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  :ملخص

غة المكتوبة عبر المشهد التّواصلي الإلكتروني 
ّ
تتضمّن هذه الورقة البحثية وصفا للميزات التّفاعلية في الل

بكات ال 
ّ
غة يانظوعة التّواصليّة عن غلبة المشجتتماعيّة  ذ  تتّح  يهاا عاال  التّحو  في المللش

ّ
هة الفورية، ذلى الل

المكتوبة  ات السّياقات المتحوّلة، و ات الطابع التّفاعلي والجتتماعي والتّداولي، وقد استند الباحث ذلى علاحظة 

ز في عاهية 
ّ
الخصائص والأوصاف التي جتالت عناا  ات ذسهام في ووصف عربية الفيس بوك ضمن ذشكالية تترك

غة التّواصلية المااصرة  ات الطابع 
ّ
غوي والمثاقفة الجتتماعيّة، عنطلقا عن يرضية أنّ الل

ّ
رس  التّادّد الل

، ذلى الجانب الجتتماعي التّبليغي 
ّ
ي، يمكن أن تتجاوز الوظيفة الالميّة والرّسميّة والحضارية للخط

ّ
الخط

والتّحليل، خلصت الدّراسة استنتاج جتملة عن خصائص لغة  الوصف الملاحظة،ااعي عنه، وبانتااج الفصيح وال

فاهية، الحوارية أهمّها، الفيس بوك
ّ
غوي(، ، تادّ وانفتاح الحوار تمازج الكتابية والش

ّ
غوي )التّادّد الل

ّ
د النّمط الل

انوية  يزاتوغيرها عن الم
ّ
 مط التّواصلي.التي تاكس عدى اجتتماعية هذا النّ الث

غوي.: حيةاتالمف الكلمات
ّ
فاهية، الحوارية، التّادّد الل

ّ
 شبكات التّواصل الجتتماعي، الفيس بوك، الكتابية والش

Abstract:  

This research paper describes the interactive features of the written language 

across the electronic communicative scene of social networks.The features of the 

transition in the communication system are evident in the dominance of the 

directverbal act to the written language with shifting contexts and of interactive, 

social, and pragmatic nature.The researcher drew on the observation and description 

of Facebook Arabic within a problem that focuses on what are the characteristics 

and descriptions contributing to the mapping of multilingualism and social culture. 

The researcher started from a hypothesis stating that contemporary communicative 
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language of a written nature can transcend the scientific, formal and civilizational 

function of the font to the social, eloquent, and colloquial aspects of it. Based on 

observation, description and analysis, the study concluded a number of 

characteristics concerning Facebook language, the most important of which are written and 

verbal mixing, conversation and openness of dialogue, multiple linguistic patterns (multilingualism), and 

other secondary features that reflect the socialization of this communicative pattern. 

Key words: social media, Facebook, written and verbal, conversation, multilingualism. 

 :مقدمة

 اجتتماعيته وانتماءه داخل المكوّ  للإنسانواصل هو الوسيلة المثلى التي تضمن لما كان التّ 
ّ
 ن الكل

ّ
ل ي المتمث

يتاا وحاجتة تكتس ي أهمّ  وقيمة، أعرا  ا با  ،ضاياه وينونه وخصائصهفي المجتمع، كان الهتمام به والبحث في ق

 وظيفة الإيهام وأداء المانىذلى ريت بالبيان نسبة ع  تيحه وتمكنه، ر الله سبلا وعلكات ت، وقد يسّ تهيعن أهمّ 

 والإشارة والنّصبة والحساب
ّ
فظ والخط

ّ
ه البيان أشار لهذا الجاحظ في عصنف كما التّواصلي، وهي تتلخص في الل

 .1بيينوالتّ 

أصوات تاتمد على ي هيتتركز أكثر على المشايهة والكتابة   ،واصل البشري عنظوعة التّ  وعالوم أنّ 

 وكلمات وتراكيب
ّ
 وال ، يرايقها الخط

ّ
 ر ونحن هنا في هذه الورقة البحثية ل لناطي الفوا يز.رعت

ّ
 ق بين الل

ّ
فوية غة الش

 
ّ
 والمكتوبة  وإن

ّ
 التّ  غةما نسعى ذلى وصف الل

ّ
 بكات عن خلا  نمو ج الفيس بوك، وعرد  لك أنّ واصلية عبر الش

ارع، واصلية الااعّ ياقات التّ   جتذريا يهاا عن المشايهة اليوعية في السّ انتقل وتحوّ  ،واصليالمشهد التّ 
ّ
ة  المنز ، الش

 بنسبة أكبر عبر وسائ
ّ
ط التّواصل والهاتف السّوق، المرايق  الإدارات، ذلى عشهد عكتوب يديره الرّعز والخط

ي يختلف في نمطية حواريته وانفتاحية سياقه ،بخاصّة  حيث يظلّ المتواصل علازعا له وعتواصلا به
ّ
 ،وبنسج خط

غوي والتّداخل. ،ة للتّواصلويتماثل في تحقيق الأغراض الااعّ 
ّ
 وفي عشاباة التّادد الل

، ولالّ 2« صتي يولدها القارئ عن النّ نظام شفري عن الالاعات البصرية ال » هيوالكتابة في عجملها 

فوية حين أولتاا الأحقّية، تنبع عن كون المشايهة هي المسئولة الوحيدة عن 
ّ
غة الش

ّ
سانيات في وصف الل

ّ
جتدلية الل

هجي
ّ
ترتبط بالسّياقات الالمية الحضارية والتّاريخية كانت أكثر لأنّ الكتابة   يال التّواصل الااعّي الافوي والل

هذا التّحو  في ديناعية التّواصل، يفرض علينا أن ل  غير أنّ ، 3الكتابة تتبع الحضارة أنّ  ابن خلدون كما يرى 

وثوقية الكتابة  نافي الكتابة عن قدرتاا على تسيير التّواصل وتيسيره كما هو حاصل عع رقمنة الاال ، ذضاية ذلى

 عناا.الإنسان كشهادة ل يستغنى 

سانيات البنيوية الدّاخلية عن وصف ذنّ هذا التّحو  في النّمط 
ّ
التّواصلي، لهو داع أن ل تقتصر الل

المدونة الكلاسيكية ويق شروطها المحدّدة في الإرهاصات الأولى لها حين كانت الكتابة رعزا تاريخيا على الآثار 

غ ،والماال 
ّ
ة المكتوبة في وكانت حبيسة عؤسّسات التّالي  والدّين، بل عن المنطقي والماقو  أن تكون الل
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سانيات في يه  الظواهر  ،السّياقات التّواصلية
ّ
ساني  باعتباره الإجتراء المناجي الذي اعتمدته الل

ّ
آهلة للوصف الل

غوية
ّ
 ويه  علاقتاا بالإنسان في ذطارها التّواصلي واكتساباا وتاليمها. ،الل

سانية والوصف
ّ
غة تباا  ول  تكن هذه الدّعوة ذلى ذعكانية تجاوز المدوّنة الل

ّ
المجرد البنيوي الدّاخلي لل

سانيات الجتتماعيّ 
ّ
ما هو عوازاة لما جتاءت به الل

ّ
ة عن ناضة عنهجية  حيث أقرّت للفارق بين الكتابة والمشايهة، ذن

سانية  ات الصّلة بالمجتمع  كالتّادّد، 
ّ
ت قاصرة على تفسير كثير عن الظواهر الل

ّ
سانيات البنيوية ظل

ّ
بأنّ الل

غة والقتصاد، وغير  لك التّداخل،
ّ
غة والسّياسة، الل

ّ
غوي الجتتماعي، الل

ّ
سان  »وعرد هذا أنّ   المعج  الل

ّ
الل

، ل يمكن أن يحقّق المبتغى عن يه  وصف له ل يتأسس عن صفته الجتتماعيةأيّ ، و 4« ظاهرة اجتتماعية باعتياز

غة و 
ّ
 طتاا.عدى نفايتاا وسلالوقوف على ، و متكلمهااعلاقتاا بتفسير الل

ة للغة المكتوبة عبر شبكة الفيس بوك ويق هذه الأسس التّنظيرية، يامد الباحث ذلى ذعطاء لمحة وصفيّ 

فاهي
ّ
غوي  ذ  هي ظواهر لغوية بارزة في حصو  الفرق بين ة والكتابيّة، الحواريّةعن خلا  عبدأ الش

ّ
، التّادد الل

 
ّ
الملاحظة »  ، وبحك  أنّ جتتماعيّة لها بحك  أنّاا نتاج المجتمعغة، وإظهار الملاعح ال النّمط المكتوب والمشايه عن الل

غة في سياقها الجتتماعي، خليقة بأن تؤدي ذلى  كثير عن النتائج 
ّ
قة لطريقة استاما  النّاس الل

ّ
المباشرة المدق

قايية الاالية، بل هوو ، 5«المفيدة 
ّ
في عتناو   لأنّ الفيس بوك، ل يقتصر على أصحاب الكفاءة التّاليمية والث

 الااعّة كما هو علاحظ وعااش ويق عا اخترع لأجتله، وعا تّ  به تسخيره للجميع.

 واصل وشبكة الفيس بوك: نظرة عامة في مفهوم الت   :أولا

 ،  علمي عذهلذلى تحوّ  به بلغ ، حتىعنذ سالف الاصور في تطوير سبل تواصله وحواره الإنسانسعى 

عن  يتأرج  بين الواقع واليتراض هوجتالت ،عكانيةحدوده الزّ  اخترقتو ه، رتجتديدة يسّ  سبلا هأضفى على تواصل

بكةواصل الجتتماعي عبر شبكات التّ خلا  
ّ
ية الحوار  هأنماطفي  وض أيسر وأ   بل جتالتهالانكبوتية الش

 .والنّفاية

رادففي عفهوعه وجتوهره، ( Communicationالتّواصل )و  غة عن  لفظ ي 
ّ
عادة التّبليغ، وأصله  في الل

لَ، حيث    وردوَصَّ
ّ

ل الش  ه  في لسان الارب لبن عنظور: وصَّ
َ
وْصَل

َ
ه  ذليه وأ

َ
ل ، وعناا وَصَّ

ً
ة
َ
.   يء وَصْلا وصِل ه 

َ
غ
َ
بْل
َ
أي أ

كلام شفوي أو عكتوب يرسله ذنسان لآخر »  أعا اصطلاحا، يهو ،6التّصارم الهجران، والتّواصل ضدّ  والوصل ضدّ 

ا. وهو أيضا تباد  المالوعات التي تاطي أهّ  الأشكا  التي يتّ  تبادلها شخصيّ  ن عاارف اكتسباايتضمّ  ،أو آخرين

غوي المحدّد 
ّ
  باا بناء على الإسناد والوضع الل

ّ
أنّ التّواصل يكون عكتوبا أو  ،اريفيتبيّن عن التّ   لذا 7«والتكل

وعجرياتاا  ةلتّواصليّ تكشفه الوضاية ا ،داخل سياق عحدّد وعاين ،يشترك ييه طريان أو أكثرو عنطوقا، 

 وحيثياتاا.
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ة بجميع أصنايها، عن ة على الأياا  الإنسانيّ بصفة عاعّ  يقوم» وعمارسته،  هذجتراءوالتّواصل في  

ها عواضـع وعواقف عختلفة، هي عناصـر تكوّ  ،ةوأقوا  عكتوبة أو شفويّ  ،وأشياء تقنية ،نجازات عحسوسةذ
ّ
ن كل

دّد أوصاف وأصناف اوتت .9«التّابير عن الحياة » ي حياتنا، كيف ل وهو يته كبيرة فكانت أهمّ وعنه   8«اتصا  

التصا  » التّواصل تباا لحاجتات الإنسان وأغراضه وأهدايه، لكناا تتفاوت وتتّحد في الستخدام، وعناا 

 
ّ
ه الفرد   ييق عجال شبكيا يتحوّ وتحقّ  ،ل عنظوعة جتديدة تختلف عن المنظوعة المشهديةالإلكتروني، والذي يمث

 
ّ
شبكة الويب يضاء ييه ل باستمرار بين عوقعي الإرسا  والتّلقي، وتنصهر في داخله الاوال  الفردية. كما تمث

ه نمو ج تواصلي جتديد يمكن النّ  ،هو باذا المانىيجتماعيا يشترك المستخدعون في ذنتاجته، 
ّ
 .10«ظر ذليه على أن

كِرَتْ ، والتي (Réseaux Social) الجتتماعيشبكات التّواصل لكتروني، جتميع ويقصد بالتصا  الإ  ابت 

 للتّواصل، لذلك سمّيت به
ً
تركيبة اجتتماعية ذلكترونية تّ  صناعتاا عن » عحمد عواد بأنّاا:  هايارّي  ذ  خدعة

 حيث يتّ    )الفرد الواحد( باس  الاقدة نااسـات، تتّ  تسمية الجزء التّكويني الأساس ي عأيراد وجتماعات وعؤسّ 

أو النتماء لشركة عا، وقد تصل هذه  ،كتشجيع يريق عثلا  هذه الاقدة بأنواع عختلفة عن الالاقاتاتصا  

   الالاقات لدرجتة أكثر عمقا
ّ
 . 11«خص كطبياة الوضع الجتتماعي والماتقدات، أو الطبقة التي ينتمي ذلهاا الش

 
ّ
 سبة للإيجابيات والسّ وبالن

ّ
قاييّ تاا وأخطارها الدّينيّ بكات، يبالموازنة عع سلبيالبيات لهذه الش

ّ
ة ة والث

 يلول وسائط التصا  الإلكترونية وخاصّ » ة، يإنّ لها جتوانب ذيجابية ل يمكن ذغفالها  والجتتماعيّ 
ّ
ابكة أو ة الش

نقل ذل بالتّ  ،ة، لما تارّف شباب البلدان الاربيّة على عا يصدر عن آثار علمية وإبداعيةالإنترنت وعاارض عوسميّ 

 .12«المكان ذلى عين 

ياتبر الفيس بوك » ، شبكة الفيس بوك  ذ  ةلكتروني الرّاهنولالّ عن أشهر عواقع التّواصل الإ

(Facebook ّعن أكبر وأشهر المواقع الاالمية المتخصّصة في الالاقات الجتتماعي )داقات على رف وبناء الصّ اة والتّا

يسمح هذا الموقع للمستخدعين بالنضمام   ،1112راير ابع عن يبعوقع اجتتماعي أطلق في الرّ » ، وهو 13«الإطلاق 

نة، وغيرها عن نة عثل عنطقة جتغرايية، عدرسة عايّ في يئة عايّ  لادّة شبكات يرعية عن نفس الموقع تصبّ 

 
ّ
بكة. كما يامل الموقع الأعاكن التي تساعد على اكتشاف المزيد عن الأشخاص الذين يتواجتدون في نفس يئة الش

 على تكوين الأص
ّ
خصية وعقاطع الفيديو والتّاليق دقاء ويحدّده  ويساعده  على تباد  المالوعات والصور الش

 . 14«علهاا 

 :واصل الفيسبوكيةة في لغة الت  ة والاجتماعي  فاعلي  ثانيا: ملامح الت  

ر عليه عن يضاءات تفاعليّة، يلا يكاد الوضع 
ّ
غة داخل شبكة الفيس بوك لما تتوي

ّ
تتأسّس عركزية الل

  في كثاية هذه المركزية، المواقف السّياقية يخت
ّ
لف يهاا عن الوضع الخارجي وعنظوعة التّابير الاام. وتتحك

للفال التّواصلي، وطبياة القناة الواصلة بين أطرايه، عن عشايهة وكتابة، ولهجات ذقليمية، وأنماط عهنيّة 

كر عن أساليب
 
 .15وتابيرات ذبداعيّة، وغير عا  
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غة ه
ّ
ريهاية، وتستمد الل

ّ
بكة عن وظيفتاا التّواصلية والالميّة والتّثقيفيّة وحتى الت

ّ
ذه المركزية داخل الش

سه  
 
بكة بدورها ت

ّ
وية والنتماء، يإنّ الش غة رعز اله 

ّ
في ذبراز الهوية على عستوى الفرد  -ولو نسبيا  -وإ ا كانت الل

غوية داخلها، يتظهر ع
ّ
اها علاعح وخصائص اجتتماعية كثيرة  تأسّس عن والجماعة، كما تتمازج الستخداعات الل

ل ثورة، يإنّاا عن المحتّ  أن تكون ثورة لغوية » نظرة عاعّة عفادها: 
ّ
 .16«ذ ا كانت النترنت تمث

فاهيّة والكتابي -1
ّ

 ة في لغة الفيس بوك: تمازج الش

غوية، عن يبدو أنّ جتميع أنماط التّواصل والتّفاعل داخل شبكة الفيس بوك، تتأسّس على الم
ّ
مارسة الل

شفاهية الفيديو والمكالمات الصّوتية عبر يضاء المسنجر، ذلى كتابية المراسلات والتّاليقات والمنشورات، وكذا 

ه، أنّ 
ّ
ية المتجسّدة في الإشارات والصور، وعردّ  لك كل

ّ
التّطور التّكنولوجي، أدعج كلّ الوسائل » الرّعوز الخط

جمع بين النّص المكتوب والصوت المسموع والصورة. ولالّ الإنترنت هي أهّ  عنجز الإعلاعية في وسيلة واحدة، ت

 .17«تكنولوجي  للملتمديا، وأهّ  وسيلة ذعلام واتصا  في الوقت الرّاهن 

يتح  أنّ دور الكتابة أساس ي في جتميع براعج وتطبيقات الفيس بوك  نشرا وعراسلة وتاليقا، ويتّح  

ل حيّزا كذلك، عيل المتواصلين للكت
ّ
ابة وتفضيله  ذياها عن المشايهة الصوتية في كثير عن الأحيان  يهي باذا تشك

ر الفيس على تقنيات التّواصل المنطوق. وهذا عا يجال 
ّ
بكة عشوّقا،  بوصفه  شكلا  » عاتبرا، رغ  توي

ّ
كلام  الش

الحدّ  الفاصل  بين الكلام  عن  أشكا   التّواصل، باعتماده على الخصائص التي تنتمي ذلى كلا الجانبين عن

 .18«والكتابة 

ما يحاو  أن 
ّ
والنّاظر في خصائص التّواصل المكتوب في الفيس بوك، يجد أنّ عن يتواصل كتابيا، ذن

غوي المنطوق  يتراه يحاو  تجسّيد كل عا يفكر به عن قوالب وأصوات لغوي
ّ
فوي يحاكي الجانب الل

ّ
ة في أداءه الش

بكة كتابة ضمن ت
ّ
بكات التّواصلية التي أدّت بانتقا  طبيقاتااخارج الش

ّ
  يشبكة الفيس بوك، عثا  عن الش

فاهية ذلى الكتابيّة، ولالّ  لك للمميزات الآتية:
ّ
 التّواصل عن الش

 .الفيديو والتّواصل الصوتي غير عتاح عع الجميع 

 .الكتابة أستر، ويكون عاها ذخفاء الهوية في التّاليقات عثلا 

 ر عن عراسلة واحدة في الحين نفسه.الكتابة تجمع أكث 

وهذه الملاحظات عشاهدة وواقاة في شبكة الفيس بوك تشترك يهاا عواعل كثيرة، وتصناها علاعح 

وعيزات الكتابية على الشبكة، يالتاليق على المنشورات حصرا وغالبا عا يكتس ي الطابع المكتوب  وهو واسع الأيق 

ا ييه عن ذبداء الرأي، كما أن كثير عن المنشورات ل تكون ذل كتابة لما كثيرة التداو  في تواصل الفيس بوك لم

تحمله الكتابة عن عسؤولية التوثيق وعن ذعكانية التصريح عن المكبوت أحيانا، ذضاية لأناا أقل تكلفة عن حيث 
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والحوارات المكتوبة ، دون أن ننس ى جتانب المراسلة والإقناعتصنع البلاغة وبلوغ درجتة عقبولة عن التبليغ التأثير 

 داخل غرف الدردشة.

نا أنّ عهمة الكتابة ل تقتصر على 
ّ
نا أنّ الفيس بوك صورة تكاد تماثل الواقع. وتدل

ّ
كلّ هذه الوقائع، تدل

راث، 
ّ
فوي، ويسه  » تؤدي التّواصل اليوعي  ف يهيحفظ المنطوق في خزائن الت

ّ
المكتوب غالبا عا يتاايش عع الش

عن جتهة، والكتابة خاضاة  للتّأثيرات الجتتماعيّة عن ناحية التّنوع عن جتهة أخرى.  19«دّد في رس  أشكا  التّا

بكة  بل يمكن 
ّ
أن نذهب بايدا بالقو  وعنه يالتّماثل حاصل بين المشايهة اليوعيّة والوقائع المرسوعة على الش

 .20« في لغة خاصة تموضعر أن يداق ،الكتابةقطاعا عن النشاط اللغوي ك  نّ ذ » :ويق عا يرى بيار أشار

 :المكتوبة الفيس بوك لغةالحوارية وانفتاح الحوار في  -0

الماروية  المرسل المرسل ذليه الرّسالة  هعناصر  تتحدّد عاال  الحوارية في التّواصل عن خلا  تفاعل

له  كلّ  ركين ييه المساهمين والمشا يرادالقناة والسّياق، كما ينسج التّواصل الحوارية عن خلا  طبياة وعدد الأ 

  الااعّة. واصلوربطها بغايات وأهداف التّ  ،حركية تلك  الاناصر في دوره وعركزه

والحوار هو غاية التّواصل ووسيلته، وبه يكون التّواصل ناجحا وعثمرا، ذ  يبنى ويق أسس اجتتماعيّة 

جتتماعي، ولما كان للتّواصل صلة وأخلاقيّة ونفسيّة  يغياب الأسس والضّوابط، هو غياب النسجام والتّفاه  ال 

 اكبيرة بالحوار كما تمت الإشارة له، كان التّطور الحاصل في سبل التّواصل ووسائله الرّاهنة المااصرة، تازيز 

بكات، هو صور جتديدة تيسّر وتقرّب، وتغاير 
ّ
لأشكا  الحوار وعناهجه، وعن ثّ  كان النفتاح التّكنولوجي عبر الش

قايات والمفاهي ، وتحقيق الأنماط الحوارية، و 
ّ
عناا الفيس بوك الذي بات عهمّا في ذثراء الحوار، وتقارب الث

 أهداف تواصلية راقية وعنشودة.

 و 
ّ
، تباا واصلالتّ بالحوار  اقترن وعنه  ،21والإرجتاعجتوع وهو الرّ  ،غة عن حاور يحاور عحاورةالحوار في الل

رجتع باض  خاطب التّ و  التّفاعل لمدى راسل والكلام حتى ينشأ في حواره  عبدأ بين أطرايه  ذ  ي 
ّ
ه  ذلى باضه  الت

لقّ وعتلقّ، بين عرسل وعستقبل، بين عتكل  وساعع، بين كاتب وقارئ  لهذا كان الحوار  الأخذ والاطاء بين ع 

تفاعلا وانصهارا  أيّ حاور على وزن ياعل، وتحاور على وزن تفاعل، وعالوم أن عن شأن التّفاعل كما هو 

 لمشاركة والتّأثير. وهذا عا.عاروف ا

حلي بالقي  والخلق المصاحب للحوار ولتحقيق الحوار غايته وأهدايه المرجتوة، وجتب على أطرايه التّ 

 قيد بالضّ اج ، والتّ النّ 
ّ
وعدم عقاطاته وعدم الطان في  ،مة له: وعناا احترام رأي الآخروابط والآداب المنظ

 الأيكار يجب أن ل يتادّ  شخصه أو التّطاو  على نسبه وأصله  ينقاش
ّ
  ى ذلى غيرها عن أساليب جتارحة أو تاك

 أو تادّ 
ّ
 ثمّ  ،ه، بالإضاية لهذا كل

ّ
ل في الإيمان والوثوق في رجتاء نفاية الحوار، وتقريب ة قيمة جتوهرية أساسية تتمث
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ا  عقي  وعراء الأيكار بد  كسر المبادئ، وينبغي أن ل يكون الحوار لأجتل الحوار يحسب، حتى ل ينقلب ذلى جتد

 .22ول يائدة ترجى عنه، وهذا عا يبدو غالبا على حوار الاصر وللأسف ،ل ثمار ييه

يالمنشورات يسحة  اليقات والمنشورات سائل والتّ تتيح شبكة الفيس بوك عجالت حوارية تشتمل الرّ 

  حتى ،هاتوجّت كار والتّ اليقات المتراعية الأيوتاقباا التّ  ،ياع عنااوالدّ  ،عوة لهاوالدّ  ،يكارالأ لتبني 
ّ
ل يئات تتشك

 خاصّ  ،بدلوهيهاا  كلّ يدلي حوارية 
ّ
كتلات سياسيا أو ي في المذاهب والتّ ة في خض  صراع عالمي وقوعي وعحل

 وهذه ثلاث عحاور  ،دينيا اجتتماعيا أو
ّ
له ، اوعلحوظ ادائم اصراعل تشك

ّ
غتمث

ّ
عن عشاركة  يةبوكة الفيسالل

 .والإقناع سلة سايا نحو حصو  القبو  المتواصلين، نشرا وتاليقا وعرا

عن خلا  الإطلاع الميداني والملاحظات التي نظرّنا باا واقع الحوار في شبكة الفيس بوك، لمحنا شغف و 

ة في المجموعات، وهي عن أقوى خاصّ  ،أيوإدلء الرّ  ،نحو المساهمة والمشاركة كثير عن المتواصلين المرتادين لهال

 
ّ
 النّاس، حياة بكة لأسباب علازعة الش

ّ
 و  ،اارفواصل وإنشاء التّ التّ في ص وإدعانا  علهاا  حيث تتلخ

ّ
رييه عن الت

  ،فسالنّ 
ّ
 ية والمحلية.خبار الوطنالأ وعتاباة جتديد ة، والستفادة الالميّ سلية، والت

 
ّ
طريقة عباشرة أو غير يإنّ  لك حتما هو نمط عن أنماط الحوار ب ،بكةوعهما كانت أسباب ارتياد الش

 الم هو حوار شاعل لكلّ  ،ارف على الآخرينعباشرة، يإنشاء الماارف والتّ 
ّ
واختلاف الأصو   خصية،فارقات الش

 
ّ
 ياسية والدّ والأيكار السّ  ،قاياتوالث

ّ
 ينية وغيرها، وكذا الت

ّ
وتاكمي،  ات  ات طابع ساخرحوار كوناا   سليةرييه والت

 ة. ة والمكانيّ عنيّ قاء ويق  ذعكانية كسر الحدود الزّ بالإضاية ذلى لقاء وحوار الأصد

  ،وهدف عنشود عحمود ،يهي غاية نبيلة ،الالمية ات والمناقشاتا الحوار أعّ 
ّ
في هذا  ولغتاا بكةويضل الش

طلباا، وسهلت سبل البحث الالمي، وبذلك يويسّرت المالوعة لمن  ،كبير  حيث أتاحت تقارب الأساتذة والباحثين

 ، والحلّ ولو نسبيا عن عشكلات التّالي  الرّاهنة خاصّة في يحقّ دعوة 
ّ
  بالمتال

ّ
بكة في ربط المال

ّ
استثمار الش

 البلدان الاربيّة.

 خصائص الحوار التّ  ،هذا وإ ا عا تتبانا باد كلّ 
ّ
لمحنا ثلاث خصائص جتوهرية  ،بكةواصلي على الش

 ،سّرعة التّواصلية عقارنة بوسائل ذعلاعية أخرى كالفورية وال  ظر عن خصائص أخرى كثيرة ل  نذكرهابغض النّ 

 لك تلتح  عع  سائل والقي ، كلّ رة بالألغاز والرّ ر بالصور المشفّ فاعل المصوّ مثيل والتّ وكذلك توارد وحضور التّ 

  السّالفةالخصائص 
ّ
 .عتناعي المقاصد والأطراف اصنع حوار تكر لالذ

خريطة الحوار وشبكته عن المحلية الوطنية أم المدنية  كما أنّ عن عظاهر هذه النفتاحية ذعكانية توسّع

ذلى الاالمية والقوعية وعع ذعكانية تصنيفه وتنظيمه في شكل عجموعات وشبكات تواصلية تتمتع بنفس 

الخصائص الامرية أو المذهبية، وهذا عا لحظناه عن خلا  المحاولة الميدانية عن خلا  الملاحظات يساهمون 
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وطنية وقوعية، تناقش عواضيع سياسية ودينية واجتتماعية وغيرها، وهذا عا يد  على  باضوية في عجموعات

 ة واليتراضيّ المظهر الأخير عن عظاهر النفتاحية هو تمازج الواقايّ  عبدأ انفتاح الحوار. لالّ 
ّ
 بكة ة في الش

 وتختلف عواضيع وعضاعين الحوار التّ 
ّ
وتظهر هذه  ،بكات طباا باختلاف عناحي الحياةواصلي على الش

عيدان عن عيادين  اليقات، وعن خلا  تطبيقات المجموعات التي ل  يخلّ وجتهات عن خلا  المنشورات والتّ التّ 

الحوار ه عواضياعن نختصر  ،الحياة اليوعية عن تخصيص صفحات وعجموعات على شبكة الفيس بوك

ياسية لمجتمااتا  وفي الاال  كذلك، سّ في عحاولة المتواصلين الوصو  ذلى تحليلات دقيقة للوقائع الالسياس ي 

والفيس بوك  ،ةواصل عاعّ وكذا خدعة تنوّع الأحزاب وعختلف عشارباا وتوجتهاتاا، حيث أصبحت شبكات التّ 

خصيات الأكثر والتّ  ،ياس ي، ودعوة للمشاركة في الأحزابة، عنبرا للحوار السّ خاصّ 
ّ
اريف بصفحات وعواقع الش

ز يني عن خلا  التّوجتهات والمذاهب الاقدية والفقهية التي تميّ نلحظ الحوار الدّ ياس ي. كما نفو ا في الامل السّ 

ل عوضوع الحوار والنّ ة والفقهيّ ة  ياختلاف  المذاهب الاقديّ الاال  الإسلاعي بصفة عاعّ 
ّ
قاش والجدا  ة، تشك

 لغة وهكذا تكون  واصل،الحادّ أحيانا في لغة التّ 
ّ
 لهذه الختلايات.  بكة كاشفاالش

 تو 
ّ
ياس ي قاية والمظهر الجتتماعي، ول يكادان يختلفان ذل في جتزئيات بسيطة عع الحوار السّ شترك الث

الوقائع  ينية تتشابه بين أغلب البلدان الاربية، يإنّ ياسية والدّ يني، وإ ا كانت المشاهد والوقائع السّ الدّ 

 الجتتماعيّ 
ّ
بكة يهي تختلف عن عجتمع لآخر، ب - وإن تقاربت - قاييةة الث

ّ
ل عن عدينة أو حي لأخر، لذلك كانت الش

 وسيلة للتّ 
ّ
قايات، وهذا عا نلاحظه عن تخصيص المدن والقبائل، بل الاائلات والاروش اريف بالمناطق والث

يسحة  ابكوناوللغتاا، زون به، وهذا ش يء ذيجابي يحسب  لشبكة الفيس بوك ة لارض عا يتميّ بمجموعات خاصّ 

 تجتمع يهاا عشارب وأصو  ا
ّ
قاية، ييارّف البن على عا كان عليه الأب والجد، ويتارّف البايد عن قرب عا يميز لث

 أقرانه عن باقي الوليات والمقاطاات عن ثقاية ويكر.

س عن عشاركة الأيراد في أنّ شبكة الفيس بوك ترتكز أساسا على  نظام المجموعات، وتتأسّ  والخلاصة

قسّ 
 
ة، المجموعات باعتبارات جتغراييّة ووطنيّة وعحليّة، أو باعتبارات خاصّ  ذنشاء التّفاعل والنتماء  حيث ت

كالتّالي  والإدارة والمهن المختلفة. وتحقّق هذه المجموعات عستوى عن النّفاية، يتجسّد عبدأ التّااون والتّواصل 

رييوالتّماسك الجتتماعي عثل عجموعات: الصّ 
ّ
سلية، وغيرها داقة والمحبة، الحب في الله، التّواصل والت

ّ
ه، هواة الت

 عن النما ج الكثيرة. 

 ال -5
ّ
 عدّ ت

ّ
 لغة في  وي غد الل

ّ
 :المكتوبة بكةالش

غات تتادّد بتادّد الأع  والمجتماات، يلكلّ عجتمع رعوز في أ هان أيراده، 
ّ
نن الله في الخلق، أنّ الل عن س 

ؤعن له  يال التّواصل، وتضمن له  رابط التّضاعن والوحدة
 
ا ل يمكناا أن تازله  وتقها  عواجتهة غير أنا ،ت

رجتمة 
ّ
رحا  والت

ّ
لغات أخرى يلاقوناا اكتسابا أو يتالموناا رغبة واختيارا  عرد  لك الحاجتة ذلى التّنقل والت
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رجتمية عناا أكثر عدعاة لهذا التّادّد عع الاواعل الت
ّ
ريخية اوالرّوابط الاالمية الواساة. ولالّ الالمية والت

 الأجتناس. والتقاءن عخلفات الحروب والستامارية ع

مو  والتّاقيد، يالتّ 
ّ
س  بالش

ّ
غوي ظاهرة لسانيّة اجتتماعيّة، تت

ّ
غات » ادّد الل

ّ
يالناس ذ ا في عواجتهة الل

موها، يإنّا  يلاقون لغات أخرى في كل يوم يفهموناا أو ل 
ّ
غة الأولى التي سماوها أو تال

ّ
أيّنما كانوا، وأيّما كانت الل

غات يفهمون، و 
ّ
يتارّيون علهاا أو ل يتارّيون، ويحبّوناا أو ل يحبّون، وتحكمه  أو يحكموناا  يالاال  عتادّد الل

تلك حقيقة واقاة... وليس التادّد عقصورا على عناطق، ول هو عن سمات الاال  الثالث، ولكن التّادّدية قدر 

 .23«عشترك 

سان
ّ
ية للمجتماات التي تايش يهاا لغات عتباينة، ذعّا ويصدق ذطلاق عصطل  التّادّد على الوضايّة الل

ابية
ّ
ساوي بيناا في الستخدام، وإعّا على سبيل التّفاضل في المنزلة الرّسمية والش

ّ
غوي 24على سبيل الت

ّ
. والتّادّد الل

شر » في المجتماات، ل  يمكن اعتباره سلبيات بلا ذيجابيات، ول ذشكاليات بلا عزايا  يهو 
ّ
م والصراع، ل ياني الت

يا وإقليميّا، وكذا 
ّ
غوية والحضارية الموروثة عحل

ّ
قايية والل

ّ
بل ياني الستفادة عن عاطيات الخصوصيات الث

مه عن لغات 
ّ
  كل عا أعكن تال

ّ
 . 25«عاطيات الحضارة الاالميّة الجديدة، والتّفتح على ثقاياتاا، بتال

 التّ أنّ عن المالوم و
ّ
 بكي هو شكل عن أشكا  اواصل الش

ّ
واصل لتّ ل ، وقد عرينا أنفا أنّ غوي لستخدام الل

  سبلا
ّ
 أشهرها الل

ّ
 و والإشارة،  فظ والخط

ّ
ا في الأنماط دتادّ بكة، نجد هذا إ ا عا نظرنا في واقع اللغة على الش

 ، وهنا نصل ذلى خاصّ وتنايسا بيناا المستخدعة
ّ
 بكات، وهي التّ ية أخرى عن خصائص حوار الش

ّ
 ،غوي نوع الل

  التي الصوت والكتابة والإشارةبين  أرجحهوت
ّ
 يميائية، وكذا التّ ها الصورة السّ عحل

ّ
عن حيث وجتود غوي ادد الل

غة ال
ّ
 وال ةوطنيّ الل

ّ
هجات المجتنبية و الأ غات ل

ّ
 الل

ّ
  .يةحل

 على  بناء
ّ
 التادّ لنا  نيتبيّ  ،واصليمط التّ في النّ والملاحظة ساني الوصف الل

ّ
 لغةا في واقع غوي جتليّ د الل

  ةعن حيث عكان الحوارعلى  ه طبااتأثير  لهو  ،الفيس بوك
ّ
 غات الأجتنبية الل

ّ
سبة في المواضيع المحلية والاكس بالن

 
ّ
 لل

ّ
 التّ وعن حيث ، يةهجات المحل

ّ
  لأنّ   قافينوع الث

ّ
غة بطباها وتركيبتاا هي وسيلة ثقايية باعتياز، وهي الجسر الل

 الرّ 
ّ
 اوب والأع .ابط بين عختلف أنماط الحياة لدى الش

غات، نجد وبإسق
ّ
 اط علاحظة التّادّد على تصنيف الل

ّ
  ات أبنائاا  ة في تواصل وحوار غة الاربيّ الل

 
كتب ت

 
ّ
 عربي وخط

ّ
  لتيني، وكذلك الفرنسية بدرجتة ثانية، ثّ   على نمطين بخط

ّ
ها في غة الإنجليزية عع ندرة استخداعالل

، وعلخص الأنماط   أنّاا تحظى بالمكانة الالميةرغ التّاليقات والمنشورات عقارنة بالفرنسية في الواقع الجزائري،

 هي كالآتي: الغالبة في عربية الفيس بوك في الواقع الجزائري 

  ة.حية الفصالاربيّ اللغة 

  الفرنسية والإنجليزيةاللغة. 

 .اوية
ّ
 المازيغية والش
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  الدّ  يالاربالنّمط 
ّ
 .الاربي ارج عكتوب بالخط

  ارج عكتوب الدّ  يالاربالنّمط 
ّ
 .تينياللا بالخط

  
ّ
 الأخرى. الأجتنبية غاتباض الل

 يوجتود هذا التّ 
ّ
  غوية المكتوبة والمنطوقة، يؤدي بالقو  أنّ ماثل بين الأنماط الل

ّ
على شبكة  بكيالحوار الش

 هو صورة لواقع لغوي عتادّ  ،الفيس بوك
ّ
الواقع ربّما في عجالت وسياقات أخرى، بل فوي د في الجانب الش

  نظرا  تاقيدا المكتوب أشدّ 
ّ
 للاحتكاكات بين الل

ّ
 القايات في غات والث

ّ
 صنات  بكة التيش

ّ
 عن بكاتعع باقي الش

 يإ ا كان عن ل يتقن لغة قوم ل يستطيع التّ   صغيرة كما يقا قرية الاال  
ّ
 هذا الفضاءفي  هواصل عاه ، يإن

  .ا صفحاتراتا  و عنشو الطلاع على بيبثون عن ثقايات عا و  ،يستطيع على الأقل قراءة عا يكتبون عن لغات

غوي، اوبطبياة الح
ّ
 التّ ينتج عنه  ، ذنّ هذا التّادد الل

ّ
 باد  الفكري والث

ّ
  ذ   اوبقافي بين الش

ّ
 ال
ّ
غة هي ل

 التادّ  لأنّ ، و اقلة لجميع الأيكار والماتقداتابط المتين والنّ الرّ 
ّ
لغوي يختلف حسب ثقاية الفرد ووظيفته د ال

 ر التّ أع أنّ  أيّ   26وانتماءاته الجتتماعية
ّ
 نوع في الستخدام الل

ّ
، حسبغة يغوي ل تحكمه قوانين داخلية في الل

 
ّ
 والتّ  ،ص الالميخصّ كالتّ  :ما وجتود عواعل أخرى وإن

ّ
 اريخية.قافي والجتتماعي، بالإضاية للاواعل التّ نوع الث

 الخاتمة 

جمع على توضّ  القراءة السّابقة أنّ الشبكة أصبحت جتزءا عهمّا عن حياة الناس، يلا يوجتد ش 
 
يء ن

بكات، وعا نطالاه ونكتبه ونشاهده يهاا. 
ّ
كل اليوعي خارج عاداتنا يماثل عا نتصفحه داخل الش

ّ
عمارسته باذا الش

يغلب  أنّ شبكة الفيس بوك، وبمافس ي للفرد. لوك الجتتماعي والنّ وكلّ هذا حتما، له بالغ الأثر والتّأثير في السّ 

 
ّ
 تّ لغتاا ال ي، يإنّ علهاا الطابع الخط

ّ
رابط واصلية المكتوبة هي المرآة الااكسة لهذه الحوارية والمثاقفة والت

اوب والأع .  الجتتماعي
ّ
 بل الاالمي عنه، لذلك يمكن الإقرار بمدى تفاعليتاا واقتراباا عن واقع الأيراد والش

ساس الذي هدف الأ واصل وتازيز المثاقفة الجتتماعية عبر شبكة الفيس بوك، هو الوإ ا كان تحقيق التّ 

  ، يإنّ تتيحه تطبيقاتاا
ّ
ع به عن خصائص النفتاح غة المكتوبة تضمن دون عوائق هذا الهدف عن خلا  عا تتمتّ الل

 د في أنماطها بين الفصاحة الرّ ادّ والتّ 
ّ
 هسمية والل

ّ
  ،يةجات المحل

ّ
د في لغاتاا، وتتيح غات الأجتنبية  يهي تتادّ والل

زعانا وعكانا، وكذلك تجمع بين الواقاية واليتراضية، وكذلك تتيح  ياقمن ثبوتية السّ زه، وتضالحوار وتازّ 

 ذعكانية العتزاج والنصهار في التّ 
ّ
 واصل الش

ّ
لما تملكه عن   بكة  يتنوبه أحيانا، وتحجبه أحيانا أخرى فوي عبر الش

 
ّ
 قدرة الت

ّ
 ر وإخفاء الملاعح.ست

في لغة  ةيراءة الوصفية والتّحليلوخلاصة عا يمكن صياغته عن نتائج وعلاحظات عن خلا  هذه الق

 الفيس بوك المكتوبة عا يأتي بيانه:
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ّ
  ،غة المكتوبة عبر تطبيقات الفيس بوكالل

ّ
 تظهر وتؤدي بجلاء وظائف الل

ّ
 غة ال
ّ
 ضفوية عن غر ش

 واصل، وتبليغ الغايات والمقاصد.التّ 

  ّوالدّ  وجتيهللغة المكتوبة عبر شبكة الفيس بوك، ذعكانيات تأثيرية وياعلة في الت 
ّ
ربية عاية الت

 والإعلام.

  ّتفص  لغة الفيس بوك المكتوبة عن الت 
ّ
ز أغلب شاوب الاال  والاال  غوي الذي يميّ ادد الل

 ة عن خلا  عربية الفيس بوك وعا ينايسها عن لغات ولهجات.الاربي خاصّ 

  ّاس ي ييمكن للغة الفيس بوك المكتوبة أن تحقق عآرب علمية وثقايية وأن تازّز الحوار الس

 يني والجتتماعي.والدّ 

  ّواصل عبر الفيس بوك، اعتزاج الكتابة عع المشايهة في عشهد الت 
ّ
غة المكتوبة عبر يؤهل الل

 
ّ
 الش

ّ
 ساني الجتتماعي لما يمكن أن تقدّ بكة للوصف الل

ّ
اوب. عه عن تفسير لالاقة الل

ّ
 غات بالمجتماات والش
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