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ث العلمي في علوم الإعلام هجية التي تعترض البحنمالدراسة في المشكلات التبحث هذه  :  الملخص

هـا  مـر   تـي ي طـوات ال لـف الخ ضـو،، و مخت و الاتصال، خلال جميع خطوات إعداده انطلاقا من اختيار المو

لـة  لـى محاو شـكلات ع البحث وصولا إلى صياغة النتائج و تحليلها و تفسريها، حيث يساعد فهم هذه الم

تـ يسـن طرف الباحثين و الدارتجنبها م هـا  سـيما و أن عـة ن، لا  لـى طبي حـث و ع جـرال الب يـة إ لـى عمل ثر ع

تـي  لـة ال لـى المقا  سـة ع هـذه الدرا مـدت  قـد اعت يـة، و  مـة العلم النتائج المتحصل، من حيث الدقة و القي

يـ صـعو ات المنهج لـف ال فـة مخت جـل معر مـن أ صـال،  ة أجريت مع الباحثين في مجال علوم الإعلام و الات

ضـب  إجرال  حوثهم، و التي  التي يواجهونها أثنال حـث و  ضـو، الب تتمثل في صعو ات خاصة  اختيار مو

قـدرة  متغيراته، إضافة إلى صعو ة ضب  المجال التطبيقي للدراسة ، و صعو ات أخرى مرتب   عدم ال

قـدرة  عـدم ال لـى  ضـافة إ حـث، إ صـة  الب يـة الخا سـقا  عل على التحديد الدقيق للإجرالات المنهج لـى إ ع

 قيا من خلال الأدوات البحثية المستخدمة.ة الخاصة  البحث تطبييرالمعارف النظ

يــة : الك مــات المفتاح صــال،  ــاحثين ، ــاهرة ل عــلام و الات لــوم الإ مــي، ع حــث العل يــة،   شــكلات المنهج م

 الإعلامية .

ABTRUCT: This study examines the methodological problems that faces the 

scientific research in the media and communication sciences, during all steps its 

preparation from choosing of the topic, and the various steps that the research going 

through arriving to the formulation of the results , its analysis and interpretation, 

where the understanding of these problems helps to try to avoid them by the 

researchers and of students, in particular, it affects on the conducting research process 

and the nature of the results obtained, with regard to accuracy and scientific value,  

this study has depended on the interview, which was conducted with researchers in 

the field of media and communication sciences, in order to know the different 

methodological difficulties that they face during the conduct of their research, and 

that consists particularly in the difficulties to choose the subject of research and 

setting its variables, moreover to the difficulty of the applied field setting of study, 
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and other difficulties relating to the inability of pinpoint of the methodological 

procedures concerning the research as well as the inability to project theoretical 

knowledge of the research in a practical manner through the research tools used 

Keys Words: methodological problems, scientific research ,media and communication sciences . 
 :إشكالية الدراسة  -

م و الاتصال أحد الركائز الأساسية التي تقوم عليها عملية فهم في علوم الإعلا يلميشكل البحث الع   

ى كشف الحقائق و إعطال و المشكلات في هذا التخصص، إذ    يساعد البحث عل       الظواهر 

و الحلول للمشكلات المطروحة، و ذلك وفق أسس علمية أكاديمية  و           التفسيرات و الشروحات

و مدروسة يتبعها الباحث أثنال مساره في انجاز الأ حاث و             خلال  خطوات دقيقة  نم، منهجية

 الدراسات انطلاقا من المواضيع التي يختارها .

الرغم من تطور تخصص علوم الإعلام و الاتصال في الجامعة الجزائرية سوال من حيث  و على

المجال من خلال ما يتم انجازه من أعمال  حثية  اذه التكوين الإعلامي أو من حيث البحث العلمي في

عرفي التي زاد التراكم المعلى مستويات متعددة إلا أنه مازال يعاني من الكثير من المشكلات البحثية 

و التطور التقني من حدتها، الأمر الذي أصبح ي ثر على جودة و قيمة البحوث المقدمة، و حتى على دقة 

يتم اعتمادها في تفسير الظواهر الإعلامية، و إيجاد حلول للمشكلات و التي إليها،  النتائج المتوصل

 المطروحة.

الدراسة التي تحاول الوقوف على المشكلات المنهجية التي و من هذا المنطلق جالت فكرة هذه 

 من اختيار اقلاتعترض البحث العلمي في علوم الإعلام و الاتصال، خلال جميع خطوات إعداده انط

و تفسريها، و  و مختلف الخطوات التي يمر  ها البحث وصولا إلى صياغة النتائج و تحليلهاو،، لموضا

 ا ة على التساؤلات التالية :تسعى هذه الدراسة إلى الإج

ما هي الصعو ات التي يواجهها الباحثون في علوم الإعلام و الاتصال أثنال اختيار  -

 مواضيع البحث؟

ن أثنال ضب  الإجرالات المنهجية الخاصة اجهها الباحثومشاكل التي يوال ةعبيما هي ط -

  البحث؟   

 ما هي الصعو ات التي يواجهها الباحثون في إعداد الإطار النظري الخاص  البحث ؟ -

 ما هي الصعو ات التي يواجهها الباحثون أثنال انجاز الجانب الميداني للبحث .   -
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 زة؟البحوث المنج الباحثين على  ين ةجيت المنههل ت ثر الاختلافا -

 أهداف الدراسة:

معرفة طبيعة الصعو ات المنهجية التي يواجهها الباحثون في مجال علوم الإعلام  و  -

 و التي يمكن أن تكون حائلا دون انجاز البحث وفق الشرو  المنهجية المطلو ة .    الاتصال 

على إتبا، ن و الدارسين حثيابالية  ين الكشف عن مدى تأثير الاختلافات المنهج -

طوات المنهجية الأساسية، حيث يمكن لهذه الاختلافات أن تجعل الباحث يقع في حيرة من الخ

 أمره في اختيار ما يناسب  حثه .

التعرف على المشاكل التي يواجهها الباحثون لا سيما المبتدئون منهم في اختيار  -

 خاصة  ه .ال تاير  المتغموضو، البحث، و مدى قدرتهم على ضب

ذه الدراسة إلى معرفة قدرة الباحثين في مجال علوم الإعلام و الاتصال على ف هتهد -

التحكم في انجاز الجانب التطبيقي للبحث، و مدى قدرتهم على إسقا  المعارف النظرية 

 ميدانيا .

 

 أهمية الدراسة :

ن الاتصال  أكثر م و متعد دراسة المشكلات المنهجية في  البحث العلمي في علوم الإعلا

شهدها الظاهرة الإعلامية التي تتطلب تو يف نتائج لتغيرات الحالية التي تضرورة تفرضها ا

البحوث في مسايرة هذه التغيرات  غرض تفسيرها تفسيرا علميا مدروسا انطلاقا من الواقع 

ها، حتى ل ولر الذي يفرض التعرف على هذه المشكلات من أجل محاولة إيجاد حلالمعاش، الأم

و جودتها، و من هنا تبرز أهمية هذه  حوث الإعلامية و قيمتهاذلك على مسار البلا ي ثر 

و حقائق و معطيات عن الصعو ات المنهجية       الدراسة، و التي تفيد في الحصول على نتائج 

 لوم الإعلام و الاتصال من أجل العمل على تجنبها .في البحث العلمي في ع

 : منهجها وة نو، الدراس

هج في أي  حث علمي ضرورة تفرضه خطوات البحث المنظم، حيث يساعد الباحث على يد المنيعد تحد

رسم معالم البحث، ا تدالا من اختيار موضو، البحث وصولا إلى صياغة النتائج، لذلك لا يكون اختيار 



 ليندة ضيف .دــــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  ي علوم الإعلام و الاتصالالمشكلات المنهجية في البحث العلمي ف

 2019 جوان ،54-40 ص ص(، 01) العدد(، 03المجلد ) ،مجلة الإعلام والمجتمع 43

 

، و  ما كلة التي تعالجهاشمالالمنهج اختيارا عشوائيا، إنما هو اختيار منظم تفرضه طبيعة الدراسة و 

لبحث العلمي في علوم الإعلام و الاتصال و التي نهدف من تنا حول المشكلات المنهجية في اأنّ دراس

ثين في مجال علوم خلالها إلى التعرف على هذه المشكلات و الكشف عن طبيعتها، انطلاقا من الباح

تطيع حث العلمي حتى يسلتدريس مناهج الب ةيدالإعلام و الاتصال،  هدف معالجتها، و اعتماد طرق جد

فإن دراستنا تنتمي إلى الدراسات الوصفية التي تهدف إلى تصوير و تحليل و الباحث التحكم فيها أكثر، 

ف من أجل الحصول على معلومات كافية  دراسة الحقائق الراهنة المتعلقة  طبيعة الظاهرة، أو الموق

 . (1)لتحكم فيهاا أوو دقيقة، دون الدخول في أسبا ها 

و يعتبر المسح من المناهج العلمية المناسبة للدراسات الوصفية التي تعنى  جمع الحقائق، و 

من استخلاص دلالتها طبقا لأهداف الدراسة، و استخدمت الباحثة المسح  العينة في هذه الدراسة، 

لإعلام و العلمي في علوم ا ثبحأجل الإجا ة على تساؤلاتها الخاصة  طبيعة المشكلات المنهجية في ال

تيار موضو، البحث، أو تصميم الإجرالات المنهجية الخاصة ، سوال ارتبطت هذه المشكلات  اخالاتصال

  ه، أو الجوانب المتعلقة  الدراسة التطبيقية . 

 : أدوات جمع البيانات

بيق هذه الأدوات طت ف نجاح البحث العلمي على طبيعة أدوات جمع البيانات المستخدمة، حيث أنّيتوق

، تحي   جميع جوانب الظاهرة المدروسة،  و  دي إلى التوصل إلى نتائج علمية طريقة موضوعية ي

مة و المتعلقة تعرف أدوات جمع البيانات على أنها الوسيلة التي يستعين  ها الباحث، لجمع البيانات اللاز

 .  (2) موضو، الدراسة

          أجل الحصول على معلومات         لمقا لة، منذه الدراسة على اه فيو من هذا المنطلق اعتمدت الباحث 

و حقائق و  يانات تفيد في الإجا ة على تساؤلات الدراسة، حيث  تعد المقا لة أسلو ا منظما يقوم على 

رالات العلمية و المنهجية التي تنظم اللقال، و تدير الحوار في إطار مجموعة من الخطوات و الإج

، و يوفر أسلوب المقا لة مرونة تساعد على التغلب على الصعو ات (3)م المقا لةاف البحثية لتنظيدهلأا

 التي ت دي إلى تحريف الإجا ات أو نقص إجا ات المبحوثين .

دت الباحثة على المقا لة غير مقننة، التي تضمنت محاور و نظرا لوجود أنوا، عديدة من المقا لات اعتم

علوم  باحثون في مجال البحث العلمي فيجهها الطلبة و اللمنهجية التي يواا تعامة عن المشكلا

 و الاتصال، و قد كانت محاور المقا لة موزعة كما يلي :               الإعلام     
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 : المشكلات التي يواجهها الباحثون في اختيار موضو، البحث .المحور الأول

 لمنهجية الخاصة  البحث .ت اي تصميم الإجرالاف ها: المشكلات التي يواجهونالمحور الثاني

 ظري للبحث : الصعو ات المتعلقة  بنال الإطار النالمحور الثالث

 : الصعو ات الخاصة  الإجرالات التطبيقية الخاصة  البحث المحور الرا ع

 :مجتمع البحث و عينة الدراسة

ما إعلامية، و هذا  ت جمهورا أو موادناك يعد مجتمع البحث جميع المفردات التي يدرسها الباحث سوال 

ى جانب التعرف على تكوينه رف على ما يحتويه مجتمع البحث من مفردات، إليفرض ضرورة التع

، و نظرا لطبيعة الدراسة فإن  (4)الداخلي تعرفا دقيقا لأن ذلك يعد أساس نجاح اختيار العينة فيما  عد

ستوى الماستر و و الاتصال على م جال علوم الإعلامم فيمجتمع البحث يتمثل في الطلبة و الباحثين 

       و الدكتوراه .  الماجستير

ف طرق اختيار العينات في الدراسات الإعلامية  ما يتناسب و طبيعة البحث في الظاهرة و نظرا للاختلا

على  فرتعالإعلامية، و المشكلات العلمية المدروسة،  و نظرا للأهداف الخاصة  هذه الدراسة في ال

، فقد جال علوم الإعلام و الاتصال من خلال إجرال مقا لات مع الباحثينلات البحثية في مطبيعة المشك

الباحثة على العينة القصدية من خلال التوجه مباشرة إلى الباحثين في مجال علوم الإعلام و الاتصال 

ئرية التي ف الجامعات الجزالتمخعلى مستوى الماستر، و الماجستير، و الدكتورة، الذين ينتمون إلى 

ت دقيقة عن مختلف كوينا في علوم الإعلام و الاتصال، و هذا  هدف الحصول على إجا اتقدم ت

 مفردة .  200المشكلات المنهجية التي يواجهونها، و من هذا المنطلق قدر حجم العينة  ــــ 

 تحديد المفاهيم و المصطلحات :

 تصال :لااو البحث العلمي في علوم الإعلام 

دراسة الظاهرة ليه هو أنّ البحث العلمي في علوم الإعلام و الاتصال يرتكز على لإشارة إما يجب ا

الإعلامية، و المشكلات التي يتم تسجيلها في ميدان الاتصال، من أجل إيجاد الحلول و التفسيرات 

لطرق لاتصال على أنه اا و المناسبة وفق منهج علمي ملائم، و يعرف البحث العلمي في علوم الإعلام

ت المعرفة كشفا و اختراعا أو لمنظمة التي يسلكها الباحث في معالجة أي مشكلة من مشكلاالمقننة و ا
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تدليلا و  رهانا من خلال استخدام الأسلوب المناسب،  هدف تحقيق الفهم الدقيق للظواهر، و التنب  و 

 .   (5)يقة لهاقدالالسيطرة على الظواهر و الأحداث من خلال المعرفة 

            صال و تعدد اهتماماته       ما يجب الإشارة إليه أيضا هو اتسا، مجال البحث في علوم الإعلام و الات و

             و تشا كها مع مجالات  حثية أخرى، حيث أنه يقوم وفق خطة منهجية منظمة، من أجل ضمان الدقة     

ي فهم الواقع، و هذا ما ينطبق على حقائق تفيد فنتائج التي تشكل لاي و المصداقية و تجنب التحيز ف

 علام و الاتصال .البحث العلمي في مجال الإ

 : المشكلات المنهجية

تقصد الباحثة  المشكلات المنهجية في هذه الدراسة  مختلف الصعو ات التي يواجهها الباحثون في 

لا إلى نتائجه ختيار موضوعه وصوبحث، ا تدال من الال مجال علوم الإعلام و الاتصال خلال جميع مراح

ات مشكلات منهجية ت ثر على قيمة البحث    و على النهائية،  حيث يمكن أن تشكل هذه الصعو 

 جودته العلمية .

 :خطوات البحث العلمي في علوم الإعلام و الاتصال 

باحث، البحث و توجه ال رامسيخضع البحث العلمي إلى مجموعة من الخطوات المنهجية التي ترسم 

ب الباحث الكثير من الصعو ات و لبحث، و إتبا، هذه الخطوات يجند عن الأهداف الأساسية لحتى لا يحي

العراقيل التي ت ثر على جودة البحث و على قيمته العلمية، و لا يمكن الحديث عن خطوات البحث 

ث ي يقوم عليه البحعنصر الأساسي الذلال العلمي دون الحديث عن اختيار موضو، البحث، و الذي يشك

 لإعلام و الاتصال  شكل عام كما يلي :العلمي و تحدد خطوات البحث العلمي في علوم في علوم ا

 تحديد عنوان البحث من خلال اختيار موضوعه و المشكلة التي يبحث فيها  -

 ضب  مشكلة البحث -

 تحديد أهمية البحث -

 تحديد الدراسات السا قة -

 بحثلام ضب  مفاهي -

 فرضيات البحث -

 منهج البحث -
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 أدوات جمع البيانات -

 مجتمع البحث وعينة الدراسة -

 الإطار النظري الخاص  البحثتحرير  -

 تحديد أدوات جمع البيانات وفق ما يتناسب و البحث -

 نتائج البحث و صياغتها -

 . (6)إعداد البحث في شكله النهائي -

ث ف من  احم و الاتصال يختلي في علوم الإعلامللعو يمكن القول أنّ تنظيم و ترتيب خطوات البحث ا

العناصر الأساسية، و يرجع هذا الاختلاف على عدم اتفاق إلى آخر على الرغم من أنها تشترك في 

الباحثين و الدارسين على خطوات عملية دقيقة يمكن الالتزام  ها خلال إجرال البحوث و الدراسات 

 الإعلامية .

 :ةنتائج الدراسة الميداني

عينة الدراسة، مجال علوم الإعلام و الاتصال و الذين يشكلون  ت مع الباحثين في عد إجرال المقا لا

قامت الباحثة  تبويب البيانات و المعطيات المتحصل عليها، و تصنيفها حسب محاور المقا لة، و عليه 

 الاتصال حسب عينة وم كانت النتائج الخاصة  المشكلات المنهجية في البحث العلمي في علوم الإعلا

 : الدراسة كما يلي

 تيار موضو، البحث :: المشكلات المنهجية الخاصة  اخالمحور الأول

في أغلب الحالات لا يستند الباحثون و الدارسون في اختيار موضو، البحث في الدراسات الإعلامية إلى 

 حث .لدقيق لعناصر البا ب الأسس و القواعد المنهجية المتعارف عليها، و التي تساعدهم على الض

  متغيرات الدراسة  دقة خاصة من المشكلات التي يواجهها الباحثون هي عدم القدرة على ضب -

المتغيرين المستقل و التا ع، إلى جانب تجاهل تحديد طبيعة العلاقة  ينهما و التي تشكل جوهر 

 المشكلة العلمية .

ن  لا لباحثي، إلا أنّ أغلب امنها موضو، البحث يتقعلى الرغم من وجود مصادر يمكن للباحث أن يس-

لمرتبطة  القرالة المتعمقة و الدقيقة للتراث النظري الخاص يعتمدون هذه المصادر لا سيما تلك ا

  مجال الباحث، و الذي يمكن أن يمده  أفكار معرفية تستدعي البحث و الدراسة .
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م  ينها، عد نجاز، و التي منة موضو، البحث للإيلا لا يراعي أغلب الباحثين المعايير التي  تحدد ق -

جع، و مراعاة الوقت المتاح لإنجاز البحث، و هذا ما يجعل اختيار استخدام مصطلحات معقدة، توفر المرا

 موضو، الباحث اختيارا عشوائيا و غير مدروس .

   للموضو،          ةميو الباحث أثنال اختيار موضو، البحث لا يطرح مجموعة الأسئلة التي تعطي أه -

 : (7)مثل هذه الأسئلة فيما يليالمختار، و تت

 مشكلة على اهتمام الباحث و رغبته ؟. هل تستحوذ ال1

 . هل هي مشكلة جديدة؟2

 . هل ستضيف الدراسة شيئا إلى المعرفة؟3

 . هل يستطيع الباحث القيام  الدراسة المقترحة؟4

 ؟. هل المشكلة صالحة للبحث و الدراسة4

 حث؟ر القيام  هذا الب. هل سبق لباحث آخ6

الباحث في الغالب لا يدرك أنّ اختيار مشكلة البحث، و تحديدها و هذه المشكلات تدفعنا للقول أنّ  -

يكون أصعب من إيجاد الحلول لها، حيث أنّ هذا التحديد و الاختيار يترتب عليه أمور كثيرة منها، نو، 

الدراسة التي يستطيع الباحث أن يقوم  ها، طبيعة المنهج الذي يتبع، خطوات البحث و أدواته،  الإضافة 

 .(8)ة البيانات التي ينبغي الحصول عليهاإلى نوعي

يجب أن يدرك الباحث منذ البداية أنّ تحديد مشكلة البحث، و ضب  متغيراتها، يجب أن يتبعه تحديد  -

مجالها الزمني و الجغرافي، على الأقل مبدئيا، و هذا من أهم المشاكل التي تواجه الباحثين، الذين لا 

ت التطبيقية للبحث، و يفسر ذلك  عدم امتلاك الباحثين لا سيما يملكون تصورا كافيا عن الإجرالا

 المبتدئين خلفية معرفية كافية عن البحوث المنجزة . 

من  ين الصعو ات المنهجية الخاصة  اختيار مواضيع البحث أنّ أغلب الباحثين لا يملكون تصورا كافيا  -

تبا، مراحل تحديد المشكلة العلمية عن طبيعة البحوث التي سينجزونها، و هذا راجع إلى عدم إ

 المتعارف عليها، و الخاصة  الإحساس  المشكلة، تحليل عناصرها، و تقويمها .

على الرغم من أنّ رغبة الباحث تعد عاملا مهما في طبيعة البحث الذي يختاره، حتى يستطيع أن  -

مامات الباحث تتحكم إلى حد ينجزه وفق ما تقتضيه معايير البحث العلمي دون أي تحيز، حيث أنّ اهت
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كبير في طبيعة المشكلات العلمية للدراسة، إلا أنّها ليست قاعدة عامة، فهناك  عض الباحثين الذين 

 يختارون دراسات مشكلات علمية  عينها لاعتبارات أخرى هي :

 اختيار مواضع سهلة، لا تتطلب جهودا كبيرة  حثا عن الدرجة العلمية . -

  النسبة لبعض الباحثين لا سيما الطلبة هو عمل روتين تفرضه طبيعة التكوين . انجاز  حث علمي -

دراستها،  يلجأ  عض الباحثين إلى  احثين آخرين و أساتذة لاقتراح مواضيع و مشكلات علمية من أجل -

 و هذا ما يجعل الباحث لا يملك أي تصور عن أسس اختيار مواضيع البحث العلمي .

صعو ات في صياغة عنوان المشكلة العلمية صياغة دقيقة منهجية، تعبر فعلا  يجد  عض الباحثين -

 عن المشكلة و موضوعها . 

و ما يمكن قوله هو أنّ هذه الصعو ات هي التي جعلت الكثير من الأ حاث و الدراسات لا سيما على 

سر  غياب خطوات، و هذا ما يفمستوى الليسانس مكررة، و تحمل نفس العنوان،  ل حتى  نفس ال

 الحس البحثي و العلمي .

 : المشكلات التي يواجهها الباحثون في تصميم الإجرالات المنهجية الخاصة  البحث .المحور الثاني

إنّ أكثر أنوا، المشاكل التي يواجهها الباحثون هي تلك المرتبطة  تصميم الإجرالات  -

ح فيها معالم البحث  مساره، و د قاعدة أساسية تتضالمنهجية الخاصة  البحث، خاصة و أنها تع

يمكن على ضوئها ضب  خطة البحث، و انجاز جانبه التطبيقي، و يعد  نال الإشكالية و أسلوب 

 صياغتها من أكثر الصعو ات التي يواجهونها .

لا يملك أغلب الباحثين خاصة المبتدئين منهم تصور منهجي واضح عن كيفية  نال  -

د قوالب جاهزة لبنائها، و يعد هذا من أهم المشكلات المنهجية سيما و أنه لا توج الإشكالية لا

 في البحث العلمي في علوم الإعلام و الاتصال  صفة عامة .

لا يستطيع أغلب الباحثين تفكيك مشكلة الدراسة، من خلال التساؤل الرئيسي إلى  -

مهمة في الخطوة، التي تعد  تساؤلات فرعية، حيث يجدون صعو ات كبيرة  في القيام  هذه

 البحث لأنها تنقله من النظري المجرد إلى التطبيق .

 لا يدرك  عض الباحثين المعايير التي يجب أن تتضمنها الإشكالية و التي تتمثل في : -

 الوضوح، و الدقة ، و الإيجاز . .1

 أن تكون واقعية . .2
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 . (9)لها صلة  موضو، البحث .3

 تعبر عنها .تضم جميع عناصر المشكلة و  .4

احثين صعو ة في التمييز  ين المشكلة و الإشكالية، و عنوان البحث، كما يجد  عض الب -

أنهم يبقون تائهين  ين الاختلافات المنهجية  ين الأساتذة و الدارسين في التمييز  ين هذه 

 العناصر .

الباحث  لا يدرك معظم الباحثين أنّ القرالة المتعمقة و الدقيقة لموضو، البحث، تكسب -

ري ي هله لبنال إشكالية البحث، و إعطال تصور دقيق لما يرد أن يبحث فيه، رصيد معرفي و فك

انطلاقا من الأهداف العامة للبحث، و هذا ر ما ما يفسر صياغة إشكاليات  عض البحوث 

  أسلوب إعلامي أكثر منه أكاديمي . 

 ين سة، إذ غالبا ما يخلطون لا يفرق  عض الباحثين  ين أهداف الدراسة و أهمية الدرا -

 هذين العنصرين، و يكررون نفس الأفكار في كل عنصر.

لا يدرك  عض الباحثين أهمية الدراسات السا قة كعنصر في البحث، لذلك يكتفون  -

فق   عرض هذه الدراسات و تلخيصها، دون التركيز على عنصرين هامين هما تقييم 

للبحث وجوانب الاستفادة  افة إلى و يفتها  النسبةالدراسة، و توضيح جوانب النقص فيها، إض

 منها .

يجد  عض الباحثين صعو ة في تبني مفهوم إجرائي يناسب البحث، كما أنّ  عضهم  -

 يجهل و يفة المفهوم الإجرائي في البحث .

 : الصعو ات المتعلقة  بنال الإطار النظري للبحث المحور الثالث

قـد يعلى الرغم من أنّ جمع المادة النظ - حـث   ـأي   سـبة رية الخاصة  سـهلا  الن مـرا  بـدو أ

ظـيم  يـب و تن يـة تبو صـة  كيف يـة الخا للكثير من الباحثين، إلا أنّ هناك  عض المشكلات المنهج

بـر  ضـحة تع يـة وا طـة منهج فـق خ المعلومات و المعطيات النظرية المتحصل عليها، و صياغتها و

حـث عن المشكلة المدروسة، و تتمثل الصعو ات الخاصة  بن ظـري للب عـض ال الإطار الن سـب   ح

 الباحثين الذين شملتهم الدراسة فيما يلي :
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يجد  عض الباحثين صعو ة في كيفية تقسيم الفصول النظرية لأ حاثهم، مما يخلق  -

 خطة غير متوازنة  لعنصر على حساب الآخر .

متاحة، إلا على الرغم من أنّ  نال الإطار النظري للبحث يستند إلى المصادر و المراجع ال -

حاث و الدراسات تغيب فيها لمسة الباحث، الذي يكتفي فق   نقل ما هو متاح في أنّ  عض الأ 

و الكتب، دون تحليل المعلومات المتحصل عليها و إعطالها قرالات، و تقييمها، و         المراجع 

عن يرجع ذلك لسببين أساسيين الأول عدم امتلاك  عض الباحثين لتصور منهجي صحيح 

لنظري للبحث، أما السبب الثاني فيتمثل في عدم إعطال قيمة لهذا الجانب كيفية انجاز الإطار ا

 البحث، و قصور النظر  شأن أهميته .

يجد  عض الباحثين صعو ة  شأن كيفية تنظيم التراث النظري المتحصل عليه و  -

ما  و ترتيبه وفق ما يتناسب و طبيعة المشكلة العلمية المطروحة، " و لعل أخطر          تصنيفه 

يعرض البحث العلمي للانهيار، أن يجمع صاحبه كل ما يتصل  عنوانه من مادة علمية، دون 

غاية،  اختيار أو تصنيف، و كثير من البحوث ي دي  ها ذلك لأن تصبح طوائف من المعارف، 

اطا وثيقا و دقيقا     و منها ما لا يرتب   ها تماما، و ليس ذلك فحسب، منها ما يرتب   ها ارتب

 . (10)إن كثيرا منها يسوده التشويش و تشيع فيه الفوضى " ف

تعد عملية جمع المراجع أحد أهم خطوات البحث العلمي، التي يلجأ إليها الباحث لجمع  -

يتبعون أسلو ا منهجيا منظما في القيام  المادة العلمية الخاصة  البحث، إلا أنّ أغلب الباحثين لا

ما يسمى  بطاقات المراجع، أو  طاقات المعلومات، التي   هذه العملية سوال من خلال إعداد

 تسهل عملية استخدام المراجع و الاستفادة منها .

يجد  عض الباحثين صعو ة في التعامل مع المراجع المتحصل عليها و ر طها  موضو،  -

حالة وجود كم هائل من المراجع، حيث تستغرق هذه المدة وقتا طويلا على البحث، خاصة في 

 ب مراحل البحث الأخرى مما ي ثر على قيمة البحث و جودته . حسا

يجهل أغلب الباحثين عند استخدام المراجع و الكتب قواعد الاقتباس المتعارف عليها  -

في كيفية التعامل مع المعطيات  سوال كان اقتباسا نصيا أو معنويا، الأمر الذي يخلق صعو ة

 نهجي و علمي .النظرية  و تو يفها في البحث وفق أسلوب م
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 : الصعو ات الخاصة  الإجرالات التطبيقية الخاصة  البحث المحور الرا ع

تكمل خطوات البحث العلمي  عضها البعض، و إن كانت تبدو منفصلة فيما  ينها من  -

يجهله  عض الباحثين لذلك يصادفون صعو ات ترتب   كيفية الناحية الشكلية، و هذا ما 

و النظرية في الدراسة التطبيقية، مما يخلق هوة  ين عناصر إسقا  المعطيات المنهجية 

 البحث و يجعلها تبدو و كأنها منفصلة تماما عن  عضها البعض .

انات من أهم لذلك يعد الر    ين أهداف الدراسة و تساؤلاتها، و إعداد أداة جمع البي -

 عيدا كل البعد عن الأمور التي يتجاهلها الباحثون، مما يجعل الجانب التطبيقي للدراسة 

 أهدافها، التي من المفترض أن يكون أحد آليات تحقيقها . 

يعد تحليل المضمون أكثر أنوا، أدوات جمع البيانات التي يجد الباحثون صعو ة في  -

نه من معطيات نظرية  شأن هذه الأداة البحثية إلا أنّ استخدامها، فعلى الرغم من ما يملكو

 را في غاية الصعو ة . التحكم فيها تطبيقا يعد أم

يواجه أغلب الباحثين صعو ة في اختيار العينة المناسبة للبحوث التي ينجزونها على  -

الرغم من تعدد طرق اختيار العينات، خاصة و أنّ العينة يجب أن تتوفر فيها مجموعة من 

نتائج  لشرو  حتى تستطيع أن تمثل مجتمع البحث تمثيلا حقيقيا، و  التالي يصل الباحث إلىا

 تتميز  نو، من الدقة و المصداقية و عدم التحيز .

يجد أغلب الباحثين مشاكل معرفية خاصة  كيفية تطبيق معاملات الإحصال المختلفة  -

ت إحصائية مناسبة، حيث يقوم التحليل لاختبار العلاقة  ين متغيرات الدراسة، و إعطائها دلالا

لكمية التي تم جمعها في عملية تحليل الظاهرة الإحصائي على المعالجة الرياضية للبيانات ا

 المدروسة و هو يعتمد على تطبيق العديد من المقاييس الرياضية مثل، مقاييس النزعة

 .(11)المركزية، و مقاييس التشتت و الارتبا  و غيرها 

يجد  عض الباحثين صعو ات أثنال التعامل مع مفردات العينة، خاصة إذا كانت مفردات  -

ي الغالب يكون الأفراد موضو، البحث، أو المستجو ون غير قادرين على تذكر  شرية فف

المعلومات أو عدم إلمامهم  موضو، البحث، كما أنّ  عض المبحوثين يحاولون خدا، الباحث 

 . (12)حة على الأسئلة  إعطال إجا ات غير صحي
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كل كبير على ت ثر الاختلافات المنهجية  ين الدارسين و المختصين في المنهجية  ش -

الباحثين خاصة المبتدئين منهم، مما يجعل تفكيرهم مضطر ا  شأن انتقال ما يناسب  حثهم، 

قيمة حيث ي ثر كل ذلك على القدرة على معالجة البحث معالجة علمية سليمة، مما ي ثر على 

 و جودته، و يحرف مساره، و يبعده عن أهدافه الحقيقة .   البحث

عو ات خاصة  كيفية تفسير النتائج و المعطيات المتحصل يواجه  عض الباحثين  ص -

عليها من خلال الدراسة التطبيقية، حيث يكتفون  قرالة النتائج قرالة كمية  الشكل الموجودة 

ا و تحليلها، و إعطائها أ عادها و دلالتها، و إن وجد هذا عليه في الجداول، دون محاولة تفسيره

طحيا، و هذا ما يفسر  عدم إعطال  عض الباحثين خاصة و التفسير فإنه يكون س  التحليل

 المبتدئين منهم أهمية للجانب التطبيقي رغم أنه أساس البحث . 

لزمني يجد أغلب الباحثين صعو ة في تقسيم مراحل البحث العلمي عبر الوقت ا -

المخصص له، فنجدهم يمنحون وقتا طويلا لعناصر و خطوات على حساب أخرى قد تكون أكثر 

همية، و هذا ما يحدث لدى  عض الباحثين الذين يستغرقون وقتا طويلا في جمع المراجع، و أ

عند الانتهال من ذلك يجدون أنّ المدة المخصصة للبحث ستشرف على الانتهال، فيصبح همهم 

إنهال البحث في الآجال المحددة دون مراعاة دقته، و خطواته المنهجية،  التالي  الوحيد هو

 حثيا، و  ذل جهودا لم   لا قيمة له علميا على الرغم من أنّ صاحبه يملك حسايصبح  حثا 

تكون في محلها، و يفسر هذا الأمر  أنّ أغلب الباحثين لا يدركون أنّ كل خطوات البحث العلمي 

 مة خلال جميع المراحل .هي خطوات منظ

 الخاتمة :

ي البحث العلمي في علوم الإعلام و حاولت هذه الدراسة الكشف عن مختلف المشكلات المنهجية ف

الاتصال، من خلال إجرال مقا لات مع الباحثين في هذا المجال، و قد توصلت إلى العديد من النتائج 

الباحث و التي ت ثر على قيمة  حثه  شكل  أو التي  ينت مختلف المشكلات المنهجية التي يصادفها 

   جميع مراحل البحث العلمي، مما يفرض ضرورة  آخر، و ما يلاحظ على هذه المشكلات أنها ترتب

 إعادة النظر في أسلوب دراسة الظاهرة الإعلامية  شكل عام .
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وم الإعلام و و من جهة أخرى يمكن القول أنّ المشاكل المنهجية الخاصة  البحث العلمي في عل

إضافة إلى عدم   الاتصال تتحكم فيها عدة عوامل منها صعو ة القياس الدقيق للظاهرة الإعلامية،

و المصطلحات  ين الباحثين، و عدم اتفاقهم على خطوات محددة للبحث العلمي م توحيد المفاهي

 يلتزم  ها جميع الباحثين . 

التي تشكل عائقا  النسبة للباحث في انجاز أ حاثه، إضافة إلى تأثيرها على و هذه المشاكل المنهجية 

و تفسير الظواهر، تتطلب توحد جهود المختصين، من أجل   يفته في حل المشكلات قيمة البحث، و و

محاولة الحد منها، من خلال عدة خطوات لعل أهمها إعادة النظر في أساليب و طرق تدريس مناهج 

 و الاتصال في الجامعة، و إعطائها أهمية أكثر من حيث المضمون نظرا في علوم الإعلامالبحث العلمي 

ي تقوم عليها عملية انجاز البحوث الإعلامية، إضافة إلى وضع خطة  حثية لكونها القاعدة الأساسية الت

حثين من هذه شاملة و دقيقة للبحث العلمي في علوم الإعلام و الاتصال، خاصة و أنّ معاناة البا

 .المشاكل المنهجية تبرز أكثر في الدراسات الخاصة  الإعلام الجديد و تطبيقاته 
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