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هره الدزاطت ئلى الخؾسف ؽلى واقؿ  تهدف

ع الأظاهب  أزس الأمان الىعُفي لأؽػاء هُئت الخدزَ

وأزسه ؽلى أدائهم بالجامؾاث الحكىمُت الظؾىدًت 

ولخدقُق أهداف الدزاطت اطخسدم  الىعُفي،

الباخض الاطدباهت كأداة زئِظت للدزاطت، خُض 

( فقسة مخؾلقت بالأمان الىعُفي في 36اخخىث ؽلى )

بؾدًه الاظخماعي والظُاس ي ومدي جأزيره ؽلى أبؾاد 

ع، الإهخاط الؾلمي، المشازكت المجخمؾُت(.  )الخدزَ

وقد زلطذ الدزاطت ئلى أن الأمان الىعُفي 

ع الأظاهب في الجامؾاث لدي أ ؽػاء هُئت الخدزَ

الظؾىدًت قد جأزجحذ فُه المخىططاث الحظابُت ما 

مما ٌشير ئلى  والػؾُفت،بين الؾالُت والمخىططت 

ع لدي أؽجربرب الأمً الىعُفي  ػاء هُئت الخدزَ

 الأظاهب.
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 Abstract:  
 This study aims to identify the 

reality of the impact of job security for 

foreign faculty members in Saudi public 

universities and its impact on their job 

performance. To achieve the objectives of 

the study, the researcher used the 

questionnaire as the main tool for the 

study, as it contained (36) items related to 

job security in its social and political 

dimensions and the extent of its impact on 

the dimensions of job security. (Teaching, 

scientific production, community 

participation). 

The study concluded that job 

security among foreign faculty members 

in Saudi universities fluctuated in 

arithmetic averages between high, 

medium, and poor, which indicates 

fluctuations in job security among foreign 

faculty members. 
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 ملذمت 

مً أهم الؾىامل التي حظاؽد   Job  Securityٌؾخبر الأمان الىعُفي أو الأمً الىعُفي 

المىعف ؽلى الاطخقساز والشؾىز بالاطمئىان ؽلى مظخقبله الىعُفي زاضت ئذا كان ٌؾمل في بلد 

ؾخبر ؽػى هُئت الخدزَع مً غير بلده، مما ًىفس له المىار الري ٌظخطُؿ الؾمل فُه  بازجُاح، وَ

 أكثر الفئاث اخخُاظا للأمً الىعُفي ختى ًخمكً مً قُامه بالىاظباث المىكلت ألُه دون جقطير.

( ألف ؽػى هُئت جدزَع أظىبي ًمشلىن 19في المملكت الؾسبُت الظؾىدًت هىالك خىالي )

ظؾىدًت البالغ ؽددهم خىالي % مً ئظمالي ؽدد أؽػاء هُئت الخدزَع في الجامؾاث ال29وظبت 

ت ججدد بنهاًت كل ؽام دزاس ي، 65.5) ( ألف ؽػى هُئت جدزَع، وظلُ هإلاء ٌؾملىن بؾقىد طىىٍ

 ؽلى 
ً
 ظامؾاتهم. أدائهم وؽلى الأمس الري ٌؾكع أخظاطهم بؾدم الأمان الىعُفي، مما ًىؾكع طلبا

ي لأؽػاء هُئت جأحي هره الدزاطت لدظلُط الػىء ؽلى مؾسفت جأزير الأمان الىعُف

الخدزَع الأظاهب بالجامؾاث الحكىمُت الظؾىدًت كمخغير مظخقل في بؾدًه )الاظخماعي 

والظُاس ي(، ؽلى المخغير الخابؿ وهى جأزيره ؽلى أدائهم الىعُفي )الخدزَع، الإهخاط الؾلمي، المشازكت 

 ً طؾىد الاطلامُتالمجخمؾُت( بالخطبُق ؽلى أؽػاء هُئت الخدزَع الأظاهب ظامؾت الأمام محمد ب

 الؤطاس الػام للذساظت -1

 ت الذساظتإشيالُ 1-1

دت أؽػاء هُئت الخدزَع الأظاهب الؾاملىن في الجامؾاث الظؾىدًت  مً أكثر  حؾد شسٍ

الىعائف التي حشؾس بؾدم الاطخقساز الىعُفي وذلك هدُجت لافخقادهم الأمان والاطخقساز الىعُفي 

الىاجج ؽً ؽدم الاطمئىان لمظخقبلهم الىعُفي ،  بجاهب غغىط  الؾمل المخؾددة الىاججت ؽً 

 في حؾدد مظإو 
ُ
 ؽلى أدائهم الىعُفي مخمشلا

ً
لُاتهم دازل وزازط الؾمل الأمس الري قد ًىؾكع طلبا

ظهم وإهخاظهم مً البدىر الؾلمُت ومشازكتهم المجخمؾُت ، وهىا وطىف وظلط الػىء في هره  جدزَ

ت الدزاطت ؽلى جأزير الأمان الىعُفي ببؾدًه الاظخماعي والظُاس ي ) لخأزيرهم الكبير( ؽلى أؽػاء هُئ

الخدزَع الأظاهب في الجامؾاث الظؾىدًت  وؽلى أدائهم الىعُفي ) الخدزَع، الإهخاط الؾلمي، 

المشازكت المجخمؾُت(  وذلك وذلك بالخطبُق ؽلى أؽػاء هُئت الخدزَع الأظاهب ظامؾت الأمام محمد 

 بً طؾىد الاطلامُت.

 ذساظتال ُاثفشط 1-2

د الظُاس ي( ؽلى أداء أؽػاء هُئت الخدزَع ًإزس الأمان الىعُفي )البؾد الاظخماعي والبؾ

 .
ً
 الىعُفي )الخدزَع، الإهخاط الؾلمي، المشازكت المجخمؾُت( جأزيرا طالبا
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 أظئلت الذساظت 1-3

 حظعى هره الدزاطت ئلى الإظابت ؽً الأطئلت الخالُت:

هيى هل ٌشؾس أؽػاء هُئت الخدزَع الأظاهب بالأمان الىعُفي فيي الجامؾياث الظيؾىدًتو أو ميا  -1

 الظؾىدًتو.واقؿ الأمً الىعُفي لدي أؽػاء هُئت الخدزَع الأظاهب بالجامؾاث 

مييييا مييييدي جييييأزير )البؾييييد الاظخميييياعي والبؾييييد الظُاسيييي ي( ؽلييييى أدائهييييم الييييىعُفي )الخييييدزَع، الإهخيييياط  -2

 الؾلمي، المشازكت المجخمؾُت(و.

ييييادة شييييؾىز أؽػيييياء هُئييييت  -3 الخييييدزَع الأظاهييييب مييييا لمييييي المقترخيييياث التييييي مييييً شييييأجها أن حظييييهم فييييي شٍ

 بالأمان الىعُفي.

 أهمُت الذساظت 4 -1

 الأهمُت الػلمُت 1-4-1

 لما له مً أهمُت وجأزير ؽلى الأداء الىعُفي. / جىاول مىغؿ الأمان الىعُفي1

ييد مييً 2 / اٍطيياهم مييا حظييفس ؽىييه الىخييائج فييي الخييأزير ؽلييى أداء مهييام الجامؾيياث الظييؾىدًت لخدقُييق مصٍ

 الأمان الىعُفي للؾاملين فيها. 

 الأهمُت الػملُت 1-4-2

حؾيييييييد الدزاطيييييييت اطيييييييخجابت للخىضيييييييُاث الظيييييييابقت للدزاطييييييياث التيييييييي جىاوليييييييذ مىغيييييييىؼ الأميييييييان  -1

 الىعُفي

 .الظؾىديالدوز الحُىي لأؽػاء هُئت الخدزَع الأظاهب في الخؾلُم الجامعي  -2

يييييىفس الأميييييان اليييييىعُفي لأؽػييييياء هُئيييييت  -3 يييييد وٍ جقيييييدًم الخىضيييييُاث اللاشميييييت لميييييا ميييييً شيييييأهه ان ًصٍ

س أدائهم. ظهم بطىزة أكبر في جطىٍ  الخدزَع الأظاهب وَ

 أهذاف الذساظت 1-5

اليييييىعُفي لأؽػييييياء هُئيييييت الخيييييدزَع الأظاهيييييب فيييييي تهييييدف الدزاطيييييت اليييييى الخؾيييييسف ؽليييييى واقيييييؿ الأميييييان  -1

 الجامؾاث الظؾىدًت

 جددًد مدي جأزيره ؽلى أدائهم الىعُفي )الخدزَع، الإهخاط الؾلمي، المشازكت المجخمؾُت(. -2

 جقدًم الخىضُاث اللاشمت في غىء الىخائج التي حظفس ؽنها الدزاطت بشقيها الىغسي والمُداوي. -3

 مىهج الذساظت 6 -1

اخييض فييي هييره الدزاطييت باجبيياؼ )المييىتح الىضييفي الخدلُلييي ودزاطييت الحالييت(، طييىف ًقييىم الب

 وطِخم الحطىل ؽلى البُاهاث مً:
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 ػييياء هُئيييت الخيييدزَع الأظاهيييب بجامؾيييتميييً الاطيييخلُان اليييري جيييم حؾمُميييه ؽليييى أؽ االإػلومـــاث الأولُـــت:

 بً طؾىد الإطلامُت. الأمام محمد

أؽػاء هُئت الخدزَع الأظاهب بجامؾت الأمام محمد  ومً المقابلاث الشخطُت التي قام بها الباخض مؿ

 بً طؾىد الإطلامُت.

مييييييييً الكخييييييييب والمجييييييييلاث والمقييييييييالاث والبدييييييييىر الميشييييييييىزة والمىاقييييييييؿ  االإػلومــــــــاث والجُاهــــــــاث ال اهوٍــــــــت:

 الالكتروهُت.

 حذود الذساظت 1-7

 الأمييييييييان الييييييييىعُفي لأؽػيييييييياء هُئييييييييت الخييييييييدزَع الأظاهييييييييب بالجامؾيييييييياثالحــــــــذود االإوطــــــــوغُت:  1-7-1

 الظؾىدًت.

ع  :الحـــذود االإياهُـــت 1-7-2 أقخطيييس الخطبُيييق المُيييداوي فيييي هيييره الدزاطيييت ؽليييى أؽػييياء هُئيييت الخيييدزَ

 الاظاهب بجامؾت الأمام محمد بً طؾىد الإطلامُت.

 م.2023: جم جطبُق الدزاطت المُداهُت في الؾام الحذود الضماهُت 1-7-3

 مصطلحاث الذساظت: 1-8

 الاظخلشاس الوظُفي؟ 1-8-1

لت مؿ ؽدم  Job stabilityالاطخقساز الىعُفي  وهى أن حظخقس في مكان ؽملك لفترة طىٍ

 )كلما شاد، كلما أزس ؽلى الإهخاظُت في الؾمل والؾكع(. زىفك مً فقدان الىعُفت.

 الشطا الوظُفي؟ 1-8-2

يان  Job ssatisfaction السغييا الييىعُفي هييى مييدي طييؾادة الفييسد بىعُفخييه الحالُييت )كلمييا كي

 في وعُفخه كلما شاد زغاه ؽنها والؾكع(.
ً
 الفسد طؾُدا

 الامان الوظُفي؟  1-8-3

أي زقيييييييت الفيييييييسد بؾيييييييدم فقيييييييدان وعُفخيييييييه التيييييييي ٌشيييييييغلها فيييييييي Job  Security الأميييييييان اليييييييىعُفي

ب  المظخقبل القسٍ

 الذساظاث العابلت 9 -1

 الذساظاث الػشتُت 1-9-1

وأبؾيياده  هييدفذ هيره الدزاطييت  عهيياز أزيس الأمييً الييىعُفي (2021)هيــرد وصــشفاوي  دزاطيت 

ػاث، ؽلاقاث الؾمل( ؽلى الالتزام الخىغُمي  )الامً الىفس ي، الاطخقساز الىعُفي، الحىافص والخؾىٍ

فييي مإطظييت اجطييالاث الجصائييس، وقييد أعهييسث الىخييائج وظييىد أزييس مؾىييىي للأمييً الييىعُفي ؽلييى الالتييزام 

يييييت فيييييي الخىغُميييييي ججظيييييد فيييييي بؾيييييد الأميييييً الىفسييييي ي والاطيييييخقساز اليييييىعُفي، ئغيييييافت لىظيييييىد فيييييسو  م ؾىىٍ
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غ الأجاهب جامػت الأمام محمد بً ظػود الاظلامُت  الوظُفي بالخطجُم غلى أغظاء هُئت الخذسَ
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اججاهيياث أفييساد الؾُىييت خييىل الأمييً الييىعُفي والالتييزام الخىغُمييي حؾييصي ليييمخغير المىطييب. وقييد أوضييذ 

ص مظخىي  س الأطالُب التي مً شأجها السفؿ مً مظخىي الامً الىعُفي، وحؾصٍ الدزاطت بػسوزة جطىٍ

 .الالتزام الخىغُمي

لاقييييييت بييييييين الأمييييييً هييييييدفذ الدزاطييييييت الييييييى الكشييييييف ؽييييييً الؾ (2020دساظــــــت )هالــــــ  وأشــــــشف 

ع فيييي ظامؾيييت الأشهيييس ي وقيييد أعهيييسث الىخيييائج وظيييىد  ييادًمي لأؽػييياء هُئيييت الخيييدزَ اليييىعُفي والأداء الأكي

ؽلاقيييييييت مخىطيييييييطت بيييييييين الأميييييييً اليييييييىعُفي فيييييييي بؾدًيييييييه الاظخمييييييياعي والظُاسييييييي ي، المخىطيييييييط الؾيييييييام ليييييييلأداء 

الخدمييت المجخمؾُييت. أزيييرا و  ،الأكييادًمي )الخييدزَع( ظيياء بدزظييت ؽالُييت جييلاه فييي الترجِييب البدييض الؾلمييي

ؽليييييى الؾداليييييت الاظخماؽُيييييت وجبميييييي طُاطييييياث جسفيييييف ميييييً الػيييييغىط  الدزاطيييييت بالخأكُيييييدوقيييييد أوضيييييذ 

ادة فسص المشازكت في ضىؿ القسازاث بالكلُت.  المؾِشُت وشٍ

ــل  ( طييؾذ هييره الدزاطييت للخؾييسف ؽلييى الامييً الييىعُفي وؽلاقخييه 2016دساظــت )اًمــان ج رً

طُيُت بمدافغيياث غييصة، ومييً أهييم الىخييائج التييي جىضييلذ اليهييا الفلظيي بييالأداء الييىعُفي فييي الجامؾيياث

الدزاطييت وظييىد دزظيييت مسجفؾييت مييً المىافقيييت مييً قبييل ؽُىيييت الدزاطييت ؽلييى أبؾييياد الدزاطييت المخمشلييت فيييي 

)البؾييد الىفسيي ي، البؾييد المييادي، بؾييد الؾلاقيياث، الؾييبء الييىعُفي(، كمييا اهييه جىظييد ؽلاقييت طسدًييت بييين 

يص ؽلاقياث الؾميل بيين الميىعفين الامً الىعُفي والاداء اليىعُف ي، وقيد أوضيذ الدزاطيت بػيسوزة حؾصٍ

س أداء الؾمل  .والاهخمام باقتراخاث المىعفين التي حظاهم في جطىٍ

هييدفذ الدزاطييت الييي الكشييف ؽييً واقييؿ جييىافس أبؾيياد ( 2016دساظــت )ًاظــش فخآــو و  ــشون 

طيييت ئليييى أن هىيييا  جيييىافس الأميييً اليييىعُفي لمؾلميييي الميييدازض الخاضيييت فيييي طيييلطىت ؽميييان، وجىضيييلذ الدزا

ً ميً ؽىاضيس الاميً  لؾىاضس الأمً الىعُفي بيظب مخفاوجت، كما وجىظد أًػا فسوقاث هدى ؽىطسٍ

الىعُفي هما الأمً المسجبط بالاطخمساز فيي الىعُفيت، والأميً الميسجبط بالؾىاًيت بيالمىعف، وقيد أوضيذ 

ؿ الاظى   .ز في المدازض الخاضتالدزاطت بأهمُت جأمين خقى  الؾمال وجبمي الؾدالت في جىشَ

والتييييي هييييدفذ الييييى الخؾييييسف ؽلييييى دزظييييت ئخظيييياض أؽػيييياء هُئييييت ( 2009اًشة ش دساظــــت )الصــــ

ع فييييي الجامؾييياث الأزدهُييييت الحكىمُيييت بالأمييييان اليييىعُفي، وبُييييان ؽلاقخيييه بييييأدائهم اليييىعُفي مييييً  الخيييدزَ

الدزاطت وظهت هغس زؤطاء اقظامهم، وبُيذ هخائجها ان دزظت الإخظاض بالأمً الىعُفي لدي ؽُىت 

، وأن هىيييا  ؽلاقيييت بييين الأخظييياض بيييالأمً 
ً
كاهييذ ؽالُيييت وأن مظييخىي أدائهيييم فيييي أقظييامهم كيييان مسجفؾييا

 والأداء الىعُفي.
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 الذساظاث الأجىحُت 1-9-2

الهدف مً الدزاطت هى مؾسفت ئليى أي ميدي ًخيبيأ الأميً ( Charles Akpan 2013دساظت )

فيس، وقيد جىضيلذ للالتزام الخىغُمي  الىعُفي والسغا الىعُفي لأطاجرة الجامؾياث فيي ولاًيت كيسوض زٍ

 
ً
جيأزير ؽليى  ميً الأميً اليىعُفي والسغيا اليىعُفي لهميا الدزاطيت اليى مجمىؽيت ميً الىخيائج أهمهيا أن كيلا

الالتييزام الخىغُمييي لأطيياجرة الجامؾييت، وقييد أوضييذ الدزاطييت بػييسوزة قُييام الحكىمييت وإدازة الجامؾييت 

ييت  يادًمُين وذلييك مييً أظييل بخدظييين الاطييتراجُجُاث الخدفيزً لػييمان السغييا الييىعُفي للمييىعفين الأكي

ص التزامهم. وججىب الإظساءاث التي جخسرها الحكىمت وطيلطت الجامؾيت والتيي ميً شيأجها أن جيإدي  حؾصٍ

 ئلى تهدًد الأمً الىعُفي بين أؽػاء هُئت الخدزَع لأن ذلك قد ًقلل مً مظخىي التزامهم ججاهها.

 Alexander Kwabiah & Victor Anderson Hodibert & Amankwa) دساظت

Robert,) 2016 

 هدفذ الدزاطت للبدض في قدزة جيبإ الأميً اليىعُفي والسغيا اليىعُفي والالتيزام الخىغُميي

 ؽلى أداء الؾمال دازل الطىاؽاث، وأعهسث الىخائج أن السغا الىعُفي والالتزام الىعُفي ًسجبطان

ييا كبييير. كمييا لييم ًكييً هىييا  ازجبيياط بييين الأمييً بييالأداء الييىعُفي، أمييا الأمييً الييىعُفي ف
ً
لييم ًغهييس ازجباط

الىعُفي والالتزام الخىغُمي. ولرلك أوص ى الباخشىن بػسوزة أن حظعى الإدازة بقىة ئلى جدقُق زغا 

ص الالتزام الخىغُمي وجدظين أداء الؾمال.  الؾمال ؽً ؽملهم وأمنهم الىعُفي مً أظل حؾصٍ

 الحالُت غً الذساظاث العابلتاظت ما جخميز ب  الذس  1-9-3

( زكييصث ؽلييى 2021دزاطييت )كيييرد وضييسفاوي ظييد أن  مييً زييلال مساظؾييت الدزاطيياث الظييابقت 

ػييياث،  ئعهييياز أزيييس الأميييً اليييىعُفي وأبؾييياده )الاميييً الىفسييي ي، الاطيييخقساز اليييىعُفي، الحيييىافص والخؾىٍ

ييل  ( الييي الخؾييسف ؽلييى 2016ؽلاقيياث الؾمييل( ؽلييى الالتييزام الخىغُمييي ، بِىمييا زكييصث دزاطييت )اًمييان ظبرً

الفلظيطُيُت بمدافغياث غييصة ، بِىميا زكييصث  الاميً اليىعُفي وؽلاقخييه بيالأداء اليىعُفي فييي الجامؾياث

( اليييييي الكشيييييف ؽيييييً واقيييييؿ جيييييىافس أبؾييييياد الأميييييً اليييييىعُفي لمؾلميييييي 2016دزاطيييييت )ًاطيييييس فخ يييييي و زيييييسون 

ى الخؾييسف ؽلييى دزظييت ( اليي2009المييدازض الخاضييت فييي طييلطىت ؽمييان ، بِىمييا زكييصث  دزاطييت )الطييساًسة 

 ئخظاض أؽػاء هُئت الخدزَع في الجامؾاث الأزدهُت الحكىمُت بالأمان الىعُفي

فقيييد هيييدفذ الدزاطيييت اليييي مؾسفيييت ئليييى أي ميييدي ًخيبيييأ ( Charles Akpan 2013أميييا دزاطيييت )

فيس، بِىميا  للالتيزام اليىعُفي الأميً اليىعُفي والسغيا الخىغُميي لأطياجرة الجامؾياث فيي ولاًيت كيسوض زٍ

 (,Alexander Kwabiah & Victor Anderson Hodibert & Amankwa Robert) زكيصث دزاطيت

ؽلييى أداء الؾمييال دازييل  للبدييض فييي قييدزة جيبييإ الأمييً الييىعُفي والسغييا الييىعُفي والالتييزام الخىغُمييي

 الطىاؽاث المخخلفت.
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ُت جطسقذ مباشسة لمىغىؼ الأمان الىعُفي لأؽػاء هُئت الخدزَع الأظاهيب فيي ئلا أن الدزاطت الحال

دت لييم حظييخىفي مييً الدزاطيياث خقهييا( ومييدي جييأزيره ؽلييى  المملكييت الؾسبُييت الظييؾىدًت )باؽخبييازهم شييسٍ

 أدائهم الىعُفي.

 الؤطاس الىظشي  -2

قطييد بييه الحالييت الىفظييُت التييي حؾكييع جىقؾيياث    Job Security الأمً الييىعُفي:ًقطييد بيي وٍُ

يشيييأ الأمييييان الييييىعُفي هدُجييييت  تهم فييييي الؾمييييل دازيييل هفييييع الشييييسكت، وٍ الميييىعفين خييييىل مييييدي اطيييخمسازٍ

م( الأميييً اليييىعُفي  1989لممازطييياث مظيييإولي الشيييسكت وطُاطييياتها ججييياه الميييىعفين. وؽيييسف كىهسهيييذ )

لشقييييت التيييي ًخمخيييؿ بهيييا الؾيييياملىن أزىييياء جأدًيييت مهييييام كميييسادف للشقيييت التيييي جغهييييس فيييي أداء الؾييياملين بأهيييه: ا

 أؽمالهم، والتي حؾبر ؽما جدققه لهم الىعُفت مً ئشباؽاث.

 :هىان ةػذان للأمان الوظُفي هماو 

 أي غُاب الؾىامل التي تهدد الشخظ بفقدان وعُفخه الحالُت. :البؾد المىغىعي 

 خىاظص للبقاء في  أي شؾىز الشخظ بؾدم وظىد :البؾد الشخص ي أو البؾد الراحي

 .الشسكت في الحاغس وفي المظخقبل

 هما ًمىً جلعُم أةػاد الأمان الوظُفي إلى الآحي:

قطد به أشبؿ خاظاث الأوظان الأطاطُت بالخالي ؽِش المىعف خُاة ةػذ أوعاوي/ 1  : وٍ

مت ٌظخطُؿ فيها جىفير )الغراء والظكً والؾلاط والخؾلُم له ولأطسجه(.  كسٍ

أي أن هىا  أزلاقُاث ومشل في ممازطت طلىكُاث الؾاملين وؽدالت في  ةػذ أ لاقو:/ 2

 بالخىاظد فيها.
ً
 المىغماث ججؾل الفسد زاغبا

: وهى ًخؾلق بالظُاطاث والأهغمت في الدولت وبسامجها كما ًخؾلق بالىغم التي ةػذ ظُاس ي/ 3

 جددد أطس الؾمل.

ؿ الؾادل للسواجب، وأن جكىن : أي المظاواة في الحقى  والىاظباث والةػذ اجخماعو/ 4 خىشَ

ت بين الجمُؿ في الترقي والامخُاشاث ولا وظىد لخأزير أي ؽىامل مشل اللىن أو  الفسص مدظاوٍ

 الؾس  أو الدًاهت أو اللغت.

ؾبر ؽً الشقافت الظائدة في المىغماث المخخلفت وما جدمله مً قُم ةػذ أًذًولوجو/ 5 : وَ

 لين فيها.وممازطاث جىؾكع ؽلى طلىكُاث الؾام

وقيييد أشيييازث دزاطييياث طيييابقت أن الأميييان اليييىعُفي هيييى الؾاميييل السئِسييي ي اليييري ًبقيييي خيييىالي 

% مييً الؾييياملين فيييي وعيييائفهم بظييلب شيييؾىزهم بالاطيييخقساز اليييىعُفي ولييرلك ٌؾيييد  الأميييان اليييىعُفي 60
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 فييي جدفيييز المييىعفين، فاؽخقييادهم بييأجهم لييً ًفقييدوا وعييائفهم أ
ً
 مييً أكثيير المخغيييراث جييأزيرا

ً
و أجهييم واخييدا

 فييي 
ً
يإزس ئًجابييا ، وٍ

ً
 مهمييا

ً
ؾخبيير مدفيصا ٌُ ييدون ذليك  ٌظيخطُؾىن الاطييخمساز فيي هفييع الشيسكت طالمييا أجهيم ًسٍ

 .حغُير طلىكُاث الؾمل الظلبُت وفكسة جس  الىعُفت

 هزلً ٌػمل الأمان الوظُفي غلى:

 بل الىعُفي./ مظاؽدة المىعفين ؽلى ؽدم القلق بشأن المظخق2              / الاطخقساز الىعُفي.1

ادة الإهخاظُت. 3 / الحفاظ ؽلى الاطخقساز في الؾمل.3  /خماًت القُم الاظخماؽُت في بِئت الؾمل.4 / شٍ

 :الأمان الوظُفي ظلجُاث

 / فقدان المىعف لشغف الخدظين مما ًإدي لىخائج ؽكظُت ؽلى أدائه.1

 المىكلت ألُه./ اطمئىان المىعف لمظخقبله قد ًإدي الي ؽدم أهجاشه للأؽمال 2

ص أماجهم الىعُفي3  / قد ًإدي الي ئطاءة المىعفين لاطخؾمال القىاهين والأهغمت التي وغؾذ لخؾصٍ

 :الأمان الوظُفي إًجابُاث

/ اطخقساز المىعفين 3/ الاطخفادة مً الخبراث المتراكمت للمىعف.2 / زفؿ كفاءة أداء المىعفين.1

/ جدظين 5 الؾمل والري ًأحي مً الاطخقساز في الؾمل./ الابداؼ في 4 طىف ًىؾكع ؽلى الأزباح.

 طمؾت الشسكت.

 الأوادًمي لػظو هُئت الخذسَغالأداء  2-1

غ  ــــــو زلازــــــت مجــــــا ث جــــــشجج  بوظــــــا ف  ــــاـدًمي لػظــــــو هُئــــــت الخــــــذسَ ًخىــــــون الأداء الأوـ

 وهو: السئِظُتالجامػت 

غ:  2-1-1 قطد الخذسَ ؾخبر الأداء السئِس ي لأي ؽػى هُئت جدزَع وٍ به الأوشطت والؾملُاث وَ

الخؾلُمُت المخؾلقت بالخدزَع دازل أو زازط قاؽت الدزاطت.، وكل ما ًسجبط برلك مً اطخسدام 

م وجقدًم الدؽم للطلاب مً زلال الإزشاد الأكادًمي،  وطائل مخىىؽت وزطط للخدظً والخقىٍ

 وغيرها مً الؾملُاث المسجبطت بالخدزَع.

قطد به خص الجحث الػلمي:  2-1-2 مت الجهىد المبرولت مً ؽػى هُئت الخدزَع في البدض وٍ

س المهني والمشازكت في الىدواث والمإجمساث والخألُف والترظمت للكخب والمساظؿ  والدزاطت والخطىٍ

 الؾلمُت.

وحؾسف ؽلى أجها المجهىداث التي ًقىم بها ؽػى هُئت الخدزَع في مجال  ذمت المجخمؼ:  2-1-3

المحُطت مً لقاءاث مجخمؾُه وهدواث وجقدًم خلىل للمشكلاث المجخمؾُت زدمت المجخمؿ والبِئت 

لُت وغيرها مً الجىاهب التي جطب في زدمت المجخمؿ.  والبُئُت وأقامه دوزاث جدزٍ
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 ذسَغ الأجاهب بالجامػاث العػودًتأغظاء هُئت الخ 2-2

( ألف ؽػى 65.5هُئت الخدزَع بالجامؾاث الظؾىدًت الحكىمُت هدى ) أغظاءًبلغ ؽدد 

ع مييينهم هديييى ) ( أليييف ؽػيييى هُئيييت 19( أليييف ؽػيييى هُئيييت جيييدزَع طيييؾىدي، وخيييىالي )46.5هُئيييت جيييدزَ

 جدزَع أظىبي.

أؽػيييييياء هُئيييييت الخييييييدزَع بالجامؾيييييياث وأهيييييىاؼ وفيييييي الجييييييداول الخالُيييييت طييييييىف هى ييييي  اؽييييييداد 

  (.ظاهبأطؾىدًين و )الحكىمُت 

غ بالجامػاث الحىومُت :(11سكم )جذوٌ   ًوضح اغذاد ووعجت أغظاء هُئت الخذسَ

 اليعجت الػذد الجُان

ع طؾىدي  %71 46.565 ؽػى هُئت جدزَ

ع أظىبي  %29 18.965 ؽػى هُئت جدزَ

ـــالو  %100 65.531 الؤجمــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 الؾاليوشازة الخؾلُم مىقؿ االإصذس: 

غ العػودًين والأجاهب  و الجامػاث العػودًت :(12جذوٌ سكم )  ًوضح أغذاد أغظاء هُئت الخذسَ

 الاجمالو الأجاهب العػودًين الجامػت م

 913 103 810 الجامؾت الإطلامُت 1

 749 165 584 الجامؾت الظؾىدًت الإلكتروهُت 2

 3045 1022 2023 ظامؾت الإمام ؽبد السخمً  3

 3603 488 3115 ظامؾت الإمام محمد الإطلامُت 4

 2009 769 1240 ظامؾت الأمير ططام  5

 2095 293 1802 ظامؾت الأميرة هىزة  6

 1520 609 911 ظامؾت الباخت 7

 1575 713 862 ظامؾت الجىف 8

 1116 563 553 ظامؾت الحدود الشمالُت 9

 2592 835 1757 ظامؾت الطائف 10

 3480 1332 2148 القطُمظامؾت  11

 1369 447 922 ظامؾت المجمؾت  12

 3392 1363 2029 ظامؾت الملك زالد 13

 7177 1538 5639 ظامؾت الملك طؾىد 14

 1089 260 829 ظامؾت الملك طؾىد الصحُت 15

ص 16  6615 1230 5385 ظامؾت الملك ؽبد الؾصٍ
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 2108 1008 1100 ظامؾت الملك فُطل 17

 4661 705 3956 أم القسي ظامؾت  18

 1070 361 709 ظامؾت بِشت 19

 1702 534 1168 ظامؾت جبى  20

 2789 1318 1471 ظامؾت ظاشان  21

 2584 503 2081 ظامؾت ظدة 22

 2026 835 1191 ظامؾت خائل 23

 862 323 539 ظامؾت خفس الباطً 24

 1300 511 789 ظامؾت شقساء 25

 2698 609 2089 ظامؾت طُبت 26

 1392 528 864 ظامؾت هجسان 27

 65.531 18.965 46.566 الؤجمالو الىلو

 وشازة الخؾلُم الؾاليمىقؿ االإصذس: 

غ الأجاهب حعب الىوع  و الجامػاث العػودًت الحىومُت :(13جذوٌ سكم )  ًوضح أغذاد أغظاء هُئت الخذسَ

 الاجمالو اهار رهوس  الجامػت م

 103 0 103 الجامؾت الإطلامُت 1

 165 51 114 الجامؾت الظؾىدًت الإلكتروهُت 2

 1022 386 636 ظامؾت الإمام ؽبد السخمً  3

 488 97 391 ظامؾت الإمام محمد الإطلامُت 4

 769 287 482 ظامؾت الأمير ططام  5

 293 282 11 ظامؾت الأميرة هىزة  6

 609 222 387 ظامؾت الباخت 7

 713 258 455 ظامؾت الجىف 8

 563 251 312 ظامؾت الحدود الشمالُت 9

 835 301 534 ظامؾت الطائف 10

 1332 545 787 ظامؾت القطُم 11

 447 157 290 ظامؾت المجمؾت  12

 1363 537 826 ظامؾت الملك زالد 13

 1538 181 1357 ظامؾت الملك طؾىد 14

 260 132 128 ظامؾت الملك طؾىد الصحُت 15

صظامؾت الملك ؽبد  16  1230 275 955 الؾصٍ

 1008 315 693 ظامؾت الملك فُطل 17
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 705 158 547 ظامؾت أم القسي  18

 361 142 219 ظامؾت بِشت 19

 534 195 339 ظامؾت جبى  20

 1318 601 717 ظامؾت ظاشان  21

 503 189 314 ظامؾت ظدة 22

 835 383 452 ظامؾت خائل 23

 323 180 143 ظامؾت خفس الباطً 24

 511 199 312 ظامؾت شقساء 25

 609 262 347 ظامؾت طُبت 26

 528 200 328 ظامؾت هجسان 27

 18.965 6.786 12.179 الؤجمالو الىلو

 وشازة الخؾلُم الؾاليمىقؿ االإصذس: 

 ت الأمام محمد بً ظػود الؤظلامُتأغظاء هُئت الخذسَغ بجامػ 2-3

غ العػودًين والأجاهب  و جامػت الامام محمد بً أغظاء هُئت أغذاد ووعب ًوضح  :(14جذوٌ سكم ) الخذسَ

 ظػود الؤظلامُت

 اليعجت الاجمالو الجُان م

ع الظؾىدًين 1  %88 3115 أؽػاء هُئت الخدزَ

ع الأظاهب 2  %12 488 أؽػاء هُئت الخدزَ

ـــــــــي ــــــــــــــــــــــ  %100 3603 الاجمالـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 ظامؾت الأماممىقؿ االإصذس: 

( ؽػى هُئت 488مً الجدول أؽلاه، هجد أن أؽػاء هُئت الخدزَع الأظاهب ًبلغ ؽدد )

الخدزَع بالجامؾت والبالغ ؽددهم % مً ظملت أؽػاء هُئت 12جدزَع أظىبي، ًمشلىن خىالي 

 ( ؽػى هُئت جدزَع بجامؾت الأمام محمد بً طؾىد الإطلامُت.3603)

غ الأجاهب حعب الىوع  و جامػت الامام محمد بً  ووعب أغظاء ًوضح أغذاد :(15جذوٌ سكم ) هُئت الخذسَ

 ظػود الؤظلامُت

 اليعجت الاجمالو الجُان م

 %80 391 ذكىز  1

 %20 97 أهار 2

ـــــــــي ــــــــــــــــــــــ  %100 488 الاجمالـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 ظامؾت الأماممىقؿ االإصذس: 
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( ؽػى 391مً الجدول أؽلاه، هجد أن أؽػاء هُئت الخدزَع الأظاهب الركىز ًبلغ ؽدد )

الخدزَع الأظاهب بالجامؾت والبالغ % مً ظملت أؽػاء هُئت 80هُئت جدزَع، ًمشلىن خىالي 

 ( ؽػى هُئت جدزَع بجامؾت الأمام محمد بً طؾىد الإطلامُت.488ؽددهم )

( ؽػى هُئت جدزَع، ًمشلىن 97بِىما ًبلغ ؽدد أؽػاء هُئت الخدزَع الأظاهب الإهار )

ت ( ؽػى هُئ488% مً ظملت أؽػاء هُئت الخدزَع الأظاهب بالجامؾت والبالغ ؽددهم )20خىالي 

 جدزَع بجامؾت الأمام محمد بً طؾىد الإطلامُت.

 الجضء الخطجُلي للذاسظت -3

 مجخمؼ الذساظت3-1

مجخمؿ الدزاطت المُداهُت هى ؽبازة أؽػاء هُئت الخدزَع الأظاهب الؾاملين في ظامؾت 

ؽػى وؽػىة هُئت جدزَع وقد اطخجاب منهم  488الأمام محمد بً طؾىد الإطلامُت والبالغ ؽددهم 

( ؽػىة هُئت جدزَع، لُطبذ اظمالي 36( ؽػى هُئت جدزَع، بِىما اطخجاب ؽدد )142)ؽدد 

 ( ؽػى وؽػىة هُئت جدزَع.178ؽدد المظخجُبين ؽدد )

 وفُما ًلو وصف جفصُلو للمجخمؼ الذساظت االإعخجُب:

 ًوضح أفشاد الذساظت حعب الىوع :(16جذوٌ سكم )

 اليعجت الػذد الوصف

ع   %76 112 ؽػى هُئت جدزَ

 %24 36 ؽػىة هُئت جدزَع

 %100 148 المجموع

 مً ئؽداد الباخض االإصذس:

( ؽػى 112مً الجدول أؽلاه ًخض  أن ؽدد أؽػاء هُئت الخدزَع المظخجُبين خىالي )

% مً مجخمؿ ؽُىت البدض، بِىما بلغ ؽدد ؽػىاث هُئت الخدزَع 76هُئت جدزَع بيظبت 

 % مً مجخمؿ البدض المظخجُب.24جمشل وظبت ( ؽػىة هُئت جدزَع 36المظخجُباث خىالي )

 ًوضح أفشاد الذساظت حعب االإؤهل الػلمي :(17جذوٌ سكم )

 اليعجت الػذد االإؤهل الػلمي

 %8 12 ماظظخير

 %92 136 دكخىزاة

 %100 148 المجموع

 مً ئؽداد الباخض االإصذس:
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مً الجدول أؽلاه ًخض  أن ؽدد الحاضلين ؽلى مإهل ؽلمي بدزظت الماظظخير خىالي 

مشل وظبت12) % مً مجخمؿ الدزاطت المظخجُب، بِىما بلغ 8( شخظ مً مجخمؿ المظخجُب وٍ

( 148( فسد مً مجمىؼ الؾُىت البالغ )136خىالي ) دكخىزاهؽدد الحاضلين ؽلى مإهل ؽلمي بدزظت 

مشل وظبت  ، وٍ
ً
 % مً مجخمؿ البدض المظخجُب.92فسدا

 ًوضح أفشاد الذساظت حعب ظىواث الخ رة : (18جذوٌ سكم )

 اليعجت الػذد ظىواث الخ رة

 - - طىىاث 5مً طىت الي أقل مً 

 %0.6 1 طىىاث 10الي أقل  5مً 

 %92 136 طىت 15الي أقل  10مً 

 %7.4 11 طىت فأكثر 15مً 

 %100 148 المجموع

 الباخض مً ئؽداد االإصذس:

ميً  مً الجدول أؽلاه ًخض  أهه لا ًىظد مً هم طىىاث زبيرتهم أقيل ميً زمظيت طيىىاث

( ؽػييييى هُئييييت 1المظييييخجُبين، أمييييا الظييييىىاث زبييييرتهم مييييً زمظييييت الييييي ؽشييييسة طييييىىاث فبلييييغ ؽييييددهم )

( 136زبييييرتهم ؽشييييسة الييييي زمظييييت ؽشييييس طييييىه )لمييييً بلييييغ ؽييييدد الظييييىىاث  ا%، بِىميييي0.6جييييدزَع بيظييييبت 

طيييىىاث زبيييرتهم ؽييدد % ولميييي حؾخبيير اليظيييبت الأكبييير، أمييا اليييرًً بلغيييذ 92ؽػييى هُئيييت جييدزَع بيظيييبت 

 %. 7.4( ؽػى هُئت جدزَع بيظبت 11زمظت ؽشس طىه فأكثر )

 أداة الذساظت 3-2

أطاطُين هما البُاهاث الأولُت لؾُىت البدض )الؾمل  جكىهذ أداة الدزاطت مً ظصئين

الحالي، المإهل الؾلمي، طىىاث الخبرة( والجصء الشاوي مً أداة الدزاطت ًخمشل في اطدباهت البدض 

( طإال مىشؽت خىل الأبؾاد المخخلفت )الاظخماعي والظُاس ي( وأبؾاد 36البالغ ؽدد أطئلتها )

 خمؿ(. )الخدزَع، البدض الؾلمي، زدمت المج

 صذق أداة الذساظت 3-3

 الصذق الظاهشي  3-3-1

( مدكمين ذوي 10خُض جم الخأكد مً ضد  الأداء الغاهسي للاطدباهت ؽبر ؽسغها ؽلى )

ت والمقترخاث المىاطبت للحرف أو  ازخطاص وزبره للخأكد مً مدي مىاطبت ؽبازاتها وطلامتها اللغىٍ

المقُاض، وجم ئظساء الخؾدًلاث المطلىبت خظذ الإغافت أو الخؾدًل وكرلك مدي ملاءمت جدزط 

 جىظيهاتهم.
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 الصذق الذا لو 3-3-2

ق خظاب مؾامل ازجباط  خُض جم الخأكد مً جىافس الطد  الدازلي للاطدباهت ؽً طسٍ

بيرطىن )بين دزظت كل ؽبازة مً الؾبازاث مؿ الدزظت الكلُت للبؾد التي جيخمي الُه( وذلك مً زلال 

( ؽػى هُئت جدزَع مً مجخمؿ البدض باطخسدام البرهامج 25ت مً )ؽُىت اطخطلاؽُه مكىه

 ( وجم الحطىل ؽلى ما ًلي:SPSSالاخطائي )

1:  / أحعاق غجاساث الاظدجاهت مؼ المحوس الأوٌ

 (25ًوضح مػامل اسججاط بيرظون لػجاساث المحوس الأوٌ  و ةػذه الاجخماعو)ن= :(19جذوٌ سكم )

ــــاسة م ـــــــــــــــــــــــ  مػامل الاسججاط الػجــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 **0.824 ؽملي ًإمً لي زاجب مجصي  1

 **0.742 اخطل ؽلى الاظس الكافي مقابل ما أقىم به مً ؽمل اغافي 2

 **0.892 أشؾس بقدز ؽالي مً الطمأهِىت لأن مطدز دزلي زابذ 3

 **0.859 مادي مقابل ما أقىم به مً بدىر اخطل ؽلى مقابل 4

ت  5  **0.721 اخطل ؽلى مقابل مادي ؽلى مشازكاحي الإدازٍ

 **0.925 هىا  ؽدالت في الحىافص المقدمت لي 6

 **0.801 المالُت أول بأول  اطخلم مظخدقاحي 7

 **0.749 اخطل ؽلى مقابل مادي مقابل مشازكتي في اللجان والاظخماؽاث 8

 ( a  =0.01مؾامل الازجباط دال ئخطائُا ؽىد )** 

 SPSS مً ئؽداد الباخشان بالاؽخماد ؽلى مسسظاث االإصذس:

حشييير الىخييائج فيييي الجييدول أؽيييلاه أن قييُم مؾاميييل الازجبيياط ظمُؾهيييا مىظبييت وقيييد جساوخييذ ميييا 

جيخميي ( مما ٌشير الى مىاطبت كيل فقيسة ميؿ البؾيد اليري 0.01( بدلالت ئخطائُت )0.925و 0.721بين )

 الُه.

 (25ًوضح مػامل اسججاط بيرظون لػجاساث المحوس الاوٌ  و ةػذه العُاس ي)ن= :(11جذوٌ سكم )

ــــاسة م ـــــــــــــــــــــــ  مػامل الاسججاط الػجــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 **0.951 جخىفس في ؽملي الػماهاث الكافُت والمصاًا الىعُفُت. 1

 **0.871 خقىقي الىعُفُت كاملتاخطل ؽلى  2

 **0.851 ًخم اجهاء زدماحي وفق اللىائذ والقىاهين 3

 **0.842 جقدم لي زدماث صحُت مخكاملت 4

جقييييىم الجامؾييييت بظييييداد هفقيييياحي الحكىمُييييت مقابييييل ججدًييييد الإقامييييت والخييييسوط والؾييييىدة  5

 وغيرها

0.884** 

 **0.702 اخطل ؽلى مكافأة ما بؾد الخدمت مىاطبت وكافُت 6

 **0.945 لا اؽاوي في ججدًد ؽقد ؽملي  7
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س أدائي الىعُفي 8  **0.792 ًجدد ؽقد ؽملي وفق جقسٍ

 ( a  =0.01** مؾامل الازجباط دال ئخطائُا ؽىد )

 SPSS مً ئؽداد الباخشان بالاؽخماد ؽلى مسسظاث االإصذس:

مىظبييت وقيييد جساوخييذ ميييا حشييير الىخييائج فيييي الجييدول أؽيييلاه أن قييُم مؾاميييل الازجبيياط ظمُؾهيييا 

( مما ٌشير الى مىاطبت كيل فقيسة ميؿ البؾيد اليري جيخميي 0.01( بدلالت ئخطائُت )0.951و 0.702بين )

 الُه.

 / أحعاق غجاساث الاظدجاهت مؼ المحوس ال اوي:2

غ( )ن= :(11جذوٌ سكم )  (25ًوضح مػامل اسججاط بيرظون لػجاساث المحوس ال اوي الأداء الوظُفي )الخذسَ

ــــاسة م ـــــــــــــــــــــــ  مػامل الاسججاط الػجــــــــــــــــــــــــــــــــــ

ظُت بهمت ؽالُت 1  **0.804 أخسص ؽلى القُام بىاظباحي الخدزَ

ق الخىمُت المظخمسة 2 س ي ؽً طسٍ س أدائي الخدزَ  **0.925 أخسص ؽلى جطىٍ

ع 3  **0.851 أطبق الاطتراجُجُاث الحدًشت في الخدزَ

 **0.842 أقىم بدوزي في مجال الإزشاد الأكادًمي 4

ت بكل همت وشاط 5  **0.809 أقىم بىاظباحي الإدازٍ

ظها 6 س وجددًض المىاد الؾلمُت التي أقىم بخدزَ  **0.902 أقىم بخطىٍ

 **0.714 التزم بدوامي وبالظاؽاث المكخلُت 7

 **0.855 أخفص الطلبت ؽلى المشازكت في المحاغساث 8

 ( a  =0.01مؾامل الازجباط دال ئخطائُا ؽىد )** 

 SPSS مً ئؽداد الباخشان بالاؽخماد ؽلى مسسظاث االإصذس:

حشييير الىخييائج فيييي الجييدول أؽيييلاه أن قييُم مؾاميييل الازجبيياط ظمُؾهيييا مىظبييت وقيييد جساوخييذ ميييا 

جيخميي ( مما ٌشير الى مىاطبت كيل فقيسة ميؿ البؾيد اليري 0.01( بدلالت ئخطائُت )0.925و 0.714بين )

 الُه.

ًوضح مػامل اسججاط بيرظون لػجاساث المحوس ال اوي الأداء الوظُفي )الجحث الػلمي(  :(12جذوٌ سكم )

 (25)ن=

ــــاسة م ـــــــــــــــــــــــ  مػامل الاسججاط الػجــــــــــــــــــــــــــــــــــ

ت للخألُف والبدض الؾلمي 1  **0.759 لدي دافؾُت قىٍ

ت ؽً البدض الؾلميلا  2  **0.748 حؾىقمي الاؽمال الإدازٍ

ظس 3  **0.951 أشاز  في الىدواث والمإجمساث الؾلمُت بكل طهىلت وَ

 **0.957 حظاؽد الجامؾت في وشس بدىسي الؾلمُت 4

 **0.815 اخسص ؽلى اهجاش بدض ؽلمي واخد ؽلى الاقل في كل ؽام دزاس ي 5
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 ( a  =0.01) ** مؾامل الازجباط دال ئخطائُا ؽىد

 SPSS مً ئؽداد الباخشان بالاؽخماد ؽلى مسسظاث االإصذس:

حشييير الىخييائج فيييي الجييدول أؽيييلاه أن قييُم مؾاميييل الازجبيياط ظمُؾهيييا مىظبييت وقيييد جساوخييذ ميييا 

( مما ٌشير الى مىاطبت كيل فقيسة ميؿ البؾيد اليري جيخميي 0.01( بدلالت ئخطائُت )0.957و 0.748بين )

 الُه.

ًوضح مػامل اسججاط بيرظون لػجاساث المحوس ال اوي الأداء الوظُفي ) ذمت المجخمؼ(  :(13جذوٌ سكم )

 (25)ن=

ــــاسة م ـــــــــــــــــــــــ  مػامل الاسججاط الػجــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 **0.701 أشاز  في الؾمل الخطىعي بالمجخمؿ المحُط 1

 **0.898 وخل قػاًاهأوظه ابداسي هدى جىمُت المجخمؿ  2

 **0.805 اخسص ؽلى جقدًم الاطدشازاث والدزاطاث الؾلمُت للمإطظاث الاظخماؽُت 3

 **0.815 أطاهم في ئقامت المؾساع والىدواث الشقافُت والؾلمُت لخدمت المجخمؿ 4

بت مجاهُت للمجخمؿ المحُط  5  **0.787 أقدم بسامج جدزٍ

 **0.951 الجامؾت لخىمُت المجخمؿأشاز  بفاؽلُت في زطط ومشازكاث  6

 **0.901 ازطظ وقذ مؾين للمشازكت في الؾمل الخطىعي 7

 ( a  =0.01** مؾامل الازجباط دال ئخطائُا ؽىد )

 SPSS مً ئؽداد الباخشان بالاؽخماد ؽلى مسسظاث االإصذس:

ميييا حشييير الىخييائج فيييي الجييدول أؽيييلاه أن قييُم مؾاميييل الازجبيياط ظمُؾهيييا مىظبييت وقيييد جساوخييذ 

( مما ٌشير الى مىاطبت كيل فقيسة ميؿ البؾيد اليري جيخميي 0.01( بدلالت ئخطائُت )0.951و 0.701بين )

 الُه.

  زجاث الأداة )الاظدجاهت( 3-4

قيييييييت )الفيييييييا كيييييييسو هبيييييييار(  ليييييييىفع الؾُىيييييييت  Cronbach's alphaوقيييييييد جيييييييم الخأكيييييييد منهيييييييا بطسٍ

( افيييييساد ميييييً مجخميييييؿ البديييييض وقيييييد جساوخيييييذ قُميييييت الفيييييا ميييييا بيييييين 25الاطيييييخطلاؽُت والتيييييي جكىهيييييذ ميييييً )

( ولمييييي حؾخبيييير دزظيييياث مسجفؾييييت ممييييا ٌشييييير ئلييييى أن جمخييييؿ الدزاطييييت بدزظييييت ؽالُييييت مييييً 0.897( و )0.951)

 الشباث. 

 ملُاط أداة الذساظت )الاظدجاهت( 3-5

الخماسي ي المخيدزط بدُيض حؾطيي  Five-point Likert scale جيم اطيخسدام مقُياض )لُكيسث(

( مىسفػييييت، 2( مخىطييييطت، الدزظييييت )3( مسجفؾييييت، الدزظييييت )4( مسجفؾييييت ظييييدا، الدزظييييت )5الييييدزظاث )

.1الدزظت )
ً
 ( مىسفػه ظدا
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 4=  1-5أقيييييل دزظيييييت  –وخظيييييب المقُييييياض فيييييان ميييييدي الاطيييييخجابت طيييييىف ًكيييييىن أؽليييييى دزظيييييت 

 (.0.8ٌظاوي ) 5/4لُطبذ طىل الفُئت 

 ًوضح مػاًير الحىم غلى الوظ  الحعاثي للاظخجابت :(13جذوٌ سكم )

 ملذاس الاظخجابت  االإخوظ  الحعــــــــــاثي

 مسجفؾت ظدا 4.21الي أقل مً  5مً 

 مسجفؾت 3.41الي أقل مً  4.20مً 

 مخىططت 2.61الي أقل مً  3.40مً 

 مىسفػت 1.81الي أقل مً  2.60مً 

 مىسفػت ظدا 1الي  1.80مً 

 مً ئؽداد الباخض االإصذس:

 الؤحصا ُت االإعخخذمت  و الذساظت الأظالُب 3-6

 لخدقُق أهداف الدزاطت والاظابت ؽلى أطئلتها جم اطخسدام الأطالُب الإخطائُت الخالُت:

مً جىافس الطد  الدازلي  للخأكد Pearson correlation coefficient/ مؾامل ازجباط بيرطىن 1

  للاطدباهت.

 للخأكد مً زباث الاطدباهت. Cronbach's alpha/ مؾامل ألفا كسو هبار 2

 لحظاب قُم الؾبازاث. Arithmetic mean/ المخىطط الحظابي 3

ت 4 لىضف مجخمؿ الدزاطت باليظبت  Frequencies and percentages/ الخكسازاث واليظب المئىٍ

 للبُاهاث الأولُت.

 وجفعيرها ج التي جم الخوصل أليهاالىخا  3-7

هل ٌشؾس أؽػاء هُئت الخدزَع الأظاهب الىخا ج االإخػللت بالإجابت غلى العؤاٌ الأوٌ  3-7-1

بالأمان الىعُفي في الجامؾاث الظؾىدًتو أو ما هى واقؿ الأمً الىعُفي لدي أؽػاء هُئت 

 الخدزَع الأظاهب بالجامؾاث الظؾىدًت )ظامؾت الأمام(و.

( أي ما بين دزظاث 1.18( وال )4.48الحظابي جساوح ما بين )أن المخىطط  لىئحشير الىخائج 

%(، بِىما جكسزث 44%( وبمجمىؼ )14%( واطخجابت كبيرة بيظبت )30اطخجابت كبيره ظدا بيظبت )

 % فقط.11( أظابه وبيظبت 125الإظابت بمىافق بدزظت مخىططت بؾدد )

%، بِىما جكسزث الإظابت بلا أوافق 20أظابه بيظبت  (241الإظابت بلا أوافق جكسزث بؾدد )

بترجِب الؾبازاث مً خُض الىطط الحظابي هجد أن ؽبازة و % 25( أظابت بيظبت 299بشدة بؾدد )

المالُت أول بأول خلذ في الترجِب الأول، بِىما خلذ أشؾس بقدز ؽالي مً  اطخلم مظخدقاحي
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لي زابذ في المتربت الشاهُت، بِىما خلذ ؽبازة اخطل ؽلى الاظس الكافي مقابل الطمأهِىت لأن مطدز دز

ما أقىم به مً ؽمل ئغافي في المسجبت الشالشت، أما ؽبازة ؽملي ًإمً لي زاجب مجصي فقد خلذ في 

المسجبت السابؾت، وظمُؿ الؾبازاث أؽلاها ظاءث بخقدًساث ؽالُت وبمخىططاث خظابُت ؽالُت 

سظؿ ذلك ئلى أن السواجب في المملكت الؾسبُت الظؾىدًت لأؽػاء  4.14و  4.48 جساوخذ ما بين) (، وٍ

ت لهم وجدفؿ في مىاؽُدها المحددة دون جأزير .  هُئت الخدزَع الأظاهب حؾخبر مجصٍ

يييت وؽبيييازة اخطيييل  بِىميييا هجيييد أن الؾبيييازاث اخطيييل ؽليييى مقابيييل ميييادي ؽليييى مشيييازكاحي الإدازٍ

فيي اللجيان والاظخماؽياث، وؽبيازة اخطيل ؽليى مقابيل ميادي مقابيل ؽلى مقابيل ميادي مقابيل مشيازكتي 

ما أقىم به مً بدىر )ظمُؾها ظاءث بخقدًساث غؾُفت ظدا خُض جساوح المخىطط الحظيابي لهيا ميا 

سظييؿ ذليييك ئلييى أن أؽػييياء هُئييت الخيييدزَع الأظاهييب لا ًدطيييلىن ؽلييى أي مقابيييل 1.87و 1.18بييين ) (، وٍ

 خخلفت أو الاظخماؽاث أو ما ًيشسوهه مً بدىر.مادي هغير مشازكتهم في اللجان الم

وهلاحظ أن ول غجاساث هزا المحوس جأسجحذ فيها االإخوظـطاث الحعـابُت مـا بـين الػالُـت 

( وتذسجـــــت جلـــــذًش 3.01واالإخوظـــــطت والظـــــػُفت بمخوظـــــ  حعـــــاثي غـــــام للجػـــــذ الاجخمـــــاعو بلـــــ  )

غ الأجاهـــــب  ـــــو ةػـــــذه مخوظـــــطت، ممـــــا ٌشـــــير إلـــــى جزبـــــزا الأمـــــً الـــــوظُفي لأغظـــــاء هُئـــــت الخـــــذسَ

 الاجخماعو.

( أي ما بين دزظاث اطخجابت كبيره 1) ( وال3.87أن المخىطط الحظابي جساوح ما بين ) ماك

%( للاطخجابخين الكبيرة ظدا 29%( وبمجمىؼ )16%( واطخجابت كبيرة بيظبت )13ظدا بيظبت )

 والكبيرة.

 بؾدد )كرلك ًلاخػ 
ً
( أظابه، بِىما جكسزث الإظابت 161أن الإظاباث التي جكسزث بمىافق ظدا

 ( أظابت.196الإظابت بمىافق بدزظت مخىططت بؾدد ) ( أظابت، بِىما جكسزث188بمىافق لؾدد )

%، بِىما جكسزث الإظابت بلا أوافق بشدة 11( ئظابت بيظبت 132الإظابت بلا أوافق جكسزث بؾدد )

 % ولمي حؾخبر اليظبت الأؽلى. 43( أظابت، وبيظبت بلغذ 507بؾدد )

د أن ؽبييييازة اخطييييل ؽلييييى وبترجِييييب الؾبييييازاث مييييً خُييييض الىطييييط الحظييييابي هجيييي لىخييييائجاومييييً 

( وبدزظييت ؽالُييت ) ًسظييؿ 3.87خقييىقي الىعُفُييت كاملييت خلييذ فييي الترجِييب الأول بمخىطييط خظييابي بلييغ )

ذلك الى خطىل أؽػاء هُئت الخدزَع ؽلى زواجبهم في مىاؽُيدها وبيدل الظيكً الخياص بهيم وجيراكس 

اهُت بمخىطط خظيابي بليغ طفسهم (  بِىما خلذ ؽبازة جقدم لي زدماث صحُت مخكاملت في المتربت الش

سظيييؿ ذليييك ئليييى خطيييىل أؽػييياء هُئيييت الخيييدزَع ؽليييى الخيييدماث الؾلاظُيييت فيييي  3.85 وبدزظيييت ؽالُيييت ) وٍ

المظدشيييفُاث الحكىمُيييت باطيييخصىاء زيييدماث ؽيييلاط الأطيييىان والتيييي لا ٌغطيهيييا جيييأمُنهم وؽلييييهم الحطيييىل 

س أدائي الىعُفي في المسجبت  ؽليها مً هفقتهم الخاضت ( ، بِىما خلذ ؽبازة ًجدد ؽقد ؽملي وفق جقسٍ



غ الأجاهب بالجامػاث الحىومُت العػودًت وجأزيره غلى أدائهم  الأمان الوظُفي لأغظاء هُئت الخذسَ

غ الأجاهب جامػت الأمام محمد بً ظػود الاظلامُت  الوظُفي بالخطجُم غلى أغظاء هُئت الخذسَ
 

139 

سظييؿ ذلييك ئلييى أن ججدًييد الؾقييىد قييد لا ًكييىن 2.92الشالشييت بمخىطييط خظييابي ) ( وبدزظييت مخىطييطت) وٍ

س ؽػى هُئت الخدزَع الظىىي (   مسجبط بخقسٍ

بِىما هجد أن الؾبازاث أما ؽبازة جخىفس في ؽملي الػماهاث الكافُت والمصاًا الىعُفُت. فقد 

سظيييؿ ذليييك ئليييى ؽيييدم جيييىفس أي 2.49ؾيييت بمخىطيييط خظيييابي)خليييذ فيييي المسجبيييت الساب ( وبدزظيييت غيييؾُفت ) وٍ

غماث بخجدًد الؾقد مً ؽدم ججدًيده( ، أميا ؽبيازة ًيخم اجهياء زيدماحي وفيق الليىائذ والقيىاهين فقيد 

سظييؿ ذلييك ئلييى أن ألغييياء 2.06خلييذ فييي المسجبييت الخامظييت بمخىطييط خظييابي بلييغ ) ( وبدزظييت غييؾُفت) وٍ

ؽليييييى بيييييدًل ( ، ؽبيييييازة لا اؽييييياوي فيييييي ججدًيييييد ؽقيييييد ؽمليييييي خليييييذ فيييييي المسجبيييييت  الؾقيييييىد ًيييييخم وفيييييق الحطيييييىل 

ت التيي 1.35الظادطت بمخىطط خظابي بلغ ) سظؿ ذلك ئليى المؾاهياة الظيىىٍ  ) وٍ
ً
( وبدزظت غؾُفت ظدا

ع بنهاًييت كييل ؽييام دزاسيي ي فييى مؾسفييت ججدًييد ؽقييده مييً ؽدمييه (  أمييا ؽبييازة  ٌؾاهيهييا ؽػييى هُئييت الخييدزَ

ؾييييد الخدمييييت مىاطييييبت وكافُييييت فقييييد خلييييذ فييييي المسجبييييت قبييييل الأزيييييرة بمخىطييييط اخطييييل ؽلييييى مكافييييأة مييييا ب

سظيييؿ ذليييك ئليييى غيييؾف مكافييياة ميييا بؾيييد الخدميييت لجمُيييؿ 1.21خظيييابي بليييغ )  ) وٍ
ً
( وبدزظيييت غيييؾُفت ظيييدا

 أؽػاء هُئت الخدزَع وبىفع المبلغ المىخد لمً بلغىا الؾشسة طىىاث (.

والخيسوط والؾيىدة  ابل ججدًد الإقامتأما ؽبازة جقىم الجامؾت بظداد هفقاحي الحكىمُت مق

سظيييييؿ ذليييييك ئليييييى أن هيييييره  وغيرهيييييا فقيييييد خليييييذ فيييييي المسجبيييييت الأزييييييرة بمخىطيييييط خظيييييابي واخيييييد صيييييحُذ )وٍ

 المطسوفاث جدفؿ مً قبل ؽػى هُئت الخدزَع(. 

 أهـــــ  وهمــــا  ـــــو غجـــــاساث )الجػــــذ الاجخمـــــاعو( أن وــــل غجـــــاساث هـــــزا 
 
وهلاحــــظ هـــــزلً أًظــــا

طاث الحعـــــابُت مـــــا بـــــين الػالُـــــت واالإخوظـــــطت والظـــــػُفت، المحوس)العُاســـــ ي( جأسجحـــــذ االإخوظـــــ

( وتذسجـت جلـذًش طـػُفت، ممـا ٌشـير إلـى طـػف 2.34بمخوظ  حعاثي غام للجػذ العُاس ي بل  )

غ الأجاهب  و ةػذه العُاس ي.   الأمً الوظُفي لأغظاء هُئت الخذسَ

الاظخميييياعي والبؾييييد  مييييا مييييدي جييييأزير )البؾييييدالىخــــا ج االإخػللــــت بالإجابــــت غلــــى العــــؤاٌ ال ــــاوي  3-7-2

 الظُاس ي( ؽلى أدائهم الىعُفي )الخدزَع، الإهخاط الؾلمي، المشازكت المجخمؾُت(و.

( أي ما بين دزظاث اطخجابت 4.10( وال )4.51ًخض  أن المخىطط الحظابي جساوح ما بين )

%( 35( أظابت وبيظبت )415%( واطخجابت كبيرة بؾدد )50( أظابت وبيظبت )597كبيره ظدا بؾدد )

 وظبت ؽالُت.%( للاطخجابخين الكبيرة ظدا والكبيرة ولمي جمشل 85( أظابت وبيظبت )1012وبمجمىؼ )

% فقط، 13( أظابت جمشل وظبت 149بِىما جكسزث الإظابت بمىافق بدزظت مخىططت بؾدد )

%، بِىما جكسزث الإظابت بلا أوافق بشدة 1.5( أظابت بيظبت 18بِىما الإظابت بلا أوافق جكسزث بؾدد )

 %.0.5بؾدد طبؾت بيظبت 
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الحظيييابي هجيييد أن ؽبيييازة أخيييسص وبترجِيييب الؾبيييازاث ميييً خُيييض الىطيييط  لىخيييائجاوميييً زيييلال 

ظييييُت بهمييييت ؽالُييييت خلييييذ فييييي الترجِييييب الأول بمخىطييييط خظييييابي بليييييغ   4.51ؽلييييى القُييييام بىاظبيييياحي الخدزَ

وبدزظييييت ؽالُييييت ، بِىمييييا خلخييييا ؽبييييازة التييييزم بييييدوامي وبالظيييياؽاث المكخلُييييت  وؽبييييازة أخييييسص ؽلييييى القُييييام 

ظُت بهمت ؽالُت خلخا في الترجِب الشاوي بمخىطي ( وبدزظيت جقيدًس 4.49ط خظيابي بليغ )بىاظباحي الخدزَ

ع  فييي المسجبييت الشالشييت بمخىطييط خظييابي  ؽالُييت ، بِىمييا خلييذ أطبييق الاطييتراجُجُاث الحدًشييت فييي الخييدزَ

ظها خلذ في المسجبت 4.46بلغ ) س وجددًض المىاد الؾلمُت التي أقىم بخدزَ (  ، وكرلك ؽبازة أقىم بخطىٍ

ت الخامظيت بمخىطيط ( ، بِىما خ4.31السابؾت بمخىطط خظابي بلغ ) لذ ؽبازة أقىم بىاظباحي الإدازٍ

(، بِىميييا خليييذ ؽبيييازة أخفيييص الطلبيييت ؽليييى المشيييازكت فيييي المحاغيييساث فيييي المسجبيييت 4.29)4.29خظيييابي بليييغ 

يييادًمي فييييي 4.14الظادطييييت بمخىطييييط خظييييابي بلييييغ ) ( بِىمييييا خلييييذ أقييييىم بييييدوزي فييييي مجييييال الإزشيييياد الأكي

 .( 4.10المسجبت الظابؾت بمخىطط خظابي بلغ )

وهلاحظ أن ول غجاساث هزا المحوس جاءث بمخوظ  حعاثي غالو بمخوظ  حعاثي غام 

غ بلــ  ) غ 4.25لجػــذ الخــذسَ شجــؼ رلــً إلـــى كُــام أغظــاء هُئــت الخـــذسَ ( وتذسجــت جلـــذًش غالُــت، وٍ

الأجاهب بواججاتهم واملت، وأن جأزير )الجػذ الاجخماعو والجػذ العُاس ي( غلـى أدائهـم الـوظُفي  ـو 

 وغير مزهوس.جاهب الخذسَ
 
 غ وان طػُفا

والتيييي بُييييذ هخائجهيييا أن دزظيييت الإخظييياض  (2009مخفلـــت  ـــو رلـــً مـــؼ دساظـــت )الصـــشاًشة 

 
ً
 .بالأمً الىعُفي لدي ؽُىت الدزاطت كاهذ ؽالُت وأن مظخىي أدائهم في أقظامهم كان مسجفؾا

( أي ما بين دزظاث 1.53( و )3.07ًخض  أن المخىطط الحظابي جساوح ما بين )ما ك

%( وبؾدد 8( ئظابت فقط، واطخجابت كبيرة بيظبت )16%( وبؾدد )2اطخجابت كبيره ظدا بيظبت )

%. 31( أظابه وبيظبت 227، بِىما جكسزث الإظابت بمىافق بدزظت مخىططت بؾدد )( أظابت60)

%، بِىما جكسزث الإظابت بلا أوافق بشدة 21( أظابت بيظبت 158الإظابت بلا أوافق جكسزث بؾدد )

 %.38( أظابه بيظبت 279بؾدد )

ن ؽبيييازة اخيييسص وبترجِيييب الؾبيييازاث ميييً خُيييض الىطيييط الحظيييابي هجيييد أ لىخيييائجاميييً زيييلال و 

ؽليى اهجيياش بديض ؽلمييي واخييد ؽليى الاقييل فييي كيل ؽييام دزاسي ي خلييذ فييي الترجِيب الأول بمخىطييط خظييابي 

يييت للخيييألُف والبديييض الؾلميييي فيييي 3.07بليييغ ) ( وبدزظيييت مخىطيييطت  ، بِىميييا خليييذ ؽبيييازة ليييدي دافؾُيييت قىٍ

زاث حظيياؽد ( وبدزظييت جقييدًس مخىطييطت ، بِىمييا خلييذ ؽبييا2.93الترجِييب الشيياوي بمخىطييط خظييابي بلييغ )

ظييس  الجامؾييت فييي وشييس بدييىسي الؾلمُييت وؽبييازة أشيياز  فييي الىييدواث والمييإجمساث الؾلمُييت بكييل طييهىلت وَ

يييييت ؽييييييً البدييييييض الؾلميييييي فييييييي المساكييييييص الأزييييييرة بمخىطييييييطاث خظييييييابُت  وؽبيييييازة لا حؾييييييىقمي الاؽمييييييال الإدازٍ

 ( وبدزظاث جقدًس غؾُفت .1.57و  1.53جساوخذ ما بين ) 
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زا المحــوس جــاءث بمخوظــطاث حعــابُت طــػُفت بمخوظــ  حعــاثي وهلاحــظ أن مػظــم غجــاساث هــ

( وتذسجت جلذًش طػُفت مما ًؤهذ أن جـأزير )الجػـذ الاجخمـاعو 2.15غام لجػذ الجحث الػلمي بل  )

.
 
 والجػذ العُاس ي( غلى أدائهم الوظُفي  و جاهب الجحث الػلمي وان هجيرا

( أي ما بين دزظاث 2.23( وال )3.60ًخض  أن المخىطط الحظابي جساوح ما بين ) خائجهمً 

( 169%( وبؾدد )17، واطخجابت كبيرة بيظبت )( أظابت94%( وبؾدد )9اطخجابت كبيره ظدا بيظبت )

الإظابت بلا  %.38وبيظبت  أظابه( 395أظابه، بِىما جكسزث الإظابت بمىافق بدزظت مخىططت بؾدد )

( 86%، بِىما جكسزث الإظابت بلا أوافق بشدة بؾدد )28( أظابه بيظبت 290أوافق جكسزث بؾدد )

 %.8اظابه بيظبت 

جِيييب الؾبيييازاث ميييً خُيييض الىطيييط الحظيييابي هجيييد أن ؽبيييازة ا أوظيييه ابدييياسي هديييى جىمُيييت وبتر 

(وبدزظيييت ؽالُيييت  ، بِىميييا 3.60المجخميييؿ وخيييل قػييياًاه خليييذ فيييي الترجِيييب الأول بمخىطيييط خظيييابي بليييغ )

خليييذ  ؽبيييازة أشييياز  فيييي الؾميييل الخطيييىعي بيييالمجخمؿ المحيييُط فيييي الترجِيييب الشييياوي بمخىطيييط خظيييابي بليييغ 

ًس مخىطييييطت ، بِىمييييا خليييذ ؽبييييازة أطيييياهم فييييي ئقاميييت المؾييييازع والىييييدواث الشقافُييييت وبدزظيييت جقييييد 3.24

( ، أمييييا الؾبييييازاث أشيييياز  3.04والؾلمُييييت لخدمييييت المجخمييييؿ  فييييي المسجبييييت الشالشييييت بمخىطييييط خظييييابي بلييييغ )

بيت مجاهُيت للمجخميؿ  بفاؽلُت في زطط ومشازكاث الجامؾت لخىمُت المجخمؿ  وؽبيازة أقيدم بيسامج جدزٍ

ازة ازطيييظ وقيييذ مؾيييين للمشيييازكت فيييي الؾميييل الخطيييىعي  فقيييد خليييذ فيييي المساكيييص الأزييييرة المحيييُط  وؽبييي

 ( وبدزظاث جقدًس مخىططت و غؾُفت .2.91و  2.73بمخىططاث خظابُت جساوخذ ما بين ) 

وهلاحــظ أن مػظــم غجــاساث هــزا المحــوس جــاءث بمخوظــطاث حعــابُت مــا بــين االإخوظــطت 

( وتذسجت جلذًش مخوظـطت 2.81االإشاسهت المجخمػُت بل  )والظػُفت بمخوظ  حعاثي غام لجػذ 

مما ًؤهذ أن جأزير )الجػذ الاجخماعو والجػذ العُاس ي( غلى أدائهـم الـوظُفي  ـو جاهـب االإشـاسواث 

.
 
 المجخمػُت وان مخوظطا

ت  ظخجابت مجخمؼ الجحث غلى أظئلت الذساظت مجملت:   اليعب االإئوٍ

 لأظئلت الجحث مجملت ( ًوضح دسجاث الاظخجابت19جذوٌ سكم )

 غذد دسجاث الاظخجابت هوع الاظخجابت

 15 اطخجابت ؽالُت

 8 اطخجابت مخىططت

 13 اطخجابت غؾُفت

 36 المجموع

 مً ئؽداد الباخض االإصذس:
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( ًخض  أن ؽدد دزظت الاطخجابت الؾالُت لمجخمؿ البدض ؽلى أطئلت 19مً زلال الجدول زقم )

 ( اطخجابت.36اطخجابت كبيرة مً مجمىؼ ؽدد دزظاث الاطخجابت البالغ )( 15البدض مجملت بلغذ )

بِىما بلغذ دزظت الاطخجابت المخىططت لمجخمؿ البدض ؽلى أطئلت البدض مجملت ؽدد زماهُت 

والشكل الخالي  ( اطخجابت.13ئظاباث، بِىما بلغذ دزظت الاطخجابت المىسفػت لمجخمؿ البدض ؽدد )

 ابت لأطئلت البدض مجملت.ًى   مجمىؼ دزظاث الاطخج

 ( ًوضح دسجاث الاظخجابت لأظئلت الجحث مجملت11شيل سكم )

 
 مً اؽداد الباخضاالإصذس: 

 ا خجاس فشطُاث الذساظت 3-8

 فُما ًخػلم بئزجاث صحت الفشض الزي بنى غلُ  الجحث وهو: 

غ الأجاهـب  ـو الجامػـاث العـػودًت )جامػـت  ًؤزش الأمان الـوظُفي غلـى أداء أغظـاء هُئـت الخـذسَ

 .
 
 الأمام محمد بً ظػود الؤظلامُت( جأزيرا ظالجا

فقد زلذ مً زلال الدزاطت أن الأمان الىعُفي لأؽػاء هُئت الخدزَع الأظاهب في 

الإطلامُت( قد جأزجحذ فيها المخىططاث الجامؾاث الظؾىدًت )ظامؾت الأمام محمد بً طؾىد 

الحظابُت ما بين الؾالُت والمخىططت والػؾُفت مما ٌشير ئلى جربرب الأمً الىعُفي لأؽػاء هُئت 

( وبدزظت 3.01الخدزَع الأظاهب في بؾده الاظخماعي، بمخىطط خظابي ؽام للبؾد الاظخماعي بلغ )

بمخىطط خظابي ؽام للبؾد الظُاس ي بلغ  جقدًس مخىططت، وكرلك في بؾد الظُاس ي بدزظت أكبر،

 (.15( و )14( وبدزظت جقدًس غؾُفت، كما زلذ ذلك مً زلال الجداول زقم )2.34)

كما زلذ أن جأزير )البؾد الاظخماعي والبؾد الظُاس ي( ؽلى الأداء الىعُفي لأؽػاء هُئت 

، بمخىطط خظابي ؽام لبؾد ا
ً
( 4.25لخدزَع بلغ )الخدزَع الأظاهب في ظاهب الخدزَع كان غؾُفا

 (.16وبدزظت جقدًس ؽالُت، كما زلذ ذلك مً زلال )الجدول زقم 

15 
8 13 

 استجابة ضعيفة استجابة متوسطة استجابة عالية

شكل يوضح عدد استجابة مجتمع البحث لأسئلة 
 الدراسة مجملة 
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أما جأزير )البؾد الاظخماعي والبؾد الظُاس ي( ؽلى الأداء الىعُفي لأؽػاء هُئت الخدزَع 

، بمخىطط خظابي ؽام لبؾد المشازكت المجخمؾُت بلغ 
ً
الأظاهب في ظاهب البدض الؾلمي كان كبيرا

 (.17جقدًس مخىططت، كما زلذ ذلك مً زلال )الجدول زقم  ( وبدزظت2.81)

ع  أمييا جييأزير )البؾييد الاظخميياعي والبؾييد الظُاسيي ي( ؽلييى الأداء الييىعُفي لأؽػيياء هُئييت الخييدزَ

، بمخىطيط خظيابي ؽييام لبؾيد البديض الؾلميي بلييغ )
ً
( 2.15الأظاهيب فيي ظاهيب البديض الؾلمييي كيان كبييرا

 (.18زلال )الجدول زقم وبدزظت جقدًس غؾُفت، كما زلذ ذلك مً 

والتيييي أعهييييسث هخائجهيييا وظييييىد  (2020)هالــــ  وأشــــشف  مخفلـــت  ــــو جلـــً الىخــــا ج مــــؼ دساظـــت

ؽلاقييت مخىطييطت بييين الأمييً الييىعُفي فييي بؾدًييه الاظخميياعي والظُاسيي ي، كمييا أن المخىطييط الؾييام لييلأداء 

 الأكادًمي )الخدزَع( ظاء بدزظت ؽالُت جلاه في الترجِب البدض الؾلمي.

 خلاصتال

  جأزير الأمان الىعُفي لأؽػاء هُئت الخدزَع الأظاهب في الجامؾاث الظؾىدًت في بؾده

، وبدزظت جقدًس مخىططتالاظخماعي كا
ً
 ؛ن مخأزجحا

  جأزير الأمان الىعُفي لأؽػاء هُئت الخدزَع الأظاهب في الجامؾاث الظؾىدًت في بؾده

، وبدزظت جقدًس غؾُفت الظُاس ي
ً
 ؛كان كبيرا

 ر )البؾد الاظخماعي والبؾد الظُاس ي( ؽلى الأداء الىعُفي لأؽػاء هُئت الخدزَع جأزي

 الأ 
ً
 ؛ظاهب في ظاهب الخدزَع كان غؾُفا

  جأزير )البؾد الاظخماعي والبؾد الظُاس ي( ؽلى الأداء الىعُفي لأؽػاء هُئت الخدزَع

.
ً
 الأظاهب في ظاهب البدض الؾلمي كان كبيرا

 الذساظت جوصُاث

ض   و       طوء هخا ج الذساظت الحالُت ج رص الػذًذ مً الخوصُاث والتي مً شأنها ان حعهم  و حػضٍ

غ الأجاهب  و الجامػاث العػودًت، ومً أهمها:  الأمان الوظُفي لأغظاء هُئت الخذسَ

  ادة الؾدالت الاظخماؽُت فُما ًخؾلق بدطىل أؽػاء هُئت الخيدزَع الأظاهيب ؽليى الؾمل ؽلى شٍ

ييييييييت والمشييييييييازكت فييييييييي اللجييييييييان والا مقابييييييييل مييييييييادي فييييييييي  ظخماؽيييييييياث أطييييييييىة بييييييييصملائهم المشييييييييازكاث الإدازٍ

 ؛الظؾىدًين

  يادة الؾداليت الظُاطيُت فُميا ًخؾليق بدطيىل أؽػياء هُئيت الخيدزَع الأظاهيب ؽليى الؾمل ؽلى شٍ

والخيسوط  الخدماث صحُت مخكاملت، والقُيام بظيداد هفقياتهم الحكىمُيت مقابيل ججدًيد الإقاميت
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خطيىلهم ؽليى مكافيأة ميا بؾيد الخدميت مىاطيبت وكافُيت ميؿ التركييز ؽليى أهمُيت والؾىدة، وكرلك 

تؽدم مؾاهاة أؽػاء هُئت الخد  ؛زَع في ججدًد ؽقىد ؽملهم الظىىٍ

 ت ؽلى أؽػاء هُئت الخدزَع الأظاهب ختى ًخفسغىا بطىزة أكبر للبدض  جسفُف الاؽمال الإدازٍ

 ؛الؾلمي واليشس

  يييادة مشييازكاتهم المجخمؾُيييت وجىظُيييه الؾمييل ؽليييى حشييجُؿ أؽػييياء هُئييت الخيييدز َع الأظاهيييب ؽلييى شٍ

 ابداثهم هدى جىمُت المجخمؿ وخل قػاًاه ن بطىزة أكبر.

 :االإشاجؼكا مت االإصادس و 

: االإشاجؼ الػشتُت:
 
 أو 

س الإدازي، داز الكخب، ظامؾت المىضل،  اث الخطىٍ  هي.1402الأؽسجي، ؽاضم و زسون، هغسٍ

ؿ، ؽمان الأزدن،   .2008ؽىع، ؽامس، الظلى  الخىغُمي والادازي، داز أطامت لليشس والخىشَ

ص الأمان الىطمي للملكت الؾسبي الظؾىدًت، مسكص الملك ؽبد  ،الحاشمي زلُل بً ؽبُد ، الحىاز الىطمي ودوزه في حؾصٍ

اع، المملكت الؾسبُت الظؾىدًت ص للحىاز الىطمي، السٍ   .2010.3 الطبؾت الشالشت .الؾصٍ

ع بجامؾت خائل في غىء مؾ م أداء أؽػاء هُئت الخدزَ اًير الجىدة والاؽخماد الؾسبي، هشام مططفي ؽلى، جقىٍ

ت ظامؾت طىهاط، مجلد  م.2017، 49الأكادًمي، المجلت التربىٍ

ع في الجامؾاث الأزدهُت وؽلاقخه بأدائهم الىعُفي،  الطساًسة، زالد محمد، الأخظاض بالأمً لدي أؽػاء هُئت الخدزَ

، الؾدد الشالض 2لدالمجلت الؾسبُت لػمان ظىدة الخؾلُم الجامعي، ظامؾت الؾلىم والخكىلىظُا، مج

 م. 2009،
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