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التي باتت  ،التعميمي اليدرفي التخفيف من ظاىرة ودوره  إلى التعرف عمى أىمية الإرشاد التربوي المقاليدف ي :ممخص
عمى الأدب التربوي والدراسات والبحوث التربوية التي  الاطلاعوذلك من خلال تؤرق كل من لو علاقة بالعممية التعميمة. 

عمى  العوامل التي ساعدتيا ووذلك من حيث تشخيص المشكمة سواء بمعرفة الأسباب أ ،التعميمي تناولت ظاىرة الإىدار
تساىم المقترحة من طرف التربويين التي حاولت أن  توالاستراتيجيالتصورات ا لأىم في مدارسنا.  ومن ثمّ عرض ىاانتشار 
عمى أىمية  المقالركز يىذه الظاىرة المدمرة لمتمميذ والأسرة والمجتمع عمى حد سواء. و لمتخفيف من  بعض الحمولم يتقدفي 

سواء أكان  التعميمي الفاقدوتقديم الحمول والعلاج المناسب لمتقميل من  ،تفشي ىذه الظاىرةالإرشاد التربوي في الوقاية من 
 .تسرب مدرسي وأرسوب شكل  ىعم

 .التسرب المدرسي؛ الرسوب المدرسي؛ اليدر التعميمي؛ الارشاد التربويالكممات المفتاحية: 

 

Abstract: The article aims to identify the importance of educational guidance and its role in 

alleviating the phenomenon of educational waste, which has become a concern for everyone involved 

in the educational process. And that is through reviewing the educational literature and educational 

studies and research that dealt with the phenomenon of educational waste, in terms of diagnosing the 

problem, whether by knowing the causes or factors that helped it spread in our schools. And then 

presented the most important perceptions and strategies proposed by educators that tried to contribute 

to providing some solutions to alleviate this devastating phenomenon for the student, family and 

society alike. The article focuses on the importance of educational guidance in preventing the spread 

of this phenomenon, and providing solutions and appropriate treatment to reduce educational loss, 

whether it is in the form of repetition or school dropout. 
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  مقدمة -1
 تقدم أساس وى التعميم أن منطمق من وذلك بالتعميم، ورعاية وعناية اىتمامًا أشكاليا كافة عمى المجتمعات تولي  

 أن تأكيد إلى ضرورة ىناك تعد ولم. والثقافية والسياسية والاقتصادية الاجتماعية المجالات في تفوقيا ومعيار الأمم
 المعرفة الفرد يكتسب التعميم طريق فعن المجتمعات، من مجتمع أي في التربية نتاج وى البشري العنصر تنمية
 والتفاعل التكيف عمى قادرًا وتجعمو الجوانب، جميع من شخصيتو تنمي التي والاتجاىات والقيم العصر وتقنية

 النظام أىداف تحقيق بغية رصدت التي الضخمة الإمكانات ىذه وجود ومع. فييا يعيش التي البيئة مع الإيجابي
 والجيد الوقت ضياع في ويتسبب أىدافو تحقيق يعوق الذي التعميمي اليدر بمشكمة يواجو النظام ىذا فإن التعميمي
 .والاقتصادية الاجتماعية التنمية وعمى والمجتمع الفرد عمى السمبي أثره وينعكس والمال،

 حيث لتطويره، المبذولة والجيود التربوي النظام لكفاءة مدمرة قوة ويشكل شائكة، قضية التعميمي اليدر ويمثل  
 ما مجمل من%(  05) من أكثر عمى يستحوذ التعميمي اليدر أن إلى العربية الدول في التعميم إحصاءات أشارت
 ظاىرة إنيا إذ فقط، العربية بالدول التعميمي اليدر مشكمة تختص ولا الدول، ىذه في التعميم عمى سنويًا ينفق

      .(0557 ،السكرو أب) .متفاوتة بنسب ولكن العالم، بمدان معظم تعانييا عالمية
 معدو  التنمية خطط باتممتط مع ميمالتع مخرجات اءمةو م عد في تتسبب التي ويالترب درليا ةممشكوتعتبر   

 في العالية مالتضخ معدلات ءو ض في مميالتع فةمتك كارتفاع ،لالعموق س لحاجات مميالتع مخرجات مناسبة
 .(0522 ،ختمةو أب) .يميةمالتع المؤسسات

 كبيراً  تحدياً  تشكّل العميا الدراسات في (الدراسة عن والانقطاع والرسوب التسرب) التربوي اليدر قضية أن إلا   
 العربية الدراسات بعض ىدفت فقد العممي، والبحث العميا بالدراسات للارتقاء خدمات من توفره ما مع لمجامعات،

 أكدت كما آثارىا، ورصد العميا، الدراسات مرحمة في التربوي اليدر أسباب رصد إلى( 0551) المنيع كدراسة
 العممية مخرجات عمى سمباً  ينعكس وبشرياً  مالياً  إىداراً  يسبب التربوي اليدر أن (ه 2206 ) الوىاب عبد دراسة

 .(0521، شمدانو  الحولي) .الشاممة التنمية عمى السمبي مردوده ولو التعميمية
 المشاكل من مجموعة من بلادنا في يعاني الأخير ىذا فإن والتعميم التربية لعممية خصص مام بالرغم ولكن  

 المتجسد التربوي الإىدار ظاىرة المشاكل ىذه ومن التعميمي، النظام أىداف تحقيق دون تحول التي البيداغوجية
 .التعميم بالجزائر مختمف مراحل في شاً امع واقعاً  الظاىرة ىذه وتعتبر ،والتسرب المدرسي الرسوب ظاىرة في
 ركب لمواكبة جديدة بوسائل وتسميحو الفرد لإعداد والمتواصل الجاد بالسعي والتعميم بالتربية المعنيون اىتم لذلك  

 حاجات تراعي التي والتربوية التعميمية البرامج إعداد خلال من وذلك ،معيا والتكيف المعاصرة العالمية الحضارة
مكاناتو وقدراتو ورغباتو الفرد  البرامج ىذه ضمن ومن ،العالم في تحدث التي التغيرات طبيعة إغفال عدم مع وا 
 لمساعدتيم تسعى حيث العصر ىذا في والجماعات الأفراد احتياجات إحدى تعتبر التي التربوي الإرشاد برامج
 .المحيطة والبيئة والآخرين الذات مع والتكيف التوافق عمى
 في العاممين كل فيو ويشارك بو وييتم التربوي الإرشاد خدمات إلى يحتاج طالب كل أن( 2776) زىران ويرى   

 عمى تركز التي النفسي الإرشاد كتب معظم في خاص باىتمام التربوي الإرشاد يحظى لذا ،والتعميم التربية ميدان
 إلى ضرورة ىناك فإن وعميو ،التربوية العممية خلال والإرشاد التربوي المجال في والإرشاد المدرسة في الإرشاد
 وذلك التلاميذ مع والعلاجي والوقائي النمائي المنيج واتباع المدرسة في التربوي والإرشاد التوجيو خدمات تقديم
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 ،السوي النفسي والنم رعاية خدمات تقديم طريق عن مدرستو في سعيداً  ،نفسو مع متوافقاً  التمميذ جعل بيدف
 .حدتيا وتزداد تتفاقم لا حتى تواجيو التي النفسية والمشكلات ،النمو أزمات عمى التغمب في ومساعدتو

 .( 2776 ،زىران)
 التربوية الأىداف تحقيق في كبرى أىمية من لو لما التربوية العممية من يتجزأ لا جزءاً  التربوي الإرشاد يعد وعميو  

 .والاجتماعي والمدرسي النفسي والتوافق التكيف عمى الطمبة مساعدة خلال من وذلك
للإجابة عمى التساؤل الرئيس والذي نصو8 ما أىمية الإرشاد  الورقة البحثيةومن ىذا المنطمق جاءت ىذه    

 التربوي في التخفيف من ظاىرة الإىدار التعميمي؟
 ويدفعنا ىذا التساؤل العام للإجابة عمى التساؤلات الفرعية التالية8 
 وأساليب علاجو.. ،طرق قياسو ،آثاره ،أسبابو ،ما الإىدار التعميمي؟ مفيومو - 2 
 دوره في علاج المشكلات التربوية.. ،مدارسو ،تعريفاتو ،ما الإرشاد التربوي؟ نشأتو - 0
 تقميل من ظاىرة اليدر التعميمي؟ما دور الإرشاد التربوي في ال - 1
 الإهدار التعميمي: -2

 مفهوم الإهدار التربوي: -2.1
 (2745 ، الأبجدي المنجد) .وأباحو أبطمو أي فلان ىدر يقال8 إىداراً  .أىدر 8لغةتعريف الإىدار 

  (D. Reig,1980,5668).أتمفيا أي القوة وأىدر أضاعو أي الوقت أىدر ويقال .وضاع تبدد8 أُىدر
 (2054، 2772 ،وآخرون عمي) .باطلاً  أي ر اً  ىد سعيوو أ مالو وذىب باطلا أي ر ا ىد دمو ذىب ويقال
 دخل أنو إلا الاقتصاد وأىل الأعمال رجال لغة في يدخل الاصطلاح في اليدر إن 8اصطلاحًا الإىدار تعريف
 تستيدف عندما استثمارا"  تعتبر فالتربيةالاقتصادية  النشاطات من أصبحت التربية أن منطمق من التربوي المجال
 وصموا الذي التعميم لمستوى تبعا الأفراد دخل زيادة من يتصل وما ،المؤىمة الماىرة المدربة العاممة القوى تكوين
 .(2776 ،مرسي)." إليو
 في تستخدم التي والموارد للإمكانات نظرا بالصناعة التربية تشبيو إلى يدعوا التربوي الإىدار مصطمح فإن وليذا  

نما ،لممجتمع الخدمة من نوع أنيا عمى قاصرة غير أصبحت التربوية العممية إلى النظرة فإن ولذلك ،سبيميا  وا 
 عنو وينشأ التربوية العممية ضعف نتيجة وى التعميمي اليدر بأن"  الداوود داوود إبراىيم ويقول عائده لو استثمار
 دراستيم لإتمام كافة بو بالممتحقينالاحتفاظ  عن التعميمي النظام عجز في تتمثل واجتماعية ،تربوية مشكلات

 ، د.ت(داوود إبراىيم) ". الرسوب يحدث حيث
 الطمبة أعداد خلال من التعميم عمميات في الناجمة الخسارة» المختمفة التعميم مراحل في التربوي باليدر يقصد   

 .فيو المبذول الجيد وفي التعميم عمى الإنفاق في خسارة من ىذا عمى ترتب وما تسربوا وأ رسبوا الذين
 .(0552 الرشدان،) 

 الظاىرة تمك وى ،التربوي الإىدار بأن ونقول ،التعريفات ليذه شامل تعريف إعطاء نستطيع ،ىذا خلال ومن   
 التربوية العممية المسار وتطوير سير سبيل في المسخرين والوقت والجيد المال خسارة وأ ضياع في تتجسد التي
 لأن نظرا التحصيل مستوى وتدني ،التمميذ تكمفة وارتفاع ،والرسوب التسرب أىميا عوامل لعدة الظاىرة ىذه وتنشأ
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 المجال ىذا في المختصين ببعض ذلك أدى فقد ،تعميمي نظام أي في تحدث أن يمكن ظاىرة"  التربوي الإىدار
 .(2752 ،برايمر) ." عالمية مشكمة التربوي الإىدار بأن القول إلى بو والميتمين

 :التربوي الهدر إلى تؤدي التي العوامل -1.1
 عدة وراءىا تكمن التربوي اليدر ظاىرة أن التعميمية المراحل طمبة عمى أجريت التي الدراسات من عدد أشار لقد  

 التي العوامل ىذه ومن والتربوية، والصحية والاجتماعية والاقتصادية الشخصية بالنواحي يتعمق ما منيا عوامل
 8يمي ما التربوي اليدر إلى تؤدي

 :بالرسوب المتعمقة العوامل -2.1.1
 لمطمبة التعميمي والتوجيو الإرشاد ضعف. 
 طموحاتيم من ويحد الأبناء تحصيل عمى يؤثر للأسرة المدقع الفقر. 
 عمى التركيز من بدلا الحفظ عمى الطالب قدرة قياس عمى يركز الذي السائد الامتحانات نظام قصور 

 .والاستيعاب الفيم
 حديثة تدريس طرق استخدام وعدم التشويق، إلى المناىج بعض افتقار. 
 (0552 عطوي،) .مؤىمين غير مدرسين استخدام 

 عوامل إلى التسرب، إلى تؤدي التي العوامل صنفت :(الدراسة ترك) بالتسرب المتعمقة العوامل -1.1.1
 8منيا ،وتعميمية ثقافية وعوامل اجتماعية
 وىواياتيم الطمبة لميول تمبيتيا وعدم المجتمع، بحاجات المناىج ارتباط عدم. 
 التعميمية العوامل .المادي وأ الثقافي وأ الاجتماعي وأ الصحي الأسرة مستوى انخفاض. 
 الدراسة عن والانقطاع والتأخر وحضورىم، الطلاب غياب متابعة قمة. 
 خارجيا وأ الدراسة قاعات داخل سواء المناسب التعميمي المناخ توافر قمة. 
 ممارسة فرصة ويقمل والمدرسة الطالب بين الارتباط يضعف المدارس بعض في المدرسي اليوم قصر 

 .احتياجاتوو  رغباتو تمبي التي الحرة لأنشطةل الطالب
 الطمبة مع التعامل يحسنون الذين أكاديمياً  وأ مسمكياً  المؤىمين المدرسين توافر قمة. 
 (2767، والدويك، وعبدالرحيم، وياسين الدويك) .والواجبات الدراسي بالعبء الطمبة كاىل إثقال. 

 8التالي بالتصنيف العميا الدراسات في التربوي اليدر أسباب أىم (0521،)الحولي وشمدان يقدمو 
 :ما يمي منياو: شخصية أسباب -2.1.1
 قاىرة ظروف بسبب الطموح نسبة تدني. 
 بالجامعة العميا الدراسات نظام مع التكيف ضعف. 
 الدراسة مواعيد مع العمل مواعيد تعارض. 
 الصحي الوضع كفاية ضعف. 
 لمدراسة فراغ وقت وجود قمة. 
 والوظيفي العممي المستقبل إلى المتشائمة النظرة. 
 العميا الدراسات في الدراسة لسيولة الخاطئ التصور. 
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 يختاره الذي التخصص في الطالب رغبة تحقيق عدم. 
 الوطن خارج الدراسة في الطالب رغبة. 

 8ما يمي ومنيا :تعميمية أسباب -3.1.1
 التدريس ىيئة أعضاءو  الطالب بين التربوية العلاقة ضعف. 
 العميا الدراسات في الاختبارات نظام صعوبة. 
 مناسبة غير التدريس طرق. 
 الأكاديمي والإرشاد التوجيو ضعف. 
 التدريس ىيئة أعضاء بعض مستوى ضعف. 
 التشويق عنصر إلى وافتقارىا المناىج صعوبة. 
 لمطمبة التدريس ىيئة أعضاء معاممة فظاظة. 
 لممساقات المطموبة الواجبات كثرة. 
 والتسجيل القبول إجراءات تعقيدات. 
 الجامعة في المعمومات مصادر قمة. 
 مناسبة غير المحاضرات مواعيد. 
 لمرسالة عنوان عمى الحصول صعوبة. 
 الطالب لدى العممي البحث ميارات مستوى تدني. 
 العميا الدراسات في الاستمرار ونح الدافعية ضعف. 

 :ومنيا ما يمي :اجتماعية سباب أ -4.1.1
 المعيشي وضعو بتحسين الطالب انشغال 
 المحيطة والاجتماعية الأسرية المشكلات كثرة. 
 الطالب مسكن عن الدراسة مكان بعد. 
 الأسرة داخل والبحث لمدراسة المناسب والج توفر عدم. 
 لمطالب الأىل قبل من المعنوي التشجيع عدم. 
 العميا الدراسات بأىمية الأسرة وعي غياب. 
 المجتمع أفراد لدى الثقافي الوعي رفع في الإعلام وسائل دور قصور. 
 والبيئات المناطق بعض في الأسر لبعض المعيشي المستوى انخفاض. 
 العميا الدراسات ونح التوجو عمى يشجعون لا أصدقاء مرافقة. 
 العميا الشيادات لحممة الاجتماعي التقدير ضعف. 
 العميا الشيادات عمى الحصول في الاجتماعي التنافس غياب. 
 البيت مسؤولية وتحمل الزواج. 

 :ومنيا ما يمي :اقتصادية أسباب -5.1.1
 الدراسية الساعات رسوم ارتفاع. 
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 البطالة تفشي نتيجة العميا الدراسات جدوى ضعف. 
 للأسرة المعيشي المستوى انخفاض. 
 صلاتاوالمو  والنفقات لأبحاثل المالية التكاليف. 
 المستقبل في توفرىا يصعب لمطالب عمل فرص توفر. 
 الاجتماعية المؤسسات قبل من العميا الدراسات لطمبة المادي الدعم توفر عدم. 
 العميا الدراسات لطمبة الجامعات من الممنوحة القروض ندرة. 
 (0521، شمدانو  الحولي) .العميا بالدراسات الالتحاق تكاليف في الأىل مساىمة عدم. 
 الآثار السمبية لمهدر التربوي عمى الفرد والمجتمع: -2.1

 8يمي فيما لتمثت والمجتمع الفرد عمى سمبية بآثار ،(والتسرب الرسوب)التربوي اليدر يتسبب
 الاجتماعي السمم في الترقي فرص من وبالتالي التعميم، من الطمبة يحرم اليدر. 
 والمعنوية المادية قوتيا إلى يضاف عاملاً  فقدانيا في للأسرة خسارة   
 عميو أنفقت التي للأموال إىدار في المتسرب يتسبب. 
 تكاليف زيادة وبالتالي التعميم، في الراغبين من غيره أمام فرصة ضياع إلى فيؤدي أخرى، فرصة يمنح 

 .لتخرجو اللازمة السنوات عدد لازدياد الطالب
 ينعكس أن شأنو من وىذا المجتمع، أبناء من كبير جزء لدى والسياسي التربوي الوعي مستوى انخفاض 

 .بيم تحيط التي بالأخطار وعييم قمة في
 القومي الدخل مستوى عمى فينعكس العمل بسوق الطمبة التحاق يؤخر.  
 النتائج تحقيق وعدم أفضل لمستويات التعميمية بالأوضاع لمنيوض البشرية الجيود ضياع في يتسبب 

 .(0521، شمدانو  الحولي) ”.التربية ميدان في المستثمرة الأموال من المرجوة
 :التربوي الهدر قياس طرق -3.1
 ،ةيميمالتعاءة الكفوي و الترب يدرال ينب ةقلاالع توضيح من   دلاب ويالترب يدرال اسقي طرق اولنتن نأل قب   

 ينب ينمع امنظ يف دخلاتالم ينب ةقلاالع ىإل ادالاقتص جالر  تخدمويس اكم اءةالكفيوم مف يريش يثح"
 حيث نم بةمو المط مخرجاتمل فةمتكل بأق تجأن ما إذا وءكف ريعتب ييممالتع امفالنظ ، امالنظ كذل نم اتالمخرج
أي أنو كفوء إذا ما  ،التي يفرضيا المجتمع  للازمةا اتيار الم كار المع بوااكتس نالذي بةمالط نم عدد أقصى تخرج

أنتج بمدخلات محددة من الموارد) البشرية والمالية والمادية(أقصى ما يمكن من النتائج المرجوة من حيث الكمية 
 والنوعية.

ن أي خمل يقع في مدخلات النظام التعميمي أ   ويتم التعبير  ،ظاىرة اليدر التربويعممياتو يؤدي إلى بروز  ووا 
بتدني المستوى  وأ ،المتسربينو عن ذلك إما بانخفاض الكفاءة الداخمية الكمية عمى شكل ارتفاع عدد الراسبين 

 .(0522 ،ختمةو أب) التحصيمي لممتخرجين.
حينما يتدفق الطمبة خلال مراحل التعميم بمعدلات نجاح مرتفعة ومعدلات  ،ويكون الاىدار التربوي أقل ما يمكن 

عادة منخفضة ويتحقق ذلك أيضا حينما يخرج النظام التعميمي مخرجات بالكم والكيف المناسبين  ،رسوب وتسرب وا 
 .(0550 ،كميمة وأب )لمتطمبات التنمية بأقل كمفة ممكنة.
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معدلات  وىذه الطريقة عندما لا تتوفر بيانات عن معدلات الترفيع أتستخدم طريقة الفوج الظاهري:  -2.3.1
الترك وتقيس ىذه الطريقة الإىدار عن طريق مقارنة عدد المسجمين في صف معين في عام دراسي معين بعدد 

المتسربين  وإلا أنيا لا تأخذ الراسبين في حسابيا أ ،المسجمين في الصف الأعمى مباشرة وفي العام الدراسي القادم
 .(0552 الرشدان،)المحولين من مدارس أخرى فيي طريقة غير موضوعية.  وأ
 

تقوم ىذه الطريقة عمى أساس تتبع كل طالب خلال المراحل التعميمية المختمفة  طريقة الفوج الحقيقي: -1.3.1
وىي طريقة أكثر دقة ونتائجيا دقيقة) المرجع السابق( حيث تحتاج إلى بيانات دقيقة عن كل  ،طيمة حياتو الدراسية

المدرسة عمى مميء الاستمارات الخاصة   متسرب كما تتطمب القائمين في وطالب سواء كان ناجحا أم راسبا أ
مكمف جدا لأن استخداميا كما أن العمل بيذه الطريقة  ،وىي تعرف باسم استمارات تدفق الطمبة ،بيذه الطريقة

 يمكن من خلالو تتبع التقدم المدرسي لكل طالب. ،يستمزم وجود نظام مركزي يسمى "نظام البيانات المفردة"
 .(2775 غنايم،)

)طريقة إعادة تركيب الحياة المدرسية(8 تطبق ىذه الطريقة لكل أفواج التلاميذ في  الطريقة الشاممة: -2.3.1
دراستيا ففي المدرسة الابتدائية عمى سبيل المثال ذات الصفوف الستة من الأول إلى السادس يوجد المرحمة المراد 

 و( فوجا من التلاميذ عمى أساس أن بكل صف فوجين أحدىما جديد والآخر من الفوج أ20ىبا نظريا حوالي )
ومن  ،وتقوم ىذه الطريقة بدراسة كل ىذه الأفواج في كل مدرسة ابتدائية في النظام التعميمي ،الأفواج السابقة

وقد تعتمد عمى طريقة الفوج  ،الواضح أن ىذه الطريقة تكون ميسورة فقط في النظم التعميمية صغيرة الحجم
 .(0552 الرشدان،) الفوج الحقيقي. والظاىري أ

فيي تعتمد عمى  ،أن الطريقة الثانية )طريقة الفوج الحقيقي( ىي أفضل الطرق وأصدقيا ،يلاحظ مما سبق   
يعكس )طريقة الفوج الظاىري( فيي لا تأخذ  ،بيانات دقيقة عن كل طالب سواء كان ناجحا أم راسبا أم متسربا

أما عن الطريقة  ،عيةالمتحول من مدرسة أخرى لفي حساباتيا مما يؤدي لنتائج غير واق والمتسرب أ والراسب أ
 الثالثة )إعادة تركيب الحياة المدرسية( قد تعتمد عمى إحدى الطريقتين السابقتين.

 الإرشاد التربوي: .2
 8منيا نورد متعددة تعريفات التربوي للإرشاد تعريف الإرشاد التربوي: -2.2
 مع تتلاءم التي التربوية الخطط · فيم في الفرد مساعدة عممية"  بأنو التربوي الإرشاد( 2767) الحياني يعرف   

 الإمكانيات اكتشاف في تساعده التي الدراسية والمواد والمناىج الدراسة نوع اختيار وفي ،وأىدافو وميولو قدراتو
 ". عامة بصفة التربوي توافقو يحقق بما وعلاجيا التربوية المشكلات وتشخيص ،النجاح في تساعده التي التربوية

 .(2767 ،الحياني)
 وطاقاتيم قدراتيم معرفة عمى الطلاب مساعدة عممية" بأنو التربوي الإرشاد( 2772) الزعبي يعرفو     

مكاناتيم  ،فييا والنجاح بيا والالتحاق ،ليم المناسبة الدراسة اختيار في مناسب بشكل استخداميا من لمتمكن وا 
 التي الدراسية الصعوبات مع التوافق لتحقيق الدراسية حياتيم في تعترضيم التي الدراسية الصعوبات عمى والتغمب

 .(0550 الزعبي،)." المجتمع ومع المدرسة ومع الذات مع التوافق لتحقيق الدراسية حياتيم في تعترضيم
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 مع تتلاءم التي التربوية الخطط رسم في الفرد مساعدة عممية"  بأنو التربوي الإرشاد( 2776) زىران يعرفكما    
 اكتشاف في تساعده التي الدراسية والمواد المناسبة والمناىج الدراسة نوع يختار وأن ،وأىدافو وميولو قدراتو

 في والمساعدة ،التربوي برنامجو في النجاح في ومساعدتو ،الحاضر التعميمي المستوى بعد فيما التربوية الإمكانات
 .(2776 ،زىران)." عامة بصفة التربوي توافقو يحقق بما التربوية المشكلات وعلاج تشخيص

 مساعدة خلاليا من يتم عممية التربوي الإرشاد أن عمى أجمعت بأنيا الباحث يرى السابقة التعريفات وباستعراض  
 والتخطيط مشكلاتو عمى التغمب في ومساعدتو ورغباتو وميولو وقدراتو إمكاناتو واكتشاف ذاتو فيم عمى الطالب
 .وسميمة جيدة بطرق والتربوي الدراسي لمستقبمو

 التربوي المرشد يقدميا التي الخدمات مجموعة بأنو"  التربوي الإرشاد الباحث يعرف السابقة التعريفات ضوء وفي  
الاجتماعية و  النفسية مشكلاتيم عمى التغمب في ومساعدتيم قدراتيم وتنمية ذواتيم فيم عمى الطمبة مساعدة بيدف

 ." حياتيم تخص التي القرارات اتخاذ من وتمكينيم والدراسية والأسرية
  :التربوي الإرشاد أهداف -1.2
 8التالية الأىداف تحقيق إلى التربوي الإرشاد ييدف

 أن يستطيع ما يكون أن أي"  ذاتو تحقيق عمى الفرد مساعدة إلى التربوي الإرشاد ييدف8 الذات تحقيق -2.1.2
 ذاتو عن يرضى أن أجل من سوياً  وأ جانحاً  دراسياً، متفوقاً  وأ متأخراً  وأ مميزاً  وأ عادياً  فرداً  أكان سواء"  يكون

 ،(0550 الزعبي،) .صحيح بشكل ويتقبميا
 حتى والتعديل، بالتغيير والاجتماعية الطبيعية والبيئة السموك تناول التوافق ويعني8 التوافق تحقيق -1.1.2
 مجالات وأىم البيئة، متطمبات ومقابمة الفرد حاجات إشباع يتضمن التوازن وىذا وبيئتو، الفرد بين توازن يحدث
 8يمي ما التوافق
 شباع عنيا، والرضا النفس مع السعادة تحقيق أي8 الشخصي التوافق تحقيق  الداخمية والحاجات الدوافع وا 

 .والفطرية والأولية
 في والمناىج الدراسية المواد أنسب اختيار في الفرد مساعدة طريق عن وذلك8 التربوي التوافق تحقيق 

  الدراسي النجاح لتحقيق ممكن جيد أقصى وبذل وميولو قدراتو ضوء
 فييا، والدخول ليا وتدريبياً  عممياً  والاستعداد لممينة المناسب الاختيار ويتضمن8 الميني التوافق تحقيق 

 .والنجاح بالرضا والشعور والكفاءة والإنجاز
 المعايير ومسايرة المجتمع بأخلاقيات والالتزام الآخرين مع السعادة ويتضمن8 الاجتماعي التوافق تحقيق 

 .(2776 ،زىران ).الاجتماعي التغيير وتقبل الاجتماعي الضبط قواعد الاجتماعية
 ويرتبط ،الفرد · وسعادة النفسية الصحة تحقيق وى للإرشاد العام اليدف إن8 النفسية الصحة تحقيق 

 ذلك ويتضمن ،بنفسو مشكلاتو حل في مساعدتو أي ،الفرد مشكلات حل كيدف النفسية الصحة بتحقيق
زالة وأعراضيا المشكلات أسباب عمى التعرف زالة الأسباب وا   .(0552، ىشامو  أحمد) .الأعراض وا 

 خلال من وذلك والتربوية · التعميمية العممية تحسين إلى التربوي الإرشاد يسعى8 التربوية العممية تحسين 
 .المدرسة في لمطمبة يقدميا التي البرامج

 8 يمي بما عام بشكل التربوية العممية تحسين يمكن بأنو( 0552) الخطيب الزبادي ويرى 
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 يعيشيا التي التربوية الخبرة وجعل والتعزيز الثواب واستخدام التحصيل في الرغبة وتشجيع الدافعية إثارة 
 .المرجوة الفائدة حيث من تكون أن ينبغي كما الطالب

 ضوء في التربوي والنم عمى ومساعدتيم المتفوقين عمى التعرف وأىمية الفردية الفروق حساب عمل 
  .قدراتيم

 وفي لذاتو الطالب معرفة في يفيد والاجتماعية، والمينية الأكاديمية المعمومات من مناسب كم إعطاء 
 .النفسية والصحة النفسي التوافق تحقيق

 درجة أكبر يحققوا حتى ممكنة، طريقة بأفضل السميم، والتحصيل المذاكرة طريقة إلى الطلاب توجيو 
 .(0552، ىشامو  أحمد) .النجاح من ممكنة

 :التربوي الإرشاد مناهج -2.2
 النمائي ىي مناىج ثلاثة عمى أىدافو تحقيق في يعتمد الإرشاد أن إلى (2777) والعزة اليادي عبد يشير  

 8والعلاجي والوقائي
 قد عديدة موضوعات في كفاءتيم لزيادة العاديين الأفراد قدرات تنمية إلى وييدف :النمائي المنهج -2.2.2
 .اجتماعية وأ ،عاطفية وأ ،مينية وأ ،تحصيمية وأ نفسية، تكون

 الأفراد ىؤلاء ليقي وذلك بالمرضى اىتمامو قبل والأصحاء بالأسوياء المنيج ىذا وييتم: الوقائي المنهج -1.2.2
  8مستويات ثلاثة المنيج وليذا .بيا يقعوا أن المتوقع من مشكلات في الوقوع من والجماعات

 .المحظور يقع لا حتى الأسباب بإزالة ذلك ويكون المشكلات حدوث منع ويتضمن8 الأولي الوقاية مستوى
 الإمكان بقدر الأولية المراحل في الاضطرابات وتشخيص المبكر الكشف محاولة ويتضمن8 الثانوية الوقاية مستوى

 .تطورىا ومنع عمييا والسيطرة
 الخطوط وتتركز الفرد عمى الاضطرابات إعاقة أثر تقميل محاولة ويتضمن 8الثالثة الدرجة من الوقاية مستوى

 8يمي فيما النفسية الاضطرابات من لموقاية العريضة
 العامة الصحة وتتضمن8 الحيوية الوقائية الإجراءات. 
 لمتوافق الأساسية الميارات وتنمية السوي النفسي والنم رعاية وتتضمن 8النفسية الوقائية الإجراءات 

 وتنشئتو النمائية حياتو في الحرجة الفترات أثناء الفرد ومساعدة والميني والأسري والزواجي النفسي
 .الاجتماعية

 والمتابعة التقديم وعمميات العممية والبحوث الدراسات إجراء وتتضمن 8الاجتماعية الوقائية الإجراءات 
 .الوقاية لإجراءات العممي والتخطيط

 يتمكن حتى يواجييا التي الاضطرابات من التخمص من الفرد المنيج العلاجي يمكن :العلاجي المنهج -2.2.2
 في متخصصة نفسية وعيادات مراكز مراجعة إلى عندىا الفرد يحتاج وقد لديو النفسي التوافق حالة استعادة من

 (.2777 اليادي، وعبد العزة) .العلاجي الإرشاد
 :المدرسة في التربوي المرشد ومهام أدوار -3.2
 المرشد بيا يقوم أن يجب التي والمينية والنفسية التربوية الميمات من مجموعة إلى( 2772) الزعبي يشير  

 8 يمي ما الميمات ىذه وأىم ،التربوي الإرشاد عممية خدمة شأنيا من والتي بالمدرسة التربوي
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 لمعمل والتنظيم التخطيط وخاصة الإدارية الأعمال بعض إنجاز يخص فيما المدرسية الإدارة مع التعاون 
 .الطلاب مشكلات حل في التدريسية الييئة وأعضاء المدرسة إدارة التربوي المرشد يشارك كما ،المدرسي

 من ليتمكن ثقتيم موضع ليكون الطلاب وبين التربوي المرشد بين والتقبل بالقبول تتسم ودية علاقة إقامة 
 .مشكلاتيم حل في مساعدتيم

 متنوعة وميولو اىتماماتو تكون بحيث العممية والمستجدات الجارية الأحداث عمى الاطلاع دائم يكون أن 
 .واسعة ثقافة وذات

 أن شأنو من مما ،طلابيم عن اللازمة بالمعمومات تزويدىم خلال من المدرسين مساعدة عمى العمل 
 .وقدراتيم استعداداتيم مع يتوافق بما الدراسي الفصل وخارج داخل معيم بالتعامل ليم يسمح

 أبنائيم مشكلات عمى تعريفيم خلال من الطلاب أمور أولياء مساعدة في يساىم أن التربوي المرشد عمى 
 ليم والنصح المشورة تقديم خلال من وذلك ،حميا عمى لمعمل والمينية والاجتماعية والتربوية الشخصية
 .صحيح بشكل بيم والاىتمام رعايتيم كيفية في وتبصيرىم

 وميوليم ،والثانوية الأولية وحاجاتيم ،قدراتيم لاكتشاف الطلاب مساعدة عمى التربوي المرشد يعمل أن 
 .سميم بشكل توجيييا عمى والعمل واىتماماتيم

 خطة ووضع المدرسة في الطلاب منيا يعاني التي والاجتماعية والنفسية التربوية المشكلات تحديد 
 المناسب والج تييئة مع المدرسة وخارج داخل المعنية الأطراف مع بالتعاون منيا والتخمص لمعالجتيا
 .الطلاب واحتياجات يتناسب بما للإرشاد

 اليروب وأ المدرسة عن الطلاب تغيب إلى تؤدي التي والظروف الأسباب بتحري التربوي المرشد يقوم أن 
 .منيا التخمص في المساعدة عمى والعمل منيا

 الطلاب لتعريف والمعاىد الجامعات من متخصصين محاضرين استضافة عمى التربوي المرشد يعمل أن 
 أسس عمى ءً بنا المستقبل في المينية اختياراتيم لتكون فيو يعيشون الذي المجتمع في المختمفة بالمين
 .سميمة

 ضعاف وأ دراسياً  متأخرين وأ متفوقين)  المدرسة داخل المتواجدين العاديين غير بالطمبة الاىتمام 
 .الأمور وأولياء والمعممين المدرسة إدارة مع بالتعاون مساعدتيم عمى والعمل(  عقول

 المرشد بين التعاون خلال من تنفيذه عمى والعمل المدرسة في التربوي للإرشاد برنامج وتطوير تخطيط 
دارة التدريس ىيئة وأعضاء التربوي  .المدرسة وا 

 باختيار يتعمق فيما اللازم القرار لاتخاذ لمطلاب اللازمة المعمومات تقديم عمى التربوي المرشد يعمل أن 
 .(0550 الزعبي،) .المستقبل في المينية والمجالات الدراسي التخصص

 . الخلاصة:3
 8مجالات في الصعوبات من مجموعة يلاقي فإنو الجزائرية المدارس في التربوي الإرشاد برنامج لحداثة ونظراً   

 ومشكلات والتدريب والمعيشية الشخصية والظروف الفنية والمشكلات العمل وظروف الإرشاد ونح الاتجاىات
 تواجيو التي الصعوبات لمعرفة لو وتقويمية تحميمية دراسات من لابد ويتطور البرنامج ىذا ينجح ولكي.  الطمبة
دخال وتعديميا علاجيا عمى والعمل  التربوي المرشد احتياجات جميع توفير خلال من وذلك .عميو التحسينات وا 



 

53500500055022 022 

 

 تقديمو خلال من وجو أكمل عمى بواجباتو المرشد فيقوم ،بارتياح عممو ممارسة من وتمكينو ،والمعنوية المادية
 المرشد فعالية عمي (كبيرة درجة إلي) يعتمد بالمدرسة الإرشادي العمل نجاح إن .لمطمبة الإرشادية لمخدمات
 طريق عن والاكتساب لمتعديل قابمة ميارات وىي الاتصال في مياراتو منيا متعددة بعوامل الفاعمية ىذه وترتبط
 الإرشاد مستقبل أن كما بمجمميا، التربوية لمعممية ضروري أمر الإرشاد فاعمية تحسين إن .المناسبة التدريب برامج
 8بالتالي العرض السابق فإننا نوصي ضوء وفي . ومحدداتو فوائده حول محسوسة بيانات توفير عمى يعتمد

 من الوزارة أولويات سمم عمى وضعيا خلال من وذلك المدرسي، التربوي الإرشاد لبرامج أكبر أىمية إعطاء. 2
 .لمحد من ظاىرة اليدر التربوي والتقييم والإشراف والمتابعة والتنفيذ والتطوير الإعداد حيث

 لعمميات الانتاجية الكفاءة درجات وتحديد التعميمي النظام تقويم إليو يوكل والتقويم لمقياس مركز إنشاء. 0
 .وقوعيا قبل الخمل مواطن تصحيح مؤشرات لاستخلاص التعميمي النظام ومخرجات

 .ويالترب دريال نم تحد مدرسية رؤية صياغة في رو الأم لياءو أو  بلاالطو  نميمالمع نم بعض مشاركة. 1
 مرشدين باستضافةالإىدار التربوي  ةقضي عمى الضوء لإلقاء والمسموعة المرئية الإعلام وسائل مع التنسيق. 2

 .معيم يعممون تربويين
 حدة من تخفف قد الأخيرة ىذه لأن ،التربوية اتالمؤسس داخل والإرشاد التوجيو لخدمات مكاتب إنشاء. 3

 الطلاب الكثير منيا يعاني التي والتربوية والاجتماعية النفسية المشاكل
 .لمطلاب الاستيعابية الطاقة مع تتماشى وجعميا المقررة والبرامج ،سياالدر  لميوم الساعي الحجم . مراجعة4
 ،الفصميةرات الاختبا عمى يعتمد الذي ،التربوية منظومتنا في المستخدم التقويم نظام عمى الضوء تسميط .5

 لا ،الجيد والإعداد الفعّال التكوين يعني الأخير ىذا لأن التربوي، لمتقويم مغايرة أخرى طرق إيجاد ومحاولة
 .إعداد وأ تكوين أي دونما لأخرى سنة من الانتقال

 من ننتظر لا لأننا تحسينيا ومحاولة ،لممعمم بصفة عامة والمادية الاجتماعية الجوانب عمى الضوء تسميط .6
 .والازدىار لمتطور الأمة تقود أجيالاً  يُعِد أن المشاكل من جممة من يعاني مؤطر

 لذلك لما ،عدد من المدارسل تربوي مرشد من بدلاً  مدرسة لكل تربوي مرشد الأقل عمى تربويين مرشدين تعيين. 7
 .ودراسياً  ،واجتماعياً  ،نفسياً  الطمبة متابعة في أىمية من

 المراجع:الاحالات و 
 .الإنترنت موقع منشور في مقال ،معالجتيا وطرق وأسبابيا التربوي الفاقد مشكمة ،الداوود ،داوود إبراىيم

http:/www.bab.com. 
 ظاىرة مواجية في الثانوية البنات مدارس في المدرسية الإدارة دور. (0557محمد فؤاد سعيد ) ،السكرو أب

  رسالة ماجستير غير منشورة الجامعة الإسلامية غزة.         ،تفعيمو وسبل غزة بمحافظات الدراسي التسرب
 في الاستراتيجي تخطيطمل الدولية الغوث وكالة مدارس مديري استخدام درجة .(0522ريم عابد سممان ) ،ختمةو أب

 غزة.  ،الجامعة الإسلامية ،رسالة ماجيستير غير منشورة ،ميمدارس في التربوي درليا ةيمواج
 لمطباعة الوفاء دار 8الإسكندرية ،واقتصادياتو التعميم تخطيط في دراسات .(0550) محمد اديةن ،كميمة وأب

 .،والنشر
 .الثقافة دار 8الأردن، 2ط النفسي، والإرشاد التوجيو مبادئ .(0552)الخطيب ىشام ،الزبادي محمد أحمد
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 الأردنية المجنة 8عمان عالمية، مشكمة التربوي الإىدار ،(2752)عودة إبراىيم صادق ترجمة ل،.باولي.م.برايمر
 .الأردن التربية وزارة والنشر، والترجمة لمتعريب

 في العميا الدراسات طمبة بين التربوي اليدر أسباب .(0521) كمال فايز، شمدانو  الله عبد عميان ،الحولي
 العدد السادس المجمد الجامعي التعميم جودة لضمان العربية المجمة ،علاجيا وسبل بغزة الإسلامية الجامعة

(20.) 
 .الكتب دار مديرية 8الموصل جامعة ،والنفسي التربوي الإرشاد .(2767) ندا محمود عاصم ،الحياني
 والمدرسية التربوية الإدارة أسس (2767) فيمي محمد، والدويك محمد، وعبدالرحيم حسين، وياسين تيسير الدويك،

 .والتوزيع لمنشر الفكر دار 8عمان، التربوي والإشراف
 .الأردن والتوزيع، لمنشر وائل دار 8عمان التعميم، اقتصاديات في .(0552) الله عبد الرشدان،
 .والتوزيع لمنشر زىران دار 8عمان. النفسي الإرشاد ،(0550) محمد أحمد الزعبي،
 .الكتب عالم 8القاىرة ،الثالثة الطبعة ،النفسي والإرشاد التوجيو .( 2776) ،السلام عبد حامد ،زىران
 الدولية العالمية الدار 8عمان ،النفسي والعلاج الإرشاد نظريات(. 2777)  جودت اليادي، وعبد سعيد العزة،

 .والتوزيع لمنشر
 دار 8الأردن العممية، وتطبيقاتيا النظرية مفاىيميا .الحديثة المدرسية الإدارة .(0552) عزت جودت عطوي،

 .والتوزيع لمنشر الثقافة
، لمكتاب الوطنية المؤسسة8 الجزائر ،السابعة الطبعة لمطلاب، الجديد القاموس (.2772) وآخرون ىادية بن عمي

 2054 ص
 العربي التربية مكتب 8الرياض الأعضاء، بالدول العام التعميم في التربوي الإىدار .(2775) محمد ميني غنايم،

 .الخميج، لدول
  .الكتب عالم 8القاىرة ،2ط ،واقتصاداتو التعميم تخطيط .(2776) منير محمد ،مرسي
 .الثانية الطبعة الجزائر، ،لمكتاب الوطنية المؤسسة توزيع ،المشرق دار 8لبنان بيروت ،،(2745) الأبجدي المنجد
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