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 : ملخص
ظمل تلىومل حطةةةةةة   ش   ت هدفت هذه الدراسةةةةةةل عر اللى م توى تطةةةةةةلشا ك المع اللأةةةةةةىرب اءى       ه توى   ى      

تىتل، 170مهى  طةةةةة لم د  حلمو ي كشس ب اسةةةةةلالمى  توى تلم ل  و  ح   اىض اءؤسةةةةةطةةةةةى  ا  ار ل "Senge" سةةةةةلم  
،  تن خلال الىئ  تحولمل اسةةلالمى 159اسةةلالمى ، ف ى  تد  اتسةةلالمىاى  ال ةةىرل لودراسةةل  11اسةةت   مىتول  اسةةلاىد 

 ىءؤسطى  ا  ار ل  ط لم د   صل عر    تطلشا ك المع  سوشب اللأىرب اءى  ي اللش  spssاتسلالمى   ىسلخدام   اىت 
ر  جش          تلل ت كفب، ممى    تطةةةةةلش ى    ى  ت ظمل تلىومل لمذه اءؤسةةةةةطةةةةةى  تلشسةةةةة ، ممى كشصةةةةةوت الدراسةةةةةل ع

  عح ىئلمل لولأىرب اءى   توى   ى  ت ظمل تلىومل  ىءؤسطى  ا  ار ل  ط لم د .
 .تؤسطى  ع ار ل  ط لم د ؛  ش   سلم  ؛ ت ظمل تلىومل؛ كأىرب تى   لمتاحية: كلمات اال

Abstract:  
   This study aimed to identify the level of knowledge sharing and its impact on building 

an learning organization in the administrative institutions of Skikda, where a 

questionnaire was distributed to a sample of 170,  Fully recovered and 11 questionnaires 

were excluded, The number of valid questionnaires for the study was 159, and through 

the results of the questionnaire analysis using the SPSSV20 program it was concluded 

that the level of application of the knowledge-sharing method in the administrative 

institutions in Skikda is high, and the levels of building an educated organization in these 

institutions were medium. The study also found a statistically significant effect of 

cognitive sharing on building an educated organization in the administrative institutions 

of Skikda. 

 Keywords: knowledge Sharing; Learning Organisation; Senge Model; administrative 

institutions of Skikda. 
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 مقدمة:  .1
اءىوشتى   الىشءل  غيرهى تن الل شرا   اللحد ى  التي  اجهت اء ظمى     اللم ل لثشر  اءى فل  ك  شلشجلمى

الآ ال الأخير  مى  ت د    كىمل هذه الأخير  توى كاني تداخل  تفىهلمم ع ار ل تل شر  ءشاجهل هذه اللحد ى ، 
اءطلم   كشللمد اءى فل  ع ارتهى  تن هذه اءفىهلمم ارد ثل تفهشم اء ظمى  اءلىومل التي كدتشا عر اتهلمىم  ىللىوم 

  اتهلمىم    س اءىل الف  ي الذي  أ ل  حد  هم ت ىص  ا الى  التي كؤ    أ ل تاىش    نجىح اء ظمى .
ى  قىم سلم    ىءطىتد  توى االأىر تفهشم اء ظمل اءلىومل   شر    سب،   لك لدراسل لم    دا ل اللطىلم 

   قدرتهى الل ىفطلمل، فوم  ىد مىفلمى    كىلمش اء ظمى  فق   هش تى  طمى اللىوم ف ص اء ظمى    الاقى   س ى
لواقى   ل  وزم  جش  اء ظمى  القى ر  توى اللىوم اءلشاصل  التي كؤتن  أهململه   ضمى  الاقى   اللملمز  كلشف  لد هى 

ءلىومل هي كوك التي كطل لمب عحداث اللغلمير القدر  توى اتسل ى ل   شر  فىىلل  تال    لولغيرا  الالمئلمل، فىء ظمل ا
  ط تل تلائمل حتى كطل لمب الل لمف تب الالمئل الخىرجلمل.  

  ىتلاىر ع ار  اءى فل ال ملمز  الأسىسلمل لوم ظمى  توى مخلوف الأصىد ،  ىكت  ك المقىتهى كى ي لهذه اء ظمى     
الىد د تن اءزا ى؛ تثل تحطين اتك ىل  ين الأف ا ،  ا  ار  الىولمى  كأ لمب  قىفل اءأىرمل،  تن ه ى ظه   ارىجل 

كشس ب  اأ ل اللأىرب اءى   عر اقل   بمى  طهم   كشسلمب تىىرفهم،   أير للىز ز اللأىرب اءى    ين  ف ا  اء ظمل 
 اءى فل  ين الأف ا   اخل اء ظمل  الذي  طلدتي كشف  تطلشا تىلي تن الطوشملمى  اللىى المل. 

الل ظلمململ تجدر ا شىر  عر      ى  ت ظمل تلىومل   الشاقب اءلمداني  توى مىفل اءطلش ى  إشكالية الدراسة: . 1.1
 ل و  ك المع الأسىللم  ا  ار ل اءل شر   التي كىد م مىئز  سىسلمل كضمن اللطلمير اتستاكلم ي لومىىرم  ال فى ا  
 التي تن    سهى ك المع  سوشب اللأىرب اءى  ،  الذي  طىتد اء ظمى  اءلىومل توى تحقلمع  هدافهى،  توى هذا 

 سوشب اللأىرب اءى     اءؤسطى  ا  ار ل،     ه توى  لشا ك المعفقد سىت هذه الدراسل عر اللى م توى تط
،   فقى لذلك تمت صلمىغل تأ ول الدراسل    ح اللطىؤل ال ئلمطي Senge  ى  ت ظمل تلىومل حط   ش   

 اللىلي:
 ؟ا  ار ل  ط لم د   ىءؤسطى  Senge  ى  ت ظمل تلىومل حط   ش    كأ ير اللأىرب اءى   توى تدا تى

  كلمثل الأسئول الف تلمل فلممى  وي:
 ا  ار ل  ط لم د ؟ ك المع  سوشب اللأىرب اءى    ىءؤسطى  تطلشا تى -
  ىءؤسطى  ا  ار ل  ط لم د ؟ Sengeتطلش ى    ى  ت ظمل تلىومل حط   ش    تى -
  ى  ت ظمل  توىلولأىرب اءى   ( α≤0.05)  تلل تطلشا ت د عح ىئلمل  تلل         شجد هل -

  ىءؤسطى  ا  ار ل  ط لم د ؟ Sengeتلىومل حط   ش   
 للحقلمع الهدم تن الدراسل ي صلمىغل الف ضلمل ال ئلمطلمل اللىللمل:فرضيات الدراسة:  . 2.1

 ا  ار ل  ط لم د .  ىءؤسطى  Senge  ى  ت ظمل تلىومل حط   ش     شجد     لولأىرب اءى   توى
  قد ي كقطلمم الف ضلمل ال ئلمطلمل عر ف ضلمى  ف تلمل مىللىلي: 

  ط لم د ؛ ا  ار ل  شجد ك المع لأسوشب اللأىرب اءى    ىءؤسطى  -
  ىءؤسطى  ا  ار ل  ط لم د ؛ Sengeكشجد تطلش ى  ت كفىل لا ى  ت ظمل تلىومل حط   ش    -



 ــــــــــــــــــــــــــــــــــالتشارك المعرفي كأسلوب لبناء منظمة متعلمة حسب نموذج سينج ــــــــــــــــــــــــــــــــ 

- 170 - 

 

توى   ى  ت ظمل تلىومل  لولأىرب اءى   (α≤0.05)  تلل تطلشا ت د عح ىئلمل  تلل         شجد -
  ىءؤسطى  ا  ار ل  ط لم د . Sengeحط   ش   

مشنهى كل ى ل تشضشع ع اري حد و  هم جملمب اءؤسطى  اتقل ى  ل    الدراسل  ك من  هململأهمية الدراسة: . 3.1
شب اللأىرب اءى   ممدخل لا ى  د، حلمو ي ك ى ل  سولم ا  ار ل   ظل  لمئل  تمىل كلملمز  درجل تىللمل تن اللىق

ت ظمل تلىومل توى مىفل اءطلش ى  الل ظلمململ   اءؤسطى  ا  ار ل  ط لم د ،  تى فل  لك  طىهم   كأخلمص 
الشضب ال اهن، ممى  طىهم   تى فل الىلاقل اللأ ير ل  ين ك المع  سوشب اللأىرب اءى      ى  ت ظمل تلىومل حط  

   كفلمد الىئ  الدراسل   كشجلمه  صحىب الق ار عر كاني تفهشم اء ظمل اءلىومل لل ش    ش   سلم  ، ممى يم ن 
 تؤسطىتهم بمى  طهم   حل تأ لاتهم،  هذا تن خلال كفىلمل  سوشب اللأىرب اءى   القىئم توى كقىسم اءى فل. 

 كطىى هذه الدراسل للحقلمع الأهدام اللىللمل:أهداف الدراسة: . 4.1
 ا  ار ل  ط لم د ؛ ك المع  سوشب اللأىرب اءى    ىءؤسطى   تطلشاتى فل  -
  ىءؤسطى  ا  ار ل  ط لم د ؛ Sengeتطلش ى    ى  ت ظمل تلىومل حط   ش    تحد د -
  ى  ت ظمل تلىومل حط   ش   سلم    ىءؤسطى  ا  ار ل  توى     سوشب اللأىرب اءى    تحد د -

  ط لم د ؛
كقديم  هم اتقتاحى   اللشصلمى  التي كطىهم   كفىلمل  سوشب اللأىرب اءى   لولشجه نحش ت ظمل  -

 . ىءؤسطى  ا  ار ل  ط لم د  Sengeتلىومل كلاب  ش   
تن  جل تحقلمع  هدام الدراسل ال ظ  ل  الل المقلمل، تمت تىىلجل هذا اءشضشع  ىتلمى  منهج الدراسة: . 1.5

ففي الجىا  ال ظ ي ي ت ض اءفىهلمم اءلىوقل بمشضشع الدراسل،   لك  ىسلخدام مخلوف  حولموي،اء ه  الشصفي الل
ي جمب  لمىاى  مىفلمل تن اءشضشع   تلمدا  الدراسل  ىتسلىىال   ىتسلالمى ، اء اجب  اء ى ر،    الجىا  الل المقي 

 .لولحقع تن صحل الف ضلمى   اللشصل عر الىئ  الدراسل ثم تحولموهى 
 حدود الدراسة:. 6.1

) ار الاود ل، تد   ل  هي  س لم د اود ل ع ار ل  تؤسطى   7اقل    الدراسل توى  الحدود المكانية: -
 ، تد   ل الل ىر ، ت مز الل ش ن اءهنيتد   ل الأشغىل الىمشتلملتد   ل الت لمل، تد   ل ال قل، اللأغلمل، 

 تلمطى  شم تل(؛
 ؛ 2020     30عر  2020جش ولمل 22ي ك المع الدراسل خلال الفت  اءملد  تن  الحدود الزمانية: -
 .ط لم د تمت الدراسل توى تلم ل تأشائلمل تن الىىتوين  ىءؤسطى  ا  ار ل   الحدود البشرية: -
ا (   ك ش  مجلمب الدراسل تن الىىتوين )الىىتوين،  رؤسى  اء ىلح  الد ائ ، اءدر مجتمع وعينة الدراسة:  .7.1

( 7اءؤسطى   شموت)لمذه  تن الىىتوينتلمط   ، حلمو ي اخللمىر تلم ل تأشائلمل  ط لم د اءؤسطى  ات ار ل 
مشر اى،   تؤسطى  ع ار ل،  قد س و ى غلمىب ال ثير ت هم  طا  الى ل الط ش ل  الى ل اء ضلمل   طا  جىئحل

( اسلاىال، ف ى  تد  11 اسلاىد ت هى)( %100( اسلاىال، است   مىتول   طال است ا )170 ي كشس ب )
 (  هي اطال كىلبر تقاشلل عح ىئلمى.%93.52(   طال است ا )159اتسلالمىاى  ال ىرل لودراسل)
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ي ك ش   اسلالمى  مأ ا  رئلمطلمل لجمب الالمىاى   اءىوشتى  تن الدراسل لقلمىس     اللأىرب اءى   أداة الدراسة: 
 قد تمت صلمىغل محى ر اتسلالمى   أ ل  ،  ى  ت ظمل تلىومل حط   ش   سلم   ين  ف ا  تلم ل الدراسل توى 

، 1( الخمىسي )غير تشافع  أد Likert Scale طىتد توى سهشلل القلمىس،  ىتتلمى  توى تقلمىس للم ىر  )
المحشر  قد ي كقطلمم   ا  الدراسل عر  لاث محى ر رئلمطلمل، (. 5، تشافع  أد 4، تشافع3، غير تلأمد2غير تشافع

فق     التي  20الأ ل   لىوع  ىلخ ىئص الأخ لمل لوىىتوين،  تى ارشر الثىني   لىوع  ىءلغير اءطلقل   أمل 
ك أف تن تطلشا اللأىرب اءى    ىءؤسطى  ا  ار ل  ط لم د ،  لم مى  لىوع المحشر الثىلو  ىءلغير اللى ب   أمل 

 تلىومل حط   ش   سلم    ىءؤسطى  ات ار ل  ط لم د .فق    التي ك أف تن تطلش ى    ى  ت ظمل  25
 الدراسة: مفاهيم.2

  الآ ال الأخير   ىكت اسلم ار ل  ي تؤسطل كىلمد  أ ل  سىسي توى الأصشل اءى فلمل  :التشارك المعرفي.1.2
 اتسلثمىر فلمهى، لذا فقد سا  اتهلمىم  ىءى فل  ع ارتهى،  التي كقشم توى مجمشتل تن الىمولمى  تن  همهى اللأىرب 

 اءى  . 
اللأةةةىرب اءى   هش تمولمل تحش ل  اقل اءى فل )اءهىرا ، الخبرا   اءفىهلمم( " :مفهوم التشااارك المعرفي.1.1.2

تن ف   عر آخ    اءؤسطل  تن ت ظشر ع اري ت م اللأىرب اءى    أاه اركاىط  ين ت شاين: الأ ل يملوك اءى فل 
فل  أي شةة ل تن الأشةة ىل،  قدر   الثىني بحىجل عللمهى ممى  ل و  تهلمئل الظ  م اء ىسةةال لقلمىم الأ ل  ص  ةةىل اءى  

ممى ي  صف اللأىرب اءى   .  (112، صفحل 2018)ارمداني،  "توى اتل ىص  اسللمىىب هذه اءى فلالثىني 
 أاه "عرسةةةىل  كشس ب  اأةةة ل اءى فل تن قال شةةةخص    مجمشتل    ت ظمل عر ف      مجمشتل    ت ظمى   خ ا، 
 لن يحدث اللأةةةةىرب اءى   تى ن   ن لدا اءشظفين  مجمشتى  الىمل   اء ظمل تطةةةةلشا تىل تن الطةةةةوشملمى  

 (Azema & Jafari, 2016, p. 1260) اللىى المل.
تهدم هذه الىمولمل عر ممى سةةاع فىللأةةىرب اءى   هش تمولمل اتك ةةىل  ين    ين     مث  تن اءأةةىرمين، بحلمو 

 اقل اءى فل فلممى  لم هم تن  جل تحقلمع هدم تىين.
  ى  اءى فل الجمىتلمل، حلمو     ي تؤسةةةةةطةةةةةل    مجمشتل ك من  هململ اللأةةةةةىرب اءى    ين  ف ا  اءؤسةةةةةطةةةةةل   
أنهى كطةةةةىى اجلمىع الف ق تىى  كاى ل الأف ىر  أةةةةى هى  م كطةةةةلفلمد  مث  ت دتى كأةةةةىرب اءى فل فلممى  لم هى، ممى   

 (Gurteen, 2018) للحقلمع هدم تأتب.
   كا  اللأىرب اءى     اءؤسطل  لشف  الأ ىى  اللىللمل: :أبعاد التشارك المعرفي.2.1.2

ع ا مىات الدافىلمل هي  لك الأةةةةةةةةةةةةىشر لدا الف   اللم ل لشجش  التحفيز والدافعية نحو التشااااااااااارك المعرفي:  -
حىجل غير تأةةةةةاىل    د عشةةةةةاىتهى؛ فص  ارىفز هش  لك الأةةةةةي  الذي  أةةةةةاب هذه ارىجل،   ىللىلي فىرىفز تىتل 
خىرجي يخىط  الدافب   شجه الطوشب عر اتجىه تىين،  كىلبر الدافىلمل تن اءؤ  ا  الأسىسلمل التي كوى    را هىتى 

ت د كشف  ارشافز سشا  الذاكلمل    الخىرجلمل كلشلد لدا الىىتوين  ىءؤسطل ال غال  اتتجىه ا يجىبي و   سوشب الأف ا ،
  (479، صفحل 2019)الزه اني،  نحش اللأىرب اءى  .

دام الشسةةةةةةةىئل  الأ  ا  اءلخ ةةةةةةة ةةةةةةةل   اظم ت د تن اتهلمىم  مث   لدر   الىىتوين توى اسةةةةةةةلخالتدريب:  -
،   ىلبر (130، صةةةةةةةةةةةةفحل 2014)ج لمع   تالمدا ،  الىمل اءى   لغ ض تحطةةةةةةةةةةةةين تمولمل اللأةةةةةةةةةةةةىرب اءى  .
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 اأةة هى اللدر   الجمىتي تن  هم    ا  اللفىتل  ين ت ىصةة  الىمل اءخلوفل حلمو  طةةىتد توى تأةةىرمل اءى فل 
 (479، صفحل 2019)الزه اني،   أ ل  تمع   اءؤسطى ؛ ممى  ىزس   ز د تن تأىرمل اءى فل.

اقل  تأةةةةةةىرمل اءى فل ال ةةةةةة يحل  الضةةةةةةم لمل  ين الأف ا ، ممى     ع  تمولمل كاى ل اءى فل كطةةةةةةهلتبادل المعرفة:  -
 ش  الف   توى اسةةةةلىدا  لومطةةةةىتد ،  مذلك ت دتى   ش  توى اسةةةةلىدا  لولىوم تن كاى ل اءى فل يحدث ت دتى  

الآخ  ن لمةةةدم ك ش   تهةةةىرا  جةةةد ةةةد ، ممةةةى    كاةةةى ل اءى فةةةل  ين الأف ا  يم  هم تن كىز ز مفةةةى اتهم  ك ملمةةةل 
 .(45، صفحل 2020)تم      ر ى ،  تىىرفهم

الثقل اءلاى لل  ين الأتضةةةةةةةةى ،   لملمز   ىكل و  تمولمل اللأةةةةةةةةىرب اءى   ك ش ن ف  ع تمل كطةةةةةةةةش ه فرق العمل: -
، 2019)الزه اني،  ىتك ةةةةةىت  الفىىلل اللم ل اللغذ ل الى طةةةةةلمل،  قدر  الأتضةةةةةى  توى كاى ل الأف ىر  طةةةةةهشلل. 

 حلمو ك ش  لدا  تضى  الف  ع الشاحد  هدافى تأتمل  طىش  للحقلمقهى.  (129صفحل 
ع  اء ظمل اءلىومل هي ت ظمل الق   ارى ي  الىأ  ن الذي  لطم  ط تل اللغيرا   :المنظمة المتعلمة. 2.2

 مث   اللحد ى   كقدم اللق لمل  سال اتك ىت   كشللمد اءى فل  ع ارتهى  اتهلمىم    س اءىل الف  ي  الى    
 الاأ ي. 
 التي ارد ثل ا  ار ل اءفىهلمم حد  للم ش  ظه  اءلىومل اء ظمل تفهشم ع  :مفهوم المنظمة المتعلمة.1.2.2
 الىىتوين  ين  الل ىرب الخبرا   كاى ل اءى فل  قىفل  اأ  اءطلم  اللىوم اللىوم الل ظلممي تبر فوطفل كاني كقلضي

اء ظمل اءلىومل    (4، صفحل 2015)اءزر ع،  مأف ا .  تهىراتهم طىقىتهم  قدراتهم س ى   الىمل توى  جل تن
هي اء ظمل التي كىوم  كأ ب اللىولمم  ين  تضىئهى  ك    كاى ل اءىوشتى   ين الىىتوين  تن ثم تخوع قش  تمل 
 مث  تى فل، ممى  ؤ ي عر خوع ت ظمل ت ال لوغى ل، حلمو  قال الىىتوين توى الأف ىر الجد د    ل لمفش  تىهى 

، 2016) و اير،    لمى تن خلال رؤ ل تأتمل تن حىض  اء ظمل  تطلقاوهى.  لاى لشنهى تب اء ظمل التي  ىموش 
  (173صفحل 

اء ظمل اءلىومل   Senge ى م  لقد ي كى  ف اء ظمل اءلىومل تن ط م الىد د تن ال لىب  الاىحثين حلمو 
 أنهى: " اء ظمل التي  ىمل فلمهى الأف ا   ىسلم ار توى س ى   قدرتهم للحقلمع ال لىئ  التي   غاش  فلمهى   دق، تب 

للحقلمع اللىوم   ىسلم ار الأف ا  فلمهى   لىوم الف  ع، ل  ح الى ى  فلمهى    وع  شىتول، جش   ى   كف ير جد د  
اء ظمل اءلىومل  أنهى:" اء ظمل اءىه      govin، ممى ت م (8، صفحل 2018)الاشسىلمدي،  الجمىتي".

عيجى   املطىب اءى فل  مذلك   كشجلمه سوشمهى  ىل   قل اء ىسال التي كى س اءى فل الجد د   الل شرا  الجد د  
  ط  كى  ف لوم ظمل اءلىومل   الذي  لم اللىاير ت ه  Yuki قدم، (185الأتير، صفحل ) هى".لالتي املطا

 Gilaninia & Abdolhasan)  أاه: "اللىوم الذي  لم كشفيره تن قال مجمشتل تن  تضى  اء ظمل".
Askari, 2013, p. 46) 

اءلىومل هي ت ظمى  كىمل توى تم ين الىىتوين فلمهى تن اللىوم اءطلم  تن اللىىر ف الطى قل فىء ظمل 
 اسلخدام اءى فل  اللق لمل لول لمف تب اللغيرا  اءطلم  ،  كىلمد الأسوشب الجمىتي لولىوم،  كطىى لل ش   اءهىرا  

  القدرا    سىللم  ا نجىس،  تحقلمع  هدافهى    ىح.
 وأبعاد المنظمة المتعلمة: "Peter Senge Model" سينج بيتر نموذج. 2.2.2
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  ىدا  شف  ت ش   مل كدريجي،  أ ل اء ظمل اءلىومل خوع   كطىهم ت شاى  خمطل ه ىب   ا "سلم  "   
، 2018)الاشسىلمدي،  طمشحىتهى  توى   راب  ىسلم ار سىلهى  كىزس تن   دق، كلىوم التي اء ظمل لا ى  تهمى

 :هي اء شاى   هذه ،(24صفحل 
 هش ت ه   عطىر تمل  قشم توى رؤ ل ال ل  دت تن الجز   :System Thinkingي سقالتفكير الن -

 ؛ رؤ ل الىلاقى  الالم لمل التي ك     ين  جزا  ال ظىم فضلا تن التملمز توى الأجزا   اتهى
 ىسلم ار توى كشضلمح  تحد د ال ؤ ل الأخ لمل  دقل  هش الىمل  :Personal Masteryالتمييز الذاتي  -

   ضشح،  رؤ ل الشاقب بمشضشتلمل ممى  طىتد توى ك ملمز الجهش   اءثى    توى تحقلمع تى   مح الف   عر تحقلمقه
 .(3، صفحل 2016)شىاى ، 

 اللىملممى   ال شر الذه لمل ال اسخل    هي كوك اتفتاضى  : Mental Modelsالنماذج الذهنية  -
 ؛الأتمىق،  التي كؤ     ك شرا  الأف ا   كفطيرهم للأحداث تن حشلهم،  ملمفلمل اللىىتل تىهى

تملب الأف ا   ىرع   تأىرمل الأف ىر  اءقتحى   ال ؤا لومطلقال : Shared Visionالرؤية المشتركة  -
 ؛(Islam, Aijaz Ahmed, Mammona, & Dawood, 2015, p. 95) اء أش 

يحدث كىوم الف  ع تن خلال اللفىتل  ين  تضى  الف  ع  ك ظلمم : Team Learning التعلم الجماعي -
تأتمل،   ت  الأتمىل  الأاأ ل اءى فلمل  الوفظلمل  الطوشململ لل ظلمم الىمل الجمىتي  أ ل فىىل للحقلمع  هدام 

 .هذا  ى ضىفل عر عش اب  تضى  الف  ع   تمولمل كاى ل اءىوشتى 
ي اتطلاع توى الىد د تن الدراسى   التي مى  لهى   ر   اخللمىر اءشضشع  تن هذه  الدراسات السابقة:. 3

 الدراسى :
عر محى لل ع  اس  (  دراسل هدفت2014قىم )ج لمع  تالمدا ،  الدراسات المتعلقة بالتشارك المعرفي:. 1.3

تدا كأ ير اللأىرب اءى     ممىرسل اللىوم الل ظلممي   ت ىحن تم   ن تم   قىءل،   للحقلمع  هدام الدراسل 
ي ك ش    ش    ل ش  تن تلغير تطلقل )اللأىرب اءى  (  تلغير كى ب )اللىوم الل ظلممي( بمطلش ىكه الثلاث: 

تىتل،  قد مأفت ال لىئ  تن  356ى ي ك ملمم اسلاىال  ستت توى الف  ي، الجمىتي،  اءؤسطل م ل، مم
 تطلشا كشاف  عيجىبي لولأىرب اءى     ممىرسل اللىوم الل ظلممي   اءؤسطل اءاحش ل.

( عر اللى م توى تدا كشاف  تل واى  كىز ز  قىفل اللأةةةةةةةةةةىرب اءى   2019 راسةةةةةةةةةةل )الزه اني، ممى هدفت 
 هدام الدراسةةةةةل اسةةةةةلخدم الاىحو اء ه  الشصةةةةةفي  اسةةةةةلىى   ىتسةةةةةلاىال مأ ا  لجمب بجىتىل الق ةةةةةلمم،  للحقلمع 

( تف   ،  قد  ظه   الىئ  276اءىوشتى ،  قد طاقت توى تلم ل تأةةةةةةةشائلمل تن  تضةةةةةةةى  هلمئل اللدر س  وغت )
ى تطةةةلشا الدراسةةةل    تل واى  كىز ز  قىفل اللأةةةىرب اءى   بجىتىل الق ةةةلمم جى   تلشاف    درجل تلشسةةة ل،  تو

المحى ر الطةةلل فقد جى   المحى ر الخمطةةل الأ ر )ال ؤ ل  القلمم اءأةةتمل، الالمئل اللىى المل، الذام   الل ظلمململ اللدر   
الجمىتي، ف ق الىمل(  درجل تلشسةةةةةةةةة ل تن حلمو اللشاف   لم مى جى  المحشر الطةةةةةةةةةى س )ارشافز  اء ىف  (  درجل 

 ضىلمفل.
 كدر   اءى فل، كاى ل(  أ ىى ه اءى   اللأةةىرب     تى فل عر هدفتف (2020 تى  راسةةل ) ن تم     ر ى ، 

  للحقلمع الجزائ (،(  اشت  اس "ق غىس" الق شا  عنجىس تؤسطل   الل ظلممي اللىوم كىز ز   الىمل(  ف ق الىىتوين،
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 محل اءؤسةةطةةل تشظفي توى اسةةلاىال (82) كشس ب ي حلمو  اللحولموي، الشصةةفي اء ه  اسةةلخدم الدراسةةل  هدام
 ال لىئ  تن مجمشتل عر الدراسةل كشصةوت  قد ا ح ةىئي، لولحولمل صةىرل ( اسةلاىال72اسةتجىع )  ي الدراسةل،

 اللىوم كىز ز   الىمل(  ف ق الىىتوين، كدر  (  أ ىى ه اءى   لولأةةةةةةىرب عح ةةةةةةىئلمل  تلل         جش  : همهى
   اءى فل كاى ل لاىد عح ىئلمل  تلل        جش     اشت  اس،  تدم "ق غىس" الق شا  عنجىس تؤسطل   الل ظلممي

   اشت  اس. "ق غىس" الق شا  عنجىس تؤسطل   الل ظلممي اللىوم كىز ز
 ممىرسل  رجل توى اللى م عر (2015، اءزر عهدفت  راسل ) الدراسات المتعلقة بالمنظمة المتعلمة:. 2.3
 الشصفي اء ه  الدراسل توى  اتلمد  اءلىومل، ءقشتى  اء ظمل سىش  اءوك بجىتىل اللدر س هلمئل  تضى 

تد هم   الاىل  ال  ىض بمد  ل سىش  اءوك بجىتىل اللدر س هلمئل  تضى  تن الدراسل مجلمب اللحولموي،  ك ش 
  اءىوشتى  الالمىاى  لجمب مأ ا  اتسلاىال اسلخدام ي ف  ، ممى 663الدراسل تلم ل تد  عجمىلي  و  ، ممى3876
 اء ظمل تقشتى      همهى الىئ  تد  عر الدراسل هذه خمطل محى ر  خو ت توى تشستل تاىر  24 تن كل ش 

 تلشس ل.  درجل يمىرس فهش كىوم الف  ع محشر تىتدا ماير   درجل اللدر س هلمئل  تضى  قِال تن اءلىومل تمىرس
  ىى  اء ظمل اءلىومل حط  عطىر سلم  ي  راسل (  دراسل هدفت عر كأخلمص 2016 قىم )  ش شىاى ، 

حىلل ت  قل القدس تن  جهل اظ  اءىومين ا  ار ين،  قد اسلخدتت الاىحثل اء ه  الشصفي،   لك ء ىسال 
 6تأ ول الدراسل،  اسلخدتت الاىحثل اتسلاىال مأ ا  بحو رئلمطلمل،  ي كشس ىهى توى تلم ل تأشائلمل ت شال تن 

اسلاىال،  كشصوت  121تدرسل ش وت مجمشع مجلمب الدراسل،  اسل ىتت الاىحثل استجىع  38تدارس تن  ين 
 الدراسل عر الىد د تن ال لىئ   همهى     ش   سلم ني ت ىس  تمىتى لل ش ن ت ظمل تلىومل   القدس.

 مولمل الطو ى    اءلىومل اء ظمل   ىى  كشاف   رجل توى اللى م عر (2018ممى هدفت  راسل )الاشسىدي، 
اء ه ي الشصفي  الدراسل  ىل ولمل،  اسلخدتت الىىتوين اظ   جهل تن  غيرهى لو ىطقين الى  لمل الوغل للىولمم قى شس
 Dimensions of Learning Organization)اءلىومل  اء ظمل   ىى  اسلاىال اسلخدتت ممى

Questionnaire) لهى     تز(DLOQ)1996)   اك  ز تىرسك  ل ش  هى قىتت ،  التي (Watkins 
& Marsick   42  وغت تلم ل توى ك المقهى ي   اىتهى صدقهى تن اللأمد   ىد الالمىاى   اءىوشتى ، جمب 

 تلشس ل  أ ل جى   ال ولمل   اءلىومل اء ظمل   ىى  كشاف   رجل    الدراسل الىئ   ىل ولمل،   ظه   تىتلا
 الدراسل. محى ر جملمب     ضى  تلشس ل تىم

 الطى قل الدراسى  تن اتسلفى   ي  اه القشل يم ن الدراسل، ءلغيرا  ك  قت التي الدراسى  ت اجىل  ىد
 اء ىالمل ارد   حلمو تن تب  راسل ى الدراسى  هذه الدراسل،  تخلوف ت ه لمل    ا طىر ال ظ ي   سشا 

 ك ى للهى التي طالمىل اءلغيرا  حلمو تن اخلوفت ممى اءمىرس،  ال أىط اءدر سل  الىلم ل المجلمب ح م  الزتىالمل،
 .عللمهى اءلشصل  ال لىئ   الأهدام

 :الدراسة التطبيقية. 4
( لقلمىس الثاى  الداخوي 20( عصدار) spssي اسلخدام "تىىتل  لفى م  ااىخ"  براىت  ) ثبات الاستبيان:. 2.4

 هي اطال ماير ، ممى  دل توى  رجل الثاى  الىىللمل،  الجد ل 86.7%) لوىلم ل  قد   و  تىىتل الثاى  ال وي )
 اللىلي  شضح  لك:
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 معامل ألفا كرونباخ لثبات أداة الدراسة :1الجدول 
 ألفا كرونباخ معامل الثبات عدد العبارات المتغير

 0.882 5 نحش اللأىرب اءى   اللحفلمز  الدافىلمل
 0.887 5 اللدر  

 0.909 5 كاى ل اءى فل
 0.883 5 ف ق الىمل

 0.877 20 اللأىرب اءى  )اءلغير اءطلقل(
 0.874 5 اللف ير ال ظمي
 0.875 5 اللململمز الذاتي

 0.878 5 ال مى   الذه لمل
 0.884 5 ال ؤ ل اءأتمل
 0.873 5 اللىوم الجمىتي

 0.866 25 اء ظمل اءلىومل)اء ظمل اءلىومل(
 0.867 45 تىىتل  اى  الأ ا  م ل

 (spssv20)تن عتدا  الاىحثلى  اتلمى ا توى مخ جى    اىت  ارزم ا ح ىئلمل  المصدر:
(  هش تىىتل  اى  ت كفب 0.867تن خلال الجد ل  تلاه الاحظ    تىىتل الثاى  ال وي لأ ا  الدراسل  و  )     

(،  هش تىىتل 0.866اءلغير اللى ب )اء ظمل اءلىومل( قلممل )  ت ىس  لأغ اض الدراسل،  قد س ل تىىتل  اى 
 موهى تىىتلا   اى  ت كفىل (، 0.877)اللأىرب اءى  (  قلممل ) اى  ت كفب   ضى،   حين س ل اءلغير اءطلقل 

 (    ىللىلي فهي كدل توى  اى   صدق   ا  الدراسل.0.8) مبر تن 
 للإجى ل تن كطىؤت  الدراسل  اخلاىر ف ضلمىتهى ي اسلخدام: أساليب المعالجة الإحصائية:. 3.4

 الل  ارا   ال ط  اءئش ل لشصف الخ ىئص الأخ لمل لأف ا  تلم ل الدراسل؛ -
 تىىتل اتركاىط  لفى م  ااىخ ءى فل  اى    ا  الدراسل؛  -
الدراسل حشل  اقب الشس  ارطىبي  اتنح ام اءىلمىري للحد د الأهململ ال طالمل تسل ى ى   ف ا  تلم ل  -

 اللأىرب اءى    مذا اء ظمل اءلىومل؛ 
 اللفو ح  اتللشا  لولأمد تن عكاىع الالمىاى  لولشس ب ال المىي؛ -
 اتنحدار الخ ي اءلىد  تخلاىر     اءلغير اءطلقل )اللأىرب اءى  (توى اءلغير اللى ب )اء ظمل اءلىومل(. -
 الدراسل تن اءلغيرا  اءشضحل   الأ ل اللىلي:  ل ش   ش    نموذج الدراسة:. 4.4

 نموذج الدراسة: 1شكل ال
 
 
 

 
 المتغير التابع: المنظمة المتعلمة المتغير المستقل:  التشارك المعرفي

 التفكير النظمي -
 التمييز الذاتي -
 النماذج الذهنية -
 الرؤية المشتركة -

والدافعية نحو التشارك التحفيز  -
 المعرفي

 التدريب -
 تبادل المعرفة -
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 )تن عتدا  الاىحثلى ( المصدر:
 :بيانات الدراسةتحليل . 5.4

اك فت تلم ل الدراسل بم مشتل تن الخ ىئص حد   تن خلال  تحليل البيانات الشخصية لعينة الدراسة: -
 الطمى  الأخ لمل لأف ا هى  هي: الج س، الىم ، اءطلشا اللىولممي، س شا  الخبر ،  اءطلشا الشظلمفي.

 ىش   لك عر طالمىل اأىط اءؤسطى  ا  ار ل  %(69.2فقد مىات  غوالمل  ف ا  الىلم ل تن ا اىث   طال )    
 45س ل   35الذي كغو  تولمه فئل ا اىث،  تى  ىل طال لوىم  فأمث  فئل ممثول لىلم ل الدراسل هي التي كقب  ين )

%( حلمو    جل الأاىب   1.3س ل   طال ) 25%(،   قوهى هي فئل الأتمىر الأقل تن 42.1س ل(   طال )
 ت حول الاحو تن تمل،  تى فلممى  لىوع  ىءطلشا اللىولممي فقد ش وت فئل الجىتىلمين  مث  هذا الىم  تىسالشا  

%(،  تى  ىل طال لط شا  الخبر  4.4%(   قل اطال مىات لفئل اءطلشا اءلشس   ة )54.1تن ال  ف    طال  ة )
%( 66.7(   طال )س ل 15عر  10س شا (  الفئل تن ) 10عر  5فأ وت الفئى  اءلشس ل  توى اطال )

س ل، حلمو    جل الأف ا  تن هذه الفئل ن  ل ى  شا تب  20لوفئلين تىى،   قل اطال مىات لفئل الخبر  الأمث  تن 
%(، كولمهى فئل رئلمس 78اتسلالمى ، ممى كاين     غو   ف ا  تلم ل الدراسل هم تن اءشظفين حلمو  وغت اطالهم )

 %( توى التكلم .5.7%(  )0.6 ائ    تد     طال ) %(   خيرا فئتي رئلمس15.7ت وحل   طال )
يم ن كشضلمح اللحولمل ا ح ىئي الخىص بملغيرا   التحليل الإحصائي لمتغيرات الدراسة واختبار فرضياتها: -

 الدراسل  اخلاىر الف ضلمى  ممى  وي:
 تن  جل ا جى ل توى الطؤال الأ ل الذي   ص توى:  عرض نتائج أبعاد المتغير المستقل )التشارك المعرفي(: -
"   لىوع الأت   لحولمل  اقب اللأىرب  ا  ار ل  ط لم د  ك المع  سوشب اللأىرب اءى    ىءؤسطى  تطلشا تى" 

اءى   لدا تلم ل الدراسل تن تشظفي اءؤسطى  ا  ار ل  ط لم د ، ي اتتلمى     لك توى اءلشس ى  ارطى لمل 
  الجد ل اللىلي  شضح  لك:  اتنح افى  اءىلمىر ل،

 المعرفيالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمتغير التشارك : 2جدول ال
المتوسط  العبارات البعد

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري

 الدرجة الترتيب
 تلشس ل 3 0.6676 3.4428 اللحفلمز  الدافىلمل نحش اللأىرب اءى   1

 تلشس ل 4 1.0258 3.3409 اللدر   2

 ت كفىل 1 0.7839 4.0101 كاى ل اءى فل 3
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 ت كفىل 2 0.5422 3.6931 ف ق الىمل 4

 ت كفىل / 0.5151 3.6217 الىىم لول المعاءطلشا 

 (spssv20)تن عتدا  الاىحثلى  اتلمى ا توى مخ جى    اىت  ارزم ا ح ىئلمل  المصدر:
اءلشس  الىىم ءطلش ى  اللأىرب اءى     اءؤسطى  ا  ار ل محل  (  لاين   2تن خلال الىئ  الجد ل )

 ك ا حت قلمم اءلشس ى  ارطى لمل تى (، 0.5151 ىنح ام تىلمىري )( 3.6217الدراسل  و  )
 هذا  هش تى  ىني     ف ا  الىلم ل  شافقش  توى    تطلش ى  اللأىرب اءى   مىات ت كفىل، ( 3.34،4.01 ين)

يم ن عرجىته عر رغال الىىتوين   كأىرب تىىرفهم فلممى  لم هم  ح صهم توى اقل اءىىرم التي بحشستهم عر ستلائهم 
تن خلال اتجلمىتى   الوقى ا   الد را  اللدر المل،   لك تن  جل اللشصل عر  ف ىر ع داتلمل تخدم تؤسطلهم 

 .ج لمع  تالمدا  هذه ال لىئ  كلفع تب  راسل 
( 4.0101د جى  مل تن  ىدي "كاى ل اءى فل"  :ف ق الىمل"   اء كال الأ ر  الثىالمل بملشس ين حطى لمين ) ق   
( توى التكلم   درجل ت كفىل؛ تى  ؤمد  تي الىىتوين 0.5422  0.7839(  انح افين تىلمىر ين )3.6931 )

   ح الف  ع ممى   مي تهىراتهم  يحطن   ىءؤسطى  ا  ار ل  ض  ر  كاى ل اءى فل فلممى  لم هم تن خلال الىمل
خبراتهم،  عيمىنهم  أ  عنجىساتهم الف   ل ك كا  عر حد ماير  ى نجىسا  الجمىتلمل  نجىح ال ل هش نجىح لوف   الشاحد 
ممى    الىمل    ح الف  ع غىلاى تى  ضمن    ىتلم لمل اقل اءى فل  كاى ل الخبرا   ين الىىتوين، ثم جى  مل تن 

اللحفلمز  الدافىلمل نحش"اللأىرب اءى  "  "اللدر  "   اء كالين الثىلثل  ال ا ىل بملشس ين حطى لمين  ىدي "
( توى التكلم ،   ن مىات  رجل 1.0258(  )0.6676(  انح افين تىلمىر ين )3.3409(  )3.4428)

تي الذي غىلاى تى  قت   لاى ل اءشافقل تلشس ل؛   ىش   لك عر اهلمىم جل اءؤسطى  اتقل ى  ل  ىللحفلمز الجمى
 كأىرب اءى فل  ين الىمىل تن جهل،  فضى  ل قلاءى فل  ين الأف ا ، ممى  نهى غىلاى تى تجىل تن الد را  اللدر المل 

   ين ا  ار   الىمىل تن جهل  خ ا.
اللأىرب اءى    شجد ك المع لأسوشب ممى ساع يم ن اللأملمد توى تحقع الف ضلمل الأ ر التي ك ص توى: "     

ك المع لأسوشب "    ىللىلي  لم رفض الف ضلمل الاد ول التي ك ص توى  اه: " ت  شجد  ا  ار ل  ط لم د   ىءؤسطى 
 "   اللأىرب اءى    ىءؤسطى  ا  ار ل  ط لم د 

 تن  جل ا جى ل توى الطؤال الثىني الذي   ص توى: عرض نتائج أبعاد المتغير التابع )المنظمة المتعلمة(:  -
"   لىوع الأت   لحولمل   ىءؤسطى  ا  ار ل  ط لم د  Sengeتطلش ى    ى  ت ظمل تلىومل حط   ش    تى" 

 اقب   ى  ت ظمل تلىومل   اءؤسطى  ا  ار ل  ط لم د  تن  جهل اظ  تلم ل الدراسل، ي اتتلمى     لك توى 
  الجد ل اللىلي  شضح  لك: اءلشس ى  ارطى لمل  اتنح افى  اءىلمىر ل،

 المتعلمة المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمتغير المنظمة: 3جدول ال
المتوسط  العبارات البعد

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري

 الدرجة الترتيب
 تلشس ل 3 1.0544 3.1384 اللف ير ال ظمي 1
 تلشس ل 2 0.7787 3.3069 اللململمز الذاتي 2
 تلشس ل 4 0.7719 3.0943 ال مى   الذه لمل 3
 تلشس ل 5 0.8365 2.9283 ال ؤ ل اءأتمل 4
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 تلشس ل 1 0.7443 3.3182 الجمىتياللىوم  5
 تلشس ل / 0.6744 3.1572 اءطلشا الىىم لول المع

 (spssv20)تن عتدا  الاىحثلى  اتلمى ا توى مخ جى    اىت  ارزم ا ح ىئلمل  المصدر:
 Sengeاءلشس  الىىم ءطلش ى  كاني اء ظمل اءلىومل حط   ش    (  لاين   3تن خلال الىئ  الجد ل )
 ك ا حت قلمم اءلشس ى  ارطى لمل تى  ين ، (0.6744 ىنح ام تىلمىري) (3.1572  اءؤسطى  ا  ار ل  و )

 هش تى  ىني     ف ا  الىلم ل  شافقش  توى    تطلش ى    ى  ت ظمل تلىومل حط   ش   ( 2.92،3.13)
Senge  هذا يم ن عرجىته عر  تي  ع راب الىىتوين  قلمى اتهم لأهململ اء ظمل اءلىومل  خ ىئ هى ت تلشس ل، مىا 

 اء ك زا  الأسىسلمل التي كانى تولمهى اء ظمل اءلىومل ممفهشم  ممىرسل،  هذا  ل طد تن خلال ك ش   قدراتهى 
د ال ؤا ا ستاكلم لمل لوىىتوين،  ي    تطؤ لي الل ظلمململ،  ت هى قدرا    ى  ف  ع  اظىم لولىوم الجمىتي،  كشحلم

اللىىتل تب تؤسطىتهم م ظىم تىقد  ل ش  تن  اظمل جزئلمل  ف تلمل، هذه اءؤسطى  ا  ار ل لد هم القدر  توى 
 هذا تى  طلدتي     لم ن الىىتل تن فهم ال ل  ع راب اء شاى  الف تلمل   ضى  ا حىطل   لمفلمل اركاىط هذه 

ىم م ل، بمىنى  خ  القدر  توى رؤ ل ال شر  الأمبر لوم ظمل، ممى  طمح لوىىتوين     ىبر ا تن اء شاى   ىل ظ
ط  قلهم   الىمل تن خلال الأسوشب اءاني توى اتفتاضى   اءىلقدا  الأخ لمل التي  طل لمىش  تن خلالهى 

لمم،  التي كللمح لهم ف ص للإ داع  ك ململ  كفطير الأتشر  الأحداث التي يم    لمى   تجمشنهى عر ط  قل تموهم الخىصل
 تؤسطىتهم بمى يحقع نجىح هذه اءؤسطى ،  هذه ال للم ل كلفع تب  راسل الاشسىدي. 

اءؤسطى  ا  ار ل اظ ا ءى كأهده هذه تن لوم ظمى  اءلىومل  أ ىى ه ت ىس  لهذا ال شع  Senge  ش   
  اء كال الأ ر تن حلمو التكلم   "اللىوم الجمىتي"لمو جى   ىد اءؤسطى  تن اسلق ار اشتى تى ءخلوف  لمئىتهى، ح

  لك  فط     اءؤسطى  محل الدراسل لد هى ف ق  (،0.7443 انح ام تىلمىري ) (3.3182بملشس  حطىبي )
تمل كلملمز  ىلىمل الجمىتي  اللىوم الجمىتي،  ر ح اللىى   التي كىمل توى ك ش ن ال  ا    ين الىىتوين  اء ظمل 
اءلىومل ممى    اللف ير الجمىتي  تن س ا ى تلىد     اءأ ول  ىمل توى ك ململ تد  الأف ىر اء   حل   ىللىلي 

 ى    رجل القدر  ا  داتلمل لوف  ، تن خلال ارشار  كاى ل الآرا    جهى  ال ظ  حشل القضى ى  اءشاضلمب اءخلوفل س 
 (3.3069جى    اء كال الثىالمل بملشس  حطىبي) "اللململمز الذاتي"التي تمس اءؤسطل، ممى تجدر ا شىر  عر    

 لمذه اءؤسطى  ا  ار ل  ىموش  توى كأ لمب اللغلمير ( ممى  دل توى    اءطؤ لين0.7787 انح ام تىلمىري)
تسلخدام  سىللم  تمل حد ثل، تن خلال كأ لمب اسلخدام  سىللم  كدر المل حد ثل التي كلفع تب احللمىجى  
الىىتوين بمى  طهم   كدتلمم  كأ لمب تمولمى  اللىوم اءطلم   الل ش   الذاتي، لمدم س ى   قدر  هذه اءؤسطى  

ب اللغيرا  التي قد تحدث   الالمئل    تشاجهل اللحد ى  الداخولمل  تحقلمع  هدافهى    ىح،  ى ضىفل توى الل لمف ت
( 3.1384اء كال الثىلثل  درجل تلشس ل حلمو  و  اءلشس  ارطىبي) "اللف ير ال ظمي"عر هذا فقد احلل 
اءأ لا  ارد ثل كىمل  (،  هذا  دل توى  اه تن  جل فهم ت ى ر  حوشل1.0544 اتنح ام اءىلمىري)

اءؤسطى  ا  ار ل توى اللطولمم  أهململ  راسل ال ل  للمس الجز ، حلمو كىمل ا  ار  توى اللف ير   شر  شىتول 
كلىوع بجملمب الى ىص  اء شال ل ظىم الىمل،   لك لأ  اءأ لا  كلداخل   الأساىب  الظشاه   اتفتاضى  

مى  اءلىومل كقشم توى  سىس رؤ ل اء ظمل م لمى   احد  تل ىتل  للمس مأجزا  اء كال لمى، فىل ظ   ارد ثل لوم ظ
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فقد احلل  "ال مى   الذه لمل"تلف قل،  ي  راسل هذه اء ظمل  ىتلاىرهى اظىم موي  لفىتل فلمه الأجزا  تىى،  تى  ىد 
ن اءهم     لاى ل  اه ت(  هذا  دل توى 0.7719(  انح ام تىلمىري)1.0544اء كال ال ا ىل بملشس  حطىبي)

فلمه   ش  الىىتوين ال مى   الذه لمل، تن خلال اء ىقأى  لل حلمحهى،  الىمل توى صلمىغل  ش   ف  ي تأتب 
الىقل ا اطىني جىهزا  حىض ا لولىىتل تب اللحد ى   اتلاىرهى ف صى لأف ىر  ع داتى  جد د   نه  للغلمير حقلمقي 

ا الىىتوين لولخوص تن اللىملممى  الجىتد   الجىهز  التي قد تم ب الف    ايجىبي،  هذا  ىني اتسلىدا  الذهني لد
(  انح ام 2.9283بملشس  حطىبي ) "ال ؤ ل اءأتمل"تن اتا لاق نحش تى هش تطلحدث،    الأخير جى   ىد 

    ش لم هم  هذا اى ب تن تأىرمل الىىتو(،   فط   لك  أ  لدا الىىتوين  ف ىر تأتمل  0.8365تىلمىري )
 ضب ال ؤ ل اءطلقاولمل  كأ لمب  جهى  ال ظ  اءلىد    ال قىشى  اءفلشحل للاللزام  ىل ؤ ل اءأتمل، فىلأسىس   
اء ظمى  اءلىومل     لم تحد د  ك سلمخ هذه ال ؤ ل  اءلىوقل بمطلقال اءؤسطل لجملمب  ف ا  الل ظلمم، فىل ؤ ل ت يم ن 

 كاد  تن ال ؤ ل الف   ل.عتلاؤهى توى الأف ا  لأنهى ت د    
كشجد تطلش ى  ت كفىل لا ى  ت ظمل تلىومل ممى ساع يم ن القشل    الف ضلمل الثىالمل غير محققل  التي ك ص توى: "   

 "    ىللىلي  لم قاشل الف ضلمل الاد ول التي ك ص توى:  حط   ش   سلم    ىءؤسطى  ا  ار ل  ط لم د 
 "  لا ى  ت ظمل تلىومل حط   ش   سلم    ىءؤسطى  ا  ار ل  ط لم د كشجد تطلش ى  ت خفضل   تلشس ل " 

 تطلشا ت د عح ىئلمل  تلل         شجد هل: "  الذي   ص توىعرض النتائج المتعلقة بالسؤال الثالث: 
 ىءؤسطى  ا  ار ل  Senge  ى  ت ظمل تلىومل حط   ش    توىلولأىرب اءى    ( α≤0.05)  تلل

 "    ط لم د 
تحولمل اتنحدار اءلىد          اسلخدام اءقى ول له ي الدراسل ف ضلمل  اخلاىرتن  جل ا جى ل توى هذا الطؤال    
(Multiple Regression Analysi)  الذي  شضح تلاقل اللأ ير ءلغير اللأىرب اءى   توى   ى  ت ظمل 

 الدراسل  لمىاى  تلغيرا   هذا ءى فل تدا تلا تل اتخلاىرا   ىض عج ا  تن ت د مى   لك؛ قال  ل ن، تلىومل
اللفو ح             تىىتل Skewness)اتللشا ) تىىتل اسلخدام ي فقد تحولمل اتنحدار اءلىد ،  تولمه تفتاضى 

 (Kurtosis) ال المىي اللشس ب كلاب الدراسل  لمىاى     تن لولأمد (Normal Distribution)  الجد ل 
 اللىلي  شضح ال لىئ  اءلح ل تولمهى:

 معامل الالتواء ومعامل التفلطح لمتغيرات الدراسة: 4جدول
 معامل التفلطح معامل الالتواء المتغيرات

 1.812 0.665 اللأىرب اءى   م ل
 0.870 0.513- اء ظمل اءلىومل م ل

 0.181 0.282- اتسلالمى  م ل
 (spssv20)تن عتدا  الاىحثلى  اتلمى ا توى مخ جى    اىت  ارزم ا ح ىئلمل  المصدر:

( 0.513-(  )0.665(    تىىتل اتللشا  ل ل تن اءلغير اءطلقل  اللى ب قد  و  )4 لضح تن الجد ل )   
( توى اللشالي،   حين  و  0.870(   )1.812توى اللشالي،     قلمم تىىتل اللفو ح قد  وغت ل لا اءلغير ن )

 بمى    قلمم تىىتوي اتللشا   اللفو ح   (،0.181(  تىىتل اللفو ح )0.282-تىىتل اتللشا  للاسلالمى  م ل)
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( فهي كىلبر  قلمم تقاشلل،   ىللىلي يم ن القشل    جملمب تلغيرا  الدراسل كلاب 2 + 2-قد ك ا حت موهى  ين )
 اللشس ب ال المىي.

اللأىرب  ىد اللأمد تن عكاىع  لمىاى  الدراسل لولشس ب ال المىي يم ن عج ا  اخلاىر تحولمل اتنحدار اءلىد  لأ      
 اءى   توى   ى  ت ظمل تلىومل حط   ش   سلم  ،  يم ن كشضلمح  لك   الجد ل اللىلي:

أفراد عينة نتائج تحليل الانحدار المتعدد لتأثير التشارك المعرفي على بناء منظمة متعلمة من وجهة نظر : 5 جدولال
 الدراسة

 مستوى الدلالة Fقيمة   Rمعامل الارتباط  2Rمعامل التحديد المتغير

 0.000 31.682 0.410 0.168 اللأىرب اءى  

 (spssv20)تن عتدا  الاىحثلى  اتلمى ا توى مخ جى    اىت  ارزم ا ح ىئلمل  المصدر:
(  اه كشجد تلاقل اركاىط تشجال  ين ك المع  سةةةةوشب اللأةةةةىرب اءى      ى  5 لضةةةةح تن خلال الىئ  الجد ل )    

(، ممى  شةةةةةةةةةةةةةةىر   R= 0.410ت ظمل تلىومل،   ظه   لك تن خلال تىىتل اتركاىط  الذي  وغت قلممله )
اللأةةةةةةةةةىرب اءى    سةةةةةةةةةوشب  ىى   ي    ك المع  (، 0.168قد  وغت )( 2Rال لىئ  عر    قلممل تىىتل اللحد د )

%( تن اللغيرا  ارىصول     ى  ت ظمل تلىومل، 16.8مجلمىل  ىءؤسطى  ا  ار ل  ط لم د    فط  تى قلممله )
( 31.682تى ش ل هذا اللأ ير  التي  وغت ) F تى ال طال اءلاقلمل فلىزا لىشاتل  خ ا    لوخ أ.  قد  مد  قلممل

ل المع  سوشب اللأىرب اءى    أ ىى ه )اللحفلمز ا  ىني  اه مومى سا  اتهلمىم  (،  هذ0.000ت د تطلشا  تلل )
مومى   ا  لك    الدافىلمل لولأةةةةةىرب اءى  ، اللدر  ، كاى ل اءى فل  ف ق الىمل( مجلمىل     ىد  احد توى الأقل 

 ىد تن   ىى  ، لذلك يج  ف ةةةةةةةةةةةةةةل كأ ير مل  Sengeعر س ى   عت ىالمل   ى  ت ظمل تلىومل حطةةةةةةةةةةةةةة   ش   
 اللأىرب اءى   توى حدا   راسل كأ يره توى   ى  ت ظمل تلىومل؛  هذا تى  شضحه الجد ل اللىلي:

نتائج تحليل الانحدار المتعدد لتأثير كل بعد من أبعاد التشارك المعرفي على بناء منظمة متعلمة من وجهة نظر  : 6جدول ال
 أفراد عينة الدراسة

 أبعاد التشارك المعرفي
المتغير 
 التابع

معامل الارتباط 
R 

معامل 
 Bالانحدار

 Beta Tقيمة  الخطأ المعياري
مستوى 
 الدلالة

  اءى     اللحفلمز  الدافىلمل لولأىرب
اء ظمل 
 اءلىومل

0.415 
0.211 0.076 0.209 2.794 0.000 

 0.006 3.983 0.277 0.046 0.182 0.416 اللدر  
 0.000 4.530 0.296 0.056 0.254 0.126 كاى ل اءى فل
 0.000 4.931 0.351 0.088 0.436 0.441 ف ق الىمل

 (spssv20)تن عتدا  الاىحثلى  اتلمى ا توى مخ جى    اىت  ارزم ا ح ىئلمل  المصدر:
 شضح الجد ل الطى ع كأ ير مل  ىد توى حدا تن   ىى  اللأىرب اءى   توى   ى  ت ظمل تلىومل  ىءؤسطى     

محل الدراسل، حلمو  لضح    مل   ىى  ك المع  سوشب اللأىرب اءى   لهى         تلل عح ىئلمل ت د تطلشا 
αتى ش ل ) ≤  .Sengeل حط   ش   (  موهى لهى تلاقل عيجى لمل تب   ى  ت ظمل تلىوم0.05
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  تلل تطلشا ت د عح ىئلمل  تلل         شجد ممى ساع يم ن القشل   دق الف ضلمل التي ك ص توى: "   
(0.05≥α )  توى   ى  ت ظمل تلىومل حط   ش    لولأىرب اءىSenge  ىءؤسطى  ا  ار ل  ط لم د   "

( α≤0.05)  تلل تطلشا ت د عح ىئلمل  تلل         شجد   ىللىلي ا فض الف ضلمل الاد ول التي ك ص توى: "ت
  "  ط لم د  ىءؤسطى  ا  ار ل  Sengeتوى   ى  ت ظمل تلىومل حط   ش    لولأىرب اءى  

 خاتمة:
ع  ك المع  سوشب اللأىرب اءى     اء ظمل يحمل   طلمىكه شفىفلمل اتك ىل  كاى ل اءىىرم  ين الىىتوين   ين 
اءطلش ى  الل ظلمململ اءخلوفل، ممى  ىني تجى س الا ى  اله تي اللقولمدي لوم ظمل، عر ك ملمال  ائ  ل كوغي فلمهى ارشاجز 

ىىتوين  سوشمىتهم الل ظلمململ، ممى  دل توى  هململ اللحشل لهذا ال شع تن القديمل اءلىىرم تولمهى،  كطىى لل ش   ال
اء ظمى   التي كى م  ىء ظمل اءلىومل،  هذا تن خلال خوع ف ص لولىوم الجمىتي  اللململمز الذاتي  تجطلمد رؤ ل 

رب اءى   توى تأتمل  ين اء ظمل  الىىتوين،  ي   ى  ت ظمل  فع  ش   سلم  ،  تن خلال ك المع  سوشب اللأى
   اءؤسطى  ا  ار ل  ط لم د ، كشصوت الدراسل عر ال لىئ  اللىللمل:  Sengeاء ظمى  اءلىومل حط   ش   

 :لشصل عللمهى   هذه الدراسل تن  هم ال لىئ  اء
 ، ع   و  اءلشس  ارطىبي الىىماللأىرب اءى    الت الىئ  الدراسل  جش  تطلشا ت كفب لل المع  سوشب  -

  ، جى  ك كلم    ىى ه مىللىلي: كاى ل اءى فل  درجل ت كفىل(، 0.5151)  اتنح ام اءىلمىري( 3.6217)
ف ق الىمل  درجل ت كفىل   ضى،  تى اللحفلمز  الدافىلمل نحش اللأىرب اءى   مى   درجل تلشس ل،    

الىشاتل الل ظلمململ الداتمل  كأير الأهململ اء كفىل التي حقلهى ، الأخير اللدر    درجل تلشس ل   ضى
لولأىرب اءى   عر  نهى كلفع تب خ ىئص اءؤسطى  ا  ار ل الجزائ  ل،  التي كىمل توى كشفير حشافز 

 كأ ب الىىتوين توى كاى ل اءىىرم تن خلال اللدر اى   ف ق الىمل؛
ا  تلم ل الدراسل   الت الىئ  اللحولمل ا ح ىئي    تطلش ى    ى  ت ظمل تلىومل تن  جهل اظ   ف   -

(،  جى  0.6744(  اتنح ام اءىلمىري )3.1572جى   تلشس ل، ع   و  اءلشس  ارطىبي الىىم )
ك كلم    ىى هى مىللىلي: اللىوم الجمىتي   درجل تلشس ل، ثم اللململمز الذاتي   درجل تلشس ل   ضى،   ىدهى 

ل   ضى،    الأخير ال ؤ ل اءأتمل اللف ير ال ظمي   درجل تلشس ل؛ ال مى   الذه لمل  درجل تلشس 
 درجل تلشس ل،  كأير الأهململ اءلشس ل التي حققلهى الىشاتل الل ظلمململ الداتمل لوم ظمل اءلىومل عر  نهى 
تل ىسقل تب خ ىئص اءؤسطى  ا  ار ل الجزائ  ل،  التي كلملب  صكىحل الف صل لوىىتوين لل ش   قدراتهم 

 ص اللىوم الجمىتي بمى  طىهم   تحقلمع رؤ ل تأتمل كدتم  هدام اءؤسطل؛ الذاكلمل تن خلال كشفير ف  
( α≤0.05)  تلل تطلشا ت د عح ىئلمل  تلل         شجد  شىر  الىئ  اتنحدار الخ ي اءلىد   جش  -

فىلاحو ،  ىءؤسطى  ا  ار ل  ط لم د  Senge  ى  ت ظمل تلىومل حط   ش    توىلولأىرب اءى   
اءى فل  كقىسمهى  طمح  لحطين خبرا   مفى ا  اءشار  الاأ  ل   ىللىلي  ىمل توى تحقلمع  ك ململ تن 

ا  داع  ات ل ىر لد هى بمى يم حهى تلمز  اللىوم اءطلم  لمذا ك اح هذه اءؤسطى  ا  ار ل ت ظمى  
 تلىومل.
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 تن شأنهى اتسلفى   اللشصلمى  التي  ضش  تى كشصوت عللمه الدراسل تن الىئ  يم ن كقديم  ىض التوصيات: 
 ت هى:
  ؛كشفير اظم قلمى   عستاكلم لمل تهلم  ل ش   ال مى   الىقولمل  أسوشب استاكلم ي -
 ؛كأ لمب الىىتوين توى كأ لمل ف ق تمل كطهم  فىىللمل   حل اءأ لا  -
 ؛لل ظلمململ  اللىوم ا تش  قى   اءؤسطى  عر ك ش   قدرا  الىىتوين الذاكلمل، تن خلال كشفير   ات -
 ؛لهىعش اب الىىتوين    ضب  هدام اءؤسطى  ا  ار ل  اتقل ى  ل    تحد د رؤ  -
طهم   تحطين   ا  الىىتوين عتدا    ات  كدر المل   رش تمل  ا  الىلاقل بمشضشع اء ظمل اءلىومل، ممى   -

 لطىرتل  الل لمف تىهى.ت اتسلفى   ممى  شف ه   ى  ت ظمل تلىومل   تشاجهل تى يحلم  لمم تن كغيرا  
ل بجملمب   ىى هى للحقلمع اأ   قىفل اللىوم الجمىتي  كأىرب اءى فل  كاى لهى لوشصشل عر ت ظمل تلىوم -

                فضل اءخ جى  اءلىومل  طا  س تل اللغيرا    الالمئل المحلم ل.
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