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 أي دور للإعلاـ الجديد في تعزيز قيم المواطنة؟

فاطمة الزىراء تنيو/      د  

 3قسنطينة – جامعة صالح بوبنيدر 

 fzteniou@yahoo.fr:  البريد الإلكتروني

                            :الملخص

أكدت العديد من الدراسات كالكتابات أف استخداـ تكنولوجيا ابؼعلومات كالاتصالات ككسائل الإعلبـ ابعديد، 
يسرت بدرجة كببّة في تعزيز قيم ابؼواطنة كبفارسة الدبيقراطية بكافة صورىا، من خلبؿ البَكيج بؽا عبر توسيع 

كالواقع أف اندماج تكنولوجيا . قاعدة ابغصوؿ على ابؼعلومات، كحث الناس على ابؼشاركة في شؤكف البلبد
ابؼعلومات كالاتصالات مع العمل السياسي كالاقتصادم كالاجتماعي، أدل إلذ إبهاد آليات كطرؽ عمل جديدة 

بؼمارسة الدبيقراطية البٍ تعد نتاجا للتكامل ببْ قيم كجوىر ابؼواطنة كمفهوـ سياسي كاجتماعي كقانولش، 
كتكنولوجيا ابؼعلومات كالاتصالات كآلية ككسيلة لتعزيزىا، باعتبارىا حقا أساسيا بهب أف يتمتع بو الإنساف في 

فما ىو دكر الإعلبـ ابعديد في تعزيز كتفعيل قيم ابؼواطنة؟ . كافة أقطار العالد

ابؼواطنة - الدكر - الإعلبـ ابعديد : الكلمات الدالة

 

Abstract: 

Many studies and writings have confirmed that the use of ICTs and the new media has 
greatly facilitated the promotion of citizenship values and the practice of democracy in 
all its forms by promoting them through broadening access to information and 
encouraging people to participate in the country affairs. In fact, the integration of ICT 
with political, economic and social work has created new mechanisms and methods of 
action for the exercise of democracy, which are the result of the the values integration 
and the essence of citizenship as a political, social and legal concept. ICT, as a 
mechanism and a means of promoting democracy, is considered as a fundamental right 
that human, in all countries of the world, must earn it . What is the role played by the 
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new media in promoting and activating citizenship values? Keywords: New Media - 
Role - Citizenship 

: مقدمة

لا أحد بىتلف حوؿ ما أحدثتو الثورة العلمية كالتكنولوجية من بذليات على كافة بؾالات ابغياة كأسهمت بدرجة 
كببّة في تطور الفكر الإنسالش كابغياة ابؼعاصرة، كفتحت آفاقا رحبة أماـ مستقبل التطور الإنسالش ظهرت ملببؿو 
على كافة النظم، سواء ما يتعلق بطبيعتها أك ما يتعلق بددخلبتها كبـرجاتها، بل كعلى عمل ابؼؤسسات السياسية 

كابغزبية كمؤسسات المجتمع ابؼدلش كآلياتها، كامتد دكر تلك الثورة ليشمل الدبيقراطية باعتبارىا عملية مستمرة كذات 
أبعاد شبٌ، حيث تتضمن دكرا أساسيا في التغيبّ السياسي كالاجتماعي كالاقتصادم القادر على خلق كترسيخ قيم 

. ابؼواطنة

كبؼا كاف الإعلبـ ابعديد من أىم الوسائل ابؼستخدمة في توجيو الرأم العاـ بكو قضية معينة كالتأثبّ فيو بصورة 
سريعة كفاعلة، فإنو بيكن استخداـ ىذه الوسيلة بصورة إبهابية في تعزيز قيم ابؼواطنة في المجتمع، أك بيكن في بعض 
الأحياف استخدامها بصورة سلبية لزعزعة ىذه القيم كتفتيت ابؽوية الوطنية كتعزيز قيم التحرر كالتفلت من أم قيد 

 .يرتبط بالوطن كترابو خاصة مواقع التواصل الاجتماعي

: مفهوـ الإعلاـ الجديد- 1

  سابنت شبكة الأنبَنت في إبهاد شكل جديد من الإعلبـ عُرؼ في الأكساط الصحفية كالعلمية بالإعلبـ ابعديد
New Media  ْأك الإعلبـ البديل، كتعددت تصنيفاتو ببْ مواقع أنبَنت كبؾموعات بريدية، ىذا بخلبؼ ابؼدكنب 

كساىم ىذا الإعلبـ في الآكنة الأخبّة في جذب الأنظار بعد تفجبّه لعدد … أك البلوجرز كابؼنتديات الإلكبَكنية
 .من القضايا أثارت الرأم العاـ كأرغمت حكومات كثبّة على ابزاذ قرارات ضد رغبتها

كقد أظهرت الدراسات ابغديثة في بؾاؿ الابذاىات الإعلبمية ابؼعاصرة تراجع الإعلبـ ابؼهبِ أماـ إعلبـ ابؽواية 
الشخصية بعد التنافس المحموـ الذم فرضتو الثورة الرقمية، كالنمو ابػارؽ لسلطة كسطوة مواقع التواصل الاجتماعي 

مثل الفايس بوؾ كالتويبَ كغبّبنا، مستغلب في ذلك سرعة كسائل الاتصاؿ ككصوبؽا كبرقيق التفاعل معها، كتطور 
القدرة على برميل ابؼواد الإعلبمية عن طريق الأنبَنت، كقد تطورت الشبكة الآف لتصبح أسرع اتصالا، كذلك بدا 

الأمر الذم يسر لأم شخص القدرة على أف يصبح مراسلب أك صاحب . أضيف إلذ ابؽاتف المحموؿ من إضافات
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فتغبّت . كيسر للؤفراد الاتصاؿ ببعضهم البعض من خلبؿ سرعة بث ابؼعلومة. بؿطة إرساؿ كأف يكوف لو أستوديو
خريطة الاستخدامات كأصبح الناس يتحدثوف على مستول عابؼي في ثواف، كبهذا فتح الإعلبـ ابعديد فرصا 

جديدة مرتبطة بشكل كثيق بابؼسؤكلية الاجتماعية، فصار ىناؾ بؾاؿ للرأم كالرأم الآخر، كبروؿ ابؼستخدـ إلذ 
الأمر الذم دفع ابعماىبّ إلذ التحرر من الإعلبـ الداخلي أك ابؼوجو، كابغصوؿ على . منتج رسائل إعلبمية

حلم الشبكة الرقمية البٍ تربط الناس كابؼعلومات حوؿ العالد كالبٍ  ؼ.ابؼعلومات في أم كقت كبكل سهولة كيسر
 World Wideالأنبَنت ك . بظيت بالثورة التكنولوجية في التسعينيات شكلت معالد القرف الواحد كالعشرين

Web بأجيابؽا ابؼتلبحقة شدت خياؿ ابعمهور كابؼختصبْ في الرقمية، ككل ما تم بزيلو في ىذا المجاؿ ليس أقل من 
حبٌ أنو قيل أف تأثبّ ىذه الثورة سيتعدل أثار ثورة . تغيبّ ثورم في حياتنا كفي بؾتمعاتنا كعابؼنا بشكل جذرم

 .  في بؾالات الثقافة كالتعليم كالمجتمع(p 11 Robert Hassan and Julian Thomas 2006: )غوتنبورغ 

كقد ظهر مفهوـ الإعلبـ ابعديد في نهاية القرف العشرين كبداية القرف ابغادم كالعشرين، كأكثر ما يثبّ في ىذا 
الإنتاج الإعلبمي ابػطبّ أنو اقبَب إلذ حدكد الاتصاؿ ككاد ينصهر، كابؼعلوـ أف كسائل الإعلبـ كتعريف ككمفهوـ 

تلفزيوف، لكن - صحافة مرئية - إذاعات - الصحافة ابؼكتوبة، الصحافة ابؼسموعة : حددت على ثلبث أسس
بحلوؿ ثورة الأنبَنت كما يتعلق بها من منتجات إعلبمية اتصالية جديدة جعل فك الارتباط بينهما أمرا ليس 

اتصالر يصب في خانة - بالسهل، كماعدا كسائل الإعلبـ التقليدية الثلبث، كلما تبقى من نشاط اجتماعي 
ابؼؤبسرات، الندكات، ابؼهرجانات، المحاضرات، السينما، ابؼسرح، كانضم إليهم أخبّا مواقع التواصل : الاتصاؿ

( 81، ص 2018تنيو، ). فايس بوؾ، تويبَ كما ينشر على الشبكة الإلكبَكنية العنكبوتية: الاجتماعي

كالإعلبـ ابعديد ىو بصلة ابؼمارسات الإعلبمية البٍ أفرزتها الوسائط الإعلبمية ابعديدة البٍ تشتغل داخل بيئة 
تواصلية متغبّة تساىم في تشكيلها تقنيات ابؼعلومات كالاتصاؿ، كيصبح بالتالر من ابؼشركع استبعاد الأشكاؿ 

ابعديدة للبتصاؿ ابؼؤسساتي كابؼواقع الإلكبَكنية، كالأشكاؿ التواصلية ابعديدة ابعمعية كابؼدكنات، كالبٍ تشبّ إليها 
( 4 ص 2006ابغمامي، ). أك إعلبـ ابعماىبّ، من حقل الإعلبـ ابعديد" إعلبـ النحن"مصطلحات 

كعلى ىذا الأساس فإف الإعلبـ الإلكبَكلش أصبػح يشكل نافذة مهمة جدا لنشر ابؼعلومات كابغصػوؿ عليها، كما 
كذلك فقد . كظهر جيل جديد لد يعد يتفاعل مع الإعلبـ التقليدم بقدر ما أصبح يتفاعل مع الإعلبـ الإلكبَكلش

مؤسسة إعلبمية قائمة بػذاتها، ينشر مواده الإعلبمية عبر – أحيانا – جعل الإعلبـ الإلكبَكلش من الفرد الواحػد 
، 2015قنديلجي، ). كسائل معاصرة متعددة تسمى شبكات التواصل الاجتماعي عبر الصورة كالصوت كالكتابة
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 كابؼيزة الأكثر أبنية ىي أف ىذا الإعلبـ خرج من أسر السلطة البٍ كانت تتمثل في قادة المجتمع كالقبيلة .(88ص 
كالكنيسة كالدكلة، كقد برقق ىذا جزئيا عند ظهور مطبعة غوتنبرغ، كبرقق أيضا عند ظهور التلغراؼ، كأخذ بظتو 

. الكاملة بظهور الأنبَنت البٍ جاءت بتطبيق غبّ مسبوؽ كحققت بموذج الاتصاؿ ابعمعي ببْ كل الناس
(Negroponte, 1996, p 37  )

من جانب آخر فقد أصبح الإعلبـ ابعديد بؿورا للحياة ابؼعاصرة، كلو أبنية كببّة باحتواء قضايا الفكر كالسياسة 
كالثقافة، كأصبح البعض يطلق عليها تسمية ثقافة التكنولوجيا أك ثقافة الأنبَنت، حيث أصبح مستخدمو الأنبَنت 
في العالد في تزايد مستمر، كما كأصبح الإعلبـ ابؼعاصر يتجسد في اندماج ببْ كسائل الإعلبـ ككسائل الاتصاؿ، 

. كمن ىذا ابؼنطلق نرل أف القنوات التلفزيونية قد أمكن بؽا أف تبث برابؾها عبر ابؽاتف ابعواؿ أك ابؼوبايل

: مفهوـ المواطنة- 2

فبّاد بها أحيانا الانتماء النشط إلذ طائفة دينية أك بصاعة مصالح أك طبقة . تستخدـ اليوـ عدة دلالات للمواطنة
غبّ أف فكرة ابؼواطنة بريل في معناىا الدقيق إلذ فكرة ابؼشاركة . اجتماعية أك عضوية في أم بؾتمع سياسي مستقل
 بستع الشخص كابؼواطنة ىي. (49، ص 2010كلد يب، ). السياسية كحق ابؼسابنة في تشكيل الإرادة العامة

بحقوؽ ككاجبات كبفارستها في بقعة جغرافية معينة بؽا حدكد بؿددة، تعرؼ في الوقت الراىن بالدكلة القومية ابغديثة 
. البٍ تستند إلذ حكم القانوف

كفي دكلة ابؼواطنة بصيع ابؼواطنبْ متساككف في ابغقوؽ كالواجبات، كلا بسييز بينهم بسبب الاختلبؼ في الدين أك 
، كبالتالر فإف القانوف بوقق ابؼساكاة داخل المجتمعات كيفرض ...النوع أك اللوف أك العرؽ أك ابؼوقع الاجتماعي 

، 2007فوزم، ). النظاـ، كبهعل العلبقات ببْ البشر متوقعة، أم بذرم كفق تصور مسبق يعرفو كيرتضيو ابعميع
(  7ص 

ىذه ابؼواطنة تعبر عن نفسها على أرض الواقع في مشاركة ابؼواطنبْ في الشأف العاـ، يشاركوف بالرأم كالصوت 
الانتخابي كبفارسة ابؼنصب السياسي، كترتبط ىذه ابؼشاركة بعمق انتمائهم للوطن الذم يعيشوف فيو كاستعدادىم 

.  للعمل على رقيو كتقدمو– دائما – 

فابؼواطن لا يعد فقط فردا في دكلة القانوف، بل إنو يتمتع بجزء من السيادة . كابؼواطنة ىي أساس الشرعية السياسية
: كلا تكتمل ابؼساكاة القانونية كابؼشاركة السياسية إلا بأمرين. (10، ص 2016شنابر، باشولييو، ). السياسية



 

49 

 كضع اجتماعي كاقتصادم بوقق للمواطن احتياجاتو الأساسية كبهعلو يتمتع بدوارد بؾتمعو على قدـ :الأوؿ
. ابؼساكاة مع غبّه

.  مؤسسات تعليمية كتربوية تنشئ الأجياؿ ابؼتلبحقة على قيم ابؼواطنة كابؼساكاة كابغرية كقبوؿ الآخر كالتنوع:الثاني
(  8، ص 2007فوزم، )

كقد بات مفهوـ ابؼواطنة يقوـ في الوقت الراىن على عدة مبادئ في مقدمتها تساكل الناس في ابغقوؽ كالواجبات، 
بغض النظر عن العرؽ أك الدين أك اللهجة أك النوع أك الوضع الطبقي، كتبدأ ىذه العملية بتساكم الناس أماـ 

بوميها القضاء، بدا يعطى الفرد حصانة ضد الاعتقاؿ التعسفي، كيعطيو ابغق في « مواطنية مدنية»القانوف، في 
البٍ تقوـ على أكتاؼ ابؼؤسسات « ابؼواطنية السياسية»حرية التعببّ عن الرأم كابغق في ابؼلكية، كتأتى بعدىا 

« ابؼواطنية الاجتماعية»كالبٍ بوصل الفرد من خلببؽا على حق الانتخاب كالبَشح، ثم تأتى  (البربؼانية)التمثيلية 
البٍ تقوـ على توفبّ الرفاه الاجتماعي كالاقتصادم للفرد، بدا يؤمّن لو حياة كربية تلبى فيها حاجتو إلذ الغذاء 

كيقابل ىذه ابغقوؽ أداء . الخ... كالإيواء كالكساء كالدكاء كالبَفيو كبهد ابػدمات البٍ بوتاجها من تعليم كصحة
الفرد ما عليو من كاجبات، منها إتباع القوانبْ كدفع الضرائب، كأداء ابػدمة العسكرية كالاشبَاؾ في الدفاع عن 

( 2013حسن، ). الوطن

حيث تدؿ ابؼواطنة ضمنا على ابؼشاركة « ابعمعية»الأكلذ الصورة : كىناؾ من بييز ببْ أربع صور حديثة للمواطنة
كابػدمة الاجتماعية من أجل ابؼنفعة العامة، مستندة إلذ ابؼرتكزات الأساسية للجماعة كمنها الثقافة كالقيم 

كتنصب فيها ابؼواطنة على ابؼشاركة السياسية، إذ لا تشبّ ابؼواطنة « الصيغة ابعمهورية ابؼدنية»الأخلبقية، كالثانية 
ىنا إلذ نظاـ أخلبقي أساسي أك إلذ بذمع أصلى، كلكنها تشبّ إلذ فكرة مسابنة ابؼواطنبْ في صنع القرار كإضفاء 

أك ابؼفهوـ التحررم للمواطنة كالذم « الليبرالية ابعديدة»القيمة على كل من ابغياة العامة كابعدؿ العاـ، كالثالثة 
ينظر إليها بوصفها كضعا قانونيا ينحسر فيو المجاؿ السياسي إلذ أقل حد بفكن من أجل منح الفرد أكبر قدر 

بفكن من ابغرية، كفى ىذه ابغاؿ يصبح ابؼواطنوف مبدئيا مستهلكبْ عقلبء للبضائع العامة كتبقى ابؼصلحة 
كالبٍ صارت « الليبرالية الاجتماعية للمواطنة»الشخصية الدافع الرئيسي المحرؾ للمواطنبْ، أما الرابعة فهي الصيغة 

مسيطرة في معظم الدبيقراطيات الغربية منذ أف كضعت ابغرب العابؼية الثانية أكزارىا، كتركز ىذه الصيغة على 
حقوؽ الفرد مثل ابغق في إبداء الرأم كالتصويت كالضماف الاجتماعي مقابل الالتزاـ بدفع الضرائب كبابػدمة في 
ابعيش كالالتزاـ بالتقدـ إلذ الوظائف كقبوبؽا في حاؿ توافرىا بدلا من العيش عالة على معونة الدكلة، كطبقا بؽذه 
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الصيغة تكوف ابؼواطنة شاملة كقائمة على ابؼساكاة في ابغقوؽ ابؼدنية كالسياسية كالاجتماعية في المجاؿ العاـ كحصوؿ 
كمن ىنا يسعى الأفراد إلذ كضع حد لتدخل . الفرد على أكبر قدر من التحرر بؼمارسة حقوقو كتطوير شخصيتو

(  2013حسن، ). الدكلة في حياتهم

كابؼواطنة ىي شرط كجود الفرد في الدكلة أك المجتمع السياسي كىي البٍ بسنحو الإحساس بابؽوية كتتيح لو بفارسة 
حقوقو السياسية كالاجتماعية كتؤىلو لأداء أدكاره كبرمل مسؤكلياتو كالوفاء بالتزاماتو في ابغياة العامة في بؾتمعو 
فضلب عن تفاعلو مع القضايا العابؼية باعتباره مواطنا عابؼيا يعيش في عالد مبَابط متعدد الثقافات، كتشبّ قيم 

ابؼواطنة إلذ بؾموعة من ابؼبادئ كابؼواقف كابؼفاىيم السياسية البٍ بؽا أبعادىا فضلب عن جوانبها ابؼعرفية كالوجدانية 
كالأخلبقية كمن ثم تعدد المجالات البٍ تغطيها قيمة ابؼواطنة كالبٍ تتضمن بؾموعة من القيم ابؼرتبطة بابغياة في أم 

كابؼواطنة أيضا ىي بفارسات بؾتمعية بؾسدة لعمليات ابغكم الرشيد كاسبَاتيجيات التغيبّ المجتمعي  .بؾتمع سياسي
الفاعل في المجالات السياسية كالقانونية كالاقتصادية كالثقافية كالتكنولوجية كالبَبوية، كترسم ابؼواطنة للؤمة فضاء 

كقواـ ابؼواطنة منظومة من ابغقوؽ الطبيعية كطنيا حقيقيا أبعاده العدالة المجتمعية كابغرية ابؼسؤكلة كابؼساكاة ابغقيقية، 
الثابتة كابغقوؽ ابؼدنية ابؼكتسبة كالالتزامات ابؼتبادلة كابغريات الأساسية، كتتحدد في ضوئو كعلى أساسو ابؽوية 

فماىية بؾتمع ما ىي ما ينتجو ىذا المجتمع بالفعل على الصعيدين ابؼادم كالركحي، كمن ثم فإف مفهوـ . الوطنية
ابؼواطنة مرادؼ بؼفهوـ ابؼشاركة في الإنتاج الاجتماعي كفي الشأف العاـ كابؼسابنة في صياغة مستقبل الوطن، كىو 

على صعيد الفرد نزكع أصيل إلذ الكلية البٍ تتعبْ في المجتمع ابؼدلش كالدكلة الدبيقراطية كفي ابعماعة الإنسانية البٍ 
 فابؼواطنة ابغقيقية لا تتعالذ كلا تشكل نفيا بغقائق البَكيبة الثقافية كالاجتماعية كالسياسية، ىي مستقبل ابعميع،

كلا بسارس تزييفا للواقع، كإبما تتعامل مع ىذا الواقع من منطلق الاعبَاؼ بحقائقو الثابتة، كتعمل على فتح المجاؿ 
للحرية كالانفتاح كالتعددية في الفضاء الوطبِ، فالأمن كالاستقرار كالتحديث كالإصلبح، كل ذلك مرىوف إلذ حد 

بعيد بوجود مواطنة متساكية مصانة بنظاـ كقانوف بووؿ دكف التعدم على مقتضيات ابؼواطنة الواحدة ابؼتساكية 
كمتطلباتها، كعلى ضوء ذلك تتشكل الثقافة الوطنية في خطوطها الرئيسية كآفاقها كأكلوياتها من الثوابت كطبيعة 
التفاعل كابؼثاقفة البٍ تكوف ببْ بؾموع التعدديات ابؼتوافرة في الفضاء الوطبِ، كعلى ىذا فإف الثقافة الوطنية ىي 

البٍ تكوف تعببّا عن حالة التنوع كالتعدد ابؼوجودة في الوطن، فليست ثقافة فئة أك بؾموعة، كإبما ىي ثقافة الوطن 
بكل تنوعاتو كأطيافو كتعببّاتو، كيكوف دكر الدكلة كمؤسساتها في ىذا الإطار ىو توفبّ ابؼناخ القانولش كالسياسي 
كالاجتماعي كبناء الأطر كابؼؤسسات القادرة على احتضاف بصيع التعببّات لكي تشارؾ في صياغة مفهوـ الثقافة 
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الوطنية كإثراء مضامينها بقيم المجتمع كالعصر، كبهذا ابؼعبُ تشكل الثقافة الوطنية التعببّ ابؼوضوعي عن مكونات 
 . المجتمع ابؼتنوعة كابؼتعددة القائمة كابؼعبرة عن حقيقة اجتماعية تاربىية 

كالوطن الذم تتعدد أصوؿ مواطنيو العرقية كعقائدىم الدينية كانتماءاتهم الثقافية كالسياسية لا بيكن ضماف كحدتو 
كاستقراره إلا على أساس مبدأ ابؼواطنة الذم يرتكز على منظومة قانونية كسياسية كاجتماعية كأخلبقية متكاملة، 
كابؼساكاة كمقوـ رئيسي للمواطنة تعبِ أنو لا بؾاؿ للتمييز ببْ ابؼواطنبْ على أساس ابعنس أك اللوف أك الأصل 

، 2010أمبْ، ). العرقي أك ابؼعتقد الديبِ أك القناعات الفكرية أك الانتماء كالنشاط السياسي كالنقابي كابعمعوم
(  53ص 

كابؼواطنة كأم ابذاه تتكوف من ثلبثة عناصر كىي ابؼعلومات كابؼشاعر كالسلوؾ، كىذه العناصر  بيكن النظر إليها 
ابؼستول الأكؿ ابؼفهوـ الذىبِ كالشعور النفسي، كيتمثل في ابؼعلومات عن الوطن كالوعي : منهجيا على مستويبْ

كابؼستول الثالش بفارسة ابؼواطنة كىي . بابغقوؽ كالواجبات كبؿبة الوطن كالرضا عن برصيل ابغقوؽ كأداء الواجبات
الشق الأكؿ الالتزاـ العاـ بالأنظمة كالقوانبْ كاحبَامها، كالشق الثالش بفارسة العمل : في الغالب ذات شقبْ

السياسي كالعمل ابؼدلش الطوعي، كإذا كاف ابؼستول الأكؿ يعتمد في معظمو على البَبية كالتعليم كمؤسسات 
التنشئة الاجتماعية كالأسرة كابؼسجد، فإف ابؼستول الثالش يعتمد غالبا على النظم كالتشريعات البٍ تنظم عمل 

ابؼواطنبْ من ناحية كعلى مستول الدافعية عند الأفراد من ناحية أخرل، كلربدا كاف مستول الوعي بابؼواطنة عاليا 
. عند ابؼواطن، كلأف النظم تقيد عملو كمشاركتو في بؾالات العمل السياسي كالعمل ابؼدلش فلب يشارؾ ابؼواطن

فالنظم كالتشريعات تقيد حريتو في ذلك، كيعتبر الوعي بابؼواطنة نقطة البدء الأساسية في تشكيل نظرة الإنساف إلذ 
نفسو كإلذ بلبده كإلذ شركائو في صفة ابؼواطنة، لأنو على أساس ىذه ابؼشاركة يكوف الانتماء كتكوف الوطنية، 

فغياب حقوؽ ابؼواطنة يؤدل إلذ تداعي الشعور بالانتماء للوطن، كتباين امتلبؾ الأفراد بؽذه ابغقوؽ يؤدل إلذ 
كبذلك بيكن القوؿ أف مبدأ ابؼواطنة يبَسخ بالتمييز . تفجر قضايا التمييز التعسفي كتفكك ركابط التكامل الوطبِ

الأكلذ تهدؼ إلذ بسكبْ الإنساف من العيش كابغياة : ابغقوؽ ابؼدنية كابغقوؽ السياسية: ببْ نوعبْ من ابغقوؽ بنا
كمواطن داخل بلده بحكم عضويتو في ابعماعة السياسية، أم عضويتو في ابؼكوف البشرل للدكلة، كىي حقوؽ 
بهب أف يكوف في مقدكر كل إنساف أف بيارسها بحرية دكف تدخل من الغبّ أك من الدكلة طابؼا أنو لد يرتكب ما 

بىالف القانوف مثل حرية الرأم كالتعببّ كحق ابؼلكية، أما الثانية فهي أكثر فاعلية، فهذه ابغقوؽ تضمن لصاحبها 
ابؼسابنة الإبهابية في بفارسة السلطات العامة في بلبده كذلك من خلبؿ ابؼشاركة في مؤسسات ابغكم السياسية 
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كالقانونية كالدستورية، كلا تكوف ابؼواطنة إلا بؼن يكوف لو ابغق طبقا للدستور كالقانوف، كىنا يتأكد لنا أف ابؼواطنة 
مقبَنة بحق ابؼشاركة بدفهومها العاـ في كل ما يتعلق بالوطن، كبدفهومها ابػاص أم ابؼشاركة في ابغكم، كأف يكوف 

الإنساف طرفا معبَفا بو في حكم بلبده كفى إدارة شؤكنها، كألا يكوف بؿركما أك معزكلا عن بفارسة ىذا الدكر، 
فالأفراد ابؼقيموف على أرض الدكلة كالذين بهبركف على الانصياع للؤكامر الصادرة دكف أف يسهموا بشكل ما في 

إعدادىا كإصدارىا ىم من الأجانب، فهؤلاء السكاف مع إمكانية بستعهم بابغقوؽ ابؼدنية لا بيكن اعتبارىم 
.  مواطنبْ، أم أعضاء أصليبْ في ابعماعة السياسية بفن يسابنوف في توجيو كإدارة حياتها السياسية

كبشة علبقة ببْ مسار نضج كرقي ابؼواطنة كاكتماؿ مكوناتها كمسار استقلبؿ الدكلة كثبات العزة كالكرامة الوطنية 
من ناحية، كمسار تثبيت ابغقوؽ السياسية كابؼدنية للمواطن من ناحية أخرل، ناىيك عن حقوقو الإنسانية كبستعو 
بابؼساكاة الكاملة في ابغقوؽ كالواجبات دكف بسييز في مناخ من ابغريات الدبيقراطية، كبذلك تتوافق حرية الوطن مع 

لذلك قلنا أف ابؼواطنة  .مع تكريس ماىية ابؼواطنة كالدبيقراطية (بفلكة القانوف)حرية ابؼواطن، كتتكرس ماىية الدكلة 
تشكل ابغد الفاصل ببْ ترسيخ مكونات المجتمع ابؼدلش كتعببّه السياسي أم الدكلة الدبيقراطية كالمجتمع 

ابعماىبّم، كفي السلطة مؤسسات المجتمع ابؼدلش كتعببّه السياسي أم الدكلة التسلطية، بفا يضعها مفهوميا ككاقعيا 
  (2015دركيش،).في خانة ابؼكوف الأساسي لبناء الدكلة ذات النزكع الدبيقراطي

كتتحقق ابؼواطنة في المجاؿ الاجتماعي من خلبؿ حق كل مواطن في ابغصوؿ على فرص متساكية لتطوير جودة 
ابغياة البٍ يعيشها، كيتطلب ذلك توفبّ ابػدمات العامة للمواطنبْ كبخاصة الفقراء كابؼهمشبْ، كإبهاد شبكة أماف 

فوزم، ) .اجتماعي بغماية الفئات ابؼستضعفة في المجتمع، كأف يظل بؽا صوت في التأثبّ على السياسات العامة
ككذلك الاىتماـ بالأنشطة التعليمية البٍ تساعد ابؼواطنبْ على أف يكونوا مواطنبْ فاعلبْ (. 19، ص 2007

مشاركبْ يتصرفوف بدسؤكلية ابذاه بؾتمعهم كشركائهم في ابؼواطنة، كىو أمر برتاج إليو الدكؿ الدبيقراطية البٍ لا 
يستطيع النظاـ أف يعمل بها بكفاءة دكف مشاركة مواطنيها على نطاؽ كاسع، كلكن ىذا النمط من الفعالية 

كابؼشاركة من جانب ابؼواطنبْ لا ينشأ تلقائيا أك مصادفة، بل بوتاج إلذ جهد تعليمي بفتد يشمل كل الأفراد في 
أك " تعليم ابؼواطنة"كل مؤسسات المجتمع البٍ تعبُ بالتنشئة، كيستمر طيلة عمر الإنساف، كيعرؼ ذلك بدسمى 

كيشمل ذلك نطاقا كاسعا من التعليم بدءا من بماذج السلوؾ كأبماط التفكبّ البٍ " التعليم من أجل ابؼواطنة"
يتعلمها الفرد في الأسرة مركرا بابعماعات البٍ تهتم بالتنشئة مثل بصاعات الرفاؽ كابؼؤسسات الدينية كانتهاء 

. بدؤسسات التعليم الربظي كبرديدا ابؼدرسة كابعامعة
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كمحور " مبدأ ابؼواطنة"كىى تلك الثقافة البٍ ترتكز على " ثقافة ابؼواطنة"كفي ىذا السياؽ بيكن ابغديث عن 
أساسي حاكم لمجمل تفاعلبتها، تتحقق من خلبؿ قدر من الوعي كابؼعرفة يلزـ منها سعي الفرد لتحصيل حقوؽ 

ابؼواطنة كسعيو للوفاء بالتزاماتو، كىذا ابؼسعى لابد أف يتم من خلبؿ كسائل مشركعة بوددىا النظاـ كيتعلمها 
كيعيها الفرد، كفي ضوء ىذا التحديد تتحدد لنا علبقة ابؼواطنة بالوطنية البٍ ىي علبقة حكم الواقع بحكم القيمة، 

حيث تبدك لنا ابؼواطنة حكم كاقع، لأنها انتماء موضوعي إلذ كطن كإلذ بؾتمع كدكلة، كالوطنية حكم قيمة 
كبرديدا ذاتيا للفرد كالمجتمع كالدكلة، كبالتالر  فلب كطنية بلب مواطنة، كلا مواطنة بلب حقوؽ مدنية كحريات 

فنفي ابؼواطن ىو نفي للدبيقراطية كالدكلة كمن ثم فإف نفي حكم الواقع ىو نفي حكم القيمة ابؼرتبط بو . أساسية
ابغقوؽ، الواجبات، الوسائل، : كالدراسات البٍ تناكلت ابؼواطنة ركزت على ثلبثة جوانب أساسية ىي .أكثق ارتباط

   (2015دركيش،) .ابؼسؤكلية الاجتماعية، ابؼشاركة الاجتماعية، الوعي السياسي :كأبرزت ذلك من خلبؿ

. الانتماء كالولاء للوطن، ابؼساكاة، ابؼشاركة في تدببّ الشأف العاـ: فيمكن حصرىا في أما عن ابؼواطنة القانونية
كابؼواطنة القانونية ىي أف يكوف ابؼواطن عضوا في بؾتمع سياسي معبْ أك دكلة بعينها، كعادة ما تكوف رابطة 

. ابعنسية معيارا أساسيا في برديد من ىو ابؼواطن، كتضع كل دكلة القواعد القانونية البٍ تنظم منح جنسيتها للؤفراد
كابعنسية تعتبر حقا لكل مواطن، كىي الرابطة القانونية البٍ برقق انتساب الفرد إلذ دكلة معينة، كالانتساب إلذ 

كتقتضي ابؼواطنة أيضا أف يتساكل بصيع ابؼواطنبْ أماـ القانوف  .الدكلة ىو الشرط الأكؿ لاكتساب صفة ابؼواطنة
من حيث ابػضوع لو كبضايتو بؽم كذلك بدكف اعتبار لأم شكػل من أشكػاؿ التمييز، كىم مطالبوف في ابؼقابل 

كبغماية مبدأ ابؼساكاة ببْ بصيع ابؼواطنبْ كابؼواطنات داخل المجتمع الذم تتناقض فيو ابؼصالح . بدعرفتو كاحبَامو
كالأغراض، فإنو لابد من كجود ضمانات قانونية كقضاء مستقل كعادؿ يتم اللجوء إليو من قبل كل من تعرضت 

  (38، ص 2006 ،كيسلبسي). حقوقو للمس أك الانتهاؾ

كعادة ما يرجى من تعليم ابؼواطنة أف يساعد الأفراد على أف يكونوا كاثقبْ في أنفسهم، يواجهوف التمييز 
كالاستعباد بشجاعة، كيكوف بؽم صوت في تقرير شؤكف مدارسهم كابغػي الذم يعيشوف فيو كالمجتػمع بأسره، كأخبّا 

، 2007فوزم، ). يكوف بؽم إسهاـ في تطوير جودة ابغياة في المجتمع سواء بالرأم أك ابػبرة أك بالعمل الإبداعي
 (. 23ص 

قانونية تستند إلذ بصلة من ابغقوؽ – كعليو بيكننا القوؿ أف ابؼواطنة لا تببُ إلا في بيئة سياسية دبيقراطية 
كالواجبات، بفا يعبِ الاعبَاؼ ابؼبدئي كالأساسي بالتناقضات كالتعارضات كابغق بالاختلبؼ كالتعدد كابؼغايرة بكل 
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ابؼعالش، كىو ما يشكل ضربا من بذاكز كل أشكاؿ الاستفراد بالسلطة كالقرار أك الاستهتار بقدرات ابؼواطنبْ 
كإمكانياتهم العقلية كالعملية كتنوعهم، كالقاعدة العريضة البٍ برتضن مفهوـ ابؼواطنة في الفضاء السياسي 

كالاجتماعي ىي قاعدة العدالة كابؼساكاة، فكلما التزـ المجتمع بهذه القيم كمتطلباتها، أدل ذلك إلذ الاعبَاؼ بحق 
كمشركعية الاختلبؼ كالتنوع كالتعارض البٍ تربط ببْ مكونات الوطن الواحد كتعببّاتو، كالبٍ بذد السبل 

الدبيقراطية كابؼشركعة القانونية في التعببّ عن نفسها بابؼعبُ الثقافي كالسياسي، فمقتضى العدالة الاعبَاؼ بوجود 
. التعددية في الفضاء الاجتماعي كالسياسي كتنظيم العلبقة ببْ ىذه التعدديات على أسس ابؼواطنة ابؼتساكية

ابغقيقة الأكلذ : تقوـ ابؼواطنة على ثلبثة حقائق أساسية: كمن خلبؿ ما سبق نوجز الأمر فنقوؿ. (2015دركيش،)
بزص ابؼواطن ككياف قانولش لو حقوؽ كعليو كاجبات، أما ابغقيقة الثانية فبَبط ببْ ابؼواطنة كالدبيقراطية، كبدا أف 

الدبيقراطية مسألة سياسية فإف ابؼواطن ينظر إليو باعتباره كياف سياسي، أخبّا ابغقيقة الثالثة تركز على مشكلة 
ابؼواطنة ابؼنقوصة أك الناقصة، كىذه ابغقيقة مبنية على ابغقيقتبْ السابقتبْ، فابؼواطنة لابد كأف تقوـ على ابؼساكاة 

 (.  5، ص 2017سناف، ). القانونية ببْ ابعميع كعلى استقلبؿ القضاء كعدـ استبداد الدكلة

: الإعلاـ الجديد أداة لتعزيز وتفعيل قيم المواطنة- 3

للئعلبـ بأبماطو ككسائلو ابؼتعددة دكر بالغ الأبنية في بناء الإنساف عبر تعزيز انتمائو الوطبِ كتثقيفو كتعريفو بحقوقو 
ككاجباتو في ابؼيادين كافة، ككذلك في بناء المجتمع من خلبؿ الارتقاء بالرؤل كالتصورات البٍ تساعد ابؼواطنبْ على 

أف يصبحوا قيمة مضافة في عملية التنمية كانصهار ابعماعة الوطنية كالالتفاؼ حوؿ مشركع كطبِ للدكلة، كبيثل 
الإعلبـ ابؼنبر ابعماىبّم الأضخم للتعببّ عن آراء ابؼواطن كبنومو كعرض قضاياه كشكاكاه، بل إف كسائل الإعلبـ 

باتت أبرز الأدكات لانتقاؿ الثقافات كتبادؿ ابػبرات ببْ مواطبِ - في ضوء حرية تدفق ابؼعلومات - ابعديدة 
بـتلف الدكؿ في شبٌ بقاع الأرض، كعلى ابؼستول المحلي باتت كسائل الإعلبـ في بعض الدكؿ تؤدم دكرا يفوؽ 

( 2013حسن، ). دكر الأحزاب السياسية كبصاعات ابؼصالح

كحبٌ بيكن أف ينتصر الإعلبـ للمواطنة فلب بد أف يشارؾ المجتمع كلو بدختلف طبقاتو كفئاتو كشرائحو كتوجهات 
أفراده كمشاربهم في صياغة السياسة الإعلبمية، فللئعلبـ بدختلف كسائلو أبنية بالغة في تعزيز كبضاية ابؽوية الوطنية، 

كالإعلبـ ىو معابعة فكرية كحضور كتفاعل كمناقشة صربوة كجريئة بؼشكلبت البلبد، كمن بينها مشكلة ابؼواطنة 
. البٍ باتت في حاجة إلذ حل ناجع كسريع، بؼقاكمة إسبَاتيجيات ترمى إلذ النيل من كحدة البلبد كتكاملها الوطبِ
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كشركط الدبيقراطية ابغقة البٍ تنعكس على كافة مظاىر ابغياة لا بيكن للئعلبـ إلا أف يساىم في إرساء دعائمها 
كيشارؾ فيها عن طريق ابغرص على نشر ثقافة التعايش كتشجيع معابؼها كالعمل على أجندة ابؼواطنة البٍ تنعش 
ابغس الوطبِ باعتباره الرابط الأبظى الذم يوحد ببْ ابعميع، ذلك أف قضية الرىاف الأكؿ للئعلبـ ىي القضية 

من ىنا يعتبر الارتباط بالوطن مرجعية ابعميع، مرجعية . الوطنية ككحدة الوطن كالذكد عنها بكل الوسائل ابؼمكنة
. تعلو على كافة ابؼرجعيات الأخرل فكرية كانت أك فلسفية أك عرقية أك لغوية، لأف الوطن ىو ابؼنطلق كىو العودة

كالإعلبـ لا ينطلق في ىذا المجاؿ من فراغ، لكوف الرأم العاـ متشبع بدؤىلبت ىويتو الوطنية البٍ بذذرت فيو بحكم 
الانتساب كبحكم خط تربوم كتعليمي سار عليو لسنوات كسنوات خلقت منو مواطنا متشبعا بهويتو مقتنعا 

بانتسابو لوطنو، كيبقى على الإعلبـ أف يصقل توجهاتو الفكرية كمواقفو بدا بىدـ التماسك المجتمعي الرصبْ الذم 
( 2013موليد، ). ىو في آخر ابؼطاؼ يغذم ابؼواطنة كبورؾ ابؼشاعر الوطنية بدا بىدـ الوطن كابؼواطن كالمجتمع

من جهة ثانية الإعلبـ جزء من ابغل للكثبّ من ابؼشاكل البٍ تعيشها الإنسانية عموما، كذلك عن طريق بؿاربة 
نشر فبّكس التفكك في المجتمعات كالالتفاؼ على مسببات التمييز كتفعيل القانوف كابؼواطنة على كل ابؼستويات 
مع بذرلص كملبحقة من لا يطبق كلا بوبـَ القانوف، كتفعيل ميثاؽ الشرؼ الصحفي، كبسكبْ ابؼواطن من ابؼعلومة 

بالطرؽ كالوسائل البٍ برافظ على السلم الأىلي كالمحافظة على كحدة الوطن كالأمة، كفي نفس السياؽ يرتبط الأمن 
ارتباطا عضويا ككثيقا بالإعلبـ، ذلك أف الإعلبـ بهب أف يشيع ابؼعارؼ كالتقنيات كالقيم البٍ من شأنها أف بسكن 

ابؼواطنبْ من ابؼشاركة بذكاء كمسؤكلية في المجهودات التنموية البٍ بسكنهم من برسبْ ظركؼ معيشتهم، حيث بات 
على الإعلبـ الابلراط مع ابؼؤسسات الاجتماعية في مسار التنمية بطريقة اندماجية تفاعلية تشاركية تبادلية، سعيا 

 .لدرء التهميش عنو

من ىنا تستلزـ الإشارة إلذ أف الإعلبـ الذم يراىن على السلم كالتماسك المجتمعيبْ لابد من توفبّ بيئة حاضنة لو 
ترتكز على مقومات دكلة ابغق كالقانوف كابؼؤسسات، كتكوف فيها الشركط مضمونة للنزاىة التعاملبتية ابؼبنية على 

بسكبْ الإعلبـ بدواصفات العمل ابغر كمصادر ابؼعلومة ابؼوثوقة على أف يتعامل معها الإعلبـ بابعدية كابؼسؤكلية 
(. 2013موليد، ). اللبزمتبْ بدا يصوف السلم المجتمعي كمرتكزات ابؼواطنة

كقد أكجد الإعلبـ ابعديد بكافة كسائلو كشبكاتو الاجتماعية مفهوما حديثا للمواطنة بدأت تتشكل أفكاره 
كتصوراتو الآف، فابؼواطنة ىي أحد أىم أعمدة الدبيقراطية كالقضية الأساسية في أم مشركع نهضوم للشعوب 
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مفهوـ ابؼواطنة، العدؿ كابؼساكاة، صياغة الاقبَاح، : كقد جاء الإعلبـ ابعديد كجاء معو كل شيء. الطابؿة إلذ النور
الخ كفي ظل ىذه ابؼمارسات ابعديدة كحدىا ...قيم ابغرية كالتضامن، الاحبَاـ ابؼتبادؿ، الكرامة ابؼستحقة للئنساف

كبهب أف ينطلق مفهوـ ابؼواطنة في كسائل الإعلبـ  (.2012ابغارثي، ). الشبكات الاجتماعية قادرة على التغيبّ
ابعديد من دراية أفراد المجتمع كمعرفتهم بهذه الوسائل، كتأثبّىا في حياتهم السياسية كالاجتماعية كالاقتصادية، حبٌ 

. يصبح ابؼواطنوف أكثر نشاطا كتعببّا
ككسائل الإعلبـ ابعديدة تشكل عاملب مهما كمساعدا في تفعيل قيم ابؼواطنة من خلبؿ دعم الإحساس بابؼواطنة 

كالانتماء كالرغبة في ابؼشاركة في بناء الوطن كالإسهاـ في الاعتزاز بابؽوية، كخلق الوعي بأبنية الاكتفاء الذاتي 
  .كالاعتماد على النفس كتعزيز قيم ابؼساكاة ببْ ابعنسبْ كبرقيق العدالة الاجتماعية ببْ أفراد المجتمع

كيركز الإعلبـ ابعديد بدختلف أشكالو على عرض ابؼوضوعات البٍ تعزز الانتماء كابؼواطنة لدل ابعمهور كزيادة 
الاىتماـ بدشاركتو في القضػايا كابؼوضوعات الوطنية ابؼطػركحة كعرض ابؼشػاكل البٍ تواجو ابؼواطن، كتسليط الضوء 

إلذ جانب زيادة الاىتماـ بالقضايا كابؼوضوعات عن مفهوـ ابؼواطنة . عليها للوصوؿ إلذ ابغقيقة حوبؽا كسبل حلها
كابؼشاريع الإصلبحية كعمل بضلبت إعلبمية لزيادة كنشر الوعي الوطبِ عند ابؼواطن كالاىتماـ بتحليل القضايا 

. ابؼتعلقة بتعزيز ابؼواطنة من خلبؿ البَكيز عليها من بـتلف جوانبها كتناكؿ بـتلف الآراء حوبؽا

كيلبحظ أف شبكات التواصل الاجتماعي تقوـ بنشاط غبّ عادم مع كل حدث بارز، حيث برمل كابلب غزيرا من 
الرسائل التفاعلية حوؿ تداعيات ذلك ابغدث، أك حوؿ تأثبّاتو على حياة ابؼواطنبْ أك حوؿ ابغق في ابؼشاركة 

إلذ آخر ذلك من لغة الطرح البٍ بدأ بؾتمعنا ابغديث يعتاد عليها، كالبٍ تشكل في بؾملها الثقافة .. كإبداء الرأم 
كلا شك أف انضماـ كثبّ من ابؼثقفبْ كابؼسؤكلبْ كأساتذة  (2012ابغارثي، ). ابعديدة كىي ثقافة ابؼواطنة

ساىم في توسيع ىامش ىذه الثقافة كالبَبية  (..تويبَ، فايس بوؾ، يوتيوب )ابعامعات إلذ الشبكات الاجتماعية 
على مفاىيم جديدة للمواطنة كحقوؽ الإنساف كالمجتمع ابؼدلش، كأصبح ابؼستخدـ العادم يستخدمها في خطابو 

. ابعديد من خلبؿ الرسائل الكثبّة البٍ يرسلها عبر تلك الشبكات مطالبا بحقوقو الغائبة
كلن يتحقق الانتشار ابؼعقوؿ للئعلبـ ابعديد إذا كانت المجتمعات غبّ قادرة على الوصوؿ إلذ ابؼعلومات، أك كاف 

كلذا كانت عبارة السياسي كالفيلسوؼ توماس . أفرادىا مهددين بالإيقاؼ أك ابؼنع عندما يعبركف عن آرائهم
لا أعرؼ مستودعا آمنا للسلطات ابؼطلقة للمجتمع : "جيفرسوف مؤسسة بؽذا ابؼنهج الذم ينبغي اتباعو إذ يقوؿ
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غبّ الناس أنفسهم، كإذا كنا نظن أف الناس ليسوا مستنبّين بدا يكفي بؼمارسة ىذه السيطرة برجاحة عقل كاملة، 
 ".فإف العلبج لا يكوف بأف نسلب منهم ىذه السيطرة، كإبما يكوف العلبج بأف يتعلموا التعقل كحرية التصرؼ

كيدكر جدؿ كاسع في كثبّ من الدكائر السياسية كالأكادبيية بشأف انعكاسات استخداـ كسائل الإعلبـ ابعديدة 
على ابؼواطنة بقضاياىا ابؼختلفة، فضلب عن العلبقات ابؼرتبطة بابؽويات كابػصوصيات ابغضارية كالثقافية للشعوب 

( 146، ص 2015منصر، ): كبيكن تقسيم ىذا ابعدؿ إلذ ابذاىبْ. كما بوملو من آثار بعيدة ابؼدل
 بييل أصحاب ىذا الابذاه إلذ الربط ببْ الابلراط :اتجاه يرى التأثير الإيجابي للإعلاـ الجديد على المواطنة  - أ

في الفضاء الإلكبَكلش كتعزيز ابؼواطنة كالدبيقراطية، كقد يصح ذلك عند الأخذ في الاعتبار ابعانب السياسي في 
الدكؿ غبّ الدبيقراطية، لأف الوصوؿ إلذ ابؼعلومات بحرية كدكف رقابة يعبِ أف ابؼواطنبْ تتكوف لديهم معرفة 

كيستطيعوف ابؼطالبة بحقوؽ ابؼواطنة، إذ توفر ابؼدكنات كالشبكات الاجتماعية سرعة الاستجابة للؤحداث السياسية 
كالرد السريع عليها، كما أنها توفر حوارا إلكبَكنيا في فضاء يتميز بخاصية التفاعلية، لأف ابؼواطن ليس بؾرد مستقبل 

للرسائل كلكن مرسل بؽا أيضا، ىذا كلو يساعد في عملية التنشئة الاجتماعية كالسياسية من أجل نشر ثقافة 
 .ابؼواطنة

 يشكك أنصار ىذا الابذاه في أف الأنبَنت بيكن أف :اتجاه يرى التأثير السلبي للإعلاـ الجديد على المواطنة  - ب
بهب أف  (أكف لاين)كيرل أنصار ىذه الرؤية أف ابغديث عن ابؼواطنة الرقمية . ترسخ مفهوـ ابؼواطنة كتدعمو

يسبقها ابغديث عن حقوؽ الأفراد الذين ىم في مواضع خارج التغطية، كما أف الفضاء الإلكبَكلش لا يشكل 
فالمجتمعات الافبَاضية لا تتعامل مع نسق قومي . الفضاء الاجتماعي كالسياسي الوحيد الذم يتحرؾ فيو الفرد

مغلق بؿدد الأبعاد ككاضح ابؼعالد، بل يؤكد الفضاء الإلكبَكلش على تفتيت النسق القومي كبزطي حدكد الوطن 
.  الفعلي

كيعيد إطار الإعلبـ ابعديد ابؼنتشر اليوـ صياغة معبُ ابؼواطنة الفاعلة، كتضمحل ابؼقاييس ابؼعيارية للمشاركة من 
التصويت كابؼشاركة في الاجتماعات كفي المجموعات الناشطة سياسيا كاجتماعيا في ظل ابؼناصرة الإلكبَكنية 

 بدواقع أك صور كالتقاسم كإعادة ابؼزج الإلكبَكلش، كتفتح بؾالات ابؼشاركة كالاحتجاجات الاجتماعية كالإعجاب
ابعديدة ىذه فرصا كاسعة بؼقاربات جديدة كمبتكرة عن ابؼشاركة السياسية في إطار منصات كتكنولوجيات الإعلبـ 

. ابعديد كالكفاءات الأساسية للمواطنة الفاعلة في دبيقراطية تشاركية

كقد أصبحت مشاركة ابؼتلقي العادم في العملية الإعلبمية ميسرة بفضل ما يسمى بظاىرة الاندماج، ككاف من 
نتاج ذلك تعزيز كظائف الإعلبـ كالدبيقراطية في المجتمعات كىو ما ساعد في توسيع دائرة مسؤكلية ابؼواطن في 
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صناعة القرارات الوطنية كفي إدارة شؤكف البلبد، كما أف نشر ابؼعلومات كتبادؿ الأفكار كابغوار حوؿ القضايا 
ابؼهمة من شأنو أف يثبّ بضاس الناس للمشاركة في ابغياة العامة كأف يدفعهم للتفكبّ في ابغلوؿ السليمة بؼشاكلهم 

(.  57، ص 2011عبد الرزاؽ، الساموؾ، ). العامة

كيقدـ الإعلبـ ابعديد عبر شبكاتو ابؼختلفة كل ما ىو مطلوب منو في سبيل تعزيز مبادئ ابؼواطنة كشركطها، فهو 
في أغلب الأحياف لا ينحاز لرؤل السلطة كمواقفها كتبريراتها للسلوكيات البٍ تناؿ من حقوؽ ابؼواطنبْ، كذلك في 
ظل حضور سياسة إعلبمية متحررة من القيود السياسية كالببّكقراطية، تراعى التحولات البٍ يشهدىا الناس بؿليا 

كإقليميا كدكليا، كتؤمن بابغرية في التعببّ كتدفق ابؼعلومات كانسياب الأفكار بعد زكاؿ الكثبّ من العقبات 
. كالصعاب، كتطويع معطيات العلم بػدمة الإعلبـ ابغر

كبيكن لوسائل الإعلبـ ابعديدة ترسيخ كتعزيز قيم ابؼواطنة من خلبؿ برديد طبيعة العلبقة ببْ الدكلة ككسائل 
الإعلبـ، فالدكلة بكافة أجهزتها التشريعية كالتنفيذية ىي ابؼسؤكلة عن خلق ركح الانتماء كالولاء ببْ مواطنيها 

كفيما يتعلق بالإعلبـ فإف القضية البٍ تطرح نفسها - كتعميق إحساسهم بابؽوية الوطنية كبستعهم بحقوؽ ابؼواطنة 
.  ىي قضية ابغرية كحدكد بفارستها ببْ إعلبـ السلطة كسلطة الإعلبـ

: الخاتمة

لطابؼا كانت قيم ابؼواطنة أمرا جامعا ببْ فئات الناس كتياراتهم ابؼوجودة في الوطن الواحد كعلى البَاب نفسو، كىذا 
كفي الوقت نفسو لطابؼا حدثت صراعات كنشبت حركب نتيجة الفهم ابػاطئ للمواطنة . ما نشهده في بلداف عدة

 .كالتشكيك في الولاء للؤكطاف

كلاشك أف التخطيط السليم كابؼتميز للئعلبـ ابعديد متمثلب في ابغملبت الإعلبمية، كالاعتماد على أسس علمية 
كعملية سليمة كمدركسة كمنتقاة كفق معايبّ دقيقة عند تصميمها ككضع أىدافها كمراحلها، يسهماف في بلوغ 

الغايات البٍ كضعها القائموف على ىذه ابغملبت كابؼعنيوف بكل خطواتها، كمن ذلك ضركرة إجراء دراسة دقيقة 
للوضع القائم حاليا ككيف كاف في ابؼاضي، كما ىي التوقعات ابؼستقبلية ابؼبنية على البحوث كالإحصاءات 

 كمادامت ابغملبت ابؼعنية بتعزيز قيم ابؼواطنة لدل شرائح المجتمع كافة برمل معالش إنسانية عامة .كالدراسات
كمفاىيم أخلبقية حضارية كتوجهات كطنية بؾتمعية نبيلة، فإنو سيكتب بؽذه ابغملة قدر كببّ من النجاح، 
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 .كستستطيع برقيق معظم أىدافها إف لد تكن كلها، كتصل إلذ أكبر شربوة بفكنة من ابعمهور ابؼستهدؼ
: قائمة المراجع
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