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Résumé:

Les associations de protection du consommateur visent essentiellement a
informer les parties concernées a tous les niveaux. Notamment les communes, les
wilayas et méme les ministéres afin d’assurer la protection de I’ensemble des
consommateurs par le blai des solutions qu’elles proposent pour lutter, aussi bien
contre la fraude des marchandises que contre la hausse des prix des matieres
essentielles et la non-conformité de celles-ci aux critéres définis par la loi. Elles
tendent également a ceuvrer contre les moyens d’information de tout genre qui visent
a tromper et induire en erreur le consommateur mal informé ou inconscient, a
défendre les droits et les intéréts communs des consommateurs et les indemniser
pour le préjudice moral qu’ils subissent conformément aux articles 12,13 de la loi
89-02 relative aux regles générales de la protection du consommateur.
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