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وكحا  ،السعجل والستسع الستعمق بحساية السدتيمظ03/09أصجر السذخع القانػن   السلخص:
وذلظ قرج حساية السدتيمظ لأنو شخف ضعيف  جارة الالكتخونية.الستعمق بالت 18/05القانػن 

في العلاقة التعاقجية التي تخبصو بالسشتج أو الستجخل، وخاصة في ما يتعمق مشيا بالتعاقج 
الالكتخوني، ولحلظ سشتشاول التخاضي الالكتخوني بيغ السشتج والسدتيمظ، وذلظ بالبحث عغ 

لفخق بيشو والإشيار الالكتخوني،وىل الإشيار السػجو تحجيج مفيػم الإيجاب الالكتخوني، وا
عبخ شبكات الػيب إلى الجسيػر يعج دعػة لمتعاقج أم إيجاباً الكتخونياً. كسا سشبحث عغ 
شخوشو وكيفية صجور القبػل الالكتخوني عبخ الػيب،أو عبخ البخيج الالكتخوني، كسا سشعالج 

 ج والسدتيمظ.مدألة وقت انعقاد العقج الالكتخوني بيغ السشت

 الكمسات السفتاحية:

 السدتيمظ؛ السشتج، العقج الالكتخوني، الإيجاب الالكتخوني، التخاضي الالكتخوني. 

Summary: 

        The legislator issued the law 03/09 related to consumer 

protection in order to protect the consumer because he is a weak party 

in the contractual relationship between him and the producer or the 
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intermediary. Especially in the electronic contracting. Therefore, we 

will deal with the electronic agreement between the producer and the 

consumer. And the difference between it and electronic advertising, 

and whether advertising through the web networks to the public is a 

call for contracting or electronic affirmation. We will also discuss the 

conditions of the electronic acceptance through the web, or by e-mail, 

and we will address the issue of the time of electronic contract 

between the producer and the consumer. 

key words: 

 Consumer; producer; e-contract; e-affirmation;e-agreement. 
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الأصل في التعاقج حخية إرادة الأشخاف شبقاً لسبجأ سمصان الإرادة. فالعقج شخيعة : السقدمة
شاءاً ولاعتبارات خاصة يتجخل السذخع ليشطع بعس العقػد. مسا يخخجيا الستعاقجيغ. لكغ استث

 مغ شابعيا التعاقجي إلى الصابع الشطامي. كعقج الدواج وعقج العسل وعقج الذخكة.

وحساية مشو لمصخف الزعيف يدعى السذخع دائسا لمتجخل وتشطيع بعس العقػد السػصػفة 
العقج الحي يكػن بيغ السشتج والسدتيمظ. لحلظ بأنيا عقػد إذعان. ومغ بيغ أىع ىحه العقػد 

لكغ وبتصػر الحياة التجارية  السعجل والستسع.09/03أصجر السذخع قانػن حساية السدتيمظ
مغ شابعيا التقميجي إلى فزاء التكشػلػجيا، كان لداماً عمى السذخع أن يعدز ىاتو الحساية 

 18/051انػن التجارة الالكتخونية ، وحدشا فعل بإصجاره قبتذخيعات حجيثة في ىحا السجال

لخأي الفقو في السػضػع، والى بعس  سشخجع 18/05ونطخا لحجاثة التذخيع الجدائخي 
 التذخيعات السقارنة التي نطست السدألة بجقة، وكحا التذخيعات الجولية.

وعميو ستشرب إشكاليتشا حػل التخاضي الالكتخوني بيغ السشتج والسدتيمظ، وذلظ بالبحث عغ 
حجيج مفيػم الإيجاب الالكتخوني، والفخق بيشو والإشيار الالكتخوني، وىل الإشيار السػجو ت

عبخ شبكات الػيب إلى الجسيع يعج دعػة لمتعاقج؟ أم إيجاب الكتخوني؟ وما ىي شخوشو؟ 
وكيف يرجر القبػل الالكتخوني عبخ الػيب، أو عبخ البخيج الالكتخوني؟ ثع متى يشعقج العقج 

 بيغ السشتج والسدتيمظ؟الالكتخوني 

وللإجابة عغ ىاتو الإشكالية انتيجشا مشيجاً تحميمياً مقارناً. مقدسيغ خصة البحث إلى ثلاث 
مباحث. نتشاول في الأول مفيػم الإيجاب الالكتخوني، ثع الثاني مفيػم القبػل الالكتخوني، 

 والثالث زمان ومكان انعقاد العقج الالكتخوني.

                                                           
 .28الستعمق بالتجارة الالكتخونية، ج.ر رقع 2018ماي10السؤرخ في  18/05القانػن رقع - 1
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لقج استثشى السذخع الجدائخي بعس التعاملات مغ  جاب الالكترونيالسبحث الأول: الإي-1
خزػعيا لأحكام التعاقج الالكتخوني، وىحا لاعتبارات خاصة مشيا كل سمعة او خجمة 
تدتػجب إعجاد عقج رسسي، أي العقػد الذكمية وعميو فالعقػد الخضائية ىي وحجىا مغ يذسمو 

 .2ائخي عقػد التجارة الالكتخونية في التذخيع الجد 

. لا يختمف الإيجاب الالكتخوني مغ حيث السطلب الأول: تعريف الإيجاب الالكتروني-1.1
السبجأ عغ الإيجاب التقميجي. فيػ عبارة عغ التعبيخ التام والجازم عغ الخضا الأول. شبقا 

 . 3ق.م.ج 60لشز السادة

فمقج تشاولت بعس ولسا كان عقج البيع الالكتخوني يترف في بعس الأحيان بأنو عقج دولي 
 الاتفاقيات الجولية تعخيف الإيجاب الالكتخوني.

 4الخاصة بعقد البيع الدولي للبزائع 1891اتفاقية فييشا مغ 14حيث جاء في م
بأنو:"يعتبخ ايجاباً أي عخض لإبخام عقج إذا كان مػجيا إلى شخز أو عجة أشخاص 

ػجب إلى الالتدام بو في حالة معيشيغ، وكان محجد بذكل كاف وتبيغ مشو اتجاه إرادة الس
القبػل، ويكػن العخض محجدا بذكل كاف إذا عيغ البزائع وتزسغ صخاحة او ضسشا 

 تحجيجا لمكسية والثسغ أو بيانات يسكغ بسػجبيا تحجيجىا

ولا يعتبخ العخض الحي يػجو إلى شخز أو أشخاص غيخ معيشيغ إلا دعػة للإيجاب ما لع 
 قج أبان بػضػح عغ اتجاه قرجه إلى خلاف ذلظ". يكغ الذخز الحي صجر عشو العخض

                                                           
 .18/05مغ القانػن رقع 03السادة  - 2
ق.م:"التعبيخ عغ الإرادة يكػن بالمفع وبالكتابة أو بالإشارة الستجاولة عخفا كسا يكػن باتخاذ مػقف لا  60م - 3

 و....".يجع أي شظ في دلالتو عمى مقرػد صاحب
 01. بجء الدخيان 1980أبخيل  11تاريخ الاعتساد الخاصة بعقج البيع الجولي لمبزائع 1980اتفاقية فييشا  - 4

 . لع ترادق عمييا الجدائخ1988يشايخ 
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قانهن الأمم الستحدة الشسهذجي بذأن التجارة مغ  11/1وجاء في نز م
عمى انو:"في سياق تكػيغ العقػد، وما لع يتفق الصخفان عمى غيخ ذلظ،  19965الالكترونية

م رسالة يجػز استخجام رسائل البيانات لمتعبيخ عغ العخض وقبػل العخض  وعشج استخجا
البيانات في تكػيغ العقج لا يفقج ذلظ العقج صحتو أو قابميتو لمتشفيح لسجخد استخجام رسالة 

 بيانات لحلظ العخض"

والستعمق بحساية السدتيمظ  1998ماي 20الرادر في  8/98ويعصي التػجيو الاروبي رقع 
للازمة في العقػد عغ بعج تعخيف للإيجاب:"كل اترال عغ بعج يتزسغ كل العشاصخ ا

بحيث يدتصيع السخسل إليو أن يقبل التعاقج مباشخة ويدتبعج مغ ىحا الشصاق مجخد 
. ويذيخ الجكتػر خالج مسجوح ابخاىيع إلى أن ىحا التعخيف يتلاءم وشبيعة التجارة 6الإعلان"

الالكتخونية التي تقػم عمى التبادل الدخيع الالكتخوني لمبيانات. فيدتعيغ بيا السشتج لتػجيو 
 .7يجاب إلى الجسيػرالإ

أما الفقو فقج عخفو بأنو:"تعبيخ عغ إرادة الخاغب في التعاقج عغ بعج حيث يتع مغ خلال 
شبكة دولية للاترالات بػسيمة مدسػعة مخئية ويتزسغ كل العشاصخ اللازمة لإبخام العقج، 

ج مغ حيث . إلا أن ىحا التعخيف انتق8بحيث يدتصيع مغ يػجو إليو أن يقبل التعاقج مباشخة"
كػنو قرخ مفيػم الإيجاب الالكتخوني عمى التعبيخ عغ إرادة عبخ شبكة الأنثخنت فقط، وىػ 

                                                           

(عغ 1998مكخرا بريغتيا السعتسجة في عام  5)السادة الإضافية  12/06/1996صجر ىحا القانػن في  - 5
انػن التجاري الجولي، وتع إقخاره بشاءا عمى التػصية الرادرة عغ الجسعية  العامة للأمع لجشة الأمع الستحجة لمق

 قابمة لمديادة في السدتقبل. مادة 17يتكػن ىحا القانػن مغ  16/12/1996في  51/162الستحجة رقع 

http://www.uncitral.org/uncitral/ar/uncitral_texts/electronic_commerce/1996Model.

html 
نقلا عغ: سسيخ حامج عبج العديد الجسال، التعاقج عبخ تقشيات الاترال الفػري، دار الشيزة العخبية،  - 6

 .95،ص2006القاىخة،
 الفكخ الإسكشجرية، دار الأولى، مقارنة،الصبعة دراسة الإلكتخوني العقج مسجوح، إبخام خالج إبخاىيع، - 7

 .317، ص2006الجامعي،
 .105ديد الجسال، السخجع الدابق، صسسيخ حامج عبج الع - 8
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. فالانتخنت اليػم ىػ آخخ ما تػصل إليو 9ما لا يتساشى ومفيػم تكشمػجية الاترال الحجيثة
 العمع في مجال الإعلام والاترال، ولا نجر ما سيحسمو السدتقبل مغ تقشيات اترال حجيثة.

ويعخفو محمد حديغ مشرػر بأنو:"تعبيخ جازم عغ الإرادة يتع عغ بعج عبخ تقشيات الاترال 
سػاءا السدسػعة أو السخئية أو كمييسا، ويتزسغ كافة العشاصخ الأساسية لإبخام العقج، بحيث 

. ونؤيج الجكتػر فيسا ذىب إليو فالإيجاب الالكتخوني 10يشعقج بو العقج إذا ما تلاقى مع القبػل"
 تسيد عغ العادي فقط في وسيمة الاترال الالكتخونية.ي

مغ القانػن 13ولقج عخفت بعس التذخيعات العخبية الإيجاب الالكتخوني، حيث تشز م
عمى أنو:"تعج الخسالة الالكتخونية وسيمة مغ  11لمسعاملات الالكتخونية 2001لدشة85الاردني

يجاب والقبػل بقرج إنذاء التدام تعاقجي". وسائل التعبيخ عغ الإرادة السقبػلة قانػنا لإبجاء الإ
عمى  200212مغ القانػن البحخيشي الخاص بالسعاملات الالكتخونية لدشة 10وتشز م

أنو:"في سياق إبخام العقػد يجػز التعبيخ كميا أو جدئيا عغ الإيجاب والقبػل وكافة الأمػر 
و عجول أو إبصال للإيجاب أو الستعمقة بإبخام العقج والعسل بسػجبو، بسا في ذلظ أي تعجيل أ

 القبػل عغ شخيق الدجلات الالكتخونية ما لع يتفق الصخفان عمى غيخ ذلظ".

السبادلات الالكتخونية في السادة  13وعخف قانػن السبادلات والتجارة الالكتخوني التػندي
جارة الثانية مشو عمى أنيا:"السبادلات التي تتع باستعسال الػثائق الالكتخونية" وعخف الت

 الالكتخونية بأنيا:"العسميات التجارية التي تتع عبخ السبادلات الالكتخونية ".

                                                           

مخزوق نػر اليجى، التخاضي في العقػد الالكتخونية، محكخة ماجدتيخ، جامعة تيدي وزو،  - 9
 .96، ص2011/2012مػسع
 .67، ص2006محمد حديغ مشرػر، السدؤولية الالكتخونية، مشذأة السعارف، الاسكشجرية،  - 10
 11/12/2001السؤرخ في  2001لدشة  85ي رقع الأردن الإلكتخونية قانػن السعاملات - 11
 14/09/2002السؤرخ في  2002لدشة  28البحخيشي رقع  الإلكتخونية قانػن السعاملات - 12

الرادر في  2000لدشة  83قانػن السبادلات والتجارة الالكتخونية التػندي قانػن عجد  - 13
11/08/2000.  
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العقج  ، لكشو عخف18/05الإيجاب الالكتخوني في القانػن السذخع الجدائخي  يعخفلع ىحا، و 
مشو والتي تشز:"...ويتع إبخامو عغ بعج، دون الحزػر الفعمي 6بسػجب السادة الالكتخوني

افو بالمجػء حرخياً لتقشية الاترال الالكتخوني". وبيحا يكػن السذخع قج عخف والستدامغ لأشخ 
العقج الالكتخوني مغ خلال وسيمة الابخام وىي وسائل الاترال الالكتخوني. كسا ذكخ 

تحت  18/05مغ القانػن  11و10الإيجاب الالكتخوني برػرة عخضية فقط في السادتيغ 
عميو يتػجب عمى السذخع إضافة نرػص أخخى يبيغ تدسية"العخض التجاري الالكتخوني".و 

  مغ خلاليا السقرػد بالإيجاب الالكتخوني أسػة بالتذخيع البحخيشي.

 السطلب الثاني: تسييز الإيجاب الالكتروني عن الإشهار)الإعلان(-1.1

أصبح الإيجاب الالكتخوني يسخ عبخ الإشيار، ىحا الأخيخ الحي ييجف إلى الجعاية 
ويج الدمع والخجمات السختمفة مغ قبل التجار والسشتجيغ. فقج أصبح وسيمة والإعلان لتخ 

ضخورية لمسػجب لتخويج مختمف مشتػجاتو عبخ السػاقع الالكتخونية قرج الاترال 
 04/02مغ قانػن  3/3. ولقج عخف السذخع الجدائخي الإشيار في م14 بالسذتخي)السدتيمظ(

بأنو:"كل إعلان ييجف  15السعجل والستسع التجارية والستعمق بالقػاعج السصبقة عمى السسارسات
برفة مباشخة أو غيخ مباشخة إلى تخويج بيع الدمع أو الخجمات ميسا كان السكان أو وسائل 

بأنو:"الإشيار الالكتخوني كل  18/05مغ القانػن  6/6. وعخفتو السادةالاترال السدتعسمة"
بيع سمع أو خجمات عغ شخيق  إعلان ييجف برفة مباشخة أو غيخ مباشخة إلى تخويج

الاترالات الالكتخونية". فتقخيبا كلا التعخيفيغ عمى صػاب فالإشيار ىػ إعلان بيع سمعة او 
 خجمة، عبخ وسائل مختمفة.

غيخ أن ما يتسيد بو الإشيار عادة ىػ أنو جحاب معسػل مدبقا ليحا الغخض، فيذسل عمى 
الأحيان يتأثخ السدتيمظ بيحا الإغخاء دعاية مغخية لإغخاء مدتخجم الذبكة، وفي غالب 

الإعلامي فتتكػن لجيو انصباعات خاشئة تجفع بو إلى التعاقج. وبالتالي فإرادة السدتيمظ غيخ 
                                                           

 .60، ص2016، دار بمقيذ، الجدائخ، 1قانػن الجدائخي، طيسيشة حػحػ، عقج البيع الالكتخوني في ال - 14
السحجد لمقػاعج السصبقة عمى السسارسات التجارية. ج.ر  2004جػان23السؤرخ في  04/02القانػن رقع - 15
 .35. ج.ر 2018جػان10السؤرخ في  18/08السعجل والستسع بسػجب القانػن  .41عجد
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سميسة مغ الشاحية القانػنية. لكغ السذخع لع يحسي السدتيمظ بقػاعج صارمة مغ ىحا الإغخاء 
 .16السدتيمظ الإعلامي. الحي أصبح يذكل سببا مغ أسباب عجم صحة رضا

ولحلظ يتػجب تحجيج الصبيعة القانػنية للإشيار، ىل ىػ إيجاب؟ أم دعػة لمتفاوض. فإذا تع 
تػجيو الإشيار عبخ البخيج الالكتخوني لأشخاص محجديغ، وذلظ بأن يخسل العخض إلى 

لسػجو بخيجىع الالكتخوني. فيعج ىشا الإشيار إيجاباً الكتخونيا، ولا يثيخ إشكالًا. أما الإشيار ا
 عبخ شبكات الػيب إلى الجسيع، فيل ىػ دعػة لمتعاقج؟ أم إيجاب الكتخوني؟  

: ويخى أصحاب ىحا الاتجاه)وىػ الاتجاه الدائج في الإشهار لا يعتبر إيجاب الكتروني-أ
أن الإشيار ىػ دعػة لمتعاقج، وليذ إيجابا حتى ولػ حجدت الأسعار والسػاصفات.  17 الفقو(

ج الذخز السػجو إليو الإيجاب، ناىيظ عغ تحخيس السدتيمظ لذخاء وذلظ بدبب عجم تحجي
 .18سمع ىػ في غيخ حاجة إلييا عغ شخيق الإغخاء

فيعتبخ ىحا الاتجاه أن ضغط السدتيمظ عمى السؤشخ الخاص بالسشتج السعخوض عمى صفحة 
مػقع الػيب يعتبخ إيجابا مػجيا مشو إلى صاحب العخض)السشتِج( يجػز لو قبػلو أو 

                                                           

ولقج تشاول السذخع الإشيار التزميمي بسػجب السادة  .59يسيشة حػحػ، السخجع الدابق، ىامر ص - 16
يتزسغ -1:"....يعتبخ إشيار غيخ شخعي ومسشػعا كل إشيار تزميمي لاسيسا اذا كان: 04/02مغ القانػن 28

ترخيحات أو بيانات او تذكيلات يسكغ ان تؤدي إلى التزميل بتعخيف مشتػج او خجمة او بكسيتو او وفختو او 
عشاصخ يسكغ ان تؤدي الى الالتباس مع بائع اخخ او مع مشتػجاتو او خجماتو او نذاشو. يتزسغ -2مسيداتو. 

يتعمق بعخض معيغ لدمع او خجمات في حيغ ان العػن الاقترادي لا يتػفخ عمى مخدون كاف مغ تمظ -3
السذخع الدمع او لا يسكشو ضسان الخجمات التي يجب تقجيسيا عادة بالسقارنة مع ضخامة الإشيار". كحا نز 

:"...التأكج مغ ان جسيع الذخوط 18/05مغ القانػن 30عمى الاشيار التزميمي برػرة عخضية في السادة 
 الػاجب استيفاؤىا للاستفادة مغ العخض التجاري، ليدت مزممة ولا غامزة".

، 2002، دار الثقافة، الاردن، 1احسج خالج العجمػني، التعاقج عغ شخيق الانثخنت)دراسة مقارنة(، ط- 17
 49ص
 .105سسيخ حامج عبجالعديد الجسال، السخجع الدابق، ص- 18
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. ولحلظ يخى الجكتػر خالج مسجوح ابخاىيع أن ىحا الصخح يتساشى ومدتمدمات عقػد 19زورف
التجارة الالكتخونية، ذلظ أن السشتج قج يعتخضو مذكل نفاذ الكسية السعخوضة، أو مذكل 
كفايتيا مع ارتفاع أسعارىا عسا كانت عميو وقت الإعلان. فاعتبار العخض السػجو مغ 

. وىحا ما 20التدامو بتػفيخ الكسيات السصمػبة، وبالأسعار السصمػبة السشتج إيجابا يؤدي إلى
سيؤدي حتسا إلى خدارة السشتج وفي ىحا ضخر عميو. وعميو يخى أصحاب ىحا الاتجاه أن 

 الإشيار الالكتخوني السػجو لمجسيػر ىػ مجخد دعػة لمتعاقج وليذ إيجاباً.

:"أما الشذخ 21مغ القانػن السجني 40/3وىػ نفذ ما ذىب إليو السذخع الكػيتي في نز م
والإعلان.......وكل بيان آخخ متعمق بعخوض أو شمبات مػجية لمجسيػر أو لأفخاد معيشيغ، 
فلا يعتبخ متزسشا إيجابا ما لع يطيخ العكذ مغ ضخوف الحال". ونفذ الأمخ قخرتو اتفاقية 

 يعتبخ العخض مشيا عمى أنو:"ولا 14/2لمبيع الجولي لمبزائع، حيث تشز م 1980فييشا 
الحي يػجو إلى شخز أو أشخاص غيخ معيشيغ، إلا دعػة إلى الإيجاب. ما لع يكغ 

 الذخز الحي صجر عشو العخض قج أبان بػضػح عغ اتجاه قرجه إلى خلاف ذلظ".

ولقج قزت محكسة الشقس السرخية بأن:"شخح مشاقرات التػريج وغيخ ذلظ مغ البيانات 
الشذخات والإعلانات لا يعتبخ إيجابا إنسا مجخد دعػة إلى السػجية لمجسيػر أو الأفخاد ك

 .22التفاوض"

: يقػل الأستاذ الفخندي تيبػ صعهبة التسييز بين الإشهار و الإيجاب الكتروني-ب
إن التكشمػجيا جعمت الفاصل بيشيسا صعب التحجيج. وتثػر الرعػبة في التفخيق  23فاربياست

بيانات اللازمة والتي تجعمو عخضا باتا وجازما بيشيسا عشجما يحتػي الإشيار عمى كل ال

                                                           

محسػد عبجالخحيع شخيفات، التخاضي في التعاقج عبخ الانثخنت)دراسة مقارنة(، دار الحامج لمشذخ  - 19
 . 129، ص2005والتػزيع، الاردن، 

 .204خالج مسجوح ابخاىيع، السخجع الدابق، ص - 20
 يتزسغ القانػن السجني الكػيتي. 1980 لدشة67مخسػم بالقانػن رقع  - 21
 .106نقلًا عغ: سسيخ حامج عبجالعديد الجسال، السخجع الدابق، ص - 22
 .69نقلًا عغ: يسيشة حػحػ، السخجع الدابق، ص - 23
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لمتعاقج، فمػ اقتخن بالقبػل انعقج العقج ورتب جسيع آثاره. كسا أن الػاقع العسمي لعخض 
السشتػجات عمى مػاقع الػيب يثبت أن جُل الحالات التي يختار فييا الذخز أي سمعة 

حتسا إلى ضيػر عقج معخوضة بالزغط عمى الرػرة أو الاسع بػاسصة السؤشخ سيؤدي 
( وثسشيا D3نسػذجي يحجد فيو مػاصفات الدمعة)استعسال تقشية الرػرة ثلاثية الأبعاد 

وشخوط التعاقج. وبالتالي فان ىحا العقج الشسػذجي بسا يحتػيو مغ بيانات وشخوط ىػ إيجاب 
 .24بات يتع قبػلو مغ خلال إذعان الستعاقج الآخخ ليحه الذخوط وقبػلو بيا

لع يذسل عمى جسيع العشاصخ الأساسية في الإيجاب فيعج مجخد إعلان أو إشيار أما إذا  
 .25يستل دعػة لمتعاقج أو التفاوض

ويزع الأستاذ تيبػ فاربياست معياريغ لمتفخقة بيغ الإشيار والإيجاب الالكتخوني، أحجىسا 
 شكمي والآخخ مػضػعي.

أن الإشيار الحي يتزسغ )مزسػن البيانات(: يخى تيبػ فاربياست السعيار السهضهعي
البيانات السػجػدة في الإيجاب)التي يتصمبيا القانػن( ىػ في نفذ الػقت إيجاب وإشيار 
حيث يذسل عخضا باتا لمتعاقج. أما إذا لع يتزسغ الإشيار كل البيانات اللازمة لمتعاقج، فلا 

 يعج إيجاباً.

أرة عمى كمسة"اضغط ىشا"، )الزغط عمى الإيقػنة(: وذلظ بالزغط عمى الفالسعيار الذكلي
 .26في حالة الإيجاب الالكتخوني. وفي حالة عجم وجػدىا يعج الإشيار دعػة لمتعاقج

                                                           

محسػد عبجالخحيع شخيفات، التخاضي في التعاقج عبخ الانتخنت)دراسة مقارنة(، دار الحامج، الأردن،  - 24
 .131، ص2005

 .69يسيشة حػحػ، السخجع الدابق، ص - 25
26 - Thibault Verbiest, le nouveau droit du commerce électronique, la loi pour la 

confiance dans l'économie numérique et le protection du cyber consommateur-

préface de marc olivier LGDJ. 2005.P135. 69ع الدابق، صنقلًا عغ: يسيشة حػحػ، السخج. 
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: قج يمجأ السشتج أو السحتخف إلى عخض سمعو أو التحفظ في الإيجاب الالكتروني-ج
خجماتو عبخ الانتخنت لكغ يزيف ليا بعس الذخوط وىحا تفاديا لقيام مدؤوليتو العقجية. 

يزع عبارة "حتى نفاذ الكسية"، أو "مع الاحتفاظ بحق تعجيل الأسعار تبعا لتغيخىا في  كأن
الدػق" أو "ىحه العخوض لا تذكل وثيقة تعاقجية" فيحه الذخوط أو التحفطات يذيخ الخاجح 
في الفقو إلى أنيا تفقج الإيجاب الالكتخوني قيستو القانػنية. وبالتالي لا يعجوا أن يكػن 

 .27سقتخن بتحفع سػى دعػة لمتعاقج فقط، وليذ إيجاباً الكتخونياالإيجاب ال

 السطلب الثالث: شروط الإيجاب الالكتروني-1.1.1

كأصل عام لقج تػلى السذخع الجدائخي حساية رضا السدتيمظ مغ شجع السحتخفيغ، مغ  
تعخف خلال تشطيسو لسبجأ الالتدام بالإعلام في تذخيعات حساية السدتيمظ. خاصة والجدائخ 

مغ  17. حيث تشز السادة 28مخحمة اقتراد الدػق، والتي تغمب فييا عقػد الإذعان
والستزسغ حساية السدتيمظ:"يجب عمى كل متجخل أن يعمع السدتيمظ بكل  09/0329قانػن 

-04مغ القانػن  4السعمػمات الستعمقة بالسشتػج الحي يزعو للاستيلاك....". وكحا السادة 
إعلام الدبائغ بأسعار وتعخيفات الدمع والخجمات، وبذخوط البيع".  :"يتػلى البائع وجػبا02

لكغ ىحه الشرػص وغيخىا تبقى حساية تقميجية غيخ كافية لسعالجة جسيع جػانب التعاقج 
. ولقج 30الالكتخوني، نطخا لخرػصية البيع الالكتخوني الحي يحتاج إلى بيانات دقيقة ومحجدة

نات ضسغ الالتدام بالإعلام الحي يتع قبل وبعج انعقاد ليحه البيا 31تصخق التذخيع السقارن 
العقج. حيث يذسل مجسػعة مغ السعمػمات محجد ودقيقة تخز جسيع مخاحل العقج مغ 
                                                           

 .111. انطخ ايزا: مخزوق نػر اليجى، السخجع الدابق، ص70يسيشة حػحػ، السخجع الدابق، ص - 27
عجد  1حػليات جامعة الجدائخ ،محمد عساد الجيغ عياض، تحػلات نطخية العقج في ضل قانػن الاستيلاك  - 28

 .252ص ،05/2016دخاص السمتقى الجولي الخامذ القانػن السجني بعج اربعيغ سشة، العج
، والستزسغ حساية السدتيمظ وقسع الغر، ج.ر 2009فبخايخ25السؤرخ في  03-09القانػن رقع  - 29
 .35. ج.ر رقع 2018جػان10السؤرخ في  18/09السعجل والستسع بالقانػن  .15عجد
 78يسيشة حػحػ، السخجع الدابق، ص - 30
مغ قانػن التجارة الالكتخونية  25. والسادة 08/06/2000مغ التػجيو الاروبي الرادر في  10السادة - 31

 مغ قانػن حساية السدتيمظ الفخندي. 121/18التػندي. والسادة 
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ولقج احدغ السذخع الجدائخي بسػاكبتو التذخيعات السقارنو عشجما اشتخط انعقاد واثبات ونفاذ. 
والتي  18/05مغ القانػن 11لسادة عمى السػجب الالكتخوني مجسػعة مغ الذخوط بسػجب ا

 جاءت عمى سبيل السثال لا الحرخ.

 :32مزسهن البيانات ما قبل العقد-أ

مغ التػجيو الأوروبي الرادر في  10: بشاءاً عمى السادةههية السحترف أو البائع-1.أ
مغ  121/18مغ قانػن التجارة الالكتخونية التػندي. والسادة  25. والسادة 08/06/2000

حساية السدتيمظ الفخندي. يدتػجب عمى السحتخف تحجيج ىػيتو تحجيجا نافيا لمجيالة  قانػن 
وذلظ بحكخ اسسو ولقبو وعشػانو ورقع ىاتفو، ونفذ الأمخ بالشدبة لمذخز السعشػي 
كالذخكات وذلظ بتحجيج مقخىا وتبييغ نذاشيا. فسعخفة ىػية السػجب تصخح الثقة والأمان في 

:"يجب أن يقجم السػرد 18/05مغ القانػن 11ه السذخع الجدائخي في موىػ ما تبشا .33السدتيمظ
الالكتخوني العخض التجاري الالكتخوني بصخيقة مخئية ومقخوءة ومفيػمة، ويجب أن يتزسغ 

رقع التعخيف الجبائي، -عمى الأقل، ولكغ ليذ عمى سبيل الحرخ، السعمػمات الآتية: 
رقع الدجل التجاري او رقع -السػرد الالكتخوني،  والعشاويغ السادية والالكتخونية ورقع ىاتف

 البصاقة السيشية لمحخفي."

: يتػجب عمى السحتخف أو البائع عبخ الذبكة أن يبيغ تحديد وصف السشتهج أو الخدمة-2أ.
شبيعة السشتػج ومرجره وخرائرو، وتاريخ صشعو وتاريخ نياية الاستيلاك، وكيفية 

ى عاتق السحتخف في قػاعج حساية السدتيمظ التقميجية، استعسالو. و ىاتو البيانات تقع عم
ولقج نز  .34لكغ تع تػسيعيا في التعاقج الالكتخوني لتذسل أي شخز يبيع عمى الذبكة

                                                           

 1حػليات جامعة الجدائخ ،بػدالي محمد ، ازمة القانػن السجنيفي ضل اتداع نصاق قانػن حساية السدتيمظ - 32
 .242ص ،05/2016سشة، العجدعجد خاص السمتقى الجولي الخامذ القانػن السجني بعج اربعيغ 

بػدالي محمد، حساية السدتيمظ في القانػن السقارن دراسة مقارنة مع القانػن الفخندي، دار الكتاب  - 33
 .62، ص2006الحجيث، القاىخة، 

 .81يسيشة حػحػ، السخجع الدابق، ص - 34
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:" يجب أن يتزسغ العقج الالكتخوني عمى 18/05مغ القانػن  13عمى ذلظ السادة
 ".الخرائز التفريمية لمدمع أو الخجمات -الخرػص السعمػمات الآتية:

: خخوجا عغ القػاعج العامة في الإيجاب، فإن السػجب في التعاقج تحديد مدة الإيجاب-3أ.
الالكتخوني يبقى مُمدما بإيجابو شيمة وجػده عمى الذبكة الالكتخونية، إذا لع يكغ قج حجد لو 

مغ قانػن حساية السدتيمظ  1369/4ميعاد معيغ. كسا نطع ذلظ السذخع الفخندي في م
:"يجب أن يقجم السػرد 18/05مغ القانػن 11ػ ما تبشاه السذخع الجدائخي في موى الفخندي.

الالكتخوني العخض التجاري الالكتخوني بصخيقة مخئية ومقخوءة ومفيػمة، ويجب أن يتزسغ 
مجة صلاحية العخض -عمى الأقل، ولكغ ليذ عمى سبيل الحرخ، السعمػمات الآتية:....

 عشج الاقتزاء"

يث يجب تحجيج ثسغ الدمعة أو الخجمة تحجيجاً صخيحاً، وبيان مجى : حتحديد الثسن-4أ.
شسػلو عمى نفقات الشقل، والخسػم الجسخكية والزخائب، ومبمغ التأميغ وثسغ القيسة السزافة. 
وتُثار ىشا إشكالية عسمة الػفاء. فعميو يتػجب تحجيجىا بػضػح. وغالبا ما تكػن العسمة 

مغ 11ػ ما تبشاه السذخع الجدائخي في موى .35عالسية كالأورو أو الجولار
:"يجب أن يقجم السػرد الالكتخوني العخض التجاري الالكتخوني بصخيقة مخئية 18/05القانػن 

ومقخوءة ومفيػمة، ويجب أن يتزسغ عمى الأقل، ولكغ ليذ عمى سبيل الحرخ، 
تداب كل شبيعة وخرائز وأسعار الدمع او الخجمات السقتخحة باح-السعمػمات الآتية:....

 شخيقة حداب الدعخ.."-الخسػم،....

: حيث يتػجب إعلام السدتيمظ حػل شخيقة دفع الثسغ. تحديد طريقة دفع الثسن -5أ.
وىػ ما تبشاه  .36كالػفاء الالكتخوني بػاسصة بصاقة الائتسان، أو بػاسصة التحػيل الالكتخوني

د الالكتخوني العخض :"يجب أن يقجم السػر 18/05مغ القانػن 11السذخع الجدائخي في م
التجاري الالكتخوني بصخيقة مخئية ومقخوءة ومفيػمة، ويجب أن يتزسغ عمى الأقل، ولكغ 
                                                           

 .118مخزوق نػر اليجى، السخجع الدابق، ص - 35
م القانػني لػسائل الجفع الالكتخوني في الجدائخ دراسة مقارنة، دار راجع حػالف عبجالرسج، الشطا - 36

 .32، ص2016الجامعة الججيجة لمشذخ، الاسكشجرية، 
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كيفيات واجخاءات الجفع..". كسا تشاولت -ليذ عمى سبيل الحرخ، السعمػمات الآتية:....
 كل ما يتعمق بالجفع الالكتخوني. 18/05مغ القانػن  29و28و27السػاد 

البيانات معمػمات أخخى كتحجيج مجة الزسان، وتحجيج خجمات ما بعج ويزاف إلى ىاتو 
وىػ ما تبشاه السذخع الجدائخي في  .37البيع، وإعلام السدتيمظ بحقو في الخجػع وفدخ العقج

:"يجب أن يقجم السػرد الالكتخوني العخض التجاري الالكتخوني بصخيقة 18/05مغ القانػن 11م
يتزسغ عمى الأقل، ولكغ ليذ عمى سبيل الحرخ،  مخئية ومقخوءة ومفيػمة، ويجب أن

شخوط فدخ العقج -شخوط الزسان التجاري وخجمة مابعج البيع، ...-السعمػمات الآتية:....
 عشج الاقتزاء.."

كان ىحا عغ البيانات أو السعمػمات التي يتػجب تحجيجىا بجقة في الإيجاب الالكتخوني، لكغ 
نات. حيث أوجب السذخع الجدائخي عمى غخار التذخيع تبقى مدألة شخيقة تقجيع ىاتو البيا

، أن تكػن السعمػمات مقجمة بصخيقة مخئية ومقخوءة، ومُتعحر محػىا، يدتصيع مغ 38السقارن 
خلاليا السدتيمظ قخاءتيا وفيسيا دون لبذ أو غسػض. باستعسال المغة العخبية بصخيقة 

 .(18/05مغ القانػن  11، وم09/03مغ قانػن 18أساسية، وبالمغة الأجشبية برفة ثانػية)م

 :السبحث الثاني: القبهل الالكتروني-1

يعج القبػل التعبيخ البات عغ إرادة الصخف الحي وجو إليو الإيجاب بارتزائو العخض الحي 
. وسشػرد ىشا بعس التعخيفات لمقبػل الالكتخوني في بعس التذخيعات. 39تقجم بو السػجب
:"يعج قبػلا أي بيان أو أي ترخف آخخ 198040مغ اتفاقية فييشا لدشة 18حيث جاء في م

                                                           

 .83يسيشة حػحػ، السخجع الدابق، ص - 37
 مغ قانػن حساية السدتيمظ الفخندي. 121/18مغ قانػن التجارة الالكتخونية التػندي. وم25م - 38
ججيجة مديجة ومشقحة،  4لػاضح في شخح القانػن السجني، العقج والارادة السشفخدة، طمحمد صبخي الدعجي، ا - 39

 .109دار اليجى، الجدائخ، ص
. 11/04/1980تاريخ الاعتساد الخاصة بعقج البيع الجولي لمبزائع 1980اتفاقية فييشا  - 40

 . 01/01/1988بجءالدخيان
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:"في 199641مغ قانػن الايػنيدتخال11/1صادر عغ السخاشب يفيج السػافقة". ونرت م
يخ ذلظ، يجػز استخجام رسائل البيانات سياق تكػيغ العقػد، وما لع يتفق الصخفان عمى غ

مغ القانػن السجني  1369/1لمتعبيخ عغ العخض وقبػل العخض...". و تشز م
الفخندي:"الػسيمة الالكتخونية يسكغ استخجاميا في التعاقج أو في السعمػمات الخاصة بالأمػال 

ل القبػل وتججر الإشارة في ىحا الخرػص أن السذخع الجدائخي لع يتشاو  .42والخجمات"
 .18/05الالكتخوني في القانػن 

ىحا، وقج يرجر القبػل الالكتخوني عبخ الػيب، أو عبخ البخيج الالكتخوني، أو عغ شخيق 
 السحادثة. كسا قج يرجر صخاحةً أو ضسشاً.

 (le web)السطلب الأول: القبهل الالكتروني عبر السهقع-1.1

ستسارة تتخح شكل نسػذج شمب معخوض غالبا ما يتع القبػل الالكتخوني عغ شخيق ملء ا
عمى الػيب. فيقػم القابل بتجويغ معمػماتو الذخرية مُعبخاً عغ رأيو باستخجام إيقػنة 

 ok()j'accepte l'offre()Iالحاسػب)الساوس( بالزغط عمى الخانة السخررة لمقبػل )
accept أن يكػن (. ويحىب الخأي الخاجح في الفقو إلى أن الزغط عمى الإيقػنة يتػجب

. وىحا ما أقختو بعس 43مختيغ، وىحا لتفادي الزغط عمى سبيل الخصأ مغ قبل السدتيمظ
التذخيعات العخبية)تػنذ، الأردن، البحخيغ، الإمارات(، وكحا السذخع الفخندي، حيث تتزسغ 

مغ القانػن السجني الفخندي أن يقػم القابل بسػجب الشقخة الأولى بسخاجعة  1365/5السادة

                                                           

الستحجة لمقانػن التجاري الجولي، وتع إقخاره بشاءا عغ لجشة الأمع  12/06/1996صجر ىحا القانػن في  - 41
 . 16/12/1996في  51/162عمى التػصية الرادرة عغ الجسعية  العامة للأمع الستحجة رقع 

لمسعاملات الالكتخونية عمى أنو:"تعج الخسالة الالكتخونية  2001لدشة85مغ القانػن الاردني13و تشز م - 42
ادة السقبػلة قانػنا لإبجاء الإيجاب والقبػل بقرج إنذاء التدام تعاقجي". وتشز وسيمة مغ وسائل التعبيخ عغ الإر 

عمى أنو:"في سياق إبخام العقػد يجػز  2002مغ القانػن البحخيشي الخاص بالسعاملات الالكتخونية لدشة 10م
 التعبيخ كميا أو جدئيا عغ الإيجاب والقبػل وكافة الأمػر الستعمقة بإبخام العقج ..".

شحاتة غخيب شخقامي، التعاقج الالكتخوني في التذخيعات العخبية)دراسة مقارنة(، دار الجامعة الججيجة،  - 43
 .107، ص2008الإسكشجرية، 
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شمبو)الثسغ والزسان وغيخىا( ولا تختب أي أثخ قانػني، ثع يقػم بالتأكيج بسػجب تفاصيل 
( ومغ ىشا يشعقج العقج ويشتج آثاره بيغ confirmation de la commandeالشقخة الثانية)

 .44السحتخف والسدتيمظ

السحتخف بإعلام السدتيمظ بتأكيج  1369/5ولقج أوجب القانػن السجني الفخندي بسػجب م
 .45مغ خلال الإشعار بالإستلام  في أقل مجة بصخيقة الكتخونية شمبو

 السطلب الثاني: القبهل عبر البريد الالكتروني-1.1

ق.م 60وفي ىاتو الحالة يعبخ السدتيمظ عغ قبػلو بػاسصة الخسائل الالكتخونية. ولقج أقخت م
ميجية أو بحخية التعبيخ عغ الإرادة وصجورىا مغ خلال الكتابة ميسا كان نػعيا تق

. خاصة وان السذخع الجدائخي تبشى الكتابة الالكتخونية كحجة في الإثبات شبقاً لـ 46الكتخونية
مكخر:"يعتبخ الإثبات بالكتابة في الذكل الالكتخوني كالإثبات بالكتابة عمى الػرق..". 323م

جخاءات ويذتخط في القبػل الالكتخوني أن يكػن مػجيا بصخيقة تحفع سلامتو ومحفػظ وفقا لإ
. وكحا السذخع 7-1369مؤمشة ومػثػق بيا، وىحا ما نز عميو السذخع الفخندي في م

:"...بذخط إمكانية التأكج مغ ىػية الذخز الحي أصجرىا أو أن 1مكخر323الجدائخي في م
 تكػن معجة ومحفػضة في ضخوف تزسغ سلامتيا".

 عن طريق السحادثة أو السذاهدة السطلب الثالث: القبهل-1.1

( بتبادل chatting roomsػز التعبيخ عغ القبػل مغ قبل السدتيمظ عغ شخيق السحادثة)يج
مباشخ لمكلام. وفي ضل ضيػر الكاميخات تتحػل السحادثة إلى حجيث بالسذاىجة كالدكايب 

                                                           

 .95يسيشة حػحػ، السخجع الدابق، ص - 44
 .46، ص2008، دار الخمجونية، الجدائخ، 1سميع سعجاوي، عقػد التجارة الالكتخونية دراسة مقارنة، ط - 45
 .112بخي الدعجي، السخجع الدابق، صص - 46
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أو السدشجخ مثلا. وبحلظ نكػن أمام مجمذ عقج افتخاضي يتعاقج مغ خلالو السشتج والسدتيمظ 
 .47بصخيقة عادية

لإشارة فقط فإن الخاجح مغ الفقو لا يعتج بالتعبيخ الزسشي لمقبػل وكحا بالدكػت، فيخى أن ول
 .48القبػل الالكتخوني لا يكػن إلا صخيحاً 

 السبحث الثالث: زمان ومكان انعقاد العقد-1

يتع التعاقج الالكتخوني مغ غيخ التقاء أشخافو)السحتخف والسدتيمظ(، ليحا يكيف عمى أنو عقج 
ئبيغ لاختلاف زمان ومكان الانعقاد كأصل عام)فالتعاقج عبخ الدكايب أو السدشجخ بيغ غا

يعج تعاقج بيغ حاضخيغ حُكساً لا حقيقةً(. لحا سشبيغ أىسية تحجيج زمان ومكان انعقاد العقج 
 (.2(، ثع نبيغ لحطة انعقاده)مط1الالكتخوني)مط

 د الالكتروني السطلب الأول: أهسية تحديد زمان ومكان انعقاد العق-1.1

ويتختب عمى ذلظ نتائج قانػنية ميسة، فبتحجيج زمغ الانعقاد يسكغ تحجيج الػقت الحي يجػز 
فيو لمسػجب العجول عغ إيجابو عشجما يكػن الإيجاب ممدما، والػقت الحي يجػز فيو رجػع 

 .49القابل)السدتيمظ( عغ قبػلو

ج القانػن الػاجب التصبيق عشجما ويتختب عمى تحجيج مكان الانعقاد عجة نتائج أىسيا تحجي
يكػن السحتخف والسدتيمظ مغ دولتيغ مختمفتيغ. فبالخجػع إلى قػاعج التشازع الجدائخية شبقا 

ق.م فإنو يدخي عمى العقػد قانػن الإرادة كأصل عام، باستثشاء العقار الحي يخزع 18لمسادة
ية. ذلظ أن السذخع لقانػن مػقعو. ويزاف إلى ىحا إشكال آخخ يتعمق بالعقػد الذكم

 ق.م( 19الجدائخي أخزع الذكمية في العقػد إلى قانػن السكان الحي تست فيو كأصل عام)م

 السطلب الثاني: لحظة انعقاد العقد الالكتروني1.1
                                                           

 .268خالج مسجوح ابخاىيع، السخجع الدابق، ص - 47
 .269خالج مسجوح ابخاىيع، السخجع نفدو، ص - 48
 .71احسج خالج العجمػني، السخجع الدابق، ص - 49
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إن تحجيج لحطة انعقاد العقج ومكانو ىػ محل خلاف فقيي وتذخيعي. وذلظ لػجػد عجة 
نطخية ترجيخ -2نطخية الإعلان عغ القبػل. -1نطخيات تحكع التعاقج بيغ غائبيغ وىي 

نطخية العمع بالقبػل)تبادل -4نطخية تدميع القبػل. -3القبػل)تػاجج الإيجاب والقبػل(. 
 ق.م.67. ولقج أخح السذخع الجدائخي بشطخية العمع بالقبػل شبقاً لـ م50الإيجاب والقبػل(

. في الاستلام السؤكدىي نطخية  غيخ أن التعاقج الالكتخوني عبخ الػيب تحكسو نطخية ججيجة
حيغ يخزع التعاقج عبخ البخيج الالكتخوني لأحكام التعاقج بيغ غائبيغ. وىػ ما تبشاه السذخع 

 الفخندي. 

: ومفادىا أن العقج يشعقج في الدمان والسكان الحي يدتمع فيو نظرية الاستلام السؤكد-أ
لقج أخح بيحا كل مغ السذخع السػجب القبػل بػسيمة تفيج تأكيج استلامو القبػل. و 

الخاصة بعقج البيع الجولي  1980الفخندي)التعاقج عبخ الػيب( والأردني، واتفاقية فييشا
مجني فخندي  التي تتزسغ تأكيج استلام القبػل مغ قبل  3-1369/5. فصبقا لـ م51لمبزائع

مغ ىاتو ولع يبيغ السذخع الجدائخي مػقفو  .52السػجب)السشتج( وىي لحطة انعقاد العقج
 .18/05الشطخية ضسغ احكام القانػن 

: ومفادىا أن العقج يشعقج في الدمان والسكان الحيغ يعمع فييسا نظرية العلم بالقبهل-ب
ق.م(، والسذخع 67السػجب)السشتج( بالقبػل، وتبشى ىحه الشطخية كل مغ السذخع الجدائخي)م

بيع الالكتخوني يشذأ بعشػان ق.التجارة الالكتخونية(والتي تشز:"أن عقج ال28التػندي)ف
 البائع"، بسعشى يشذأ بعمع البائع)السشتج(.

                                                           

 .141، ص2013، مػفع لمشذخ، الجدائخ، 3عمي فيلالي، الشطخية العامة لمعقج، ط - 50
ج العقج في المحطة التي يحجث فييا قبػل الإيجاب أثخه وفقا لأحكام ىحه الاتفاقية". وتشز :"يشعق3تشز م - 51

 :"يحجث قبػل الإيجاب أثخه مغ المحطة التي يرل فييا الى السػجب ما يفيج السػافقة...."18/2م
 .108يسيشة حػحػ، السخجع الدابق، ص - 52
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: أخزع السذخع الفخندي التعاقج عبخ الخسائل الالكتخونية إلى نظرية تردير القبهل-ج
نطخية ترجيخ القبػل، فيشعقج العقج لحطة ترجيخ السدتيمظ لمخسالة الالكتخونية التي تذسل 

 .53إرسال(، ميسا كان نػع نطام معالجة السعمػماتقبػلو)عشج الزغط عمى إيقػنة 

: يجػز لكل مغ السحتخف والسدتيمظ الاتفاق عمى حالة الاتفاق بين السحترف والسدتهلك-د
 اختيار نطخية محجدة سػاءا ترجيخ القبػل أو الإعلان عشو أو استلامو أو العمع ب

 الخاتسة

يسكغ تجاىميا خرػصا وأن الأنثخنت  إن التجارة الالكتخونية في الجدائخ أصبحت حقيقة لا
أصبحت مُتاحة لجسيع السػاششيغ في القصخ الجدائخي. وبالتالي يسكغ للأفخاد التعاقج مع 

خاص يشطع لقج أحدغ السذخع الجدائخي عشجما أصجر قانػن  مشتجيغ داخل وخارج الػشغ. و
 التجارة الالكتخونية .

التي يتػجب عمى السذخع تجاركيا ولحلظ إلا أن ىحا القانػن تشقرو الكثيخ مغ الشرػص 
يتػجب عمى السذخع تحجيج مفيػم دقيق للإيجاب الالكتخوني خاصة إذا كان عبخ الػيب، 
وكحا تحجيج دقيق لسفيػم القبػل الالكتخوني. كسا يتػجب عمى السذخع تبشي نطخية الاستلام 

حػل دخػل العقج السؤكج والشز عمييا صخاحة حتى يكػن السدتيمظ عمى بيشة مغ أمخه 
 الالكتخوني حيد التشفيح، ومغ ثسة سخيان جسيع آثاره عميو وعمى السشتج أو السحتخف. 

كسا يتػجب عمى السذخع إدراج العقػد الخسسية ضسغ شائفة السعاملات التي يجػز التعاقج 
سيتيا حػليا الكتخونيا باعتبارىا الأكثخ انتذارا في التعامل بيغ السدتيمظ والسػرد، نطخا لأى

 الاقترادية.

( فيتػجب عمييا تكييف OMCوبسا أن الجدائخ تدعى للانزسام إلى مشطسة العالسية لمتجارة)
 تذخيعاتيا لتتلاءم مع الصبيعة العالسية لمتجارة الالكتخونية. 

                                                           

 .115يسيشة حػحػ، السخجع الدابق، ص - 53
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