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 ملخص
 أخلاق ععلتعطععه ا ععجات   لت اسة ا عع  اةسععةةا      عع   تسععط ا اسءعع   إلىتسعع ه هععلد اسة ا عع  

 إلىتجعععلمف  م ععع   اسععع ة  ما سعععل ة  أخععع  لس عععلل اس ععع   د ععع    عععة  , سطاؤ سعععلت اسفيل  ععع  الإدا ة
 ع   الأخلاقع اةب  ع  عطعه اسب عة  مك م   ت   خ اسفيل ع  اسة ظ ا ع  ,داخ  اة ظا  الأخلاق  اةمله م 

 أنةلعةبعل  , اسة ا   اةسعةةا   أهةاف ي ق هلا ا ط  قة د  ق م , ع  ططق اس  ف ماسيلن ن ماسش  
محععةدا  س سعع ل س  لو ععل ماةسععلن    اسة ا عع  ك ط عع  نل ععط    اس سعع    الإدا ة   الأخلاقعع اسب ععة 

 .الاقةصلد 
 .أخلاق لت الإدا ة, اسة ا   اةسةةا  ؛ إدا ة اسفيل  ؛ اةؤ سلت اسفيل    :الكلمات المفتاحية

 .O12 ؛ JEL  :D23صنيف ت
Abstract 
This study seeks to shed light on the strategies of sustainable 

development under the management ethic of cultural institutions. 

Today, the world is living another challenge that transcends the 

concept of profit and loss to the ethical concepts within the 

organization and how to consolidate the organizational culture based 

on the moral dimension of custom, law and Sharia. Achieving the 

objectives of sustainable development, considering that the moral 

dimension of management is a key determinant of its success and 

contributing to development as an active cell in the economic fabric. 
Keywords: sustainable development; culture management; cultural 

institutions; management ethics. 
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 : مقدمة
ا جات   لت ماسس ل علت االس ع   ةةحي ق  زدة    اسةية  ماس قه، خلص  أن اةص  د ةم المجةاع 

 د  مالاجةالع عععع  مانععععة لج ل سةحي ععععقالاقةصععععلد اسفيل  عععع  م تععععةع  إلى ت ععععلتلج كل عععع  ا  عععع د 
قععلت الأهعةاف اسة ا دعع  اة ة ةع ، كاععل د ععةم المجةاعع ةععلس ق ف عطععه الإ  لن علت ماةعع ا د ماسطل

اسبش د  ماةلدد  ماس ا  عطه ا ةفال هل فى  ي ق اسةية ، مسةحي ق ذسك  إن الأ   دةططب أن 
 ,م عل  اسسع ة اام علم )ع  آس لت تسلعة عطعه  ي عق هعلا اس اع  اة شع د اةص  دبحث المجةاع 

م ع  أهععم هعلد اتس ععلت الاهةاععل  ةلسة ا ع  اسفيل  عع   مأمرعلع ل  لسبشعع  هععم  .(65، ص 4002
  ا ةه اةؤ سلت اا       مخلص  اةؤ س  اسفيل      ل  فى  ي ق اسة ا  ، م ةم أن الأ

ماسعع  اسعع ظم الإدا دعع  اسية عع   كععلن  ععبب ل ة عع   ماسععيعععةداك كبععلااك لا دسععة لن  عع  اةشعع لات 
متجلد المجةاع  تجلد   ا دا لطئ  الإدا د  أ  ت  ط تهل مق تهل كص  ة نمط   سةطك اسسط ك لت 

كال كلن لهل دم اك كبعلااك فى ععة  الأخعل لةططبعلت اسة ا ع    مأخلاقه متجلد ة ئ   اس ا  نسلن الإ
.اةص د  اةؤ سلت اا      ةسبب ة   اة  قلت ماسةحةدلت اس  ت اج  ل فى تطك   

سيععععة ةععععلت  ي ععععق الأهععععةاف اسععععي عععععيت ع  ععععل الا ععععجات   لت ماسس ل ععععلت  ه  عععع  إ ادة 
تصح   اةسل ات  متيةيم أ ط ب و ا  دةعم الأخلاق  مص لا  سة وة    اةص دين أنمس م   

اس ؤ   مت ا ق و ل الأ ل ع لت سط طعلب اسفيعل  ماسعةدفي  م  هعلا اسسع لق قعة أن قع ا ة اس اقعع  
اة ععلي د شععلج ة رعع ع ععع  ت فعع  تم  عع   اسعع ؤ  اسفيل  عع  ة ظ  عع  اسيعع م  اسععي ت ععي ععع  تجععلمفات 

 لخ اة تبك ماسءبلبي    ص   اسمسلد   مقة كلن ةشلكط ل الإدا د  متةاع لتهل اخلاق    سةصلج   اة
سط لاج امهع  قلععةة "  بب   مرع اس ؤدل سةصح   اةسل ات اسفيل    مالادا د   ماسي تمف   بةأ 

اخلاق الادا ة  ماسةع ة الي  ي ق الاهةاف  الا جات        خعلال الاسةمعلف " اس ا  اسلهب    
 شععع مع قععع     عععل   لانطلاقععع  ق دععع  س  ءععع    سعععةحي   ت ظعععم  ق اععع  اسععع لا  ماة اط ععع   م  وععع ل

س  ععةب ةب ئعع  " اسصعع لا"معطعع  اةسععة   اة  عع م " المجةاععع اس بععلا " الانةاعل  عطعع   سععة   اةععلك م 
الانةاعل  اةؤ عف  مع   ع   عل ت لن ع   " اس ا  الإدا   سط ل طين ةلةؤ سلت اا          خلال 

  الانةال  م م    اسع ط  سعة  أة عل  المجةاعع  ع  ععة  مرع ع ، دصعب   ع  اسءع م    تجةدعة علاق
اسم ععم ة ععفي اسعع ط  مت  عع خ  م عع   الانةاععل  ةشعع   مارعع   مهعع   ععل ةععب ان تيعع   ةعع  اسس ل عع  
الا ععجات     سطة ا عع  اةسععةةا     عع  خععلال ةعع ا    يل  عع  م   عع     إطععل  ماق عع  دعع ةا ةععين  اس ؤدععل 



 في ضوء أخلاقيات الإدارة  الثقافية استراتيجية التنمية المستدامة للمؤسسات                   

 تحت عنوان إدارة الثقافة وثقافة الإدارة                                         
       

    -مصر-جامعة القاهرة, حسن جيهان حسن مصطفي
 

, 

152 

 

ف   سةشعع    اسعع ع  اسعع طفي م م عع   الانةاععل     ععللات  يل عع  اسطمعع  م يل عع  اةعع أة م يل عع  مالهععة
اسشععبلب ماس اعععلل م يل ععع  اسي دععع   سةافععع  المجا ععععلت اس  ع ععع  س لسب ععع  أط عععلف المجةاعععع عطععع   ةطعععلج 

    اسح ل اسفيل    مالاجةالع   س ةم إعلدة تش    اس ع  اس طفي م م ع   الانةاعل   طعق ج ع  قعلد
 .عط    اج   اسةحةدلت  اسي أصبحت تهةد اله د  اس ط    

 ية تظ  مف اد اسفيل         داسال ةأدا    لس  أ ل        تط  ص ل   نيلط أ ل      
مه  ة ل  عي  ممجةان الأنسلن اةص   مااملظ عطه   ظ    اسي م مالأخلاق س  ة و   اسزامد  

 سةةا    ا ط  اةسةيبط   سطة ا   اة
ملأن اا     اةص د  مر ت  اسس ل لت ما جات   لت  اسي تس م   تيةيم  اقص   ل 
  م   ل  كاش مع مطفي  عي  ل تخطا سه اةؤ سلت اا       مم ق  ل تهةف اس    ؤ سلت ل 

ل  اسفيل    ةيطلعلتهل    ر   الا جات     اسفيل        أج  تصح   اسسط ك لت مت لا و لة اس 
الي الأ ءعع  ة ا ععط  اسفيل عع  ماسمعع   سة ععل   اسعع ع  المجةا عع   ت زدععز  ععب  الا ععةةا   اسفيل  عع    عع  

أقص  اسشالل  الي أقص  ا   ب معط    لن إدا ة اةؤ سلت اسفيل     تةططب   م خ دط  عا   
ا ة مالاتجعلد الاتجلد الأمل   ت لا  يل   اس ل طين    خلال أخلاق لت الإد -:ت ةاة عط   اتجلهين 

اسفلني  تبفي نملذج عص د  مةع ا    سةطع د  إدا ة اةؤ سعلت اسفيل  ع  ممرعع  خطعا  سعةيبط    م عق 
  ؤد  ما جات      اسة ا   اةسةةا   

معطعع  اسعع ةم  عع   ت ععةد  اسةحععةدلت م   قععلت اسة ا عع  الأ ان  اسةحععةدلت اسفيل  عع   ععببلك  
ة ئع  اس اع   سةافع   جعز  لا دة عزأ   ع   نشع   يل ع  س ج د ة   الاخةلالات   المجةاع مةعةاخ  

اس زاهعع  مالاخععلاق ماسععي م دت   أف ععل كأوععة  أهععم الأس ععلت      ظ  عع  الأخععلاق و ععث دةسععم 
اس علل اس عع   ةسعع ع  اسة  ععلا تطععك اسسععا  اسععي أرععحت   ععزة  ا ععع أمجععه اس شععلط اسبشعع   م إدا تععه 

 اف إدا   مار  فى إدا ة اة ظاعلت نة  ع  تجعلمفد نة  ع  هلا اسسبلق  انح.سطا ظالت اة ةطم  
ق م ااق م ا لا م اس ةل ، ة  أرحه ا ة لال هلد اسي م سةحي ق سم  تم ز إدا ة اة ظالت عل    
م اسةمس ع     عل عطععه مجعه ا صع ص ، م لا تخعع ج كفعلا  عع  اة ظاعلت الإقط ا ع  م ا ط عع  عع  هععلا 

 ظالت اس ل    يا ، ة  اة ظالت ماةؤ سلت اسفيل     ، م م لا ديةص  الأ   عطه اة. اسسط ك 
لا د لد يخط  قطلع    اسيطلعلت اة ةطمع  فى اسةمسع  عع   صع   الإدا ة اة ةطع  ،ةع  ت علد ت ع ن  

 .هلد سم  تم ز اة ظالت عل   
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م  ط ة الاتجلد اةلد ، "globalization"د ةي ت ج   ا لنب اسسلسب    ت ل  اس  ة  
ه  اسي م اسملرط  ماةفٌ  اس ط ل    أكف  اس  ا   تأ لااك عطه فدلدة الانح اف الإدا   ةلة ظالت، متجل

 .( 4000قم عب د قم،  ).معطه  ط ك الأ  اد    ل، مةلسةللي عطه أخلاق لت الإدا ة
دءلف إلى  ل  بق تبلد  اسفيل لت موةة اسء  ط اسة ل س   ةين اة ظالت، ماسط ث م ا  

اسفعع مات ماكة لفهععل  عع  خععلال ت ظعع م اسعع ة  اةععلد  ةمعع إ نظععم     عع  عطععه إدا ة اس شععلط  ت عع د 
 . الاقةصلد  ةصم  خلصه عطه إدا ة اسس ق ةصم  أخب

 ية كلنت جم عع اس  ا ع  اسسعلةي   عببل ك   ارعاحلال اسيع م اسسعل    مالأخعلاق اسملرعط  
ةا  إس  ل، مه   ل دعت إس ه جم ع اسي م اسي نب ه أن تس د عطه  ط ك اسم د   اة ظالت اسي د 

مالأعععع اف اسسعععط ا  ماس  عععللات اسسعععالمد  وععع  خةاعععت ةأكاط عععل كاعععل ةعععين ذسعععك وعععةدث خععععل  
 (.إنمل ة فت لأتمم   ل   الأخلاق)قلل    ل الله صطه الله عط ه : ع  أبى ه د ة قلل: الأنب ل 

كعععل   مع الأنلن ععع  ة   عععل  ععع  أد  الانحععع اف الأخلاقععع  عاعععل د ب ععع  لإدا ة اة ظاعععلت إلى إف 
جلنب، مةين اس ل طين عطه  سة   اة ظا  اس اوةة    جلنب أخ ، ممل أفكه اتجلد اسةاح   و ل 
اسععلات، مفاد  عع  وععةة اسةعع ت  متم ععلا ةععؤ  اسصعع اع فى جم ععع اة ظاععلت مخلصعع  اة ظاععلت مخلصعع  

 .لد   ظالت الأعالل ةلعةبل هل أداة إدا ة اسس ق مأس ه ت ظ م اس ة  اة
طعع   هععلا اس رععع  عع  نظ دععلت اةععؤا  ة معععة  اسطاأن  عع ، م ععلهم ةشعع    لععع    انةشععل  

 .اة ظالت اس قلة   ة اقب  اس شلط اسبش     اة ظالت ماةؤ سلت
ك علج   ع  ة عل  نظعم إدا دع  تسع دهل الأخعلاق : قلدت اسص  ة اسسلةي  إلى اسسعؤال اسةعللي

اعلت أمجعه الانحع اف اسسعلةي ، مت حعه عع  اسعةم  اس قعلبي اسعل  اسملرط  ماسي م اس ط ل سة  ب اة ظ
تمفطه كفلا    اة ظاعلت اة ةصع ، ماسعي نشعأت وعةدفل نة  ع  ععة  تع    اس رعع الأخلاقع  الأ فع  

 . سط ظم الإدا د 
مقب  الإجلة  عطعه هعلا اسسعؤال لاةعة  ع  ت  دعلج إج اسع  وعةد  م ع   أخلاق علت الإدا ة، 

ين  م ع   اس ظع   ماسةطب عق اس طاع  لهعلا اةم ع   اس ظع   ماسةطب عق اس طاع  لهعلا و  دةفنى اةيل ن  ة
 .اةم    عطه اة ظالت عل   معطه ة ئ  اس ا  مالمجةاع ةط  مجه ا ص ص

 :المعنى والمفهوم. أخلاقيات الإدارة
ا طق س   دططق عطه اسطبع أم اسس   ، مه  دش   ص  ة الإنسلن اسبلط    فطاعل دشع   

م اصعطلاولك د   عه و ع  الإ علا  أةع  . ق عع ةمة  ا ل  م   ن اسلا  عع ص  ة الإنسلن اسظله ةا ط
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ه ئ  فى اس مف  ا    ، ع  ل تصة  الأ  لل ةس  س  م دسع   ع  ةعلا ولجع  ) ول ة اس زالى ةأنه 
اسةا  عز  م الأخلاق ه   ا ع  اسي م م اة لدلا اسي د ةاعة عط  عل أ ع اد المجةاعع فى( إلى     م مد 

ةين  ل ه  ج ة م  ل ه    ئ ، م تةا ز  ل ه  ص اب م  ل ه  خطأ ، م هه   ططيلت سطةا  ز 
ةين  ل ه  ج ة عع اسمء ط  عع م ةين   ل ه    ئ عع اس ذدط  ععع ةعلا أن  عل سز جل دعت م جع نز دشعلاان 

 يا سة طم اسم ق  فى كةلبهال الإدا ة الا جات     إلى أن اس  إ    الأخلاق فى  لل اس ا  س ف
ةععين اسصعع اب م ا طعععأ ، م س عع  سةسععط   الأ ععع اد  ةععللأدمات اسلاف عع  سطة ل ععع   ععع ت ي ععة اسسعععط ك 
الأخلاقه ، تطك الأدمات اسع    ع  أن دسعة ة  هل سطةم  ع  م اسة ع ف أ  عل  اسةطب عق الأخلاقعه 

 .(4000تشل سز م جل دت ج نز،  ).سطي ا ات الإ جات     
إن الأخلاق م  ط  سةة دب الأ  اد عطه    اسة ل    ع اسسط ك اة ظم ، عط ه     اسي ل 

 م   هلد اسة  دملت ت ةي الأخلاق
( (Ethics مس ةة  يل   المجةاع ، اسي ت ةي ةةم هل نلت  اسب ل  الاجةالع  ، م ع    قعة

اسسط ك الإدا     ةطلك م  يلك ةين أخلاق لت الإدا ة م اة  ن الاجةالع  ، ذسك اسب ة اسل  دش  
 .( 4005, كلدة   ع ي م أخ من  ).  اة ظالت

تأ  سعلك  عطععه ذسععك ،     ععل اسيعع ل إن أخععلاق المجةاععع ت ةععي أ ععل  أخلاق ععلت الإدا ة ،  
كال أن أخلاق لت الإدا ة ت بع    أخلاق لت المجةاع ، ذسك لأن الإدا ة لا تي   عطه   ع ا،، ةع  

 ية   عطه اس طم ، لأن اس طم دمن أخلاق لا د مع ، م هلا  ل ه  ة ئ  و    ةملعط  م الأخلاق 
، ( اسط م إني أع ذ ةك    عطم لا د مع ) دسةشلج    دع ة اس   ل اس  يم صطه الله عط ه م  طم

م ه  اس طم اسل  لا دي   عطه الأخلاق م اسي م اسملرط  لإصلاع المجةاع م تس لا اا لة س بلدة 
د عة   الإنسعلن   ا عل ع اسيع أن اس ع يم صعم  اس عص ا عل  صعطه الله عط عه الله فى الأ إ م سية ةين 

م طم ،اسل  ةعنى أعظعم صع ع سقخعلاق اسملرعط  عطعه الأطعلاق ، مذسعك اسصع ع اسعل   علهم فى 
 (مإنك س طه خطق عظ م ) ة ل  أ ء   ةاع ع  ةه اسبش د  ،  يلل ت للى فى مصلج هلا اس ص 

م اسي أن كال م د فى ااةدث، و ث صل  أ ةفللاسي أن أ  اك مكلن خطيه صطه الله عط ه م ط
منه لك      سه مخطيلك تطب ه  ع  ل جطبه الله عط  ا  خطق عظ م    اا ل  م اس ع   م اسصعم  م  

م اس ل   ىلسي أن اس  يم م اسس ه اةط  ة     أن وصه    اسي م م الأخلاق  ل . ك  خطق جم  
م أكمأهل عطه الأطلاق، ك لج لا؟ مذسك تيةد  اس زدز اس ط م م  ل أل ه  كم   ةب ل  أج د اس ظم 
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إس عععه وعععلل   ظعععم   ظاعععلت اس ععع    ععع   سعععلد فى الإدا ة م اسي عععلدة م أفدماجمعععه اة عععلدلا  ععع دد إلى 
 .اسسط ك  فى  لنبة ل سطا    اسي أنىمه الأخلاق م اةفلل اس ب  

ديةءه تطب ق ق ا  ااق م اس ةل ، م  إن  ي ق ا طق الإدا   م يلك سطا     الإ لا   
 :اسة   لج الأ ف  ةل     أن نططق عط ه اةس الت اسفلاث سلإدا ة ،مهه

اة ظاعع  م اةعع    م اةعع ا د ، م ت   ععلج اة ظاعع  دععةم ةلعةبل هععل م عع ط  سةحي ععق ةلدعع المجةاع 
اعععه    ععل عععة  ط  ععلن أملاك م  صعطحة ل م  صععطح  الأ عع اد اس ععل طين    ععل  لن ععلك ، م اسع  ةععب أنلا 

إن الله ) إوععةانل عطععه الأخعع   ، أنمععل اسيسععا فى أ لنععلت تععؤد  ة ععةل كاععل قععلل الله عععز م جعع  
دأ  كم أن تؤدما الأ لنلت إلى أهط ل إذا و اةم ةين اس ل  أن   ا ا ةلس ةل إن الله ن الك د ظ م 

 ( .ةه إن الله كلن سم  لك ةصلااك 
   س يع   عطعه اتبعلع اةع    اسيلصعة إلى الله ععز م جع  ، م م فلس   اة    الإدا   الإ لا

إن هععلد اسيعع م م اةفعع  اس ط ععل لا تةعع      كفععلا  عع  إدا ة (.اسععل    اععه ق اعععة اسشعع ع كءعع م دلت
 . اة ظالت اس    خلص    اس لل اسل  د   أنه ا ةطك نلص   اس طم 

 تعريف أخلاقيات الإدارة  
 ا عع   ع  اة علدلا م اةبعلد  ) لاق علت الإدا ة ةأنهعل أخ Rue Byarsعع ف  دع  ة عل ف

م نلاوععفى فى هعععلا ( اسعع  تهعع ا  عطععه اسسععط ك الإدا   م تة طععق لععل هعع  صععح   م  ععل هعع  خطععأ 
اسة  دعلج أن اسصعح   م ا طعأ   علدلا نسععب   تخةطعلج  ع   ةاعع لأخعع   عل ل   ا عل   ج  ع  عط ععل 

 . ت جف س اللهل جم ع المجةا لت اسبش د  
تمف  خط طلك ت ج   ه ) م ف لاؤد أن أخلاق الإدا ة ( Ivancenich)د   إدملنس    م

دةمعق هععلا اسة  دععلج  عع  ععلةي   عع  و عث  بععةأ اس سععب    ، إذ أن هععلد (.سطاعةة د    صعع ع اسيعع ا  
ا ط ط اسة ج     هه   ل لت عل   لاةة لهل    ا جات     كط   تشةق    عل، مفى نمعف اس قعت 

إلى اسب ة اة   ع  لأخلاق علت الإدا ة ( Van Valok)م دشلا  لن  لس ك .  ل تس ه سةحي ي 
أ ععل ة ععج ف ( اسة ا عع  اة    عع  سط  ععل  الأخلاقعع  وعع  دععةم  عع  خلالهععل  ععل هعع  ج ععة ) ةلعةبل هععل 

م عع  أ عع   كةععلب الإدا ة   اسيع ن ااععلد  م اس شعع د   لاكععز عطععه ( Peter Darker)داكع  
اس طعم )لت الإدا ة ة  نهل عطالك   اع لك سلاعةبل  اةلد  م د    عل عطعه أنهعل اسب ة اة ر ع  لأخلاق 

ة عج ع ف ع  )(اسل  د للج الاخة عل ات اس يط ع  عطعه أ عل  اسةي ع م ةعين اس  علس  اةؤددع  إلى الأهعةاف
 .( 5996دا ك ، 
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ة علدلا معط ه     أن ن  ف أخلاق علت الإدا ة ةأنهعل  ا عع  اسيع م م اةبعلد  اسملرعط  م ا
اسصعلدق  م اسعي تشعةق  ع  اس ي عةة اسصعح ح  م   عم اسسعط ك الإدا   سةحي عق كمعل ة اة ظاع  م 

إن ة ععل  الأخععلاق عطعه أ ععل  عيلسععة  رعالن  سةفب ة ععل م ا ععةي ا هل م . رعل أصععحلب اةصعطح  
إن )كاعل ععي عع  رع م ة ذسعك اسشع خ محاع د  عطة ت ةي سععه . ععة  اس بعث بهعل ، م هع  أ ع  لاف  

 (. ي ةة دمن خطق ،    ة لا    لهل م لا ثم ة ، م إن ا طق دمن عي ةة    سشب  ةلا  سةي اس 
م الأخلاق فى اسمطسم  الإ لا    ت ةي  ةللإنسلن     لل اس ي ةة إلى  لل اسش د      اس بلدات 

اسصي ، م اة ل لات م اس لاقلت ،    لسك أخلاق تة طق ةصط  اسم د ة مسه كلا ل  م الإتيلن م 
م   عل  عل دة طعق ةصععطه اسمع د ةعللأخ د  كللإوسعلن مأدا  اس اجععب م وسع  اس شع ة م اسة علمن عطععه 

ممعععل دة طععع   ةطعععلج الأنظاععع   . ( 5994محاعععة  عععطة ت،  )،الخ...اسعععي م اسةيععع   م اس عععةل م الأ لنععع  
خع    ع    ل    ماقةصلدد  ماجةالع ع ، م   عل  عل دة طعق ةصعطه الإنسعلن ةللأ ع ل  م اس لس علت الأ

إن داسع ة الأخعلاق )مااي يع  . اسب ئ ، كلا ص عطه نظل   اسب ئ  م ااملظ عط  ل م اس  ق ةلا  ان 
فى الإ ععلا   عع  اسسعع   أ ععث ت طععه  ععئ ن اا طعع  كط ععل ،   عع  ذات صععط  ةلس ي ععةة م اس بععلدة م 

جمال البنا و  )(.اة ل لات م  ةطلج اس لاقلت علاق  اسم د ة مسه م ة ةه م ةللأ  لص م الأ  ل  

معط ه قة أن اسمطسم  الإ لا    هه الأكف  اتسلقلك مأمر      لك    (  5994، حسن العنانى: د 
  ل   أخلاق لت الإدا ة ، مذسك ةجك زهل عطه ق م  فطه م   لدلا  لةة  تي   اسسط ك الإنسلني    

ع ه اسم ع  الإدا   ااعةدث، الأ   اسل  ع ز . خلال      أخلاق   ل    ا ع  ئ ن اا لة 
مذسك لا ة لدد عطه   ططيلت    د   لدد  ذات نظ ة قلص ة عطه و لة الإنسلن الأن  ، ملا ت كعز  

 كفلااك عطه  ل ة ة هلد اا لة 
أ ل الانح اف الإدا       نما  عط ك  ةعلا   ةع ب   عه ،مهع  انة علك سطي اععة م اسيع انين 

أ   ط ك دأت ه اة  لج اس ل  م دجتب عط ه مق ع  لسملت )أنه اة ة ة  م اس لا   ة ة  ، مد  ف ة
 (.ت ظ ا   أم  ط ك   أم  لس   أم  لسملت تص  إلى د ج  اس ي ة  ا  لس  

م تةاف  اة لسملت اسة ظ ا   سطا  لج فى عة  اوجا  اس قت، م اسلا بللاة معة  الاسةزا  
  فى  زامسعع  أعاعععلل أخععع   أ  ععل  تأددععع  اس اععع  ةععأما   م ت ط اعععلت اس ؤ ععل ، م اة لسمعععلت اسسعععط ك 

 .اس   م  ،فى اس  لط  م ا س ة   م اس لب م اسةةس ف م ةلاهل    اسسط ك لت ةلا ااا ةة
أ ل اة لسملت اةلس    ة نى  لسم  اسي اعة اةلس   م اسط اس  اة ظا  س ا  اة شأة م ا لص  

 .دلت م ةلاهل    اسط اس  اةلس   ةلة لقصلت م اةزادةات م اة لفن م اةشج 
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أ عل اة لسمعلت ا  لس عع    عه انح ا ععلت د ت ب عل اة  م ت ع ن   عع  ا ع   لععل لا د معه   ععه 
الاخعععةلا  م اس  ععع ة م : ت ق عععع ا عععزا  الإدا   اسعععل  تمةط عععه اة ظاععع ، متشعععا  عطعععه  عععب   اةفعععلل

سعععع  تة عععععلفى  ععععع اسيعععع م اسملرعععععط  م اسةزمدعععع  م اسسعععع ق  م ةلاهععععل م جم عععععع أمجععععه الانحعععع اف الإدا   ا
 .الأخلاق لت ااا ةة

 :الحديث الأساس الأخلاقي للفكر الإداري
ماةلاوفى ان    تط   اسم   الإدا   ااةدث أن الاهةال  عطالك م تطب يلك  كلن   صبلك    

ك  أجععع  فدعععلدة اس معععل ة اس طا ععع  سطا ظاععع  سزدعععلدة إنةلج ة عععل مت ظععع م اسععع ة ، ملا د جعععة اهةاعععل  دعععل 
ةأخلاق لت الإدا ة ، ة  ه لسك   م خلطئ د ع   إلى ت علق  ةعين كمعل ة اة ظاع  م ةعين اسةزا  عل 
ةعععللأخلاق اسمءعععطه م اسيععع م اةفطعععه  مععع  ةةادععع  اسفععع  ة اسصععع لع   فى اسيععع ن اسفعععل   عشععع  دععععل أد  

 اسعة اسم ع  الاقةصعلد  ااعةدث فى كةلةع  اسبحعث فى أ عبلب م طب  ع   ع مة ( A..Smith)سمث
الأ م إلى اة ل س  اا ة ة ظالت الأعالل، مهه تس ه إلى ت ظ م اس ة  و   يعق   عل ع ا ا عع 

  Original Of Wealth، مأكة عطه أن سطش ك  هةف  س ف ه  أن تبيه كا شئ سطف مة 
الهععلد  عبععة  ). ععل إلى اسسعع ق م  اععه  أ  اةععلل م ت ظعع م اسعع ة سة ععة  اسسععطع اةلددعع  م تجطب

 .(اسصاة
أدت و دعع  الأعاععلل هععلد    عع   ل ا اعع    عع  أجعع  اسعع ة  عطععه وسععلب اس اععلل عععع إلى 
وعععةمث  شععع ط  اجةالع ععع  م أخلاق عععع    اةال  عععلت اسلاأخلاق ععع  فى اةصععععلنع  ععع  ق ععع  م  طععععم 

س عل لات، م ع   أمرععلع اس عل طين م اس اعع  عطعه وععة ما عة لال الأطمعلل، م عع     ل طع  اس سععل  ا
 .  ا 

وععلمل  ماد الإدا ة اس طا عع  فى اسيعع ن اس شعع د  تيععةيم   ل عع     عع  ه ة عع   سق ععل  اسسعععلسب  
سطاال  علت اسلاأخلاق ع  م الأ ععل  اسب  ءع  اسعع  كلنعت  علس   فى الأعاععلل إلا أن اسع عه ةلةشعع   

إذ أن اس ؤدع  اله ة ع   اسعع  ديعة  ل  ماد الإدا ة اس طا ع  تيعع   الأخلاقع  فى الإدا ة  عل فال  ب عع اك ، 
اسعي أكعة عط  عل  One best wayأن اسط دي  اس و عةة اةفطعه ( أسه اس ة )عطه أن اسش ك  ه  

 اسة الإدا ة اس طا   ، مج ط ل هة لك لإقلف ك  عاع  هعه ط ديع  لا تةسعم إلا   Taylorتلدط   ع  
ااععة  ع  تععةخ  الإنسعلن م ق اعع  م   علدلا ا لصعع  فى اس اع  س ععه  مكلنععت تهعةف إلى. ةلس معل ة

 .د  ن أكف  كمل ة ممل أد  إلى  ش    ظالت الأعالل فى   اعلة  صللح المجةاع
 :المنهج الأخلاقي للإدارة فىالإسلام
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د   اة    الإ لا ه أن  ي ق أ  هةف لا دةم إلا ةة ظ م ج  د الأ  اد م وشة اة ا د 
 عع    عيلسععة  دبععنى عطععه اسيعع م اسسععل    م الأخععلاق اسملرععط ، معط ععه ع ععة ل دسعع د  الأخعع   م ععق

اة ظا  هلا اة     أنه   حيق اسةح ل    الاهةال  م اسجك ز عطه      الادا ة م علل الأ  ل  ،  
كال ه       الإدا ة اس طا   ، أم إنسلن   اس لاقلت معلل الأ  لص ، كال ه       اس لاقلت 

   عة ل ت ع ن ه لسعك عي عةة أم نظع ة . سلن   ، إلى علل أخع  هع  ععلل اسيع م اة   دع  اةشعجك  الإن
 بةس   دؤ   بهل اس الل مدم  الإدا ات    ماقع  يةء لت هلد اس ي ةة،  سع  جة اسصع  ة اسعل  

 .(  5991أحمة إة اه  أة    ، )دةلاقه عط ه ا ا ع م د ططي ن   ه
فى  لل اس ا  ماسة ظ م مالأدا  اس   م  ديف اس    الإ لا   اسي م  مسة ا ق اسي م اة   د 

 :اسةلس  
 .إعلا  ق ا  اس ا  ماس   م  مالإوسلن    ال -2
 .تزك    مع ا الع  ماةسئ س   اسةءل     -1
 .اسةئل  اسم د  ع اة ظا    ك لن عء   ماوة -3
 .الاسةزا  ة اجب الا ة لاف مالا ةفلل   ةلا   ص   -2
 .اسس د   اس ا  مت ا   اسش ص  اسي ة فى -5

ماةبلد  اسي تمفط ل الإدا ة الإ لا    متش   أ ل لك  ا  لك فى اسسط ك اةع ظم  م   اسي م
. سطمع د اةسعطم،مت ةي  عع لجلك     علك  عع  الانحع اف الإدا   ما ععة لال اسيع م سةحي ععق اهعةاف أخعع  

موءل تهل، مه   م  ز  يل ة ل  ل  تية  لم   ه ل ن ةي الأخلاق اسملرط   لدة ة ل  اة ظالت مأ
 ععل ا ةحسعع ةه اسمطعع ة اسسععط ا ، ماتميععت عط ععه جم ععع الأععع اف اسبشعع د  ماس  ععللات اسسععالمد  وعع  
خةات ةأكاط ل أ ل لك اس  ا طق، مه    لس  الإ لا  ا لسةة عطه دة أ   اس ل  خطيلك مخطيل 

 .اةصطمه صطه الله عط ه م طم
  الإ علا  س صعا  متزك ع  ا لنعب اس موع    الإنسعلن  ع  اسءعلال  إذا كلنت اس بعلدات 

 ماتبلع الهع  ،  عللأخلاق هع  اسسع لج ااصعين سة ا ع  اسفيل  ع ،ماسلاف  سة ل طعه  عع اسب ئع   ع  و سعه،
مبهلا اة     إن الإنسلن قلد  عطه ق لدة   ظالته اة ةطمع  عطعه هعة   ع  ااعق ماس عةل ما علا، 

 عع    ععع  انحععع اف إدا   فى إدا ة اة ظاععلت اة ةطمععع  لهععع  كمعع ان أي يععع  اسيععع م إلا أن  ععل نشعععلهة اس
الأخلاق   اسملرط    اة    الإ لا  ، إ ل   ع  بهعل أم لهع   فى نمع   اس ا ءعين سسع لدتهل مهع  

 .الأ ج 
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 الأهداف والأولويات الاستراتيجية
ؤ سلت اا         ع   مل    منزاه  اة وي ي  إد اكت ططق اسة ج لت اس ل   ه ل    

 اسفيل عع  نمعط عع   عأ" اسيعع   اس لعاع  " ا عجات     اسةمسع  م عع   ؤ سعلت اسةمسعع  اةؤ سع  اسفيل  ع  
 إطعل  ايع    اهعلا   اس عل طين س ل   لج ةا جل   دسةطز  مم   ل ت اكا ل عالا تسةطز  اة ش دة

 رععا ماسعع فا ات  تكل ع  اةؤ سععل  ي ي ععل عطععه سطفيل ع  مد اعع   ؤدة ععل تخععة  ا ععجات      ج علتت
 :  الدط  ااس  دء  بخط طه اسة ج لت هلد متةط ب.  مالأدما  اة  ط الاخةصلص

 استراتيجية وفلسفة العمل للمؤسسات الثقافية  -2
 رؤية واقعية للنزاهة والشفافية والحد من الفساد

طاؤ سلت اا      تأتي  بلد ة اس زاه  ماسشمل    م  ل ح  اسمسلد م ق  ؤد  ا جات     س
مإنطلاقععل  عع   عع   تطععك اةؤ سعععلت سةحي ععق الأهععةاف الا ععجات     سةبععفي ا عععجات      ماسعع فا ت

  ل ح  اسمسلد مإ لنلك ةةم  مفا ة اسفيل     نش  اسي م الاةلة   مت زدز  يل   اس زاه  ماسشمل    ةين 
 .عل ط  ل مةين أط لف المجةاع

     اس ط  عع  ة ل حع  اسمسععلد  ةع   عطعع  أهعةاف مح  دعع  الا عجات م ع  ه ععل كعلن سةطب ععق 
لهل دم اك   اسة ا   اسفيل    اسي تةب لهل اله ئ  س ش   يل   اس زاه   تأتي را  ل نش   يل   اس زاه  ماسي

سطاع اط  اةصع   م تم  ع  دم  اة اط ع  ااي ي ع  ماسشع    ةللأنةاعل  اسع   م      ة ئع  اس اعع  م  
 .ص   ةا  ل اة
" م ع  خععلال اسةحط ع  اس طاعع  سيعع ا ة ا طلةعلت الأخععلاة سسعع لدة   عللي  سعع ف ا ا   دعع   
   ةطلج اة ل بلت نعلد  ةةم  ع   م ع   اة اط ع  ةعين كع  أط علف المجةاعع " اسس س   ععبة اسمةل 

اع  م   ه ل كلنت دعع ة سبعث  يل ع  اس زاهع  ماسشعمل    لإ قعلع اةشع معلت اس ط  ع  مسبعث  مع اس 
 . سة   ا ا   معط  اةسة   اةؤ س  ا لد ةين أ  اد المجةاع عطه

 :أسباب الفساد الإداري بالمؤسسات الحكومية
  ةععلس ةم  عع  اةؤ سعع  اسفيل  عع  متمشعع  ل    اسمسععلد،تة ععةد الأ ععبلب اس ل  عع  م ا  ةعع مف  ععله ة

اسلات عع ، م  ععع   مجعع د  عععبه إجمععلع عطعععه كعع ن هعععلد اسظععله ة  عععط ك إنسععلني  عععط    كععه اةصعععطح 
 :عطه  ب   اسة ةاد لا ااص  ا ع     الأ بلب اس ل   لهلد اسظله ة ت ر   
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ة ل ح  اسمسلد،     اسي لدات ر لج الإ ادةم  عة  ت ا   الإ ادة اسس ل    ة ل ح  اسمسلد -2
أعععق ع لصععع  اسمسعععلد ةسععععبب  مصعععل    مذسعععك ة عععة  اتخعععلذ أدععع  إجععع ا ات مقلس ععع  أم عيلة ععع  جعععلدة

 .اسمسلد    لقإط اة    أمل نمس ل ان ال  
 عة  اةةلة   اسةم د  اةسةا ة عطه الإعالل  -1
 ا ة لال اس م ذ     اسة ط ا ماةةلة    -3
 ة لب اس ةاس  ماسشمل    -2
 اسة لمن معة  ا ل ب   -5
اس صم  ة،اسم ط  ، اة  لج اس ص لي سطةي ب    اسي لدات بهةف اسجق   "   ل ئ  اة  لج  -6

 .أم اة ل أة
  ط ب اةصطح  اسش ص   عطه اس ل   ت -2
ععة  اسشععمل    ماسيلن ن ع    اخة ععل  اسي علدات اس ط ععل مسعع ف عطعه أ ععل  عطاع   ععط م مخععلا   -8

 ل دةع نل سطةسلؤل   مه.  فلل قة   اخة ل   ةد  عل  لأوة  الإدا ات قب     إولسةه سطا لي
حت هةل لت س ف إلا ذسك دمن ةصطح     دةم تطك الانة لكلت مأد  اةصطح  اس ل   اسي أصب

 .اس ا  بهل متطب ي ل ة ؤد  عطا   معاط  
اسم ص ةال    اسمسلد   اة اوع  الانةيلس ع  ماسمعجات اسعي تشع ة  ع لات   ل ع    هلا مقة تزداد

اكةالل اسب عل  اةؤ سع  مالإطعل  اسيعلن ني  أم عة ماقةصلدد  ماجةالع   مدسلعة عطه ذسك وةا   
 ماتعب اس عل طين    تعةني. -.  هعلد اة اوع   سعة طين   لصعب م  ل عب  سطمل عةد    ت    ة ئاسي 

ما تملع  سعة   اة  شع  ممعل دشع   ة ئع   لاساع  اةؤ س  اا       ف  ةلق  اةؤ سلت اا      
 .سي ل  ة   اس ل طين ةلسبحث ع   صلد   لس   أخ   و  س  كلن    خلال اس   ة

لإج ا ات اة ة ة  م ةمنلت اسسط ك سطا  مين   قطلعلت اس ا  اس ل  ق اعة اس ا  ما ة لب. -
 . اسمسلدمالأهط  ما لص، مه   ل دمة  المجلل ةال    

و دععع  الأعععلا  مععععة  اسسعععالع لهععل أم سطاععع اط ين ةلس صعع ل إلى اة ط  عععلت ماسسععع لات  ة ععلب. -
    .ا ات ماةؤ سلت اس ل  اس ل  ، ممل و ل دمن ممل  ة م سةم هم اس قلبي عطه أعالل اس ف 

المجةاع اةةني ماةؤ سلت ا لص    اس قلة  عطه الأدا  اا     أم عة   دم  ؤ سلت لجر . -
 .تمة  ل ةلا لدد    عاط ل

 .          اسةش د لت مالأنظا  اسي ت ل   اسمسلد متم إ اس ي ةلت عطه   ت ب ه ة لب. -
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منيعب اة   ع  ةععلاي ق  . م ماةبعلد  الأخلاق ع  اسسعط ا اسءعالا ااع  ماسة طع  عع  اسيعع بة عل. -
 . ماسي اة اسم دد ، م  لدة اسي م اسةيط ةد  ماس ماةا اسيلسا  عطه اس سب 

اس ط ععل ماسة م لدعع  سمععجات ط دطعع      لصععب م، ممععل  م عع  م  الإدا ة ععة ا  اةصععللح اس ل عع   ةيعل . -
مد زف . مممةط لت مأ  ال اةصطح  اسي دةد هلة   اسب      م يخطا ةين اةاةط لت اسش ص   

ذم  دشع ع ة عع  عطعه تبعلدل اةصعللح ممعل  سعةي ا  سطحصعع ل ةعلا  ع  ا عة ةادهم سسعط ك طع ق 
 .       ممل    اس ا ط  ما س ة   ما لةلة متيب  اس   ةاس م ذ 

 على انتشار ظاهرة الفساد   النتائج المترتبة
 ل اس ل   إهةا  مقت اس ا  مإهةا  اةل-2
 ا س ة   مالاخة ل  ا لطئ سطي لدات ماس ل طين تمش -1
 عة  ق ل  اةؤ س  ةةم هل تجلد المجةاع  -3
ةأ ع لسه  تمشع  اسمسعلدإلى اةسعةحيين ممعل أد       وق س علا اةسعةحيين مو عب ااعق عع -2

 اسسععط  ة عع   عع  اسيعع م اسسععلسب  اسععي تععةح م    ععط ك لت عطعع  مأدا   منمسعع  م  عع ت  ععللي
اة  لج    ل الات لس   م عة  الانةال  ماسةسله    أ  ل  هل   د ظ  إس  ل عط  أنهل  ع  الأ ع ل  

 اسي س ف لهل أن   
انةشعل   عع اه   عطب      ةاععع  فع  إ عع لل سطةطع ف ماس  ععلج مععة  اس رععل اسع   م  س ععة  ق ععل  -

 .اةؤ س  ةةم هل عط  اةسة   اةة  ا ماسب  ة
 . س  عطه اةسة   اةة  ا ماسب  ةر لج الأدا  سطاؤ  -

م  اس  لدع    عع  اسيعع ل أن تععأخ  اةؤ سععلت اا    ع  مإهععةا  أصعع لهل مأ  الهععل م  ا دهععل 
اسبشععع د    ععع  خعععلال إوسل ععع م ةعععلسياع مإععععلا  ا سععع ة   عطععع  اس معععل ات  ماسشععع    ةللإوبعععلط 

من وععب مانةاععل  سط اعع  ممععل سط عع اد  اسملعطعع  مرعع لع   ععزان اس ةاسعع  معععة  اس ةبعع    اس اعع   ،  د
مهعع  عبععل ات  تؤكععة اة ععفي ، ممععل كععلن سععه الأ عع    " عطعع  قععة  ط  عع م " دشعع  د ةأنعع  أدا  ماجععب 

 .ر لع اسءالا ماس افع سط ا  ا لد 
 .الفساد المؤشرات الدالة على

 اةبل   ما لص  سلا ة  لل كف ة ا ة ةا  عاط لت اسش ا  ةللأ     -2
 "مكلا  ااسلةلت " غ ة ةمبي مفا ة اةلس   اة ا ي  عط  ص ف اةبلس  -1
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الأن   59عة  اس ةاس    تي  م اس ل ط ين ةلس سب  سطةيل د  اسس د   ةم تملد  ذسك   قلن ن  -3
 . لفال ه لك عة  عةاس  سةي  م اس ل طين ماسي تخءع سقه ا  اسش ص   مأه ا  اةةد 

 الاعةبل  اسجق  ةل س ة   ماس  لط  دمن مرع اس مل ات    -2
 اخمل    ط  لت تخب اس ا  متخب اة ؤ ين سة   ؤ ل هم  -5
 الاعةالد عطه اسشط  مأه  اسفي  دمن ا ية  -6
 . لن اسبت ماةال    ماسط    اسم      اة لقصلت"  ؤ  الاخة ل  لأعءل  اسط     -2
 ا      ت اجة   ةمب ا  لف اة كز  سطاحل ب  ممفا ة اةلس   سمجات ط دط  ةلةؤ سلت ا -8
 .اسجاخ    ادا  الأعالل اة طلج بهل ة   اس ل طين ةإدا ات اله ئ  -0

 تأخلا اسي ا ات اسلاف      اسسطط  اة ةص    اسة ق ةلت اة ل ب  لإقلف الاعالل  -29
عة  إعةاد ك اد  سة لي اسي لدات اسصلج اسفعلني ، مععة  اتعلوة م اسم صع  سةع لي   صعب  -22

 .اسصلج اسفلني 
 لفساد آليات مكافحة ا

 اسشمل     -2
 اة ر ع    -1
 اةسل س  اسيلن ن    -3
 علان   الأو ل  ما زا ات -2
مس   عل  59 ةدة  ةة اسي لدة متةمد  اة لصب س كلا  اسع فا ة مقعة ت علمل هعلة ا زس ع  قعلن ن -5

ل تم عع    ة عع   عع  مكععلا  اسعع فا ة ةلله ئعع  ممععل كععلن  ععبب س فععلا  عع  اةشعع لات الادا دعع  ماسم  عع  
 .ةلله ئ  

 .ظل  اخة ل  اسي لدة  ممرع   لدلا مارح  ةشمل    تل   ن -6
 تطب ق نظم الادا ة ااةدف  سةم    اسيا   اسةة دب    ا لص  بهل  -2
 اسةة دب اةسةةا  سط ل طين   -8
 تأك ة عط  ا  دة ماةسل س  -0

 الإو ل  اس قلبي -29
ل اس ععل طين مةععث  يل عع  اةشععل ك  اسم لسعع  ةععين اس ععل طين ةععةلا  عع   يل عع  اسم ددعع  اسععي دةسععم بهعع -22

 اس ا  ا الع  
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ماسةسعلؤل ه عل ةعلذا لا ... ر لج  سة   اس طا  ماسفيعل  سعب   اسي علدات ممكعلا  اسع فا ة  -21
 .يخء  ن سيا   تة دب   خلص  بهم   ةابةا  الاصلاع ماسةط د 

 اا كا  مالادا ة اس   ةة  -23
  لج  ة لب اسءالا الانسلني مالاخلاق اة     سطا   -22
 " الحلول والرؤى التطبيقية للمؤسسة الثقافية " 

طعئ  عع  دظعع  أن اسفيل عع  هعع  ة  ععةة كعع  اسب عة ععع  نععب   ععل وععةث   المج  ةاععع اةصعع  يخخ
اسعل  د طبعق عطعه  الأ ع ، مهع  نمعف الأ ع  مهعلا سق علج دخ عة ت بعلاا عع  خطعلا مقصع  ا   إد اك 

سة ا   اةسةةا  ، زاه  ماسشمل        أج   ي ق ا ل ح  اسمسلد  منش  ق ا  اس اسفيل   معلاقة ل ل
   لج سش ب    اسش  ب دةططع إلى  ل ه  أ ء  ملا د  ن سةد   زمن ت  د      اسفيل   ع  

، م سا لته مخصلسصه ممم زاته ماسمسلد اسل   ع  اةا ع  أن د ع ن إس ههلا الأ ء  اسل  دةططع 
قععة تجععلمف ا طعع ط اااعع ا  مةععةأ دعع      اةملصعع  ملهععلا ة  ب عع  أن نععة ك أن اسمسععلد     قععل سععه،

الأ ل ع     المجةاععع مه عل تظ عع  جمطعع   ع  اسظعع اه   اسعي ت بفععق  عع  اسسعط ك لت ا لطئعع  سطا ظ  عع  
الأخلاق عع  ما ععة لال  عع اق  م اس سم عع  ام إ  لن ععلتهم اةلددعع  معلاقععلتهم  ععع اةؤ سععلت مأ عع لص 

ةصللح اةشجك  ماسي ت ا  عط  تيط ع  اس  لدلت اةةبي    سئ سين     م الأكف  قة ة عط   ي ق ا
 سط زاه  ماس ط    

إن اسةيععة  دسعععةةع  ت ععلتلج اسيععع ة الاقةصععلدد  مالاجةالع ععع  مانععة لج ال سةحي عععق كاععل    
عطه الإ  لن لت ماة ا د  ةللمجةاع ماس ق ف معط    أن اهةال  اا     . الأهةاف اسة ا د  اة ة ة 

شعع د  ماةلددعع  ماس اعع  عطععه ا ععةفال هل    ي ععق اسةيععة ، مسةحي ععق ذسععك  ععإن الأ ععع  ماسطلقععلت اسب
م ع  أهعم ". دةططب أن دبحعث المجةاعع اةصع   عع  آس علت تخسعلعة عطعه  ي عق هعلا اس اع  اة شع د

اسمسعلد مااعة  ع  مذسعك  ع  خعلال اهةال  عل ةلة ظ  ع  الانسعلن    الاهةاعل  ل ل حع هلد اتس لت 
 عع    فعع  عععةدكا كبععلاكا  ةاععع اةصعع  م ةععم أن . سبشعع  هععم الأ ععل     ي ععق اسة ا عع مرععلع ل؛  لما

 ةدة    اسص   سطاؤ سلت ماس فا ات اس  ظله  اسمسلد ل ةطلج أ  لسه، ماسي تة ط  ص  هل  
دخسعة لن بهعل، ماسعي لهعل دم  كبعلا    ماةش لات المجةا  ع  اسعي لا اسفيل   اا      م   ل اةؤ س  

ماسةحةدلت ة ل   محلم هعل اسيلن ن ع ، مالإدا دع  لق  اسة ا  ،  إن ل  ع ذسك قة أن تطك اة  قلت إع
فعع  ن عكعل  عع  اسةحععةدلت ا لصعع  اسععي تصععب  ل صععب   اةصعع   و ععث  اسفيل  ع  اسععي ت اجععه المجةاععع م 

 . ماسسط ك الانسلني   يل    تةسم ةلسةا ز ما ص ص   اس لة       يل 
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اسس ل ععع   مد ة ععع   ةعععللا ادة   اسيععع ل ان ة ل حععع  اسمسعععلد مااعععة   ععع  دبعععة م ععع  ه عععل   ععع 
 .اس      اسي تظ     كل   أ  لل و لت خلص  ةلة اط  

فى رعع     قععع الانسععلن داخعع   تهععلت ا عع  الانسععلن ة صععم    ل عع  ت ا دعع   ععةد ت ج  لأن 
اذا كعلن الانسعلن فى    ؛ ا علاةسعةةااسة ا ع    بعلد د عة  ع   اسسلسة، و عث اسة ا   الاطل  اسم  

 سطة ا  ، الأ ل  ةف مإ ل ان د  ن الهع لص  الانةلج      اوةكهلا الاطل    د م  ط  سطة ا    
ماسة ا      لك سةحي ق اسة ا   اةسةةا   سطا ةاع اةص   ة   سةعم قة ات الانسلن عطه اس ا  

 .م ؤ سلته أط ل ه
 ع  ط دعق سةحي عق اسة ا ع  اسفيل  ع  اسشعل ط  إلا ععي سع ف ه علك بانةةم  اس  لد      اسيع ل

  لانعل ع د عة لن إلى حملدع  . اسة ا ع  اةسعةةا  ؛ ةع  أن اسفيل ع  هع  اس جعه اسفعلني سطة ا ع  اةسعةةا  
متطك   ا  سطا ةاع ةأ  د . الإنسلن     لط  ا    م ي ق أعطه د جلت اس    ات   اس  يم

مسيعة ولمس عل   .  أوة اسملعطين الأ ل  ين    ي ق هعلد اة اع مس  ، اةؤ سلت اسفيل    د ةي
اسةحط   اسسلةق أن ن لق  ة ع  اسيءعلدل الإدا دع  اة تبطع  ةلةؤ سعلت اسفيل  ع  ةعةم هل الإةعلبي   

مقعة وعق س عل أن  عةم ةعلسي ل ةعأن هعلد اة عل  تةططععب .  ي عق اسة ا ع  اسفيل  ع  أم اسة ا ع  اةسعةةا  
الع   م يل    عل  ؛ أن ل مج د إجملع اجةالع  عطه هلا اسةم  مأن ةه؛ متبعفي اسةمسع    مطكل اجة

لأهعةاف ت ا دعع  تيعع   عطعه  ؤدعع  سطشعع اك   عع ا ععةب لد اسةسععطا ماسي ع  ماسة اعع  ؛ مقععة ة اس  ععب 
ا ة عة  ع  أجع  اسصعللح اس عل  . اسفيل    ماةؤ سلت اسفيل    عطه أن تة لمف خلا لتهل مأن ت اع  دعةك

 .حي ق أ   م لا   اة ل  المجةاع اةص  سة
 
 

 
 
 
 
 
 
 



 في ضوء أخلاقيات الإدارة  الثقافية استراتيجية التنمية المستدامة للمؤسسات                

 تحت عنوان إدارة الثقافة وثقافة الإدارة                                         
       

 حسن     جيهان حسن مصطفي

165 

 

10العدد   
 جانفي
8102 

 :قائمة المراجع والإحالات
  :قائمة المراجع باللغة العربية

 (اة ظا  اس  ة   سطة ا   الإدا د : اسيله ة) أخلاق لت الإدا ة فى علل  ة لا ,( 4000)قم عب د قم  .5
  اس  ععع إ ةصعععح  اةععع أة، قسعععم اسة ا عععلت م عععل  اسسععع ة اام عععلم ، د ا ععع  تي ا ععع  اجةالع ععع  سملعط ععع  ة نعععل  .4

 .، جل    عين شمف،   لس   لجسةلا ةلا   ش  ة(4002) الإنسلن      ة اسبح ث ماسة ا لت اسب ئ 
 (اس دلإ ،دا  اة دخ سططبلع  م اس ش )  الا جات     الإدا ة ,(4000) تشل سز م جل دت ج نز .1
 الأ دن ،دا  اة له  سط ش  م اسة فدع )  ، الأخلاق فى الإ لا ( 4005)كلدة   ع ي م أخ من  .2
اسيععله ة، اسععةا  اسةمس عع  سط شعع  م )، الإدا ة ، ت جمعع  اسطعع ا  محاععة عبععة اس عع يم ( 5996)ة ععج ع ف ع دا كعع   .6

 .(اسة فدع
 .(ةلامت ، دا  اسش مق) ، الإ لا  عي ةة م   د   ( 5994)محاة  طة ت  .5
اة  ععععة اسععععةملي : اسيععععله ة ) الإ ععععلا   لأف عععع  الإدا ة ، ااعععع  (  5994)وسعععع  اس  ععععل  : جمععععلل اسب ععععل م د  .7

 .(سلاقةصلد الإ لا  
 .(اس ين)اس  بى      ظ   إ لا ه  د ا   نيةد  سطم   الإدا  : الهلد  عبة اسصاة، الانسلن م اسة ظ م  .9
 (.ا  ط   ، دا  اسفيل   سططبلع  م اس ش  )، الإدا ة فى الإ لا  (  5991)أحمة إة اه  أة      .9
 


