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  مل 
Abstract  

ات   ات إس على  ف  ع ال الى  ة  ال ال راسة  ال ف  ه
اجهة   غ  م عل    لال ة ال ائيأسات ل   الاب في 
ة   اجهة    كوروناجائ ات ال ات فة م تأث اس ومع

م   ةل  وال  ، ة.  ال ه ذل على   ال في  نا  اع
اجهة   ال ة  قائ ام  اس وت  صفي  ال هج  اقف للال

ة  اغ انات. ال  على  CISSال ع ال أداة ل
ة   ة  ع ة  ائ ن م (ع لف  65ت اذ م م ) أس

ة  ات ال س ةال ائ ة  الاب ي  .ةل
اجهة  ال أسال  أن  الى  راسة  ال ائج  ن خل  وق 
الأولى   ة  ت ال في  هي  ة  الأسات ف  م  مة  ال

ة حل   ات ا إس ل، وثان ة    ال ات ا    ،الانفعالاس وثال
. ال ة  ات وق    اس ف ج  ت ات ولا  ات اس في 

اجهة   عا لال ة  ت ال وال ة.  ه ع    ال ت تأث 
ي   ال ال  ة  ف اء  أث ة  الع اد  ،  لقل  اأف ت وال

ف ،  ال و الع ات  م  ا ات   اض ا والاض م،    ال
ة. ائ  الغ

ة اح مف ات  ات  كل ات اس اجهة؛:  عل    ال ال اذ  أس
ائي غ الاب ة؛؛ ال ف ة  ال   رونا. جائ

The current study aimed to identify the 
strategies to face the pressures on the 
teachers of primary school during the 
Corona pandemic and to know the extent 
to which coping strategies are affected by 
both age and professional experience. In 
doing so, we relied on the descriptive 
approach and the confrontation menu was 
used in CISS as a data collection tool. 
Which was applied to a random sample of 
(65) teachers from various primary 
educational institutions of the city of 
Biskra. 
 the results of the study concluded that the 
coping methods used by the teachers are in 
the first place the strategy of solving the 
problem, the second strategy of emotion 
and the third of avoidance. There are no 
differences in coping strategies depending 
on age and professional experience. It was 
also found that some respondents were 
affected during the quarantine period by 
anxiety, stress, and fear of infection, sleep 
disturbances, and eating disorders. 
Keywords: coping strategies; teacher of 
primary school; psychological stress; 
Corona pandemic. 
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مة .1   مق
أو   ة  مه او  ة  أس ان  اء  س ة  م ال ا  ات ح في  ة  ف ال غ  ال ادر  م د  ع ةت اد أو   اق

ة، ا لف    اج ة  وت ا ال ها على ص تها وتأث رها وش ة،ح م ف ها   وال اجه ا على م رت وفي ق
ة  ي ات ال ض ة لل مع ال اس ات ال ات ة. الإس اغ   وال

ارة Lzarus1974 ح   واس ة  ال وف  ال ة  ش على  ا  ئ ج ع  غ  ال ار  مق إن 
تها   ض لها أو م ع غ أ،ال ث ال ما  د عل   وع ان ل الف ا ل  أة م اث ف ث الأح ما ت ك ع

اد   ان الأف إم ا أعلى وتل  ث ضغ ها ت ة عل قعة والغ م اث الغ م اد لها فالأح ع م بها وس
ها ة عل ة،  ال ا ة  2013(ال   .  )65، صف

ي   اث ال رونا  فاجأت العالوم ب الاح ة  ل    جائ ي ش د وال ع خاص فق ه ا م ن ت ضغ
هالعال  اره  أس ق ة وفي اس ف ة وال ه ال ادفي سلام اعي الاق  . والاج

ارولل م   رونا    ان وس  ا  ف ان العال ح قفق أغل بل ة    عاما، وت وأغلق أغل الأن
ة   لف ارس  انال و م    لة.  ة  الأسات ها  عه ل  لفة  م قة  ر  لل دة  فقالع ل،  ت    ق ت 

مع   اش  ال تعامله  قه   ت على  ا  ئ ج اذ  الأس ف  ي  ل ص وت اجهةب ول  . لام قة    ال ال
ة   ف ضها ال ي ف ة إلى أسال    ال أ الأسات ل وس ال س غ الف عامل مع ال لفة لل ات م ات واس

ازنه  ف ت ا  ة  ف افقهال ي وت ف ة  ال ارج ة ال اتها. مع ال ل   وم
 

ة .2 ال   الإش
تها ودرجة   لفة في ش اث م ل م اح د  اجه الف اي ل ها، و اثارت    تأث ه الاح ت   ه ال

غ   را لل لأص م ي، وت ف ازن    ال اف على ال ها وال اجه ة ل ائ دا اس ه جه ي. وله ف   ال
ات غ تأث ة    ال اة ال ة على ال اي دم ة للف ه ة وال ا ة والاج ة ال ات سل ن تأث ، ق ت

از).) أو (كالع ة (كالإن اب   إ
ة ا غ  الاس م    لل ا  أكت اجهة  رة    م اث خ عافي.الأح ا و   وال ت رة  الأقل خ الات  ال في 
ة ا ل    الاس اجهة  ل، وهيم ال ل    أف ارها على ال ال اس ة إلا  ح م  ,Franck)لا ت

2020, p. 30) .  
ف   غ ال اقف  ه  ي  ال ة أو ع ال ع اث ال ج ع الأح ني ت ي وال ف ة،حالة م الإجهاد ال  ال

ت  ل ال ها انفعالات غ سارة م اح ا وت ة،  والغوالإح ا ة 2013(ال  . ) 35، صف
ز   ف ماي اث    (Mayers1990)ع ي ي م خلالها ت وتف الأح ة ال ل ي على أنه الع ف غ ال ال

ة على أنها  دة،ال ا  مه ل ت يأو ت ة، وت ه  للع عامل وال مع ه اث. ة ال   الأح
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ش  د     1987(Blocher)و بل د ي اة الف ده في ح ا ، بل إن  وج ذ دائ ي ل  ف غ ال أن ال
لة  ة  ومق ي ات ج ، إلى سل اع ان و ال ة 2014(ال      .) 17، صف

ي لازار    ر الأم و ي   Lazarusا وضح ال ق اف مع ال ي ت ف غ ال ال    أن حالة ال
على   رة  الق ر  ع وال غ  ال ر  ع ال ب  ة  ن خلال  م  ث  ق  ال ا  .ه ة  ض لل د  الف عه 

غ د ت ال ان الف ل ما  ة  ة سل ه ال ان ه ل ما  اجهة.و  ,Lefebvre & Poirot, 2015) ،.ال
p. 11)    ة ا ة، الإج ف امل ال ة والع ادت ال ع ة تفاعل للإس ق ه ن ا ال و لازاروس أن ه

ة ج ل د.  وال   للف
ات       ث ة لل م فاعلات ال ارع أو ال ل ،ال ل ،ال ان في الع اء  ة س ف غ ال ادر ال لف م ت

ة   عة ال ة  اخل امل ال ها الع غ م ه ال ا مع ه ة في تعامل امل  اه ع لفة وت ة ال ال
امل   ةوالع ج ل امل    الف ه الع ة. وتفاعل ه ة أو ثقا اد ة ،إق ا ان إج اء  ة س امل خارج د أو ع للف

غ   ال ادر  اجهة م في م اصة  ال اته  ات اس د  اقف وت ال ه  قة تعامله مع ه د  ت د  الف ل 
لفة.   ال

ا   وتع ات اجه  تاس ا    ةال د والأن ه ع ال قة  م ادة ل ع عامل مال لاتع  ال قة  ال ف    وال ل
غ ة. م ال ة و ال ف ة ال فا على ال ه لل ل م  أو ال

ون   ف  ع ة    Krohne1978و ال ف إلى  ي ته ة ال ع ة وال ل ال د  ه ال ات  ات ه الإس ه
اغ   قف ال لقها ال ي  ة ال ارج ة و ال اخل ال ال ال  و على ال ا هي،ت تل ال لها    وت

  ، اع ان و ال ة 2014(ال   .  )294، صف
رونا م ب   وس  ار ف له إن أك ت على العال  ي  وأث ر ته ل م ي ش ة ال اغ اث ال الأح

ا   فا  ي س قلقا وخ قعة وال اث غ ال رونا ، وهي  م ب الاح ة  ائ ى  ال أو ما 
عه . أج   في العال 

اد   وس إلى تغ ن ال ل الأف ار الف اوق أد إن لي في    ،ك ي وغلاق  ه ح ص ج ع ن
ة. ي ارس لأشه ع ر وغل ال قف ال لاد وت ي  خاصة  م  ال ف ان ال اش على ال ل م ا أث  م

اء  ع.ج ض على ال ي ف ازة ال اءات الإح   ت الإج
    ، ا و الإح ف م الع ي،ال ة ال ال ل ف ل أك هي  غ  ة لل امل ال وم ب الع

ة  ا ة الإج ص ة وال ال ارة  ال مات ، ال عل ح في ال ة ، ال اد الأساس لل، نفاذ ال ها  ،ال وهي في أغل
وض  ف ات ال ق ال ة  ل ل اسات ال     (Franck, 2020, p. 108)م الإنع

اره     وس ال ولل م إن اب لقاح  ض الف ل  اة ال وفي  رونا ل وس  ي ف و ته
ازة اءات إح ار دول العال  إج ائ على غ ق ال ع فق  اد ال ح    ب أف ي ، وف ر ا ال دة لل للع

ات   س ارةال اج وس  ار الف ي لل م إن ل ص وت ة ب ب عل ر   ال امة ،وال اء ال إرت
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اذ م ضغ  في   ه الأس عان ا  ا ل ا إضا ل ع ا  اعي م اج وتقل م ال ال ع  الأف
العاد   ر  ال ة.قة  ائ الإس ة  ض ال ه  ه اجهة  م لل مع    وفي  اولة  م ة وفي  ال الة  ال

.س ال  اع  ال اءات  إج ام  إح ر  وال ي  ال ل  وت ال ات  ل اذ    عوم أسال على  الأس
ه  في   ف عل ع اول أن ن ا ما ن غ وه ي ال ي وت ف ان ال ة على الإت اف ة خاصة لل ة وسل مع

ا م خلال   اتدراس ات اس في  اجهة    ال  م في  ائي  الإب عل  ال ة  أسات مها  ي  ال اجهة   ال
اؤلا ح ال رونا .م خلال  ة  ة جائ ة خلال ف ف غ ال الي :  تال   ال

ة  اء جائ ة أث ف غ ال اجهة ال ائي ع م عل الإب ة  ال ها أسات أ إل ي يل اجهة ال ات ال ات ما اس
رونا ؟      ك

لاف ال ؟  - إخ ائي  عل الاب ة ال ة  ل أسات ف غ ال اجهة ال لف أسال م  هل ت
ة  ل أ - ف غ ال اجهة ال لف أسال م ائي هل ت عل الاب ة ال ة ؟ح سات ه ة ال ات ال  س
ي ؟  الآثارما هي  - ة ال ال اذ خلال ف ها الأس ي عانى م ة ال ف   ال
راسة: 3 اف ال   . أه
رونا؟  - ة  ة جائ ائي خلال ف عل الإب ة ال ة ل أسات ف غ ال اجهة ال ات م ا ف على اس ع   ال
ف على    - ع اتال ات وق في اس ائي  الف عل الإب ة ال اجهة ل أسات ة   ال ات ال وال غ عا ل ت

ة . ه  ال
ة .  - اد الع ة لأف ف ة ال ي على ال ف على تأث ال ال ع   ال
راسة: 4 ة ال   . أه

راسة    ه ال اس   جاءت ه رونا ال ت بهلع  ب ال وس  ر ف ه ا وه  ف خاص ج  في 
ل   لي وتع د   ورةسوأد إلى إغلاق  رونا يه وس  ر ف ه ان  ع ، ون  ة في العال أج اة العاد ال

ة    ف ة ال ات على ال فاة فإن له تأث د إلى ال ي ق ت اب وال ة لل ة ال اش ال اء  ل م س
اب .   اب و غ ال اد ال   للأف

عل  ة ال ي ل أسات ي خلفها ال ال ة ال ف ف على الآثار ال ع راسة لل ه ال ة ه ا جاءت أه وم ه
ة  ع ات ال ارها الآل إع ة  ف غ ال اجهة ال مة ل ة ال اته ال ات ائي وال في إس الأب

ة و ا ل ة مهامه و ال أد ة ب ح للأسات ا  ت والقل  ة ال ال م ح د  ح للف ي ت ة ال لإنفعال
ة .  ائ وف الإس ل ال ازن في  ل م ة  ر   ال

ة.  ة ت الأسات ل اء ع اجهة الأزمات  أث ة ل ي للأسات ف اد ال ة الإع ء على أه ل ال الي ت ال   و
راسة:  .5 ة لل ات الأساس ل فا وال ي ال   ت

اجهة :  1.5 ات ال ات   اس
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ان       ل ل م ف فها  ة     Lazarus et Folkman 1984ولازاروس  ع ع د ال ه ع ال أنها م
د أو   ي ته ة ال ارج ة أو ال اخل ات ال ل ل ال ل أو تق قل ة وال جهة لل ة ال ل دوال ارد الف ع م   .ت

 ، ة  2017(ع   .   )21، صف
ائي : ع الإج ة  ال اغ اقف ال اجهة ال ائي ل عل الاب اذ ال ها أس أ إل ي يل ات أو الأسال  ال هي الآل

ع  ائي على م عل الإب اذ ال ها أس ل عل ي ي رجة ال ال د  ة وت ة سل ات مع ا م خلال إس
ة    اغ اقف ال اجهة في ال ة ال عاد قائ ع ار (CISS)أ ار . و ل و  ة لأن ات رجة على الاس تفاع ال

امها . ة اس لا على    دل
ي: 2.5 ف غ ال   ال
فها الهلالي       ة للأزمات   2009ع اقف ال ة وال راث ة وال ة وال ف ات ال اك عة م ال    أنها م

غ ع  ا ت تها  لف م ح ش د ، و ت ض لها الف ع ي ي ة ال ة القاس وف ال ات و ال ت وال
اق ار ال عا ل م ت وف  ال ت ال لا إذا ما اس ا  قى وق د بل أنها ق ت ادفها الف ي  ة ال ف ال

د . ة على الف ة س ك آثارا نف ة لها ، وت ق ة  2017(قاس ،   ال   . )23، صف
و  3.5 رونا ال ف    Covid-19س 

ة   خ ادة ال ة ال ف لازمة ال ض ال ة ي  اج وسات ال ة م الف ي ه سلالة ج ض ت  ه م
رونا ال  سارز. وس  ي ف ي ع تف ة العال ة ال هان  (nCoV-2019)أعل م ة ي ي في م

ة في د   ف   2019ال ض  رونا ، ح أنه  م اد سلالة  وس أح أف ا الف ع ه ، و 
ا  19 – خ افه م ض مع ت إك وز ،و ه م اني ، د ي،   (ق ، و ال ة 1441سع   ) 6ه، صف
راسة    .6 فا ال ار ال ل   الإ

اجهة   1.6 ة ال ات   copingتع اس
مان ( فها ن ة   1981Neumanع ي ق ج ت وخل  د إلى ازالة ال ل الف ولة م ق د ال ه أنها ال  (

اة احل ال حلة م م ل م ة في  ي اقف ال اجهة مع ال   "لل
فهاا   ة أو تغ   1981Rutterروت  ع اش غ ال وف ال غ  د ل لها الف ي ي اولات ال أنها ال

د حل ال ل وج ه لها، فهي ت غتق ل ت انفعالي لل  "ل الفعال و 
انو   فها فل ل    1984Fleshman  ع قل ث لل ي ت ة ال ة أو ال اه ات ال ل عة م ال هي م

ة.  اغ وف ال ة أو ال ف ات ال غ ة ،  م ال اب ة 2010(ال     . )4، صف
اع  2.6 غ أن اجهة ال ات م ات ة:اس ف   ال

اجهة ا ات م ات ة لاس ي اذج ع ن ن اح ح ال ها ق غ وم ذج لازار و  ال ان:ن ل   ف
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لةا  2.6 ة على ال اجهة ال   ل
د       د الف ارة ع جه ةوهي  ع ة و ت على    (ال اغ اقف ال ة مع ال اش عامل م ة ) لل ل وال

ة اس ل ال ل اد ال ل على ا ة ووضع خ  والع ض ل ال ل مات وت عل ل على ال   .ال
اك  ن ه ما  ن فعالة ، وذل ع الا لأن ت ل عام الأك إح لة  ة على ال ت اجهة ال وتع ال

ئ   ه . ش قة أو معال ر ال ة على ال ه لل ام  خ،  ال ة  2012(ش   . )152، صف
ة على الإنفعال :  -6-2-2 اجهة ال  ال

 ، ة  اغ ال ة  ض ال اتج ع  ال لل  لة  مع لل ولإدارة  د  الف بها  م  ق ي  ال ة  إلى الأن        ت 
ة ل ت على ض  وتغ الإنفعالات  ال اجهة ت ه .وهي م ة ع ات ة ال ل م الآثار الإنفعال قل  ,وال

اش و  ل م ضع  ل على تغ ال ة لا تع ات مع ات .  وهي اس قة أخ ه  اع على تق ها ت ل
ه ال م  ال  ل  ت ة  داخل لة  إعادة  ل  ت وق  ة"  "سل ل  فهي  الي  ال  & Dumont )  و

Plancherel , 2001, p. 60).  
ات   غ لف ال ها م ي ت ف ال ل الغ وال ة م ل ه ال اع د ال في م اول الف ف    ح  وته

ات غ ف في ال ار وت ال الإن ت الإنفعالي ع  أسال  وب ....إلخ .  لل في ال   اله
اولا ل م قة ، و ت ال ر  ة  ال عامل مع الإنفعالات   ال ابي و ت على  إ إعادة تق  ت 

اجهة   ى ال ون م ي ي اد ال ة ، إضافة إلى أن الأف اب رة أك إ قف  ة ال ؤ قة ل ر ال ل
ة و ال ع انفعالاته   ان ة وج ان قف و ال ع م ل ال ون على تق ع ة على الإنفعال  ت ال

أمل على ال ة  وحان ة ال ا في الأن ال. والان ل ال خ،  س ة 2012(ش  . )152، صف
ي :  6-3 ف غ ال   ال
ا    ل ف  اقف و ردود أفعال   Coleman1983ن  ع ج ع م في ي ل ت ي على أنه م ف غ ال ال

إلى   ي   ف ال غ  ال أن  ل  الق .و  د  الف ة لأذ  ان إم ها  ف أن  لأوضاع  ة   ت ات  ل م
اع في حاجات د إذا رغ إش عامل معها الف لفة . هي ،   ال اع ان و ال ة  2014(ال   . )16، صف

ات  ل أن  م د  رك الف ما ي ة ع ارج ة ال د مع ال فاعل الف ي ب ف غ ال راته   ث ال ق ق قف تف ال
ة . ا ة و الاج ف ة و ال ج ل ارده ال ث  و م ي فه  ه غ ال ما  أما ال راته على    ع ح  ق ت

تفعة  ال ال ا لال غ فعالة أمام ال ةج   . ل
علو        ي ل ال ه غ ال ر   ل   مال ا    هشع ة  اء زائ اجه م أ له  ما ي الع ع أداء ع

ة  ف غ ال ا جاء تع آخ لل ة .ك رس ة ال لات في ال ا وم اجه م إح ه م أدوار  وما ي م  ق
رة على   له ، وت له ضعف الق لات في م ع عل م م ض له ال ع عل على أنها ما ي ع ال

ل  ي اداء الع اف ج ه إلى إس د ه ة وت ض اضا م ة ، بل  أن ت له أع رة ج فاءة و
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اه  م أه  م  اع  هونفعالي  ال ل  ت و  ة  ل ال ام  الإه ان  ل     فق للع ي  ال والأداء  ة  اف ال ونق 
ار . ان الإب غ وفق ة،  ومقاومة ال ا ة ، ص2013(ال  .)64ف

اذ   ض الأس ع لف ي وال    و ف الإجهاد ال ة  اب الإصا ن أح أس غ ق ت ادر ال م ل
ي ق ة    وال مات س اض س ر أع ه د ل اضت لات  وأم ة، وم م ة    م لنف اقإلى    ق ت ي  الاح ف   . ال

رونا ف تع  4. 6   وس 
دة على         ج وسات م ة م الف رونا هي ف وسات  ا الإس ف عة ، وس به اق واسع في ال ن

ه ها ت ال اج ع ف ل ال ا لأنها ت ش وني  ن ة    الال رونا ال إلى رت وس  ي ف .ي
ة   اج وسات ال لة الف ة ،ف وسات الع وف  ،الف ع ا  وم ال م  حال رونا هي  أن ح ج وسات  ف
ز   و ال وسات ال ال رونا  الفقارات فق ،  (RNA)الأك ب ف وس  ا وج أن ف ك

ي   هاز الع ي و ال هاز اله ي و ال ف هاز ال اض في ال ى الآن ، وم ال أن  أم ل  ح
ان ان و ال ي،      الإن ة لل ال ة وم الإدارة ال ة لل ة ال ة ال ة  2020(الل ، صف

2( .  
د   لات ال رونا في ن وس  ة،ي ف ة    العاد ف ق الأوس ال لازمة ال ل او   MERSوم اض م لأع

ي ت ف هاز ال ة في ال ي اض ش الة إلى أم ر ال ف ،ق ت عال وض ال ى وال ل  ال  في دخ
فاة   د إلى ال ة وق ي ة ال ا ضى إلى الع   . ع ال

ي  -6-5   تع ال ال
اد   ه الأف ل   ف ي  اء  ة و إج ات ي ه إس ه ال ال إصاب ه  ض مع ع  ال

ان  ه    ة ال ع وتق ح ه ال ع اء ع  ل الأص .أو ف و للآخ م    لل م نقل الع وق اس
وس . ار الف ع إن ي م دول العال ل رونا في الع ة  ي جائ اء تف   أث

ا  ي  ال ال ل و  لا م الع ها  اف اض وم ة م الام قا لل ي  ف ال الام وق ع
ل ا ل ه ف فه يلي: الع ي فق ت تع اء ، و اما ال ال ض مع ع الاص اب  ضى ال ل

ض م ا ل ض ع اص ال ن ة الأش ل و تق ح ل أو ع ضى أو  ععلى أنه ف ان م فة ما إذا  ع  ل
ض ال ي،  أص  ، و ال وز ، سع اني ، د ة 1441(ق     .) 9ه، صف

ة  .7 ان راسة ال اءات ال  إج
راسة  1.7  هج ال   م

اه  ال اما في دراسة  ع الأك اس صفي وه  هج ال راسة على ال ه ال اد في ه ت الإع
اس  لاص دلالاتها وه ما ي لها وس ل ها وت انات وتف ع ال ع على ج ة وه  ا ة والاج ف ال

ع "   ض عة ال ة  مع  ة ل أسات ف ال غ  اجهة ال ات م ات ة  اس ل جائ ائي في  ر الإب ال
رونا ".   ك
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راسة:   2.7 ة ال   ع
راسة  ل ال ةش ع أسات ة ج ة  ي ائي ل عل الإب انات وق   ال ع ال راسة وج ال ل ال

امها ي بلغ ق ة وال ائ قة ع ة  ار الع انات ت إخ جاع الإس زعة  ع اس اذ.   65ال   أس
راسة ة ب  أج ال ة ال ة في الف ان ة  2020/ 4/11ال ة مع  2020/ 12/ 31إلى غا ام ال

افة   جاع  م اس ف ع ا ما  رونا.وه ة  ه جائ ض ي ال ف ال ال  ع  راسي الأول  ال ل  الف
انا اءات  تالاس زعة  اج ارس ال قة في ال ي ال ل ال ت   . ال

راسة   ة ال ائ ع ة ت خ ال اول ال   وال
  

ول رق ( غ ال 01ج راسة ح  م ة ال ع ع ز   ) ي ت
  

ارات  ال   ة ال ال ال

 % 13,8  9  ذ 

ى   % 86,2 56  أن

ع   % 100  65  ال

  
ول رق ( ة) أن 01ي م خلال ال ة الأسات لغ  ن ة  % 86,2الإناث ت ا بلغ ن ة ، الأسات

ر  فة  % 13,8ال ة ض   .و هي ن
  

ول رق ( راسة 02ج ة ال ع ع ز غ) ت   ال  ح م

ارات   ة ال ال   ال  ال

ة   30أقل م    19 % 29,2   س

ة   40إلى 31م  22  % 33,8   س

ة  41أك م   24  36,9%   س

ع   65  100%   ال
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ول رق ( ات   03ج راسة ح س ة ال ع ع ز ة : ) ت ه ة ال   ال

ة   ة ال ار   ال ة    ال ات ال   س

ات  4أقل م   20  % 30,8   س

ة  14إلى  5م   23  35,4%   س

ة   15أك م  22  33,8%   س

ع   65 % 100   ال

     

  
راسة ت او أد 3.7   ال

راسة و         اف ال ء أه افي ض اءات    ن اعي لإج اع الاج اءات ال ي وج ل ال وت  ت ال
وضة في ف ة فق    ال راس رونا إضافة إلى  تقل وق ال ال ة  ارس  جائ اال ف      ب  اك

ة  لأن اغ اقف ال اجهة لل ة ال ار (لقائ ارةو  CISS و مات   إس عل ل ال ي ش انات وال ع ال ل
ة ، ه ة ال ات ال الع وال وس اذ  ة للأس ل الإضافة إلى  ال لة ح ه  أس ي ال عا ف أث ال

ي الأول   اء ال ال اذ أث ت  ،الأس القل وال ر  ع ل ال ة ،وش وس و الف ي م الع ف ال وال
لة ، إ  وأس متعلق  ات ال ا م(ض ات الأكلو ،  )كالارق أو ف ال ا ان(  ض ة للأكل    أو زادة  فق ه   .  ) ال
اس 1. 3.7    : تع ال

ه نا في ه راسة على  إع ة ال اغ اقف ال اجهة لل ة ال ار قائ ر و     1988(CISS)لأن
Endler et Parker  Coping inventory for stressful situation      اس على ا ال ،وق ت تق ه

ف   م  ة  الع للغة  ه  ج ت و  ة  ائ ال ة  ة CRACSال قا ال ا  ج ل و الأن في  ال  م 
ان ة وه ة(ولا ا ة   والإج ه ان ال ة ، ش ر مل ة ، ق اني خ ل ،  احي  اح : ف ل ال م ق

ة ( ا س   . )  2006وه
اس 2. 3.7 عاد ال   : أ
ن      اس م  ي ة إلى ثلاث    48ال ة مق ل فق )ح   ل ، الإنفعال، ال عاد( حل ال أ

ة  16ع على  الي :  فق ول ال ة في ال ض   و هي م
لاث. عاده ال اس على أ ات ال زع فق ول رق ي ت   ال
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  . يبين توزيع فقرات المقياس على أبعاده  04الجدول رقم 
ع ات   ال عاد  الفق   الأ

16  1 ،2 ،6  ،10  ،15   ،21   ،24   ،26  ،27   ،36 ،39    ،41   ،
42   ،43 ،46 ،47    

ل     حل ال

16  
  

5 ،7 ،8  ،13 ،14 ،16  ،17 ،19  ،22 ،25 ،28  ،30  ،33  ،34  
،38  ،45  .  

  الإنفعال 

16  
  

3 ،4  ،9  ،11 ،12   ،18  ،20 ،23 ،29  ،31  ،32 ،35  ،37  
،40  44  ،48  

  ال 

ع     48   ال

  
اس  3. 3.7   : أوزان ال

رج م   ة وف سل م ل فق ة ع  احة للإجا ارات ال رج  )  5إلى  1(  إن ال ات ت ا ع إجا درجات  تع
رجة   ا ال ارة أب ا  تأخ  ا إلى أب رجة  )  1(م دائ ا ال ارة دائ ة  )  5(و تأخ ال ال رجات ال للها ال و ت

)2،3،4  . (  

ة  4. 3.7 ائ ة ال اس على ال ة لل م ائ ال ف ال   . CRASCم 
قاأ.   : ل

ا   ائ ات دالة إح ا د إرت ائج وج دة، و ال ع ات ال ا ق الإرت ام ص إس ق  اب ال ت ح
ة   ات ال ع م دلالة مع ات ار واس لاث للإخ عاد ال .وق جاءت معاملات 0,01ما ب الا

ل =  ع حل ال ا يلي(  ن   س ا ب   )   0,700 ، وال0,0701، والإنفعال= 0,634الإرت
ات:ب.    ال

ل =   اس ( حل ال لاث لل عاد ال اخ  للأ ون ات ألفا ل عامل ث ه  ا ، الإنفعال=    0,819ت ح
تفعة .   )0,812ال =  ،0,817 ات م   وهي درجة ث

ة : 4.7 ائ ة الإح عال   أدوات ال
ة         ال ال ة  ائ ام الأسال الإح اس ة  ال راسة ال ائج ال ل ن ل ابي  :  ت ت ال س   T testال

اي الأحاد   ل ال ل ار ، ت اف ال ارات،ال،  One-wayAnovaوالإن ة   ال ة  .ال وت معال
نامج  ات ع  ب ع ة  SPSSال ا م الاج ة للعل ائ مة الإح   .ال
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ائج  5.7 ة ن اق ض و م راسة   ع   : ال

ض  1. 5.7 ة ع اق ائج وم اؤل الأول  ن   ال
اؤل   ات "ن ال ات ها اجهة الما اس أ إل ي يل ة ال عل   أسات ائيال اجهة  الإب غ ع م ال

رونا ؟  ة  اء جائ ة أث ف    ال
ا  اؤل ق ا ال ة على ه ة  للإجا اد ع ارة لأداء أف افات ال ة و الإن اب ات ال س اب ال

راسة على   ) ال ل ، الإنفعال ، ال اجهة ( حل ال ات ال ات اس إس لاث ل عاد ال ول   الأ وال
ائج   ضح ال الي ي   : ال

ول  اد  05 ال ات أف ا اجهةل اس ات م ات اس اس ة على م غ الع   ال
  

ت اف    ال الإن
ار    ال

س  ال
ابي    ال

ة   ن ف غ ال اجهة ال ات م ات اس
عاد)  ي ( الأ اء ال ال   أث

ل  65  61,37  9,200  1   حل ال

  الانفعال   65  50,52  11,129  2

  ال   65  44,71  11,066  3

  
ول  م خلال          ة في ال ض ائج ال اجهة     05ال ة م ات ة لإس اب ات ال س ا أن ال ي ل

ابي بلغ    س ح ا  لة أولا وه ة  حل ال ات الي :اس ت ال ال غ جاءت  ، في ح    61,37ال
ة الإنفعال   ات ابي لإس س ال ة، وفي ال   50,02بلغ درجة ال ان ة ال ت ة جاءت في ال ال ة ال ت

ابي  س ال ه ال ح  بلغ  ال ات   . 44,71اس
ائج ت أن      ه ال اجهة وه لة في م ة حل ال ات ل أك على إس ون  ع ائي  عل الإب ة ال   أسات

اغ اقف ال ها  ال ة  ة تل ان ة ال ت ة الإنفعال في ال ات ا أنه  اس ن    ،ك ة  م ات ل  اس ال 
  أقل . 

ض لها   ع ي ي غ ال ادر ال أن م ة  ه ال اذ و أن نف ه ة    أس ل جائ ائي في  عل الإب ال
إلى   د  ي ها  ي ته غ ودرجة  ال لاف  ، وأن إخ ة  ال في  لفة  دة وم ع رونا م ات ك ات الإس ع  ت

رتها على   ها  وق ا ح فاعل ة  وه ف الأسات مة م  ق  ال ي. ت ف ان ال قف والإت   ال مع ال
اق ال ي  ق ه ال اك ف عل ه ة ول ال  ة أو س اجهة ل في ح ذاتها ج ات ال ات فاس

ا ن اس ي أنه في ح ت ع ا  ها .وه ف ل في  ه ت ن  قف ما، ق لا ت اجهة فعالة في م ة ال ت
قف آخ خ،  م ة 2012(ش     .)153، صف
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راسات ،ففي دراسة   ع ال ة في  ات ل الأسات ات ت الإس لاف ت ف اخ ا ما  يل و وه (ه
  ، ل ،ث إعادة    ) 2018او الي : أولا  حل ال ال ة   اجهة  ل الأسات ات ال ت ت إس رج  ت ت

ت ا  جاء ت ات  . ا ض ال ابي وال وأخ ق الإ ات    ال ات غإس اجهة ال ة   م ل الأسات
او ،    في دراسة ة و سع ها ال . الإنفعال أ   )2013(ب ع ا و لة  ثان   ولا وحل ال

ائي    عل الإب ة ال أن أسات ح  ة ي ال راسة ال ائج ال ة ل ال ن   و ل    يل ة حل ال ت لاس
غ وال   قف على أنه قابل لل م في حالة تق ال رجة الأولى وهي ت ان ،ال ا على ال وتع 

د    ة ت الف ل فعال.فهي آل لة  عامل مع ال د وال ه اغ ال قف ال اجهة ال ي ل ل في وال ع ال
ل وال ع ي ال مات و  م ت عل يلة.ال ل ال ل ة. ال ي    وت مهارات ج

ر   ق لة  ال في  اش  ال لل  ه  نف ه  و فاعل  لل ة  اس م ة  واق خ  وضع  د  الف اول  ها  وف
اع . ل ،  ال اع ة  2004(اس  . )83، صف

ةعا          ة على     الأسات ان ال رجة  ةفي ال ت ما    اس م ع ي ت اوزالإنفعال وال قف    ي ال
د   انات الف رات وم اد حل  على ال وال  ق ة إ ع ن م ال اس ،و ف ت الإنفعالات  م

وال   قة  ال وخف  ة  اغ اني  ال ج ال ان  الإت على  فا  ة ،وال فعال الأك  ة  ات الاس ه  ه وتع 
ة ال  . الإنفعالي  تلل م ش
د   عى الف ها  قف  اخفاء  وال أو إ  للو ف اغ ل فة أو غ  اال ة م ة عا ة إنفعال ا س

فة   .  (Dumont & Plancherel , 2001, p. 60 )   م
اة      اش ل ه ال ي ع وته رونا  ال م حالة الهلع وال وس  ار ف ثه إن اف مع ما أح ا ي وه

اد. ة    وما زاد  الأف ض وس وهي ال اب أ علاج فعال او لقاح وقائي ض الف ي ه  ف غ ال ة ال م ح
عل م ض الإنفعال وال الآل ي ت ا  الأن    ةال ابهة ه ب  ل مة ع ق اب أ معل قف في  ال

ض .  اد العلاج الفعال لل ة أو إ ائ هاء ال   إن
ها  اجه م ه  عل ع  ي  ال اقف  ال في  اذ  الأس مه  ا  ثال جاء  وال  ال  ب  أسل           ا  

ل ل اد ال ة لها فال    و اس غ ،  ال ر ال اه م م ل الإن ار أو  ن اله ه ت وب أو الإن
ض على   ي  ف ة وال ائ ة ال ص ا ل جع ه ي .وق ي ف ان ال فا على الإت ة لل ع لة ال س لة  ال الع

لا مع الآخ   ي وت الإخ اص ال ال رونا الأش وس  ها ف قل م ي ي ادر ال أ ت ال
ات و ، ا ال وال م ال ح ه الإنع ل ال ان ال ء  بل  الي فالل ال ورة الق . و قلات إلا لل ال

ي ي ال ه ئ ال فف م ع ة ال ق  ت اد    لاس ي ل أف ف ة.وال   الع
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ض و  2.  5.  7 ةع اق اني : م اؤل ال ائج ال   ن

ة فيهل    ائ وق ذات دلالة إح ج ف ات ا   ت ات عل اس ة ال اجهة لأسات ائيال عا  الإب  ت

؟    لل

لة ـ ال ، الإنفعال  ات ال ( حل ال ات ائي في اس عل الإب ة ال وق ب أسات د ف ق م وج لل
ام  ) إس ا  ق ال  غ  ل وفقا  ي  ف ال غ  ال ة  وض الأحاد    في  اي  ال ل  ل ت ار  -Oneإخ

wayAnova : الي ال ائج    و جاءت ال
ول   اي الأحاد  06ال ل ال ل ائج ت ة    ANOVA: ي ن س درجات أسات وق ب م لالة الف ل

ائي عل الإب غ ال .  ال عا ل اجهة ت ة ال ات  على اس
  

ة   ات س   ال   الإس ال
ابي    ال

اف   الإن
ار    ال

م   ة "ف" 
لالة     ال

لالة   ال
ة  ائ   الإح

لة   ة  30أقل م    حل ال   س
ة  40إلى 31م    س

ة  41أك م    س
ع   ال

62,16  
60,00  
59,46  
60,43  

4,82  
8,40  

10,62  
8,29  

  غ دالة    0,55  0,59

ة  30أقل م    ال    س
ة  40إلى 31م    س

ة  41أك م    س
ع   ال

48,11  
44,00  
42,67  
44,71  

10,17  
10,85  
11,74  
11,06  

  غ دالة    0,26  1,36

ة  30أقل م    الإنفعال    س
ة  40إلى 31م    س

ة  41أك م    س
ع   ال

50,95  
52,68  
48,11  
50,52  

10,84  
12,54  
9,93  

11,12  

  غ دالة    0,39  0,94

  
ائج ول رق  نلاح م خلال ن ة   06ال اجهة لأسات ات ال ات اه لاس اي أحاد الإت ل ال ل وم خلال ت

لالة ة ع ال ائ وق ذات دلالة إح ج ف أنه لا ت عا لل   ائي ت عل الإب ات    0,05  (ال ات ) في إس
عا لل  .  اجهة ت   ال
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ول ة في ال ض لة ال ة حل ال ات ائج اس ة جاءت  نلاح    06م خلال ن اب ات ال س أن ال
ة ف =   قارة وأن  ة  0,59م ال لالة    sig =0,55ة إح ع في   0,05وهي أك م م ال ال

ة حل   ات ة في اس ائ وق ذات دلالة إح ج ف أنه لا ت ج  ه ن ا ،و م ائ ا و هي غ دالة إح دراس
لة تع لل .    ال

ة ت ة لاس ة"ف"=  ال لغ  عا لل ،و قارة ت ات م س " فق جاءت ال وم   1,36" ال
لالة  ا   0,05أك م  sig   =0,26ال ائ   و هي غ دالة إح

ة الإنفعال ات ة ف =    ا  اس قارة وأن  ة جاءت م اب ات ال س أن ال ة    0,94نلاح 
ة ال لالةوهي أك م    sig  =0,39إح ا    0,05  م ال ائ ا وهي غ دالة إح ع في دراس       ال

ة الإنفعال  تع لل  .  ات ة في اس ائ وق ذات دلالة إح ج ف أنه لا ت ج  ه ن   و م
اليو  ائي تع   ال عل الإب ة ال اجهة لأسات ات ال ات ة في اس ائ وق ذات دلالة إح ج ف غ لا ت  ل

  ال . 
ة    ات ال ها  م ة  ي ع امل  لع جع  ت اجهة  ال ات  ات اس ار  إخ في  لات  ف ال أن  اء  العل ب              وق 

ي و  ف اد ال ع الإس ة . ا(  قا ة وال ا ة الاج ه وال قف ال عة ال ة  ها خارج جي ) وم ل  ل
ار ق أن ارمقارة    ع ات   Lazarusل ل ار، وال اجهة (الأف عة م أسال ال م م د  أن الف

ة    ة العائل ارده ال دة ، ول ج ة ال ض اجهة ال ها في م ل ق أنه  ع ي  ة ال عا للفعال ) ت اع وال
  ( ت أو  ارة  ، خ ي  ته  ) ة  اغ ال ة  ض لل إدراكه  قة  ة ول  , Dumont & Plancherel )وال

2001, p. P58) .  
ا في حالة  ع    وق     ة دائ عل الأسات ي ت ر وال ة ال عة مه ة  ل ه ال مات تع ه عل          ال
ر  و   أقل  وال مع الإجهاد وضغ ال رة على ال يه الق ف ل ا  ي،وه ل عل لة  ل للأس ل ال

. ه ائ ش ء م خ ح ج ة ف ة وسل ات مع ة ع  آل ه في نف  ال اج ا أن ت
وف غ وال ة لل مع ال اس ن الأسال ال م عله  وف  ة وفي نف ال ه   ال ة وه غ ال

دة  .  ات م ا ل اس امل ق تقلل م أث ال في تف   الع
  

ض و  3. 5.7 ةع اق ال :  م اؤل ال   ال
ج  ة هل ت ائ وق ذات دلالة إح ات ا  ف ات ائياس عل الإب ة ال اجهة لأسات ا ال عا ل  تت

ة ه ة ال   ؟ال
   ) ال ات  ات اس في  ائي  الإب عل  ال ة  أسات ب  وق  ف د  وج م  ق  لةحلل ال         ال ،ل 

ام إس ا  ة ق ه ة ال ال ات   غ س ي  وفقا ل ف غ ال ة ال ل    ،الإنفعال ) في وض ل ار ت إخ
اي الأحاد  الي : One-wayAnovaال ال ائج    و جاءت ال
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ول  اي الأحاد: 07ال ل ال ل ائج ت ة    ANOVAي ن س درجات أسات وق ب م لالة الف ل
ائي عل الإب ة ال ه ة ال غ ال عا ل اجهة ت ة ال ات  على اس

  
ة   ات ة   الإس ه ة ال س   ال ال

ابي    ال
اف   الإن
ار    ال

م   ة "ف" 
لالة     ال

لالة   ال
ة  ائ   الإح

لة   ات   4أقل م    حل ال   س
  14إلى  5م 
ة    س

ة   15أك م   س
ع   ال

61,70  
59,87  
59,86  
60,43  

6,88  
7,11  

10,57  
8,29  

  

  غ دالة    0,27  0,33

ات   4أقل م    ال    س
  14إلى  5م 
ة    س

ة   15أك م    س
ع   ال

45,70  
45,00  
43,50  
44,71  

10,29  
11,41  
11,75  
11,06  

  غ دالة    0,80  2,14

ات   4أقل م    الإنفعال    س
  14إلى  5م 
ة    س

ة   15أك م    س
ع   ال

51,15  
52,00  
48,11  
50,52  

10,72  
12.29  
10,37  
11,12  

  غ دالة    0,53  0,62

  
ائج   ول  رق   نلاح م خلال ن اجهة    07ال ات ال ات اه لاس اي أحاد الإت ل ال ل وم خلال  ت

ة  ال ع  ة  ائ إح دلالة  ذات  وق  ف ج  ت أنه لا  ة  ه ال ة  ال ات  ل عا  ت ائي  الإب عل  ال ة              لأسات
ة   0,05(  ه ة ال ات ال عا ل اجهة ت ات ال ات   ) في إس
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ول رق  ة في ال ض لة ال ة حل ال ات ائج اس اب  07م خلال ن ات ال س أن ال ة جاءت نلاح 
ة ف =   قارة وأن  ة  0,33م ال لالة      sig  =  0,27ة إح ع في   0,05أك م م ال ال

ة حل   ات ة في اس ائ وق ذات دلالة إح ج ف أنه لا ت ج  ه ن ا ،و م ائ ا و هي غ دالة إح دراس
ة . ه ة ال ات لل لة تع ل   ال

ة " ال ت ة لاس ة ،و بلغ  "ف" ال ه ة ال ات ال عا ل قارة ت ات م س "  فق جاءت ال
ة =  ال لالة 2,14ة إح ا   0,05أك م    sig  =0,80و م ال ائ   .و هي غ دالة إح

ة الإنفعال ات ة ف =    ا  اس قارة وأن  ة جاءت م اب ات ال س أن ال ة    0,62نلاح 
ة ال لالة    sig    =0,53   إح ا    0,05وهي أك م م ال ائ ا و هي غ دالة إح ع في دراس ال

ة    ه ة ال ات ال ة الإنفعال  تع ل ات ة في اس ائ وق ذات دلالة إح ج ف أنه لا ت ج  ه ن   ،وم
ج  ل  و      اجهة  ن ات ال ات ة في اس ائ وق ذات دلالة إح ج ف ةلأساأنه لا ت ائي   ت عل الإب ال

ة ه ة ال ال غ  لاف  .تع ل ة ل  عاملا    أ ان الإخ ال ال ا  ة في دراس ه اذ ال ة الأس في خ
ة اغ اقف ال اجهة ال د على م رة الف دة .فق ة م ات ل إس ا في تف ة   أساس دة نف ع امل م ها ع ت

ة ة وص ا قإ إضافة  واج عة ال د له . لى  قة إدراك و تق الف ه و  د نف ه   ف ال
ي   Lazarusي لازاروس قة ال ف ) ولل فة ( الإدراك وال ع جع لل ها ت اجه غ و أسال م أن ال

ة وأسال   ات ال ل اه واح ، بل إن م ه العلاقة لا ت في إت ة ، وأن ه ال ه  د علاق  بها الف
غ  اجهة ال ة م ا ها على الآخ  والإس ل م أث  ة ل ة هي ن ة 2016(م ، الإنفعال   )6، صف

عامل معها ع        ها وال اد على إدراكها وفه رات الأف ي فاق ق ات ال ي ه رونا م ب ال ة  وتع جائ
اة   ه ل وس وته فاجئ للف ار ال مات عاج أمام الإن ى ال اء وح اء والعل رها ،وق وقف الأ ه

ا جعل م ال اد .م ة   الأف لات ص ت ي ث  ت ب دة     ال ة  للع ات العاد ا ل  والل ل
ح  اح  ال اد .  وال اة الأف ة وح فا على ص   لل

  
ع :  4. 5.7 ا اؤل ال خلال فترة الحجر أساتذة التعليم الإبتدائي هي الأثار النفسية التي عانى منها ما ال

    ؟الصحي 
و قد أسفرت عن ؤال قمنا بحساب التكرارات و النسب المئوية  لأسئلة الإستبيان اللإجابة على هذا التس

  : النتائج التالية 
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ائي 08ول ال عل الإب ة ال ة للأسات ف الة ال ي على ال   . ي تأث ال ال
  

اء ال  الة أث   ال
ي    ال

 لا  نع 
ع    ال

ار  ة  ال ار   ال ال ة   ال ة ال   ال

القل  ر  ع ت ال  65 %30,8 20 %69,2 45    وال

ي ف ال م   ال
رونا وس  ف و    الع

34 52,3% 31 47,7% 65 

ات  ا   اض
م     ال

 % 41,5 27 الأرق 
ا في    65 % 41,5 27 الإف

م  ال
11 16,9 % 

ات  ا إض
 الأكل

ان   فق
ة ه  ال

12 18,5% 

زادة   65 % 58,5 38
ة ه   ال

   للأكل 
 للأكل 

15 23,1 % 

  
ول   ائج ال ا  %69,2نلاح أن    08  م خلال ن ة عان اد الع ة أف ي    م الأسات ة ال ال اء ف أث

تم القل  ات % 52,3وأن   ،وال ا ا  إض ة..و وس و الف ي م الع ف ال ال وا  ه شع م
تأث   فق  عانى  %18,5الأكل  ا  ة،  ه ال ان  فق ة   الأسات ة    %23,1م  ه ال زادة  م  ة  الأسات م 

عام. م فإن    لل ات ال ا ة لإض ال ا م الأرق    %41,5و ة ت% 16,9و  ،عان ل معاناته م الأسات
لة  في ات  م لف ميم    وهي  ،ال ا ال اة وال غ ن ال ة  ل ل ات ال ا ة.    ال ائ ه ال ض ال ف

ة    " ار جائ ي في إ اض    Covid-19ل ال ال ر أع ه فع م خ  عامل ضغ مه وال ي
ة   اض ل ه الأع ت ه اب الأرق إذا إس ق ثلاثة أشهالأرق أو إض  ,Mengin, et al., 2020)  تف

p. 46)   و.  ، اه والإدراك وال رته على الإن د وعلى ق في للف ع ا ال ا على ال م سل اب ال ع إض
ي.    ر ه ال ا اذ في ن ها الأس ع عل ي  ة ال ه رات ال   وهي الق
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ي  ع      .  ال ال اق ل م الع ة لا ت ائ ة اس ة  فق  ت ف ة ال ان له تأث ضار على ال
ر   ى  ه اك ، وح اج ، والارت ال ات  ا اض  اض مة.  أع ال ع  اب ما  ل م  اض الع ة    و ت م

وث  ةر  خ ه  ح اض ه    ،  (Hachimi, 2021, p. 161)الأع
ل و فق ت      ل مفاجئ ودون ت م  اتغ  الع ي  ال ات ل  ة الإصا اي ن ت         مع 

قلها وسائل الإعلام   ي ت ات ال ة  وال ل اع ال ت  و ، ة ال ال ر  ع ف والقل و ال وانع  ،    ال
ة   مو العامة ،على ال ت على عادات ال اء     أث ةفل أ  والغ لة . خاصة مع    اد الع ة  اره لف  إس

اء عل ل ع ال ع الق رونا في  وس  اره .ى ف   او ال م إن
ي      ف غ ال وف أن ال ع اث وتع  على    قادروم ال اج  إح ال ات  ا القل  ،و القل  و اض اض  أم
ائي  او  الغ ل  ال ات  ا واض ة  م ال ة  ات  و لأو ها والال ة  ات ال اعة  ال اض  ات  و أم ا ة          الاض الع
ةو  ل ه ، الع ي وال ت ف غ ال ال ون  أث ع ي اة  فال ة  آثاره في ال ة الإنفعال ه ة وال ا    .والإج
  (Franck, 2020, p. 30) 
ة.8   : خات

ل ا س ن ة   م ا  ورونا   أن جائ ا  ل ت ادعلى  ش ي والإق ف ي وال   ال ال
اعي   اة  ،  والإج ت م ن ح ادوغ ة ،  الأف وس و الف قال الع ف م إن ت وال ع ال وق واجه ال

ض  وس ال ولا ش أن حالة الغ ا الف اب أ دواء فعال أو لقاح ض ه ض في  ال ة  والإصا
غ   ت ال اع ال  ، زادت م ح اءات ال ده  إج ف الة  ه ال اجه ه د ي ل ف   . خاصة وان 

ال أشه م غل  ع  عو ج ال ان  راسة    راس  ل لل اذ  الأس ف  ي صارم  ل ص وت ب ب
قه اش على ت ة  خاصة مع    ،م ائي وهي ف افيي ل لتلام الإب عي ال ض   ،ها ال ن حاملة لل   وق ت

 . اض  أع ون  اجهة    ب م ه  وفي  قلقة  ه ال ات  ض ال مع  لل  ات  ات اس إلى  اذ  الأس أ  يل غ  ال
ازن ل ف ال ل  عامل معها  ي ال ف ة و ل ة ال   . ال

راسة لل   ه ال اجهة   فيوجاءت ه ات م ات ة  الاس اغ ات ال ةض ائي  لأسات عل الاب ،  ال
اولة  اء وم ة أث ائ ي لل ف أث ال ف على ال ع ة ال ة  ف ت لف ار حالة القل وال ي لأن اس ال ال
ة في  لة   ج ل الف ات  غ ف ال ت  ال ادر  ال ل ض  ع د، فال الف ة  اسات على ص لها انع

ل خاص .  ة  مات س اض ال ي ت الام   ال و ال
ا    - صل ة إلى أن    في  وق ت ال راسة ال ت  ال ال ن  م ائي  عل الإب ة ال ة حل  أسات ات اس

ة الأولى  ت لة في ال ة الإنفعال،ال ات   ،ث ال .  ث اس
ا  ا    - ائج دراس اجهة تع ب ن ات ال ات ة في اس ائ وق ذات دلالة إح ج ف أنه لا ت

ة  ه ة ال غ ال وال   .ل
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ا أن  وم جهة أخ ت  - ة عان ع   ل ي    االأسات ة ال ال اء ف فأث ات ال أث  ةم الـ
ت و   كالقل و  وال ف م الع ي  ال ات  إنعوال ا رَ إض ه م في  اعات    ال م ل الارق وال يه  ل

ات  لة  ا ة إضافة إلى الإض ائ ة  الغ ه ان  أو زادة ال   .فق
ائج ء ن ات :في ض ص ات  ال ص لة م ال ة  تق ج ال راسة ال   ال

غ  - ادر ال ل فعال   ال في م ة  ف ال خلات  ه ال ج ائي ل عل الإب ة ال  ل أسات
فاد اض  ل غ لأم ر ال ةت مات س  .  س

ام  - يالاه ف اذ  ال ال اجهة الأزمات للأس ق م   . و
ة  - ه الأسات ج الآت فه  ات وتع ة لو ل اس ات ال ات هارات والإس ةال اغ اث ال     اجهة الأح
اء    - ة  إج ة للأسات ة والعقل ف ة ال رونا على ال وس  ات ف ا قة ل خل  تو دراسات مع ل ال فع

ي ف فاد  ال  ال ي  ل ات نف ا ة إلى إض الات اله ر ال    .ت
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