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 ملخص 
Abstract  

تسععععععععس الدراسعععععععة الحاليععععععععة ل تععععععععر    ععععععععس د ر 
اسععععت دام تععععواال التوااععععل الاجتمععععا   مععععن  ععععر  

لدراسععع  فععع   عععل ين فععع  تحصعععي    ايالط وعععة الععععامع
(،  معن ججعل كلع  19-انتشار جائحة كور نعا كووفيعد

ججريععععد الدراسععععة الميدانيععععة   ععععس  ينععععة مت ونععععة مععععن 
 01(  الوعععا بععععامعت  فراعععال  وعععا  سعععطيف143ك

، مست دمين المن ج 02ومحمد لمين دباغين سطيف
 .الواف   الاستبيان كأداة لعمع البيانال

ملاء لتوااعععل معععع الععع  ا نجالدراسعععة  جوعععدل نتعععائج 
 الأسععععاتية فعععع  ح ععععار التحصععععيل الدراسعععع  مععععن بععععين 
جسواب است دام الط وعة لوسعائل التوااعل الاجتمعا   

(،  جن 19-فعععععععععع   ععععععععععل جائحععععععععععة كور نععععععععععا كووفيععععععععععد
د را فععععععععال فععععععع  التحصعععععععيل الدراسععععععع   لاسعععععععت دام ا

ل ط وعععة،  جن كنعععا  تييعععر كبيعععر   ا ععع  فععع   عععادال 

The current study seeks to identify 

the role of university students' use of 

social networks in their academic 

achievement in light of the spread of 

the Corona (Covid-19) pandemic, and 

for this the field study was conducted 

on a sample of (143) students at Ferhat 

Abbas University Sétif 01 and 

Mohamed Lamine Debaghine Sétif 02, 

using the Survey method and 

questionnaire as a tool to collect data. 

The results of the study confirmed 

that communication with colleagues 

and professors in the context of 

academic achievement is among the 

reasons students use social media in 

light of the Coronavirus (Covid-19) 

pandemic, and that its use plays an 

effective role in the academic 

achievement for students, and that 
There is a significant and clear change 
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معععن ججعععل  لسعععائو الا النعععون معععن ل عععياسعععت دام الط وعععة 
حصعععيل الدراسععع  عبعععل  رععععد انتشعععار  رعععاء كور نعععا الت

 (.19-كووفيد
مفتاحية:   تواال تواال    ؛  وة  ؛جامعةكلمات 

 (. 19-كور نا كووفيد ؛دراس تحصيل  ؛اجتما  

in the habits of Students' use of this 

kind of media for academic 

achievement before and after the 

spread of the Coronavirus (Covid-19) 

epidemic. 

Keywords: University; Students; 

Social networks; Academic 

achievement; The Corona (Covid-19). 

 مقدمة:  -1
فعع   ععل التقععدم السععريع الععيب  رفتععد الوشععرية جاععد د تععواال التوااععل الاجتمععا    ععورة كبيععرة فعع   ععال  
الاتصال  التواال بررط المعتمعال بوعض ا الوعض  تس يل  م ية التواال بين جفرادكا،  جاوحد جكع  معا 

لأغعرا   جكعدا  م ت فعة  قافيعة  يقصده الشواب  امة  العامع  خااعة   عس الشعواة العن بوتيعة كالانترنعد(،
  سياسية، دينية، ترروية، اجتما ية، اعتصادية، احية  غيركا من المعالال.

 الشععواب العععامع  فعع  الع ائععر لعع  ياععن بمععع ل  ععن كععيه الهععورة الت نولوجيععة ف ععو يشعع د ح وععالا كبيععرا   ععس 
الميعادين لمواووعة  تقعدم ا فع  جميعع تواال التواال الاجتما   الم ت فة،  يحا ل الاسعتفادة معن الم ايعا التع 

 ععن  2021فيفععرب  11بتععاريخ   الشععر أ ج نلايععنموعععع  تقريععر مفصععل نشععره  ، فقععد ج  ععر صععر المع ومععال
( م يععون تعع   26.35ب عع) ك مسععت دم  الأنترنيععد فعع  الع ائععر بععر العععال ، جن  ععدد مسععت دم  الأنترنيععد 

  ععدد مشععترك  موعععع ، مسععت دم ( م يععون 25ك عععدر بععأوهر مععن   ععدد مسععت دمو تععواال التوااععل الاجتمععا  
( مععن العنصععر النسععوب  نسععوة %38ك ( م يععون مشععتر  مععن  23يفععوأ ك 2021الفايسععبو  حلععس غايععة جععانف  

 (2021كالشر أ ج نلاين،  ( من العنصر الرجال .%62ك
 عع  تععي  لحك ت، الاجتمععا  الشععواب العععامع  كعع  جوهععر فتععال المعتمععع اسععت داما لشععواال التوااععل  لعععل 

متابععععة الصعععفحال التع يميعععة  رنعععاء  لاععععال اجتما يعععة فععع  الععععال  الافترا ععع   الوحععع   عععن المع ومعععة فراعععة 
معن  ععت    تشعي     عن ال يعام   هيعرال،  ف  المقابعل تسعتنفي ف  تحسين مستوى تحصي    الدراس    استيلال ا

ل متعددة كالغياب  ن المحا رال بوحو    الع مية  جداء  اجوات   الدراسية،  ما يترتب  ن كل  من مشالا
 . ع ة الانتواه  التركي    عف ال ية

( 19-ول كيا كعان يحعدأ ج نعاء م ا لعة الط وعة لدراسعت   اضعوريا، جمعا معع انتشعار جائحعة كور نعا كووفيعد
 التعع  تسععببد فعع  جوبععر انقطععان ل ععن   التع يميععة فعع  تععاريخ الوشععرية جاععو  التع ععي   ععن بعععد كععو البععديل الوايععد 

ا لععة الدراسععة باسععت دام م ت ععف تععواال التوااععل الاجتمععا  ، بععل جوهععر مععن كلعع  سعععد م ت ععف الماتوععال لم  
  مع   د ر النشر  بر العال  حلس   ع مادت ا الع مية ف  المتنا ل.
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   س جساس ا   2020فيفرب   25بتاريخ ف  الع ائر (  19-رعد تسعيل ج ل االة مصابة بفير   كووفيد  
اسععع ل عععيا الفيععر    بعععر م ت عععف د ل العععال   تحعععيير من مععة الصعععحة العالميععة معععن كعععيه  ن ععرا للانتشعععار الو 

العائحة سار د الس طال الع ائرية حلس حادار ج ل عرار ي   التدابير الصحية الواجعب ات اككعا ل حعد معن 
 المتضعمن تع يعا الدراسعة  غ عا العامععال 2020معار   12ال معي   ( يوم  19-انتشار  راء كور نا كووفيد

 المعاكععد مععا  ععدا ال  يععال التعع  مافالععد تعععرى في ععا الامتحانععال الاسععتدراوية حلععس غايععة ن ايععة العط ععة الرري يععة 
 2020مععععار   21المععععفر  فعععع   69-20، لي يععععد اععععد ر المرسععععوم التنفيععععيب رععععع  2020جفريععععل  05بتععععاريخ 

ة النصععوا اللااقععة بععد،  ماافحتععد  معمو عع (19-كووفيععد المتع عا بتععدابير الوعايععة مععن انتشععار  رععاء فيععر   
 2020مععار   24المععفر  فعع   70 -20ليععت  بعععده ح ععافة معمو ععة مععن التععدابير الت مي يععة فعع  المرسععوم رععع  

تتمهععل جساسععا فعع    ععع الحعععر المن لعع   التعع ، (19-كووفيععد تععدابير الوعائيععة مععن انتشععار فيععر  ال ععاا بال
العععيب  2020جفريعععل  19بتعععاريخ  11-20يب رعععع   التوا عععد الاجتمعععا  ، تقييعععد الحركعععة،  ي يعععد المرسعععوم التنفيععع

، لتتععوالس 2020مععاب  14حلععس غايععة ( 19-كووفيععد فيععر   يتضععمن تعديععد العمععل بن ععام الوعايععة مععن انتشععار
 2020ج ل  15بععدكا  عدة مراسعي  تنفيييعة معدلعة  متمعة حلعس غايعة ات عاك ععرار رفعع الحععر الصعح  بتعاريخ 

 .2020سبتمر  19ليت  تأجي د حلس غاية  2020 ج ل 18 العودة حلس مقا د الدراسة يوم 
 440 ععدة عععرارال  فاريععة خااععة بسععير رة العامعععة الع ائريععة جكم ععا المراسعع ة رععع : كععيه المرا ععة ت   ت ععا   

جيعععن كانعععد كنعععا  د عععوة  ،ال ااعععة بو عععع العععد ائ  البيداغوجيعععة  بعععر ال عععط 2020معععار   23المفرخعععة فععع  
ت  يف الأساتية بإ داد د ائ  بيداغوجية  بر ال ط بداية معن   و دل ن بعد بفت   است دام منصة مل دراسة  

المتضعمنة   عع الأنشعطة البيداغوجيعة  437جفريعل اعدرل المراسع ة رعع :  07،  فع  2020معار    23يوم  
   س ال ط، جاءل مواترة بعد العودة من  ط ة الرريع جب تبين بأن الوراء ف  انتشار مت ايد.

( جيعن 19-بعد فير   كووفيعد فيماالمتضمن التف ير  547المراس ة رع :  ادرل 2020جفريل  23 ف   
د ععد كععل الفععا  ين فعع  الوسععط العععامع  مععن حدارة جسععاتية ممه ععين  ععن العمععال  الط وععة، النقابععال  المن مععال 

 ةن التف يعر فع  افتتعال السع 2019/2020الطلابية لتقدي  اعترااال اول كيفية ان اء السنة العام يعة الحاليعة 
 2020جععوان  03، ليتقععرر بعععدكا اماانيععة حيععدان مععيكرال الت ععر  بدايععة مععن 2020/2021العام يععة المقب ععة 

 جوي ية تاريخ العط ة السنوية. 12ال تر نيا فقط حلس غاية يوم 
جوي يععة اعتعرال برتوكعول اسععت مال السعنة العام يعة  التحضعير ل ععدخول المقبعل مبنيعا   ععس  23يعوم فع   ليعت 
،    عرار السمال لط وعة السعنة الهالهعة ليسعان  ضمن تقسي  الط وة حلس  لاأ دفعاليت  2020  ل  ج  23تاريخ  

   وة السنة الهانية ماستر لمناعشة ميكرال ت عرج   تعريطة جن ت عون المناعشعة مي قعة  تحتعرم تعر ي الوعايعة 
ة تعديلال اسعب د مع  2020سبتمبر  19(،  ل ن ل  يت  العمل بمحتواه حلس غاية 19-من فير   كووفيد

 خصواية كل جامعة  ك ية  بر التراب الو ن .
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ول كيه الاجراءال القانونية ج رل بطريقة مواترة   س سير رة العامعال الع ائرية  رالدرجعة الأ لعس   عس 
الط وععة الععيين  جععد ا جنفسعع    ععالقين بععين الدراسععة  ععن بعععد  الدراسععة الحضععورية،  جمععام تحععديال جديععدة جكم ععا 

كعل معادة تع يميعة تعدر    عس تعال ج معال  فع  س    ن بعد  التحضير للامتحانال  تقدي  بحعوأ ر دم ا لة  
الأمععععر الععععيب جع  عععع  يسععععتعينون بمواعععععع التوااععععل موج ععععة  مععععن   مععععن يتوجععععب   يععععد ح ععععداد مععععيكرة الت ععععر ، 

خعلال   كو ما سعتحا ل كعيه الدراسعة تسع يط الضعوء   يعد معنالاجتما   من ججل تعا ف كل كيه التحديال، 
ال شف  ن د ر است دام الشواب العامع  لشواال التواال الاجتما   فع  تحصعي    الدراسع  فع  الوح    

 :(،  الإجابة  ن الأست ة الآتية19- ل جائحة كور نا كووفيد
 (؟19-* ما ك  جسواب است دام الط وة لوسائل التواال الاجتما   ف   ل جائحة كور نا كووفيد

 ؟ادراس  ل ط وة ف   ل جائحة كور نتواال الاجتما   ف  التحصيل اللا*  ما كو د ر  سائل 
 :للإجابة  ن التساؤلال المطر اة ت  اياغة كيه الفر يالفرضيات الدراسة:  -1.1

* يعتبر التواال مع ال ملاء  الأساتية ف  ح ار التحصعيل الدراسع  معن الأسعواب الرئيسعية لاسعت دام الط وعة 
 (.19-  ف   ل جائحة كور نا كووفيد الوسائل التواال الاجتم

 .* لوسائل التواال الاجتما   د ر فعال ف  التحصيل الدراس  ل ط وة ف   ل جائحة كور نا
 :أهداف الدراسية -2.1

تسعس كيه الدراسة حلس معرفة د ر است دام تواال التوااعل الدراسع  فع  التحصعيل الدراسع  ل ط وعة فع  
مر    الم ا جة بعين التع عي  نمط التع ي   ن بعد ف  بداية الأ (  ا تماد19-د ل انتشار جائحة كور نا كووفي

، يعةالتع يمالحضورب بالنسوة ل مواد المنتمية ل وادة الأساسية   ن بعد بالنسوة لواع  المواد المنتمية ل وادال 
الط وعععة لوسعععائل  معععن خعععلال معرفعععة المواععععع التععع  يسعععتعم  ا الط وعععة الععععامعيين  الأسعععواب الرئيسعععية لاسعععت دام

التييععرال الحااعع ة فعع   ععادال اسععت دام الط وععة   ( 19-التوااععل الاجتمععا   فعع   ععل جائحععة كور نععا كووفيععد
  .(19-د انتشار  راء كور نا كووفيدمن ججل التحصيل الدراس  عبل  رع لوسائل التواال الاجتما  

 المفاهيمي للدراسة:  الإطارتحديد  -2
 :تماعيجمفهوم شبكات التواصل الا -1.2

محمعد بعن جبع  باعر بعن ك .الشعواال فع  ال يعة معنعاه  الشعو  ال  عط التعداخل،  اتعتو  ال علام اخعت ط  لغـة: ـ أ
 (166، ا2004 بد القادر الرافب، 

جما التواال ف  ال ية: ا ا د الش ء بييره  الا فاتصل بعد  الواعل  عد ال ععر  رين معا توااعل اب 
محمعود اسعن كبعين فعردين   عس الاععل كعل من معا يمهعل كال نشعيط.  ةععاتصال مستمر لا ينقطع،  يعن  العلا

 (30، ا2003، اسما يل
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  تعن  (interconnection)ك مة  :كما و متين من ماونة الأال حنع ي ية (Internet) ك مة جنترند 
  معن (inter)الأ لعس  معن فقعد جخعي تعواة،  تعنع  (network)العوعض،  ك معة بوعضعد تع ء معن جوهعر ررط
 العوعض. بعضع ا معع المترابطعة الشعواال كعو، (Internet)ال  معة المركوعة معنس يصو  ،  ريل (net)ية نااله
 (232ا ،1999تمو،      محمدك

 تعر  جيضا بأن ا  من ومة من الشواال الال تر نية الت  تسم  ل مشتر  في ا بإنشعاء مواععع اصطلاحا:  ـ ب
ال تر نع  معع ج ضعاء يخعرين لعدي   نفع  الاكتمامععال   خااعة بعد،  معن  معة ررطعد معن خعلال ن ععام اجتمعا 

 (23، ا2003فاكر را  ، ك  الميول  ال وايال تعمعد مع جادعائد .

 تعتبعر الركيع ة الأساسعية للإ علام العديعد ج   (Internet)  ك  مواعع ال تر نية اجتما يعة   عس الانترنيعد
ك وععا  مصععطفس   بععر كععيا الفضععاء الافترا عع .  البععديل، التعع  تتععي  لوفععراد  العما ععال التوااععل فيمععا بيععن 

 (218، ا2008اادأ، 
 تعر  جيضا بأنّ ا: تواال اجتما ية تفا  ية تتي  التوااعل لمسعت دمي ا فع  جب  ععد يشعاء ن  فع  جب 

( منعععي سعععنوال  تماعععن   جيضعععا معععن Internetك ماعععان معععن الععععال ،   عععرل   عععس الشعععواة العن بوتيعععة جنترنيعععد
ك بعد   توادل الصور  غيركا معن الإماانعال التع  تو عد العلاععة الاجتما يعة بيعن  .  تالتواال المرئ   الصو 
 (183، ا2011الرفاأ محمد الدليم ، 

المقصععود بشععواال التوااععل الاجتمععا   فعع  كععيه الدراسععة ت عع  المواعععع الإل تر نيععة   ععس الشععواة إجرائيــا:  ـ جـــ
 توااعععل  التعععععار  بعععين الط وععععة  الأفعععراد الآخععععرين ج  ل( تسععععت دم (Internetالعن بوتيعععة العالميععععة كالانترنعععد( 

العما عال، مععن خعلال توععادل الرسعائل، الصععور، الفيععديوكال، م ت عف التطبيقععال  المع ومعال،  تماععن   جيضععا  
مععن التوااععل المرئعع   الصععوت   توععادل الصععور  غيركععا مععن الإماانععال التعع  تو ععد العلاعععة الاجتما يععة بيععن   

سععية، كمععا تتععي  التوااععل لمسععت دمي ا فعع  جب  عععد  ماععان مععن العععال ،  جبععرف تععواال ار  ت بعع  انشععيالات   الد
 .(YouTube(،  اليوتيوب كTwitter(، تويتر كFacebookالتواال الاجتما   ك  الفيسبو  ك

  :مفهوم الطالب الجامعي -2.2
عععة الدراسععة بمرا ععة باجعاء فعع  منعععد الطعلاب جن الطالععب العععامع   كععو العيب جتيحععد لععد الفراعة لمتلغــة: ـ  أ

 (609، ا1977كمنعد الطلاب،   جتما يةالتع ي  العال   العامع ، فالط وة يمه ون فتة ا
  الطالعب   عس جنعد الفعرد العيب يع ا ل دراسعتد  يتعابع در سعا بعامععة ج  مدرسعة le petit Robert  عر   

 Le petit dictionnaire de la langue) الخ....ف سعفة  يعا، كقولنعا:  العب  عب،  العب يداب،  العب 

française, 1992, p368) 
 عد  ر  حسما يل     سعد الط وة ف  بحهد   س جسا  جن   تواب ف  فتة  مرية تشتيل اصطلاحا:  ـ ب

  عا متمي ا ف  بناء المعتمع،  ك  ف  ايوية  عدرة   س العمل  النشاي، كما جن   لدي   بناء نفس    قعاف  
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افععععا  الانععععدما   المشععععاركة بطاعععععة كبيععععرة تعمععععل   ععععس تحقيععععا جكععععدا  المعتمععععع تو اليسععععا دك    ععععس الت يععععف   
 (04، ا2009كسامر رجا الي يلال،   تط عاتد.

  رفد     راتد بأند  حنسان يمعر بمرا عة نمعو معينعة، ف عو   عس  تع  حن عاء مرا عة المراكقعة حن لع  ياعن 
ك  ع   سعنة  24  18ا ل  مرك  ما بين تر  يعد تعا فكا فعلا حلس مرا ة نضج جخرى تسمس مرا ة الشواب، 

 (53، ا2007راتد، 
 جععاء فعع  المشععر ن التم يععدب لميهععاأ العامعععة بععأن الطالععب كععو  اسعع  يعطععس ل ععل تعع   يسعععل بصععفة 
منت معة فع  مفسسعة معن مفسسعال التع عي  الععال  فعع  الع ائعر معن ججعل موااع ة الت عوين معن ججعل الحصععول 

 (11، ا1991وح  الع م  الع ائرية، ال   ك فارة الع ي  العال    س ت ادة 
 نقصد بالط وة العامعيين ف  كيه الدراسعة الأتع اا المسعع ين لنيعل درجعة   ميعة فع  م ت عف ـ إجرائيا:  جـ

الشعب  الت صصال الدراسية  فا الأن مة المعمول ب ا فع  العامععة الع ائريعة معن العنسعين  ريعض الن عر 
 فعععة كليسعععان ، ماسعععتر، دكتعععوراه(،  كععع  متحصععع ين   عععس تععع ادة  تلم عععن سعععن    فععع  المسعععتويال الدراسعععية ا

الواالوريا  لعدي   ععدرال  م عارال  مععار  تحصع وا   ي عا فع  فتعرة ت عوين   بالعامععة  اتعس عب  عا،  يمت  عون 
مععن الع عع   المعرفععة  القععدرة   ععس تح يععل المواعععف الاجتما يععة  التعع  تميعع ك   ععن ب يععة جفععراد المعتمععع الآخععرين، 

 .02سطيف عة محمد لمين دباغين   وة جام 01يمه ون   وة جامعة فراال  وا  سطيف وطلض را
 :مفهوم التحصيل الدراسي -3.2

كو الش ء الحاال من كل ت ء  كو معا بقع    بعد  ككعب  معا سعواه، ياعون معن الحسعاب  حصل، ـ لغة:  أ
 من ور، ابن الدين كجمال ل  الأ مال  نحوي ا، اصل الش ء يحصل اصولا،  التحصيل: تميي  ما يحص  

1956) 
اخت فعععععد تعريفعععععال التحصعععععيل الدراسععععع  بعععععاختلا   ج عععععال ن عععععر المشعععععتي ين   ي عععععا  كعععععيا اصـــــطلاحا:  ـ ب 

الت صصععال التععع  ينتمععون حلي عععا،  رععالاختلا  الإ عععار الععيب   عععع مععن جج عععد التعريععف،  ل عععن يوقععس مف عععوم 
ل حليععد الطالععب فعع  تع مععد  عدرتععد   ععس يصععن التحصععيل الدراسعع  فعع  معنععاه الواسععع  يشععمل جميععع مععا يماععن ج

وما يعرفد   مر خطاب  بأند  كو النتيعة التع  يتحصعل ،  (184، ا1999ك ااتة محمود فتح ،  التييير 
  ي ععا الطالععب مععن خععلال دراسععتد فعع  السععنوال السععابقة، جب معمععون ال بععرال  المع ومععال التعع  اصععل   ي ععا 

 (201، ا2006ك مر خطاب،  الطالب .
بأند  مدى استيعاب الط وة لما اوتسبوه من خبعرال معن خعلال مقعررال دراسعية معينعة، تقعا    ضاجي يعر   

، 2000كموسعس  طعا موسععس، بدرجعة يحصعل   ي عا الطالععب فع  الاختوعارال التحصعي ية المعععدة ل عيا الير  
اءة  فعال،  يعر  جيضا بأند  انعاف تع يم  ج  تحصيل دارسع  ل معادة، يعنع  ب عوت مسعتوى مععين معن (05ا
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فع  الدارسععة سعواء كععان فع  المدرسععة ج  العامععة،  يحععدد كلع  اختوععارال مقننعة ا  تقععارير المع معين ج  الا نععين 
 (90، ا2010كجامد      بد الحميدب،   معا .

يقصد بالتحصيل الدراس  ف  كعيه الدراسعة كلع  المسعتوى الع مع  العيب يحققعد الط وعة الععامعيين جـ ـ إجرائيا: 
د الدراسية المبرمععة   عي   ج نعاء الععام الدراسع ،  اوتشعا  اسعتعدادات   الم ت فعة فع  تعتس وا مف  تحصي    ل

المعععار   الع ععوم المقععررة فعع  البععرامج الدراسععية، بحيعع  يماععن جن يقععا  بالععدرجال الع ميععة كالعلامععال( التعع  
 يععت  كععيا بعععدة  ل،كاععاصععل   ي ععا الطالععب فعع  ن ايععة ج  نصععف العععام الدراسعع  ج  فعع  ن ايععة مسععاره الدراسعع  

 . رأ  جساليب من ا الاختوارال الفص ية  السنوية، ج  بواسطة التقيي  المستمر كتابيا ج  تف يا
 مفهوم جائحة كورونا: -4.2

( كعععععو فيعععععر   مسعععععتحدأ  كعععععو سعععععلالة جديعععععدة معععععن الفير سعععععال التاجيعععععة،  ت معععععن 19-فيعععععر   كووفيعععععد
عد يصيععب الع ععاف التنفسعع  للإنسععان، معععع  عععدم معرفعة  تعوفر  عععلاجد الن ائععع  اتعععس نعج  خطععورة الفيععر   فعع 

الآن،  كععععو فيععععر   كبيععععر الحععععع  يوقععععس   ععععس الأسععععط  لفتععععرال  وي ععععة  يوقععس فعع  ال ععععواء لمععععدة لا تتعععععا ف 
كالمركعع  الععو ن   مالعععع  نتبععععع  ععععرأ الوعايععععة  السععععلامة.  ر  الهععععلاأ السععععا ال  كعع  فتععععرة كافيععععة لالتقععععاي الفيعععع

 (07، ا2020ل ته يف  الا لام الصح   الساان ، 
( فععععع  الحمعععععس  السعععععععععععععال الععععععا    يعععععا فععععع  19- تتمهعععععل الأ عععععرا  الأوهعععععر تعععععيو ا  لمعععععر  كووفيعععععد

 الأ جععان، ج  ااتقعععان الأنعععف، ج  جلععع  الح عععا، ج  الإسععع ال،  ملاالتنفعع ،  عععد يعان  بعععض المر ععس مععن الآ
 مع اماانية فقدان ااست  الش   الي أ،  يصععاب بعععض النععا  بالعععد ى د ن جن ت  ععر   ي عع  جب ج ععرا .

 شعر و(، بأن عا  ائ عة فير سعال كبيعرة تتسعبب فع  جمعرا  ل19- تعر  جائحة كور نعا المسعتعد ج  كووفيعد
تصيب الع اف التنفس  للإنسان بالت عاب اعاد تسعبب لعد  عيا فع  التعنف ،  ارتفعان ،   الحيوانال   س السواء

درجععة اععرارة جسعع  الانسععان، ينتقععل مععن حنسععان حلععس يخععر  ععن  ريععا العععد ى،    ععر الفيععر   ج ل مععرة فعع  
انتقل من ا حلس ب ية مدن     بمدينة   كان الصينية، ف  سوأ ل مأوولال الوحرية  الحيوانال، 2019ديسمبر  

 مقا عة كور ،  من ا حلس مقا عال الصين  من  مة حلس سائر جنحاء العال .
ع د ج ل االععععة فعععع   جوهععععر مععععن  30/04/2021كليب عععع) بتععععاريخ  2020فيفععععرب  25جمععععا فعععع  الع ائععععر فسعععع 

ل عععيا ع اسعع   ععس جساسععع ا  ن ععرا للانتشععار الو  االععة  فيععال( 3,708جلععف االععة حاععابة  جوهععر معععن  13,229
سععار د  ،الفيععر    بععر م ت ععف د ل العععال   ات ععاك كععل الععد ل التعع  مسعع ا الورععاء حجععراءال الحعععر الصععح 

-الع ائر حلس حادار ج ل عرار ي   التدابير الصحية الواجب ات اككا ل حد من انتشار  راء كور نا كووفيعد
 المعاكعد معا  عدا ال  يعال  المععالمتضمن تع يا الدراسعة  غ عا العا  2020مار     12ال مي   ( بتاريخ  19

، 2020جفريععل  05التع  مافالعد تععرى في عا الامتحانععال الاسعتدراوية حلعس غايعة ن ايععة العط عة الرري يعة بتعاريخ 
ير الوعايعععة معععن  المتع عععا بتعععداب 2020معععار   21المعععفر  فععع   69-20لي يعععد اعععد ر المرسعععوم التنفيعععيب رعععع  
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لس بعدكا  دة مراسي  تنفييية معدلة  متمعة حلعس غايعة ات عاك واتت ماافحتد، ل (19-كووفيد انتشار  راء فير  
ج ل ليعت  تأجي عد حلعس  18 الععودة حلعس مقا عد الدراسعة يعوم  2020ج ل  15عرار رفع الحعر الصح  بتعاريخ 

 .2020سبتمبر  19غاية 
 الإجراءات المنهجية للدراسة الميدانية: -3

 يقعوم   عس   كعوالمعتمعد   عس تح يعل البيانعال،  المسع   جمعناست دمد كيه الدراسعة   مناهج الدراسة:  -1.3
 جمعععع المعطيعععال  البيانعععال بالاسعععتمارة  تفريي عععا فععع  جعععدا ل حاصعععائية تسعععا د   عععس التفسعععير  التح يعععل جوهعععر 

(Boudon (R), 1988, p31) ،   العيب ي عد  حلعس دراسعة د ر تعواال التوااعل الاجتمعا   فع  التحصعيل
 الدراس  ل ط وة.

 راسة:لدا مجالات -2.3
ــاني: ــال المكـ  فراعععال  وعععا   01ججريعععد كعععيه الدراسعععة فععع  جعععامعت  محمعععد لمعععين دبعععاغين سعععطيف * المجـ

( 19-،  يعععود سععبب اختياركمععا لقرر مععا مععن ماععان الإعامععة خااععة مععع انتشععار  رععاء كور نععا كووفيععد02سعطيف
  ما اااود من حجراءال الحعر الصح .

 02 فراععال  وععا  سععطيف 01لمععين دبععاغين سععطيفد حمعع يتمهععل فعع    وععة جععامعت  م * المجــال البشــر :
 م ف  م ت ف ال  يال  الت صصال.2020/  2019خلال الموس  العامع  

 2020نعععوفمبر  15سعععبتمبر حلعععس  15ججريعععد الدراسععة الميدانيعععة بعععين الفتعععرة الممتععدة معععن  * المجـــال اليمنـــي:
 ه الفترة.كيل   س  لاأ دفعال  وا ة  ودة الط وة حلس مقا د الدراسةمستي ين فرا

، ف ع  حكا (Javeau (C), 1985, p41)العينعة كع   اسعت را  فتعة معن معتمعع محعدد  عينة الدراسة: -3.3
 كل  الع ء من معتمع الوح  اليب سنعمع من خلالعد المعطيعال  يععب جن تسعم  لنعا العينعة بالواعول حلعس 

 (Angers (M), 1977, p228). التقديرال الت  يمان تعميم ا   س كل معتمع الوح 
 تعععد  م يععة اختيعععار العينععة معععن جكعع  ال طعععوال المن عيععة،  يععت  تحديعععدكا اسععب  بيععععة الدراسععة  المعععن ج 
المتوع، فتعريعف المشعا ة كعو العيب يوجعد  مومعا حلعس نعون مععين معن العينعة التع  ت عون ملائمعة،    يعد  ن عرا 

 رعاء كور نعا تع  الا تمعاد   عس العينععة ر شعال  عر   الاسعتهنائية التع  اجريعد في عا الدراسعة الميدانيعة بسعبب انت
( محععا لين الواععول حلععس جوبععر  ععدد مععن الط وععة 02جامعععة سععطيف / 01العشععوائية الطو يععة كجامعععة سععطيف

  من م ت ف الت صصال.
( اسعتمارة ل ععل دفععة مععن العدفعال الععهلاأ فعع  50( اسعتمارة بمعععدل ك300جمعا  ععن اعم عا فقععد تع  توفيععع ك

( اسعتمارة غيعر اعالحة، ليسعتقر الحعع  الن عائ  32( استمارة فقط من ا ك175ك انرجالعامعتين،  ل ن ت  است
، 02(  الوععا مععن جامعععة سععطيف87 ك 01(  الوععا مععن جامعععة سععطيف56( موحععوأ مععن   ك143ل عينععة فعع  ك

 موف ين اسب بعض خصائص   كما يأت :
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 (: يوضح بعض خصائص أفراد عينة البحث حسب الجامعة01جدول رقم )

 بدائل لا المتيير 
جامعة 
 01سطيف

جامعة 
 02سطيف

 المعمون

 % ل % ل % ل

 العن 
 %30,1 43 %28,7 25 %32,1 18 ككر
 %69,9 100 %71,3 62 %67,9 38 جنهس

 %100 143 %100 87 %100 56 المعمون

 السن 

 %81,8 117 %81,8 71 %82,1 46 سنة  25 من جعل
 %16,1 23 %14,9 13 %17,9 10 سنة  30 حلس 25من
 %2,1 03 %3,4 03 %0,0 00 سنة  35 حلس 30من

 %0,0 00 %0,0 00 %0,0 00 سنة  35جوهر من 
 %100 143 %100 87 %100 56 المعمون

 ماان الإعامة

 %20,3 29 %18,4 16 %23,2 13 ريف  
 %39,9 57 %46,0 40 %30,4 17 اضرب  تود

 %39,9 57 %35,6 31 %46,4 26 اضرب 
 %100 143 %100 87 %100 56 المعمون

الطور  
 الدراسية 

 %69,9 100 %60,9 53 %83,9 47 ليسان  
 %30,1 43 %39,1 34 %16,1 09 ماستر 
 %100 143 %100 87 %100 56 المعمون

 معن خععلال كعيا العععد ل نسععتنتج تنعون خصععائ  جفعراد  ينععة الدراسععة الميدانيعة بمععا جتااتعد  ععر   انتشععار 
جب  وعةة يرفضون التعا ن مع الوح  ليا ت  الاوتفاء بما كو متعال معن الط  ولط راء كور نا مما جعل مع   ا

عاء مع م   حناأ يقل سعن    عن ف، جند ت  التعامل مع الط وة اليين جبد ا رغبت   ف  التعا ن مع الوح  فقط
( موحعععوأ معععن جامععععة 56سعععنة، ي يمعععون فععع  الوسعععط الحضعععرب  يدرسعععون فععع   عععور ال يسعععان ،  معععن   ك 25

 .01(  الب من جامعة سطيف87 ك 02سطيف
ن ععرا لانتشععار  رععاء كور نععا  ل ععون  ينععة الوحعع  متع مععة عععادرة   ععس ال تابععة تعع   أدوات جمــا البيانــات:. 4.3

( سفالا متنو ا بين المفتواة  المي قة  32الا تماد   س الاستمارة كأداة جساسية لعمع البيانال، ااتول   س ك
 مقسومة حلس جررعة محا ر، ك :
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 ( جست ة.04ور الأ ل: يتضمن بيانال  امة اول الطالب كالموحوأ(،  يحتوب   س كمحال* 
اعععول اسعععت دامال  سعععائل التوااعععل الاجتمعععا   فععع  مععععال التحصعععيل الدراسععع  فععع   عععل * المحعععور الهعععان : 

 ( سفال.09(،  يحتوب   س ك19-انتشار  راء كور نا كووفيد
ة فعع   ععل جائحععة مععا   فعع  التحصععيل الدراسعع  ل ط وععجتلايو عع  د ر  سععائل التوااععل ا* المحععور الهالعع : 

 ( سفال.19،  يحتوب   س ك(19-وور نا كووفيد
ــات ا دا جمععا  ععن  ( 05: فقبععل بنععاء كععيه الاسععتمارة  ر وغ ععا تععا  ا الن ععائ  تعع   ر عع ا   ععس كصــدق واب

ان تمععجمحامعين مععن م ت ععف الاختصااععال كال الصعع ة بمو ععون الوحعع  ك  عع  الاجتمععان الاتصععال،   عع  الا
التررية،     الاجتمان الهقاف ،   وم التررية،   وم الا لام  الاتصال( من ججعل تحايم عا  التأوعد معن اعدع ا 

،  رالتال  يمان استعمال ا من ججعل جمعع البيانعال ال ااعة ال اكرب بمعنس الاستمارة ت ي  ما جنع ل لأج د
 .ب يه الدراسة الميدانية

( ل  نتمان من  ياسد بطريقة ال يعا   ع عادة ال يعا  19-كور نا كووفيدء راجما  ن  وات ا فن را لانتشار   
( يوم، ليا ت  تعويضد ب يا  معامل الارتواي  واندل  كبا توار البيانال 15  س نف  الأت اا بعد مر ر ك

 (  كعععو0,84( اسعععتمارة المواليعععة ل عععا،  ععععدرل  يمتعععد بعععع ك30( اسعععتمارة م سعععترجعة معععع ك30حسعععمية( بعععين ج ل ك
واي  ردب عوب جعدا، يفكعد   عس جن الأداة  ابتعة بمعنعس الموحعو ين يف معون جسعت ة الاسعتمارة بعنف  الطريقعة رتا

بمععا ان نسععوة الحصععول   ععس   رالتععال  يماععن اسععتعمال ا ل يععا  نفعع  ال ععاكرة مسععتقبلا ، كمععا يقصععدكا الوااعع 
 .(%84نف  النتائج كو ك

 . أساليب المعالجة الاحصائية للبيانات:5.3
ا جكدا  الدراسة  تح يل البيانال المعمعة ت  است دام برنامج الح م الإاصعائية ل ع عوم الاجتما يعة قيتحل

 رعالن ر حلعس  بيععة المو عون  سع يا لتحقيعا جكعدا  الدراسعة،  ،( SPSS.25 العيب يرمع  لعد ك 25الإادار  
اختوععععار  :يلعععع   ععععلام كفععععر أ يع ععععس، ح  :كعععع  فععععإن جنسععععب المقععععايي  الإاصععععائية التعععع  تط بت ععععا كععععيه الدراسععععة 

 (76-01ا-، ا2016الفر يال، 
الا تمعععاد   ي عععا فعععع  محعععور البيانععععال  م«: تــــPourcentage  et  Effectifs* التكـــرارات والنســــب الم و ـــة  

 Tableaux،  جيضا فع  بنعاء الععدا ل المركوعة   جاءل   س تال جدا ل بسياة الش صية من ججل  اف ا

croisésكععان اليععر  من ععا (02/سععطيف01رة اسععب العامعععة كسععطيفما  ل ععل سععفال مععن جسععت ة الاسععت  ،
 .المقارنة اجابال الط وة من العامعتين
يعت  اسعابد ا تمعادا   عس المقارنعة بعين ال عي  المشعاكدة   :deux-Khi   2* اختبار الكيدوا لحسن المطابقـة  كـا

حجابعال الموحعو ين  عن جسعت ة  اهكالواع ية(  الم ي  الن رية كالمتوععة(، كدفد تحديد مدى  جود فر أ ف  اتعع
 الاستبيان، من ججل ات اك القرار بشأن تحقا الفر يال من خلال الاتعاه العام لإجابال الموحو ين.
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  عرض وتحليل بيانات الدراسة الميدانية: -4

(  19- ظل جائحة كورونا )كوفيد في   (: يوضح بعض اس تخدامات وسائل التواصل الاجتماعي في مجال التحصيل الدراسي من طرف الطلبة02جدول رقم ) 

 حسب الجامعة 

 البدائل  المتغي 
 الاختبار  المجموع  02جامعة سطيف  01جامعة سطيف 

 الاحصائ 
 قيمته 

 % ت  % ت  % ت 

 مراجعة الدروس 

 ومناقش تها مع الزملاء 

 38,490 2ك  %48,3 69 %54,0 47 %39,3 22 لباغا

 02 د. الحرية  %42,7 61 %35,6 31 %53,6 30 أ حيانا 

 0,000 م. الدلال  %9,1 13 %10,3 9 %7,1 4 نادرا

 دال )أ حيانا(  القرار  %100 143 %100 87 %100 56 المجموع 

 مراجعة الدروس 

ومناقش تها مع  

 ال ساتذة 

 4,629 2ك  %25,9 37 %31,0 27 %17,9 10 غالبا

 02 د. الحرية  %33,6 48 %32,2 28 %35,7 20 أ حيانا 

 0,000 م. الدلال  %40,6 58 %36,8 32 %46,4 26 نادرا

 دال )نادرا(  القرار  %100 143 %100 87 %100 56 المجموع 

 انجاز البحوث والمذكرة 

 10,336 2ك  %42,0 60 %46,0 40 %35,7 20 غالبا

 02 د. الحرية  %37,1 53 %39,1 34 %33,9 19 أ حيانا 

 0,006 م. الدلال  %21,0 30 %14,9 13 %30,4 17 نادرا

 دال )غالبا(  القرار  %100 143 %100 87 %100 56 المجموع 

 عل  الحصول 

 المراجع 

 15,958 2ك  %33,6 48 %34,5 30 %32,1 18 غالبا

 02 د. الحرية  %46,9 67 %43,7 38 %51,8 29 أ حيانا 

 0,000 م. الدلال  %19,6 28 %21,8 19 %16,1 9 درانا

 دال )أ حيانا(  القرار  %100 143 %100 87 %100 56 المجموع 

 نماذج  حل 

 الامتحانات 

 0,727 2ك  %30,1 43 %20,7 18 %44,6 25 غالبا

 02 د. الحرية  %35,7 51 %36,8 32 %33,9 19 أ حيانا 

 0,695 لال م. الد  %34,3 49 %42,5 37 %21,4 12 نادرا

 القرار  %100 143 %100 87 %100 56 المجموع 
غي دال  

 )متنوعة( 

 رين التما  حل 

 والواجبات 

 5,552 2ك  %25,2 36 %20,7 18 %32,1 18 غالبا

 02 د. الحرية  %41,3 59 %42,5 37 %39,3 22 أ حيانا 

 0,062 م. الدلال  %33,6 48 %36,8 32 %28,6 16 نادرا

 القرار  %100 143 %100 87 %100 56 المجموع 
غي دال  

 )متنوعة( 

 عل  الاطلاع 

 وندوات  ملتقيات 

 40,126 2ك  %15,4 22 %19,5 17 %8,9 5 غالبا

 02 د. الحرية  %27,3 39 %26,4 23 %28,6 16 أ حيانا 

 0,000 م. الدلال  %57,3 82 %54,0 47 %62,5 35 نادرا

 )نادرا(   دال  القرار  %100 143 %100 87 %100 56 المجموع 

 55,273 2ك  %62,2 89 %59,8 52 %66,1 37 غالبا عل  الاطلاع 
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 برامج 

 الدراسة  وتوقيت 

 02 د. الحرية  %23,1 33 %25,3 22 %19,6 11 أ حيانا 

 0,000 م. الدلال  %14,7 21 %14,9 13 %14,3 8 نادرا

 دال )غالبا(  القرار  %100 143 %100 87 %100 56 المجموع 

 عل  الاطلاع 

 قواني ال 

 الجامعة  التي تسي 

 15,161 2ك  %20,3 29 %25,3 22 %12,5 7 غالبا

 02 د. الحرية  %32,9 47 %32,2 28 %33,9 19 أ حيانا 

 0,001 م. الدلال  %46,9 67 %42,5 37 %53,6 30 نادرا

 دال )نادرا(  القرار  %100 143 %100 87 %100 56 المجموع 

 ( في جميع المتغيات 0,05يتم اتخاذ القرار مس توى الخطأ  ) 

اعععل الاجتمعععا   معععن ججعععل التحصعععيل يبعععين كعععيا الععععد ل العععيب يو ععع  اسعععتعمالال الط وعععة لشعععواال التوا
الدراسعع  جن كنععا  تنععون فعع  اسععتعمال الط وععة  مععن العععامعتين لت عع  المواعععع مععن ججععل د عع   تع يعع  تحصععي    

 الدراس  فنعد:
سععائل التوااععل الاجتمععا   مععن ججععل مراجعععة الععدر   * جن جوبععر نسععوة مععن الط وععة غالوععا مععا يسععتعم ون   

بنسععععوة  02( خااععععة   وعععة جامعععععة محمعععد لمعععين دبععععاغين سعععطيف%48,3 مناعشعععت ا معععع العععع ملاء  تقعععدر بععععك
بنسعوة  01( خااة   وة جامعة فراال  وا  سطيف%42,7(، ف  اين يستعم  ا جايانا نسوة ك%54,0ك
(  مسعتوى 02(  كع  دالعة  نعد درجعال الحريعة ك38,490تٌقعدر بعع ك 2(؛  ما يفكد كلع  كعو  يمعة كعا%53,6ك

 (.0,000( بمستوى الدلالة عدره ك0,05خطأ ك
*  جن جوبععر نسععوة مععن الط وععة نععادرا مععا يسععتعم ون  سععائل التوااععل الاجتمععا   مععن ججععل مراجعععة الععدر   

وععة جامعععة (   %46,4(، جمععا اسععب العامعععة فيسععتعم ون ا بنسععوة ك%40,6 مناعشععت ا مععع الأسععاتية بنسععوة ك
(  كع  4,629در بعع كتٌقع 2؛  ما يفكد كل  كو  يمة كعا02(   وة جامعة سطيف%36,8 رنسوة ك  01سطيف

 (.0,000( بمستوى الدلالة عدره ك0,05(  مستوى خطأ ك02دالة  ند درجال الحرية ك
من ججل  *  جن جوبر نسوة من الط وة  من العامعتين معا غالوا ما يستعم ون  سائل التواال الاجتما   

(   وععة جامعععة %46,0ك(، جمععا اسععب العامعععة فيسععتعم ون ا بنسععوة %42,0انعععاف الوحععوأ  المععيكرة بنسععوة ك
( 10,336تٌقععدر بععع ك 2؛  مععا يفكععد كلعع  كععو  يمععة كععا01(   وععة جامعععة سععطيف%35,7 رنسععوة ك 02سععطيف

 (.0,000( بمستوى الدلالة عدره ك0,05(  مستوى خطأ ك02 ك  دالة  ند درجال الحرية ك
ل الاجتمععا   مععن *  جن جوبععر نسععوة مععن الط وععة  مععن العععامعتين معععا جايانععا مععا يسععتعم ون  سععائل التوااعع

(   وعععة %51,8(، جمعععا اسعععب العامععععة فيسعععتعم ون ا بنسعععوة ك%46,9ججعععل الحصعععول   عععس المراجعععع بنسعععوة ك
بععععع تٌقععععدر  2؛  مععععا يفكعععد كلعععع  كععععو  يمعععة كععععا02(   وعععة جامعععععة سععععطيف%43,7 رنسععععوة ك 01جامععععة سععععطيف

 (. 0,000ره ك( بمستوى الدلالة عد0,05(  مستوى خطأ ك02(  ك  دالة  ند درجال الحرية ك15,958ك
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*  جن استعمال  سائل التواال الاجتما   من  ر  الط وعة لأجعل اعل نمعاك  الامتحعان جعاءل متنو عة 
( %34,3(  نسعوة ك%36,8بنسعوة ك 02( يستعم  ا جايانعا خااعة   وعة جامععة سعطيف%35,7من ا نسوة ك

م  ا غالوعا خااعة ( يسعتع%30,1(،  نسعوة ك%42,5بنسعوة ك  02يستعم  ا نادرا خااة   وة جامعة سعطيف
(  كعع  غيععر دالععة 0,727تٌقعدر بععع ك 2(؛  مععا يفكعد كلعع  كععو  يمععة كععا%44,6بنسععوة ك 01  وعة جامعععة سععطيف
 (.0,695( بمستوى الدلالة عدره ك0,05(  مستوى خطأ ك02 ند درجال الحرية ك

و عة  معن استعمال الط وة لوسائل التواال الاجتما   من ججل ال التمارين  الواجوال جاءل متن  *  جن
( %25,2( يسععتعم  ا نععادرا  نسععوة ك%33,6( يسععتعم  ا جايانععا  نسععوة ك%41,3العععامعتين معععا من ععا بنسععوة ك

( 02ال الحريععة ك(  كعع  غيععر دالععة  نععد درجعع5,552تٌقععدر بععع ك 2يسععتعم  ا غالوععا؛  مععا يفكععد كلعع  كععو  يمععة كععا
 (.0,062( بمستوى الدلالة عدره ك0,05 مستوى خطأ ك

من الط وة  من العامعتين معا نادرا ما يستعم ون  سائل التواال الاجتما   من ججعل *  جن جوبر نسوة  
(   وعة %62,5(، جما اسب العامعة فيستعم ون ا بنسعوة ك%57,3الا لان   س الم ت يال  الند ال بنسوة ك

تٌقععععدر بععععع  2؛  مععععا يفكعععد كلعععع  كععععو  يمعععة كععععا02(   وعععة جامعععععة سععععطيف%54,0 رنسععععوة ك 01يفجامععععة سععععط
 (.0,000( بمستوى الدلالة عدره ك0,05(  مستوى خطأ ك02(  ك  دالة  ند درجال الحرية ك40,126ك

*  جن جوبر نسوة من الط وة  من العامعتين معا غالوا ما يستعم ون  سائل التواال الاجتما   من ججل  
( %66,1ك (، جمععا اسععب العامعععة فيسععتعم ون ا بنسععوة%62,2 ععلان   ععس بععرامج  توعيععد الدراسععة بنسععوة كالا

تٌقععدر بععع  2؛  مععا يفكععد كلعع  كععو  يمععة كععا02(   وععة جامعععة سععطيف%59,8 رنسععوة ك 01  وععة جامعععة سععطيف
 (.0,000( بمستوى الدلالة عدره ك0,05(  مستوى خطأ ك02(  ك  دالة  ند درجال الحرية ك55,273ك

الا ععلان   ععس  *  جن جوبععر نسععوة مععن الط وععة نععادرا مععا يسععتعم ون  سععائل التوااععل الاجتمععا   مععن ججععل
(   وعععة %53,6(، جمعععا اسعععب العامععععة فيسعععتعم ون ا بنسعععوة ك%46,9القعععوانين التععع  تسعععير العامععععة بنسعععوة ك

ر بععععع تٌقععععد 2؛  مععععا يفكعععد كلعععع  كععععو  يمعععة كععععا02(   وعععة جامعععععة سععععطيف%42,5 رنسععععوة ك 01جامععععة سععععطيف
 (.0,000عدره ك( بمستوى الدلالة 0,05(  مستوى خطأ ك02(  ك  دالة  ند درجال الحرية ك15,161ك

 ممععا سععبا نسععتنتج جن الط وععة العععامعيين يسععتعم ون غالوععا  سععائل التوااععل الاجتمععا   مععن ججععل مراجعععة 
لان   عس بعرامج  توعيعد الدر    مناعشت ا مع ال ملاء  انعاف الوحوأ  الميكرة  ال نمعاك  الامتحعان  الا ع

جعع  اعل التمعارين  الواجوعال،  يسعتعم ون ا الدراسة، ف  اين يستعم ون ا جايانا من ججل الحصول   عس المرا
 سائل التواال الاجتما   نادرا من ججل مراجعة الدر    مناعشت ا معع الأسعاتية  الا علان   عس الم ت يعال 

 امعة. الند ال الا لان   س القوانين الت  تسير الع

برفكعععا معععن ججعععل  لععععل ج اسعععتعمالال الط وعععة لشعععواال التوااعععل الاجتمعععا   كنعععا  تنعععون فععع  مععععالالحكا 
 (.19-، خااة مع ال ر   الاستهنائية اليب فر د انتشار فير   كووفيدالتحصيل الدراس 



 
 فيصل بومنقاش، فروق يعلى 

  

254 

 

 . ( 19-كورونا )كوفيددور وسائل التواصل الاجتماعي في التحصيل الدراسي للطلبة في ظل جائحة  (: يوضح  03جدول رقم ) 

 لم يـ )تـ( تغي  انخفض )ت(  ازداد )ت(  البدائل 
 2ك 

مس توى  

 ل الدلا 
 القرار 

 % ت  % ت  % ت  المتغي 

 0,000 111,664 23,1% 33 03,5% 05 73,4% 105 حجم التصفح 
دال  

 )ازداد( 

اس تعمال موقع  

 Progresبروقرس  
134 %93,7 00 %0,00 09 %06,3 109,266 0,000 

دال  

زداد( )ا   

اس تعمال منصة موودل  

Moole 
129 %90,2 00 %0,00 14 %09,8 92,483 0,000 

دال  

ازداد( )   

 0,000 15,448 33,6% 48 0,00% 00 66,4% 95 الاتصال مع ال ساتذة 
دال  

 )ازداد( 

الاتصال مع زملاء  

 الدراسة 
135 %94,4 00 %0,00 08 %05,6 112,790 0,000 

دال  

 )ازداد( 

 لمجموعات  الانتماء 

 علمية 
80 %55,9 11 %07,7 52 %36,4 50,531 0,000 

دال  

 )ازداد( 

 0,000 31,315 28,0% 40 17,5% 25 54,5% 78 س ية مُتابعة مواضيع درا 
دال  

 )ازداد( 

 0,001 13,860 54,5% 78 23,1% 33 29,4% 42 اس تعمالها في الدراسة 
دال  

 )ثابت( 

اس تخدامها للمراجعة  

 مع الزملاء 
101 %70,6 00 %0,00 42 %29,4 24,343 0,000 

دال  

 )ازداد( 

اس تخدامها للمراجعة  

 مع ال ساتذة 
89 %62,1 00 %0,00 54 %37,8 8,566 0,003 

دال  

 )ازداد( 

اس تخدامها للتحضي  

 للامتحانات 
43 %30,1 80 %55,9 20 %14,0 38,448 0,000 

دال  

 )انخفض( 

 اس تخدامها للحصول 

 المراجع  عل
55 %38,5 20 %14,0 68 %47,5 25,860 0,000 

دال  

 )ثابت( 

اس تخدامها لانجاز  

 البحوث 
93 %65,0 16 %11,2 34 %23,8 68,070 0,000 

دال  

 )ازداد( 

اس تخدامها ل انجاز  

 المذكرة 
31 %88,6 04 %11,4 00 %0,00 20,829 0,000 

دال  

 )ازداد( 

 اس تخدامها لحل 

 والواجبات  التمارين 
17 %11,9 93 %65,0 33 %23,1 67,357 0,000 

ال  د 

 )انخفض( 
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 اس تخدامها للاطلاع

 ملتقيات  عل
00 %0,00 135 %94,4 08 %05,6 112,790 0,000 

دال  

 )انخفض( 

اس تخدامها للاطلاع  

 عل البرامج 
115 %80,4 00 %0,00 28 %19,6 52,930 0,000 

دال  

 )ازداد( 

اس تخدامها للاطلاع  

 عل العلامات 
126 %88,1 00 %0,00 17 %11,9 83,084 0,000 

  دال 

 )ازداد( 

اس تخدامها لحل  

 الدراس ية  الانشغالات 
38 %26,6 02 %01,4 103 %72,0 109,944 0,000 

دال  

 )ثابت( 

لا متغي اس تخدامها لاإنجاز المذكرة يقدر مجموعه ) 143المجموع الكلي لكل المتغيات هو )   ( وهم الطلبة في طور التخرج 35( اإ

 ( في جميع المتغيات 0,05وى الخطأ  )( ومس ت02يتم اتخاذ القرار عند درجات الحرية ) 

بعععععض  ععععادال اسععععت دام  سععععائل التوااععععل  نلااعععن مععععن خععععلال كععععيا العععععد ل الععععيب يو عععع  معععدى تييععععر
(   ععس مععا 19-الاجتمععا   المتع قععة بالتحصععيل الدراسعع  مععن  ععر  الط وععة بعععد انتشععار  رععاء كور نععا كووفيععد

 مستويال ك :واند   يد عبل انتشاره جن حجابال الط وة موف ة   س  لاأ 
-كووفيعد فيعر  ة بعد انتشعار المستوى الأ ل يمهل العادال الت  افداد مستوى است دام ا من عبل الط و

( 50%،  ك  تمهل العادال الت  فاعد نسوة تأويد الط وعة   عس افديادكعا الععكعبلمن (  ن ما كاند   يد 19
 (،  ك :0.00( بمستوى دلالة عدره ك0,05(  مستوى ال طأ ك02 جميع ا جاءل دالة  ند درجال الحرية ك

 (.111,664تٌقدر بعك 2(   يمة كا73,4%* من اي  اع  التصف  بنسوة ك
تٌقععععععدر  2(    يمععععععة كععععععا94,4%* مععععععن ايعععععع  الأ ععععععرا  المٌتوااععععععل مع ععععععا: فمععععععلاء الدراسععععععة بنسععععععوة ك

 (.15,448تٌقدر بعك 2(   يمة كا66,4%(؛  الأساتية بنسوة ك112,790بعك
تٌقعععععدر  2(   يمعععععة كعععععا93,7%( بنسعععععوة كProgresال مسعععععتعم ة: موععععععع بر ععععععر  ك * معععععن ايععععع  المواععععععع

 (.92,483تٌقدر بعك 2(   يمة كا90,2%( بنسوة كMoole منصة مودل ك(؛ 109,266بعك
خااعة: معمو عال كال  عابع   مع  كمعمو عال القسع  ج  ال  يعة ج   لمعمو عال * معن ايع  الانتمعاء

 (.50,531تٌقدر بعك 2(،   يمة كا55,9%العامعة( بنسوة ك
 2(   يمعة كعا54,5%سع  بنسعوة ك* من اي  الموا يع الم تابععة: موا عيع كال  لاععة بالتحصعيل الدرا

 (.31,315تٌقدر بعك
(؛ 20,829تٌقععععدر بعععععك 2(   يمععععة كععععا88,6%* مععععن ايعععع  اسععععت دام ا لأجععععل: انعععععاف المععععيكرة بنسععععوة ك

(؛  الا علان   عس بعرامج التعدري  109,944بععكتٌقعدر  2(   يمعة كعا88,1% الا لان   س العلامعال بنسعوة ك
( 70,6%(؛  مراجععة العدر    مناعشعت ا معع الع ملاء بنسعوة ك052,93تٌقعدر بععك 2(   يمة كا80,4%بنسوة ك

(؛  مراجعععة 68,070تٌقععدر بعععك 2(   يمععة كععا65,0%(؛  انعععاف الوحععوأ بنسععوة ك24,343تٌقععدر بعععك 2  يمععة كععا
 (.8,566تٌقدر بعك 2(   يمة كا58,0%وة كالدر    مناعشت ا مع الأساتية بنس
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(  عن معا 19-كووفيعد فيعر  سعتوى اسعت دام ا بععد انتشعار المستوى الهان  يمهعل الععادال التع  ان فعض م
(،  جميع عا 50%،  ك  تمهل العادال الت  فاععد نسعوة تأويعد الط وعة   عس ان فا ع ا الععكعبلمن  واند   يد  

 (،  ك :0.00( بمستوى دلالة عدره ك0,05توى ال طأ ك(  مس02جاءل دالة  ند درجال الحرية ك
تٌقععدر  2(   يمععة كععا94,4% نععد ال بنسععوة ك م ت يععال   ععس ن* مععن ايعع  اسععت دام ا لأجععل: الا ععلا

(؛  التحضععععير 67,357تٌقععععدر بعععععك 2(   يمععععة كععععا65,0% الواجوععععال بنسععععوة ك التمععععارين (؛  اععععل112,790بعععععك
 (.38,448ر بعكتٌقد 2(   يمة كا55,9%للامتحانال بنسوة ك

(  عن معا 19-كووفيعدفير   نتشار المستوى الهال  يمهل العادال الت  بق  مستوى است دام ا  ابتا بعد ا
(،  جميع عا 50%،  ك  تمهل العادال الت  فاعد نسوة تأويد الط وة   س  دم تييركعا الععكعبل  من  واند   يد

 (،  ك :0.00مستوى دلالة عدره ك( ب0,05(  مستوى ال طأ ك02جاءل دالة  ند درجال الحرية ك
تٌقدر  2(   يمة كا72,0%الدراسية بنسوة ك الالالانشي * من اي  است دام ا لأجل: حيعاد الح ول ل ل

 (.25,860تٌقدر بعك 2(   يمة كا47,5%المراجع بنسوة ك   س (؛  الحصول109,944بعك
 (.13,860تٌقدر بعك 2يمة كا(،   54,5%الدراس  بنسوة ك * من اي  استعمال ا من ججل التحصيل

( غيعرل معن  عادال اسعت دام الط وعة 19-فيعد   يد نستنتج من خعلال كعيه النتعائج جن جائحعة كور نعا كوو 
العععامعيين لوسععائل التوااععل الاجتمععا  ، خااععة مععع مععا اععااب انتشععار كععيا الورععاء مععن عععرارال جكم ععا غ ععا 

غوجيععة موج ععة ل ط وععة  ععن بعععد  بععر منصععة مععو دل العامعععال  المعاكععد  ت  يععف الأسععاتية بإ ععداد د ععائ  بيدا 
  و  التدري  الحضورب.

ج رل بطريقة مواترة   س سير رة العامعال الع ائرية  رالدرجعة الأ لعس   عس   القانونية  ول كيه الاجراءال
الط وة اليين  جد ا جنفس   جمام  اعع جديعد يفعر    عي   الدراسعة  عن بععد باسعتعمال منصعة معو دل كعيا معن 

الموج ععة  مععن ج ععة جخععرى  ععر رة التوااععل مععع الأسععاتية مععن ججععل تحديععد  ريقععة التقيععي  فعع  الأ مععال  ج ععة،
 التعع  كانععد فعع  معم  ععا ح ععداد الوحععوأ  عرسععال ا حل تر نيععا لبريععد الأسععاتية مععن ججععل تقييم ععا،  كععو مععا غيععر 

  اسععتعمال   لم ت ععف بطريقععة مواتععرة فعع   ععادة اسععت دام الط وععة لوسععائل التوااععل الاجتمععا  ،  افداد فعع  اععع
 وععة مععن ججععل تحميععل در سعع   فعع  تععواال  مواعععع التوااععل الاجتمععا   خااععة منصععة مععو دل المفتواععة ل ط

 م ت ف المواد التع يمية  موعع بر عر  الم ص  لتصف  العلامال.
فوعععدما كانععد تسععتعمل ل توااععل مععع الأاععدعاء  العائ ععة جاععوحد  سععائل التوااععل الاجتمععا   تسععتعمل 

ن ججعععل ل ترفيعععد  التسععع ية جوهععر جاعععوحد تسعععتعمل مععع معععع الأسعععاتية  الععع ملاء،  رعععدما كانعععد تسعععتعمل ل توااععل
مراجعة الدر    مناعشت ا مع الأساتية  ال ملاء،  تستعمل من ججل انعاف الوحعوأ  المعيكرال  ردرجعة جوهعر 

  (    ععععس العلامععععال مععععن موعععععع بر عععععر Mooleمععععن ججععععل الا ععععلان   ععععس الععععدر    بععععر منصععععة مععععو دل ك
 .برامج التدري  ف    س موعع  افحال العامعة  ال  ية   س الفيسبو     س( Progresك
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مععن ججععل التحضععير للامتحانععال  خااععةورععاء، ال كععيا ل ععفعع  لت عع  الوسععائل فعع  المقابععل ع ععد اسععت دام   
ة كعيه الأنشعطة كانعد مع قعة خعلال فتعر جن  نعد ال بحاع   م ت يعال   عس  الواجوعال  لا علان التمعارين  اعل

الدراسع   لتحصعيلالحعر الصح ، ف  اين بقيد است دامات   لوسائل التواال الاجتمعا    ابتعة معن ججعل ا
 الدراسية. الانشيالال المراجع  عيعاد الح ول ل ل   س بصفة  امة  الحصول

 :النتائج العامة للدراسة -5
ــى: -1.5 ــة فــي ضــوء الفرضــية ا ول ــائج الدراســة الميداني ــر التواصــل مــا ادكععا   التعع  مف مناقشــة نت يعتب

رئيسـية لاسـتخدام الطلبــة لوسـائل التواصــل الـيملاء وا سـات   فــي إطـار التحصـيل الدراســي مـن ا ســباب ال
 (02رعع  ك الععد ل ، تفكد نتائج الدراسة الميدانية من خلال (19-الاجتماعي في ظل جائحة كورونا )كوفيد

معن ججعل د ع   تع يع  التوااعل الاجتمعا   تين لمواععع جن كنعا  تنعون فع  اسعتعمال الط وعة  معن الععامع    س
 :تحصي    الدراس  فنعد

وة العامعيين يستعم ون غالوا  سائل التواال الاجتما   من ججل مراجعة الدر    مناعشعت ا معع جن الط   *
 .ال ملاء  انعاف الوحوأ  الميكرة  ال نماك  الامتحان  الا لان   س برامج  توعيد الدراسة

 .نا ما يستعم ون ا من ججل الحصول   س المراجع  ال التمارين  الواجوال جايا* 
يستعم ون ا من ججل مراجعة الدر    مناعشعت ا معع الأسعاتية  الا علان   عس الم ت يعال  النعد ال   نادرا ما*  

 الا لان   س القوانين الت  تسير العامعة.
  في إطار التحصيل الدراسي مـن بـين أسـباب التواصل ما اليملاء وا سات  مما سبا يمان القعول جن: 

( و بقـى السـبب الـرئي  19-فـي ظـل جائحـة كورونـا )كوفيـد  استخدام الطلبة لوسائل التواصل الاجتمـاعي
هــو التواصــل مــا ا صــدقاء مــن أجــل التســلية والترفيــل والــتخلص مــن الملــل والــرتين ومناقشــة المواضــيا 

 محققة بدرجة متوسطة  رالتال  عبول ا. ،    يد فالفر ية الأ لسالصحية والثقافية
ــائج الدراســـة الميدانيـــة فـــي ضـــو  -2.5 ــية الثانيـــة:مناقشـــة نتـ ــائل التواصـــل   التععع  مفادكعععا  ء الفرضـ لوسـ

 ، تشععير نتععائج (19-الاجتمــاعي دور فعــال فــي التحصــيل الدراســي للطلبــة فــي ظــل جائحــة كورونــا )كوفيــد
 حلس: (03رع  ك العد لالدراسة الميدانية من خلال 

(  عن معا كانعد   يعد 19-د* جن كنا  العادال الت  افداد مستوى است دام ا بعد انتشار  رعاء كور نعا كووفيع
فوععععدما كانعععد تسععتعمل ل توااعععل معععع الأاعععدعاء  العائ ععة جاعععوحد  سعععائل التوااعععل الاجتمعععا   عبععل الورعععاء، 

لتسع ية جوهععر جاعوحد تسعتعمل مععن ل ترفيعد  ا تسعتعمل ل توااعل معع الأسععاتية  الع ملاء،  رععدما كانععد تسعتعمل
 تستعمل من ججعل انععاف الوحعوأ  المعيكرال  ردرجعة مراجعة الدر    مناعشت ا مع الأساتية  ال ملاء،  ججل  

  ععس العلامععال مععن موعععع بر عععر    ( Mooleجوهععر مععن ججععل الا ععلان   ععس الععدر    بععر منصععة مععو دل ك
 عامعة  ال  ية   س الفيسبو .برامج التدري  ف    س موعع  افحال ال    س( Progresك
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(  عن معا كانعد 19-انتشعار  رعاء كور نعا كووفيعد*  جن كنعا  الععادال التع  ان فعض مسعتوى اسعت دام ا بععد 
 التمعارين   يد عبل الورعاء، من عا اسعت دام  سعائل التوااعل الاجتمعا   معن ججعل التحضعير للامتحانعال  اعل

 ه الأنشطة كاند مع قة خلال فترة الحعر الصح . ند ال بحا  كي م ت يال   س  الواجوال  لا لان
(  عن معا كانعد   يعد 19- ا  ابتعا بععد انتشعار  رعاء كور نعا كووفيعد*  جن كنا   ادال بق  مسعتوى اسعت دام

 الدراسع  بصعفة  امعة  الحصعول عبل الوراء، من ا اسعت دام  سعائل التوااعل الاجتمعا   معن ججعل التحصعيل
 الدراسية بصفة خااة.  الانشيالال المراجع  عيعاد الح ول ل ل   س

عي تلعـب دورا فعـال فـي التحصـيل الدراسـي للطلبـة وسائل التواصل الاجتمـا مما سبا يمان القعول جن: 
( خاصـة مــا يتعلــا بمراجعـة الــدروت ومناقشــتها مـا الــيملاء وانجــا  19-فـي ظــل جائحـة كورونــا )كوفيــد

ــ ــول البحــوو والمــ كر  و حــل نمــاان الامتحــال والاطــلا  عل ــالي إيجــاد حل ــد الدراســة ويالت ــرامج وتوقي ى ب
 فالفر ية الهانية محققة بدرجة  الية  رالتال  عبول ا.،    يد لمختلف لانشغالاتهم الدراسية

 :خاتمة -6
سععت دام الط وععة العععامعيين لشععواال التوااععل الاجتمععا   لا  ععدة حيعابيععال كنععا   فعع  الأخيععر يتأوععد جن

 انععاف  الواجوعال اعل  التععا ن فع   المع ومعال ال بعرال ن ججعل توعادلمع من عا جع  عا مصعدر ل مع ومعال
 ا توعار يماعن    يعد   ميعة، الع ملاء  الأسعاتية لأغعرا  معع ومعا تسعتعمل جيضعا ل توااعل الوحوأ الدراسية،

 مع   بين   الط وة العامعيين فيما اتصال تع ي  خلال التع يمية، من العم ية ناجحا لمساندة خيارا المواعع كيه
 معتمعع  عل فع  الحااعل  التطعور التقدم مع يتناسب التع ي  بما جكدا  تحقيا ف  يساك  جساتيت  ،  كو ما

المعرفععة  المع ومعععال،  ل عععن كعععيا لا ينفعع   جعععود بععععض الآ عععار السععع وة المترتوععة  عععن الاسعععتعمال المفعععري ل عععيه 
 الوسائل من ا الإدمان   ي ا اساب الوعد الم ص  ل دراسة  الوح .

 02 سععطيف 01فيجععامعت  سععطالدراسععة فعع  جانب ععا الميععدان   التعع  ججريععد   ععس  ينععة مععن   وععة جمععا 
د ر است دام تواال التواال الاجتما   فع  التحصعيل الدراسع  ل ط وعة فع   عل انتشعار جائحعة فتفكد   س  

اد د عائ  (  ما اااب ا من عرارال جكم ا غ ا العامعال  المعاكد  ت  يعف الأسعاتية بإ عد19-وور نا كووفيد
راجععععة العععدر   بيداغوجيعععة  عععن بععععد  بعععر منصعععة معععو دل  عععو  التعععدري  الحضعععورب، خااعععة معععا يتع عععا بم

اعل نمعاك  الامتحعان  الا علان   عس بعرامج  توعيعد الدراسعة رة    مناعشت ا مع ال ملاء  انعاف الوحوأ  المعيك
  رالتال  حيعاد ا ول لم ت ف لانشيالات   الدراسية.

( ج ععرل بطريقععة مواتععرة   ععس 19-ووفيععدكالمصععااوة لانتشععار  رععاء  راءال القانونيععة   يععد يتبععين جن الاجعع
العععامعيين الععيين  جععد ا جنفسعع   جمععام  اعععع جديععد يفععر    ععي    ععدة تحععديال من ععا الدراسععة  ععن بعععد  الط وععة

 عة باستعمال منصة مو دل،   ر رة التواال مع الأساتية من ججل تحديعد  ريقعة التقيعي  فع  الأ معال الموج
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يض الاتععرا  الحضععورب  التعع  كانععد فعع  معم  ععا ح ععداد الوحععوأ  عرسععال ا حل تر نيععا لبريععد الأسععاتية، مععع تعععو 
 بالإترا   ن بعد بفضل  سائل التواال الاجتما  .

 :الآتية التوصيات والاقتراحاتاياغة  نتائج كيه الدراسة يمان  وءف   
صععالال،  محا لععة اسععتيلال ا فيمععا يحقععا مصعع حة ع ت نولوجيععا المع ومععال  الاتحععير معع ععر رة التعامععل ب -

 الطالب بعيدا  ن التر   تضييع الأ عال.
مععن ، مععن خععلال الاسععتفادة  ععر رة الاكتمععام جوهععر بتطععوير جنمععاي التع ععي  الإل تر نعع  بالعامعععة الع ائريععة -

 . العال  ف  م ت ف د ل التع ي  الإل تر ن   نالأبحاأ السابقة نتائج  
    ع ا ف  متنا ل الط وة، خااة ت   الفتة المحد دة الدخل.ولوجية توفر الوسائل الت ن -
ل تمان من التحا  ف   ،اول الوسائل الت نولوجية  كيفية است دام ا  الط وة يبية لوساتيةح داد برامج تدر  -

 .الال تر ن جساسيال التع ي  
فععع   العععتع    عععن بععععد عائحعععة نقطعععة انطعععلاأ لولعععو   عععال ال معععا خ فتعععد عععر رة اسعععت لاا العععدر    جععععل  -
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