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 اتظلخص
ىدفت ىذه الدراسة الذ تقصي الظروؼ القائمة التي تؤثر ويتأثر فيها الباحث الأستاذ الفلسطيتٍ أثناء 

الدراسة اتظنهج الوصفي الارتباطي، وطبقت استخدامو الإنتًنت لأغراض البحث العلمي. استخدمت 
من الفئة ، ( مبحوثا من تسس جامعات الفلسطينية52مقاييس الدراسة على عينة متيسرة قوامها )

أظهرت النتائج ارتفاع نسب استخداـ الإنتًنت لأغراض البحث  فما فوؽ(.60-40العمرية ما بتُ )
(، 2.35بمتوسط حسابي قدره )في اتصامعات الفلسطينية  العلمي اتظختلفة من قبل الأساتذة اتظبحوثتُ

ووجود اختلبؼ بتُ متوسطات كثافة استخداـ الإنتًنت في  ،باتظائة(78.5وبنسبة مئوية مقدراىا )
أغراض البحث العلمي تبعا للجامعة، في حتُ لد توجد أي فروؽ ذات دلالة إحصائية في متوسطات 

ن وجهة نظر طلبة الدراسات العليا في العلوـ الاجتماعية استخداـ الإنتًنت في البحث العلمي م
باتصامعات الفلسطينية تعزى تظتغتَ اتصنس، العمر، مؤىل علمي، الرتبة العلمية، اتطبرة في التدريس، 

 لساف التدريس.
 الكلمات اتظفتاحية: الإنتًنت، استخدامات، البحث العلمي، أساتذة اتصامعات، العلوـ الاجتماعية.

 

The use of the Internet in scientific research. A comparative study of the cases 

of graduate students in social sciences in Palestinian universities 

Abstract 

                                                           
  اتظؤلف اتظراسل  
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This study aimed to investigate the existing conditions that affect and affect the 

Palestinian student while using the Internet for scientific research purposes. 

The study used a descriptive correlative approach, through an available sample 

of (146) students from five Palestinian universities, where their ages were 

between (31- more than60 years). 

The results showed an increase in the rates of Internet use for various scientific 

research purposes by students surveyed in Palestinian universities (78.5 percent) 

and there is a difference between the average intensity of Internet use for 

scientific research purposes according to the university in different universities, 

while there were no statistically significant differences in the averages of 

Internet use in scientific research from the point of view of graduate students in 

social sciences in Palestinian universities due to the variable of gender, age, 

education Rank, teaching Experience, teaching Tongue 

Keywords: Internet, Uses, Research, University teachers, Social Sciences 

 المقدمة:
دة ومواقعها اتظتنوعة لد يعد استخداـ الإنتًنت خياراً لإنساف العصر اتضالر، فهي بمحركات تْثها اتظتعد

غزت تغالات اتضياة الاجتماعية كافة، وفتحت عصراً جديداً من الاتصاؿ والتفاعل بتُ الأفراد، وبتُ 
الأفراد واتظؤسسات، وبتُ الأفراد والمجموعات، وكذلك بتُ الأفراد وخزائن اتظعطيات واتظعلومات من كل 

عارؼ تظستخدميها من كل الأعمار، ومن نوع. وبذلك وفرت الإنتًنت زتساً من اتظعلومات، واتظ
 اتصنستُ كليهما، ومن أغلب الفئات الاجتماعية.

وأحدثت الانتًنت تحولات جذرية على مستوى البحث العلمي بما وفرتو من زخم من معلومات.  
لذلك سعت بعض اتصامعات الفلسطينية في نهاية الربع الأختَ من القرف اتظاضي وبداية القرف اتضالر 

الارتباط بالإنتًنت حرصا منها على مواكبة التطور العلمي والانفجار اتظعلوماتي. وقد وفرت ىذه  على
اشتًاكات بمختلف اتظواقع العلمية، وأضافت الذ اتظكتبات التقليدية  والأساتذة اتصامعات للطلبة

وحاليا، وبعد  إمكانية الولوج إلذ مكتبة كونيٌة ضخمة بلب جدراف، تقدـ خدماتها على مدار الساعة.
في أقاليمها اتطمس )الضفة الغربية، سوريا،  UNRWAاستشراء جائحة كورنا اعتمدت سياسة 

لبناف، الأردف، غزة( سياسية التعليم اتظدمج )التعليم الوجاىي التقليدي مع التعليم الالكتًوني( داخل 
 لبرامج اتظختلفةا-مدارسها. كما أظهرت جائحة كورونا اتضاجة اتظلحة لاستخداـ التطبيقات

(Zoom, Team للتواصل بتُ اتظعلمتُ واتظتعلمتُ من الطلبة سواء في اتظدارس أو )وغتَىم
اتصامعات وذلك لإكماؿ ستَ العملية التعليمة بشكل سلس ومثمر. ولكن ورغم تعميم خدمة 

منها في اتؾاز  الإنتًنت في اتصامعات الفلسطينية، لا يزاؿ ىناؾ تفاوت بينها في استخدامها والاستفادة
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في استخداـ التكنولوجيا، وبالألسن التي يتقنها  ساتذةالبحوث العلمية لأسباب مرتبطة بمهارات الأ
 الباحث، والإمكانيات اتظادية اتظتوفرة لديو ومدى وعيو بأتقية استخداـ الإنتًنت في إتؾاز تْوثو.

امعات الفلسطينية باعتبارىا تدثل اتصأساتذة ىذا ىو سياؽ اىتمامنا باستخدامات الإنتًنت من قبل 
اليوـ عصبا حيويا في الأنظمة التعليمية والبحثية اتصامعية، تْيث يتطرؽ البحث إلذ تقييم حاؿ البحث 
العلمي باستخداـ الإنتًنت وتقنيات الاتصاؿ اتضديثة في فلسطتُ. ويروـ البحث إلقاء الضوء على 

طلبة اتصامعات الفلسطينية وباحثيها وذلك بالتًكيز  واقع اتظمارسات البحثية على الإنتًنت من قبل
على مدى توافر متطلبات استخداـ الشبكة ودوافع استخدامها والصعوبات التي تواجو اتظستخدمتُ 
أثناء اتظمارسات البحثية واتظتغتَات التي تؤثر في تفاوت ىذه الاستخدامات وفي مدى الاستفادة تؽا 

البحث إلذ تشكيل صورة عن ىذه اتظمارسات في تؼتلف  ينشر على الإنتًنت. وبذلك يسعى
في العلوـ الاجتماعية في اتصامعات الأساتذة الباحثتُ اتصامعات الفلسطينية وذلك بالتًكيز على 

 الفلسطينية )جامعة بيت تضم، جامعة اتطليل، جامعة بتَزيت، جامعة النجاح، جامعة القدس(.
 إشكالية البحث:

تُ للئنتًنت في شتى المجالات ويزداد عدد مستخدميها في اتصامعات بمختلف تعدد استخدامات الباحث
أنواعها. وتؤكد العديد من الدراسات على أف التعليم التقليدي ورديفو البحث التقليدي لد يعودا 
يفياف تْاجات المجتمع اتظعاصر، إذ أف الرصيد اتظعرفي اتظنظم الذي تقدمو شبكة الإنتًنت للباحثتُ 

مع ما تسعى إليو المجتمعات من ترسيخ البحث العلمي والتقدـ وفيو وإتفائو وتنمية الثروة يتوافق 
. وقد أصبح استخداـ الباحثتُ ومنهم الطلبة الباحثوف 1البشرية على طريق تشكيل تغتمع اتظعرفة

بعض  للئنتًنت واستفادتهم منو في تغاؿ البحث العلمي الوسيلة الأسرع والأسهل والأقل تكلفة لبلوغ
أىداؼ البحث العلمي ومنها الاطلبع على اتظراجع واتظصادر ومطالعة اتظقالات العلمية والاتصاؿ 

 باتظراكز البحثية والاستفادة من التجارب البحثية والوصوؿ إلذ اتظعلومات والنفاذ إلذ قواعد اتظعطيات
(Data bases) تؽا ذكر أف مساحة  وقد يستنتج .2وخزائن البيانات عبر تػركات البحث اتظختلفة

استخدامات الطلبة للئنتًنت متوفرة ومتاحة تؽا يعطي صورة ظاىرة تتميز بالانفتاح والدتنقراطية، 
ولكن استخدامات الإنتًنت في الواقع تمضع إلذ العديد من الانقسامات الاجتماعية والسياسية 

أتاح استخداـ الإنتًنت مثلب إعادة  والاقتصادية التي يعرفها المجتمع عامة والمجتمع الطلببي خاصة. فقد
. أما في تمص الباحثتُ 3إنتاج الواقع اتظتفاوت بتُ الثقافات وما يرتبط بها من معارؼ علمية وعملية

في حد ذاتهم، أدى استخداـ الإنتًنت إلذ بناء "طبقية جديدة" بينهم حيث أف بعض اتظواقع العلمية 



 د. عبير جهاد النتشةــــــــــــــــ  الدراسات العليا في العلوم الاجتماعية بالجامعات الفلسطينية اساتذةاستخدام الإنترنت في البحث العلمي. دراسة مقارنة لحالات 

 236  2023، ماي  163-122، ص ص 02، العدد 07الانسانية والاجتماعية ، المجلد مجلة قبس للدراسات 

 

اذ إليها وىناؾ بعض اتظواقع التي تفرض رسوما من أجل الإلكتًونية مفتوحة للجميع يستطيعوف النف
الاستفادة من خدماتها وىو ما يؤثر في نوعية البحث وكم اتظصادر التي تنكن أف ينفذ إليها وراجعها 
الباحث للقياـ ببحثو والرفع من مستواه. ومن الواضح أف القادرين على دفع ىذه الرسوـ ىم من ذوي 

ة أو اتظتوسطة، وأف ما يتاح تعم لا يتاح لغتَىم، وأف ما ىو معتاد في جامعتهم القدرات الإنفاقية العالي
 ... الخ. قد لا يكوف متوفرا ومتاحا في جامعات اخرى،

، تقوـ إقصائيةحيث يرى أف شبكة الإنتًنت  )Wresch,1996( وليام رييشوىذا ما أشار إليو 
ىذه الشبكات في تزويدىا بالثقافة بالقدر على حرماف الطبقات والمجتمعات الفقتَة، من استخداـ 

وإذا ما خصصنا بالذكر المجتمع الفلسطيتٍ،  .4التي تزوده للذين تدكنهم إمكانياتهم مادية من ذلك
تبتُ لنا أف شركات الاتصاؿ الفلسطينية تفرض أسعارا مرتفعة على خدماتها ومنها خدمة خط النفاذ 

وىو ذو تكلفة مرتفعة قياسا بظروؼ  ) (ADSLوىي اشتًاؾ شهري يدفع للحصوؿ على خدمة
الطبقات الشعبية الفلسطينية وخاصة الطلبة الذين لا تتوفر تعم فرص عمل بسبب التحاقهم 
باتصامعات وضرورة التزامهم باتضضور ومتابعة الأتْاث. وتبلغ تكلفة الاشتًاؾ الشهري بالإنتًنت 

وكوف المجتمع   .لراتب الشهري للؤسرةباتظائة( من ا 3.75تظتوسط دخل الأسرة الفلسطينية )
الفلسطيتٍ يعيش تحت الاحتلبؿ الإسرائيلي تخضع شركة الاتصاؿ الفلسطينية لتحكم الشركات 
الإسرائيلية في البرتغيات واتظداخل للئنتًنت واستخداماتو، وتفرض الرقابة على مستخدمي الإنتًنت 

ثور التساؤؿ عن أثر الاحتلبؿ الإسرائيلي وبالأخص اتظستخدمتُ الفلسطينيتُ. ومن ىذا الواقع ي
وسياساتو اتظعلوماتية في استخدامات الباحثتُ الفلسطينيتُ للئنتًنت في البحث العلمي من جهة وفي 

من ىذه الاعتبارات، تنطلق مشكلة الدراسة من  .إمكانية بناء تغتمع اتظعرفة الفلسطيتٍ من جهة ثانية
معات الفلسطينية شبكة الإنتًنت في البحث العلمي؟ وتتفرع السؤاؿ الآتي: ىل يستخدـ طلبب اتصا

  :من السؤاؿ الأسئلة التالية
 ما مدى كثافة استخدامات الباحثتُ الفلسطينيتُ للئنتًنت في البحث العلمي؟-
 ىل أف تلك الاستخدامات ذات مظاىر متساوية أـ متفاوتة؟ - 
ما يتعلق بالباحثتُ أنفسهم  بماكانت تلك الاستخدامات متفاوتة فما ىي عوامل تفاوتها   وإف-

 (؟ الرتبة الأكادتنية، اتطبرة في التدريس، لساف التدريس، اتصامعة)اتصنس، العمر، 
 ما أثر الاحتلبؿ الإسرائيلي في تلك الاستخدامات وتفاوتها إما على صعيد الباحثتُ ؟- 

 :أىمية البحث
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تبرز أتقية الدراسة اتضالية من حيث الإشكالية، والأىداؼ التي تسعى إليها، فموضوعها يهتم 
باستخداـ الطلبة، في اتصامعات الفلسطينية للئنتًنت في البحث العلمي، وبمعرفة أغراض ىذا البحث، 

على وما قد يلبقيو الباحثوف من تؾاحات وما قد يظهر من مواطن القصور في أنشطتهم البحثية 
من بيانات في ميداف البحث العلمي الاجتماعي  وما ستضفيكما تكمن أتقية الدراسة في   .الإنتًنت

الفلسطيتٍ من ناحية، وإثرائها للدراسات اتطاصة بالإنتًنت واستخداماتها في المجتمع الفلسطيتٍ من 
 ناحية ثانية.

ية من خلبؿ التعرؼ ولو جزئيا   تقدـ ىذه الدراسة فائدة من الناحية اتظيدان وعلى ذلك، نطمح أف
اتصامعات الفلسطينية، تْيث تساعد، وإف بطريقة غتَ مباشرة، على التخطيط لوضع برامج تدريبية 
 لتأىيل الباحثتُ في استخداـ الإنتًنت في البحث العلمي واكتساب اتظهارات اللبزمة للحصوؿ على

 .اتظعلومات الضرورية للبحث العلمي إلكتًونيا
 لدراسة:فرضيات ا

الدراسات العليا في العلوـ من وجهة نظر أساتذة استخداـ الإنتًنت في البحث العلمي  ما كثافة -
 ؟الاجتماعية باتصامعات الفلسطينية

( في متوسطات واقع السلوؾ الذي (α ≤0.05توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية عند اتظستوى ىل-
تعزى تظتغتَات )اتصنس، والعمر، واتظؤىل العلمي،  تنارسو اساتذة اتصامعات في استخدامهم للؤنتًنت

 ، ولساف التدريس(؟اتطبرة في التدريسو  واتصامعة، والرتبة الاكادتنية،
 الأدبيات السابقة:

أصبحت الإنتًنت عصبا حيويا في الأنظمة التعليمية والبحثية لذا عكفت الدراسات على التعمق في 
تأثتَات استخداـ الإنتًنت وتغالاتو في إجراء البحوث العلمية لكشف مواطن القوة والقصور في 

الإنتًنت في تؽارسات الباحثتُ في استخداـ تلك التقنية وتظعرفة وتقييم واقع البحث العلمي باستخداـ 
الدوؿ العربية. وقد وفرت ىذه الدراسات أرقاما ونسبا دلت على توجهات الطلبة تؿو ذلك 

 الاستخداـ وتغالاتو وأنواعو. 
الذ استكشاؼ واقع استخداـ الإنتًنت ودوره في البحث  5(2010ىدفت دراسة علي وقفي )

التدريس باتصامعات الأردنية، وكذلك العلمي، والتعرؼ على أىم اتظعوقات واتظشاكل التي تواجو ىيئة 
التعرؼ على أىم العوامل التي تساعد في زيادة نسبة استخداـ شبكة الإنتًنت في البحث العلمي. 

( عضو ىيئة التدريس من سبع جامعات أردنية في إقليم شماؿ 181) وقد درست عينة مكونة من
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عات الأردنية في التعامل مع الإنتًنت المحافظة. وقد توصلت الدراسة اف وعي ىيئة التدريس باتصام
كما  مستوى متوسط، وإفّ اتجاىات اتظشاركتُ تؿو العوامل اتظشجعة على استخداـ الإنتًنت مرتفعة.  

على وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية بتُ اتجاىات أفراد العينة تؿو أبعاد الدراسة  كشفت الدراسة
واتظعيقات، والعوامل اتظساعدة، والغايات من استخداـ )القدرة على استخداـ الانتًنت، واتظشاكل 

وأوصت الدراسة بدعم  .الانتًنت، ومصادر اتظعلومات، وأدوات الاتصاؿ، وغتَىا من العوامل(
البحث العلمي عبر استخداـ التقنية. وتوسيع قاعدة استخداـ اتضاسب الآلر لتشمل مراحل التعليم 

 اتصامعية كافة.
طلبة كلية التًبية  ( اتجاىات2014فعي وعلي شاكر وتػمد منتوب )فحصت دراسة صادؽ الشا

للعلوـ الإنسانية في جامعة كربلبء )العراؽ( تؿو استخداـ الشبكة العنكبوتية )الإنتًنت( في التعليم 
( طالبا من اتصنستُ. استخدمت الدراسة الاستبانة وخلصت النتائج الذ 379لدى عينة تؽثلة من )

بية تؿو استخداـ الإنتًنت في التعليم، أشارت النتائج إلذ عدـ وجود فروؽ ذات وجود اتجاىات اتكا
دلالة إحصائية تبعا تظتغتَ اتصنس على النقيض من عدة الدراسات التي سبقتها والتي أكدت وجود 

 فروؽ في الاتجاىات الاتكابية لدى الطلبة لصالح الإناث. 
ع استخداـ الإنتًنت في البحث العلمي إلذ فحص واق6( 2015وىدفت دراسة جغاب اتضاج )

( طالب من كلب اتصنستُ في كلية علم 146تّامعة ورقلة )اتصزائر(. وقد درست عينة مكونة )
باتظائة( من  62الاجتماع والدتنوغرافيا. استخدمت الدراسة الاستبانة وخلصت النتائج الذ أف )

باتظائة( من أفراد العينة أف  72يث أكد )اتظبحوثتُ يروف أف الإنتًنت مهمّة جدا للبحث العلمي. ح
باتظائة( من أفراد العينة أنهم  50شبكة الإنتًنت تساىم في دعم البحث العلمي. في حتُ أكد )

يستخدموف خدمة البريد الالكتًوني كمصدر ىاـ للمعلومات التي تساىم بدعم البحث العلمي. اـ 
ئة( من أفراد العينية أنهم يستخدموف الإنتًنت باتظا 58فيما تمص مكاف استخداـ الانتًنت فأشار )

من الداخل اتظنزؿ. وقد قسم اتظستجوبوف صعوبات الذ صعوبات مهارية تتمثل في الوصوؿ إلذ 
  ة خلبؿ البحث عبر شبكة الإنتًنت.اتظعلومات الدقيقة بالإضافة الذ مواجو صعوبات تقني

في تطوير البحث العلمي في اتصامعات  ( إلذ معرفة دور الإنتًنت2014ىدفت دراسة وعد شوكت )
( عضو ىيئة تدريس ذكور وإناث، 263السورية وما سبل الاستفادة منها. درست عينة قوامها )

( طالب من اتصنستُ من طلبة الدراسات العليا باتصامعات السورية. استخدمت الدراسة 832و)
عينة يروف اف الإنتًنت مهم للبحث باتظائة( من أفراد ال 95.7الاستبانة وخلصت النتائج الذ أف )
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باتظائة( من أفراد  50العلمي. أما فيما تمص عدد الساعات استخداـ الطلبة للئنتًنت فتبتُ أف )
باتظائة( يقضوف مدة تتًاوح  39( ساعات يوميا على الإنتًنت في حتُ أفّ )3العينة يقضوف اقل من )

باتظائة(.  93تخداـ تػركات البحث )( ساعات، حيث احتلت طريقة البحث باس6و 3ما بتُ )
وكانت أىم الأسباب استخداـ الإنتًنت في تْث العلمي ىي الاطلبع الدراسات السابقة لكل من 
الطلبة والباحثتُ. أما فيما يتعلق بالأسباب الغتَ اتظشجعة على نشر الأتْاث على الإنتًنت فتبتُ أف 

وف نشر الأتْاث على الإنتًنت لاف ذلك قد يعود في باتظائة( من أفراد العينة لا يفضل 60ما نسبتو )
باتظائة( من أعضاء اتعيئة التدريسية أف شبكة  86رأيهم إلذ احتمالية ضياع حقوقهم في النشر. أشار )

الإنتًنت تقوـ بأدوار كبتَة في تطوير البحث منها الاطلبع على الكتب واتظؤتدرات العلمية والنشاطات 
ع على اتظعلومات اتضديثة بشكل آني. كما عبر أفراد العينة من الأساتذة في تغاؿ التخصص، الاطلب

أف أىم الأسباب اتظشجعة على استخداـ الإنتًنت في البحث عن اتظعلومات في الوقت الذي 
يناسبهم، والاقتصاد في الوقت اللبزـ لإتؾاز مهمات البحث العلمي. فتُ حتُ كانت أىم اتظعوقات 

ن وجو نظرىم فتمثلت ببطء في شبكة الإنتًنت وضعف مهارات استخداـ في استخداـ الإنتًنت م
 46.9الإنتًنت وكثرة اتظواقع التي تطلب رسوـ مادية مقابل التسجيل فيها. خلصت نتائج الطلبة أف )

( ساعات يوميا. ويفضل أغلبية الطلبة من أفراد 3) باتظائة( من أفراد العينة من الطلبة يقضوف أقل من
باتظائة( من أفراد العينة أف تغمل استفادتهم من  87.5خداـ الإنتًنت داخل اتظنزؿ. أشار )العينة است

باتظائة( من أفراد العينة البحث باستخداـ تػرؾ  94.5الإنتًنت تطدمة البحث العلمي. استخدـ )
ة مع البحث. كما عبر الطلبة أنهم لا يفضلوف نشر الأتْاث لاحتمالية ضياع حقوقهم كما اتفق الطلب

 الأستاذة في أف شبكة الإنتًنت تقوـ بأدوار كبتَة في تطوير البحث العلمي. 
( الذ تناوؿ خدمة الإنتًنت وسبل توظيفها والاستفادة من 2015) وىدفت دراسة سلطاف بلغيث

تطبيقها في تغالات التواصل والبحث لدى أعضاء ىيئة التدريس باتصامعة، من خلبؿ استطلبع آراء 
عينة من أساتذة جامعة تبسة، تظعرفة واقع استخدامهم للئنتًنت وسبل استثمارىا في إثراء رصيدىم 

( عضو ىيئة تدريس ذكور وإناث. استخدمت الدراسة 30عينة قوامها )اتظعرفي والعلمي. درست 
باتظائة( من أفراد العينة يستخدموف الإنتًنت بصورة مستمرة  60الاستبانة وخلصت النتائج الذ أف )

في الاطلبع على جديد اتظعلومات ومواكبة التطورات العلمية في تغاؿ تخصصاتهم، حيث ترى نسبة 
ئة( من اتظبحوثتُ الذ أف الإنتًنت قناة تواصل تْثي وعلمي لا غتٌ عنها بالنسبة باتظا 58بما تقارب )

ساعات( يوميا، كما  3للؤستاذ اتصامعي، كما بلغ متوسط استخداـ الإنتًنت بالنسبة للمبحوثتُ)
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باتظائة( من اتظبحوثتُ يروف اف ثقافة الاستخداـ الرشيد للئنتًنت كفيلة برفع  50بينت الدراسة أفّ )
 ستوى العائد اتظعلوماتي واتظعرفي لدى الباحث.م

لفحص واقع استخداـ الإنتًنت  7(2017ومع توالر الأتْاث الأكادتنية جاءت دراسة بلبؿ اتزد )
في البحث العلمي: دراسة تطبيقية على طلبب الدراسات العليا تّامعة السوداف اتظفتوحة.  درست 

يا في برنامج اتضاسوب تّامعة السوداف اتظفتوحة. ( من طلبة الدراسات العل41) عينة مكونة من
 83.3وخلصت النتائج الذ أف نسبة الطلبة الذين يدخلوف الإنتًنت ) الاستبانةاستخدمت الدراسة 

باتظائة(.  58باتظائة(، بالإضافة إلذ أف معظم اتظبحوثتُ يفضلوف الدخوؿ بالإنتًنت من اتظنزؿ بنسبة )
ساعة يوميا(، وأف أكثر  4-2العينة أنهم يستخدموف الإنتًنت بمعدؿ )باتظائة( من أفراد  44وأشار )

 100اتظصادر استخداما ىي اتظقررات الدراسية التي توفرىا اتصامعة على اتظوقع الإلكتًوني بنسبة )
باتظائة(، بينما أكثر اتطدمات استخداما من قبل الباحثتُ البريد الإلكتًوني للمراسلبت مع باحثتُ 

باتظائة( عن اتظواقع 75باتظائة. أغلب اتظبحوثتُ راضوف بما نسبتو ) 100ل اتظلفات بنسبة آخرين، ونق
الإلكتًونية التي يتعاملوف معها تضصوتعم على كل اتظعلومات والبيانات لتدعيم اتظادة البحثية التي 

 يتناولونها.
( بعنواف 2015) 5وفي سياؽ آخر نشرت مقاؿ بمجلة الفيوـ للعلوـ التًبوية والنفسية العدد 

"استخداـ الإنتًنت في اتظعرفة الإنسانية" انطلق كاتبو تػمد تػمود من فكرة فاعلية استخداـ اتظعارؼ 
الإنسانية اتظوجودة على الإنتًنت لبناء تغتمع معرفة عربي. وتطرؽ إلذ أتقية اتظعارؼ واستثمارىا ودور 

اتصودة وضرورة انتقاؿ مهمة  مؤسسات التعليم في ضماف إنتاج معارؼ على مستوى عاؿ من
اتصامعات من علمية التعليم إلذ عملية التعلم ووضع الإصلبحات التي من تؽكن أف تحدث نقلة نوعية 
في اتصامعات العربية وناقش أىم السمات للبنتقاؿ إلذ تغتمع اتظعرفة: من أتقها التعليم الإلكتًوني 

 ودوره في بناء تغتمع معرفي عربي.
التنمية الانسانية تصامعة الدوؿ العربية حوؿ رؤيتها الإقليمية لدفع وتطوير تغتمع  حيث أشار تقرير

اتظعلومات في اتظنطقة العربية إف ىناؾ تحديا حقيقيا يواجو الدوؿ العربية من التطور التكنولوجي اتعائل 
تي تنكن وثورة اتظعلومات لذلك تكب أف تسعى إلذ أف يكوف التعليم الإلكتًوني أحد السياسات ال

الاستفادة منها ليساىم في تأسيس وبناء تغتمع اتظعرفة العربي اتظنشود. تناوؿ موضع الصحافة 
الإلكتًونية، واتظكتبات الرقمية والمجلبت العلمية الإلكتًونية، والكتاب الإلكتًوني وأتقية توفتَ تلك 

ة كوريا اتصنوبية حيث رغم قلو اتظوارد واتظصادر لتطوير التعليم وبناء تغتمع معرفة. ذكر تفوذجا دول
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مواردىا اتظادية استطاعت بمواردىا البشرية الغنية بالكفاءات أف تعزز مكانتها الاقتصادية بتُ 
العالد. وأنو على الأمة العربية التحرؾ لتأصيل مفهوـ البحث العلمي عموما والإنتًنت  اقتصادات

مي عموما والإنتًنت خصوصا تقا المجاؿ خصوصا في أذىاف الشباب والأطفاؿ. حيث أف البحث العل
اليوـ لأف تجد الأمة تعا مكانا في العالد. حيث ركز التقرير على البعد التقاني واتظعلوماتي لبناء تغتمع 

 اتظعرفة. 
وقد أتهجت عدة دراسات للمقارنة بتُ اتصامعات تظعرفة تأثتَ البنية التحتية للتكنولوجيا على تؽارسات 

 Md. Habibالإنتًنت في البحث العلمي. فهدفت دراسة تػمد حبيب الرتزن الطلبة باستخداـ 
Rahmanُو أكرـ حست ،Md. Akram Hossain، (2015 )8 إلذ مقارنة استخدامات

، الفنوف( تّامعتي دكا وبنغلبدش لدى عينة مكوف  الإنتًنت بتُ طلبة كلية )إدارة الأعماؿ، العلوـ
صص(. استخدمت الدراسة الاستبانة وخلصت طالب من كل تخ 50( طالب وطالبة )150)

باتظائة( بمتوسط عدد ساعات 100النتائج الذ إف نسبة استخداـ طلبة كلية إدارة الأعماؿ للئنتًنت )
 92باتظائة(، في حتُ بلغت نسبة استخداـ الإنتًنت للطلبة العلوـ ) 34ساعة( بنسبة ) 1-2)

ة( في حيت بلغت نسبة استخداـ الإنتًنت لطلبة  باتظائ 30ساعة( بنسبة ) 2- 1باتظائة( بمتوسط )
باتظائة(. حيث مارس الطلبة البحث  32ساعة( بنسبة )2- 1باتظائة( بمتوسط ) 90كلية الفنوف )

عبر الإنتًنت من خلبؿ استخداـ اتعاتف وجهاز الكمبيوتر المحموؿ وكانت أكثر الأغراض استخداما 
 تًفيو، التسويق.ىي لأغراض التواصل الاجتماعي، التعليم، ال

(. إلذ معرفة مدى استخداـ Adeya and OyeinkaK,2002اوينكا و اديا )ىدفت دراسة 
أعضاء ىيئة التدريس في اتصامعات للئنتًنت، ومعرفة معوقات التي تحوؿ دوف استخداـ الإنتًنت في 

يا. درست عينة العمل الأكادتني واتظهاـ التدريسية في اتصامعات الأفريقية في كل من كينيا ونيجتَ 
( عضو ىيئة تدريس في نيجتَيا. وخلصت 71( عضو ىيئة تدريس في كينيا و)56مكونة من )

باتظائة( من وقتهم في البحث العلمي، بينما  24الدراسة الذ اف الأساتذة الباحثتُ الكينيتُ يصرفوف )
باتظائة( من  71ف)باتظائة( من وقتهم في البحث العلمي. وتبتُ ا 23في نيجتَيا يصرؼ الأساتذة )

باتظائة( وتركز استخداـ البريد  98أفراد العينة في نيجتَيا يستخدموف البريد الإلكتًوني وفي كينيا )
الإلكتًوني، على الاتصالات الشخصية، والاتصاؿ مع باحثتُ آخرين واتظشاركات البحثية، اما في 

نيا يستخدموف الإنتًنت، فيما أوضح باتظائة( من عينة كي 91تغاؿ استخداـ الإنتًنت فقد تبتُ أف )
( باتظائة( من غتَ اتظستخدمتُ للئنتًنت اف عدـ الاستخداـ يعود لعدـ توفر التجهيزات والدعم 9
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 31( باتظائة( من أفراد العينة أنهم يستخدموف الإنتًنت، و)69اتظادي، اما في نيجتَيا فقد أوضح 
داـ ىذه التقنية والتكلفة اتظالية العالية. وأوضحت باتظائة( لا يستخدمونها بسبب عدـ اتظعرفة باستخ

الدراسة أف استخدامات الإنتًنت تركزت بشكل أساسي على استخداـ البريد الإلكتًوني، والبحث 
 الأكادتني، والتدريس ومتابعة الأحداث اتصارية، والنشر. 

معرفة (  الذ 2015) Zakaria ,and Kasimوىدفت دراسة ذكري تػمود وقاسم إبراىيم 
استخدامات الإنتًنت من قبل من قبل أعضاء ىيئة التدريس واتطرجتُ اتصدد في جامعة اتزدو بيلو 

( طالب من اتطرجتُ 316( عضو ىيئة تدريس و)232زاريا في نيجتَيا. درست عينة مكونو من )
يقدروف اتصدد. استخدمت الدراسة الاستبانة وخلصت النتائج الذ أف الأستاذة والطلبة من اتصامعة 

اتضاجة الذ استخداـ مصادر الإنتًنت بهدؼ البحث والتعليم. واف أكثر مصادر الإنتًنت استخداماً 
من قبل أعضاء ىيئة التدريس وطلبب الدراسات العليا فكانت البريد الإلكتًوني والمجلبت 

وكاف الإلكتًونية. ولكن أوضح الباحث تراجع استخداـ البريد الإلكتًوني في ترع اتظعلومات 
استخدامو أكثر لأمور شخصية واجتماعية أو للمراسلبت الادارية داخل اتصامعة. كما أوضح أفراد 
العينة أف الأغراض الرئيسية للبستخداـ الإنتًنت ىي إتؾاز البحوث العلمية والتعليم واستخداـ 

ؼ منها.  الشبكات الاجتماعية كما تبتُ أف ىناؾ اختلبؼ كبتَ في نوع مصادر اتظستخدمة واتعد
. أما فيما ما يواجو بالإنتًنتوأكدت النتائج الذ أف البحث العلمي والتعليم يرتبط ارتباط وثيق 

الاستاذة والطلبة من مشاكل أثناء استخداـ الإنتًنت والتي تؤثر على جودة البحوث والأداء 
اعة اتظؤتدرات الأكادتني للؤساتذة ىي بطء سرعة الإنتًنت وحدود نطاؽ انتشارىا وعدـ جاىزية ق

 بالأدوات التكنولوجية اتضديثة للتواصل مع الباحثتُ في تؼتلف الدوؿ.
(، قبل اقتحاـ 2008يتضح تّلبء، فيما أمكن لنا الاطلبع عليو من دراسات، انو الذ حدود سنو )و 

ظ الإنتًنت تريع تغالات اتضياة وانتشار استخداـ الإنتًنت في المجتمع الفلسطيتٍ والعربي لد يكن تل
( تغتَ 2008استخداـ الإنتًنت أتقية بالغة في إجراء البحوث العلمية. لنلحظ بعد ذلك )عاـ 

الاىتماـ وجهات النظر في استخداـ الإنتًنت في البحث العلمي ليصبح استخداـ الإنتًنت الوسيلة 
نتًنت الأساسية في البحث عن اتظعلومات لإجراء البحوث العلمية. ومع تنامي أعداد مستخدمي الإ

إف كاف يؤشر ىذا التنامي في نسب الاستخداـ الذ اتجاه اتكابي تؿو تعميق البحوث من الباحثتُ 
والرفع من جودتها. فإنوّ من جهة اخرى قد يكوف الدافع للبستخداـ ىو سرعة وسهولة الاستخداـ. 

خلبؿ مراجعة تلك الدراسات السابقة  وىذه مؤشرات سلبية بالنسبة لنوعية البحث وجودتو. ومن
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العربية منها والأجنبية تؾد أنها تطرقت إلذ تناوؿ موضوع استخدامات الإنتًنت بتوجهتُ اثنتُ تقا 
البحث في أغراض استخداـ الإنتًنت والتدقيق في نوعية اتظواقع التي يتداوؿ عليها الطلبب على 

أنها ىناؾ اتجاىات اتكابية تؿو استخداـ الإنتًنت الإنتًنت.  فيما اتفقت معظم ىذه الدارسات على 
في البحث العلمي. بينما اختلفت نتائج الدارسات التي تبتُ تأثتَ نوع البرنامج والتخصص في حيث 
أكدت بعض الدراسات الذ تأثتَ اختلبؼ نوع البرنامج على استخدامات الإنتًنت. في حتُ أكدت 

وقد اتفقت . ستخداـ الإنتًنت حسب نوع البرنامجبعض الدراسات الذ عدـ وجود فروؽ في الا
اغلب الدراسة اف من أىم أغراض استخدـ الإنتًنت في خدمة البحث العلمي ىي استخداـ البريد 

 الإلكتًوني. 
كما عكست تلك الدراسات واقع تؽارسات البحثتُ في العالد العربي والغربي وذىبت لعلبج 

لإنتًنت وكانت الأجوبة فيها اتفاؽ في الكثتَ من القضايا إشكاليات متقاربة لرصد واستخدامات ا
)ىناؾ اتجاىات اتكابية تؿو استخداـ الإنتًنت في البحث العلمي(. مع ذلك نلحظ من خلبؿ ىذه 
الدراسات شخصنو الأتْاث التي يفتًض أف ترتشها استًاتيجيات وسياسات حكومية لتعمل على حل 

ت حيث رغم تريع ىذه الدراسات مع توالر أكثر من عقدين ما اتظشاكل التي تكشفها نتائج الدراسا
زالت الصعوبات اتظهارية ونقص التدريب في استخداـ الإنتًنت ىو العائق أماـ جودة البحوث 
العلمية. ومع أتقية ىذه الدراسات، نلحظ نسجل قلة في الدارسات التي تقيس توجهات الطلبة تؿو 

العلمي تحديدا ومن منظور سوسيولوجي. كما نلبحظ قلة  استخداـ مواقع البحث لأغراض البحث
اعتماد متغتَات متنوعة منها اتصنس، والتخصص العلمي، ومكاف السكن. ولكن التدقيق في ىذه 
اتظتغتَات وأثرىا لد تنتد إلذ النظر في تدايزات الارتباط بالشبكة من خلبؿ توفره/ عدـ توفره، واتظستوى 

على اقتناء حاسوب وعلى تحمل نفقات الارتباط )حيث تنكن القوؿ اف الاقتصادي للطلبب )القدرة 
تؽارسات الباحثتُ بالإنتًنت تتضمن مدلولات إضافية تعرؼ الفاعلتُ ليس بتخصصهم فقط ولا 
بنوع نشاطهم البحثي فحسب، ولا بإحصاء تؼرجات نشاطهم، ولكن كذلك بالتدقيق في روابطهم 

عي للشبكة. أما النقص الفادح الآخر في ىذه الدراسات فهو وعلبقتهم التي تعطي البعد الاجتما
عدـ إدراجها نتائجها ومناقشتها تعا ضمن سياؽ البحث في "تغتمع اتظعرفة" وىو ما سعت إليو ىذه 

 الدراسة الذ إضافتو.
 :مفاىيم البحث
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ذه خادما  ، (9)الاستخداـ في اللغة العربية من فعل "استخدـ" استخدـ استخْدَمَوُ: اتخخ
ُـ آلةٍ:  ويستخدـ استخدامًا فهو مستخدِـ واتظفعوؿ مستخدَـ، آلةً جَدِيدَةً: اِسْتػَعْمَلَهَا، اِسْتِخْدا
اِسْتِعْمَاتُعاَ، ويقاؿ استخدـ )استخداما( اتخذ الشخص خادما، استعمل الآلة تظصلحتو، أما في اللغة 

نشاط أو العمل، استعماؿ ( بمعتٌ الUsage( مصطلح )Larousseالفرنسية فقد ورد في قاموس )
 .     (11)الإنساف الآلة أو السيارة استعملها في خدمة نفسوواستخدـ  (10)شيء بطريقة، استعماؿ آلة

من خلبؿ النظرة العامة مفهوما واضحا بسيط اتظعتٌ غتَ ذي حاجة إلذ  الاستخداـ مفهوـ ويبدو
اني والدلالات النظرية والتطبيقية تستهدؼ ضبط اتظع جهد أو نشاط يتوخى ضبطو، غتَ أف أية تػاولة

باختلبؼ ما ىو اجتماعي وما  ومتنوع تلتمل الكثتَ من الدلالات اتظختلفة لو تصطدـ بمفهوـ غامض
في حد ذاتو... الغموض الذي تليط  -الإنتًنت-ىو تقتٍ الداخل في تركيبة ىذا اتعجتُ الاتصالر

موعة السلوكيات واتظظاىر اتظرتبطة بمجموع ضبابي باللفظ مرده إلذ استعمالو في تعيتُ وتقرير وتحليل تغ
،  (Katerina Distler)كاترين ديستلر  ومن وجهة نظر. (12) الاتصاؿاتظعتٌ: تكنولوجيا 

في اتظظهر التقتٍ للآلة إتفا ىي في قواعد استعماتعا وفي إرادة الفاعلتُ على إدارة مشروع  ليست
ىنالك إلذ جانب ىذه اتظنشآت التكنولوجية التي تفلك، مهمتنا البحث فيما إذا كاف  فأ يأ مشتًؾ،

 .13ثقافة تدرؾ قواعد استعماتعا واردة قادرة على التحكم إدارة ىذه التكنولوجيا
علبقة مركبة متداخلة يكاد يستحيل تواجدىا خارج  إف العلبقة القائمة بتُ الإنساف وشبكة الإنتًنت

اجتماعي تقتٍ؛ يتضمن  معتٌ– كفعل اتصالر– الاستخداـاتظمارسة اتظستمرة، ىي التي تُضمن 
التحكم وإدارة النظم اتظختلفة تعذه التكنولوجيا، من تشغيل وإتْار بما ىو متاح والقدرة على انتقاء 

مع الشكل العلمي اتظراد  تخزينا واستًجاعا وإعادة إنتاجو بما يتناسب المحتوى، ثم القدرة على معاتصتو؛
   اتؾازه.
غراض استخداـ الباحثتُ لشبكة الإنتًنت حيث انو عند استخداـ أكز عليو بالبحث آليات و وما نر 

شبكة الإنتًنت يبحر الباحث متخطياً حاجز اتظكاف في تضظات تؼتصراً كثتَاً من الوقت واتصهد. 
العلمية، ليتمكن من الاتصاؿ مع الزملبء أو الباحثتُ لتبادؿ الآراء والأفكار أو اتظشاركة في اتظؤتدرات 

والاطلبع على كل ما ينشر من تغلبت وكتب علمية وكل مالو علبقة بتخصصاتهم أو توزيع 
وإرجاعها، أو نشر الأتْاث وغتَىا من أمور تتعلق بتطوير الباحث تظهارتو ومعلوماتو من  الاستبانات

 خلبؿ التسجيل في دورات وكورسات تؼتلفة كل حسب تخصص وميولو.
 شبكة الإنترنت: -



 د. عبير جهاد النتشةــــــــــــــــ  الدراسات العليا في العلوم الاجتماعية بالجامعات الفلسطينية اساتذةاستخدام الإنترنت في البحث العلمي. دراسة مقارنة لحالات 

 245  2023، ماي  163-122، ص ص 02، العدد 07الانسانية والاجتماعية ، المجلد مجلة قبس للدراسات 

 

تختلف اتظراجع للؤدبيات اتظتعلقة بتعريف بالإنتًنت حيث يقدـ اتطبراء والعاملوف في تغاؿ الاتصالات 
واتضاسبات واتظعلومات عدة تعريفات يكاد يكوف من الصعب حصرىا أو تعدادىا. وتعود أسباب 

 ىذه الوفرة إلذ اختلبؼ التخصصات والاىتمامات واستخدامات كل واحد منهم تعا. 
شبكة الإنتًنت: شبكة عاتظية من الشبكات اتضاسوبية اتظتصلة بعضها البعض بواسطة وصلبت اتصاؿ 
بعيدة، وىذه الشبكة مكونة من منظمات ومؤسسات متنوعة تشمل الدوائر اتضكومية واتصامعات 

 .14تاتظعلوماوالشركات التجارية التي قررت السماح للآخرين بالاتصاؿ تْواسيبها ومشاركتهم 
تعرؼ على أنها: دائرة معارؼ عملبقة تدكن اتظشتًكتُ فيها من اتضصوؿ على معارؼ ومعلومات  كما

حوؿ أي موضوع من اتظوضوعات التي تلتاجونها، سواء أكاف ذلك على شكل نص مكتوب أـ 
مرسوـ أو على شكل خرائط، أو كاف ذلك أيضاً عن طريق التًاسل بواسطة البريد الإلكتًوني. وتضم 

 .15ئرة العملبقة اتظلبيتُ من أجهزة اتضاسوب التي تتبادؿ اتظعلومات فيما بينهاىذه الدا
يلبحظ من خلبؿ استعراض التعريفات واتظفاىيم التي يقدمها ىؤلاء العاملوف واتظهتموف بدراسة 
الإنتًنت، بأف ىناؾ اتفاقاً بينهم على طبيعة ىذه الشبكة اتظعلوماتية ومفهومها.  فهي برأيهم وسيلة 

صاؿ حديثة تتألف من تغموعة من اتضواسيب اتظرتبطة في شبكة أو شبكات كثتَة، توفر تغموعة من ات
اتطدمات للمشتًكتُ فيها؛ وتسمح تعم بالتنقل بطريقة حرة بتُ اتظواقع اتظسموح بها، ويتم نقل اتظلفات 

أـ برامج  )سواء أكانت على شكل بيانات أـ معلومات أـ أخبار أـ صور أـ صوت أـ تسجيل فيديو
إذاعية وتلفزيونية وحاسوبية( بتُ حاسوب وآخر دوف الاعتماد على حاسوب مركزي للتوزيع لأنو لا 

 .16يوجد ىناؾ ىيئة مركزيو تتحكم بمحتويات ىذه الوسيلة الاتصالية
  :البحث العلمي-

ياة عملية فكرية، تحمل رؤى تغيتَيو ىدفها الكشف وتوصيف الإشكاليات التي تعبر عن اتض     
الاجتماعية، بهدؼ تحديد الفجوات السياسية والاقتصادية والاجتماعية واتضقوقية، وربطها بالواقع 

 القائم بما يساىم في تنمية المجتمع وتطويره إشباع حاجات الفرد ورغباتو وتحقيق التنمية اتظستدامة. 
متلبزمات التحولات التي مسألة البحث العلمي مسألة أساسية وجوىرية في حياة تغتمعات اليوـ ومن 

تعرفها ىذه المجتمعات لأنو الوسيلة الناجعة لرسم أىدافها وتطلعاتها ومن ثم البحث عن الطرؽ 
والتدابتَ الواجب اتخاذىا للوصوؿ الذ تحقيق ىذه الأىداؼ والتطلعات وفق منظور مدرؾ ومستوعب 

 . تضدود النجاح اتظنشود على تؼتلف اتظستويات التطبيقية والنظرية
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ليس فقط صراع  خصوصية وىو أف مواضيعو حقوؿ للصراعات أما الباحث في علم الاجتماع فلو
الطبقات وإتفا كذلك حقل الصراعات العلمية. وعالد الاجتماع يشغل مكانة في ىذه الصراعات لأنو 
 أولا تنلك نوعا من اتظاؿ الاقتصادي والثقافي في حقل الطبقات وكذلك بوصفو باحثا لو رأتشاؿ
خصوصي في حقل الإنتاج الثقافي. كل ىذا لا بد أف يكوف حاضرا عنده حتى يستطيع التحكم في  
كل تؽارستو: ما يراه ولا يراه وما يفعلو ولا يفعلو كاتظواضيع التي تمتار دراستها والتي تعا علبقة بموقعو 

قيقة تبدو لر في . ويرى أتزد بدوي " إف اتضظوظ التي تفلكها للمساتقة في انتاج اتض17الاجتماعي
الواقع رىينة عاملتُ أساستُ يتصلبف ويرتبطاف باتظوقع الذي تؿتلو: اتظصلحة التي نود من خلبتعا اف 

ىذا العمل  .نعرؼ باتضقيقة )أو عكس ذلك إلذ إخفائها وتجاىلو( والقدرة التي تفلكها على إنتاجها
اـ بدراسة نقدية للمبادئ والفرضيات في علم الاجتماع يستلزـ إذف تفكتَا ابستمولوجيا بمعتٌ القي

كثر أولنتائج العلم لتحديد أصلها اتظنطقي وقيمتها ومغزاىا الذاتي. ىذه اليقظة الابستيمولوجية تبدو 
أتقية إلذ درجة أف عالد الاجتماع مضطر إلذ دراسة حقلو اتطاص: "أي حقل الإنتاج العلمي وبصفة 

  .18أدؽ العالد اتصامعي"
ينية، تتميز قواعد اتضقل البحثي بالتعقيد، وبإسهاـ اتصهات الفاعلة المحلية، وكذلك في اتضالة الفلسط

الوكالات اتظاتؿة في إرسائها كما اف ىناؾ عدد من العوامل السياسية والثقافية والاجتماعية اتظؤثرة في 
ج العلوـ الباحث واتظنهاج والتقنيات البحثية اتظستخدمة، التي كثتَ ما تهمل، ولاسيما عند إنتا 

الاجتماعية. فاتظناىج والتقنيات البحثية في العلوـ الاجتماعية لا تستخدـ في اتظخبر، بل تتفاعل مع 
 .19عوامل متداخلة عدة تكب أف يعيها الباحث مسبقا لوعي إسقاطاتها على النشاط البحث

مكتبة رقمية مزودة للمعلومات. تزود  يعتبر الإنتًنت أكبر :استخداـ الإنتًنت في البحث العلمي-
اتظعلومات بسرعة ىائلة لا تستغرؽ سوى ثواني في اي وقت وفي أي مكاف بالعالد. حيث أصبحت 
اتظعلومات بعيدة عن اتظستخدـ مسافة تظس إصبع. كما أصبح الإنتًنت اتظصدر الأكثر استخدما 

ث لد يعد الباحث مضطرا للمعلومات حيث تدكن الباحث من متابعة أحدث اتظعلومات. حي
 لاستخدـ اتظصادر التقليدية في متابعة أحدث اتظعلومات.

استهدفت العديد من الأتْاث في فحص واقع استخداـ الباحثتُ للئنتًنت من عدة جوانب كما 
قمت بذكرىا سابقا. كما قامت بعض الأتْاث في اعتبار وسائل التواصل الاجتماعي من إحدى 

حتى أف بعض اتصامعات، ا الطلبة لتدعيم أتْاثهم أثناء مراحل إعداد البحث. الوسائل التي يستخدمه
مثل جامعة فيكتوريا في أستًاليا، أنشأت شبكات اجتماعية خاصة بها للطلبب وأعدت إرشادات 
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أفضل اتظمارسات لاستخداـ وسائل التواصل الاجتماعي ولاستخداـ أعضاء ىيئة التدريس. يظُهر 
الوسائط الاجتماعية  عية تّامعة فيكتوريا أنها تسمح باستخداـ أدواتسجل الوسائط الاجتما

اتظؤسسية لبعض الأغراض، مثل الاحتفاظ بسجلبت مشاركة الطلبب في التقييم، وإنشاء بيئة 
 افتًاضية "موثوقة وعادلة وآمنة وتنكن الوصوؿ إليها وآمنة" للطلبب. 

ا جاءت دراسة تستهدؼ تأثتَ استخداـ ومن الوسائل الاجتماعية الأخرى التي تم فحص أثرى
خلصت النتائج الذ اف  تايوففي اتظدونات اتطاصة على التعليم الأكادتني من قبل الأساتذة اتصامعات 

استخداـ اتظدونات ساعد الأساتذة في نشر نظرياتهم وآرائهم العلمية. الذ جانب تطوير التفاعل 
واتضوارات العلمية مع القراء. وفرت وسائل التواصل الاجتماعي فرص للؤستاذة تظتابعة اتظعارؼ اتضديثة 

 20.وتطوير خبراتهم
إف استخداـ الإنتًنت في التعليم يسمح  بحث العلمي.وتتعدد استخدامات الإنتًنت في خدمة ال

للمستخدمتُ باتظشاركة في اتططاب الفكري وعقد الاجتماعات ومشاركة اتظعرفة، ووضع اتططط، 
 .وطرح الأفكار، والتعرؼ على الثقافات الأخرى وغتَ ذلك. تؽا يساعد على توسيع أفقهم العقلي

شطة بالصوت والصورة.  واتظوارد العديدة التي توفرىا التي وتوفر الإنتًنت للطلبة وسائل التعليم الن
وتشمل ىذه "تغموعات اتظناقشة، تغموعات  يستخدمها الباحثتُ لإجراء تْوث علمية ذو جودة.

(، البريد الإلكتًوني، الدلائل وتػركات البحث وبوابات FTPأخبار، بروتوكوؿ نقل اتظلفات )
 (.wwwاتظعلومات وشبكة الويب العاتظية )

 الجامعة: -
 21.تغموعة معاىد علمية، تسمى كليات، تدرس فيها الآداب الفنوف والعلوـالجامعة لغة: 

)جامعة بتَزيت، جامعة اتطليل، جامعة بيت تضم، جامعة القدس ابوديس، جامعة النجاح( ببرامج 
 (.2021/2022العلوـ الاجتماعية للعاـ الدراسي )

 

 منهج الدراسة:
اتظنهج الوصفي التحليلي تظناسبتو لطبيعة ىذه الدراسة. حيث تم استقصاء آراء استخدمت الباحثة 

طلبة الدراسات العليا واساتذة جامعاتهم في العلوـ الاجتماعية باتصامعات الفلسطينية حوؿ استخداـ 
 الانتًنت في البحث العلمي.

 :الدراسةعينة 
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اتصامعات الفلسطينية ضمن برامج الدراسات ( أستاذاً جامعياً من العاملتُ في 52من )تكونت العينة 
تم اختيارىم بطريقة العينة اتضصصية، وتدثل العينة ما نسبتو  العليا في تخصصات العلوـ الاجتماعية،

 باتظائة( من تغتمع الدراسة الكلي .35)
 (52)ن=توزيع أفراد عينة أساتذة الجامعات تبعا لمتغير الجنس.         

 النسبة المئوية العدد الجنس الرقم
 67.3 35 ذكر 1
 32.7 17 أنثى 2

 100% 52 المجموع

 المصدر: البحث الميداني.
حيث الذكور من أساتذة الدراسات العليا احتلت التًتيب الأوؿ  يتضح من اتصدوؿ السابق أف نسبة

 باتظائة(.32.7باتظائة(، في حتُ بلغت نسبة الإناث )67.3بلغت نسبتهم )
للقيود وتؤكد اتظعطيات ىيمنة الذكور في تغاؿ التدريس اتصامعي، ولعلو يعود كما أوضحنا سابقا 

المجتمعية "العادات والتقاليد والشريعة الإسلبمية" التي تحد من سفر اتظرأة لإكماؿ تعليمها باتطارج 
ة إلذ قصور اتصامعات باعتبارىا العامل الرئيسي للتفاوت بتُ عدد الأساتذة الإناث والذكور. بالإضاف

 728الفلسطينية في طرح برامج الدكتوراه. وبإعادة النظر إلذ أعداد تغتمع الدراسة من الطلبب ))
(( نرى ارتفاع عدد إقباؿ الإناث على إكماؿ ( أنثى454( ذكراً، و)274طالباً وطالبة، منهم )

رامج دكتوراه في فلسطتُ لارتفعت دراستهن العليا لذا من اتظؤكد حسب ىذه اتظعطيات أنوّ لو تم فتح ب
 نسبة تدثيل الأساتذة النساء في اتصامعات الفلسطينية.   
 (52)ن= توزيع أفراد عينة أساتذة الجامعات تبعا لمتغير العمر.

 النسبة المئوية العدد العمر الرقم

 23.1 12 سنة 40–30 1
 46.2 24 سنة 50–41 2
 26.9 14 سنة 60–51 3
 3.8 2 فما فوق سنة 60 4

 %100 52 المجموع

 المصدر: البحث الميداني.
إف  يتضح من اتصدوؿ السابق أف توزيع اتظبحوثتُ )أساتذة الدراسات العليا( تبعا للعمر جاء كالتالر:

 46.2سنة( احتلوا التًتيب الأوؿ حيث بلغت نسبتهم ) 50–41اتظبحوثتُ الذين أعمارىم )
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سنة( في التًتيب الثاني حيث بلغت نسبتهم  60–51الذين أعمارىم ) باتظائة، وجاء اتظبحوثوف
سنة( في التًتيب الثالث حيث بلغت 40–30باتظائة(. وجاء اتظبحوثوف الذين أعمارىم )26.9)

سنة فما  60باتظائة(، وجاء في التًتيب الرابع والأختَ اتظبحوثوف الذين أعمارىم )23.1نسبتهم )
 باتظائة(.3.8فوؽ( حيث بلغت نسبتهم )

 (52)ن=.توزيع أفراد عينة أساتذة الجامعات تبعا لمتغير المؤىل العلمي
 النسبة المئوية العدد المؤىل العلمي رقم

 71.2 37 دكتوراه 1
 28.8 15 ماجستير 2
 - - دبلوم عال   
 - - بكالوريوس 

 %100 52 المجموع

 المصدر: البحث الميداني.
الأساتذة اتضاصلتُ على )دكتوراه( جاؤوا في التًتيب الأوؿ، حيث يتضح من اتصدوؿ السابق أف 

باتظائة(، وجاء في التًتيب الثاني الأساتذة اتضاصلوف على )ماجستتَ( حيث 71.2بلغت نسبتهم )
باتظائة(، بينما تظهر النتائج أنوّ لا يوجد ضمن أفراد عينة أساتذة اتصامعات 28.8بلغت نسبتهم )

 دبلوـ عاؿٍ أو بكالوريوس. أساتذة مؤىلهم العلمي
باتظائة(، وىذه  28كما نلبحظ أف نسبة أعداد الأساتذة اتظتفرغتُ من تزلة شهادة اتظاجستتَ ىي )

النسبة تؤكد أف اتصامعات ىي أمكنة لتخريج طلبب ليس تعم صلة بالمجاؿ البحثي. فمن اتظؤسف أف 
 ن تزلة اتظاجستتَ.تؾد أفَ تزلة شهادة اتظاجستتَ من الأساتذة تمرجوف طلبة م

ما يثتَ التساؤؿ من ىذه اتظعطيات ىو مدى جودة التعليم العالر عندما يدرس طلبة اتظاجستتَ أساتذة 
تلملوف نفس اتظستوى التعليمي. للمسألة بعد آخر لا علبقة لو مطلقا بالبحث العلمي وىو أف بعض 

تـفاض رواتبهم عن رواتب تزلة اتصامعات الفلسطينية توظف أساتذة من تزلة شهادات اتظاجستتَ لا
 شهادات الدكتوراه.

 (52)ن=.  توزيع أفراد عينة أساتذة الجامعات تبعا لمتغير الجامعة
 النسبة المئوية العينة الجامعة الرقم

 5.8 3 جامعة الخليل 1
 9.6 5 جامعة بيت لحم 2
 15.4 8 جامعة بيرزيت 3
 28.8 15 جامعة النجاح 4
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 40.4 21 جامعة القدس 5
 100.0 52 المجموع 

 المصدر: البحث الميداني.
احتلوا التًتيب الأوؿ حيث أساتذة جامعة القدس يتضح من اتصدوؿ السابق أف نسبة اتظبحوثتُ من

النجاح الوطنية حيث بلغت  باتظائة(، وجاء في التًتيب الثاني أساتذة جامعة40.4بلغت نسبتهم )
باتظائة(، وجاء في التًتيب الثالث أساتذة جامعة بتَزيت حيث بلغت نسبتهم  28.8نسبتهم )

باتظائة(،  9.6باتظائة(، وجاء في التًتيب الرابع أساتذة جامعة بيت تضم حيث بلغت نسبتهم )15.4)
 باتظائة(.5.8بلغت نسبتهم ) بينما جاء في التًتيب اتطامس والأختَ أساتذة جامعة اتطليل حيث
 (52)ن=يوضح توزيع أفراد عينة أساتذة الجامعات تبعا لمتغير الكلية.

 النسبة اتظئوية العدد الكلية الرقم

 28.8 15 كلية الاقتصاد والعلوـ الإدارية 1
 52.0 27 كلية الآداب 2
 19.2 10 كلية القانوف 4

 %100 52 المجموع

 المصدر: البحث الميداني.
يتضح من اتصدوؿ السابق أف توزيع اتظبحوثتُ )أساتذة اتصامعات( تبعا للكلية جاء كالتالر: إف نسبة 

باتظائة(، وجاء  46.2اتظبحوثتُ العاملتُ بكلية )الآداب( احتلوا التًتيب الأوؿ حيث بلغت نسبتهم )
 28.8يث بلغت نسبتهم )اتظبحوثوف العاملوف بكلية )الاقتصاد والعلوـ الإدارية( في التًتيب الثاني ح

 19.2باتظائة(. وجاء اتظبحوثوف العاملوف بكلية )القانوف( في التًتيب الثالث حيث بلغت نسبتهم )
 باتظائة(.

 
 (52)ن=توزيع أفراد العينة تبعا لمتغير التخصص.

النسبة  العدد التخصص الرقم
 المئوية

النسبة  العدد التخصص م
 المئوية

 3.8 2 سياحة وآثار 12 5.8 3 دراسات المرأة 1
 3.8 2 اقتصاد 13 13.5 7 الجغرافيا 2
 3.8 2 علم الإنسان 15 5.8 3 علوم سياسية 4
 1.9 1 إرشاد تربوي ونفسي 16 3.8 2 علم النفس 5
 3.8 2 إدارة تعليمية 17 3.8 2 قانون جنائي 6
 1.9 1 إدارة اعمال 18 7.7 4 خدمة اجتماعية 7
 7.7 4 قانون عام 19 7.7 4 علم اجتماع 8
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 1.9 1 فلسفة 20 5.8 3 إدارة اعمال دولية 9
 1.9 1 إعلام 21 11.5 6 تاريخ 10

 %100 52 المجموع

 المصدر: البحث الميداني.
 يتضح من اتصدوؿ السابق أف توزيع اتظبحوثتُ )أساتذة الدراسات العليا( تبعا للتخصص جاء كالتالر:

من أساتذة اتصامعات الذين تخصصاتهم )جغرافيا( احتلوا التًتيب الأوؿ حيث  إف نسبة اتظبحوثتُ
باتظائة(، وجاء اتظبحوثوف الذين تخصصاتهم )تاريخ( في التًتيب الثاني حيث  13.5بلغت نسبتهم )
 باتظائة(، وجاء اتظبحوثوف الذين تخصصاتهم )خدمة اجتماعية، وعلم اجتماع، 11.5بلغت نسبتهم )

باتظائة(. وجاء اتظبحوثوف الذين تخصصاتهم 7.7في التًتيب الثالث حيث بلغت نسبتهم )قانوف عاـ( 
)دراسات اتظرأة والعلوـ السياسية وإدارة أعماؿ دولية( في التًتيب الرابع حيث بلغت نسبتهم 

باتظائة( وجاء اتظبحوثوف الذين تخصصاتهم )علم الإنساف وعلم النفس، وسياحة وآثار وقانوف، 5.8)
باتظائة(، في حتُ جاء في 3.8تصاد وإدارة تعليمية( في التًتيب اتطامس حيث بلغت نسبتهم )واق

التًتيب الأختَ اتظبحوثوف الذين تخصصاتهم )إرشاد تربوي ونفسي وإدارة أعماؿ وفلسفة وإعلبـ(، 
 باتظائة(.1.9حيث بلغت نسبتهم )

 (52)ن=.  لميةتوزيع أفراد عينة أساتذة الجامعات تبعا لمتغير الرتبة الع
 النسبة المئوية العينة الرتبة العلمية الرقم

 5.8 3 أستاذ دكتور 1
 11.5 6 أستاذ مشارك 2
 53.8 28 أستاذ مساعد 3
 28.8 15 محاضر 4
 100.0 52 المجموع 

 المصدر: البحث الميداني.
أساتذة اتصامعات الذين رتبهم العلمية )أستاذ مساعد( يتضح من اتصدوؿ السابق أف اتظبحوثتُ من

باتظائة(، وجاء في التًتيب الثاني الذين رتبهم  53.8احتلوا التًتيب الأوؿ حيث بلغت نسبتهم )
باتظائة(، وجاء في التًتيب الثالث الذين رتبهم العلمية 28.8العلمية )تػاضر( حيث بلغت نسبتهم )

باتظائة(، وجاء في التًتيب الرابع الذين رتبهم العلمية 11.5م )حيث بلغت نسبته )أستاذ مشارؾ(
 باتظائة(.5.8)أستاذ دكتور( حيث بلغت نسبتهم )
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إلذ أمور باتظائة( من أساتذة اتصامعات بالدرجة الأكادتنية )أستاذ مساعد( قد يرجع 53إف اكتفاء )
تو وعدـ إتظامو بمهارات إتؾاز تتعلق بتكوين الأستاذ منذ الأطوار التعليمية اتصامعية وضعف قدرا

البحوث العلمية، أو نتاجا لعدـ تثمتُ ىذه الأتْاث ونتائجها من قبل اتصامعة والدولة واقتصار دوره 
 على الدور الأكادتني البيداغوجي.

وتظعرفة ما إذا كاف ىناؾ سبب آخر قمنا بطرح سؤاؿ على أحد العاملتُ واتظهتمتُ بقضايا قطاع 
، سألناه عن سبب اكتفاء 22 فلسطتُ الأستاذ الدكتور البيداغوجي تػمد شاىتُالتعليم العالر في

الأساتذة برتبة تػاضر أو أستاذ مساعد. حيث أفاد ما يلي: إف الوصوؿ للؤستاذية تلتاج إلذ وقت لا 
يقل عن تذاني سنوات على وجوده بدرجة أستاذ مساعد، وإلذ نشر ثلبثةَ عشر تْثا على الأقل، ونشر 

في تغلبت مصنفة وتعا تأثتَ مرتفع أو مصنفة على سكوبس، ويؤخذ بالاعتبار خدمة اتصامعة  البحوث
واتظشاركة في تغالسها وتصانها والعمل المجتمعي والتطوعي واتظؤتدرات وورش العمل العلمية وىذه الشروط 

ديو مهارات واتظعايتَ تختلف من جامعة إلذ أخرى. كما أنوّ و للؤسف ليس كل من تلمل الدكتوراه ل
وقدرات في تنفيذ تْوث علمية ذات جودة، كما أف بعض اتصامعات تضع تػددات للتًقية لأف الرتبة 

ديناراً( شهريا بمجرد حصولو على التًقية وخاصة  380الأعلى تكلفها ما يسمى علبوة درجة بمقدار )
مالياً حكومياً. ذكر أيضا في ظل الأوضاع اتظالية الصعبة للجامعات الفلسطينية، وعدـ تلقيها دعماً 

أف تكلفة أي تْث منشور تختلف تكلفتو من دكتور إلذ آخر حسب اتصامعة التي ينتمي إليها، فقد 
 دولارا باتظتوسط. 5000-1000تكوف مابتُ 

 (52)ن=توزيع أفراد عينة أساتذة الجامعات تبعا لسنوات الخبرة في التدريس.  
 النسبة اتظئوية العدد سنوات اتطبرة في التدريس الرقم

 28.8 15 سنوات 5 – 1 1
 32.7 17 سنوات 10 – 6 2
 38.5 20 سنوات 10أكثر من  3

 %100 52 المجموع
 المصدر: البحث الميداني.

 يتضح من اتصدوؿ السابق أف توزيع اتظبحوثتُ )أساتذة اتصامعات( تبعا لسنوات اتطبرة جاء كالتالر:
سنوات( احتلوا التًتيب الأوؿ حيث بلغت  10الذين سنوات خبرتهم )أكثر من  إف اتظبحوثتُ

سنوات( في التًتيب الثاني  10 – 6باتظائة(، وجاء اتظبحوثوف الذين سنوات خبرتهم )38.5نسبتهم )
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سنوات(  5 – 1باتظائة(. بينما جاء اتظبحوثوف الذين سنوات خبرتهم )32.7حيث بلغت نسبتهم )
 باتظائة(.28.8الث حيث بلغت نسبتهم )في التًتيب الث

 
 

 (52)ن=توزيع أفراد عينة أساتذة الجامعات تبعا لمتغير لسان التدريس.
 النسبة اتظئوية العدد لساف التدريس الرقم

 42.3 22 لغة عربية 1
 7.7 4 لغة اتؾليزية 2
 50.0 26 اللغتتُ معا 3

 %100 52 المجموع
 المصدر: البحث الميداني.

 يتضح من اتصدوؿ السابق أف توزيع اتظبحوثتُ )أساتذة اتصامعات( تبعا تظتغتَ لساف التدريس
أف اتظبحوثتُ الذين لساف تدريسهم )اللغتتُ معا( احتلوا التًتيب الأوؿ حيث بلغت نسبتهم 

ت باتظائة( ، وجاء اتظبحوثوف الذين لساف تدريسهم )اللغة العربية( في التًتيب الثاني حيث بلغ50)
باتظائة(. بينما جاء اتظبحوثوف الذين لساف تدريسهم )لغة اتؾليزية( في التًتيب الثالث  42.3نسبتهم )

 باتظائة(.7.7حيث بلغت نسبتهم )
اقتصار التدريس باللساف العربي لو أثر واضح على جودة نتاج البحث العلمي والاتـراط بمجتمع 

واستخداـ اللساف الإتؾليزي يسمح بالانفتاح على  اتظعرفة. حيث أف تعدد ألسنة البحث اتظستخدمة،
مستجدات البحث أكثر تؽا تسمح بو اللغة العربية. وقد يذىب الطلبة الباحثوف الذين لا يتقنوف 
اللساف الاتؾليزي إلذ البحث عن اتظراكز التي تتخصص بتًترة اتظقالات العلمية وىذا الأمر مقتصر 

تلك اتظراجع مكلفة للغاية. وىو ما يؤثر في مدى جدة اتظراجع  على الطلبة ميسوري اتضاؿ لأف ترترة
والبحوث بتُ مستخدمي العربية ومستخدمي الإتؾليزية في كتابة البحوث العلمية. كما تؾد أف نوع 
التخصص عامل مهم ومؤثر في استخداـ اتظراجع الأجنبية في البحث حيث تؾد مثلب أف طلبة العلوـ 

طبيقية )ىندسة أو طب أو تغذية( أكثر استخداما للمراجع الأجنبية من طلبة الإدارية والسياسية والت
 .23العلوـ الاجتماعية

اعتماد غالبية اتصامعات الفلسطينية التدريس باللساف العربي مع دمج اللغة الإتؾليزية ببعض 
بالسياسة اللغوية اتظعتمدة ضمن أنظمة التعليم )اعتماد اللغة العربية بتدريس اتظواد التخصصات مرتبط 
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الدراسية( في فلسطتُ، واعتماد الأساتذة الكتاب اتظنهجي باللغة العربية والأسلوب التقليدي التلقيتٍ 
الذي من بالتعليم حتى بمراحل الدراسات العليا، تؽا يقتل مهارة البحث العلمي والتفكتَ النقدي 

 .اتظفتًض أف يكوف الدور اتضيوي للجامعات
باتظائة( من الأستاذة يدرسوف اللسانتُ معاً، وذلك مرتبط بالتخصص أو بسبب 50تبتُ النتائج أف )

تذبذب سياسة اتصامعة في اعتماد لساف الإتؾليزية بالتدريس، أو لإتقاف الأساتذة اللغة الاتؾليزية. 
ى التدريس باللساف الإتؾليزي يتقنوف ىذه اللغة ولديهم اتظهارات العالية باتظائة( تؽن يقتصروف عل7.7)

في التدريس ويسعوف إلذ إفادة الطلبة تؽا ينشر من معلومات حديثة حوؿ التخصص اتظطلوب باللغة 
الإتؾليزية والتي تهمتُ على الفضاء الإلكتًوني. ومن خلبؿ الأسئلة اتظيدانية مع الطلبة والأساتذة عن 

التعاوف والتنمية الدولية )التدريس اتظستخدمة تبعا للتخصصات وجدنا أف الطلبة في برامج لغة 
وبرنامج الدراسات الدولية والاقتصاد ودراسات إقليمية( يتَلقوف تعليمهم بالغة الاتؾليزية وذلك إما 

لتي لطبيعة التخصص، أو لكوف بعض اتصامعات تستقطب أساتذة من اتطارج لتدريس بعض اتظواد ا
يطرحها البرنامج. ويبقى أيضا تدريس الأجانب لتلك اتظواد مرىوناً بالوضع السياسي القائم وتؽارسات 

 الاحتلبؿ في منع دخوؿ الأساتذة إلذ فلسطتُ وخروجهم منها.
إذا اتجو النظاـ التعليمي في اتصامعات الفلسطينية إلذ ترسيخ سياسة استخداـ  إنووتنكننا القوؿ 
 س زاد تعامل الأساتذة باللساف الإتؾليزي في التدريس والبحث.زي في البحث والتدرياللساف الإتؾلي

 (52)ن=توزيع أفراد عينة أساتذة الجامعات تبعا لمتغير أعمال أخرى غير التدريس
 النسبة اتظئوية اناث ذكور العدد اعماؿ أخرى غتَ التدريس الرقم

 النسبة العدد  النسبة العدد
 11.5 %3 2 %8 4 6 رئيس قسم 1
 1.9 - - %2 1 1 أتْاث 2
 3.8 %2 1 %2 1 2 اعماؿ استشارية 3
 1.9 - - %2 1 1 ترترة 4
 1.9 - - %2 1 1 كاتب صحفي 5
 5.8 - - %6 3 3 تػاماة 6
 3.8 %2 1 %2 1 2 عضوية مؤسسات 7
 9.6 %2 1 %8 4 5 تجارة 8
 9.6 - - %9 5 5 زراعة 9

 1.9 - - %2 1 1 تدريب 10
 48.1 %33 17 %15 8 25 ليس لديهم أي أعماؿ أخرى غتَ التدريس

 %100 %42 23 %58 29 52 المجموع
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 المصدر: البحث الميداني.
يتضح من اتصدوؿ السابق أف توزيع اتظبحوثتُ )أساتذة اتصامعات( تبعا تظتغتَ أعماؿ أخرى غتَ 

الذين لديهم أعماؿ أخرى غتَ التدريس تدثلت في )رئيس قسم(  التدريس جاء كالتالر: إف اتظبحوثتُ
باتظائة(، وجاء اتظبحوثوف الذين 11.5احتلوا وجاء اتظبحوثوف التًتيب الأوؿ حيث بلغت نسبتهم )

باتظائة(. وجاء  9.6يعملوف في )التجارة، أو الزراعة( في التًتيب الثاني حيث بلغت نسبتهم )
باتظائة(، وجاء في 5.8)المحاماة( في التًتيب الثالث حيث بلغت نسبتهم )اتظبحوثوف الذين يعملوف في 

التًتيب الرابع اتظبحوثوف الذين يعملوف في )أعماؿ استشارية، أو عضوية مؤسسات( حيث بلغت 
باتظائة(، وفي التًتيب اتطامس جاء اتظبحوثوف الذين يعملوف في )الأتْاث أو التًترة أو 3.8نسبتهم )

باتظائة( من اتظبحوثتُ  48.1باتظائة(، كما أف )1.9لتدريب( حيث بلغت نسبتهم )الصحافة أو ا
 اكتفوا بمهنة التدريس.

باتظائة( يعملوف بأعماؿ إضافية غتَ 52تشتَ اتظعطيات إلذ أف أكثر من نصف العينة من الأساتذة )
خيار الأساتذة في إتكاد عمل آخر أو الاكتفاء بمهنة التدريس اتصامعي بعدة عوامل  ويرتبط التدريس.

منها اتصنس وفرص العمل اتظتاحة ونوع العقد الذي يشغلو الأساتذة والالتزامات اتظالية التي يتحملها 
 الأساتذة.

الأخرى التي تقوـ حيث يكتفي معظم الأساتذة من الإناث بالعمل اتصامعي نتيجة الالتزامات العائلية 
بها. في حتُ يكتفي عدد قليل من الأساتذة الذكور بمهنة التدريس اتصامعي وذلك قد يكوف لعدـ 

 توفر فرص أخرى أو لطبيعة عملو داخل اتصامعة.
انشغاؿ الأساتذة اتصامعتُ )الذكور والإناث( بمهن أخرى إضافة إلذ مهنة التدريس سيؤثر حتما على 

 الإنتًنت.ساتذة على الوقت الذي يقضيو الأ
 أداة الدراسة:

بعد إطلبع الباحثة على عدد من الدراسات السابقة والأدوات اتظستخدمة وعلى الأدب التًبوي 
خاصة من أجل التعّرؼ إلذ واقع  استبانةاتظتعلق بموضوع الدراسة وأىدافها وأسئلتها قامت بتطوير 

الدراسات العليا في العلوـ  اساتذةدراسة مقارنة تضالات  -استخداـ الانتًنت في البحث العلمي
 اتصامعات الفلسطينية. اساتذة من وجهة نظر الاجتماعية باتصامعات الفلسطينية

 قسمتُ.من وقد تكونت الأداة في صورتها النهائية 
 نات شخصية أولية عن اتظفحوصتُ.تضمن بيا القسم الأول:
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اشتمل على فقرات الاستبانة بهدؼ التعرؼ على اغراض استخداـ الانتًنت في  الثاني: القسم
( فقرة تقيس مراحل البحث العلمي واستخداـ 25البحث العلمي. وعدد فقرات ىذا القسم )

وقد أعطيت الإجابة الانتًنت، حيث استخدمت الباحثة مقياس ثلبثي )مكثفة، متوسطة، منخفضة( 
 درجات( متوسطة )درجتتُ(، منخفضة )درجة واحدة(.  3)مكثفة )

دراسة مقارنة  -واقع استخداـ الانتًنت في البحث العلمي وللتعرؼ إلذ تقديرات أفراد العينة وتحديد
مفاتيح تم تحديد طوؿ . تضالات أساتذة الدراسات العليا في العلوـ الاجتماعية باتصامعات الفلسطينية

( 3(، ثم تم تقسيمو من )2= 1-3الاستبانة )اتضدود الدنيا والعليا(، من خلبؿ حساب اتظدى )
( ، وبعد ذلك تم إضافة ىذه القيمة إلذ أقل 0.66=  2/3للحصوؿ على طوؿ اتطلية الصحيح )

ه اتطلية، قيمة في الاستبانة )أو بداية الاستبانة وىى الواحد الصحيح( وذلك لتحديد اتضد الأعلى تعذ
 تطلبيا كما ىي في اتصدوؿ التالر.وىكذا أصبح طوؿ ا

 المتوسطات الحسابية.
 الدرجة المستوى الرقم

 منخفضة 1.66 - 1إذا تراوحت قيمة اتظتوسط للعبارة أو البعد  بتُ  1
  - 1.67إذا تراوحت قيمة اتظتوسط للعبارة أو البعد بتُ أكثر من  2

2.32 
 متوسطة

 مرتفعة 3  - 2.33إذا تراوحت قيمة اتظتوسط للعبارة أو البعد بتُ أكثر من  3
صدؽ المحكمتُ، أو ما يعرؼ بالصدؽ اتظنطقي، وذلك بعرض  لقياس صدؽ الاستبانة استخدمنا

ذوي الاختصاص )مرفق قائمة بأتشاء المحكمتُ( بهدؼ التأكد الاستبانات على ثلبثة من المحكمتُ 
من مناسبة الأداة تظا أعدت من أجلو، وسلبمة صياغة الفقرات وانتماء كل منها للبعد الذي وضعت 

باتظائة( تقريبا وىو ما  80لأجلو. وقد بلغت نسبة الاتفاؽ بتُ المحكمتُ على عبارات الاستبانة )
ومن ناحية أخرى تم التحقق من الصدؽ على الفقرات تمتع بصدؽ عاؿٍ. يشتَ إلذ أف الاستبانات ت

اتطاصة بالقسم الثاني من الأداة وىي )تػركات البحث، واستخداـ الإنتًنت( تْساب مصفوفة ارتباط 
والذي بتُ أف تريع قيم السابق فقرات الأداة مع الدرجة الكلية، وذلك كما ىو واضح في اتصدوؿ 

للفقرات مع الدرجة الكلية لكل فقرة دالة إحصائياً، تؽا يشتَ إلذ تدتع الأداة معاملبت الارتباط 
 بصدؽ البناء، وأنها تشتًؾ معاً في قياس تػركات البحث واستخداـ الإنتًنت في البحث العلمي.
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( لمصفوفة ارتباط فقرات Pearson correlationنتائج معامل الارتباط بيرسون )
 نترنت في البحث العلمي.محركات البحث واستخدام الإ

 محركات البحث واستخدام الإنترنت في البحث العلمي
 الدلالة الإحصائية قيمة ر الفقرات الدلالة الإحصائية قيمة ر الفقرات

1 0.318* 0.021 14 0.617** 0.000 
2 0.507** 0.000 15 0.354* 0.010 
3 0.411** 0.002 16 0.567** 0.000 
4 0.420** 0.000 17 0.534** 0.000 
5 0.783** 0.000 18 0.693** 0.000 
6 0.507** 0.000 19 0.531** 0.000 
7 0.401** 0.003 20 0.525** 0.000 
8 0.620** 0.000 21 0.579** 0.000 
9 0.615** 0.000 22 0.801** 0.000 

10 0.402** 0.003 23 0.762** 0.000 
11 0.716** 0.000 24 0.565** 0.000 
12 0.637** 0.000 25 0.715** 0.000 
13 0.676** 0.000    

 المصدر: البحث الميداني.
تشتَ اتظعطيات إلذ أف تريع قيم ارتباط الفقرات مع الدرجة الكلية دالة إحصائياً وبدرجة عالية جدا، 

في البحث تػركات البحث واستخداـ الإنتًنت تؽا يشتَ إلذ صدؽ الأداة، وأنها تشتًؾ معاً في قياس 
 .العلمي من وجهة نظر أساتذة اتصامعات الفلسطينية
 المعالجات الإحصائية المستخدمة في الدراسة:

وذلك (، SPSSمن أجل معاتصة البيانات استخدـ برنامج الرزـ الإحصائية للعلوـ الاجتماعية )
اتظتوسطات اتضسابية والاتؿرافات اتظعيارية والنسب اتظئوية، واختبار "ت" للعينات اتظستقلة،  باستخداـ

للمقارنات  LSDواختبار تحليل التباين الأحادي، ومعادلة كرونباخ ألفا لقياس الثبات، واختبار 
 .معامل ارتباط بتَسوفالبعدية، و 

 مناقشة ما آلت إليو فرضيات البحث التالية.
 .الفلسطينيين للإنترنت في البحث العلمي ضعيفة الكثافة الأساتذة استخدامات

 للإنترنت.الجامعات  الأعداد، والمتوسطات الحسابية والانحرافات لكثافة استخدام أساتذة
الوخوسط  العذد الفقرة الرقن

 الحسببي

 الانحراف

 الوعيبري

النسب 

 الوئويت

 الذرجت

 يخىسطت 71.15 0.79 2.13 52 .طلابً خىاصم يعهنكخزوًَ نسخخذو انبزٌذ الإأ 1
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 يزحفعت 82.69 0.58 2.48 52 .عذاد انًادة انذراسٍت نهطهبتلإسخخذو الإَخزَج أ 2

3 
سخخذو الإَخزَج نخصفح وسٌارة انًىالع نهبحذ عٍ يعهىياث أ

 .حفٍذًَ
52 2.81 0.00 

 يزحفعت 93.58

 يخىسطت 72.43 0.73 2.17 52 .سخخذو الإَخزَج لإٌجاد انبزيجٍاث انخً حذعى انبحذأ 4

 يزحفعت 85.25 0.61 2.56 52 .سخخذو الإَخزَج لاطلاع عهى يجلاث يحهٍت وعانًٍت حذعى انبحذأ 5

 يخىسطت 66.02 0.80 1.98 52 أبحارً.سخخذو الإَخزَج نخُشٌم بزايج إحصائٍت حساعذًَ فً أ 6

7 
نهزد عهى اسخفساراث انطهبت حىل انًادة انعهًٍت  سخخذو الإَخزَجأ

 .درسهاأانخً 
52 2.08 0.81 

 يخىسطت 69.22

 يخىسطت 75.63 0.77 2.27 52 .أبحارً سخخذو الإَخزَج نخُشٌم بٍاَاث إحصائٍت حساعذًَ فًأ 8

 يخىسطت 73.07 0.72 2.19 52 .سخخذو الإَخزَج نخُشٌم دراساث إحصائٍت حذعى أبحارًأ 9

 يخىسطت 73.07 0.72 2.19 52 .شزف عهٍهىأانطهبت انذٌٍ  أبحادسخخذو الإَخزَج نًخابعت أ 11

11 
سخخذو الإَخزَج نًخابعت انبحىد انعهًٍت انحذٌزت وَخائجها انخً نها أ

 .علالت بأبحارً
52 2.60 0.53 

 يزحفعت 86.53

 يزحفعت 85.25 0.64 2.56 52 .سخخذو الإَخزَج نًخابعت أحذد انكخب انعهًٍت فً يجال انبحذأ 12

13 
سخخذو الإَخزَج نهبحذ عٍ أصىل نهًشكلاث انخً حىاجهًُ فً أ

 .أبحارً
52 2.44 0.50 

 يزحفعت 81.40

14 
سخخذو الإَخزَج نهىصىل إنى انًعهىياث وانبٍاَاث انحذٌزت حىل أ

 .يىضىع أبحارً
52 2.69 0.47 

 يزحفعت 89.73

15 
انبٍاَاث انخً حخعهك فً انبحذ يٍ خلال  سخخذو الإَخزَج نجًعأ

 .نكخزوًَانبزٌذ الإ
52 2.25 0.68 

 يخىسطت 74.99

16 
سخخذو الإَخزَج نخبادل اَراء يٍ خلال شبكت الإَخزَج يع يٍ هى أ

 .خصصًحفً يجال 
52 2.00 0.74 

 يخىسطت 67.94

17 
سخخذو الإَخزَج نلاطلاع عهى انًؤحًزاث وحهماث انبحذ نًعزفت أ

 .يىاعٍذها وكٍفٍت الاشخزان بها
52 2.35 0.56 

 يزحفعت 78.20

18 
سخخذو الإَخزَج نهذخىل إنى يىلع يكخباث انجايعاث نلاسخعاَت بها أ

 .نخطىٌز بحزً
52 2.35 0.62 

 يزحفعت 78.20

19 
سخخذو الإَخزَج نلاطلاع عهى انًزاجع وانًىسىعاث والأدنت أ

 .الانكخزوٍَت انخً حذعى أبحارً
52 2.40 0.57 

 يزحفعت 81.40

 يزحفعت 78.84 0.63 2.37 52 .سخخذو الإَخزَج نخطىٌز طزق انخفكٍز وانبحذ والاسخمصاء انعهًًأ 21

21 
سخخذو الإَخزَج نهىصىل إنى يصادر انًعهىياث غٍز انًخاحت فً أ

 .انًكخباث انخً نها علالت فً أبحارً
52 2.58 0.57 

 يزحفعت 85.25

 يزحفعت 78.20 0.79 2.35 52 .سخخذو الإَخزَج نذلت انًعهىياث وحذارخهاأ 22

23 
سخخذو الإَخزَج نلاطلاع عهى الأوراق انًمذيت يٍ انًؤحًزاث أ

 .انًخعهمت يع يىضىع بحزً
52 2.44 0.67 

 يزحفعت 81.40

24 
نكخزوًَ نهخىاصم يع باحزٍٍ آخزٌٍ فً يجال سخخذو انبزٌذ الإأ

 .حخصصً
52 2.25 0.74 

 يخىسطت 74.99

 يخىسطت 76.92 0.76 2.31 52 .سخخذو الإَخزَج نهخىاصم يع باحزٍٍ نهعًم ضًٍ فزٌك بحزًأ 25

نىالع انسهىن انذي ًٌارسه أساحذة انجايعاث فً اسخخذايهى انذرجت انكهٍت 

 0.37 2.35 52 نلإَخزَج.

 يزحفعت 78.45

 المصدر: البحث الميداني.  
اتصامعات للئنتًنت في البحث العلمي بأنها مرتفعة الكثافة بمتوسط  أساتذةاتسمت استخدامات 

أعلى اتظمارسات كثافةً في استخداـ . باتظائة(78.5(، وبنسبة مئوية مقدراىا )2.35حسابي قدره )
( والتي تنص على )أستخدـ الإنتًنت للتصفح وزيارة 3الأساتذة للئنتًنت تدثلت في الفقرة رقم )

 93.6( وبنسبة مئوية مقدراىا )2.81علومات تفيدني( بمتوسط حسابي قدره )اتظواقع للبحث عن م
( والتي تنص على 14باتظائة( معبرة عن درجة مرتفعة، وجاء في اتظرتبة الثانية أيضا الفقرة رقم )

)أستخدـ الإنتًنت للوصوؿ إلذ اتظعلومات والبيانات اتضديثة حوؿ موضوع أتْاثي( بمتوسط حسابي 
باتظائة( معبرة عن درجة مرتفعة، وجاء في اتظرتبة الثالثة  89.7وبنسبة مئوية مقدراىا )( 2.69قدره )
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( والتي تنص على )أستخدـ الإنتًنت تظتابعة البحوث العلمية اتضديثة ونتائجها 11أيضا الفقرة رقم )
ة( معبرة باتظائ 86.5( وبنسبة مئوية مقدراىا )2.60التي تعا علبقة بأتْاثي( بمتوسط حسابي قدره )

( )أستخدـ الإنتًنت لتنزيل برامج 6عن درجة مرتفعة، في حتُ جاء في اتظرتبة الأختَة الفقرة رقم )
باتظائة(  66( وبنسبة مئوية مقدارىا )1.98إحصائية تساعدني في أتْاثي( بمتوسط حسابي قدره )

 معبرة عن درجة متوسطة.
ض البحث العلمي عن قناعة الأساتذة بالدور وتدؿ كثافة استخداـ الأساتذة للئنتًنت تظختلف أغرا

بالغ الأتقية للئنتًنت في خدمة العملية التعليمية والبحث العلمي. وتَدثل الاستخداـ اتظكثف للؤساتذة 
 في تصفح اتظواقع التي تفيدىم في التوصل إلذ اتظعلومات والبيانات اتضديثة التي تخص البحث. 

لتبادؿ الآراء اتظختلفة مع باحثتُ آخرين أو استخداـ البريد نت استخدامات الأساتذة الباحثتُ للئنتً 
، أو لتكوين فرؽ تْثية متوسط الإلكتًوني للتواصل مع باحثتُ آخرين في نفس تغاؿ التخصص

الكثافة، وقد يرد ذلك إلذ غياب الأجندة البحثية وضعف التمويل للجهود البحثية اتظشتًكة 
ط باتظعيقات السياسية وتؽارسات الاحتلبؿ التي سعت وتسعى إلذ للجامعات الفلسطينية، أو للبرتبا

سلب إرادة الباحث الفلسطيتٍ وحريتو بما تفرضو من تضييق على اتظؤسسات الأكادتنية وتَعمدىا قطع 
التواصل بتُ اتصامعات الفلسطينية من خلبؿ نشر نقاط التفتيش بتُ اتظدف الفلسطينية ، وقد أدى 

. كما أف نظاـ التًقية اتصامعي يؤثر تأثتَا عميقا في كم إنتاج 24ت العلميةذلك إلذ غياب اتصماعا
أعضاء اتعيئة التدريسية ونوعو. حيث تتطلب أنظمة التعيتُ والتًقية تقديم عدد معتُ من اتظنشورات. 
ولكن النظاـ غتَ واضح وتػدد بقواعد معينة وتؼتلف من جامعة لأخرى وبالتالر تؤثر على كثافة 

 الأساتذة للئنتًنت.استخداـ 
يتجو النتاج البحثي للؤساتذة على تؼتلف اتصامعات الفلسطينية لأف يكوف بالمجمل نتاجا وجهدا فرديا 
وتتحدد كثافة استخدامهم للئنتًنت لإتؾاز الأنشطة البحثية اتظختلفة بعدة متغتَات تتعلق باتصنس 

لوضع الأمتٍ للجامعة والوضع السياسي والسياسة البحثية للجامعة واتظهارات الشخصية في البحث وا
 العاـ في فلسطتُ.

وقد عاينا أف تفاوت كثافة انكباب الأساتذة على البحث يتحدد تّملة من العوامل منها وجود مهنة 
أخرى يشغلها الأستاذ اتصامعي، أو اتصامعة التي ينتمي إليها، ونوع العقد الذي يشغل بو. أي كلما 

لر ظروؼ عمل مناسبة للؤساتذة الباحثتُ وشجعت البحث النشط، وفرت مؤسسات التعليم العا
تدكن الأساتذة من إنتاج معرفي ذي علبقة بالمجالات الاقتصادية والاجتماعية والسياسية للبلد. 
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والعكس صحيح إذا لد تقم اتصامعات بتوفتَ الظروؼ اتظناسبة للباحثتُ ولد تشجع البحث النشط 
 .ة عن إتؾاز البحوث العلميةداخل اتصامعات انشغل الأساتذ

وقد أشار العديد من الباحثتُ الفلسطينيتُ إلذ ضعف التنسيق بتُ اتصامعات الفلسطينية وضعف 
التنسيق مع وزارة التعليم العالر الفلسطيتٍ، ونوه العديد منهم إلذ اتضاجة إلذ رسم سياسة علمية 

يات اتظادية والبشرية للقياـ بالبحث في وتكنولوجية لتحديد أولويات البحث العلمي وتوفتَ الإمكان
 .25اتصامعات

بغرض متابعة كل ما ىو حديث تأكدنا أنو وكما عاينا متابعة استخداـ الأساتذة اتظكثف للئنتًنت 
لن يتم إلا بتوفر ترلة من الشروط: من بينها امتلبؾ الأساتذة الباحثتُ مهارات البحث عبر الإنتًنت 

غتَات عايناىا سابقا )من ضمنها توفر إمكانات مادية جيدة، وبيئة وىذا الأمر تمضع إلذ عدة مت
أسرية مساعدة وداعمة، ووجود سياسة جامعية تشجع البحث العلمي(. بهذا اتظعتٌ تنكننا أف نقوؿ 

من الإنتًنت من خلبؿ الاستخداـ اتظكثف تعا لا تنكن  تجدد معارؼ الأساتذة الباحثتُ اتظستقاةنّ أ
أف يتمّ إلا بتوفر ترلة من الشروط من بينها: امتلبؾ الأساتذة الباحثتُ مهارات البحث عبر الإنتًنت 
وىذا الأمر تمضع إلذ أثر عدة متغتَات منها )توفر إمكانات مادية جيدة وبيئة أسرية مساعدة 

ث الأنظمة  التي توفرىا لدعم البحث العلمي( أيّ إف تجدد اتظعرفة وداعمة وسياسة اتصامعة من حي
يتيسر كلّما كانت اتظؤشرات ذات العلبقة بكثافة استخداـ الإنتًنت متوفرة والعكس صحيح )تجدد 

 .اتظعرفة يتعسر كلما كانت اتظؤشرات ذات العلبقة بكثافة استخداـ الإنتًنت غتَ متوفرة(

الأستاذ في حد ذاتو والمتحكّمة في علاقتو بالإنترنت لدى  المتغيّرات الخاصة بالباحث
 .استخدامها في مجريات بحوثو العلمية

 حسب متغير الجنس.استخدامات الأساتذة الباحثين الفلسطينيين للإنترنت متفاوتة الكثافة -
 ( للفروق في المتوسطات الحسابية الكلية لكثافة استخدام الأساتذةt-testنتائج اختبار ت )

 .الجنس للإنترنت تبعا لمتغير
 البعذ

 

الوخوسط  العذد الجنس

 الحسببي

الانحراف 

 الوعيبري

قيوت ث 

 الوحسوبت

درجبث 

 الحريت

الذلالت 

 الإحصبئيت

الذرجت الكليت 

 اسخخذاملكثبفت 

 للإنخرنج

 1.36 2.33 35 ذكر
 أنثى 1.452 50 1.758-

17 2.41 1.39 

 المصدر: البحث الميداني.
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في متوسطات الكثافة التي تنارسها فروؽ ذات دلالة إحصائيةأنو لا توجد  السابقيتبتُ من اتصدوؿ 
أساتذة اتصامعات في استخدامهم للئنتًنت تعود تظتغتَ اتصنس، فقد بلغ اتظتوسط اتضسابي للذكور 

وبة (، كما تبتُ أف قيمة )ت( المحس2.41(، بينما بلغ اتظتوسط اتضسابي لدى الإناث )2.33)
 (.0.452( عند مستوى الدلالة )-0.758)

في متوسطات الكثافة التي تنارسها أساتذة اتصامعات في  فروؽ ذات دلالة إحصائيةلد تكن ىناؾ 
 .استخدامهم للئنتًنت تعزى تظتغتَ اتصنس

 فرص تطوير اتظهارات واتظشاركة في تغالات البحث العلمي )اتظؤتدرات، والأتْاث، والندوات...( متاحة
( في عدـ 2009تػمد ملحم )لكلب اتصنستُ من الأساتذة. حيث اتفقت نتائج دراستنا مع دراسة 

وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية بتُ متوسطات إجابات أعضاء اتعيئة التعليمية فيما يتعلق بأسباب 
( 2017.  واختلفت مع نتائج دراسة رنا العموش )استخدامهم لشبكة الإنتًنت وفق متغتَ اتصنس

التي أظهرت أنو يوجد فروؽ في درجة استخداـ الإنتًنت وفق متغتَ اتصنس في تريع المجالات لصالح 
 .الإناث

وباعتقادنا أف تلك النتيجة فيها نوع من المجاملة بالأجوبة لأنها تتعارض مع بعض معطيات التحليل 
لإنتًنت ضعف الفتًة التي وىي "إف فتًة قضاء الأساتذة الذكور باستخداـ االتي توصلنا إليها سابقا 

تقضيها الإناث، وأرجعنا ذلك للمسؤوليات الاجتماعية والأسرية التي تقع على كاىل الأساتذة 
الإناث، إضافة إلذ مهنتهن الأمر الذي أدى إلذ تدني الفتًة التي تقضينها على الإنتًنت مقارنة 

الاستخداـ بتُ الأساتذة الإناث وىذا من اتظفتًض أف يؤدي إلذ تفاوت كثافة  بالأساتذة الذكور.
 والأساتذة الذكور لصالح الأساتذة الذكور.

 .حسب متغير العمراستخدامات الأساتذة الباحثين الفلسطينيين للإنترنت متفاوتة الكثافة 
من صحة الفرضية تم استخراج اتظتوسطات اتضسابية والاتؿرافات اتظعيارية تبعا  للتحقق 

 تظتغتَ العمر، وذلك كما ىو واضح في اتصدوؿ التالر.
لكثافة استخدام الإنترنت في البحث العلمي تبعا المتوسطات الحسابية، والانحرافات المعيارية 

 للعمر.
انًخىسط  انعذد انعًز انًخغٍز

 انحسابً

حزاف الاَ

 انًعٍاري

اسخخذام  الذرجت الكليت لكثبفت

 للإنخرنج

 1.15 2.48 12 سنت 41 – 31

 1.43 2.31 24 سنت 51 – 41
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 1.37 2.41 14 سنت 61 – 51

 1.00 2.00 2 سنت فوب فوق 61

 المصدر: البحث الميداني.
أساتذة الجامعات ا يمارسه الكثافة التيمتوسطات بين  تقاربيتضح من الجدول السابق وجود 

لمعمر عمى اختلاف أعمارهم. ولفحص الفرضية تم استخراج نتائج تبعا للإنترنت في استخدامهم 
 تحميل التباين الأحادي كما هو وارد في الجدول التالي.

( لمفروق في One Way Analysis of Varianceنتائج اختبار تحميل التباين الأحادي )
 تبعا لمعمر.استخدام الإنترنت في البحث العممي  ات المعيارية لكثافةالمتوسطات الحسابية والانحراف

مجموع  مصدر التباين المتغير
 المربعات

درجات 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

قيمة ف 
 المحسوبة

الدلالة 
 الإحصائية

الذرجت الكليت لكثبفت 

 اسخخذام الإنخرنج

 1.179 3 1.536 بين الوجووعبث
1.356 

 

1.267 

 
 1.132 48 6.326 الوجووعبثداخل 

 51 6.862 الوجووع 

 المصدر: البحث الميداني.
( في α)≤0.05يتضح من اتصدوؿ السابق أنو لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية عند اتظستوى 

متوسطات الكثافة التي تنارسها أساتذة اتصامعات في استخدامهم للئنتًنت تعزى تظتغتَ العمر، فقد 
 (.0.267( عند مستوى الدلالة )1.356)ؼ( المحسوبة على الدرجة الكلية )بلغت قيمة 

عكس ما افتًضنا حيث لد توجد فروؽ في متوسطات كثافة استخدامات  أثبتت نتائج الدراسة
نعزو ذلك إلذ أف اتصهود  العمر. قدالأساتذة الباحثتُ الفلسطينيتُ للئنتًنت حسب متغتَ 

واتظمارسات البحثية اتظبذولة من قبل الأستاذة على تؼتلف أعمارىم مرتبطة معظمها بهدؼ التًقية. 
لذا لد يكن ىناؾ أي فروؽ باتظمارسات البحثية عبر الإنتًنت. وكاف اتظتوقع أف توجد فروؽ لصالح 

 ستخداـ البرامج التكنولوجية اتضديثة.( لتمكنهم من ا40-30الأساتذة من الفئة العمرية الأولذ )
حسب متغير المؤهل  متفاوتة الكثافة للإنترنتستخدامات الأساتذة الباحثين الفمسطينيين ا

 العممي.
كما هو واضح في الجدول  (t-test) ت اختبارت الباحثة من صحة الفرضية استخدملمتحقق 

 .التالي

لمفروق في متوسطات كثافة استخدام أساتذة الجامعات للإنترنت  t-testنتائج اختبار ت )
 تبعا لممؤهل العممي.
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 البعذ

 

الوخوسط  العذد الوؤهل العلوي

 الحسببي

الانحراف 

 الوعيبري

قيوت ث 

الوحسو

 بت

درجبث 

 الحريت

الذلالت 

الإح

 صبئيت

الذرجت 

 الكليت لكثبفت

 اسخخذام

 الإنخرنج

 1.39 2.38 37 دكتوراه

1.957 50 
1

.343 
 ماجستير

15 2.28 1.31 

 المصدر: البحث الميداني.
في متوسطات الكثافة التي تنارسها فروؽ ذات دلالة إحصائيةيتبتُ من اتصدوؿ السابق أنو لا توجد 

أساتذة اتصامعات في استخدامهم للئنتًنت تعزى تظتغتَ اتظؤىل العلمي، فقد بلغ اتظتوسط اتضسابي 
(، بينما بلغ اتظتوسط اتضسابي لدى 2.38مؤىلبتهم العلمية )دكتوراه( ) لأساتذة اتصامعات الذين

( عند مستوى الدلالة 0.957(، كما تبتُ أف قيمة )ت( المحسوبة )2.28)اتظاجستتَ( )
(0.343.) 

عكس ما افتًضنا حيث لد توجد فروؽ في متوسطات كثافة استخدامات  أثبتت نتائج الدراسة
إف اتصهود البحثية اتظبذولة من قبل .يتُ للئنتًنت حسب اتظؤىل العلميالأساتذة الباحثتُ الفلسطين

الأساتذة ىي من ضمن اتظهاـ الأكادتنية اتظلقاة عليهم باختلبؼ اتظؤىل العلمي؛ لذا كانت اتظمارسة 
باتظائة منهم ىم من 71لبية أفراد العينة )البحثية على الإنتًنت متقاربة للؤساتذة اتصامعتُ. كما أف غا

 تزلة الدكتوراه(
 الجامعة. استخدامات الأساتذة الباحثين الفلسطينيين للإنترنت متفاوتة الكثافة حسب متغير

لكثافة استخدام أساتذة الجامعات للإنترنت تبعا المتوسطات الحسابية، والانحرافات المعيارية 
 .لمتغير الجامعة
انًخىسط  انعذد انجايعت انًخغٍز

 انحسابً

 انًعٍاري الاَحزاف

الذرجت الكليت 

اسخخذام  لكثبفت

 للإنخرنج

 1.25 2.25 3 الخليل

 1.17 2.62 5 بيج لحن

 1.48 2.33 8 بيرزيج

 1.32 2.27 15 النجاح

 1.39 2.38 21 القذس

بتُ متوسطات الكثافة التي تنارسها أساتذة اتصامعات في  تقاربيتضح من اتصدوؿ السابق وجود 
 استخدامهم للئنتًنت تبعا للجامعة.
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( One Way Analysis of Variance(: نتائج اختبار تحميل التباين الأحادي )97الجدول رقم )
 لمفروق في متوسطات كثافة استخدام أساتذة الجامعات للإنترنت تبعا لمتغير الجامعة.

مصدر  المتغير
 التباين

مجموع 
 المربعات

درجات 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

قيمة ف 
 المحسوبة

 الدلالة الإحصائية

الذرجت الكليت 

اسخخذام  لكثبفت

 للإنخرنج

بين 

 الوجووعبث
1.508 4 1.127 

1.939 

 

1.450 

 
داخل 

 الوجووعبث
6.354 47 1.135 

 
 51 6.862 الوجووع

 المصدر: البحث الميداني.
( في α)≤0.05يتضح من اتصدوؿ السابق أنو لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية عند اتظستوى

متوسطات الكثافة التي تنارسها أساتذة اتصامعات في استخدامهم للئنتًنت تعزى تظتغتَ اتصامعة، فقد 
 (.0.450( عند مستوى الدلالة )0.939بلغت قيمة )ؼ( المحسوبة على الدرجة الكلية )

عكس ما افتًضنا حيث لد توجد فروؽ في متوسطات كثافة استخدامات  نتائج الدراسةأثبتت 
اتصامعة، وقد نعزو ذلك إلذ أف اتظهاـ الأساتذة الباحثتُ الفلسطينيتُ للئنتًنت حسب متغتَ 

واتظتطلبات اتظطلوبة من الأساتذة ىي متقاربة باختلبؼ اتصامعات لذا تقاربت كثافة استخداـ 
تؾوى  حيث اتفقت نتائج دراستنا مع نتائج دراسة لبؼ أغراض البحث العلمي.الإنتًنت باخت

التي أظهرت أنو لا توجد فروؽ في مقدار استخدامهم للئنتًنت وفق  (2011صالح، ويوسف مطر)
والتي أظهرت أنو يوجد  (2009دراسة تػمد ملحم )لد تتفق نتيجة دراستنا مع  بينما متغتَ اتصامعة.

 .بأسباب استخدامهم لشبكة الإنتًنت وفق متغتَ اتصامعةفيما يتعلق فروؽ 
وكنا قد عاينا أف تفاوت كثافة إقباؿ الأساتذة على البحث يتحدد تّملة من العوامل منها وجود مهنة 
أخرى يشغلها الأستاذ اتصامعي، ونوع العقد الذي يشغل عليو. أي كلما وفرت مؤسسات التعليم 

ذة الباحثتُ وشجعت البحث النشط، تدكن الأساتذة من تحقيق العالر ظروؼ عمل مناسبة للؤسات
إنتاج معرفي ذي علبقة بالمجلبت الاقتصادية والاجتماعية للبلد. والعكس صحيح إذا لد تقم اتصامعات 
بتوفتَ الظروؼ اتظناسبة للباحثتُ، ولد تشجع البحث النشط داخل اتصامعات انشغل الأساتذة عن 

 إتؾاز البحوث العلمية.
استخدامات الأساتذة الباحثين الفلسطينيين للإنترنت متفاوتة الكثافة حسب متغير :5.2.2

 الرتبة العلمية.
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للتحقق من صحة الفرضية اتطامسة تم استخراج اتظتوسطات اتضسابية والاتؿرافات اتظعيارية  
لواقع السلوؾ الذي تنارسو أساتذة اتصامعات في استخدامهم للئنتًنت تبعا تظتغتَ الرتبة العلمية ، 

 وذلك كما و واضح في اتصدوؿ التالر.
لكثافة استخدام أساتذة المعيارية  (: المتوسطات الحسابية، والانحرافات80الجدول رقم )

 الجامعات للإنترنت تبعا للرتبة العلمية.
الوخوسط  العذد الرحبت العلويت الوخغير

 الحسببي

الانحراف 

 الوعيبري

اسخخذام  الذرجت الكليت لكثبفت

 الإنخرنج

 1.30 2.35 3 أسخبر دكخور

 1.27 2.61 6 أسخبر هشبرك

 1.38 2.32 28 أسخبر هسبعذ

 1.37 2.32 15 محاضر

 المصدر: البحث الميداني.
بتُ متوسطات الكثافة التي تنارسها أساتذة اتصامعات في استخدامهم  تقاربيتضح من اتصدوؿ وجود 

للئنتًنت تبعا للرتبة العلمية على اختلبؼ رتبهم العلمية. ولفحص الفرضية تم استخراج نتائج تحليل 
 التباين الأحادي كما ىو واضح في اتصدوؿ التالر.

 One Way Analysis of(: نتائج اختبار تحليل التباين الأحادي )81الجدول  رقم)
Variance للفروق في متوسطات كثافة استخدام أساتذة الجامعات للإنترنت تبعا لرتبة )

 العلمية.
مجموع  مصدر التباين المتغير

 المربعات

درجات 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

قيمة ف 
 المحسوبة

الدلالة 
 الإحصائية

الذرجت 

الكليت 

 لكثبفت

اسخخذام 

 الإنخرنج

 1.153 3 1.459 بين الوجووعبث

1.147 

 

1.340 

 

داخل 

 الوجووعبث
6.403 48 

1.133 

 الوجووع 
6.862 51 

 المصدر: البحث الميداني.
( في α) ≤0.05يتضح من اتصدوؿ السابق أنو لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية عند اتظستوى

للئنتًنت تعزى تظتغتَ الرتبة العلمية، متوسطات الكثافة التي تنارسها أساتذة اتصامعات في استخدامهم 
 (.0.340( عند مستوى الدلالة )1.147فقد بلغت قيمة )ؼ( المحسوبة على الدرجة الكلية )
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أنو لا توجد فروؽ في متوسطات كثافة استخدامات الأساتذة الباحثتُ أثبتت نتائج الدراسة 
الأمر إلذ اكتفاء الأساتذة برتبة )تػاضر، . قد يرجع الرتبة العلميةالفلسطينيتُ للئنتًنت حسب متغتَ 

باتظائة( من عينة الدراسة. وىذا الاكتفاء كاف لو أثر في  83وأستاذ تػاضر( حيث شكلت نسبتهم )
عدـ التفاوت في استخدامات الأساتذة للئنتًنت. إف اتضصوؿ على رتبة )أستاذ مشارؾ أو أستاذ 

ختلف وسائل البحث العلمي لإتؾاز كمّ من دكتور( تفرض على الأساتذة الاستخداـ اتظكثف تظ
البحوث والأنشطة العلمية التي تطلبها تلك الرتبة العلمية. وعند مقارنة نتائج دراستنا مع نتائج 

فروؽ حيث أكدت وجود  (2009تػمد ملحم )الدراسات السابقة تؾد أنها تتعارض مع دراسة 
ة التعليمية فيما يتعلق بأسباب استخدامهم ذات دلالة إحصائية بتُ متوسطات إجابات أعضاء اتعيئ

 لشبكة الإنتًنت وفق متغتَ اتظرتبة العلمية.
وكما ذكرنا سابقا بالنسبة لنوع العقد الذي يشغلو الأستاذ حيث إفّ انعداـ العمل اتظستقر الثابت ىو 

 بالبحث. اتظتسبب في إتكاد جيش من اتظدرستُ غتَ اتظثبتتُ الذين يتولوف التدريس دوف أف يقوموا
حسب متغير الخبرة في  : استخدامات الأساتذة الفلسطينيين للإنترنت متفاوتة الكثافة6.2.2

 التدريس.
من صحة الفرضية تم استخراج اتظتوسطات اتضسابية، والاتؿرافات اتظعيارية للكثافة  وللتحقق 

التي تنارسها أساتذة اتصامعات في استخدامهم للئنتًنت تبعا تظتغتَ اتطبرة في التدريس، وذلك كما ىو 
 واضح في اتصدوؿ التالر.

ة الجامعات للإنترنت تبعا لكثافة استخدام أساتذالمتوسطات الحسابية، والانحرافات المعيارية 
 .لمتغير الخبرة في التدريس

انًخىسط  انعذد انخبزة فً انخذرٌس انًخغٍز

 انحسابً

الاَحزاف 

 انًعٍاري

اسخخذام  الذرجت الكليت لكثبفت

 الإنخرنج

 1.36 2.31 15 سنواث 5 -1

 1.35 2.33 17 سنواث 11 – 6هن 

 1.41 2.41 20 سنواث 11أكثر هن 

 الميداني. المصدر: البحث
بتُ متوسطات الكثافة التي تنارسها أساتذة اتصامعات في  تقاربيتضح من اتصدوؿ وجود  

استخدامهم للئنتًنت تبعا للخبرة في التدريس على اختلبؼ رتبهم العلمية. ولفحص الفرضية تم 
 استخراج نتائج تحليل التباين الأحادي كما ىو واضح في اتصدوؿ التالر.
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( One Way Analysis of Varianceتحليل التباين الأحادي )نتائج اختبار 
 للفروق في متوسطات كثافة استخدام أساتذة الجامعات للإنترنت تبعا لخبرة بالتدريس.

مجموع  مصدر التباين المتغير
 المربعات

متوسط  درجات الحرية
 المربعات

قيمة ف 
 المحسوبة

الدلالة 
 الإحصائية

الذرجت 

الكليت 

 لكثبفت

اسخخذام 

 لإنخرنجا

بين 

 الوجووعبث
1.094 2 1.047 

1.342 

 

1.712 

 
داخل 

 الوجووعبث
6.768 49 1.138 

 51 6.862 الوجووع 

 المصدر: البحث الميداني.
( في α)≤0.05يتضح من اتصدوؿ السابق أنو لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية عند اتظستوى 

أساتذة اتصامعات في استخدامهم للئنتًنت تعزى تظتغتَ اتطبرة في متوسطات الكثافة التي تنارسها 
( عند مستوى الدلالة 0.342التدريس، فقد بلغت قيمة )ؼ( المحسوبة على الدرجة الكلية )

(0.712.) 
عكس ما افتًضنا، حيث أف عدد سنوات خبرة الأساتذة لد تؤثر في كثافة  أثبتت نتائج الدراسة

استخدامات الأساتذة الباحثتُ للئنتًنت. وقد نعزو ذلك إلذ اتظسؤولية التي تقع على عاتق الأستاذ 
من نقل اتظعارؼ للطلبة الأمر الذي دفع الأساتذة على تؼتلف سنوات اتطبرة في التدريس لاستخداـ 

تػمد . وجاءت دراسة بحث في تؼتلف أغراض البحث العلمي لنقل ىذه اتظعارؼ إليهمالإنتًنت لل
فروؽ ذات دلالة إحصائية بتُ متوسطات لتوافق نفس النتيجة في عدـ وجود  (2009ملحم )

إجابات أعضاء اتعيئة التعليمية فيما يتعلق بأسباب استخدامهم لشبكة الإنتًنت وفق متغتَ عدد 
 تدريس.سنوات اتطبرة في ال

من تعميم خدمة الإنتًنت في مرافق اتصامعات الفلسطينية فلب يزاؿ ىناؾ تفاوت بتُ  وبالرغم
ومن أبرز العوامل اتظتعلقة بإظهار  اتصامعات في استخدامها والاستفادة منها في إتؾاز البحوث العلمية.

الاستًاتيجيات الواضحة التي كما تبتُ لنا ىي السياسة الإدارية للجامعة. حيث إف ىذا التفاوت  
تضعها اتصامعة لتشجيع البحث العلمي )الدعم اتظادي تظختلف الأنشطة البحثية، وتشجيع البحوث 
اتصماعية، ورسم سياسة إعلبمية واضحة تظا تقدمو من خدمات للطلبة تساعدىم في إتؾاز تْوثهم 

ل مع التكنولوجيا( تؤثر في اتجاه ستَ وتدريب الطلبة والأساتذة اتصامعيتُ لتطوير مهارتهم في التعام
 إجراء البحث العلمي بمختلف مراحلو.
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لسان استخدامات الأساتذة الباحثين الفلسطينيين للإنترنت متفاوتة الكثافة حسب متغير 
 التدريس.

وللتحقق من صحة الفرضية تم استخراج اتظتوسطات اتضسابية، والاتؿرافات اتظعيارية لكثافة       
 أساتذة اتصامعات للئنتًنت تبعا تظتغتَ لساف التدريس، وذلك كما ىو واضح في اتصدوؿ استخداـ

 .التالر
كثافة استخدام أساتذة الجامعات للإنترنت تبعا المتوسطات الحسابية، والانحرافات المعيارية  

 للسان التدريس.
انًخىسط  انعذد نساٌ انخذرٌس انًخغٍز

 انحسابً

الاَحزاف 

 انًعٍاري

اسخخذاو  انكهٍت نكزافت انذرجت

 نلإَخزَج

 0.39 2.31 22 نغت عزبٍت

 0.25 2.37 4 نغت اَجهٍشٌت

 0.37 2.39 26 انهغخٍٍ يعا

 المصدر: البحث الميداني.
بتُ متوسطات الكثافة التي تنارسها أساتذة اتصامعات في استخداـ  تقاربيتضح من اتصدوؿ وجود 

الإنتًنت تبعا للساف التدريس على اختلبؼ ألسنة تدريسهم. ولفحص الفرضية تم استخراج نتائج 
 .تحليل التباين الأحادي

( One Way Analysis of Varianceنتائج اختبار تحليل التباين الأحادي )
 .ثافة استخدام أساتذة الجامعات للإنترنت تبعا للسان التدريسللفروق في متوسطات الك

مجموع  مصدر التباين المتغير
 المربعات

درجات 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

قيمة ف 
 المحسوبة

الدلالة 
 الإحصائية

الذرجت 

 الكليت لكثبفت

اسخخذام 

 نخرنجالإ

بين 

 الوجووعبث
1.065 2 1.033 

1.236 

 

1.791 

 
داخل 

 الوجووعبث
6.797 49 1.139 

 
 51 6.862 الوجووع

 المصدر: البحث الميداني.
( في α)≤0.05يتضح من اتصدوؿ السابق أنو لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية عند اتظستوى 

متوسطات الكثافة التي تنارسها أساتذة اتصامعات في استخداـ الإنتًنت تعزى تظتغتَ لساف التدريس، 
 (.0.791( عند مستوى الدلالة )0.236المحسوبة على الدرجة الكلية )فقد بلغت قيمة )ؼ( 
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أنو لا توجد فروؽ في متوسطات كثافة استخدامات الأساتذة الباحثتُ  أثبتت نتائج الدراسة
لساف التدريس. وكما أشرنا أف التفاوت النسبي في التعامل مع الفلسطينيتُ للئنتًنت حسب متغتَ 

اتصهد اتطاص للؤساتذة في البحث، والتدريس اللغات غتَ العربية في البحث يرتبط بعدة أمور منها: 
باللساف الإتؾليزي ونوع التخصص الذي يدرسو، والمحيط الثقافي والإداري العاـ )تعامل الإدارة بلغة، 

اتها، وعادات البحث لدى الطلبة، بالإضافة إلذ قيمة اللغات في الثقافة البحثية أو أكثر في إدار 
 عامة(.

وكما أشرنا سابقا إف تجدّد اتظعرفة اتظكتسبة من خلبؿ البحث باتظواقع الإلكتًونية اتظختلفة يتيسر كلّما 
د اتظعرفة كانت اتظؤشرات ذات العلبقة باستعماؿ لغات غتَ العربية عالية، والعكس صحيح )تجد

 يتعسر كلما كانت اتظؤشرات ذات العلبقة باستعماؿ لغات غتَ العربية متدنية(.
 ونستنج تؽا سبق عرضو لنتائج استبياف الأساتذة ما يلي:

إف اتظهاـ اتظكلف بها الأستاذ اتصامعي من تدريس، ومتابعة أعماؿ الطلبة وإتؾاز البحوث العلمية 
تًنت لإتؾاز تلك اتظهاـ؛ تعذا تقاربت اتظمارسات البحثية لأساتذة دفعت الأساتذة إلذ البحث عبر الإن

 اتصامعات ولد تختلف باختلبؼ كل من
وىو ما  )اتصنس والعمر واتظؤىل العلمي واتصامعة والرتبة الأكادتنية واتطبرة في التدريس ولساف التدريس(

 أشارت إليو نتائج اتصداوؿ السابقة.
فتمثلت  في استخدامهم للئنتًنت التي جاءت بدرجة متوسطةة أما اتظمارسات البحثية للؤساتذ

أستخدـ الإنتًنت للرد على  ،"أستخدـ البريد الإلكتًوني للتواصل مع طلببي باتظمارسات التالية
استفسارات الطلبة حوؿ اتظادة العلمية التي أدرسها، أستخدـ الإنتًنت تظتابعة أتْاث الطلبة الذين 

أستخدـ ، البريد الإلكتًوني للتواصل مع باحثتُ آخرين في تغاؿ تخصصيأستخدـ ، أشرؼ عليهم
أستخدـ الإنتًنت لتبادؿ ، الإنتًنت تصمع البيانات التي تتعلق بالبحث من خلبؿ البريد الإلكتًوني

أستخدـ الإنتًنت للتواصل مع ، الآراء من خلبؿ شبكة الإنتًنت مع من ىم في تغاؿ تخصصي
 ".تْث لإتكاد البرتغيات التي تدعم البحث باحثتُ للعمل ضمن فريق

إف تؽارسات الأساتذة الباحثتُ مع الباحثتُ الآخرين لإنتاج تْوث مشتًكة أو لتبادؿ اتظعرفة كانت 
الظروؼ الاستثنائية التي ترزح البلبد تحتها وتؽارسات الاحتلبؿ القمعية  بدرجة متوسطة، وتعود إلذ

حيث تعمدت منع عدد من الباحثتُ من السفر إلذ الدوؿ العربية  والتي تؤثر سلباً في أداء الأساتذة
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والأجنبية، وىذا الواقع أسهم في غياب اتظناخ المحفز للبحث بتُ الأساتذة واتصامعات الفلسطينية 
 بشكل عاـ.

وتشمل مسؤولياتهم الأساسية على -نظرا لظروؼ عمل الأساتذة الباحثتُ داخل مؤسساتهم
ذة عن اتظشاركة بإتؾاز تْوث علمية مشتًكة أو غتَىا من أنشطة تْثية ينصرؼ الأسات -التدريس

 تراعية. كما أف إدارة اتصامعة لا تدعم مثل ىذه الأنشطة.
أما فيما يتعلق باتظمارسات عبر الإنتًنت ذات العلبقة الأكادتنية بتُ الأستاذ والطالب فقد جاءت 

تق الأستاذ كبتَة، من متابعة الإشراؼ على الطلبة أيضا بدرجة متوسطة. لأف اتظسؤولية اتظلقاة على عا
الذين ينجزوف رسائل اتظاجستتَ من متابعة الإطار النظري واستخداـ أدوات البحث وبناء الاستبياف 

 واتظناقشة اتظستمرة في كل تفاصيل مراحل إجراء البحث.
ت بتشجيع البحث بشكل ولن يكوف ىنا كتقدـ حقيقي أو نتاج معرفي مثمر إذا لد تقم اتصامعا      

 نشط ضمن فرقها اتطاصة )أساتذة، وطلبة( داخل دوائرىم وكلياتهم.
تدخلات الاحتلال الإسرائيلي وسياساتو المعلوماتية في استخدامات الباحثين الفلسطينيين 

 .للإنترنت في البحث
في السابق تؽارسات الاحتلبؿ اتظتكررة في اقتحاـ اتصامعات الفلسطينية لعدة أسباب منها عرقلة  عاينا

على تؽتلكات اتصامعة ومصادرة بعض اتظؤتدرات العلمية والأنشطة البحثية اتصماعية، أو للبعتداء 
 اتظمتلكات، أو لتنفيذ الاعتقالات للبعض الطلبة.

ائيلي في مداخل الإنتًنت واستخداماتو. وتفرض الرقابة على تتحكم سلطات الاحتلبؿ الإسر       
اتظستخدمتُ وبالأخص اتظستخدمتُ الفلسطينيتُ. والإثبات على ذلك حاليا شطب اسم فلسطتُ 

 عن خارطة جوجل.
تتحكم الشركات الإسرائيلية في البرتغيات ومداخل الإنتًنت وإخضاع الشركات الفلسطينية لشركات 

 الإسرائيلية.
عند البحث عن فلسطتُ لا تجدىا مدرجة ضمن  يالسيبتَ يد من اتظواقع واتطدمات على العد

 اتطيارات اتظتاحة تؽا يضر الباحث لدخوؿ عبر الرابط الإسرائيلي للبستفادة من خدماتها.
بعض اتظواقع الالكتًونية التجارية لد تدرج فلسطتُ بقائمة الدوؿ التي تقدـ خدماتها تعا مثل موقع      

 مازوف. حيث قدمت وزارة اتطارجية الفلسطينية طلب لشركة أمازوف بإضافتها تعذه اتطدمات.الأ
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التجدز في اعتقاد الباحثتُ الفلسطينيتُ أف الاحتلبؿ الإسرائيلي سيعمل على عرقلة أي أنشطة   
 تْثية مشتًكة بتُ الأكادتنيتُ الفلسطينيتُ في اتصامعات الفلسطينية خفف من تقة الباحثتُ في
استخداـ الإنتًنت لتواصل مع الباحثتُ من الدوؿ الأخرى أو حتى التواصل مع الأساتذة والطلبة 

 الباحثتُ في اتصامعات الفلسطينية لتخطيط لتنفيذ أنشطة تْثية مشتًكة.
تؽارسات الاحتلبؿ الدائمة في عرقلة اتظؤتدرات التي تعقد باتصامعات الفلسطينية ومنع الطلبة       

 . 26ة من الوصوؿ الذ جامعاتهم من خلبؿ تحكمهم باتظعابر الداخلية واتطارجيةوالأساتذ
تريع ىذه اتظمارسات أثرت في نتاج اتظعرفي الفلسطيتٍ من حيث الكم ونوع وبالتالر في ستَورة بناء  

 تغتمع معرفة.
ذا جودة  وبالرغم من أف الوضع العاـ في فلسطتُ لا يشكل مناخا اتكابيا ملبئما لتنفيذ تْوث    

 ولد الكثافةاستخدامات الباحثتُ الفلسطينيتُ للئنتًنت لأغراض البحث العلمي مرتفعة لكن تؾد أف 
 تتأثر بممارسات الاحتلبؿ والوضع السياسي للبلد. 

 الخاتمة:
إف ىذا البحث فتح الأبواب على الإجراءات التي تصب في خاف تعزيز تعامل اتصامعات الفلسطينية 

تطدمة البحث العلمي. ونوافذ على تغموعة من مداخل البحث العلمي اتظرتبط مع الإنتًنت 
بالإنتًنت، ووقوفو عند آخر التطورات اتصارية في استفادة الطلبة من الانتًنت في البحث العلمي 
واتظتغتَات التي تؤثر في تفاوت الاستفادة تؽا ينشر من معارؼ على الإنتًنت. لنضع أعينا على مواطن 

ومن اتظسؤوؿ عنها لإفادة إدارة اتصامعات واتظعنيتُ فيما تكب عملو من أجل استثمار أمثل  القصور
للئنتًنت في خدمة البحث العلمي. ومن أجل ضماف تحقيق ذلك تنكن أف نوصي بإجراء دراسات 

لعل مستقبلية ترفد الدراسة اتضالية، تساىم في الاستثمار الأمثل للئنتًنت من قبل الطلبة اتصامعتُ. و 
التواصل بتُ اتصامعات الفلسطينية ورسم سياسات واضحة ومشتًكة تطدمة البحث العلمي، تعتبر 
إحدى اتططوات اتظهمة من اجل الإحاطة بقضايا وموضوعات إنتاج اتظعرفة وتػدداتها المجتمعية 

 والثقافية والسياسية.
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