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  مݏݵص

 إڲــʄࢫتذبــذباتࢫحــادةࢫࢭــʏࢫأســواقɺاࢫالــديࢫقادɸــا شــرɠاتࢫالتــأم؈نࢫبوȋــاءࢫف؈ــفوسࢫɠورونــا ɸــدفتࢫالدراســةࢫاڲــʄࢫتȎيــانࢫمــدىࢫتــأثر

ࢫɸـمࢫاݍݨـداول تحليـلࢫلأ ࢫتـمالتـأم؈نࢫ لشـرɠات الماليـة الوضـعية عڴـɠ ʄورونـا جائحـة أثـرت كيـف" المطروحـة לشـɢالية عـن وللإجابـةࢫ

 وتبـ؈ن التـأم؈ن لقطـاع قـاتم بمسـتقبل ينـذر مـا 2020 سنة خلال تضاعفت القطاع خسائر أن تب؈نحيثࢫࢫاݍݵاصةࢫȊشركةࢫالتأم؈ن

 لأܵـݰاب بالɴسـبة خاصـة جزǿـي، تـأم؈ن إڲـʄ الشـامل التـأم؈ن مـن تقليصـɺا إڲـʄ ݍݨـؤوا بʋنمـا التـأم؈ن عقـود جمـدوا الزȋـائن معظـم أن

 عڴـʄࢫجائحـة الم؅فتبـة الماليـة والصـعوȋات اݍݵسـائر أعقـاب ࢭـʏ وذلـك المركبـات وأܵـݰاب ةوالمتوسـط الصـغ؈فة والمؤسسـات الشـرɠات

 فضـلاࢫعـن التـأم؈ن، شـرɠات مـن بـالكث؈ف أضـر التـأم؈نࢫ لأقسـاط والزȋـائن المتعـامل؈نࢫ Ȗسـديد عـدم أن اتܸـݳ كمـا.ɠورونـا ف؈ـفوس

  .الۘܣࢫɠانࢫالتأم؈نࢫعلٕڈا البنكية القروض وتجميدࢫالتأش؈فاتࢫوتجمد اݍݰدود، وغلق السفر بوقف تأثرɸا

  التعوʈضاتࢫالماليةالȘܨݵيصࢫالماڲʏ،ࢫالتأم؈نࢫالشامل،ࢫف؈فوسࢫɠورونا،ࢫ اعࢫالتأم؈ن،قط: الɢلماتࢫالمفتاحية

  JEL: G22تصɴيفࡧ

Abstract: 

The present paper seeks to demonstrate the impact of the Coronavirus pandemic on insurance companies 

which led to significant flutctuations in their market shares. In order to explore how the pandemic affected the 

financial position of insurance companies, we carried out an analysis of the most important tables of an insurance 

company. The findings revealed that the sector has undergone significant losses during 2020 which predicts a bleak 

future for the insurance sector. It further showed that most customers have frozen their insurance contracts by 

shifting from comprehensive insurance to partial insurance, especially for the owners of companies, small and 

medium-sized enterprises and industrial complexes in the aftermath of the huge losses and financial difficulties 

causes by the pandemic. It turns out that insurance companies were not only hurt by the unsolvency of clients and 

customers but also travel bans, border closures, visa freeze, and the freezing of bank loans for which they were 

insured. 
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Jel Classification Codes: G22

                                                             
   .المؤلفࢫالمراسل *



  اقعࡧالɴشاطࡧالتأميۚܣࡧࡩʏࡧاݍݨزائرࡧࡩʏࡧظلࡧجائحةࡧالكوروناو 

أم؈نࡧالشاملࡧ   -سيديࡧبلعباس–وɠالةࡧࡧcaatدراسةࡧحالةࡧالشركةࡧاݍݨزائرʈةࡧللتّ
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  : مقدمة. 1

أصـــبحࢫالتـــأم؈نࢫمـــنࢫأɸـــمࢫالمجـــالاتࢫحيـــثࢫنجـــدهࢫمـــتغلغلاࢫࢭـــʏࢫمختلـــفࢫכɲشـــطة،ࢫوɸـــوࢫمـــنࢫالرɠــاـئزࢫכساســـيةࢫعڴـــʄࢫالɴشـــاطࢫ

טقتصــاديࢫلأيࢫدولــة،ࢫفــإنࢫالفــردࢫوجــدࢫالتــأم؈نࢫوســيلةࢫݍݰمايتــھࢫوحمايــةࢫممتلɢاتــھࢫوأموالــھࢫمــنࢫالمخــاطرࢫالۘــܣࢫيتعــرضࢫلɺــاࢫحيــثࢫ

مننــاࢫࢭـــʏࢫحالــةࢫوجـــودࢫلتـــأم؈نࢫدوراࢫɸامــاࢫࢭـــʏࢫاݍݰيــاةࢫטجتماعيــةࢫوטقتصـــاديةࢫللبلــد،ࢫفࢼـــܣࢫتقــدمࢫخــدماتࢫتأميɴيـــةࢫتؤ تلعــبࢫشــركةࢫا

  .ضروريࢫينظمࢫوʈؤمنࢫالعلاقاتࢫب؈نࢫمختلفࢫالشرɠاءࢫوغالباࢫماࢫيɢونࢫإلزامياࢫࢭʏࢫȊعضࢫالمعاملاتࢫالتجارʈة خطر،ࢫفالتأم؈ن

لࢫعڴـــʄࢫכمـــوالࢫمـــنࢫالمـــؤمنࢫلɺـــمࢫلتعـــددࢫاســـȘثمارɸاࢫمقابـــلࢫعائـــدࢫȖعت؄ـــفࢫشـــرɠاتࢫالتـــأم؈نࢫمـــنࢫالمؤسســـاتࢫالماليـــةࢫالۘـــܣࢫتحصـــ

ʄســــڥȖقــــةࢫمباشــــرةࢫأوࢫغ؈ــــفࢫمباشـــرةࢫفࢼــــܣࢫʈـــونࢫذلــــكࢫبطرɢʈســــديدࢫ وȘائٔڈــــاࢫبȋࢫوإرضــــاءࢫزʏــــاࢫالمــــاڲɸعظــــيمࢫمردوديْڈــــاࢫلتـــدعيمࢫمركزȖࢫʄإڲــــ

ةࢫࢭـʏࢫاݍݰيـاةࢫטقتصــاديةࢫلاࢫال؅قاماٮڈـاࢫࢭـʏࢫالوقـتࢫالمحـددࢫواݍݰفــاظࢫعڴـʄࢫمɢانْڈـاࢫࢭـʏࢫالســوق،ࢫوݍݨعـلࢫشـرɠاتࢫالتـأم؈نࢫلɺـاࢫأɸميــةࢫكب؈ـف 

بدࢫمنࢫטɸتمامࢫبوضعيْڈاࢫالماليةࢫوذلكࢫمنࢫخلالࢫالتقييمࢫالدوريࢫالمتمثلࢫࢭʏࢫالȘܨݵيصࢫالماڲʏࢫلأدا٬ڈـاࢫللكشـفࢫعـنࢫنقـاطࢫالقـوةࢫ

ونقـاطࢫالضــعفࢫخــلالࢫالتقيــيم،ࢫفالȘܨـݵيصࢫالمــاڲʏࢫأحــدࢫךليــاتࢫالمسـتعملةࢫࢭــʏࢫالȘســي؈ف،ࢫفɺــوࢫʇسـاعدࢫالمؤسســةࢫࢭــʏࢫالتعــرفࢫعڴــʄࢫ

تࢫالۘــܣࢫȖعــاɲيࢫمٔڈــا،ࢫلضــمانࢫالتحســ؈نࢫوترقيــةࢫالوضــعࢫالمــاڲʏࢫࢭــʏࢫالمســتقبلࢫواســتمرارࢫالȘســي؈فࢫالفعــاڲʏࢫࢭــʏࢫالمؤسســة،ࢫونظــراࢫטخــتلالا 

  .تࢫالماليةࢫࢭʏࢫظلࢫכزمةࢫالوȋائيةللتدɸورࢫالماڲʏࢫالذيࢫشɺدتھࢫالمؤسسا

  :לشɢالية .1.1

ʏريࢫالتاڲɸࢫالسؤالࢫاݍݨوʏاليةࢫالدراسةࢫوصياغْڈاࢫࢭɢيمكنࢫطرحࢫإش:  

  ."جائحةࡧالكوروناࡧعڴʄࡧالوضعيةࡧالماليةࡧلشرɠاتࡧالتأم؈ن؟ࡧكيفࡧأثرت" 

 :ومنࢫصميمࢫɸذاࢫالȘساؤلࢫالرئʋؠۜܣࢫيمكنࢫاستخراجࢫכسئلةࢫالفرعيةࢫالتالية

 ܨݵيصࢫالوضعيةࢫالمالية؟Ș؛ماࢫالمقصودࢫب  

 ࢫظلࢫجائحةࢫʏࢫاݍݨزائرࢫࢭʏشاطࢫالتأميۚܣࢫࢭɴوࢫواقعࢫالɸورونا؟ماࢫɢ؛ال  

 ࢫالوضعيةࢫالماليةࢫللشʄاءࢫعڴȋركة؟كيفࢫأثرࢫالو.   

  :فرضياتࡧالدراسة. 2.1

 اتࢫالتأم؈نɠࢫعمليةࢫأساسيةࢫلمراقبةࢫالوضعيةࢫالماليةࢫلشرʏܨݵيصࢫالماڲȘعدࢫالʇ  

 وروناɠاءࢫف؈فوسࢫȋورࢫوɺاتࢫالتام؈نࢫبصفةࢫسلبيةࢫمعࢫظɠتأثرتࢫشر  

لࢫالوضـعيةࢫالȘܨݵيصࢫالمـاڲʏࢫلشـرɠاتࢫالتـأم؈نࢫواݍݨانـبࢫטقتصـاديࢫبصـفةࢫعامـةࢫلـھࢫأɸميـةࢫكب؈ـفةࢫࢭـʏࢫتحليـ :أɸميةࡧالدراسة. 3.1

الماليــةࢫللمؤسســة،ࢫباعتبــارهࢫأحــدࢫأɸــمࢫوأبــرزࢫمراحــلࢫوتقنيــاتࢫالȘســي؈فࢫالمــاڲʏࢫكمــاࢫٱڈــدفࢫلتوضــيحࢫحقيقــةࢫاݍݰاضــرࢫوالماعــۜܣࢫالمـــاڲʏࢫ

  .للمؤسسةࢫوالكشفࢫعنࢫنواڌʏࢫالقوةࢫوالضعفࢫࢭʏࢫالسياساتࢫالماليةࢫالمختلفةࢫلɺا

  :لمعاݍݨةࢫלشɢاليةࢫقمناࢫبالاعتمادࢫعڴʄ :منݤݨيةࡧالدراسة-5

 ـــذهࢫالمواضـــيع،ࢫوقـــدࢫتـــمࢫاتبـــاعࢫالمـــنݤݮࢫ: الوصـــفيࢫالمـــنݤݮɸســـبࢫلمعاݍݨـــةࢫمثـــلࢫɲࢫالمـــنݤݮࢫالوصـــفيࢫلأنـــھࢫכمثـــلࢫوכʄتـــمࢫטعتمـــادࢫعڴـــ

وماɸيـــةࢫالȘܨـــݵيصࢫالمــــاڲʏࢫالتطـــورࢫالتـــارʈڏʏࢫلقطـــاعࢫالتــــأم؈نࢫاݍݨزائـــريࢫمـــنࢫخــــلالࢫالوصـــفيࢫخـــلالࢫعـــرضࢫלطــــارࢫالعـــامࢫللتـــأم؈نࢫ

  .وواقعࢫالتام؈نࢫࢭʏࢫاݍݨزائرࢫخلالࢫاݍݨائحةࢫللشركة



  فيلاڲʏࡧطارقࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧ               منادࡧخديجةࡧࡧࡧࡧ
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 اتࢫالتــأم؈نࢫ: دراسـةࢫحالــةɠܨـݵيصࢫالوضــعيةࢫالماليــةࢫلشــرȖࢫدراســةࢫوʄالــةࢫ-تــمࢫاســتخدامࢫمــنݤݮࢫدراسـةࢫحالــةࢫعنــدࢫالتطــرقࢫإڲــɠو

حــوادثࢫجـدولࢫانتــاجࢫالسـوقࢫوالتعوʈضــاتࢫو  وتحليلɺــامــنࢫخـلالࢫعــرضࢫلأɸــمࢫاݍݨـداولࢫ جائحــةࢫالɢورونـاࢫخـلال-بلعبــاسسـيديࢫ

  .أقساطࢫالتأم؈نࢫلɢافةࢫالفروعࢭʏࢫانتظارࢫالدفعࢫو 

  :لدراساتࡧالسابقةا .2

 ࡧظلࡧجائحةࡧكوروناࡧ،2022-2021 ،راضيةࡧمشري دراسةࡧʏלحاطةࡧوالتكييفࡧ: جامعةࡧقالمة،ࡧعقدࡧالتأم؈نࡧࡩ  

ɸــدفتࢫالدراســـةࢫإڲـــʄࢫال؅فك؈ـــقࢫعڴـــʄࢫاݍݰلـــولࢫالقانونيــةࢫالۘـــܣࢫمـــفࢫشـــأٰڈاࢫالتغلـــبࢫعڴـــʄࢫטثــارࢫالســـلبيةࢫلوȋـــاءࢫɠورونـــاࢫࢭـــʏࢫمجـــالࢫ

ʏࢫالتاڲʄعقودࢫالتأم؈ن،ࢫحيثࢫتوصلتࢫاڲ:   

 عدࢫأفࢫأصبحتࢫذمْڈـاࢫالماليـةࢫمصـابةࢫب؅قعـزعࢫجعلȊددةࢫبالافلاس،ࢫɺاتࢫالتأم؈نࢫمɠوروناࢫالكث؈فࢫمنࢫشرɠتࢫتداعياتࢫف؈فوسࢫ

خط؈ـــف،ࢫوأصـــبحتࢫتحـــتࢫوطـــأةࢫالعديـــدࢫمـــنࢫاݍݵســـائر،ࢫوصـــارࢫمـــنࢫالصـــعبࢫعڴـــʄࢫɸـــدهࢫالشـــرɠاتࢫالوفـــاءࢫبال؅قاماتيـــاࢫوȖعɺـــداٮڈاࢫ

ْڈــــادࢫالقضــــاǿيࢫع؄ــــفࢫالعالـــــمࢫتبۚــــܣࢫاليتــــ؈نࢫɸمــــاࢫنظرʈــــةࢫالقــــوةࢫوتنفيــــذࢫعقودɸــــا،ࢫوɸــــوࢫمــــاࢫاســــتوجبࢫع׿ــــܢࢫالفكــــرࢫالقــــانوɲيࢫوטج

اݍݰالاتࢫالۘܣࢫيصـ؈فࢫاטل؅ـقامࢫالتعاقـديࢫفٕڈـاࢫمسـتحيلاࢫࢫتتوافقࢫمعالقاɸرةࢫونظرʈةࢫالظروفࢫالطارئة،ࢫكأحدࢫاݍݰلولࢫالعلاجيةࢫ

 أوࢫصعبࢫالتنفيذ؛

 وروناࢫجملةࢫمنࢫالمعطياتࢫاݍݨديدة،ࢫالۘܣࢫوجبࢫع׿ـܢࢫقطـاعࢫالتـأم؈نࢫالتࢫعنࢫأزمةنجـمࢫɠنيـةࢫوفعاليـة،ࢫحيـثࢫɺـاࢫبمɺعامـلࢫاࢫمع

اضطرتࢫشرɠاتࢫالتأميفࢫحولࢫالعالمـࢫإڲʄࢫدفعࢫمبالغࢫكب؈فةࢫكتعوʈضات،ࢫرغـمࢫɠـونࢫالɢـوارثࢫمسـتȞناةࢫࢭـʏࢫȊعـضࢫالوثـائق،ࢫإالࢫ

لصــاݍݳࢫࢫالعميـلࢫولـʋسلصـاݍݳࢫࢫڈــاـࢫفٕمـقـدࢫتɢــونࢫغ؈فواܷـݰة،ࢫوȋالتـاڲʏࢫيحكالوثـائقࢫأنࢫȊعـضࢫاالسـتȞناءاتࢫالۘـܣࢫتنطــويࢫعلٕڈـاࢫ

 .نشركةࢫالتأم؈

 سامࢫ .خث؈فدراسةࢫȘوروناࢫ.2022-2021حاوش؈نࢫابɠأثرࢫجائحةࢫ Covid-19-ࢫاݍݨزائرࢫʏࢫقطاعࢫالتأم؈نࢫࢭʄعڴ  

٭ڈـــــاࢫواɸــــــمࢫ،ࢫعڴـــــʄࢫقطــــــاعࢫالتـــــأم؈نࢫࢭـــــʏࢫاݍݨزائــــــر،ࢫومراحـــــلࢫالۘـــــܣࢫمــــــرࢫɸ19ـــــذهࢫالدراســــــةࢫأثـــــرࢫجائحـــــةࢫɠورونــــــاࢫɠوقيـــــدࢫعاݍݨـــــتࢫ

לصلاحاتࢫالۘܣࢫقامتࢫ٭ڈاࢫالدولةࢫاݍݨزائرʈةࢫللٔڈوضࢫبھ،ࢫمبيɴيناࢫمفاɸيمࢫعامةࢫحولࢫالتأم؈نࢫوصولاࢫإڲʄࢫعلاقتھࢫبـبعضࢫالمتغ؈ـفاتࢫ

טقتصـــاديةࢫباســـتخدامࢫالمـــنݤݮࢫالـــوࢫصـــفيࢫوالـــنݤݮࢫالتحليڴـــʏࢫلدراســـةࢫوتحليـــلࢫوتقيـــيمࢫأداءࢫقطـــاعࢫالتـــأم؈نࢫࢭـــʏࢫاݍݨزائـــرࢫومـــديࢫتـــأثرهࢫ

دائيـــة،ࢫمـــنࢫݯݨـــمࢫכقســـاطࢫالمكتȘبـــةࢫأيࢫتطـــورࢫرقـــمࢫأعمـــالࢫالشـــرɠاتࢫɠانـــتࢫاضـــرارࢫأوࢫأܧـــݵاص،ࢫوɲســـبھࢫباســـتعمالࢫالمؤشـــراتࢫכ 

رقــمࢫاعمــالࢫشــرɠاتࢫاڲــʏࢫانخفــاضࢫࢫتوصــلتالتعوʈضــاتࢫالۘــܣࢫتقــدمࢫصــورةࢫعــنࢫجــودةࢫاݍݵدمــةࢫالمقدمــةࢫمــنࢫخــلالࢫف؅ــفةࢫالدراســةࢫ

   .ماࢫقابلھࢫانخفاضࢫࢭʏࢫɲسبةࢫالتعوʈضاتࢫ ،التام؈نࢫبفرعٕڈا

  ــــور دراســــةࡧميلــــودࡧعوɸــــداتࡧزʈ-ســــيمةࡧɲاتࡧالتــــأم؈ن،ࡧدراســــةࡧحالــــةࡧشــــركةࡧ )2015-2014(حــــلالࡧɠࡧلشــــرʏتقيــــيمࡧכداءࡧالمــــاڲ

  .SALAMAسلامةࡧلتأميناتࡧاݍݨزائرࡧ

ٮڈدفࢫɸذهࢫالدراسةࢫإڲʄࢫتقيـيمࢫכداءࢫالمـاڲʏࢫلشـرɠاتࢫالتـأم؈نࢫوتحليـلࢫالوضـعࢫالمـاڲʏࢫلɺـا،ࢫوالۘـܣࢫعاݍݨـتࢫטشـɢاليةࢫالرئʋسـيةࢫ

المؤشــــراتࢫوالɴســــبࢫالماليــــةࢫࢭــــʏࢫتقيــــيمࢫכداءࢫالمــــاڲʏࢫلشــــرɠاتࢫالتــــأم؈نࢫواعتمادɸــــاࢫعڴــــʄࢫالمــــنݤݮࢫࢫللدراســــةࢫوالۘــــܣࢫتمحــــورتࢫحــــولࢫدور 

  .الوصفيࢫࢭʏࢫاݍݨانبࢫالنظري،ࢫوالمنݤݮࢫالتحليڴʏࢫࢭʏࢫاݍݨانبࢫالتطبيقي

وȌعـــدࢫالقيـــامࢫبȘܨـــݵيصࢫالوضــــعيةࢫالماليـــةࢫللمؤسســـةࢫمحـــلࢫالدراســــةࢫتبـــ؈نࢫأنࢫأٰڈـــاࢫࢭـــʏࢫوضــــعيةࢫماليـــةࢫجيـــدةࢫحيـــثࢫɠانــــتࢫ

موجبـــةࢫوࢭـــʏࢫتزايـــدࢫوكـــذلكࢫمجمـــوعࢫاݍݵصـــومࢫɠانـــتࢫࢭـــʏࢫحالـــةࢫجيـــدة،ࢫوɠــاـنࢫرأسࢫمـــالࢫࢫ2013-؅2011ـــفةࢫالدراســـةࢫכصـــولࢫخـــلالࢫف

العاملࢫخـلالࢫالسـنواتࢫالثلاثـةࢫوɢȋـلࢫأنواعـھࢫقـيمࢫموجبـةࢫࢭـʏࢫتزايـدࢫوɸـذاࢫءـۜܣءࢫجيـدࢫبالɴسـبةࢫللشـركة،ࢫأمـاࢫטحتيـاجࢫࢭـʏࢫرأسࢫمـالࢫ

ثرࢫعڴــʄࢫالشــركةࢫوȋالɴســبةࢫلݏݵزʈنــةࢫفɢانــتࢫموجبــةࢫوɸــذاࢫلأنࢫ،ࢫفࢼــܣࢫلاࢫتــؤ 2013-2011العامــلࢫحقــقࢫقيمــةࢫســالبةࢫخــلالࢫالســɴت؈نࢫ



  واقعࢫالɴشاطࢫالتأميۚܣࢫࢭʏࢫاݍݨزائرࢫࢭʏࢫظلࢫجائحةࢫالɢورونا

أم؈نࢫالشاملࢫ   -سيديࢫبلعباس–وɠالةࢫ caatدراسةࢫحالةࢫالشركةࢫاݍݨزائرʈةࢫللتّ

   

  ..الوادي،ࢫاݍݨزائرالشɺيدࢫحمھࢫݍݵضرࢫب،ࢫجامعةࢫ» 326 -311،ࢫصࢫ2023جوانࢫ،ࢫ01 :العدد،ࢫ06: ،ࢫالمجلدلمٔڈلࢫלقتصاديامجلةࢫ«   314
 

أقـــلࢫمـــنࢫرأسࢫمـــالࢫالعامـــل،ࢫأمـــاࢫالســـيولةࢫࢫ2012ســـالباࢫوɠــاـنࢫخـــلالࢫســـنةࢫࢫ2011-2013טحتيـــاجࢫࢭـــʏࢫرأسࢫالمـــالࢫɠــاـنࢫخـــلالࢫســـنةࢫ

כجــــل،ࢫأمــــاࢫالعامـــةࢫوالمختصــــرةࢫɠانتـــاࢫجيــــدانࢫنوعـــاࢫمــــاࢫخـــلالࢫف؅ــــفةࢫالدراســــةࢫتجعـــلࢫالشــــركةࢫقـــادرةࢫعڴــــʄࢫإيفـــاءࢫبال؅قامــــاتࢫقصـــ؈فةࢫ

بالɴســبةࢫللســيولةࢫفقـــدࢫɠانــتࢫأقـــلࢫمــنࢫقيمـــةࢫالمعيارʈــةࢫوɸـــذاࢫيــؤثرࢫســـلباࢫعڴــʄࢫالشـــركةࢫأمــاࢫɲســـبࢫالتموʈــلࢫغ؈ـــفࢫجيــدةࢫأيࢫلاࢫيمكـــنࢫ

  .للشركةࢫاݍݰصولࢫعڴʄࢫقروضࢫإلاࢫبتقديمࢫضماناتࢫأخرى 

 ــــزʈيࢫعبــــدࢫالســــلامࢫ-دراســــةࢫلغــــرالࢫعبــــدࢫالعزɲاتࡧالتــــأم؈ن،ࡧدر ،ࢫ)2018-2017(رحمـــــوɠࡧشــــرʏࡧࡩـــــʏܨــــݵيصࡧالمــــاڲȘاســــةࡧحالـــــةࡧال

  .وɠالةࡧأدرارࡧCAATللشركةࡧاݍݨزائرʈةࡧللتأم؈نࡧالشاملࡧ

ٮڈدفࢫɸذهࢫالدراسةࢫإڲʄࢫȖܨݵيصࢫالوضعࢫالمـاڲʏࢫلشـركةࢫالتـأم؈نࢫوالۘـܣࢫعاݍݨـتࢫטشـɢاليةࢫالمتمثلـةࢫفيمـاࢫۂـʏࢫالمؤشـراتࢫالۘـܣࢫ

نݤݮࢫالتارʈڏʏ،ࢫتوصـلتࢫɸـذهࢫيمكنࢫمنࢫخلالɺاࢫتحديدࢫالوضعيةࢫالماليةࢫࢭʏࢫشركةࢫالتأم؈ن؟ࢫوȌعدࢫاعتمادɸاࢫعڴʄࢫالمنݤݮࢫالوصفيࢫوالم

  :الدراسةࢫإڲʄࢫالنتائجࢫالتالية

 امشࢫأمانࢫيقدرࢫبࢫɸعت؄فࢫبمثابةࢫʇوࢫɸ5032586035للمؤسسةࢫرأسࢫمالࢫعاملࢫموجبࢫو.  

 ࢫســــنةࢫʏࢫرأسࢫمــــالࢫالعامــــلࢫســــالبࢫࢭــــʏعۚــــܣࢫأنࢫمــــواردࢫدورةࢫטســــتغلالࢫ) -17360681736(يقــــدرࢫبࢫࢫ2016احتيــــاجࢫࢭــــʇــــوࢫمــــاࢫɸو

  .غطتࢫاستخداماتࢫدورةࢫטستغلال

 ࢫالمستوىࢫالقص؈فࢫالمتوسطتʄࢫعڴʏحققࢫالمؤسسةࢫتوازنࢫماڲ.  

 ليةࢫجيدةࢫتقدرࢫبࢫʈ72،ࢫواستقلاليةࢫماليةࢫممتازة،ࢫتقدرࢫبࢫ1.19للمؤسسةࢫقدرةࢫتمو%.  

 لـــةࢫʈࢫالــديونࢫالطوʄثمارࢫدونࢫاݍݰاجــةࢫلݏݨــوءࢫإڲــȘــلࢫدورةࢫטســʈࢫتموʏــاࢫاݍݵاصــةࢫفقــطࢫࢭــɺࢫأموالʄســتطيعࢫالمؤسســةࢫטعتمــادࢫعڴــȖ

  .1.017رࢫالتموʈلࢫاݍݵاصࢫالمقدرࢫبࢫכجلࢫوɸوࢫماࢫيفسرهࢫمؤش

  טيطارࡧالنظريࡧللدراسة .3

  :ۂʏمرࢫقطاعࢫالتأم؈نࢫبأرȌعةࢫمراحلࢫأساسيةࢫ :اݍݨزائري التطورࡧالتارʈڏʏࡧلقطاعࡧالتأم؈نࡧ1.3 

 1962قبلࡧ(مرحلةࡧטحتلالࡧ:( 

ظمࢫلعقـدࢫالتـأم؈نࢫوࢭـʏࢫالمـنࢫ1930جوʈليةࢫ13ࢭʏࢫɸذهࢫالمرحلةࢫوتمࢫتطبيقࢫالȘشرʉعࢫالفرɲؠۜܣࢫالمتعلقࢫبالتأم؈نࢫخاصةࢫقانونࢫ

شـركةࢫتـأم؈نࢫأɸـمࢫࢫ270إذࢫبلغࢫعددɸاࢫأنذاكࢫ) أغلّڈاࢫشرɠاتࢫفرɲسية(ɸذهࢫالف؅فةࢫɠانࢫالقطاعࢫمستقلاࢫمنࢫطرفࢫشرɠاتࢫأجنȎيةࢫ

ماࢫم؈قࢫɸذهࢫالمرحلةࢫɸـوࢫإɸمـالࢫالمشـرعࢫالفرɲؠـۜܣࢫلفـرعࢫالتـأم؈نࢫال؄ـفيࢫأيـنࢫɠانـتࢫحصـةࢫכسـدࢫلفـرعࢫالتـأم؈نࢫالبحـريࢫالـذيࢫɠاـنࢫيـدرࢫ

عڴـــʄࢫشــرɠاتࢫالتــأم؈نࢫفيمـــاࢫȊعــدࢫتــداركࢫالمشـــرعࢫالفرɲؠــۜܣࢫɸــذاࢫالـــنقصࢫبإصــدارهࢫلمجموعــةࢫمـــنࢫالقــوان؈نࢫوالنصـــوصࢫأمــوטࢫكث؈ــفةࢫ

 :التنظيميةࢫنذكرࢫمٔڈا

 ليةࢫࢫ13قانونࢫʈالذيࢫنظمࢫعقودࢫالتأم؈نࢫال؄في ࢫ1938جو.  

 اتࢫالتأم؈نࢫ1941مرسومࢫأوتࢫɠالذيࢫينظمࢫعملࢫشر.  

 ࢫالزاميــةࢫالتــأم؈نࢫعࢫ1958أوتࢫࢫ27قــانونࢫʄيࢫالســياراتالــذيࢫنــصࢫعڴــɢࢫالمســؤوليةࢫالمدنيــةࢫلمــالʄشــاري،ࢫ(  .ڴــȊ2013 (مــاࢫيمكــنࢫ

قولـھࢫعــنࢫɸــذهࢫالمرحلــةࢫأنࢫɸــذهࢫالقــوان؈نࢫنظمــتࢫقطــاعࢫالتـأم؈نࢫلكٔڈــاࢫࢭــʏࢫالمقابــلࢫأعطــتࢫلشــرɠاتࢫالتــأم؈نࢫالفرصــةࢫلݏݰصــولࢫ

نࢫاݍݵطــرࢫحيـــثࢫعڴــʄࢫأمــوالࢫܷـــݵمةࢫمــنࢫالمــؤمنࢫلɺـــمࢫدونࢫالنظــرࢫإڲـــʄࢫاݍݵــدماتࢫالمقدمــةࢫوالۘـــܣࢫت؅فكــزࢫعڴـــʄࢫحمايــةࢫمصــاݍݰɺمࢫمـــ

،الصـفحةࢫȊ2013شـاري،ࢫ( .ɠانتࢫالشرɠاتࢫࢭـʏࢫالكث؈ـفࢫمـنࢫכحيـانࢫتتقـربࢫمـنࢫدفـعࢫالتعوʈضـاتࢫالمسـتحقةࢫلأܵـݰابࢫاݍݰـوادث

199(  
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 ارࡧالدولةࡧللقطاعࡧɢ1988-1962(مرحلةࡧاحت:( 

تـمࢫاɲشـاءࢫࢫأينࢫ1963جوʈليةࢫࢫ08المؤرخࢫࢭʏࢫࢫʇ63/167عودࢫتنظيمࢫقطاعࢫالتأم؈نࢫاݍݨزائريࢫࢭʏࢫعɺدࢫטستقلالࢫإڲʄࢫالقانونࢫ

أولࢫشــــركةࢫتــــأم؈نࢫجزائرʈــــةࢫوالمتمثلــــةࢫࢭــــʏࢫالشــــركةࢫاݍݨزائرʈــــةࢫللتــــأم؈نࢫوإعــــادةࢫالتــــأم؈نࢫوȋــــالموازاةࢫɠانــــتࢫتتواجــــدࢫشــــركةࢫاقتصــــاديةࢫ

ࢭــʏࢫإطــارࢫبرنــامجࢫتـــأميمࢫالشــرɠاتࢫتحولــتࢫɸــذاࢫالشــركةࢫإڲـــʄࢫشــركةࢫجزائرʈــة،ࢫوࢭــʏࢫســـنةࢫࢫ1966مختلطــةࢫجزائرʈــةࢫمصــرʈةࢫوࢭــʏࢫســـنةࢫ

 :بتخصيصࢫشرɠاتࢫالتأم؈نࢫأيࢫɠلࢫشركةࢫتتكفلࢫبفرعࢫمع؈نࢫكماࢫيڴʏࢫقامتࢫالسلطاتࢫاݍݨزائرʈةࢫ1974

 سـيطةࢫعــنࢫاســتعمالࢫךليـاتࢫال؄فيــةࢫوالتـأم؈نࢫعــنࢫכܧــݵاصࢫوכخطـارࢫالمتعــددةࢫللشـركةࢫالوطنيــةࢫللتــأم؈نࢫȎتـأم؈نࢫכخطــارࢫال

)SAA.( 

 ةࢫللتأم؈نࢫوإعادةࢫالتأم؈نࢫʈتأم؈نࢫالمسؤوليةࢫلقطاعࢫالبناءࢫللشركةࢫاݍݨزائر)CAAR.( 

 ةࢫللتأم؈نࢫࢫتأم؈نʈالنقلࢫال؄في،ࢫالبحريࢫواݍݨويࢫللشركةࢫاݍݨزائر)CAAT.( 

 ةࢫلإعادةࢫالتأم؈نࢫʈعملياتࢫالتأم؈نࢫوإعادةࢫالتأم؈نࢫلشركةࢫالمركز)CCR.( 

 ࢫʏࢫللصندوقࢫالوطۚܣࢫللتعاونࢫالفلاڌʏعملياتࢫالتأم؈نࢫالفلاڌ)CNMA.( 

 1995-1988(مرحلةࡧإلغاءࡧالتخصصࡧ:( 

 : قتصاديةࢫالۘܣࢫمستࢫالشرɠاتࢫטقتصاديةࢫالعموميةࢫوالۘܣࢫɠانتࢫٮڈدفࢫإڲȖʄعودࢫɸذهࢫالمرحلةࢫإڲʄࢫטصلاحاتࢫטࢫ

 جعلࢫالشركةࢫטقتصاديةࢫالعموميةࢫمستقلة.  

 اتࢫالعموميةɠشاري،ࢫ(  .فتحࢫالمنافسةࢫب؈نࢫالشرȊ2013200،الصفحةࢫࢫ(  

 ع؈نࢫטعتبارࢫداخلࢫالشركةࢫالعموميةȊأخذࢫعنصرࢫالمردوديةࢫ.  

ــــ إلغــــاءࢫتخصــــصࢫشــــرɠاتࢫمــــنࢫأجــــلࢫخلــــقࢫࢫ1990أم؈نࢫحيــــثࢫقــــررتࢫالدولــــةࢫســــنةࢫوالآـــۜܣءࢫنفســــھࢫينطبــــقࢫعڴــــʄࢫشــــرɠاتࢫالتّ

منافســةࢫبئڈــاࢫوȋالتــاڲʏࢫتحقيــقࢫכɸــدافࢫالســابقةࢫالــذكرࢫبالاعتمــادࢫعڴــʄࢫأســاليبࢫالȘســي؈فࢫاݍݰديثــةࢫوالــتحكمࢫࢭــʏࢫالɴشــاطࢫالتــأميۚܣࢫ

ديـدةࢫخاصـةࢫفيمـاࢫيتعلـقࢫمنࢫخلالࢫتقديمࢫȖشكيلةࢫمنتجاتࢫتتوافقࢫمعࢫاحتياجاتࢫالزȋائن،ࢫو٭ڈذاࢫجـاءتࢫحرʈـةࢫȊعـثࢫمنتجـاتࢫج

  )200،،الصفحةࢫȊ2013شاري،ࢫ(  .بتأم؈نࢫכܧݵاص

 ارࡧالدولةࡧللقطاعɢذاࡧ1995منࡧ: (إلغاءࡧاحتɸࡧيومناࡧʄإڲ:( 

الـذيࢫألڧـʄࢫاحتɢـارࢫالدولـةࢫوأصـبحتࢫࢫ1995جـانفيࢫࢫ25المؤرخࢫࢭـʏࢫࢫ95/07ظɺرࢫذلكࢫࢭʏࢫטصلاحࢫالذيࢫجاءࢫمنࢫخلالࢫכمرࢫ

ميــةࢫɠانـتࢫأوࢫخاصـةࢫتȘنــافسࢫمـنࢫأجـلࢫɸــدفࢫواحـدࢫارضـاءࢫالزȋــائنࢫتحـتࢫشـعارࢫمشــ؅فكࢫɸـذهࢫالشـرɠاتࢫالمتواجــدةࢫࢭـʏࢫالميـدانࢫعمو 

ʏلماتࢫأساسيةࢫۂɠࢫثلاثةࢫʏفعالية،ࢫكفاءةࢫواح؅فافية: يݏݵصࢫالتأم؈نࢫࢭ. 

  : Ȗعرʈفࡧشرɠاتࡧالتأم؈ن2.3 

 Financialࢭـʏࢫأيࢫدولـةࢫفࢼـܣࢫبمثابـةࢫوسـيطࢫمـاڲʏࢫ) Financial systems(تمثـلࢫشـرɠاتࢫالتـأم؈نࢫأحـدࢫمɢونـاتࢫالنظـامࢫالمـاڲʏࢫ

intermedianesـــمࢫࢫɺــمࢫأܵــݰابࢫبـــواݍݳࢫالتــأم؈نࢫݍݰمــايْڈمࢫأوࢫحمايـــةࢫ" المشــ؅فك؈ن"تقــومࢫبتحصــيلࢫأقســاطࢫالتـــأم؈نࢫمــنࢫالمــؤمنࢫلɸو

ممتلɢاٮڈمࢫضدࢫمخاطرࢫمعينةࢫوࢭʏࢫنفسࢫالوقتࢫتقومࢫɸذهࢫالشɢاتࢫبإقراضࢫɸذهࢫכموالࢫإڲـʄࢫمؤسسـاتࢫכعمـالࢫכخـرىࢫالعاملـةࢫ

ɸـذهࢫכمـوالࢫللمـؤمنࢫلɺـمࢫبضـمانࢫأقسـاطࢫالتـأم؈نࢫالمدفوعـةࢫايࢫأنࢫشـرɠاتࢫالتـأم؈نࢫتقـومࢫࢫࢭʏࢫالمجتمعࢫوقدࢫتقومࢫكـذلكࢫبـإقراض

بتجميعࢫכموالࢫمنࢫخلالࢫاقساطࢫالتأم؈نࢫوإعادةࢫمنحɺاࢫإڲʄࢫسوقࢫرأسࢫالمـالࢫوȋالتـاڲʏࢫفـإنࢫشـرɠاتࢫالتـام؈نࢫتلعـبࢫدوراࢫحيوʈـاࢫࢭـʏࢫ

مو؟ـــۜܢ،ࢫمحمـــودࢫابــــراɸيمࢫنـــور،ࢫوليــــدࢫ( .يةࢫحقيقيــــةعمليـــةࢫالـــنمࢫטقتصــــاديࢫمـــنࢫخـــلالࢫتحوʈــــلࢫالمـــدخراتࢫإڲــــʄࢫاســـȘثماراتࢫرأســـمال

  )210-209،ࢫالصفحةࢫ2011أحمدࢫصاࢭʏ،ࢫوࢫايناسࢫظافرࢫالراميۚܣ،ࢫ



  واقعࢫالɴشاطࢫالتأميۚܣࢫࢭʏࢫاݍݨزائرࢫࢭʏࢫظلࢫجائحةࢫالɢورونا

أم؈نࢫالشاملࢫ   -سيديࢫبلعباس–وɠالةࢫ caatدراسةࢫحالةࢫالشركةࢫاݍݨزائرʈةࢫللتّ
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  :التأم؈نالمخاطرࡧالۘܣࡧتتعرضࡧلɺاࡧشرɠاتࡧ3.3 

تجــــدرࢫبنــــاࢫלشــــارةࢫإڲــــʄࢫأنࢫمــــاࢫتدفعــــھࢫشــــرɠاتࢫالتــــأم؈نࢫمــــنࢫȖعوʈضــــاتࢫللمســــتفيدينࢫلاࢫʇعت؄ــــفࢫنوعــــاࢫمــــنࢫالمخــــاطرࢫذلــــكࢫأنࢫ

Ȗضࢫʈــاࢫبدرجــةࢫعاليــةࢫمــنࢫالدقــة،ࢫأمــاࢫالمخــاطرࢫاݍݰقيقيــةࢫالۘــܣࢫتواجــھࢫدفعــاتࢫالتعــوɺــاليفࢫالم؄فمجــة،ࢫأيࢫيمكــنࢫتوقعɢعــدࢫمــنࢫالت

ʏسيةࢫۂʋعةࢫأنواعࢫرئȌࢫأرʄاتࢫالتأم؈نࢫفࢼܣࢫتصنفࢫإڲɠيب،ࢫ( :شرɺ45) -44،ࢫالصفحةࢫࢫ2013 -2012جلالࢫوࢫش 

 ــوࡧمتوقــعɸضــاتࡧكمــاࡧʈــادةࡧݯݨــمࡧالتعوʈــاليفࢫاصــ :زɢــذهࢫالمخــاطرࢫمــنࢫارتفــاعࢫتɸشــأࢫɴدارࢫوثــائقࢫالتــأم؈نࢫوال؅قامــاتࢫأخــرىنࢫت

 .عندماࢫȖسددࢫالشركةࢫالتعوʈضاتࢫالمستحقةࢫعلٕڈاࢫبقيمࢫأك؄فࢫمقارنةࢫبالأموالࢫالمخصصة

 ـمࢫسـدادࢫכقسـاط،ࢫأوࢫ: انخفاضࡧالمبيعاتɺعـضࢫالمـؤمنࢫلȊࢫʄعـذرࢫعڴـȖيجةࢫدورةࢫكسـادࢫكـأنࢫمـنࢫشـأٰڈاࢫأنࢫȘذاࢫنɸقدࢫيحدثࢫ

 شراءࢫوثائقࢫالتأم؈نࢫعڴʄࢫاݍݰياةࢫࢫتراجعࢫȊعضࢫالعملاءࢫالمؤمل؈نࢫعنࢫخططɺمࢫࢭʏࢫشأن

 ثمارȘࢫف؅ــفاتࢫالتܸــݵمࢫترتفــعࢫمعــدلاتࢫالفوائــدࢫوتــنخفضࢫ :انخفــاضࡧالقيمــةࡧالســوقيةࡧلمكونــاتࡧمحفظــةࡧטســʏحيــثࢫأنــھࢫࢭــ

القيمـةࢫالسـوقيةࢫلـلأوراقࢫالماليـةࢫذاتࢫالعائــدࢫالثابـت،ࢫكـذلكࢫࢭـʏࢫف؅ـفاتࢫالكســادࢫتـنخفضࢫالقيمـةࢫالسـوقيةࢫلمɢونـاتࢫمحفظــةࢫ

 .טسȘثمار

 يــــعࢫجــــزءࢫمــــنࢫכوراقࢫالماليــــةࢫبالأســــعارࢫ: فيةࡧالوثــــائقࡧومخــــاطرࡧטق؅ــــفاضمخــــاطرࡧتصــــȎفقــــدࢫتضــــطرࢫشــــركةࢫالتــــأم؈نࢫللقيــــامࢫب

اݍݰالية،ࢫأيࢫبقيمةࢫأقلࢫمنࢫالقيمةࢫالۘܣࢫسبقࢫوأنࢫاشـ؅فتࢫ٭ڈـاࢫبالإضـافةࢫإڲـʄࢫذلـكࢫأنࢫاݍݵسـائرࢫاȖـيࢫتمۚـܢࢫ٭ڈـاࢫمحفظـةࢫכوراقࢫ

ɸــذاࢫيــؤديࢫبالتــاڲʏࢫإڲــʄࢫانخفــاضࢫحصــةࢫأوࢫɲســبةࢫحقــوقࢫالملكيــةࢫࢫالماليـةࢫتخصــمࢫمــنࢫإجمــاڲʏࢫحقــوقࢫالملكيــةࢫلشــرɠاتࢫالتــأم؈ن،

 .وتبعاࢫلذلكࢫتنخفضࢫعددࢫوثائقࢫالتأم؈نࢫالۘܣࢫقدࢫتمكنࢫالشركةࢫمنࢫاصدارɸا

ʏࢫف؅فاتࢫالتܸݵمࢫأوࢫالكسادࢫومٔڈاࢫماࢫيڴʏاࢫتجنبࢫالمخاطرࢫالسابقةࢫسواءࢫࢭɺناكࢫعدةࢫوسائلࢫيمكنࢫمنࢫخلالɸ :  

 ثماراتȘࢫטسʏعࢫࢭʉ؛تحقيقࢫقدرࢫمنࢫالتنو 

 اࢫحيـــثࢫيمكـــنࢫلشـــركةࢫالتـــأم؈نࢫتجنـــبࢫمخـــاطرࢫبɺخࢫاســـتحقاقʈࢫتـــوارʏبـــاينࢫࢭـــȘشـــكيلةࢫمـــنࢫالســـنداتࢫالۘـــܣࢫتختلـــفࢫوتȖنـــاءࢫ

 ؛تصفيةࢫالوثائقࢫومخاطرࢫטق؅فاض

 ࢫقيمْڈــاࢫالســوقيةࢫبدرجــةࢫأك؄ــفࢫʏمࢫالۘــܣࢫتتعــرضࢫلتقلــبࢫࢭــɺࢫכســʏثمارࢫࢭــȘࢫسياســةࢫتخفــيضࢫوتدنيــةࢫݯݨــمࢫטســʄال؅فك؈ــقࢫعڴــ

  .ةمنࢫمثيلاٮڈاࢫمنࢫכوراقࢫالمالي

  الȘܨݵيصࡧالماڲʏࡧلشرɠاتࡧالتام؈نࡧ4.3 

الȘܨـݵيصࢫالمــاڲʏࢫɸــوࢫمجموعـةࢫمــنࢫالتقنيــاتࢫوالطـرقࢫالۘــܣࢫȖســمحࢫبالبحــثࢫࢭـʏࢫامɢانيــةࢫتــأم؈نࢫوحفـاظࢫالشــركةࢫعڴــʄࢫتــوازنࢫ

 2012ناصــــري،ࢫ(والطوʈــــلࢫوكــــداࢫتــــوف؈فࢫقاعــــدةࢫمعلومــــاتࢫلبنــــاءࢫتصــــورࢫمســــتقبڴʏࢫࢫالمتوســــط ɸياɠلɺــــاࢫالماليــــةࢫعڴــــʄࢫالمــــدىࢫالقصــــ؈ف،

  )5الصفحةࢫ

اليـــــةࢫ٭ڈـــــدفࢫʇعـــــرفࢫأيضـــــاࢫأنـــــھࢫعمليـــــةࢫتحليـــــلࢫالوضـــــعࢫالمـــــاڲʏࢫللمؤسســـــةࢫباســـــتخدامࢫمجموعـــــةࢫمـــــنࢫالمؤشـــــراتࢫوכدواتࢫالم

  )4الصفحةࢫ ،2012الزمان،ࢫ(نقاطࢫالضعفࢫداتࢫالطبيعةࢫالماليةࢫࢫاستخراجࢫنقاطࢫالقوةࢫو 

 5.3ʏܨݵيصࡧالماڲȘميةࡧالɸأ:  

الملائـمࢫل؅فشـيدࢫالقـراراتࢫالماليــة،ࢫفɺـوࢫʇعت؄ـفࢫأداةࢫمɺمـةࢫللتɴبــؤࢫتكمـنࢫأɸميـةࢫالȘܨـݵيصࢫالمــاڲʏࢫࢭـʏࢫتقيـيمࢫכداءࢫوٮڈيئـةࢫالمنــاخࢫ

بالفشلࢫأوࢫالعسرࢫالماڲʏࢫلـذلكࢫفɺـوࢫمـنݤݮࢫلتعزʈـزࢫالقـدرةࢫالتɴبؤʈـة،ࢫبحيـثࢫتتجڴـʄࢫأɸميـةࢫالȘܨـݵيصࢫالمـاڲʏࢫأك؆ـفࢫࢭـʏࢫالنتـائجࢫالمتوصـلࢫ

  )20الصفحةࢫ ،2015-2014سن،ࢫݍݰ( :إلٕڈاࢫمنࢫخلالࢫتطبيقࢫɸذهࢫالتقنية،ࢫوʈمكنࢫابرازࢫɸذهࢫכɸميةࢫࢭʏࢫالنقاطࢫالتالية
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 ةȋ؛تحديدࢫمدىࢫتحقيقࢫالمؤسسةࢫللتوازناتࢫالماليةࢫالمطلو 

 سبةࢫلغ؈فࢫالممول؈نɴࢫودرجةࢫטستقلاليةࢫللمؤسسةࢫبالʏ؛تحديدࢫالمركزࢫالماڲ  

  سديدࢫالديونȖانيةࢫɢرࢫأوࢫتحس؈نࢫالوضعيةࢫالماليةࢫومدىࢫإمʈ؛تحديدࢫمدىࢫتطو 

 ࢫاستعمالࢫالمواردࢫالمʏسبةࢫالكفاءةࢫࢭɲومࢫالمردوديةتحديدࢫɺࢫمفʄ؛اليةࢫللمؤسسةࢫاعتماداࢫعڴ 

 عملࢫفٕڈاȖئةࢫالۘܣࢫʋࢫטقتصادࢫضمنࢫالبʏ؛تحديدࢫمستوىࢫالمؤسسةࢫمقارنةࢫمعࢫالمؤسساتࢫمنࢫنفسࢫالقطاعࢫواݍݱݨمࢫࢭ 

 ؛استعمالࢫمختلفࢫالنتائجࢫللدراساتࢫالمستقبليةࢫلتحديدࢫسياسةࢫماليةࢫجديدةࢫأوࢫلتغي؈فࢫاتجاهࢫالمؤسسة 

 ࢫمجالࢫʏثماراتاتخاذࢫالقراراتࢫࢭȘ؛تخطيطࢫטس 

 امشࢫטق؅فاضࢫالمتوفرɸانيةࢫالسماحࢫبالاق؅فاضࢫمجدداࢫأوࢫטنطلاقࢫمنࢫɢ135،الصفحةࢫ2021 سعيدة،( .إم(  

 : كوروناواقعࡧالتأم؈نࡧࡩʏࡧاݍݨزائرࡧخلالࡧجائحةࡧ6.3 

نـذࢫبدايـةࢫخسـائرࢫالقطـاعࢫم ݍݨزائرلغلقࢫأبوا٭ڈاࢫٰڈائيا،ࢫحيـثࢫتضـاعفتاࢫɠاتࢫالتأم؈نࢫࢭʏشر ࢫتدفعࢫɸذهࢫاݍݨائحةࢫببعضࢫقد

ࢫوذكــــرࢫالمجلــــسכخ؈ــــفة،ࢫخـــلالࢫالســــنواتࢫ لقطــــاعࢫالتــــأم؈نࢫمــــنࢫأجـــلࢫالبقــــاء،ࢫالــــذيࢫصــــار مــــاࢫينــــذرࢫبمســـتقبلࢫقــــاتمࢫاݍݨــــاري،العـــامࢫ

ࢫטول ࢫالسدا؟ـۜܣ خلال%21ࢭʏࢫقيمةࢫمعاملاتھࢫبɴسبة التأم؈نࢫܥݨلࢫتراجعاࢫ وإعادةࢫالتأم؈ن،ࢫࢭʏࢫتقرʈرࢫأنࢫقطاعللتام؈نࢫاݍݨزائريࢫ

  :الظروفأɸمࢫأسبابࢫتراجعࢫأقساطࢫالتأم؈نࢫࢭʏࢫɸدهࢫࢫدولار،ࢫمنمليونࢫ122(مليارࢫدينارࢫ22 عادل،ࢫبماࢫ2020ʇمنࢫالعامࢫاݍݨاري 

 ـــــــــيࢫانǿࢫتـــــــــأم؈نࢫجزʄاࢫمـــــــــنࢫالتـــــــــأم؈نࢫالشــــــــاملࢫإڲـــــــــɺࢫتقليصـــــــــʄنمـــــــــاࢫݍݨـــــــــأࢫآخـــــــــرونࢫإڲــــــــʋــــــــائنࢫجمـــــــــدواࢫعقـــــــــودࢫالتــــــــأم؈ن،ࢫبȋآلافࢫالز 

ݵســــائرࢫوالصـــــعوȋاتࢫجـــــعࢫلݏɠاتࢫوالمؤسســـــاتࢫالصــــغ؈فةࢫوالمتوســـــطةࢫودلــــكࢫراوأܵــــݰابࢫالمرخاصـــــةࢫبالɴســــبةࢫلأܵـــــݰابࢫالشــــر ࢫ

 .الماليةࢫالم؅فتبةࢫعڴʄࢫجائحةࢫف؈فوسࢫɠورونا

 ارعددࢫمــنɺࢫإشــʄࢫأدتࢫإڲــ،ʏــا إجــراءاتࢫالغلــقࢫواݍݱݨــرࢫالصــڍɺا،ࢫوقيامɺا المؤسســاتࢫإفلاســɺܦــݰبࢫܥــݨلȊ.التجــاري،ࢫوتوقيــفࢫ

وتجميــدࢫࢫوقــفࢫالســفرࢫوغلــقࢫاݍݰــدود، ɠاتࢫالتــام؈نالɴشــاطࢫمؤقتــا،ࢫوأنࢫعــدمࢫȖســديدࢫأقســاطࢫالتــأم؈نࢫأضــرࢫبــالكث؈فࢫمــنࢫشــر 

 .ɠاتالمنتجاتࢫالۘܣࢫتطرحɺاࢫالشر  ،ࢫوتجميدࢫالقروضࢫالبنكيةࢫالۘܣࢫɠانࢫالتأم؈نࢫعلٕڈاࢫأحد"شنغن"تأش؈فةࢫ

 ࢫرقــمࢫכعمــالࢫفقــط،ࢫولكــنࢫتܸــݵمࢫفقاعــةࢫالــديونࢫغ؈ــفʏسࢫטنخفــاضࢫࢭــʋࢫ כمــرࢫכك؆ــفࢫإثــارةࢫللقلــقࢫلــʏوكࢫࢭــɢالمســددةࢫوالمشــ

 .اݍݰاڲʏ مࢫالتداولࢫللعاممنࢫݯݨ%21تحصيلɺا،ࢫوالۘܣࢫلاࢫتزالࢫتك؄فࢫوʈمكنࢫأنࢫتمثل

 اتࢫالتــام؈نكمــاࢫوافقــتࢫɠن؈نࢫعــنࢫاݍݵســ شــر ࢫوكــذاࢫإرجـــاءائرࢫوالمتضــررʈنࢫمــنࢫف؈ــفوسࢫɠورونــاࢫعڴــʄࢫȖعــوʈضࢫاݍݨزائــرʈ؈نࢫالمــؤمّ

بمـاࢫࢭـʏࢫذلـكࢫخســائرࢫࢫالصــڍʏ،الۘـܣࢫتواجـھࢫصـعوȋاتࢫماليــةࢫخـلالࢫف؅ـفةࢫاݍݱݨـرࢫטقتصــاديةࢫللشـرɠاتࢫࢫȖسـديدࢫأقسـاطࢫالتـأم؈ن

  منࢫذلك، ديدةࢫتمكنع؄فࢫإيجادࢫصيغةࢫجࢫ،الȘشغيل

ݳࢫتراجعࢫرقمࢫأعمالࢫالتأميناتࢫباݍݨزࢫ    :ائرواݍݨدولࢫالمواڲʏࢫيوܷ

  2020اڲ2017ʄوالثاɲيࡧمنإجماڲʏࡧإنتاجࡧسوقࡧالتأم؈نࡧخلالࡧالثلاثي؈نࡧכولࡧࡧتطور : اݍݨدول 

  اجماڲʏࢫسوقࢫالتام؈ن  2017  2018  2019  2020

  الثلاȜيࢫטول   36 419 526 281  39 452 410 110  42 686 163 105  40 575 066 307

  الثلاȜيࢫالثاɲي  33 874 319 400  34 145 030 592  38 621 719 635  30 635 473 757

 2020إڲ2017ʄمن CNAتأميناتللإعدادࢫالباحثࢫبالاعتمادࢫعڴʄࢫالتقارʈرࢫالسنوʈةࢫللمجلسࢫالوطۚܣࢫ: المصدر
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 :التطبيقيࡧطار ל . 4

Ȋعـدماࢫقمنـاࢫبدراسـةࢫمختلـفࢫالمفـاɸيمࢫالمتعلقــةࢫبالتـأم؈نࢫوشـرɠاتࢫالتـأم؈نࢫࢭـʏࢫاݍݨانــبࢫالنظـري،ࢫسـوفࢫنتطـرقࢫࢭـʏࢫاݍݨانــبࢫ

مـــدىࢫتأث؈فɸـــاࢫعڴـــʄࢫالوضـــعࢫالمـــاڲʏࢫللشـــركةࢫالتطبيقـــيࢫإڲـــʄࢫدراســـةࢫوȖܨـــݵيصࢫالوضـــعࢫالمـــاڲʏࢫلشـــركةࢫالتـــأم؈نࢫخـــلالࢫجائحـــةࢫɠورونـــاࢫو 

حيــثࢫأصــبحتࢫɸــذهࢫالشــرɠاتࢫلɺــاࢫأɸميــةࢫبالغــةࢫࢭــʏࢫالتنميــةࢫטقتصــاديةࢫوטجتماعيــةࢫللــبلاد،ࢫوقــدࢫتــمࢫاختيــارࢫشــركةࢫمــنࢫشــرɠاتࢫ

  لإجراءࢫالدراسةࢫالميدانيةࢫCAATالتأم؈نࢫ

 2020-2017(اݍݰصيلةࡧالرقميةࡧللشركةࡧخلالࡧف؅فةࡧالدراسةࡧ(  

 شاطࢫالتأم؈نɲࢫʏࢫعدةࢫدولࢫوتباطؤࢫࢭʏشاطࢫטقتصاديࢫࢭɴࢫتباطؤࢫالʄاءࢫأدىࢫإڲȋذاࢫالوɸتفآۜܣࢫ.  

 يـــةࢫɴࢫإيجـــادࢫحلــولࢫتأميʏلࢫوتفكــرࢫࢭــɢتمــةࢫ٭ڈــذاࢫالمشـــɺࢫالعــالمࢫحاليـــاࢫمʏـــلࢫأســواقࢫالتــأم؈نࢫࢭـــɠنائيةࢫȞـــذهࢫالظــروفࢫטســتɸࢫظــلࢫʏࢭــ

كيـفࢫيمكـنࢫللتـأم؈نࢫأنࢫʇسـاɸمࢫࢭـʏࢫإيجـادࢫࢫلتغطيةࢫɸذاࢫاݍݵطر،ࢫوكـذلكࢫࢭـʏࢫسـوقࢫالتأمينـاتࢫاݍݨزائـريࢫنفـسࢫالسـؤالࢫمطـروح

حلولࢫتأميɴيةࢫللتكفلࢫباݍݵسائرࢫالۘܣࢫمستࢫالقطاع؟ࢫومنھࢫسوفࢫنتطرقࢫإڲʄࢫȊعـضࢫالمعلومـاتࢫودراسـةࢫȊعـضࢫالنتـائجࢫلمعرفـةࢫ

  .وضعيةࢫالشركةࢫخلالࢫجائحةࢫɠورونا

I- الفروعإنتاجࡧسوقࡧالتأم؈نࡧحسبࡧ:  

  .ومحاولةࢫإعطاءࢫȊعضࢫالتحاليلمنࢫخلالࢫاݍݨدولࢫيمكنناࢫتوضيحࢫإنتاجࢫالتأم؈نࢫحسبࢫالفروعࢫ

  2020-2017إنتاجࢫالسوقࢫحسبࢫالفروعࢫمنࢫسنةࢫࢫ:01اݍݨدولࡧرقمࡧ

  السنوات

  الفروع

  ɲسبة  31/12/2018  31/12/2017

  التغي؈ف

  ɲسبة  31/12/2019

  التغي؈ف

  ɲسبة  31/12/2020

  مبالغ  مبالغ  مبالغ  مبالغ  التغي؈ف

  %10.94  11964819.13  %34.03  10785222.17 88.32 %  8047085.46  4273068.82  تأم؈نࢫالسيارات

  %0.90  20618.08  %227.13  204474.81  %0.00  62505.79  0.00  أخطارࢫالموقع

  %10.02  2680280.17  %157.68  2436261.93  %382.16  945452.49  196088.42  أخطارࢫصناعية

  %81.71-  1540.00  %327.51  8422.00  %58.62-  1970.00  4761.00  النقل

  %00  0.00  %0.00  0.00  %0.00  0.00  0.00  قروضتأم؈نࢫال

  %0.00  0.00  %0.00  0.00  %0.00  0.00  0.00  أخطارࢫفلاحية

  %0.00  0.00  %0.00  0.00  %0.00  0.00  0.00  تأم؈نࢫכܧݵاص

  %10.56  14852957.38  %48.33  13434380.91  %102.44  9057013.74  4473918.24  المجموع

  .2020-2017تقارʈرࢫالسنوʈةࢫللشركةࢫمنࢫسنةࢫࢫمنࢫاعدادࢫالباحثࢫبناءࢫعڴʄ: المصدر

  



  فيلاڲʏࡧطارقࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧ               منادࡧخديجةࡧࡧࡧࡧ
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نـرىࢫسـيطرةࢫوɸيمنـةࢫواܷـݰةࢫعڴـʄࢫمـدىࢫالسـنواتࢫعڴـʄࢫسـوقࢫالتأمينـاتࢫلفـرع؈نࢫكب؈ـفينࢫɸمــاࢫوالشـɢلࢫمـنࢫخـلالࢫاݍݨـدولࢫ

منࢫمجموعࢫכقساط،ࢫحيثࢫبلغتࢫحصـةࢫࢫ%80وɸماࢫʇستحوذانࢫعڴʄࢫماࢫيفوقࢫࢫ2017فرعࢫالسياراتࢫوفرعࢫالصناعةࢫفمنذࢫسنةࢫ

ࢫ%34.03فقــــــدࢫحقــــــقࢫɸــــــذاࢫالفــــــرعࢫزʈــــــادةࢫبɴســــــبةࢫࢫ2019وࢫ%382.16وࢫ% 88.32،ࢫ2017راتࢫوالصــــــناعةࢫࢭــــــʏࢫɠــــــلࢫمــــــنࢫفــــــرعࢫالســــــيا

  . %156.68و

نظــراࢫللظــروفࢫטســتȞنائيةࢫالۘــܣࢫســȎبْڈاࢫجائحــةࢫɠورونــاࢫالۘــܣࢫ%10.02وࢫ%10.94فɢانــتࢫزʈــادةࢫبɴســبةࢫقليلــةࢫࢫ2020أمــاࢫࢭــʏࢫ

تطـورࢫحظ؈ـفةࢫالسـياراتࢫࢭـʏࢫاݍݨزائـرࢫوالتطـورࢫࢭـʏࢫمجـالࢫالتغطيـةࢫأدتࢫإڲʄࢫتباطؤࢫࢭʏࢫטقتصادࢫالعال׿ܣࢫكɢـل،ࢫوɸـذهࢫالزʈـادةࢫراجعـةࢫل

التأميɴيـــــةࢫللســـــياراتࢫوالۘـــــܣࢫتمثلـــــتࢫࢭـــــʏࢫضـــــمانࢫɠـــــلࢫכخطـــــار،ࢫبʋنمـــــاࢫالتـــــأم؈نࢫعڴـــــʄࢫכܧـــــݵاصࢫوכخطـــــارࢫالفلاحيـــــةࢫوالتـــــأم؈نࢫعڴـــــʄࢫ

  .  القروضࢫفɢانࢫمنعدماࢫولمࢫʇعرفࢫأيࢫتطورࢫخلالࢫɸذهࢫالسنوات

بʋنمــاࢫࢭــʏࢫســنةࢫࢫ%102.44وɴȋســبةࢫࢫ2018إڲــʄࢫࢫ2017تطــورࢫمݏݰــوظࢫمــنࢫســنةࢫومنــھࢫيمكــنࢫالقــولࢫبــأنࢫإنتــاجࢫالشــركةࢫشــɺدࢫ

  .14852957.38،ࢫ%10.56،ࢫ%48.33فɢانتࢫɲسبْڈماࢫعڴʄࢫالتواڲʏࢫࢫ2019-2020

II -ضاتࡧحسبࡧالفروعʈالتعوʏࢫاݍݨدولࢫالتاڲʏࢫموܷݰةࢫࢭʏࢫوۂ،:  

  2020-2017ضاتࢫحسبࢫالفروعࢫمنࢫسنةࢫالتعوʈࢫ:02اݍݨدولࡧرقمࡧ

  السنوات

  الفروع

  ɲسبة  31/12/2018  31/12/2017

  التغي؈ف

  ɲسبة  31/12/2019

  التغي؈ف

  ɲسبة  31/12/2020

  مبالغ  مبالغ  مبالغ  مبالغ  التغي؈ف

  %81.87  14076010.41  %35.70  7739529.53 318 %  5703365.35  1364442.98  تأم؈نࢫالسيارات

  %0.00  40545.45  %0.00  0.00  %0.00  0.00  0.00  أخطارࢫالموقع

  %92.54-  28762.60  %285.92  385539.37  %0.00  99901.50  0.00  أخطارࢫصناعية

  %0.00  0.00  %0.00  0.00  %0.00  0.00  0.00  النقل

  %0.00  0.00  %0.00  0.00  %0.00  0.00  0.00  تأم؈نࢫالقروض

  %0.00  0.00  %0.00  0.00  %0.00  0.00  0.00  أخطارࢫفلاحية

  %0.00  0.00  %0.00  0.00  %0.00  0.00  0.00  تأم؈نࢫכܧݵاص

  %74.09  14145318.46  %40.01  8125068.90  %325.32  5803266.85  1364442.98  لمجموعا

  2020-2017منࢫاعدادࢫالباحثࢫبناءࢫعڴʄࢫتقارʈرࢫالسنوʈةࢫللشركةࢫمنࢫسنةࢫ: المصدر
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2020-2017التعویضات حسب الفروع :2الشكل

مبالغ 31-12-2017 مبالغ 31-12-2018 نسبة  التغییر

مبالغ 31-12-2019 نسبة  التغییر مبالغ 31-12-2020

نسبة  التغییر
  

  2020-2017منࢫاعدادࢫالباحثࢫبناءࢫعڴʄࢫتقارʈرࢫالسنوʈةࢫللشركةࢫمنࢫسنةࢫ: لمصدرا



  واقعࢫالɴشاطࢫالتأميۚܣࢫࢭʏࢫاݍݨزائرࢫࢭʏࢫظلࢫجائحةࢫالɢورونا

أم؈نࢫالشاملࢫ   -سيديࢫبلعباس–وɠالةࢫ caatدراسةࢫحالةࢫالشركةࢫاݍݨزائرʈةࢫللتّ
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التعوʈضاتࢫالمتعلقةࢫبفرعࢫالسياراتࢫمرتفعـةࢫوتحتـلࢫالصـدارةࢫدائمـاࢫفقـدࢫبلغـتࢫسـنةࢫࢫنلاحظوالشɢلࢫࢫاݍݨدول منࢫخلالࢫ

فقـدࢫشـɺدتࢫزʈـادةࢫطفيفـةࢫࢫ2019،ࢫوࢭـʏࢫسـنةࢫ%318أيࢫارتفعتࢫبɴسـبةࢫࢫ2018سنةࢫࢫ5703365.35دج،ࢫوࢫ1364442.98،ࢫ2017

  . دج7739529.53ڲʄࢫدجࢫإࢫ5703365.35ࢭʏࢫالتعوʈضࢫبفرعࢫالسياراتࢫأيࢫانتقلࢫمقدرࢫالتعوʈضࢫمنࢫ

ࢫ2017خــلالࢫســنةࢫ. دجࢫ6336480.88قــدرتࢫɸــذهࢫالزʈــادةࢫبنحــوࢫࢫ%81.87بلغــتࢫɲســبةࢫالزʈــادةࢫحــواڲʏࢫࢫ2020أمــاࢫࢭــʏࢫســنةࢫ

فقــدࢫࢫ%81.87،ࢫ%35.70،ࢫ%318الملفــتࢫفٕڈــاࢫبقــاءࢫȖعوʈضــاتࢫفــرعࢫالســياراتࢫࢭــʏࢫالصــدارةࢫبݲݨــمࢫȖعوʈضــاتࢫقــدرتࢫعڴــʄࢫالتــواڲʏࢫ

إڲـــʄࢫࢫ2017دجࢫســـنةࢫࢫ1364365.35وɸـــوࢫمـــاࢫأدىࢫبانتقـــالࢫݯݨـــمࢫالتعوʈضـــاتࢫمـــنࢫشـــɺدࢫاتجاɸـــاࢫتصـــاعدياࢫࢭـــʏࢫݯݨـــمࢫالتعوʈضـــاتࢫ

  . ʇعكسࢫɸذاࢫالمنحۚܢࢫالتصاعديࢫزʈادةࢫحوادثࢫالمرورࢫوزʈادةࢫالمطالباتࢫبالتعوʈض2020دجࢫسنةࢫࢫ14076010.41

ارتفعـــتࢫɲســـبةࢫࢫ2019،ࢫأمـــاࢫࢭـــʏࢫســـنةࢫ2018دجࢫࢭـــʏࢫســـنةࢫࢫ99901.50ࢭـــʏࢫحـــ؈نࢫشـــɺدࢫفـــرعࢫכخطـــارࢫالصـــناعيةࢫارتفـــاعࢫقـــدرهࢫ

ࢫ2019،ࢫوالآۜܣءࢫالمم؈قࢫلɺاتھࢫالف؅فةࢫɸوࢫانخفاضࢫࢭʏࢫݯݨمࢫالتعوʈضاتࢫإذࢫبلغـتࢫɲسـبْڈاࢫمقارنـةࢫبɴسـبةࢫ%285.92التعوʈضاتࢫإڲʄࢫ

  .%92.54ماࢫيقاربࢫ

III-حࡧباݍݰوادثʈالتصر  

 2020-2017التصرʈحࢫباݍݰوادثࢫحسبࢫالفروعࢫمنࢫسنةࢫࢫ:03اݍݨدولࡧرقمࡧ

  السنوات

  الفروع

  ɲسبة  31/12/2018  31/12/2017

  ؈فالتغيࡧ

  ɲسبة  31/12/2019

  التغي؈فࡧ

  ɲسبة  31/12/2020

  مبالغ  مبالغ  مبالغ  مبالغ  التغي؈فࡧ

  %20.72  12525000.00  %32.17  10375000.00 385.45 %  7850000.00  1712300.00  تأم؈نࢫالسيارات

  %0.00  50000.00  %0.00  0.00  %0.00  0.00  0.00  أخطارࢫالموقع

  -%94.55  40000.00  %359.06  734500.00  %0.00  160000.00  0.00  أخطارࢫصناعية

  %0.00  0.00  %0.00  0.00  %0.00  0.00  0.00  النقل

  %0.00  0.00  %0.00  0.00  %0.00  0.00  0.00  تأم؈نࢫالقروض

  %0.00  0.00  %0.00  0.00  %0.00  0.00  0.00  أخطارࢫفلاحية

  %0.00  0.00  %0.00  0.00  %0.00  0.00  0.00  تأم؈نࢫכܧݵاص

  %13.55  126.5000  %38.70  11109500.00    8010000.00  1712300.00  المجموع

  2020-2017لسنوʈةࢫللشركةࢫمنࢫسنةࢫمنࢫاعدادࢫالباحثࢫبناءࢫعڴʄࢫتقارʈرࢫا: المصدر

  

  2020-2017منࢫاعدادࢫالباحثࢫبناءࢫعڴʄࢫتقارʈرࢫالسنوʈةࢫللشركةࢫمنࢫسنةࢫ: المصدر



  فيلاڲʏࡧطارقࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧ               منادࡧخديجةࡧࡧࡧࡧ
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ࢫ%1385.45،ࢫ2018وࢫ2017التصرʈحࢫباݍݰوادثࢫالمقدمةࢫلفرعࢫالسياراتࢫسنةࢫࢫنلاحظࢫɲسبةࢫوالشɢل منࢫخلالࢫاݍݨدول 

ࢫشركةࢫالتأم؈نࢫلأنھࢫيؤديࢫإڲʄࢫارتفاعࢫɲسبةࢫࢫ%32.17ول؅فتفعࢫالɴسبةࢫإڲʄࢫ ʄࢫالفرعࢫعۗܡࢫعڴ راجعࢫإڲʄࢫارتفاعࢫالمرور،ࢫوʉشɢلࢫɸذا

  .التعوʈضات

IV-ࡧانتظارࡧالدفعʏحوادثࡧࡩ  

  لفروعحوادثࢫࢭʏࢫانتظارࢫالدفعࢫحسبࢫاࢫ:04اݍݨدولࡧرقمࡧ
  السنوات

  الفروع

  ɲسبة  31/12/2018  31/12/2017

  التغي؈فࡧ

  ɲسبة  31/12/2019

  التغي؈فࡧ

  ɲسبة  31/12/2020

  مبالغ  مبالغ  مبالغ  مبالغ  التغي؈فࡧ

  - %69.83  849296.05  %119.43  2815500.00 %275.99  1283104  341257.62  تأم؈نࢫالسيارات

  %0.00  50000.00  %0.00  0.00  %0.00  0.00  0.00  أخطارࢫالموقع

  -%100.00  40000.00  %80.00  90000.00  %0.00  50000.00  0.00  أخطارࢫصناعية

  %0.00  0.00  %0.00  0.00  %0.00  0.00  0.00  النقل

  %0.00  0.00  %0.00  0.00  %0.00  0.00  0.00  تأم؈نࢫالقروض

  %0.00  0.00  %0.00  0.00  %0.00  0.00  0.00  أخطارࢫفلاحية

  %0.00  0.00  %0.00  0.00  %0.00  0.00  0.00  تأم؈نࢫכܧݵاص

  - %70.77  849296.05  %117.95  2905300.00  %290.64  1333104.00  341257.62  المجموع

   2020-2017منࢫاعدادࢫالباحثࢫبناءࢫعڴʄࢫتقارʈرࢫالسنوʈةࢫللشركةࢫمنࢫسنةࢫ: المصدر

ثـرࢫلأنࢫالكث؈ـفࢫمـنࢫالمـؤمن؈نࢫوɸـوࢫمـاࢫأࢫ2020خلالࢫسنةࢫࢫ%69.83اݍݨدولࢫأعلاهࢫيب؈نࢫأنࢫتأم؈نࢫالسياراتࢫانخفضتࢫبɴسبةࢫ

تخلــوࢫعــنࢫالتــأم؈نࢫالشــاملࢫواتجɺــواࢫنحــوࢫخــدماتࢫتأميɴيــةࢫمحــدودة،ࢫɸــذاࢫالوȋــاءࢫغلــقࢫالɴشــاطࢫوجعــلࢫالمــؤمن؈نࢫيؤمنــواࢫســياراٮڈمࢫ

منࢫسوقࢫالتأم؈نࢫاݍݨزائـري،ࢫوɸنـاكࢫفـروعࢫأخـرىࢫعرفـتࢫتبـاطؤࢫوانخفـاضࢫࢫ%50بطرʈقةࢫأخرى،ࢫوتأم؈نࢫالسياراتࢫʇعت؄فࢫأك؆فࢫمنࢫ

،ࢫفيماࢫيخصࢫتأم؈نࢫالسفرࢫɸوࢫالذيࢫأثـرࢫȊشـɢلࢫكب؈ـفࢫلأنࢫɠـلࢫɲشـاطࢫالنقـلࢫتوقـفࢫ%100صناعيةࢫانخفضࢫبɴسبةࢫمثلࢫכخطارࢫال

  .بɴسبةࢫكب؈فةࢫوɸذاࢫتأث؈فࢫاݍݨائحةوɸذاࢫالتأم؈نࢫانخفضࢫ

V -سبةȘالطعونࡧالمك:  

  الطعونࢫالمكȘسبةࢫحسبࢫالفروع: 05اݍݨدولࡧرقمࡧ

  السنوات

  الفروع

  ɲسبة  31/12/2018  31/12/2017

  التغي؈ف

  ɲسبة  31/12/2019

  التغي؈ف

  ɲسبة  31/12/2020

  مبالغ  مبالغ  مبالغ  مبالغ  التغي؈ف

  %17.03  1981589.28  %144.21  1693257.56 %2883.32  693367.93  23241.52  تأم؈نࢫالسيارات

  %0.00  0.00  %0.00  0.00  %0.00  0.00  0.00  أخطارࢫالموقع

  %0.00  0.00  %0.00  90000.00  %0.00  0.00  0.00  أخطارࢫصناعية

  %0.00  0.00  %0.00  0.00  %0.00  0.00  0.00  النقل

  %0.00  0.00  %0.00  0.00  %0.00  0.00  0.00  تأم؈نࢫالقروض

  %0.00  0.00  %0.00  0.00  %0.00  0.00  0.00  أخطارࢫفلاحية

  %0.00  0.00  %0.00  0.00  %0.00  0.00  0.00  تأم؈نࢫכܧݵاص

  %17.03  1981589.28  %144.21  1693257.56 %2883.32  693367.93  23241.52  المجموع

   2020-2017منࢫاعدادࢫالباحثࢫبناءࢫعڴʄࢫتقارʈرࢫالسنوʈةࢫللشركةࢫمنࢫسنةࢫ: المصدر



  واقعࢫالɴشاطࢫالتأميۚܣࢫࢭʏࢫاݍݨزائرࢫࢭʏࢫظلࢫجائحةࢫالɢورونا

أم؈نࢫالشاملࢫ   -سيديࢫبلعباس–وɠالةࢫ caatدراسةࢫحالةࢫالشركةࢫاݍݨزائرʈةࢫللتّ
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تراجعتࢫɲسبةࢫȖسوʈةࢫالملفاتࢫوذلكࢫبفعلࢫتواصـلࢫךثـارࢫالسـلبيةࢫف؈ـفوسࢫɠورونـاࢫࢫ2020-2019خلالࢫالسɴت؈نࢫךخرت؈نࢫ

ʏوماࢫأعقبھࢫمنࢫإجراءاتࢫلݏݱݨرࢫالصڍ.  

  . 2020إڲʄࢫسنةࢫࢫ2017حظࢫارتفاعࢫɲسبࢫȖسوʈةࢫالطعونࢫاݍݵاصةࢫبالسياراتࢫمنࢫسنةࢫومنࢫخلالࢫاݍݨدولࢫنلا 

دجࢫلفائــــدةࢫࢫ693367.93قامــــتࢫالشــــركةࢫبȘســــوʈةࢫمبلــــغࢫقــــدرهࢫࢫ2018وࢫ2017وȋالɴســــبةࢫللف؅ــــفةࢫالممتــــدةࢫمــــاࢫبــــ؈نࢫالســــɴت؈نࢫ

  2020سنةࢫࢫ1981589.28،ࢫو2019 سنةࢫ1693257.56المؤمن؈نࢫل؈فتفعࢫالمبلغࢫإڲʄࢫ

VI-ائنȋالز:  

  أقساطࢫالتأم؈نࢫحسبࢫالفروع: 06لࡧرقمࡧاݍݨدو 
  السنوات

  الفروع

  ɲسبة  31/12/2018  31/12/2017

  التغي؈ف

  ɲسبة  31/12/2019

  التغي؈ف

  ɲسبة  31/12/2020

  مبالغ  مبالغ  مبالغ  مبالغ  التغي؈ف

 %120.88  1287882.09 %527.66  583059.62  %0.00  92894.27  0.00  تأم؈نࢫالسيارات

 %230.10  201006.60  %0.00  60892.00  %0.00  0.00  0.00  أخطارࢫالموقع

 %157.43  1759992.39  %0.00  683676.57  %0.00  0.00  0.00  أخطارࢫصناعية

  %0.00  0.00  %0.00  0.00  %0.00  0.00  0.00  النقل

  %0.00  0.00  %0.00  0.00  %0.00  0.00  0.00  تأم؈نࢫالقروض

  %0.00  0.00  %0.00  0.00  %0.00  0.00  0.00  أخطارࢫفلاحية

  %0.00  0.00  %0.00  0.00  %0.00  0.00  0.00  تأم؈نࢫכܧݵاص

  %144.71  3248881.08  %1329.18  1327628.19  %0.00  92894.27  0.00  المجموع

   2020-2017منࢫاعدادࢫالباحثࢫبناءࢫعڴʄࢫتقارʈرࢫالسنوʈةࢫللشركةࢫمنࢫسنةࢫ: المصدر
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أقساط التأمین حسب الفروع:6الشكل 

مبالغ 31-12-2017 مبالغ 31-12-2018 نسبة  التغییر

مبالغ 31-12-2019 نسبة  التغییر مبالغ 31-12-2020

نسبة  التغییر
  

  2020-2017تقارʈرࢫالسنوʈةࢫللشركةࢫمنࢫسنةࢫࢫمنࢫاعدادࢫالباحثࢫبناءࢫعڴʄ: المصدر

صعوȋاتࢫمعࢫالمتعامل؈نࢫטقتصادي؈ن،ࢫاكتتابࢫعقودࢫالتأم؈ن،ࢫانخفاضࢫࢭʏࢫࢫانࢫɸناكوالشɢلࢫنلاحظࢫ منࢫخلالࢫاݍݨدول 

ل؅فتفعࢫࢫ2019ࢭʏࢫسنةࢫࢫ%527.66رقمࢫכعمالࢫلكنࢫبالمقابلࢫɸناكࢫزʈادةࢫࢭʏࢫأقساطࢫالتأم؈نࢫغ؈فࢫالمدفوعةࢫفɺذهࢫالزʈادةࢫقدرتࢫبࢫ

ɴسبࢫوضعيْڈمࢫالصعبة2020سنةࢫࢫ%120.88سبةࢫبɴسديدࢫأقساطࢫالتأم؈نࢫللشركةࢫبȖࢫʄائنࢫعڴȋذاࢫنظراࢫلعدمࢫقدرةࢫالزɸࢫو، 

  .وɸذاࢫيدلࢫعڴʄࢫالصعوȋاتࢫالۘܣࢫتمرࢫ٭ڈاࢫالشركةࢫȊسȎبࢫاݍݨائحة

  



  فيلاڲʏࡧطارقࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧ               منادࡧخديجةࡧࡧࡧࡧ
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VII-المداخيل  

  ɲسبةࢫالمداخيلࢫحسبࢫالفروع: 07اݍݨدولࡧرقمࡧ

  السنوات

  الفروع

  ɲسبة  31/12/2018  31/12/2017

  غي؈فالت

  ɲسبة  31/12/2019

  التغي؈ف

  ɲسبة  31/12/2020

  مبالغ  مبالغ  مبالغ  مبالغ  التغي؈ف

تأم؈نࢫ

  السيارات

5485836.07  10277447.14  87.35%  13343239.33  29.83% 16701502.27  25.17% 

 -%42.20  106763.92  %145.04  184713.03  %0.00  75381.89  0.00  أخطارࢫالموقع

أخطارࢫ

  صناعية

214492.20  1058742.09  393.60%  2146494.61  102.74%  2021128.06  5.84%- 

  -%81.75  1872.60  %330.41  10262.18  -%58.79  2384.30  5785.59  النقل

تأم؈نࢫ

  القروض

0.00  0.00  0.00%  0.00  0.00%  0.00  0.00%  

  %0.00  0.00  %0.00  0.00  %0.00  0.00  0.00  أخطارࢫفلاحية

تأم؈نࢫ

  כܧݵاص

0.00  0.00  0.00%  0.00  0.00%  0.00  0.00%  

  %20.06  18831266.85  %37.42  15684709.15  %100.03  11413955.42  5706113.86  المجموع

   2020-2017منࢫاعدادࢫالباحثࢫبناءࢫعڴʄࢫتقارʈرࢫالسنوʈةࢫللشركةࢫمنࢫسنةࢫ: المصدر
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نسبة المداخیل حسب الفروع:7الشكل

مبالغ 2017- 12- 31 مبالغ 2018- 12- 31 نسبة  التغییر مبالغ 2019- 12- 31

نسبة  التغییر مبالغ 2020- 12- 31 نسبة  التغییر
  

   2020-2017شركةࢫمنࢫسنةࢫمنࢫاعدادࢫالباحثࢫبناءࢫعڴʄࢫتقارʈرࢫالسنوʈةࢫلل: المصدر

نلاحظࢫأنࢫمداخيلࢫالشركةࢫࢭـʏࢫتحسـنࢫمسـتمرࢫࢭـʏࢫفـرعࢫتـأم؈نࢫالسـيارات،ࢫو؅ʈـفجمࢫذلـكࢫبݲݨـمࢫوالشɢلࢫمنࢫخلالࢫاݍݨدولࢫ

بʋنمـــاࢫࢭـــʏࢫࢫ10277447.14ل؅فتفـــعࢫإڲـــʄࢫࢫ5485836.07بࢫࢫ2017المـــداخيلࢫالمحققـــةࢫســـنةࢫȊعـــدࢫأخـــرى،ࢫإذࢫحققـــتࢫمـــدخولࢫࢭـــʏࢫســـنةࢫ

الزʈـــادةࢫمقارنــةࢫمـــعࢫالســـنواتࢫالماضــيةࢫȊســـȎبࢫغيــابࢫســـوقࢫالســياراتࢫاݍݨديـــدةࢫوɸـــذاࢫفشـــɺدتࢫتبــاطؤࢫࢭـــʏࢫنمــوࢫࢫ2020-2019ســنةࢫ

  .نȘيجةࢫتأث؈فࢫاݍݨائحة

عڴـــــʄࢫالتـــــواڲʏࢫنȘيجـــــةࢫכوضـــــاعࢫࢫ%5.84وࢫ%42.20كمـــــاࢫشـــــɺدࢫتـــــأم؈نࢫالشـــــغلࢫوتـــــأم؈نࢫأخطـــــارࢫالصـــــناعيةࢫانخفـــــاضࢫبɴســـــبةࢫ

ʏࢫالـذيࢫأدىࢫإڲـʄࢫتوقـفࢫالɴشـاطࢫوغلـقࢫɸـذهࢫטقتصاديةࢫالۘܣࢫمرتࢫعلٕڈاࢫالشـرɠاتࢫوالمؤسسـاتࢫטقتصـاديةࢫȊسـȎبࢫاݍݱݨـرࢫالصـڍ



  واقعࢫالɴشاطࢫالتأميۚܣࢫࢭʏࢫاݍݨزائرࢫࢭʏࢫظلࢫجائحةࢫالɢورونا

أم؈نࢫالشاملࢫ   -سيديࢫبلعباس–وɠالةࢫ caatدراسةࢫحالةࢫالشركةࢫاݍݨزائرʈةࢫللتّ
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المؤسســــاتࢫكــــذلكࢫشــــɺدࢫفــــرعࢫالنقــــلࢫانخفــــاضࢫȊســــȎبࢫغلــــقࢫالوɠـــاـلاتࢫالســــياحيةࢫوغلــــقࢫالمطــــاراتࢫنȘيجــــةࢫاݍݨائحــــةࢫممــــاࢫأدىࢫإڲــــʄࢫ

  .توقفࢫالنقل

ݵاصࢫɠــاـنࢫمنعـــدمࢫخـــلالࢫف؅ـــفةࢫكمــاࢫلاحظنـــاࢫمـــنࢫخـــلالࢫاݍݨـــدولࢫأنࢫفـــرعࢫتـــأم؈نࢫالقـــروضࢫوכخطــارࢫالفلاحيـــةࢫوتـــأم؈نࢫכܧـــ

טقتصـاديࢫحيـثࢫشـɺدࢫالسـوقࢫࢫوتراجـعࢫالɴشـاط بفعـلࢫتوقـفࢫȊعـضࢫالمؤسسـاتࢫלنتاجيـةتـأم؈نࢫالقـروضࢫفالبɴسـبةࢫللࢫالدراسة

أمـــاࢫ،ࢫخاصـــةࢫȊعــدࢫاصــدارࢫأمــرࢫȊغلــقࢫالعديـــدࢫمــنࢫכɲشــطةࢫالتجارʈــةࢫاݍݨزائــريࢫحالــةࢫرɠــودࢫتــامࢫنظـــراࢫلــتقلصࢫالɴشــاطاتࢫالتجارʈــة

ســــمدةࢫوالتــــاث؈فࢫعڴـــــʄࢫࢫؤࢫونقــــصࢫسلاســــلࢫالتورʈـــــدࢫمثــــلࢫالمعــــداتࢫوכ ɠـــاـنࢫمـــــنࢫاɸــــمࢫأســــبابھࢫتبــــاطࢫوכخطــــارࢫالفلاحيــــةالتــــام؈نࢫعڴــــʄࢫ

تــام؈نࢫכܧــݵاصࢫࢫلݏݰفــاظࢫعڴـʄࢫܵــݰةࢫالمــزارع؈ن،ࢫبʋنمـاࢫمعــداتࢫاݍݰمايـةࢫالܨݵصــيةأســعارࢫالمنتجــاتࢫالزراعيـةࢫونقــصࢫכسـواقࢫو 

زʈـادةࢫفتكـھࢫف؈ـفوسࢫو تطـورࢫالכجɺـزةࢫالطبيـةࢫو ةࢫوعـدمࢫوجـودࢫكفايـةࢫࢭـʏࢫטطقـمࢫوراجعࢫاڲʄࢫزʈادةࢫعددࢫالوفاياتࢫاليوميـةࢫوالܸـݵم

  .لعددࢫكب؈فࢫمنࢫכܧݵاص

  .ومنࢫخلالࢫماࢫوردࢫࢭʏࢫالدراسةࢫالنظرʈةࢫوالتطبيقيةࢫتمࢫالتوصلࢫإڲʄࢫمجموعةࢫمنࢫالنتائجࢫ

  ݵاتمةاݍ-5

 التعاقديـة وعڴـʄࢫالعالاقـات عمومـا، القانونيـة العالاقـات عڴـʄ ملامحɺـا رصـدت واܷـݰة، سـلبية ا أثـار ɠورونـا جائحة خلفت

مــنࢫيجعــلࢫ ممــا التــأم؈ن، قطــاع غــرار أصــابࢫمختلــفࢫالقطاعــاتࢫعڴــʄ الــذي الرɠــود نȘيجــة الــروابط ɸــذه ضــعفت حيــث خصوصــا،

 التــأم؈ن لشــرɠات جــديا تحــديا ʇعــد وɸــذاࢫمــا تنفيــذɸا، ࢭــʏ التــأخر اטل؅قامــاتࢫأو Ȋعــض تنفيــذ مــنࢫالصــعب عڴــʄࢫכقــل المســتحيلࢫأو

  .الف؈فوس عن نتجت الۘܣ اݍݵسائر من اݍݰد عڴʄ دȖساع جديدة، تأميɴية وتقديـمࢫمنتجات لتطوʈر فرصة ذاتھ وࢭʏࢫالوقت

فتخفيضــاࢫلقيمـــةࢫاݍݵســـائرࢫوȖعوʈضـــɺاࢫيتصـــدرࢫالتـــأم؈نࢫأولوʈـــاتࢫالتجـــارࢫوالمســـȘثمرʈن،ࢫتأمئڈـــاࢫيضـــمنࢫتوازنـــاࢫاقتصـــادياࢫࢭـــʏࢫ

حــــالاتࢫالمخــــاطرࢫوכوȋئــــةࢫواݍݰرائــــقࢫواݍݰصــــولࢫعڴــــʄࢫȖعوʈضــــاتࢫومثــــلࢫأيࢫمخــــاطرࢫأوࢫɠــــوارثࢫطبيعيــــةࢫأܷــــݰتࢫتــــداعياتࢫجائحــــةࢫ

نــــاࢫســــلبيةࢫعڴــــʄࢫالشــــرɠاتࢫواݍݵــــواصࢫوالۘــــܣࢫمســــتࢫטقتصــــادࢫمباشــــرةࢫحيــــثࢫʇعــــʋشࢫالعــــالمࢫحالــــةࢫغ؈ــــفࢫمســــبوقةࢫوࢭــــʏࢫɸــــذاࢫالɢورو 

الســياقࢫالتــأم؈نࢫعڴــʄࢫاݍݰيــاةࢫوالممتلɢــاتࢫمɺــمࢫلتجنــبࢫטفــلاسࢫواݍݰــدࢫمــنࢫارتفــاعࢫɲســبةࢫالبطالــةࢫوالتقليــلࢫمــنࢫاݍݵســائر،ࢫفحــدةࢫ

أمينـــاتࢫوكـــذاࢫالتـــأم؈نࢫعڴــʄࢫכزمـــاتࢫالܶـــݰيةࢫʇســـمحࢫبتخفيـــفࢫالعواقـــبࢫɸــذهࢫכزمـــةࢫالراɸنـــةࢫأباتـــتࢫأɸميـــةࢫࢫالتــوازنࢫࢭـــʏࢫقطـــاعࢫالت

  .الوخيمةࢫعڴʄࢫالفردࢫوכسرࢫوالمؤسسات

  :فبناءاࢫعڴʄࢫدلكࢫتوصلناࢫاڲʄࢫالنتائجࢫالتالية

  :نتائجࡧالدراسة

 ࢫʄاࢫإڲــــɸونــــھࢫيرشـــدɢࢫبدرجــــةࢫكب؈ـــفةࢫلʏܨــــݵيصࢫالمـــاڲȘســـتعملࢫالȖاتࢫالتــــأم؈نࢫمـــنࢫبــــ؈نࢫالمؤسســـاتࢫטقتصــــاديةࢫالۘـــܣࢫɠعت؄ـــفࢫشـــرȖ

  ؛وڲʄةࢫالفرضيةࢫכ اتخاذࢫقراراتࢫسليمةࢫيجعلɺاࢫتواجھࢫכخطارࢫالۘܣࢫقدࢫتتعرضࢫلɺاࢫوɸداࢫماࢫيؤكدࢫܵݰ

 ــةࢫللتأمينــاتࢫʈالشــركةࢫاݍݨزائرCAATࢫقطــاعࢫالتــأم؈نࢫإذࢫܥــݨلتࢫالشــركةࢫخســارةࢫســنةࢫࢫʏاتࢫالرائــدةࢫࢭــɠــذاࢫࢫ2020مــنࢫالشــرɸو

   ؛دࢫܵݰةࢫالفرضيةࢫالثانيةنȘيجةࢫتباطؤࢫالɴشاطࢫטقتصاديࢫالذيࢫسبȎتھࢫɸذهࢫاݍݨائحةࢫوɸداࢫماࢫيؤك

 سـبةࢫɴضـاتࢫفيـھࢫبʈاتࢫالتـأم؈نࢫحيـثࢫبلغـتࢫݯݨـمࢫالتعوɠࢫشـرʄࢫالمركباتࢫכك؆فࢫعبئاࢫعڴـʄسـنةࢫࢫ%318تبقىࢫخدمةࢫالتأم؈نࢫعڴ

  .2020سنةࢫࢫ%81.87ل؅فتفعࢫإڲʄࢫࢫ2018

 نࢫʈثمرȘࢫכܧݵاصࢫواݍݰيـاةࢫالآـۜܣءࢫالـذيࢫدفـعࢫالمسـʄࢫفرعࢫالتأم؈نࢫعڴʏيةࢫعندࢫالمواطنࢫࢭɴثمارࢫغيابࢫالثقافةࢫالتأميȘعـدمࢫטسـ

 .ࢭʏࢫɸذاࢫالقطاعࢫوɸذاࢫواܷݳࢫࢭʏࢫمعطياتࢫاݍݨداولࢫالسابقة



  فيلاڲʏࡧطارقࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧ               منادࡧخديجةࡧࡧࡧࡧ
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  يجةࢫتوقفࢫرحلاتࢫالسفرࢫبفعلࢫغلقࢫاݍݰدودࢫوتجميدࢫتأش؈فاتࢫالعبورȘࢫنʏتراجعࢫمداخيلࢫالشركةࢫخلالࢫاݍݱݨرࢫالصڍ. 

 اتࢫاɠـائنࢫشـرȋورونـاࢫالـذيࢫدفـعࢫبـآلافࢫزɠࢫجائحـةࢫف؈ـفوسࢫʄاتࢫالماليةࢫالم؅فتبـةࢫعڴـȋيجةࢫاݍݵسائرࢫوالصعوȘلتـأم؈نࢫمـنࢫتجميـدࢫن

عقــودࢫتأمينــاٮڈمࢫبʋنمــاࢫݍݨــأࢫآخــرونࢫإڲـــʄࢫتقليصــɺاࢫمــنࢫالتــأم؈نࢫالشــاملࢫإڲــʄࢫتـــأم؈نࢫجزǿــيࢫخاصــةࢫبالɴســبةࢫلأܵــݰابࢫالشـــرɠاتࢫ

 .والمؤسساتࢫالصغ؈فةࢫوالمتوسطةࢫوأܵݰابࢫالمركبات

 ورونـاࢫفـإنɠࢫالتـأم؈ن،ࢫففـيࢫبدايـةࢫأزمـةࢫʏاحاࢫمنࢫعملياتࢫטكتتابࢫࢭȋاتࢫالتأم؈نࢫأنࢫتحققࢫأرɠأغلـبࢫالنـاسࢫقللـواࢫࢫيمكنࢫلشر

 .منࢫخروجɺمࢫمنࢫالم؇قل،ࢫوɠانتࢫحركةࢫالسياراتࢫخفيفةࢫوȋالتاڲʏࢫقلتࢫاݍݰوادث

 اتࢫالتـأم؈نࢫتراجـعࢫمعـدلࢫسـدادࢫכقسـاط،ࢫانخفـاضࢫݯݨـمࢫرقـمࢫɠࢫشـرʄورونـاࢫعڴـɢمنࢫأبرزࢫالتحدياتࢫالۘـܣࢫفرضـْڈاࢫجائحـةࢫال

 .جعࢫقيمةࢫטسȘثماراتࢫالماليةכعمال،ࢫتوقفࢫالقطاعاتࢫالتأميɴيةࢫالۘܣࢫȖعتمدࢫعڴʄࢫالسفرࢫوالط؈فانࢫوترا

 ʏࢫف؅فةࢫاݍݱݨرࢫالصڍʏࢫࢭʏاتࢫالتواصلࢫטجتماڤɢقࢫشبʈائنࢫعنࢫطرȋغيابࢫثقافةࢫالتواصلࢫب؈نࢫالشركةࢫوالز. 

 ذاࢫالقطاعɸࢫʏيةࢫࢭȎثماراتࢫכجنȘغيابࢫטس. 

ʄناءاࢫعڴȋࢫوʏالنتائجࢫنق؅فحࢫماࢫيڴ:  

  :التوصياتࡧوטق؅فاحات

 اتࢫتوعيةࢫالمجتمعࢫبقيمةࢫوفائدةࢫالتأمينـاتࢫلݏɠࢫسـياقࢫالتـأم؈نࢫوالطلـبࢫمـنࢫشـرʏࢫࢭـʏـادةࢫالـوڤʈݰمايـةࢫمـنࢫכخطـارࢫالمتنوعـةࢫوز

التعوʈضـاتࢫࢭـʏࢫحـالࢫوقـوعࢫوتحقـقࢫالضـررࢫࢫوالمتمثلـةࢫࢭـʏالتأم؈نࢫبمحاولْڈاࢫالوفاءࢫبوعودɸاࢫالمقدمةࢫعنـدࢫإبـرامࢫعقـودࢫالتـأم؈نࢫ

  ؛Ȋشɢلࢫكب؈فوɸذاࢫماࢫيكسّڈاࢫثقةࢫالزȋونࢫوتقرȋھࢫأك؆فࢫمنࢫقطاعࢫالتأم؈نࢫوالمساɸمةࢫࢭʏࢫتطوʈرهࢫ

 ࢫإطــلاقࢫʄاتࢫعڴـɠسـاعدࢫالشــرȖواتــفࢫالذكيـةࢫممــاࢫɺـقࢫالʈـائنࢫعــنࢫطرȋࢫللتواصـلࢫمــعࢫالزʏاتࢫالتواصـلࢫטجتمــاڤɢاسـتخدامࢫشــب

  ؛تطبيقاتࢫخاصةࢫ٭ڈاࢫوتطوʈرࢫبرامجࢫإلك؅فونيةࢫȖسɺلࢫعڴʄࢫالزȋائنࢫالوصولࢫلɺاࢫȊشɢلࢫأفضلࢫࢭʏࢫظلࢫالظروفࢫالصعبة

 شــاءɲمــداخي ھتوجــ ،نالتــأم؈بمجــالࢫࢫةلصــ ذات خاصــةصــناديقࢫ إɺــوارثللتعامــلࢫمــعࢫ الɢخاصــة المتوقعــة، غ؈ــف والمخــاطر ال ʏࢭــ 

ʏالمســـا ثقافـــةإعـــلاءࢫ يجـــدر كمـــا ،المجــالࢫالصـــڍɸات جتماعيــةاט  ماتɠللصـــناديقࢫواݍݨمعيـــاتࢫࢫالت؄ـــفعنࢫخـــلالࢫمـــ نالتـــام؈ لشـــر

 ؛الدولة ࢭʏ جتماعيةاט  واليʋئات

 نالتــــأم؈ مــــف نــــوع اســـتحداث ʏعلل نظــــرا الدولــــة، نمــــ مبدعــــ الصــــڍȊي طــــاȜـــارɢســــمح إذ اݍݵطــــر، ليــــذا الȘطاتلالســــ مشــــاركة س 

 .التأمينات قطاع ࢭʏ نالتوازا نبضما العمومية

  :قائمةࢫالمراجع. 6

تطـورࢫسـوقࢫالتـأم؈نࢫوࢫآفاقـھࢫࢫ تجـاربࢫالـدول، –الصـناعةࢫالتأميɴيـة،ࢫالواقـعࢫالعمڴـʏࢫوآفـاقࢫالتطـورࢫࢫ،بلقـومࢫفرʈـد اݍݰـاجࢫخليفـة، .1

،ࢫ2012دʇســم؄ف04-03 ،تــوɲسࢫوالمغـرب :دراســةࢫمقارنــةࢫمــعࢫالــدولࢫالشـقيقةࢫ –لالࢫســنةࢫمــنࢫטســتق 50المسـتقبليةࢫࢭــʏࢫاݍݨزائــرࢫ

 .جامعةࢫحسʋبةࢫبنࢫبوعڴʏ،ࢫالشلف

،ࢫقالمــــــة،ࢫ1945مــــــايࢫࢫ8،ࢫجامعــــــةࢫ2013-2012،ࢫ. دورالȘܨــــــݵيصࢫالمــــــاڲʏࢫࢭــــــʏࢫشــــــرɠاتࢫالتــــــأم؈نࢫ،حفايضــــــيةࢫجــــــلال،ࢫســــــل׿ܢࢫشــــــɺيب .2

 .اݍݨزائر

مـــــدىࢫمســــــاɸمةࢫالنظــــــامࢫالمحاســــــۗܣࢫالمــــــاڲʏࢫࢭــــــʏࢫتفعيــــــلࢫادواتࢫ. ديةالȘܨــــــݵيصࢫالمــــــاڲʏࢫللمؤسســــــاتࢫטقتصــــــاࢫ،خمقـــــاɲيࢫبــــــدرࢫالزمــــــان .3

  .عنابةجامعةࢫباڊʏࢫمختار،ࢫࢫ،2012الȘܨݵيصࢫالماڲʏࢫللمؤسسة،ࢫ

  1996،مطاȊعࢫاݍݨمعيةࢫالعلميةࢫالملكية،ࢫعمانࢫࢫ،دليلࢫالباحثࢫࢭʏࢫتنظيمࢫكتابةࢫالبحوثࢫטجتماعيةࢫ،رȋڍʏࢫاݍݰسن .4



  واقعࢫالɴشاطࢫالتأميۚܣࢫࢭʏࢫاݍݨزائرࢫࢭʏࢫظلࢫجائحةࢫالɢورونا

أم؈نࢫالشاملࢫ   -سيديࢫبلعباس–وɠالةࢫ caatدراسةࢫحالةࢫالشركةࢫاݍݨزائرʈةࢫللتّ
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مجلــــةࢫافــــاقࢫ .صࢫالوضــــعيةࢫالماليــــةࢫࢭــــʏࢫشــــرɠاتࢫالتــــأم؈نࢫاݍݨزائرʈــــةاســــتخدامࢫمؤشــــراتࢫالتحليــــلࢫالمــــاڲʏࢫلȘܨــــݵي رحــــʋش، ســــعيدة .5

  140،ࢫالصفحةࢫ2021 ،04العددࢫ 01،ࢫالمجلدࢫللبحوشࢫوࢫالدراسات

-197الصـــفحةࢫ ،2012،ࢫ27العــدد ،01مجلـــةࢫمعɺــدࢫالعلــومࢫטقتصـــادية،المجلدࢫࢫ،واقـــعࢫســوقࢫالتــأم؈نࢫࢭـــʏࢫاݍݨزائــرࢫ،كــرʈمࢫȊشــاري  .6

220. 

  Ȋ،2014-2015سكرةࢫ،ةࢫمحمدࢫخيضرجامعࢫ،الȘܨݵيصࢫالماڲʏ،ࢫدردوري ݍݰسن .7

 2021،دارࢫالكتاب: القاɸرة. ادارةࢫالمخاطرࢫ،محمد،ࢫاشرف .8

،ࢫ2012مــاي23-22الȘܨــݵيصࢫالمــاڲʏࢫللمؤسســاتࢫטقتصــادية،ࢫ،الȘܨــݵيصࢫالمــاڲʏࢫࢭــʏࢫظــلࢫالنظــامࢫالمحاســۗܣࢫالمــاڲʏࢫ،وɸيبــةࢫناصــري  .9

 .عنابةࢫ،مخطارجامعةࢫبرجࢫباڊʏࢫ

10. ACN-du-CNA/Publications du-https://www.cna.dz/Documentation/Travauxࢫللتاميناتࢫࢫࢫʄرࢫالمجلسࢫטعڴʈتقار 

 


