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ٮڈــدفࢫالدراســةࢫإڲــʄࢫإبــرازࢫدورࢫوأɸميــةࢫالشــمولࢫالمــاڲʏࢫࢭــʏࢫتحقيــقࢫטســتقرارࢫالمــاڲʏࢫودعــمࢫفــرصࢫتحقيــقࢫالتنميــةࢫالمســتدامةࢫ

اݍݨزائرࢫالتطــرقࢫإڲـʄࢫمفɺـومࢫالشــمولࢫالمـاڲʏ،ࢫأɸميتـھࢫوأɸدافـھࢫوالقيــامࢫبدراسـةࢫتحليليـةࢫلمؤشــراتࢫالشـمولࢫالمـاڲʏࢫبــوذلـكࢫمـنࢫخـلالࢫ

الـدولࢫالعرȋيـة،ࢫزʈـادةࢫعڴـʄࢫذلــكࢫتحليـلࢫوتقيـيمࢫواقـعࢫالشـمولࢫالمــاڲʏࢫࢭـʏࢫالـدولࢫالعرȋيـةࢫواݍݨزائـر،ࢫمــنࢫخـلالࢫכخـذࢫȊعـ؈نࢫטعتبــارࢫو 

ʏࢫتحقيقــھࢫوالمتمثلــةࢫࢭــʄࢫالمؤسســاتࢫالماليــةࢫࢫمؤشــراتࢫالماليــةࢫعڴــʏمؤشــرࢫטدخــار،ࢫمؤشــرࢫטق؅ــفاضࢫومؤشــرࢫاســتخدامࢫاݍݰســاباتࢫࢭــ

 .الرسمية

توصــــلتࢫالدراســـــةࢫإڲـــــʄࢫتوضـــــيحࢫصـــــورةࢫشـــــاملةࢫعـــــنࢫواقـــــعࢫواحتياجـــــاتࢫȖعزʈـــــزࢫالشـــــمولࢫالمـــــاڲʏࢫࢭـــــʏࢫالـــــدولࢫالعرȋيـــــةࢫللارتقـــــاءࢫ

 .اليةࢫࢭʏࢫالدولࢫالعرȋيةبمؤشراتࢫالشمولࢫالماڲʏࢫوتحسئڈاࢫمنࢫخلالࢫȖعزʈزࢫالوصولࢫإڲʄࢫالتموʈلࢫواݍݵدماتࢫالم

  .المؤسساتࢫالمالية ،ࢫטستقرارࢫالماڲʏ،ࢫالتنميةࢫالمستدامة،ࢫمؤشراتࢫالشمولࢫالماڲʏ، الشمولࢫالماڲʏ  :الɢلماتࡧالمفتاحية

  JEL : F36, C62,Q01  تصɴيف

Abstract: 

The study aims to highlight the role and importance of financial inclusion in achieving financial stability 

and supporting opportunities to achieve sustainable development by addressing the concept of financial 

inclusion. Carrying out an analytical study of indicators of financial inclusion in the Arab countries and Algeria, in 

addition to analyzing and evaluating the reality of financial inclusion in the Arab countries and Algeria , by taking 

into account the financial indicators of its achievement . 

The study concluded a clear comprehensive picture of the reality and needs of enhancing financial inclusion in 

Arab countries is needed to upgrade and improve indicators of financial inclusion by enhancing access to finance 

and financial services in Arab countries. 

Keywords :  financial inclusion, financial stability, sustainable development, indicators of financial inclusion, 

financial institutions. 
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                                                              لتنميةࡧالمستدامةواوأɸميةࡧالشمولࡧالماڲʏࡧࡩʏࡧتحقيقࡧטستقرارࡧالماڲʏࡧ دورࡧ
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  : مقدمة. 1

موضـــوعࢫالشــــمولࢫالمـــاڲʏࢫمــــنࢫالبنـــودࢫالمɺمــــةࢫعڴـــʄࢫجــــدولࢫأعمـــالࢫالسياســــاتࢫالدوليـــةࢫࢭــــʏࢫوقـــتࢫتتوحــــدࢫفيـــھࢫجɺــــودࢫلقـــدࢫأصــــبحࢫ

المجتمـعࢫالـدوڲʏࢫمـنࢫاجـلࢫتحقيــقࢫالتنميـةࢫالمسـتدامةࢫ،وɸـوࢫمــنࢫالمواضـيعࢫاݍݰديثـةࢫالۘـܣࢫبـرزتࢫعڴــʄࢫالسـاحةࢫالدوليـة،ࢫوأصـبحࢫموضــوعࢫ

مـنࢫاجـلࢫتحقيــقࢫࢫاسـاتࢫالدوليــةࢫࢭـʏࢫوقـتࢫتتوحـدࢫفيـھࢫجɺـودࢫالمجتمـعࢫالـدوڲʏالشـمولࢫالمـاڲʏࢫمـنࢫالبنـودࢫالمɺمـةࢫالمدرجـةࢫࢭـʏࢫأعمـالࢫالسي

כمـرࢫالـذيࢫ ، كماࢫيحظىࢫȖعزʈزࢫالشمولࢫالمـاڲʏࢫࢭـʏࢫحالـةࢫدولنـاࢫالعرȋيـةࢫباɸتمـامࢫم؅قايـدࢫمـنࢫقبـلࢫصـاɲڥʏࢫالسياسـات ،التنميةࢫالمستدامة

تحســ؈نࢫتوزʉـــعࢫالــدخلࢫورفــعࢫمســـتوىࢫالفقــرࢫو ȋالتــاڲʏࢫخفــضࢫمعـــدلاتࢫالبطالــةࢫو و ࢫ،جتمـــاڤʏࢫالمســتدام؈نט تصــاديࢫويحقــقࢫالنمــوࢫטق

عڴـــʄࢫالـــدولࢫأنࢫتضـــعࢫالشـــمولࢫالمـــاڲʏࢫטســـتقرارࢫالمـــاڲʏࢫومـــنࢫخـــلالࢫذلـــكࢫيتحـــتمࢫتنميـــةࢫטقتصـــاديةࢫوטجتماعيـــةࢫوالمعʋشـــةࢫوتحقيـــقࢫال

ʏࢫوالدوڲʏࢫالصعيدࢫالمحڴʄاٮڈاࢫعڴʈضمنࢫأولو.  

ماراتࢫحيـثࢫأنࢫȖعزʈــزࢫسـɺولةࢫالتموʈــلࢫواݍݰصــولࢫكمـاࢫيلعــبࢫالشـمولࢫالمــاڲʏࢫدورࢫكب؈ـفࢫوفعــالࢫࢭـʏࢫمجــالࢫטقتصـادياتࢫوטســȘث

عڴــʄࢫخــدماتࢫماليــةࢫي؅فȊــعࢫعڴــʄࢫرأسࢫاɸتمامــاتࢫالمصــارفࢫالمركزʈــةࢫمــنࢫاجــلࢫتحقيــقࢫالتنميــةࢫالمســتدامة،ࢫذلــكࢫلأنــھࢫʇعــدࢫســȎباࢫرئʋســياࢫ

  .للنموࢫטقتصاديࢫللدولةࢫوטستقرارࢫالماڲʏࢫعنࢫطرʈقࢫتوف؈فࢫخدماتࢫماليةࢫمختلفةࢫمنࢫخلالࢫالمصارفࢫوالبنوكࢫ

ɸــذاࢫالمنطلـقࢫيحتــاجࢫالشـمولࢫالمــاڲʏࢫإڲـʄࢫمجموعــةࢫمـنࢫالمتطلبــاتࢫכساسـيةࢫمــنࢫاجـلࢫتوســيعࢫقاعـدةࢫالنظــامࢫالمـاڲʏࢫالرســ׿ܣࢫࢫمـن

ࢫ لȘشـــملࢫجمـــعࢫشـــرائحࢫالمجتمعوالـــذيࢫʇعـــززࢫمـــنࢫالشـــمولࢫالمـــاڲʏࢫوȋـــذلكࢫســـʋتمࢫتنـــاولࢫࢭـــʏࢫɸـــذاࢫالبحـــثࢫمفɺـــومࢫالشـــمولࢫالمـــاڲʏ،ࢫأɸميتـــھ

وأيضـــاࢫتحديـــدࢫالوضـــعࢫالـــراɸنࢫللشـــمولࢫالمـــاڲʏࢫوذلـــكࢫمـــنࢫاجـــلࢫتحديـــدࢫ العرȋيـــة،ࢫوتوضـــيحࢫȊعـــضࢫمؤشـــراتࢫالشـــمولࢫالمـــاڲʏࢫࢭـــʏࢫالـــدول 

 .المتطلباتࢫالۘܣࢫȖعززࢫمنࢫوصولࢫاݍݵدماتࢫالماليةࢫوالمصرفيةࢫلɢلࢫأفرادࢫالمجتمع

 :انطلاقاࢫمماࢫسبقࢫتطرحࢫإشɢاليةࢫالدراسةࢫعڴʄࢫالنحوࢫالتاڲʏ :إشɢاليةࡧالدراسة .1.1

  ارࡧالماڲʏࡧوالتنميةࡧالمستدامة؟كيفࡧيؤديࡧالشمولࡧالماڲʏࡧدورهࡧࡩʏࡧتحقيقࡧטستقر 

ʏساؤلاتࢫالفرعيةࢫوۂȘࢫمجموعةࢫمنࢫالʄاليةࢫتتطلبࢫלجابةࢫعڴɢذهࢫלشɸكماࢫأنࢫمعاݍݨةࢫ :  

 ؟ʏفيماࢫتتمثلࢫمؤشراتࢫالشمولࢫالماڲ.  

 ؟ʏࢫبالاستقرارࢫالماڲʏماࢫعلاقةࢫالشمولࢫالماڲ.  

 يةࢫȋࢫالدولࢫالعرʏࢫࢭʏواݍݨزائر؟كيفࢫيتمࢫتقييمࢫوالمقارنةࢫب؈نࢫمؤشراتࢫالشمولࢫالماڲ.  

  :أɸميةࡧالدراسة. 2.1

تــأȖيࢫأɸميــةࢫالدراســةࢫانطلاقــاࢫمــنࢫטɸتمــامࢫبموضــوعࢫالشــمولࢫالمــاڲʏࢫࢭــʏࢫضــوءࢫمــاࢫأثبȘتــھࢫالتجــاربࢫالدوليــةࢫعڴــʄࢫأنࢫالشــمولࢫ

لنفعࢫالمــاڲʏࢫلــھࢫدورࢫوأɸميــةࢫكب؈ــفةࢫࢭــʏࢫتحقيــقࢫטســتقرارࢫالمــاڲʏࢫوالتنميــةࢫالمســتدامة،ࢫوالســلامةࢫالماليــةࢫوحمايــةࢫالمســْڈلكࢫالۘــܣࢫȖعــودࢫبــا

 .العامࢫللبلد،ࢫفضلاࢫعنࢫبيانࢫأɸمࢫأɸدافࢫالشمولࢫالماڲʏࢫوتحليلࢫمؤشراتھࢫࢭʏࢫالدولࢫالعرȋيةࢫومقارنْڈاࢫمعࢫالمؤشراتࢫࢭʏࢫاݍݨزائر

 :غايةࢫɸذهࢫالدراسةࢫعدةࢫأɸدافࢫȖسڥʄࢫلتحقيقɺاࢫأɸمɺا :أɸدافࡧالدراسة. 3.1

 ʏومࢫالشمولࢫالماڲɺدافھ،ࡧبيانࢫمفɸميتھࢫوأɸأ. 

 تحديدࢫعلاقةࢫʏࢫالشمولࢫالماڲʏبالاستقرارࢫالماڲ. 

 ࢫتحقيقࢫالتنميةࢫالمستدامةʏࢫࢭʏزࢫالشمولࢫالماڲʈعزȖإيضاحࢫدورࢫو. 

 يةࢫواݍݨزائرȋࢫالدولࢫالعرʏࢫࢭʏدراسةࢫوتحليلࢫمؤشراتࢫالشمولࢫالماڲ. 

 يةȋࢫب؈نࢫاݍݨزائرࢫوالدولࢫالعرʏمقارنةࢫمؤشراتࢫالشمولࢫالماڲ. 
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  :منݤݮࡧالدراسة. 4.1

راســةࢫتــمࢫטعتمــادࢫعڴــʄࢫمــنݤݮࢫوصــفيࢫتحليڴــʏ،ࢫحيــثࢫأنࢫࢭــʏࢫالمــنݤݮࢫالوصــفيࢫيــتمࢫللإجابــةࢫعڴــʄࢫלشــɢاليةࢫالمطروحــةࢫࢭــʏࢫɸــذهࢫالد

مــــنࢫخلالــــھࢫتقــــديمࢫمفــــاɸيمࢫحــــولࢫالشــــمولࢫالمــــاڲʏࢫأɸميتــــھࢫوالتعــــرفࢫعڴــــʄࢫمؤشــــراتࢫقياســــھ،ࢫأمــــاࢫالتحليڴــــʏࢫوذلــــكࢫعــــنࢫطرʈــــقࢫالقيــــامࢫ

سـرࢫلɺـذهࢫالمؤشـراتࢫومقارنْڈـاࢫمـعࢫبدراسةࢫتحليليةࢫلمختلـفࢫمؤشـراتࢫالشـمولࢫالمـاڲʏࢫخصوصـاࢫࢭـʏࢫالـدولࢫالعرȋيـةࢫمـعࢫتقـديمࢫتحليـلࢫمف

 .مؤشراتࢫالشمولࢫالماڲʏࢫࢭʏࢫاݍݨزائر

 :تمࢫالتطرقࢫࢭʏࢫɸذهࢫالدراسةࢫإڲʄࢫمجموعةࢫمنࢫالبحوثࢫوالدراساتࢫالسابقةࢫنذكرࢫمٔڈاࢫماࢫيڴʏ :الدراساتࡧالسابقة.5.1

 ـــدࢫحنـــانࢫســـنةʈـــبࢫالطـــاوسࢫودرʈعنـــوان،2021دراســـةࢫغرȊؠـــۜܣࢫȎـــيࢫتȌـــزࡧالشـــمولࡧف اســـ؅ࡧ:جامعـــةࢫالعرʈعزȖࡧالـــدولࡧاتيجياتࡧʏࡧࡩـــʏالمـــاڲ

حيثࢫعاݍݮࢫالباحثࢫتحليلࢫوتقييمࢫواقعࢫالشمولࢫالماڲʏࢫࢭʏࢫالدولࢫالعرȋيـةࢫمـنࢫخـلالࢫالمؤشـراتࢫ -دراسةࡧȊعضࡧالتجاربࡧ-العرȋيةࡧ

الدالــةࢫعڴــʄࢫتحققــھ،ࢫوالمتمثلــةࢫࢭــʏࢫمؤشـــرࢫاســتخدامࢫاݍݰســاباتࢫࢭــʏࢫالمؤسســاتࢫالماليـــةࢫالرســمية،ࢫمؤشــرࢫטدخــارࢫومؤشــرࢫטق؅ـــفاضࢫ

ســبابࢫלقصـاءࢫالمــاڲʏ،ࢫومختلـفࢫלســ؅فاتيجياتࢫالۘــܣࢫتȎنْڈـاࢫالــدولࢫالعرȋيـةࢫلتعزʈــزࢫالشـمولࢫالمــاڲʏࢫوالقضــاءࢫومحاولـةࢫمعرفــةࢫأɸـمࢫأ

عڴـʄࢫטسـȘبعادࢫوלقصـاءࢫالمـالي؈نࢫوتوصـلتࢫɸـذهࢫالدراسـةࢫإڲـʄࢫألاࢫتـزالࢫالمنطقـةࢫالعرȋيـةࢫȖܦـݨلࢫأدɲـىࢫمسـتوʈاتࢫالشـمولࢫالمـاڲʏࢫࢭـʏࢫ

اݍݰســاباتࢫࢭـــʏࢫالمؤسســاتࢫالماليـــةࢫالرســمية،ࢫومؤشـــريࢫטق؅ــفاضࢫوטدخـــارࢫࢫالعــالمࢫوذلــكࢫوفقـــاࢫللعديــدࢫمـــنࢫالمؤشــراتࢫɠاســـتخدام

وكـذلكࢫبـادرتࢫالـدولࢫالعرȋيـةࢫبخطـواتࢫɸامـةࢫلتعزʈـزࢫالشـمولࢫالمـاڲʏࢫمـنࢫخـلالࢫإطـلاقࢫاسـ؅فاتيجياتࢫوطنيـةࢫيمكٔڈـاࢫأنࢫȖسـاɸمࢫࢭــʏࢫ

 .تحقيقࢫالرؤʈةࢫإلزاميةࢫإڲʄࢫإرساءࢫنظامࢫماڲʏࢫشامل

 ةࢫشنۗܣࢫوالسعيدࢫبنࢫݍݵضرࢫسنʈعنوان2018ةࢫدراسةࢫصورȊࡧتحقيـقࡧالتنميـة،ࡧࡧ:،ࢫجامعةࢫمسيلةࢫʏࡧࡩـʏميةࡧالشمولࡧالمـاڲɸحيـثࢫأ

טســتقرارࢫةࢫالمتداخلـةࢫبـ؈نࢫالشـمولࢫالمـاڲʏࢫوزʈــادةࢫعڴـʄࢫذلـكࢫالعلاقـ ،الشـمولࢫالمـاڲʏࢫࢭـʏࢫتحقيـقࢫالتنميـةࢫعـاݍݮࢫالباحثـانࢫدورࢫوأɸميـة

لعبــتࢫدوراࢫࢭـʏࢫتوســيعࢫنطــاقࢫالشــمولࢫالمــاڲʏࢫبــ؈نࢫࢫالتقــدمࢫالمحقــقࢫعڴــʄࢫصــعيدࢫالشـمولࢫالمــاڲʏࢫحيــثࢫأنࢫاݍݵــدماتࢫالمصــرفيةالمـاڲʏࢫو 

،ࢫمـــعࢫالتطــــورࢫالɺائـــلࢫࢭــــʏࢫالتكنولوجيــــاإمɢانيــــاتࢫالوصـــولࢫإڲــــʄࢫاݍݵـــدماتࢫالماليــــةࢫحيــــثࢫو  تࢫالســــɢانࢫذويࢫالـــدخولࢫالمنخفضــــة،فئـــا

وظɺـــــورࢫالعديــــــدࢫمــــــنࢫاݍݵـــــدماتࢫالمبتكــــــرةࢫالۘــــــܣࢫســـــاɸمتࢫࢭــــــʏࢫتنظــــــيمࢫوإدارةࢫعمليـــــاتࢫࢫالقطاعــــــاتࢫالماليــــــة،ࢫوȖســـــɺيلࢫالوصــــــولࢫإڲــــــʄࢫ

ࢫكمــاࢫتوصــلتࢫɸــذهࢫالدراســةࢫإڲــʄࢫأنࢫالشــمولࢫالمــاڲʏࢫيــوفرࢫتقــديمࢫخــدماتࢫومنتجــاتࢫماليــةࢫمتطــورة. ݵــدماتࢫالماليــةࢫواســتخدامɺااݍ

اليــــةࢫالمختلفــــةࢫبطرʈقــــةࢫالمــــدخراتࢫوالمــــدفوعاتࢫوالتــــأم؈نࢫوטئتمــــانࢫوغ؈فɸــــاࢫمــــنࢫاݍݵــــدماتࢫالموȋأســــعارࢫمعقولــــةࢫمثــــلࢫالمعــــاملاتࢫو 

 .مسؤولةمستديمةࢫو 

 : تمࢫتقسيمࢫɸذهࢫالدراسةࢫإڲʄࢫثلاثةࢫمحاورࢫرئʋسية :تقسيماتࡧالدراسة. 6.1

  ل المحورࡧכو  :ʏلمحةࢫعنࢫالشمولࢫالماڲ.  

 يɲࢫوالتنميةࢫالمستدامة: المحورࡧالثاʏࢫتحقيقࢫטستقرارࢫالماڲʏࢫࢭʏدورࢫالشمولࢫالماڲ.  

 يةࢫواݍݨزائر: المحورࡧالثالثȋࢫب؈نࢫالدولࢫالعرʏتقييمࢫومقارنةࢫمؤشراتࢫالشمولࢫالماڲ.  

  لمحةࡧعنࡧالشمولࡧالماڲʏࡧ.2

1.2 .ʏومࡧالشمولࡧالماڲɺتࡧ:مفʏࢫنذكرࢫمٔڈاࢫماࢫيڴʏفاتࢫحولࢫالشمولࢫالماڲʈعرȖعددتࢫ:  

العمليــةࢫالۘــܣࢫيــتمࢫمــنࢫخلالɺــاࢫȖعزʈــزࢫالوصــولࢫإڲــʄࢫمجموعــةࢫ:"  عڴــʄࢫأنــھ)Ȗ)OCDEعرفـھࢫمنظمــةࢫالتعــاونࢫوالتنميــةࢫטقتصــاديةࢫ

واݍݵاضــعةࢫللرقابــةࢫࢭــʏࢫالوقــتࢫوالســعرࢫالمعقــول؈نࢫوȋالشــɢلࢫالɢــاࢭʏ،ࢫوتوســيعࢫنطــاقࢫواســعةࢫمــنࢫاݍݵــدماتࢫوالمنتجــاتࢫالماليــةࢫالرســميةࢫ

اســــتخدامࢫɸــــذهࢫاݍݵــــدماتࢫوالمنتجــــاتࢫمــــنࢫقبــــلࢫشــــرائحࢫالمجتمــــعࢫالمختلفــــةࢫوذلــــكࢫمــــنࢫخــــلالࢫتطبيــــقࢫمنــــاݠݮࢫمبتكــــرةࢫتضــــمࢫالتوعيــــةࢫ

 .)23-22،ࢫالصفحاتࢫ2019برنيةࢫواخرون،ࢫ(.والتثقيفࢫالماڲʏࢫوذلكࢫ٭ڈدفࢫȖعزʈزࢫالرفاɸيةࢫالماليةࢫوלدماجࢫטجتماڤʏࢫوטقتصادي



                                                             وأɸميةࡧالشمولࡧالماڲʏࡧࡩʏࡧتحقيقࡧטستقرارࡧالماڲʏࡧوالتنميةࡧالمستدامة دورࡧ

  -الدولࡧالعرȋيةࡧو  لشمولࡧالماڲʏࡧࡩʏࡧاݍݨزائرࡧادراسةࡧتحليليةࡧلمؤشراتࡧࡧ-
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یقة طــــــــرببࢫومناستࢫقیولمالیة في تتࢫامادلخنࢫاعة مومجملࢫستعماصࢫاشخلࢫكقࢫحوࢫھعڴــــــــʄࢫانــــــــھࢫیا زلة مالیدوفي ʇعـــــــرفࢫ

 صࢫبـــــــــــــالفقراءࢫوذويࢫخامࢫھتماالمجتمع مع لࢫشـــــــــــــرائحࢫالكرةࢫفولمالیة متࢫامادلخلࢫلكرامتـــــــــــــھ،ࢫاكامبࢫبـــــــــــــاح؅فامࢫمناسرࢫبسعوفة رو مع

  .لنائیةقࢫاطلمنانࢫاسكاونࢫولعاملونࢫابرلمغتض،ࢫوالمنخفلࢫاخدلا

فضــــــيل،ࢫ(لمجتمعلࢫشـــــرائحࢫاكنࢫطـــــرفࢫلمالیة متࢫامادللخلࢫستعماولࢫوࢫטخدلوࢫالمالي ھولࢫالشمروࢫعڴـــــʄࢫانـــــھࢫالبیافي ʇعـــــرفࢫ

  . )474،ࢫصفحةࢫ2020

المجتمــعࢫبمؤسســاتھࢫوأفــرادهࢫإتاحــةࢫواســتخدامࢫɠافـةࢫاݍݵــدماتࢫالماليــةࢫمــنࢫمختلـفࢫفئــاتࢫ: كمـاࢫʇعــرفࢫالشــمولࢫالمــاڲʏࢫعڴـʄࢫانــھ

טئتمــان،ࢫالتموʈــلࢫورفية،ࢫوخــدماتࢫالــدفعࢫوالتحوʈــل،ࢫوالتــام؈ن،ࢫو مــنࢫخــلالࢫالقنــواتࢫالرســمية،ࢫبمــاࢫࢭــʏࢫذلــكࢫحســاباتࢫالتــوف؈فࢫالمصــ

  .)5،ࢫصفحةࢫ 2017صندوقࢫالنقدࢫالعرȌي،(. ابتɢارࢫخدماتࢫماليةࢫأك؆فࢫملائمةࢫوȋأسعارࢫتنافسيةو 

  الماڲʏعناصرࢫالشمولࢫ :  )01(الشɢلࡧ

  

  

  

  

  

  

  

 )Flipo،ࢫ2016،ࢫp 06(بناءࢫعڴʄࢫࢫةࢫقا؟ۜܣࢫʇسمينةࢫمنࢫإعدادࢫالباحثࢫ:المصدر

  : )البنكࢫالمركزيࢫالمصري (يڴʏ تتمثلࢫأɸميةࢫالشمولࢫالماڲʏࢫفيما :الماڲʏࡧ أɸميةࡧالشمول . 2.2

 ࢫلانࢫاݍݰالـةࢫטقتصـاديةࢫ،ʏؠۜܣࢫللنمـوࢫטقتصـاديࢫللدولـةࢫوטسـتقرارࢫالمـاڲʋبࢫرئȎࢫسʏللدولـةࢫلاࢫيمكـنࢫأنࢫتتحسـنࢫالشمولࢫالماڲ

 ؛إذاࢫلمࢫيكنࢫعددࢫكب؈فࢫمنࢫכفرادࢫوالمؤسساتࢫمسȘبعدينࢫمالياࢫمنࢫالقطاعࢫالماڲʏࢫالرس׿ܣ

 ࢫوالنموࢫטقتصاديʏࢫوטستقرارࢫالماڲʏتࢫالدراساتࢫوجودࢫعلاقةࢫوثيقةࢫب؈نࢫالشمولࢫالماڲȘ؛أثب 

 تمــامࢫכك؄ــفࢫبــاɸࢫمــنࢫحيــثࢫטʏࢫاݍݨانــبࢫטجتمــاڤʄࢫعڴــʏتمــامࢫخــاصࢫيــؤثرࢫالشــمولࢫالمــاڲɸلفقراءࢫومحــدوديࢫالــدخل،ࢫمــعࢫإبــلاءࢫا

 ؛للمرأةࢫوالوصولࢫإڲʄࢫכفرادࢫوالمشروعاتࢫالصغ؈فةࢫوالمتوسطةࢫومتناɸيةࢫالصغر

  اتفࢫالمحمولɺقࢫالʈاليفࢫمثلࢫالدفعࢫعنࢫطرɢأقلࢫتȋسيطةࢫوȌلةࢫوɺ؛توف؈فࢫاݍݵدماتࢫالماليةࢫبطرقࢫس 

 وماتࢫوالسلطɢتمامࢫالعديدࢫمنࢫاݍݰɸࢫمحورࢫاʏةأصبحࢫالشمولࢫالماڲʈࢫمقدمْڈاࢫالمصارفࢫالمركزʏ؛اتࢫלشرافيةࢫوࢭ 

 ࢫتنـــوعࢫمنتجاٮڈـــاࢫʄعـــززࢫفــرصࢫالتنـــافسࢫبـــ؈نࢫالمؤسســـاتࢫالماليــةࢫمـــنࢫخـــلالࢫالعمـــلࢫعڴــʇࢫʏتمـــامࢫبجودٮڈـــاࢫ إنࢫالشــمولࢫالمـــاڲɸوࢫט

 ؛ݍݨذبࢫأك؄فࢫعددࢫمنࢫالعملاءࢫوالمعاملات

 دافࢫالتنميةࢫالمستدامةɸࢫكعاملࢫتمكيۚܣࢫلسبعةࢫمنࢫأʏتمࢫتحديدࢫالشمولࢫالماڲ.  



  مزʈانࡧمحمدࡧتوفيقࡧ                                                 قا؟ۜܣࡧʇسمينةࡧ
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  الماڲʏࡧ  الشمول  قياسࡧࡧ مؤشرات.  2.3

  :مؤشراتࡧقياسࡧȊعدࡧالوصولࡧلݏݵدماتࡧالمالية. 1.2.3

 لࢫɢࢫالمستوىࢫالوطۚܣࢫمجزأةࢫحسبࢫنوعࢫالوحدةࢫ10000عندࢫنقاطࢫالوصولࢫلʄمنࢫالبالغ؈نࢫعڴ.  

 لࢫɢࢫلʏزةࢫالصرافࢫךڲɺعࢫ1000عددࢫأجȌمدىࢫال؅فابطࢫب؈نࢫنقاطࢫتقديمࢫاݍݵدمة: كيلوم؅فࢫمر.  

 سبةࢫɴࢫכقلالʄةࢫبنقطةࢫوصولࢫواحدةࢫعڴʈࢫالوحداتࢫלدارʏشونࢫࢭʋعʇانࢫالذينࢫɢࢫالسʏةࢫلإجماڲʈالمئو. 

  :مؤشراتࡧقياسࡧȊعدࡧاستخدامࡧاݍݵدماتࡧالماليةࡧ. 2.2.3

 سبةࢫالبالغ؈نࢫالذينࢫلدٱڈمࢫɲعةࢫمنتظمࢫواحد نوعʇࢫانتقلࢫتابࢫودʄعڴ .  

 ࢫכقلࢫكتابࢫائتمانࢫمنتظمʄسبةࢫالبالغ؈نࢫالذينࢫلدٱڈمࢫنوعࢫواحدࢫعڴɲ .  

 عدادࢫمعاملاتࢫالتجزئةࢫع؄فࢫالتقنيةࢫللفردȖ.  

 لࢫدائمࢫومتوترɢشȊيࢫɢستخدمونࢫحسابࢫبنʇسبةࢫالبالغ؈نࢫالذينࢫɲ  

 يࢫخلالࢫسنةɢسبةࢫالمحتفظ؈نࢫبحسابࢫبنɲ.  

 لاتࢫماليةࢫمحليةࢫودوليةࢫʈتنميةࢫالبالغ؈نࢫالت؈نࢫيتلقونࢫتحو  

 سɲاتࢫالمتوسطةࢫأوࢫالصغ؈فةࢫالۘܣࢫلدٱڈاࢫحساباتࢫرسميةࢫماليةࢫɠبةࢫالشر  

 اتࢫالصغ؈فةࢫوالمتوسطةࢫالۘܣࢫلدٱڈاࢫقروضࢫقائمةɠسبةࢫالشرɲ .)،بية،ࢫسميةɸ15،ࢫصفحةࢫ2020ذ.( 

  :مؤشراتࡧقياسࡧȊعدࡧجودةࡧاݍݵدماتࡧالمالية. 3.2.3

 ــاـليفɢࡧتحمـــلࡧالتʄـــىࢫࢫ: القـــدرةࡧعڴـــɲࢫاݍݰـــدࢫכدʄࢫحســـابࢫأسا؟ـــۜܣࢫبقـــاءࢫعڴـــʄةࢫلݏݰصـــولࢫعڴـــʈرɺلفـــةࢫالشـــɢمعرفـــةࢫمتوســـطࢫالت

 .الرس׿ܣࢫللأجور 

 .متوسطࢫالرسومࢫالسنوʈةࢫللاحتفاظࢫبحسابࢫجاريࢫأسا؟ۜܣ -

  .متوسطࢫتɢلفةࢫتحوʈلاتࢫטئتمان -

 ســـبةࢫالعمـــلاءࢫالـــذينࢫأفـــاࢫ:الشـــفافيةɲ ࢫدواࢫأٰڈـــمࢫيتلقـــونࢫمعلومـــاتࢫواܷـــݰةࢫوʏافـــةࢫحـــولࢫاݍݵـــدماتࢫالماليـــةࢫࢭـــɠعقـــادࢫɲبدايـــةࢫا

ʏراء،(القرضࢫالماڲɸب،ࢫالزɴʈ20،ࢫصفحةࢫ2019ز.(  

  :دورࡧالشمولࡧالماڲʏࡧࡩʏࡧتحقيقࡧטستقرارࡧالماڲʏࡧوالتنميةࡧالمستدامة .3

  :مفɺومࡧوأɸدافࡧالتنميةࡧالمستدامة.1.3

  :مفɺومࡧالتنميةࡧالمستدامة. 1.1.3

،ࢫإلاࢫانـھࢫيɢـادࢫيɢــونࢫ1987تـزالࢫمتواصـلةࢫمنـذࢫسـنةࢫ ɸـذهࢫالمحـاولاتࢫمـاو ࢫديـدةࢫلتعرʈـفࢫالتنميـةࢫالمسـتدامة،بـرزتࢫمحـاولاتࢫع

إجماعࢫحولࢫفكرةࢫمفادɸاࢫأمامأنࢫالتنميةࢫالمستدامةࢫمفتقدةࢫلأساسࢫنظريࢫفɢـلࢫالتعـارʈفࢫتبقـىࢫمجـردࢫمحـاولات،ࢫوفيمـاࢫيڴـʏࢫȊعـضࢫ

يالࢫالمقبلـةࢫعڴـʄࢫتلبيـةࢫالتنميةࢫالۘܣࢫتلۗܣࢫاحتياجاتࢫاݍݰاضرࢫدونࢫالمساسࢫبقدرةࢫכج«: عرفتࢫالتنميةࢫالمستدامةࢫبأٰڈا: ɸذهࢫالتعارʈف

  (Flipo , 2016, pp. 30-32) .احتياجاٮڈاࢫاݍݵاصة

التنميــةࢫࢫ1992كمــاࢫعــرفࢫالمبــدأࢫالثالــثࢫالمقــررࢫࢭــʏࢫمــؤتمرࢫכمــمࢫالمتحــدةࢫللبʋئــةࢫوالتنميــةࢫالــذيࢫاɲعقــدࢫࢭــʏࢫرʈــوࢫديࢫجــان؈فوࢫســنةࢫ

التنميــــةࢫبحيــــثࢫتتحقــــقࢫعڴــــʄࢫنحــــوࢫمȘســــاوࢫاݍݰاجــــاتࢫالتنموʈــــةࢫوالبيȁيــــةࢫلأجيــــالࢫاݍݰاضــــرࢫضــــرورةࢫانجــــازࢫاݍݰــــقࢫࢭــــʏࢫ« : المســــتدامةࢫبأٰڈــــا

  ).23،ࢫصفحةࢫ2016ماجدة،ࢫمحمد،(والمستقبلࢫ



                                                             وأɸميةࡧالشمولࡧالماڲʏࡧࡩʏࡧتحقيقࡧטستقرارࡧالماڲʏࡧوالتنميةࡧالمستدامة دورࡧ

  -الدولࡧالعرȋيةࡧو  لشمولࡧالماڲʏࡧࡩʏࡧاݍݨزائرࡧادراسةࡧتحليليةࡧلمؤشراتࡧࡧ-
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التنميةࢫالۘܣࢫتقغۜܣࢫبتلبيةࢫاݍݰاجـاتࢫכساسـيةࢫلݏݨميـعࢫوتوسـيعࢫالفرصـةࢫأمـامࢫ«: وعرفْڈاࢫالݏݨنةࢫالعلميةࢫللبʋئةࢫوالتنميةࢫبأٰڈا

المجتمــعࢫلإرضــاءࢫطموحــاٮڈمࢫإڲــʄࢫحيــاةࢫأفضــلࢫوɲشــرࢫالقــيمࢫالۘــܣࢫȖܨــݨعࢫأنمــاطࢫاســْڈلاكيةࢫضــمنࢫحــدودࢫלمɢانــاتࢫالبيȁيــةࢫالۘــܣࢫيتطلــعࢫ

  ).5،ࢫصفحةࢫ2016احمد،ࢫأمينةࢫ،(ولࢫالمجتمعࢫإڲʄࢫتحقيقɺاࢫȊشɢلࢫمعق

  : يظɺرࢫلناࢫالشɢلࢫالمواڲʏࢫأɸمࢫכɸدافࢫالۘܣࢫتصبواࢫالتنميةࢫالمستدامةࢫلتحقيقɺاࢫوۂʏ: أɸدافࡧالتنميةࡧالمستدامة. 2.1.3

    أɸدافࢫالتنميةࢫالمستدامة : )02(الشɢلࡧرقمࡧ

 

 

 

  

  

  

  

  )03،ࢫصفحةࢫȊ2020عوʈنةࢫ،ࢫحواش؈نࢫ،ࢫوࢫبخيۘܣࢫ،ࢫ(ةࢫبناءاࢫعڴʄࢫࢫمنࢫاعدادࢫالباحثࢫ:المصدر

2.3 .ʏࡧبالاستقرارࡧالماڲʏعلاقةࡧالشمولࡧالماڲ:  

ɸـــلࢫ: الشــمولࢫالمــاڲʏࢫوטســـتقرارࢫالمــاڲʏ،ࢫومكــنࢫأنࢫنطــرحࢫســؤטࢫɸــوࢫɲســلطࢫالضــوءࢫࢭــʏࢫɸــذاࢫالعنصــرࢫعڴـــʄࢫالعلاقــةࢫالســبȎيةࢫبــن

اســـتقرارࢫࢫ-شــمولࢫمـــاڲʏ:  الزʈــادةࢫࢭـــʏࢫالشــمولࢫالمـــاڲʏࢫتمــلࢫإڲـــʄࢫȖعزʈـــزࢫטســتقرارࢫالمـــاڲʏࢫأمࢫإڲــʄࢫتـــدɸوره؟،ࢫوȖشــ؈فࢫלجابـــةࢫإڲـــʄࢫاتجــاهࢫالعلاقـــة

: إڲـــʄࢫزʈـــادةࢫالشــــمولࢫالمـــاڲʏ،ࢫوнشـــ؈فࢫɸــــذاࢫإڲـــʄࢫالعلاقــــةمـــاڲʏ،ࢫكمـــاࢫیمكــــنࢫأنࢫنȘســـاءلࢫأيضـــاࢫعمــــاࢫإذاࢫɠانـــتࢫزʈـــادةࢫטســــتقرارࢫالمـــاڲʏࢫتــــؤديࢫ

  . شمولࢫماڲʏࢫ–استقرارࢫماڲʏࢫ

ɲســارعࢫإڲـــʄࢫالقــولࢫبـــأنࢫɸـــذاࢫالȘســاؤلࢫכخ؈ـــفࢫغ؈ــفࢫذيࢫأɸميـــة،ࢫإذࢫیبـــدوࢫمــنࢫغ؈ـــفࢫالمــرݦݳࢫأنࢫزʈـــادةࢫטســـتقرارࢫالمــاڲʏࢫمـــنࢫشـــأٰڈاࢫأنࢫ

 :  إڲʄࢫالنتائجࢫالتاليةࢫتؤديࢫإڲʄࢫانخفاضࢫࢭʏࢫالشمولࢫالماڲʏ،ࢫبلࢫالمؤكدࢫأنࢫטستقرارࢫالماڲʏࢫيؤدي

 ʄࢫטنضـمامࢫإڲـʄࢫعڴـ قرارࢫالمـاڲʏࢫوнعـززࢫثقـةࢫالعميـلࢫࢭـʏࢫالقطـاعࢫالمـاڲʏࢫكɢـل،ࢫممـاࢫیجعلـھࢫأك؆ـفࢫإقبـالاً القطـاعࢫالمـاڲʏࢫوࢭـʏࢫذلـكࢫ بۚـܣࢫטسـت

ʏزࢫلدرجةࢫالشمولࢫالماڲʈعزȖ؛  

 يلࢫالمثـــالȎࢫســـʄࢫالعوامـــلࢫالتاليــةࢫعڴـــʄࢫعڴـــ ــؤثرࢫטســـتقرارࢫالمـــاڲʏࢫإیجابیـــاً الفائــدةࢫبمـــاࢫيـــؤديࢫإڲـــʄࢫتخفـــيضࢫأســـعارࢫالتܸـــݵم،ࢫأســـعارࢫ: یُ

Ȋعضࢫالمنتجاتࢫواݍݵدماتࢫالرئʋسيةࢫوȋالتاڲʏࢫإتاحةࢫاݍݵدماتࢫالمالیةࢫللفقـراءࢫبأسـعارࢫمعقولـةࢫوࢭـʏࢫذلـكࢫتوسـيعࢫلنطـاقࢫالشـمولࢫ

ʏالماڲ.  

فمــنࢫجɺـــةࢫمــنࢫالصـــعبࢫ:  كشــفتࢫالدراســاتࢫأنࢫالعلاقـــةࢫبــنࢫטســتقرارࢫالمـــاڲʏࢫوالشــمولࢫالمـــاڲʏࢫۂــʏࢫوجــوبࢫالتعـــاʇشࢫالمشــ؅فك

تحقيـــقࢫالشـــمولࢫالمـــاڲʏࢫدونࢫاســـتقرارࢫالنظـــامࢫالمصـــرࢭʏ،ࢫومـــنࢫجɺـــةࢫأخـــرىࢫمـــنࢫالصـــعبࢫتصـــورࢫاســـتمرارࢫטســـتقرارࢫالمـــاڲʏࢫعنـــدماࢫɠـــونࢫ

ࢫمالا ࢫمنࢫالنظامࢫטجتماڤʏࢫوטقتصاديࢫمسȘبعداً ࢫواسعاً  .)18-17،الصفحاتࢫ2020حسنࢫوࢫآخرون،ࢫ(قطاعاً

  

  اɸدافࡧالتنميةࡧالمستدامة

  : טɸدافࡧטيكولوجية

ʏوحدةࡧالنظامࡧטيكولوڊ. 

 .حمايةࡧالقدرةࡧالɢاملة

 .البيولوڊʏحمايةࡧالتنوعࡧ

الاثر  

  :טɸدافࡧטقتصاديةࡧ

 .المحافظةࡧعڴʄࡧزʈادةࡧالنمو 

 . العملࡧعڴʄࡧتحقيقࡧالمساواة 

  . تحس؈نࡧالكفاءةࡧ 

 

  :טɸدافࡧטجتماعيةࡧ

  .تمك؈نࡧوࡧالمشاركةࡧ

  .اݍݰراكࡧوࡧالتماسكࡧטجتماعي؈نࡧ

 .التطورࡧالمؤسساȖيࡧ



  مزʈانࡧمحمدࡧتوفيقࡧ                                                 قا؟ۜܣࡧʇسمينةࡧ
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  טستقرارࢫالماڲʏ الشمولࢫالماڲʏࢫوࢫمصفوفةࢫاݍݰالاتࢫالممكنةࢫللارتباطࢫب؈ن : )03(الشɢلࡧرقمࡧ

 

  (gpfi, 2012, p. 05): منࢫإعدادࢫالباحث؈نࢫبالاعتمادࢫعڴʄࢫمعلوماتࢫحول  :المصدر
  : علاقةࡧالشمولࡧالماڲʏࡧبالتنميةࡧالمستدامة. 3.3 

العرȋيـــة،وماࢫيـــرتبطࢫبـــذلكࢫمـــنࢫقضـــاياࢫوسياســـاتࢫٱڈـــدفࢫالشـــمولࢫالمـــاڲʏࢫإڲـــʄࢫالمســـاɸمةࢫࢭـــʏࢫزʈـــادةࢫالـــوڤʏࢫومتطلباتـــھࢫࢭـــʏࢫالـــدولࢫ

الوصــولࢫلشــموليةࢫ وࢫ2030وȋــرامجࢫكمــاࢫيــأȖيࢫذلــكࢫࢭــʏࢫإطــارࢫاݍݰــرصࢫالــذيࢫتوليــھࢫالــدولࢫالعرȋيــةࢫلتحقيــقࢫأɸــدافࢫالتنميــةࢫالمســتدامةࢫ

المسـتدامةࢫمـنࢫخـلالࢫمـاࢫ،ࢫكماࢫأنࢫالشمولࢫالماڲʏࢫʇسـاɸمࢫࢭـʏࢫتحقيـقࢫالتنميـةࢫ اݍݵدماتࢫالماليةࢫݍݨميعࢫفئاتࢫالمجتمعࢫࢭʏࢫالدولࢫالعرȋية

ʏيڴ :  

 ــمࢫالفئــاتࢫɺࢫفʏــادةࢫالكب؈ــفةࢫࢭــʈࢫالزʄࢫتحقيــقࢫعمليــاتࢫالتنميــةࢫالمســتدامة،ࢫبالإضــافةࢫإڲــʏــاࢫدورࢫࢭــɺࢫلʏإنࢫإســ؅فاتيجيةࢫالشــمولࢫالمــاڲ

טجتماعيــــةࢫللقطــــاعࢫالمصــــرࢭʏࢫسȘســــاعدࢫࢭــــʏࢫتحقيــــقࢫالشــــمولࢫالمــــاڲʏࢫالــــذيࢫلديــــھࢫالقــــدرةࢫعڴــــʄࢫتحســــ؈نࢫحيــــاةࢫالنــــاسࢫبطرʈقــــةࢫ

 ؛مستدامة

  ــــزʈعزȖـــــةࢫممــــاࢫيقلــــلࢫمـــــنࢫالتفــــاوتࢫبــــ؈نࢫالفئـــــاتࢫࢫʈاࢫالمصــــارفࢫالتجارɺــۘـــܣࢫتقــــدم فــــرصࢫالوصــــولࢫواســـــتخدامࢫاݍݵــــدماتࢫالماليــــةࢫال

טجتماعيـــــةࢫوʈحقـــــقࢫنـــــوعࢫمـــــنࢫالمســـــاواةࢫטقتصـــــاديةࢫوטجتماعيـــــةࢫممـــــاࢫيمكـــــنࢫالفئـــــاتࢫالصـــــغ؈فةࢫمـــــنࢫالمســـــاɸمةࢫࢭـــــʏࢫالɴشـــــاطࢫ

 ؛טقتصاديࢫللبلد

 ࢫســلامةࢫכنʏمࢫࢭــɸسـاʇࢫʏࢫاݍݵـدماتࢫالماليــةࢫمــنࢫخــلالࢫكمـاࢫأنࢫالشــمولࢫالمــاڲʄظمــةࢫالماليـةࢫذاٮڈــاࢫوذلــكࢫلتـوف؈فࢫســبلࢫاݍݰصــولࢫعڴــ

 ؛כعمالࢫالشمولࢫالماڲʏࢫسيمكنࢫכفرادࢫمنࢫטسȘثمارࢫࢭʏࢫالتعليمࢫوالܶݰةࢫومشارʉعࢫ

 ࢫالمسـماةࢫʏࢫمـنࢫجزئࢫ2020مبـادرةࢫالبنـكࢫالـدوڲʏورةࢫللبنـكࢫالـدوڲɠࢫللعـالمࢫانطلقـتࢫالمبــادرةࢫالمـذʏࢫبلــوغࢫسـبلࢫالشـمولࢫالمـاڲʏيــةࢫࢭـ

جوɸرʈــــــةࢫمفادɸـــــــاࢫأنࢫاݍݰســــــابࢫالمصـــــــرࢭʏࢫللمعــــــاملاتࢫولأك؆ـــــــفࢫالشــــــرائحࢫالمجتمعـــــــةࢫضــــــعفاهࢫنقطـــــــةࢫارتɢــــــازࢫالۘـــــــܣࢫتمكــــــنࢫصـــــــناعࢫ

السياساتࢫوכجɺزةࢫالرقابيةࢫࢭـʏࢫالعـالمࢫمـنࢫبلـوغࢫغايـاٮڈمࢫالتموʈليـةࢫࢭـʏࢫتحقيـقࢫالتنميـةࢫالمسـتدامة،ࢫمـدرك؈نࢫࢭـʏࢫالوقـتࢫنفسـھࢫ

اســȘندتࢫࢭـʏࢫركٔڈــاࢫالسـاȊعࢫعڴــʄࢫتأكيـدࢫأɸميــةࢫإشـاعةࢫوتبۚــܣࢫɸـدفࢫالشــمولࢫࢫأنࢫכɸـدافࢫالسـبعةࢫعشــرࢫللتنميـةࢫالمســتدامةࢫقـد

 ؛ الماڲʏࢫللدولࢫمنࢫب؈نࢫتلكࢫכɸدافࢫלنمائيةࢫالكب؈فة

 ࢫʏمࢫإيجابــاࢫࢭــɸســاʇلࢫɢشــȊࢫالبلــدࢫبمــاࢫفٕڈــاࢫالمنــاطقࢫالنائيــةࢫʏࢫجميــعࢫالمنــاطقࢫالموجــودةࢫࢭــʄافــةࢫاݍݵــدماتࢫالماليــةࢫإڲــɠيجــبࢫإيصــالࢫ

     .)63،ࢫصفحةࢫ2021سنانࢫوآخرون،(تصاديࢫتقليلࢫالتفاوتࢫטجتماڤʏࢫوטق

ʏتمثلࢫفيماࢫيڴʈࢫوالتنميةࢫالمستدامةࢫوʏݳࢫالعلاقةࢫب؈نࢫالشمولࢫالماڲ   :كماࢫɸناكࢫمخططࢫيوܷ

  

  

  



                                                             وأɸميةࡧالشمولࡧالماڲʏࡧࡩʏࡧتحقيقࡧטستقرارࡧالماڲʏࡧوالتنميةࡧالمستدامة دورࡧ

  -الدولࡧالعرȋيةࡧو  لشمولࡧالماڲʏࡧࡩʏࡧاݍݨزائرࡧادراسةࡧتحليليةࡧلمؤشراتࡧࡧ-
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  العلاقةࢫب؈نࢫالشمولࢫالماڲʏࢫوالتنميةࢫالمستدامة : )04(الشɢلࡧرقمࡧ

  الوصولࡧلݏݵدمة   

  اݍݵدمةاستخدامࡧ    

  جودةࡧاݍݵدمة                                                                                            

  )64،ࢫصفحةࢫ2021سنانࢫواخرون،ࢫ(بالاعتمادࢫعڴʄࢫࢫ؈نمنࢫاعدادࢫالباحث: المصدر

  : اݍݨزائر تقييمࡧومقارنةࡧمؤشراتࡧالشمولࡧالماڲʏࡧب؈نࡧالدولࡧالعرȋيةࡧو.  4 

  :مؤشراتࡧالشمولࡧالماڲʏࡧࡩʏࡧاݍݨزائر. 1.4

اســـتخداماٮڈاࢫالوصـــولࢫإڲـــʄࢫاݍݵـــدماتࢫالماليـــةࢫو :  تȘنـــاولࢫثلاثـــةࢫأȊعـــادࢫرئʋســـيةࢫوۂـــʏلشـــمولࢫالمـــاڲʏࢫȊعـــددࢫمـــنࢫالمؤشـــراتࢫو يقـــاسࢫا

تحـــتࢫࢫ1985افرʈـــلࢫࢫ30وجودٮڈـــاࢫ؛كمـــاࢫتمـــتࢫالدراســـةࢫبالɴســـبةࢫلɺـــذهࢫالمؤشـــراتࢫعڴـــʄࢫمســـتوىࢫبنـــكࢫالتنميـــةࢫالمحليـــةࢫالصـــادرࢫبتـــارʈخࢫࢫ

التنميــةࢫالمحليــة؛ࢫكمــاࢫأنࢫبنــكࢫالتنميــةࢫالمحليــةࢫعــرفࢫاســتقلاليةࢫࢭــʏࢫالȘســي؈فࢫوحــولࢫإڲــʄࢫو ࢫشــركةࢫوطنيــةࢫللبنــكࢫموجɺــةࢫللتموʈــلشــɢلࢫ

مـــعࢫכمــــوالࢫمــــنࢫ؛ࢫكمــــاࢫانــــھࢫيمـــارسࢫɲشــــاطࢫالبنــــكࢫالكلاســـيɢيࢫࢭــــʏࢫبنــــكࢫعـــال׿ܣࢫمــــنࢫخــــلالࢫج1989فيفـــريࢫ20شـــركةࢫذاتࢫأســــɺمࢫيــــومࢫ

  .  فونيةࢫكذلكࢫمنحࢫالقروضȖسي؈فࢫوسائلࢫالȘسديدࢫטلك؅اݍݨماɸ؈ف؛ࢫتوف؈فࢫو 

ࢫالɴشاطاتࢫ ࢫل؅فقية ࢫالɺادفة ࢫللمشارʉع ࢫبمرافقتھ ࢫمحيطھ ࢫاتجاه ࢫال؅قامھ ࢫتطبيق ࢫيواصل ࢫالمحلية ࢫالتنمية ࢫبنك ࢫفان لذلك

  .المجتمعيةࢫوالمحيطيةࢫالۘܣࢫتقومࢫ٭ڈاࢫاݍݨامعاتࢫوالمعاɸدࢫومنظ׿ܣࢫالمعارضࢫوالملتقياتࢫالمختلفةࢫ

  . مؤشراتࢫالشمولࢫالماڲʏࢫالرئʋسيةࢫالۘܣࢫʇعتمدࢫعلٕڈاࢫبنكࢫالتنميةࢫالمحليةࢫ: )04(الشɢلࡧرقمࡧ

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  - سطاواڲʏࢫ-לدارةࢫالعامةࢫࢫ-منࢫإعدادࢫالباحثةࢫبالاعتمادࢫعڴʄࢫالمعلوماتࢫالمأخوذةࢫمنࢫبنكࢫالتنميةࢫالمحليةࢫࢫ:المصدر

لتɢـــــونࢫمتناســـــقةࢫمـــــعࢫ) 2021-2015(كمـــــاࢫيـــــتمࢫتقيـــــيمࢫمؤشـــــراتࢫالشـــــمولࢫالمـــــاڲʏࢫعڴـــــʄࢫمســـــتوىࢫبنـــــكࢫالتنميـــــةࢫالمحليـــــةࢫللف؅ـــــفةࢫ

البيانــاتࢫالۘـــܣࢫلـــمࢫتتــوفرࢫࢭـــʏࢫȊعـــضࢫالمؤشـــراتࢫالۘــܣࢫاعتمـــدناࢫفٕڈـــاࢫعڴـــʄࢫقاعــدةࢫبيانـــاتࢫالشـــمولࢫالمـــاڲʏࢫالعــال׿ܣࢫاݍݵاصـــةࢫبالبنـــكࢫالـــدوڲʏࢫ

ʏالتنميةࡧالمستدامةࡧ الشمولࡧالماڲ 

 بنكࡧالتنميةࡧالمحلية

 مؤشراتࡧالشمولࡧالماڲʏࡧטساسية

טق؅فاضࡧࡧمؤشر 

منࡧالمؤسساتࡧ

الماليةࡧ

 المصرفيةو 

مؤشرࡧ

 التامينات

مؤشرࡧ

اݍݰساباتࡧ

الماليةࡧ

 المصرفيةو 

رࡧטدخارࡧمؤش

ࡩʏࡧالمؤسساتࡧ

الماليةࡧ

 المصرفيةو 

مؤشرࡧملكيةࡧ

البطاقاتࡧ

 البنكية

مؤشرࡧ

المدفوعاتࡧ

 البنكية

مؤشرࡧ

اجɺزةࡧ

الصرفࡧ

ʏالماڲ 
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)Global Findel  -Global Financial Inclusion Data base( انيـةࢫɢࢫإمʄلࢫثلاثةࢫسنواتࢫمنࢫمܦـݳࢫعـال׿ܣࢫقـائمࢫعڴـɠاࢫɸالۘܣࢫيتمࢫإعداد

  . حصولࢫכفرادࢫعڴʄࢫاݍݵدماتࢫالماليةࢫواستخدامɺا

كمــاࢫتمــتࢫالدراســةࢫعڴــʄࢫمســـتوىࢫبنــكࢫالتنميــةࢫالمحليــة؛ࢫحيـــثࢫتــمࢫتقــديمࢫإحصــائياتࢫحــولࢫالمؤشـــرࢫالمــاڲʏࢫࢭــʏࢫمحــورࢫالوســـاطةࢫ

ࢫ مؤشرࢫأجɺـزةࢫالصـرافࢫالمـاڲʏ؛ࢫمؤشـرࢫالمـدفوعاتࢫالبنكيـة؛ࢫمؤشـرࢫملكيـةࢫالبطاقـاتࢫالبنكيـة:  وʈةࢫوالمتمثلةࢫࢭʏالمصرفيةࢫࢭʏࢫتقارʈرهࢫالسن

؛ࢫمؤشـــــرࢫטق؅ـــــفاضࢫمـــــنࢫالمصـــــرفية؛ࢫمؤشـــــرࢫالتأمينـــــاتمؤشـــــرࢫטدخـــــارࢫࢭـــــʏࢫالمؤسســـــاتࢫالماليـــــةࢫوالمصـــــرفية؛ࢫمؤشـــــرࢫاݍݰســـــاباتࢫالماليـــــةࢫو 

  : لمزاياࢫالۘܣࢫتتم؈قࢫ٭ڈاࢫقاعدةࢫالبياناتࢫوالۘܣࢫتمࢫتحديدɸاࢫفيماࢫيڴʏالمؤسساتࢫالماليةࢫوالمصرفية؛ࢫوكذلكࢫטستفادةࢫمنࢫا

 ؛مقارنةتوف؈فࢫالبياناتࢫاللازمةࢫلل  

 ࢫࢫ15تـــوف؈فࢫלحصـــائياتࢫوالمعلومـــاتࢫعـــنࢫســـلوكࢫالمســـتخدم؈نࢫالبـــالغ؈نࢫכك؆ـــفࢫمـــنࢫʏاتࢫالشـــمولࢫالمـــاڲʈســـنةࢫوتحديـــدࢫمســـتو

 .المجتمعࢫحسبࢫفئاتࢫ

1.1.4 .ʏزةࡧالصرافࡧךڲɺمؤشرࡧأج: 

ʇعــرفࢫجɺــازࢫالصــرافࢫךڲــʏࢫبأنــھࢫآلــةࢫنقديــةࢫالك؅فونيــةࢫتȘــيحࢫلعمــلاءࢫالبنــوكࢫالوصــولࢫبطرʈقــةࢫآمنــةࢫإڲــʄࢫحســاباٮڈمࢫالمصــرفية؛ࢫ

يتمࢫɲشرɸاࢫمنࢫقبلࢫالبنكࢫلدىࢫفروعھࢫوࢭـʏࢫכمـاكنࢫالعامـة؛ࢫكمـاࢫيـتمࢫالتعامـلࢫمعɺـاࢫتلقائيـاࢫمـنࢫقبـلࢫالعميـلࢫودونࢫاݍݰاجـةࢫالفعليـةࢫ

مجموعـةࢫالعمـلࢫالمـاڲʏࢫلمنطقـةࢫالشـرقࢫכوسـطࢫ(صـيدࢫاݍݰسـابࢫأوࢫاݍݰصـولࢫعڴـʄࢫالܦـݰوȋاتࢫالنقديـةࢫلموظـفࢫالبنـكࢫسـواءࢫللاسـتعلامࢫعـنࢫر 

 . )41صفحةࢫ؛ࢫ2017؛ࢫشمالࢫإفرʈقيا و

  حسبࢫبنكࢫالتنميةࢫالمحلية) DAB(تطورࢫعددࢫأجɺزةࢫالصرافࢫךڲʏࢫࢫ: )01(اݍݨدولࡧرقمࡧ

 2021 2020 2019 2018 2017 2016 2015  البيان

 25.2 24.9 24.4 24.1 - - 23.4  بنكࡧالتنميةࡧالمحلية

  -سطاواڲʏ -اعتماداࢫعڴʄࢫوثائقࢫمقدمةࢫمنࢫطرفࢫبنكࢫالتنميةࢫالمحليةࢫةمنࢫإعدادࢫالباحثࢫ:المصدر

حســـبࢫبنــــكࢫالتنميــــةࢫالمحليـــةࢫࢭــــʏࢫزʈــــادةࢫوɸــــوࢫ) DAB(نلاحـــظࢫمــــنࢫخــــلالࢫاݍݨـــدولࢫأعــــلاهࢫأنࢫتطــــورࢫعـــددࢫأجɺــــزةࢫالصــــرافࢫךڲــــʏࢫ

لــمࢫيــتمࢫفــتحࢫالفــروعࢫالبنكيــةࢫࢭــʏࢫســنةࢫ وࢫ23.4 ـقــدرࢫبــࢫ2015مختلــفࢫالولايــاتࢫحيــثࢫࢭــʏࢫســنةࢫمــرتبطࢫبزʈــادةࢫفــتحࢫالفــروعࢫالبنكيــةࢫع؄ــفࢫ

وʈبقـــــىࢫمجمــــــوعࢫࢫ25.2 ـوتقـــــدرࢫبــــــࢫ2021إڲــــــʄࢫغايـــــةࢫســــــنةࢫࢫ24.4 ـوتقـــــدرࢫبـــــࢫ2019ࢭـــــʏࢫحـــــ؈نࢫترتفــــــعࢫعـــــددࢫالفــــــروعࢫࢭـــــʏࢫســــــنةࢫࢫ2017وࢫ2016

فـــرادࢫاســـتغلالࢫاݍݵـــدماتࢫالۘـــܣࢫتوفرɸـــاࢫɸـــذهࢫالصـــرافاتࢫךليـــةࢫالمتـــوفرةࢫعڴـــʄࢫمســـتوىࢫال؅ـــفابࢫالـــوطۚܣࢫࢭـــʏࢫارتفـــاعࢫممـــاࢫيصـــعبࢫعڴـــʄࢫכ 

  .  الصرافاتࢫךلية

 :مؤشرࡧملكيةࡧالبطاقاتࡧالبنكية.  2.1.4

إنࢫامـــتلاكࢫبطاقـــةࢫالـــدفعࢫטلك؅فوɲـــيࢫأوࢫمـــاࢫȖســـ׿ܢࢫببطاقـــةࢫالܦـــݰبࢫךڲـــʏࢫتختلـــفࢫمـــنࢫفئـــةࢫإڲـــʄࢫأخـــرىࢫكمـــاࢫȖســـمحࢫللزȋـــائنࢫأوࢫ

ــــݳࢫعــــددࢫبطاقــــاتࢫالــــدفعࢫࢭــــʏࢫبنــــكࢫࢫכفـــرادࢫȊܦــــݰبࢫأمــــوالɺمࢫبالــــدفعࢫاݍݨــــواريࢫوعــــنࢫȊعــــدࢫبتموʈــــلࢫوتلقــــي כمـــوالࢫواݍݨــــدولࢫالتــــاڲʏࢫيوܷ

  .التنميةࢫالمحلية

  عددࢫبطاقاتࢫالدفعࢫטلك؅فوɲيࢫࢭʏࢫبنكࢫالتنميةࢫالمحليةࢫ: )02(اݍݨدولࡧرقمࡧ

 2021 2020 2019 2018 2017 2016 2015 السنة

عددࡧبطاقاتࡧ

  الدفعࡧטلك؅فوɲي
391,800 566,530 978,900 1,564,420 1,591,062 1,617,704 1,804,439 

  -سطاواڲʏࢫ–منࢫإعدادࢫالباحثࢫاعتماداࢫعڴʄࢫوثائقࢫمقدمةࢫمنࢫطرفࢫبنكࢫالتنميةࢫالمحليةࢫ:المصدر

بطاقــــةࢫࢫ398.100بقيمــــةࢫࢫ2015خــــلالࢫاݍݨــــدولࢫأنࢫعــــددࢫبطاقــــاتࢫالــــدفعࢫטلك؅فوɲــــيࢫترتفــــعࢫمباشــــرةࢫمــــنࢫســــنةࢫࢫ نلاحــــظࢫمــــن

  . بطاقةࢫ1.804.439بقيمةࢫࢫ2021وȖستمرࢫࢭʏࢫالزʈادةࢫإڲʄࢫغايةࢫسنةࢫ



                                                             وأɸميةࡧالشمولࡧالماڲʏࡧࡩʏࡧتحقيقࡧטستقرارࡧالماڲʏࡧوالتنميةࡧالمستدامة دورࡧ

  -الدولࡧالعرȋيةࡧو  لشمولࡧالماڲʏࡧࡩʏࡧاݍݨزائرࡧادراسةࡧتحليليةࡧلمؤشراتࡧࡧ-
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  :مؤشرࡧاݍݰساباتࡧالماليةࡧوالمصرفية. 3.1.4

بمثابـــةࢫنقطــــةࢫدخـــولࢫإڲـــʄࢫالقطــــاعࢫالمـــاڲʏࢫوالمصــــرࢭʏࢫيـــرتبطࢫɲشـــاطࢫالنظــــامࢫالمـــاڲʏࢫالرســـ׿ܣࢫɠلــــھࢫباݍݰســـاباتࢫوʉعت؄ـــفࢫɸــــذاࢫالمؤشـــرࢫ

واستقبالࢫالتحوʈلاتࢫوالمدفوعاتࢫاݍݰɢوميـة؛ࢫكمـاࢫتـمࢫدراسـةࢫمؤشـرࢫاݍݰسـاباتࢫالماليـةࢫوالمصـرفيةࢫعڴـʄࢫمسـتوىࢫبنـكࢫالتنميـةࢫالمحليـةࢫ

  .سنةࢫࢭʏࢫاݍݨزائرࢫ15والمتمثلࢫࢭʏࢫɲسبࢫملكيةࢫاݍݰساباتࢫالماليةࢫوالمصرفيةࢫللسɢانࢫالبالغ؈نࢫفوقࢫ

  سنةࢫالذينࢫيملɢونࢫحساباتࢫالماليةࢫوالمصرفيةࢫɲ15سبࢫالبالغ؈نࢫفوقࢫࢫ: )03(مࡧاݍݨدولࡧرق

 2021 2019 2017 2015 الفئات

 حسبࡧاݍݨɴس
 85 76 56 46  )15(+ذɠور 

 45 39 29 20 )15-( إناث

  -سطاواڲʏ- منࢫإعدادࢫالباحثࢫاعتماداࢫعڴʄࢫوثائقࢫمقدمةࢫمنࢫطرفࢫبنكࢫالتنميةࢫالمحليةࢫࢫ: المصدر

وجـودࢫفجـوةࢫواܷـݰةࢫبـ؈نࢫɲسـبۘܣࢫعناصـرࢫالفئـةࢫالواحـدةࢫخـلالࢫسـنواتࢫالف؅ـفةࢫالمـذɠورةࢫ: اݍݨدولࢫأعلاهࢫتب؈نࢫمـاࢫيڴـʏمنࢫخلالࢫ

وɸذهࢫالفجوةࢫȖش؈فࢫإڲʄࢫالمعاناةࢫالمتحملةࢫمنࢫاجلࢫالوصولࢫإڲʄࢫاݍݵـدماتࢫࢫ15أيࢫب؈نࢫɲسبةࢫالذɠورࢫوɲسبةࢫלناثࢫالبالغ؈نࢫفوقࢫسنةࢫ

  .לناثࢫوفئةࢫالذɠور ࢫالماليةࢫوالمصرفيةࢫالۘܣࢫيواجɺɺاࢫɠلࢫمنࢫفئة

  :مؤشرࡧטدخارࡧࡩʏࡧالمؤسساتࡧالماليةࡧوالمصرفية. 4.1.4

مــنࢫخــلالࢫɸــذاࢫالعنصــرࢫســوفࢫنقــومࢫبتوضــيحࢫإجمــاڲʏࢫالوداǿــعࢫلــدىࢫينــكࢫالتنميــةࢫالمحليــةࢫحيــثࢫȖعت؄ــفࢫالوداǿــعࢫمجمــوعࢫالمبــالغࢫ

منھࢫمۘܢࢫشاءࢫوإذاࢫɠانࢫحسـابࢫودʇعـةࢫمنࢫالمالࢫالۘܣࢫيودعɺاࢫܧݵصࢫطبيڥʏࢫأوࢫاعتباريࢫࢭʏࢫحسابھࢫالمصرࢭʏࢫوʈجوزࢫلصاحبھࢫالܦݰبࢫ

  .وذلكࢫمنࢫخلالࢫتطورࢫالوداǿعࢫعڴʄࢫمستوىࢫبنكࢫالتنميةࢫالمحليةࢫ.لأجلࢫفانھࢫلاࢫيجوزࢫلھࢫالܦݰبࢫإلاࢫȊعدࢫانقضاءࢫכجل

  .تطورࢫالوداǿعࢫعڴʄࢫمستوىࢫبنكࢫالتنميةࢫالمحلية:  )04(اݍݨدولࡧرقمࡧ

 2021 2020 2019 2018 2017 2016 2015 حصةࡧالوداǿع

 87.62 87.5 87 86.24 85.8 87.1 88.3 التنميةࡧالمحليةࡧمنࡧإجماڲʏࡧالوداǿعحصةࡧبنكࡧ

  -سطاواڲʏࢫ-منࢫإعدادࢫالباحثࢫاعتماداࢫعڴʄࢫالتقارʈرࢫالسنوʈةࢫمقدمةࢫمنࢫقبلࢫبنكࢫالتنميةࢫالمحليةࢫࢫ:المصدر

وɸـذاࢫراجـعࢫللعوامـلࢫالۘـܣࢫمنࢫخلالࢫاݍݨدولࢫأعلاهࢫنلاحـظࢫأنࢫبنـكࢫالتنميـةࢫالمحليـةࢫʇسـيطرࢫبصـفةࢫكب؈ـفةࢫعڴـʄࢫإجمـاڲʏࢫالوداǿـعࢫ

سـاعدتࢫࢭــʏࢫتحقيـقࢫɸــذهࢫالزʈــاداتࢫمـنࢫإجمــاڲʏࢫالوداǿــعࢫوتمثلـتࢫࢭــʏࢫטتجـاهࢫنحــوࢫטنȘشــارࢫاݍݨغراࢭـʏࢫللفــروعࢫالبنكيــةࢫع؄ـفࢫɠافــةࢫمنــاطقࢫ

  . الوطنࢫوتبۚܣࢫاقتصادࢫالسوق 

  :مؤشراتࡧالشمولࡧالماڲʏࡧࡩʏࡧالدولࡧالعرȋية. 2.4

  :يڴʏ فيماتتمثلࢫمؤشراتࢫالشمولࢫالماڲʏࢫࢭʏࢫالدولࢫالعرȋيةࢫ

  :مؤشرࡧاݍݰساباتࡧالماليةࡧوالمصرفية. 1.2.4

تتمثــلࢫمؤشــرࢫاݍݰســاباتࢫالماليــةࢫوالمصــرفيةࢫࢭــʏࢫالــدولࢫالعرȋيــةࢫمــنࢫخــلالࢫالتطــرقࢫɲســبةࢫכفــرادࢫالــذينࢫيمتلɢــونࢫحســاباتࢫࢭــʏࢫ

وكــذلكࢫɲســبةࢫכفـــرادࢫࢫ˛2021 إڲــʄࢫســنةࢫࢫ2015ســنةࢫمــنࢫســـنةࢫࢫ15المؤسســاتࢫالماليــةࢫوالمصــرفيةࢫإڲــʄࢫإجمــاڲʏࢫالســɢانࢫالبــالغ؈نࢫفــوقࢫ

ࢫ2015سـنةࢫمـنࢫسـنةࢫࢫ15الذينࢫلدٱڈمࢫالنفاذࢫإڲʄࢫاݍݵدماتࢫالماليةࢫع؄فࢫטن؅فنتࢫوالɺـاتفࢫالمحمـولࢫإڲـʄࢫإجمـاڲʏࢫالسـɢانࢫالبـالغ؈نࢫفـوقࢫ

  . 2021إڲʄࢫسنةࢫ

  :مؤشرࡧטق؅فاضࡧغ؈فࡧالرسمي. 2.2.4

بةࢫטق؅ـــفاضࢫمــــنࢫכصــــدقاءࢫأوࢫالعائلــــةࢫإنࢫɸـــذاࢫالمؤشــــرࢫيــــدلࢫعڴــــʄࢫأوجـــھࢫالقصــــورࢫࢭــــʏࢫالمؤسســــاتࢫالماليـــةࢫالرســــميةࢫوɠانــــتࢫɲســــ

כعڴـــʄࢫࢭــــʏࢫالعـــراقࢫالــــيمن؛ࢫالســـعودية؛ࢫوכدɲــــىࢫࢭــــʏࢫاݍݨزائـــرࢫوɸــــذاࢫلعـــدمࢫتــــوفرࢫלمɢانيــــاتࢫوʈحصـــلࢫذلــــكࢫلأســـبابࢫديɴيــــةࢫأوࢫثقافيــــةࢫأوࢫ



  مزʈانࡧمحمدࡧتوفيقࡧ                                                 قا؟ۜܣࡧʇسمينةࡧ
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ردنࢫأمـــاࢫفيمـــاࢫيخــــصࢫטق؅ـــفاضࢫغ؈ـــفࢫالرســــ׿ܣࢫفيɢـــونࢫأعڴـــʄࢫࢭــــʏࢫالعـــراق؛ࢫالســـعودية؛ࢫالــــيمنࢫوأدɲـــىࢫࢭــــʏࢫכ  Ȗشـــرʉعاتࢫقانونيـــةࢫوإجرائيــــة

  .واݍݨزائر

  טق؅فاضࢫمنࢫطرفࢫالدولࢫالعرȋية:  )05(جدولࡧرقمࡧ

  العائلةࡧأوࡧכصدقاء  טق؅فاضࡧغ؈فࡧالرسميࡧاݍݵاص  المؤسساتࡧالماليةࡧالرسمية اسمࡧالدولة

 11.5 1.3 2.2  اݍݨزائر

 36.4 13.5 21.3 البحرʈن

 21.5 5 6.3 مصر

 58.2 19.8 4.5 العراق

 18.5 1 13.6 כردن

 32.5 13 14.1 الكوʈت

 29.2 5.9 16 לماراتࡧالعرȋيةࡧالمتحدة

 28.8 8 4.2 فلسط؈ن

 59 15.8 0.4 اليمن

 42.3 19 12 السعودية

  )2020البنكࢫالدوڲʏ،ࢫ(منࢫإعدادࢫالباحثانࢫبالاعتمادࢫعڴʄࢫࢫ: المصدر

 :خاتمة. 5

تحقيــقࢫטســـتقرارࢫالمــاڲʏࢫوالتنميـــةࢫالمســتدامة؛ࢫكمـــاࢫتوطــۜܣࢫالدراســـةࢫبضـــرورةࢫإنࢫالشــمولࢫالمـــاڲʏࢫʇعت؄ــفࢫذوࢫأɸميـــةࢫودورࢫكب؈ــفࢫࢭـــʏࢫ

إدراجࢫالشــمولࢫالمـــاڲʏࢫكɺـــدفࢫاســـ؅فاتيڋʏࢫجديـــدࢫلݏݰɢومـــةࢫوعڴـــʄࢫمســـتوىࢫالبنــوكࢫواݍݨɺـــاتࢫالرقابيـــةࢫمـــعࢫضـــرورةࢫتحقيـــقࢫالتɢامـــلࢫبـــ؈نࢫ

اليـــةࢫللمســـْڈلكࢫلتحقيـــقࢫלطـــارࢫالمتɢامـــلࢫللشـــمولࢫاݍݰمايـــةࢫالماليـــةࢫو ال؇قاɸـــةࢫالمرارࢫالمـــاڲʏࢫوالتنميـــةࢫالمســـتدامةࢫو الشـــمولࢫالمـــاڲʏࢫوטســـتق

  .الماڲʏࢫوטستقرارࢫالماڲʏࢫوالتنميةࢫالمستدامة

  :النتائج. 1.5

 ســʇࢫʏࢫو الشــمولࢫالمــاڲʏــزࢫטســتقرارࢫالمــاڲʈعزȖࢫʏمࢫࢭــɸــعࢫاʉــادةࢫالتنوʈࢫزʏمࢫࢭــɸســاʇالنمــوࢫטقتصــاديࢫوتحقيــقࢫالتنميــةࢫالمســتدامة؛ࢫكمــاࢫ

 ؛المتوسطةارهࢫʇسȘندࢫعڴʄࢫالدورࢫטقتصاديࢫوالتنمويࢫللمشروعاتࢫالصغ؈فةࢫو טقتصاديࢫوالتنافسيةࢫالدوليةࢫباعتب

 ـونࢫحسـاباتࢫɢسـبةࢫالبـالغ؈نࢫالـذينࢫيمتلɲࢫالعـالمࢫفقـدࢫبلغـتࢫʏاتࢫࢭـʈـىࢫمسـتوɲيـةࢫܥـݨلࢫأدȋࢫالـدولࢫالعرʏࢫࢭـʏمستوىࢫالشمولࢫالماڲ

  ؛כخرى الناميةࢫࢫۂʏࢫɲسبةࢫأدɲىࢫبالمقارنةࢫمعࢫمعدلاٮڈاࢫࢭʏࢫالدول منࢫالمجموعࢫو % 20ؤسساتࢫالماليةࢫلدىࢫالم

 ࢫاݍݨزائـرࢫلسـيطرةࢫʏࢫجانـبࢫالتقليـدࢫلݏݵـدماتࢫالماليـةࢫالرقميـةࢫخاصـةࢫࢭـʏـاࢫتـدخلࢫࢭـɺغيابࢫالمنافسـةࢫبـ؈نࢫالمؤسسـاتࢫالماليـةࢫمـاࢫجعل

 ؛المصرفيةالبنوكࢫالعموميةࢫعڴʄࢫالساحةࢫ

 تمـامࢫبأنظمـةɸࢫاݍݰصـولࢫعليـھ؛ࢫومحدوديـةࢫטʏسـ؈نࢫࢭـɴـافؤࢫبـ؈نࢫاݍݨɢلࢫالرس׿ܣࢫوعدمࢫالتʈوأسـاليبࢫالـدفعࢫࢫضعفࢫمستوىࢫالتمو

 ؛ الماڲʏࢫטلك؅فوɲي؛ࢫʇعكسࢫضعفࢫمستوىࢫالشمولࢫالماڲʏࢫࢭʏࢫالدولࢫالعرȋية

 ـــذهࢫالمعوقـــاتࢫبدقـــةࢫومعاݍݨْڈـــاࢫɸـــذاࢫلابـــدࢫمـــنࢫتحديـــدࢫɺ؛ࢫلʏاࢫللشـــمولࢫالمـــاڲɸࢫتجســـيدʏاتࢫࢭـــȋتواجـــھࢫاݍݨزائـــرࢫمجموعـــةࢫمـــنࢫالصـــعو

ʏࢫتحقيقࢫالشمولࢫالماڲʏللمغۜܣࢫقدماࢫࢭ . 

  :טق؅فاحات.  2.5

 ميةࢫɸࢫوالتنميةࢫالمستدامةإبرازࢫأʏࢫتحقيقࢫטستقرارࢫالماڲʏࢫࢭʏودورࢫالشمولࢫالماڲ. 

 سابȘࢫمعࢫتوضيحࢫمنݤݨياتࢫטحʏسابࢫمؤشراتࢫالشمولࢫالماڲȘبناءࢫقاعدةࢫبياناتࢫواح. 



                                                             وأɸميةࡧالشمولࡧالماڲʏࡧࡩʏࡧتحقيقࡧטستقرارࡧالماڲʏࡧوالتنميةࡧالمستدامة دورࡧ

  -الدولࡧالعرȋيةࡧو  لشمولࡧالماڲʏࡧࡩʏࡧاݍݨزائرࡧادراسةࡧتحليليةࡧلمؤشراتࡧࡧ-
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 يلࢫوصــولࢫاݍݵــدماتࢫوࢫالمنتجــاتࢫالمصــرفيةࢫɺســȖتكثيــفࢫعمليــةࢫقــربࢫالبنــوكࢫمــنࢫأمــاكنࢫتواجــدࢫכفــرادࢫوالمؤسســاتࢫبمــاࢫيضــمنࢫ

 .  لɺم

 ࢫوטســـتخدامࢫכفضـــلࢫلتكنولوجيـــاࢫالمعلومـــاتࢫمـــنࢫטســـتفʏࢫمجـــالࢫالشـــمولࢫالمـــاڲʏيـــةࢫالناݦݰـــةࢫࢭـــȋادةࢫمـــنࢫاݍݵ؄ـــفاتࢫالدوليـــةࢫوالعر

 . للمصرف اجلࢫابتɢارࢫاݍݵدماتࢫالماليةࢫترعۜܣࢫالعملاءࢫوتحققࢫرȋحية

 ࢫʏࢫكمتغ؈ــفࢫأسا؟ــۜܣࢫضــمنࢫלصــلاحࢫالمصــرࢭʏعــ؈نࢫטعتبــارࢫالشــمولࢫالمــاڲȊࢫכخــذࢫʄضــرورةࢫتبۚــܣࢫإســ؅فاتيجيةࢫوطنيــةࢫشــاملةࢫترتكــزࢫعڴــ

مــعࢫتــوف؈فࢫالȘشــرʉعاتࢫوכنظمــةࢫوכطــرࢫالرقابيــةࢫالۘــܣࢫȖســاعدࢫعڴــʄࢫتحســ؈نࢫانȘشــارࢫاݍݵــدماتࢫالماليــةࢫوحمايــةࢫالمســْڈلكࢫالمــاڲʏࢫمــنࢫ

 .اݍݨزائرࢫجلࢫȖعزʈزࢫدرجةࢫالشمولࢫالماڲʏࢫࢭʏأ
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