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  : مݏݵص

 وكـــذا اݍݨامعــات أســاتذة لـــدي والمɺنيــة النفســية الضــغوط مواجɺـــة اســ؅فاتجيات عــن الكشــف إڲـــʄ اݍݰاليــة الدراســة ɸــدفت

 باســـتخدام وذالـــك ،)اݍݨغراࢭـــʏ الموقـــع الـــزواج، ف؅ـــفة العلميـــة، الدرجـــة اݍݵ؄ـــفة، القســـم، الســـن،( الفئـــة ɸـــذه خصـــائص عڴـــʄ التعــرف

  .أساتذة) 270( من تɢونت عشوائية عينة

 جمــــع الدراســــة اعتمــــدت وقـــد الواقــــع، ࢭــــʏ كمــــا وتطوʈرɸـــا الظــــاɸرة وصــــف عڴـــʇ ʏعتمــــد الــــذي الوصــــفي المـــنݤݮ إتبــــاع تــــم وقـــد

 خصائصـھ Ȋعـض مـن التأكـد Ȋعـد وذالـك الدراسـة، عينـة عڴـʄ طبقـت والۘـܣ الباحـث طرف من إعدادɸم تم استȎيانات عڴʏ البيانات

 واختبــار المئوʈــة الɴســب وۂــʏ לحصـائية כســاليب باســتخدام לحصــائية البيانــات معاݍݨـة وتمــت ،)والثبــات الصــدق( السـيɢوم؅فية

)RP (للعلاقة ʏالنتائج وتحليل معاݍݨة ࢭ.  

 .المواجɺة إس؅فاتيجية،ࢫالم۶ܣ الضغط،ࢫالنفؠۜܣ الضغط،ࢫالعاملة المرأة :الɢلماتࡧالمفتاحية

  .R02،ࢫL02،ࢫ JEL:H08تصɴيفࡧ

Abstract: 

The current study aimed to reveal strategies for facing psychological and professional stress among 

university professors, as well as to identify the characteristics of this group (age, department, experience, degree, 

marriage period, geographical location), using a random sample consisting of (270) professors. 

The descriptive approach, which depends on describing the phenomenon and developing it as in reality, 

was followed. The study relied on collecting data on questionnaires prepared by the researcher and which were 

applied to the study sample, after verifying some of its psychometric properties (honesty and stability), and the 

statistical data was processed using Statistical methods are percentages and the RP test for the relationship in 

processing and analyzing the results. 

Keywords: Working women; Psychological stress; Professional pressure; Confrontation strategy. 
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  الم؅قوجة العاملة المرأة لدى الضغط مواجɺة إس؅فاتيجية

  )ورقلة بجامعة أستاذات من عينة(
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  : مقدمة. 1

 טنȘبـــاه Ȗســـتدڤʏ الظـــاɸرة ɸـــذه العـــالم، ع؄ـــف منȘشـــرة ظـــاɸرة أصـــبح اݍݰـــديث العصـــر ࢭـــʏ العمـــل ميـــدان إڲـــʄ المـــرأة خـــروج إن

 النجاحـــات مـــن اســـطرا לســـلامية العرȋيـــة المجتمعـــات ࢭـــʏ وخاصـــة واݍݰديثـــة، القديمـــة العصـــور  ࢭـــʏ المـــرأة ســـطرت فقـــد وטɸتمـــام،

  .وטمتيازات

 بɢـل وȖسـاɸم تكد ךن إڲʄ مازالت وۂʏ أسرٮڈا، شؤون ترڤʄ بيْڈا ࢭʏ بالمɢوث ملزمة خاصة والزوجة عامة المرأة ɠانت فبعدما

 البʋـت رȋـة وۂـʏ زوجɺـا، ترڤـʄ الۘـܣ الزوجـة وۂـʏ כجيـال، ترȋيـة مسـؤولية عاتقɺـا عڴـʄ تقع الۘܣ כم فࢼܣ أسرٮڈا أفراد رعاية ࢭʏ طاقاٮڈا

  .القطاعات معظم ࢭʏ أيضا تتواجد أصبحت أٰڈا إلا اقتصاديا، وتوجɺھ تديره الۘܣ

 الصــــڍʏ والقطــــاع والܶــــݰافة القضــــاء ࢭــــʏ متفاوتــــة بɴســــب تتواجــــد بــــاݍݨزائر الɴســــوʈة العاملــــة فئــــة أن לحصــــاءات أشــــارت

% 60 حـواڲʏ بـاݍݨزائر التعلـيم قطـاع ࢭـʏ العـاملات الɴسـاء ɲسـبة قـدرت وقـد ɲسـبة، اك؄ـف بھ تتواجد الذي כخ؈ف ɸذا التعليم، وسلك

ʏـــذا כخ؈ـــفة، الســـنوات ࢭـــɸنا جعـــل مـــا وȘترتكـــز اݍݰاليـــة دراســـ ʄالتعلـــيم بقطـــاع العـــاملات الزوجـــات فئـــة عڴـــ ،ʏل العـــاڲɢشـــȌخـــاص و 

  .اݍݨامعيات כستاذات

 بـدورɸا بالقيـام ملزومـة فأصـبحت إلٕڈـا الɴسـوʈة כدوار ࢭـʏ وتنـوع Ȗعـدد لـدٱڈا خلـق للعمـل الم؅قوجـة כستاذة ɸذه خروج إن

 عــادل" وʉشـ؈ف لـدٱڈن، الضـغوط مصـادر Ȗعـدد إڲـʄ أدى مـا ɸـذا أخــرى، جɺـة مـن بʋـت ورȋـت وأم وكزوجـة جɺـة مـن جامعيـة كأسـتاذة

 لمواجɺـــة معــ؈ن ܧــݵص مــن اســـتجابة فصــدور  ذاتــھ، بحــد ضـــغوطا Ȗشــɢل لا بمفردɸــا الضــغوط مصـــادر أن إڲــʄ" כشــول  الــدين عــز

 أن ࢭـʏ محتملـة إمɢانيـة لـھ مث؈ـف عن عبارة فࢼܣ لا، أو الضغط من ʇعاɲي الܨݵص ɸذا ɠان إذا نقرر  يجعلنا الذي ɸو الضغوط ɸذه

  )16صفحةࢫ،ࢫ2006عبدࢫالمنعم،ࢫ(. وطبيعْڈا الضغوط مصادر نوع عن النظر وȋصرف الɺرب، أو المواجɺة استجابة يولد

 إڲʄ بالݏݨوء وɸذا الضغوط، ɸذه حدة من وتخفف وتواجھ تتعامل أن الم؅قوجة כستاذة ɸذه عڴʇ ʄستلزم انھ إلا

  .والم۶ܣ النفؠۜܣ والتوازن  טستقرار عامل وتوف؈ف تحقيق مع Ȗعمل متنوعة مواجɺة اس؅فاتيجيات استخدام

  :לشɢالية .1.1

 عـــن ناتجـــة أو نفســـية ســـواء ضـــغوط أو صـــراعات وجـــود مـــن يخلـــو أن الـــراɸن الوقـــت ࢭـــʏ المجتمعـــات مـــن مجتمـــع أي يɢـــاد لا

 أخـــرى  جɺــة ومــن جɺــة مــن ɸــذا الضــغوط، ɸــذه مــع وȖعــاملɺم نضـــرɸم طبيعــة ࢭــʏ مجتمــع ɠــل أفــراد بــ؈ن يظɺــر الفــرق  أن إلا العمــل،

 حتميـا أمـرا الضـغوط صـارت حيـث أخـرى  إڲـʄ فئـة مـن تختلـف المشاɠل ونوعية ݯݨم أن إلا مختلفة وصعوȋات مشاɠل إڲȖ ʄعرضɺم

ʏـــل حيـــاة ࢭـــɠ م כܧــــݵاص خ؄ـــفات ولان فـــردɺכســـري  ومحـــيط ʏـــا وטجتمـــاڤɺاســـاٮڈا لɢعɲا ʄכفــــراد فـــان واݍݨماعـــة، الفـــرد حيـــاة عڴــــ 

 أك؆ــف ɠـاـن جيــدة نفســية بܶــݰة يتمتــع לɲســان ɠـاـن فɢلمــا الضــغوط، تلــك مواجɺــة عڴــʄ بقــدراٮڈم يتعلــق فيمــا وȘʈبــاينون  يختلفــون 

 المشــكلات تلـك لمواجɺــة טسـ؅فاتجيات Ȋعــض اتخـاذ إڲـʄ يدفعــھ مـا وɸــذا بـھ، المحيطـة والمشــكلات والظـروف للأحــداث وتفɺمـا واقعيـة

ʏالقلق النفسية כعراض ببعض المصاب؈ن أن نجد ح؈ن ࢭɠ ـون  لا قـد مـثلا وטكتئابɢـذه لـدٱڈم يɸ افيـة المرونـة أو לسـ؅فاتيجيةɢال 

  .الضغوط ɸذه مواجɺة كيفية خلالɺا من ليكȘسبوا

 ʇعۚـܣ وɸـذا جɴسـɺم، حسـب أيضـا تختلـف أيضـا ۂـʏ כفـراد يȘبعɺـا الۘـܣ الضـاغطة כحـداث مع التعامل اس؅فاتجيات أن كما

 يȘبعɺـا الۘـܣ نفسـɺا ۂـʏ بالضـرورة لʋسـت الـذɠور  يȘبعɺـا الۘـܣ مɺنيـة أو نفسية ɠانت سواء الضغوط ɸذه مع التعامل اس؅فاتجيات أن

 بانخفـاض دט ارتباطـا تـرتبط لأٰڈـا ذلـك טجتمـاڤʏ النفؠۜܣ التوافق تحقيق ࢭʏ بئڈم كب؈فة اختلافات حدوث إڲʄ يؤدي وɸذا לناث،



  برقوقࢫعبدࢫالقادرࢫࢫ                                                                            ɸواريࢫإبراɸيم
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 الضــــغوط تلــــك مواجɺــــة مــــن فاعليــــة أك؆ــــف مواجɺــــة اســــ؅فاتجيات ʇســــتخدمون  الــــذين أن حيــــث اݍݨɴســــ؈ن لــــدى النفســــية المشــــكلات

  .عام Ȋشɢل اݍݰياة عن الرضا من مرتفعا مستوى  يظɺرون

 أن عڴــــʄ بالتأكيــــد البــــاحث؈ن مــــن عــــدد قــــام كمــــا المختلفــــة، المواجɺــــة أســــاليب والبحــــوث الدراســــات مــــن العديــــد تناولــــت لقــــد

 ࢭــʏ" لازوراس" ذكــره مــا وɸــذا لــدٱڈم المواجɺــة أســاليب اخــتلاف إڲــʄ أدى مــا وɸــذا الضــغوط لɺــذه إدراكɺــم كيفيــة ࢭــʏ يتفــاوتون  כفــراد

 يقومـون  الۘـܣ والكيفيـة المـؤثرة اݍݰوادث بواسطْڈا يقدرون الۘܣ الكيفية ولكن التوتر ܷݰايا مجرد כفراد لʋس: "بقولھ المجال ɸذا

،ࢫصـفحةࢫ2007رجـاء،ࢫ( ".التوتر وطبيعة المؤثر العنصر نوعية تقران اللتان ɸما اݍݰوادث تلك مع التعامل عڴʄ قدراٮڈم مصادر ٭ڈا

148(  

 טسـ؅فاتجيات معرفـة وȋالتـاڲʏ الم؅قوجـة العاملـة المرأة لɺا تتعرض الۘܣ الضغوط عڴʄ عام Ȋشɢل اݍݰالية الدراسة ركزت وقد

 الدراســـات مـــن العديــد ɸنـــاك لان ɸـــذا ،ورقلــة بجامعـــة כســـتاذات فئــة لـــدى خـــاص وȌشــɢل الضـــغوط ضـــد مواجɺــة ࢭـــʏ تȘبعɺـــا الۘــܣ

 تناولـت الۘـܣ) القمـش اݍݵراȊشـة،( دراسـة عليـھ أكـدت مـا وɸـذا المɺنيـة أو النفسـية سواء للضغوط Ȗعرضا أك؆ف الفئة ɸذه أن أثبȘت

  .כردن ࢭʏ الثانوʈة المدارس ࢭʏ والمعلمات المعلم؈ن لدى الضغوط مصادر

 مــا وɸــذا المɺنيــة، أو النفســية ســواء المجــالات جميــع ࢭــʏ للضــغوط Ȗعرضــا أك؆ــف المعلمــات أن مفادɸــا نȘيجــة إڲــʄ توصــلت حيــث

  :الرئʋؠۜܣ الȘساؤل  وضع إڲʄ يقودنا

 النفسية، الضغوط لمواجɺة) ورقلة بجامعة أستاذات من فئة( الم؅قوجة العاملة المرأة Ȗعتمدɸا الۘܣ טس؅فاتيجيات ۂʏ ما

  والمɺنية؟

  :التالية الفرعية الȘساؤلات من مجموعة الرئʋؠۜܣ الȘساؤل  ɸذا تحت وʈندرج

 ــــلɸ نــــاكɸ ــــة اســــ؅فاتيجيات بـــــ؈ن علاقــــةɺورقلـــــة جامعــــة أســــتاذات طــــرف مـــــن المعتمــــدة المواج ʏــــة ࢭــــɺالنفســـــية الضــــغوط مواج 

  والمɺنية؟

 لɸ ناكɸ ل حول  المتمركزة לس؅فاتيجية ب؈ن علاقةɢالنفؠۜܣ؟ والضغط المش 

 لɸ ناكɸ ل حول  المتمركزة לس؅فاتيجية ب؈ن علاقةɢالم۶ܣ؟ والضغط المش 

 لɸ ناكɸ النفؠۜܣ؟ والضغط טنفصال حول  المتمركزة לس؅فاتيجية ب؈ن علاقة 

 لɸ ناكɸ الم۶ܣ؟ والضغط טنفعال حول  المتمركزة לس؅فاتيجية ب؈ن علاقة 

 لɸ ناكɸ الدعم حول  المتمركزة לس؅فاتيجية ب؈ن علاقة ʏالنفؠۜܣ؟ والضغط טجتماڤ 

 لɸ ناكɸ الدعم حول  المتمركزة לس؅فاتيجية ب؈ن علاقة ʏالم۶ܣ؟ والضغط טجتماڤ  

  :الفرضيات .1.1

 ة اس؅فاتجيات ب؈ن علاقة توجدɺورقلة جامعة أستاذات طرف من المعتمدة المواج ʏة ࢭɺنية النفسية الضغوط مواجɺوالم.  

 ل حول  المتمركزة לس؅فاتيجية ب؈ن علاقة توجدɢالنفؠۜܣ والضغط المش. 

 ل حول  المتمركزة לس؅فاتيجية ب؈ن علاقة توجدɢنية والضغط المشɺالم. 

 النفؠۜܣ والضغط טنفعال حول  المتمركزة לس؅فاتيجية ب؈ن علاقة توجد. 

 الم۶ܣ والضغط טنفعال حول  المتمركزة לس؅فاتيجية ب؈ن علاقة توجد. 

 الدعم حول  المتمركزة לس؅فاتيجية ب؈ن علاقة توجد ʏالنفؠۜܣ والضغط טجتماڤ. 

 الدعم حول  المتمركزة לس؅فاتيجية ب؈ن علاقة توجد ʏالم۶ܣ والضغط טجتماڤ.  



   الم؅قوجة العاملة المرأة لدى الضغط مواجɺة إس؅فاتيجية

 )ورقلة بجامعة أستاذات من عينة(
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  :ࢭʏ الرئʋؠۜܣ الدراسة ɸذه ɸدف تمحور ي :الدراسة أɸداف. 2.1

 النفســية للضــغوط مواجɺْڈــا ࢭــʏ ورقلــة بجامعــة כســتاذات Ȗعتمــدɸا الۘــܣ شــيوعا כك؆ــف واســ؅فاتيجيات نوعيــة عــن الكشــف

  :التالية כɸداف تحقيق خلال من وɸذا والمɺنية

 م تحديدɸة اس؅فاتيجيات أɺنية الضغوط مواجɺ؛ورقلة بجامعة أستاذات طرف من الم 

 ورقلة جامعة أستاذات طرف من المعتمدة טس؅فاتيجيات ب؈ن العلاقة طبيعة معرفة ʏة ࢭɺنية النفسية الضغوط مواجɺ؛والم 

 الكشف ʄم عڴɸا الۘܣ טس؅فاتيجيات أɺכستاذات تفضل ʏة ࢭɺالنفسية الضغوط مواج.  

  :الدراسة أɸمية. 3.1

 ɸـذه مواجɺـة ࢭـʏ כفـراد يȘبعɺـا الۘـܣ اسـ؅فاتيجيات وكـذا) والمɺنيـة النفسـية( عامـة بصـفة الضـغوط عڴʄ التعرف موضوع ʇعد

 حيـاة عڴـʄ والمعقـدة الضـاغطة العديـدة المواقـف ل؅قايـد نظـرا وذلـك اليـوم، عالمنـا ࢭـʏ خاصـةً  واݍݰيوʈـة الɺامـة المواضـيع من الضغوط

 مـن بـالنقص تطرحɺـا الۘـܣ المشـكلات ونـوع جɺـة، مـن تȘناولـھ الـذي الموضـوع طبيعـة ࢭـʏ الدراسـة ɸـذه أɸميـة تكمـن ɸنـا ومن לɲسان

  :التالية النقاط ࢭʏ الدراسة ɸذه أɸمية حصر يمكن وعليھ ثانية جɺة

 أك؆ــف التعــرف ʄنيــة النفســـية الضــغوط عڴــɺـــا تتعــرض الۘــܣ والمɺالضـــبط الم؅قوجــة العاملــة المــرأة لȋبجامعـــة أســتاذات مــن فئــة و 

 ؛ورقلة

 ا الۘܣ اس؅فاتيجيات כك؆ف توضيحɸعتمدȖ ورقلة جامعة أستاذات ʏْڈا ࢭɺذه مواجɺ؛الضغوط ل 

 مɺسȖ ذهɸ الدراسة ʏغطية ࢭȖ الموجود النقص من جانب ʏاݍݨامعة بفضاء يتعلق فيما خاصةً  المحلية الدراسات ࢭ.  

  :לجرائية المفاɸيم .4.1

 العاملة المرأة: ʏنة تزاول  الۘܣ المرأة ۂɺت خارج معينة وظيفة أو مʋستغرق  بحيث البȖ جرأ مقابل وقْڈا من ساعات.  

 ʏمزدوجة مسؤولية تتحمل الۘܣ المرأة تلك ۂ ʏمت؈ن أدا٬ڈا ࢭɺت؈ن لمʋسʋرئ ʏحياٮڈا، ࢭ ʄة دور  فالأوڲȋت رʋوالثانيـة أسـرٮڈا داخـل الب 

   )110صفحةࢫ،ࢫɠ1994اميليا،ࢫ( .כسرة حاجيات Ȗغطية قصد العمل إڲʄ اݍݵروج

 ـفʈــي التعرǿــا يمكـن :לجراɺفʈعرȖ ʄعمــل الۘـܣ כم المــرأة أٰڈـا عڴــȖ لݏݰصــول  بيْڈـا خــارج ʄاݍݰيــاة متطلبــات لتـوف؈ف مــادي أجــر عڴـ 

 يɢــون  وقــد للطــلاق التعــرض أو ال؅فمــل ȊســȎب أو للأســرة טقتصــادي כمــن تحقيــق ࢭــʏ الــزوج ولمســاعدة مشــاɠلɺا Ȗعقــد ȊســȎب

  .العامة الوظائف جل ࢭʏ متواجدة ךن فࢼܣ دوام نصف أو ɠاملا دواما عملɺا

 ــــو :النفؠــــۜܣ الضــــغطɸ ــــاد مــــن حالــــةɺלج ʏبــــا وتحــــدث واݍݨســــ׿ܣ العمڴــــʈيجــــة تقرȘب الۘــــܣ لݏݰــــوادث نȎســــȖ أو إزعاجــــا أو قلقــــا 

   )25،ࢫصفحةࢫ2009الفرماوي،ࢫ( .العمل بʋئة Ȗسود الۘܣ العامة اݍݵصائص نȘيجة أو الرضا عدم لعوامل نȘيجة تحدث

 فʈي التعرǿو النفؠۜܣ الضغط :לجراɸ قـادر موقـف عـن عبـارة ʄכسـتاذ لـدى التغي؈ـف إنتـاج عڴـ ،ʏـذا اݍݨـامڥɸـون  التغي؈ـف وɢي 

 قـــد وقلـــق تـــوتر التغي؈ـــف ɸـــذا عــن وʈـــنجم والســـلوɠي، وטجتمـــاڤʏ واݍݨســـ׿ܣ النفؠـــۜܣ المســتوى  عڴـــʄ تكيفيـــة اســـتجابة عـــن عبــارة

  .النفؠۜܣ الضغط من حالة إڲʄ العاملة بالمرأة يؤدي

 ــــة اســــ؅فاتيجياتɺــــا :المواجɺس عرفȖثــــو )THOITS (1995 ســــنة ʄات أو المعلومــــات مــــن مجموعــــة'': أٰڈــــا عڴــــɠالوجدانيــــة الســــلو 

 غ؈ـف أو فعالـة تɢـون  أن يمكـن المɺارات وىذه للضغوط، التعرض عند כفراد ʇستخدمɺا والۘܣ المكȘسبة وטجتماعية والمعرفية

 مـــع للتوافـــق وقـــدرات إمɢانـــات مـــن لديـــھ مـــا الفـــرد تقيـــيم وإعـــادة وتقييمـــھ اݍݰـــدث إدراك عڴـــʄ الفـــرد قـــدرة تضـــمن وۂـــʏ فعالـــة،

  )83،ࢫصفحةࢫ2006طھࢫعبدࢫالعظيمࢫوࢫسلامةࢫعبدࢫالعظيم،ࢫ( .''اݍݰدث



  برقوقࢫعبدࢫالقادرࢫࢫ                                                                            ɸواريࢫإبراɸيم
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 ــــــفʈــــــي التعرǿלجرا: ʏــــــة واســــــ؅فاتيجيات طــــــرق  مجموعــــــة ۂــــــɺالمتمثلــــــة المواج ʏךليــــــة טجتماعيــــــة، ךليــــــة النفســــــية، ךليــــــة ࢭــــــ 

  .الم۶ܣ الرضا من الرفع ࢭȖ ʏساɸم والۘܣ العمل ضغوط من للتخفيف العاملة المرأة Ȗستعملɺا الۘܣ اݍݨسمية،

 نية الضغوطɺالم: ʏتتواجـد الۘـܣ المث؈ـفات مـن مجموعـة ۂـ ʏئـة ࢭـʋـتج כفـراد عمـل بɴـر الۘـܣ כفعـال ردود مـن مجموعـة عٔڈـا يɺتظ 

ʏכفــراد ســلوك ࢭــ ʏالعمــل ࢭــ ʏأو واݍݨســمانية النفســية حــالْڈم وࢭــ ʏم أدا٬ڈــم ࢭــɺيجــة لأعمــالȘכفــراد تفاعــل ن ʏئــة ࢭــʋــم بɺالۘــܣ عمل 

    )14،ࢫصفحةࢫȊ1992سيوɲيࢫوࢫالشاطي،ࢫ( .الضغوط تحتوي 

 ــفʈــي التعرǿــو :לجراɸ ــاد عــن ناتجــة טســتقرار عــدم مــن حالــةɺלج ʏي العقڴــɲــا تتعــرض الۘــܣ والنفؠــۜܣ والبــدɺالعاملــة المــرأة ل 

 قــدرٮڈا وعــدم عاتقɺــا، عڴــʄ تقــع الۘــܣ المتطلبـات لك؆ــفة ونظــرا ٭ڈــا، المحيطــة البʋئــة مــع التكيـف عڴــʄ القــدرة عــدم لɺــا ȖســȎب والۘـܣ

ʄـذه تلبيــة عڴـɸ ،ــذه لتخطـي ٭ڈــا المحيطــ؈ن כܧـݵاص مســاعدة ولعـدم المتطلبــاتɸ العاملــة المـرأة تصــل الضـغوط ʄمــن حالــة إڲـ 

 ســـواءً  الضـــغوط لɺـــذه مواجɺـــة آليـــات انْڈـــاج وجـــب لـــذا النفســية، טنفعـــالات مـــن حالـــة إڲـــʄ ٭ڈـــم تصـــل قـــد وטكتئـــاب לحبــاط

  .الم۶ܣ الرضا مستوى  من للرفع  الضاغط الموقف حسب وجسمية اجتماعية نفسية، ɠانت

  :السابقة الدراسات. 5.1

 حميد بن االله عبد دراسة ʏڴɺعنـوانࢫ:1999  السȊ ــة أسـاليبɺالم؅ـفددين المرعـۜܢ لشـباب لــدى النفســية الضــغوط مواج ʄعڴـ 

ـــــدفت،ࢫالمرعـــۜܢ وغ؈ــــف المنــــورة بالمدينـــة النفؠــــۜܣ الطــــب مسȘشـــفى ـــــة ɸـ ـــــرف إلـــــى الدراسـ ـــــى التعـ ـــــة أســـــاليب علـ ـــــغوط المواجɺـ  للضـ

ــــــــدى النفســــــــية ــــــــىࢫ لـ ــــــــى טكتئــــــــابمرضـ ــــــــق ومرضـ ــــــــد القلـ ــــــــة اختيــــــــرت وقـ ــــــــوائيا العينـ ــــــــة عشـ ــــــــرداࢫ210 مــــــــن مɢونـ ــــــــوزع؈ن فـ ــــــــىࢫ مـ إلـ

 الباحــــث اســــتخدم وقـــد غيــــرࢫالمرعـــۜܢࢫ70 الثانيــــة والمجموعــــة المرضــــى مــــن فــــردࢫ140 مــــن مɢونـــة כوڲـــʄ المجموعـــة مجمـــوعت؈ن،

 ɸنـــاك أن إلـــى النتـــائج وتوصـــلت وتكـــرارات معيـــاري، اݍݰســـابيةࢫانحـــراف والمتوســـطاتࢫT لاختبـــار التاليـــة للإحصـــائية כســـاليب

ـــــى والغيـــــر المرضـــــى بـــــ؈نࢫمجموعـــــة إحصــــائية دلالــــة ذات فــــروق ـــــوࢫ0.05 الدلالـــــة مســـــتوى  عنـــــد المرضـ ـــــيلاࢫ أكثـــــر المرضـــــى أن ɸـ مـ

  )2009/2010السɺڴʏ،ࢫ(.  ضغوطɺم مواجɺة عند السلبية כساليب لاستخدام

 ۗܣࡧࡧعبدࡧاللهࡧدراسةʈـة أسـاليب :2010الضـرɺنيـة النفسـية الضـغوط المواجɺـــدفت،ࢫمتغ؈ـفات بـبعض وعلاقْڈـا والمɸ الدراســـة 

ـــــل بʋئـــــة فـــــي المتعــــــددة والمواقـــــف المثيـــــرات معرفـــــة إلـــــى  موجɺـــــة فــــي כفــــراد ʇســــتخدمɺا التــــي وכســــاليب وטســـــ؅فاتيجيات العمـ

 للأســـاليب أن إلــى النتــائج إڲـʄ توصـلت و العرضـية العشـوائية بالطرʈقـة اخت؈ـف عامــل 200 علــى الدراســة ɸــدفت المواقــف ɸــذه

ـــــي اســــتخداما כكثــــر ـــــود الســـــلبية כســـــاليب ɸـ ـــــائية دلالـــــة ذات فـــــروق ووجـ ـــــاليب اســـــتخدام فـــــي إحصـ  الضــــغوط مواجɺـــــة أسـ

 )2010/2011الضرʈۗܣ،ࢫ( .السن لمتغ؈ف Ȗعزى 

 يم بـــن ســـليمان دراســةɸــة اســـ؅فاتيجيات :2010  الشـــاوي  إبــراɺاݍݨامعيـــــة المرحلــــة لـــــدى النفســــية بالضـــغوط وعلاقْڈـــا المواج 

 و اݍݨامعيــــة المرحلــــة طــــلاب اســــتخدمɺا التــــي المواجɺــــة اســــ؅فاتيجيات معرفـــــة إلـــــى الدراســـــة ɸـــــذه ɸـــــدفت،ࢫالرʈـــــاض مدينـــــة فـــــي

 לســـلامية مســـعود بـــن محمـــد للإمـــام جامعـــات 3 مــن طالــب 200 عينــة علــى الدراســة وتمــت النفسـية، بالضــغوط علاقْڈــا مــا

ــــلية ســــلطان כميـــــر جامعـــــة و دمســــعو  الملـــــك وجامعــــة ــــابية المتوســـــطات واســــــتخدمت الرʈـــــاض بمدينــــة כصـ  توصــــــلت و اݍݰســ

ـــــائج ـــــ؈ن إحصـــــــائية دلالـــــــة ذات فـــــــروق وجـــــــود عـــــــد التاليـــــــة النتــ  لمتغيـــــــر Ȗعـــــــزى  النفســـــــية والضـــــــغوط المواجɺـــــــة اســـــــ؅فاتيجيات بــ

 )2010/2011الشاوي،ࢫ( .الدراسية والمستوʈات التخصـــص

 عنــــوان: 2010 مليكــــة خوجــــة شــــارف دراســــةȊ نيــــة الضــــغوط مصــــادرɺ؈ن المدرســــ؈ن لــــدى المʈبمراحـــل مقارنـــة دراســـة اݍݨزائـــر 

 المدرســـــ؈ن لـــــدى المɺنيـــــة الضـــــغوط مصـــــادر عـــــن البحـــــث إلـــــى الدراســـــة ɸـــــدفت،ࢫ)ثــــانوي  متوســــط، ابتــــداǿي،( الثلاثــــة التعلــــيم

 المɺنيــــة واݍݵ؄ــــفة التعليميـــــة المراحــــل لاخـــــتلاف تبعـــــا وذلــــك المɺنيـــــة بالضـــــغوط الشــــعور  فـــــي فـــــروق ɸنــــاك ɠانـــــت إذا مـــــا ومعــــرف



   الم؅قوجة العاملة المرأة لدى الضغط مواجɺة إس؅فاتيجية

 )ورقلة بجامعة أستاذات من عينة(
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 وقـــد وزو تيـــزي  مـــن بلـــديات 5 فـــي حصصــية عشـــوائية بطرʈقــة اخت؈ــفوا اݍݨɴســ؈ن، مـن مــدرس 201 مــن الدراســة عينــة تɢونـت

 כدب مــــــن انطلاقــــــا المدرســــــ؈ن لـــــدى النفســــــية الضــــــغوط مقيـــــاس الباحثــــــة اعتمــــــدت أو المقـــــارن  الوصــــــفي المــــــنݤݮ اســـــتخدمت

 التــــي الضـــغوط مصــــادر فـــي إحصــــائيا دالـــة فــــروق توجـــد انــــھ إلـــى النتــــائج وتوصـــلت الموضــــوع حـــول  ســــابقة ودراســـات ال؅فبـــوي 

 )2010/2011شـارف،ࢫ(. فروق أي تظɺر لم فالنتائج المɺنية اݍݵ؄فة لمتغ؈ف بالɴسبة أما الثلاثة، المراحل مدر؟ۜܣ مٔڈـا ʇعـاɲي

 ســــــم؈فة، دعـــــوة دراســـــة ʏــــــة واســــــ؅فاتيجيات النفســــــي الضــــــغط :2012 نــــــورة شــــــنوࡩɺدراســـــة"التوحـــــدي الطفـــــل أم لـــــدى المواج 

 والكشــــف المتوحــدين، כطفــال أمɺــات لــدى والضــغط النفســية اݍݰالــة معرفــة إلــى الدراســة ɸــدفت،ࢫ"حـالات ݍݵمـس عياديـة

 تتɢــون  غرضــية قصــدية بطرʈقــة الدراســة أجرʈــــت الوضــــعيات ɸاتــــھ إزاء للأمɺــــات Ȗســــتعملɺا التــــي טســــ؅فاتيجيات طبيعــــة عــــن

ــــة، مقابلـــــة :التاليـــة כدوات باعتمـــاد حـــالات5  مـــن ــــتاين) PSQ( للضـــــغط إدراك مقيـــــاس عياديـ  ومقيـــــاس Leven.Stein  للفɴسـ

 مواجɺـــــة فـــــي مختلفـــــة اســـــ؅فاتيجيات ʇســـــتخدمن المتوحـــــدين أمɺـــــات أن إلـــــى النتــــائج توصــــلت Paulhanـلــــ )Coping( المواجɺــــــة

دعــــــوةࢫوࢫشـــــــنوࢭʏ،ࢫ(. טنفعــــــال علــــــــى المركــــــــزة أم المشــــــــɢل حــــــــل حــــــــول  المركــــــــزة טســــــــ؅فاتيجيات ɠانــــــــت ســــــــواء النفســــــــي الضــــــــغط

2012/2013( 

 ــــة وعليــــة غطاســــي الــــدين عــــز دراســـةȋــــة اســــ؅فاتيجيات :2011 محبوɺٮڈـــدف،ࢫالعاملـــة المـــرأة لـــدى النفســـية الضـــغوط مواج 

ــــ؅فاتيجيات كشـــــف إلـــــى اݍݰاليـــــة الدراســـــة  التعــــرف كــــذا و טبتدائيــــة بالمرحلــــة المعلمــــات لــــدى النفســــية الضــــغوط مواجɺــــة اسـ

ــــذه الســــن، اݍݨغرافــــي، الموقــــع טجتماعيــــة، اݍݰالـــــة לقليميــــة، المتغيــــرات تـــأث؈ف مـــدى علـــى  تɢونـــــت عينــــة علــــى وتمــــت الفئــــة لɺـ

ـــــة 110 مـــــن ـــــ معلمـ ـــــم دوقـ ـــــاع تـ ـــــفي المـــــنݤݮ إتبـ ـــــد الـــــذي الوصـ ـــــاɸرة وصــــــف ʇعتمـ ـــــتخدمت الظـ ـــــب واســ ـــــةالمئو  الɴســ ـــــارات ʈــ  وטختبــ

 حســـب تختلـــف ولا وלقليميـــة טجتماعيــة اݍݰالــة بــإتلاف تختلــف المواجɺــة اســـــ؅فاتيجيات اســـــتخدام إلـــــى توصـــــلت و للفـــــروق

  )2012/2013غطاسࢫوࢫمجوجة،ࢫ( .السابقة الدراسة وȌعض النظرʈة المعطيات ضوء عڴʄ تفس؈فɸا وتـم اݍݨغرافـي الموقـع

  :الميدانية للدراسة المنݤݨية לجراءات .2

  :טستطلاعية الدراسة .1.2

 ɸــذه تȘبعɺــا الۘـܣ טســ؅فاتيجيات وتحديــد الم؅قوجـة العاملــة المـرأة لــدى والمɺنيــة النفسـية الضــغوط واقــع عڴـʄ الوقــوف ٭ڈـدف

 ࢭـʏ تمثـل والـذي الدراسـة مجتمـع وضـبط تحديـد تـم خلالɺـا مـن والۘـܣ اسـتطلاعية دراسـة إجـراء تـم الضغوط، ɸذه مواجɺة ࢭʏ أخ؈فة

 المجتمـع مـن% ɲ 10سـبة ممثلـة اسـتطلاعية عينـة اختيـار تـم حيـث أسـتاذة 270 عـددɸم والبـالغ الم؅قوجـات ورقلـة جامعة أستاذات

ʏا ما أي כصڴɺوم؅فية اݍݵصـائص من التأكد ٭ڈدف وذلك أستاذة 27 يقابلɢـذه لمقيـاس السـيɸ والمتمثلـة الدراسـة ʏإدراك مقيـاس ࢭـ 

 ومقيــــاس "Maslasch.Burnout inventor" لصــــاحبھ المɺنيــــة الضــــغوط ومقيــــاس "Levenstein et al" لصــــاحبھ الضـــغط

 أو خصـــــائص ࢭـــــʏ تتمثـــــل الۘـــــܣ الداخليـــــة المتغ؈ـــــفات Ȋعـــــض تحديـــــد عڴـــــʄ الدراســـــة ɸـــــذه وركـــــزت "Coussan" المواجɺـــــة اســـــ؅فاتيجيات

  .الدراسة عينة مم؈قات

  :الدراسة ونوع المستخدم المنݤݮ. 2.2

 טجتماعيــة للظــواɸر والــدقيق المــنظم بالوصــف ٱڈــتم لɢونــھ نظــرا الدراســة ɸــذه ࢭــʏ לرتبــاطي الوصــفي المــنݤݮ اســتخدام تــم

 حــــول  المعرࢭــــʏ الرصــــيد يزʈــــده Ȗعليمــــات إڲــــʄ الوصــــول  اجــــل مــــن والتقــــوʈم والتغ؈ــــف والمقارنــــة التحليــــل مســــتخدما ۂــــʏ كمــــا والطبيعيــــة

  )79،ࢫصفحةࢫ2011شفيق،ࢫ(. للمستقبل والتخطيط التɴبؤ Ȋغية الدراسة موضوع الظاɸرة
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 ɸــو كمــا تــاȊع وךخــر مســتقل احــدɸما متغ؈ــفين بــ؈ن العلاقــة أو טرتبــاط تــدرس والۘــܣ טرتباطيــة الدراســة عڴــʄ اعتمــدنا وقــد

 أسـتاذات لɺـا تتعـرض الۘـܣ والضـغوط المواجɺـة اسـ؅فاتيجيات بـ؈ن العلاقـة معرفـة خلالɺـا مـن سـنحاول  والۘـܣ الدراسة ɸذه ࢭʏ اݍݰال

  .ورقلة جامعة

  ):الدراسة( والعينة المجتمع. 3.2

 م؅قوجــة أســتاذة 270  عــددɸم والبــالغ الم؅قوجــات ورقلــة جامعــة أســتاذات ࢭــʏ الدراســة ɸــذه مجتمــع تمثــل: الدراســة مجتمـع

 واللغـــة ךداب قســـم טتصــال، علـــوم قســـم التــارʈخ، قســـم טجتمـــاع، علــم قســـم الـــنفس، علــم قســـم( إڲـــʄ כقســام حســـب يتــوزعن

 العلـوم قسـم السياسـية، العلـوم قسـم الȘسـي؈ف، قسـم التجـارة، قسـم טقتصـاد، قسـم טنجل؈قيـة، قسـم الفرɲسـية، قسم العرȋية،

 ɸندســـة قســـم الـــري، قســـم الف؈قيـــاء، قســـم الكيميـــاء، قســـم ךڲـــʏ، לعـــلام قســـم الرʈاضـــيات، قســـم المـــادة، علـــوم قســـم القانونيـــة،

يجبࢫأنࢫتحتـويࢫمقدمـةࢫالمقـالࢫعڴـʄࢫتمɺيـدࢫللموضـوع،ࢫثـمࢫطـرحࢫ:التاڲʏ اݍݨدول  ࢭʏ موضع ɸو كما) ميɢانيكية ɸندسة قسم مدنية،

  .ةࢫالدراسةأɸدافࢫالبحثࢫومنݤݨيأɸميةࢫو فةࢫإڲʄࢫتحديدࢫالبحثࢫووضعࢫالفرضياتࢫالمناسبة،ࢫبالإضالإشɢاليةࢫ

  الدراسة مجتمع خصائص يمثل): 01( اݍݨدول 

 المس؅فجعة عددࢫטستمارات عددࢫטستماراتࢫالموزعة عددࢫכستاذات כقسام

 20 05 03 قسمࢫعلمࢫالنفس

 08 04 02 قسمࢫعلمࢫטجتماع

 06 03 02 قسمࢫالتارʈخ

 08 04 04 قسمࢫטتصال

 27 06 04 قسمࢫךداب

 24 06 04 قسمࢫالفرɲسية

 05 02 01 قسمࢫטنجل؈قية

 03 01 01 قسمࢫטقتصاد

 06 02 01 قسمࢫالتجارة

 08 02 01 قسمࢫالȘسي؈ف

 06 02 02 قسمࢫالعلومࢫالسياسية

 13 05 03 قسمࢫالعلومࢫالقانونية

 06 02 00 قسمࢫالرʈاضيات

ʏ06 03 03 قسمࢫלعلامࢫךڲ 

 03 02 01 قسمࢫالكيمياء

 03 02 01 قسمࢫالف؈قياء

 02 01 01 قسمࢫالري 

 04 02 02 قسمࢫالɺندسةࢫالمدنية

 05 02 02 الميɢانيكية قسمࢫالɺندسة

  .منࡧإعدادࡧالباحث؈ن: المصدر

 :والمعاينة العينة .4.2

 وصـف ࢭـʏ كب؈ـف Ȋشـɢل علٕڈـا טعتمـاد وʈـتم البحوثࢫالوصفية ࢭʏ المتبعة المنݤݨية اݍݵطوات من أساسية خطوة العينة Ȗعت؄ف

 ɸـذه يݏݨـآن وȋالتـاڲʏࢫفانـھ المجتمـع ɠـل عڴـʄ بدراستھ يقوم أن الباحث عڴʄ כحيان اغلب ࢭʏ الۘܣࢫʇستحيل الكب؈فة خاصة المجتمعات

 وقــد العشـوائية وغـر العشـوائية العينــات مـن نـوع؈ن وɸنـاك للمجتمــعࢫכصـڴʏ، ممثلـة تɢـون  أن فٕڈـا ʇشــ؅فط عينـة اختيـار إڲـʄ اݍݰالـة

 .العشوائية العينة دراسȘناࢫɸذه ࢭʏ اخ؅فنا



   الم؅قوجة العاملة المرأة لدى الضغط مواجɺة إس؅فاتيجية

 )ورقلة بجامعة أستاذات من عينة(
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 :العشوائية العينة. 5.2

 كـــأفراد معـــروف؈ن المجتمـــع أفـــراد ɠـــل ɠــاـن مـــاࢫإذا حـــال ࢭـــʏ اختيارɸـــا وʈـــتم כصـــڴʏ المجتمـــع مـــن جـــزء العشـــوائية العينـــة Ȗعت؄ـــف

 مـــن فــرد لɢـــل ʇعطــى بــل الصـــدفة بمحــض لـــʋس الدراســة عينــة لأفـــراد احتيارنــا أنࢫيɢـــون  بالعشــوائية ونقــص الدراســـة ɸــذه مجتمــع

 خصــائص إڲــʄ وȋــالنظر ذلــك ࢭــʏ وتـدخلࢫالباحــث تح؈ــق دون  الدراســة عينــة ࢭــʏ الظɺــور  ࢭـʏ כفــراد لبقيــة مɢافئــة فرصــة أفـرادࢫالمجتمــع

ɲســبةࢫ تحديــد ثــم فئــات إڲــʄ المجتمــع تقســيم عڴــʄ כســاس ࢭــʏ تقــوم الۘــܣ طبقيــة عينــةࢫعشــوائية اختيــار علينــا وجــب الدراســة مجتمــع

ࢫ%20 بلغـت مئوʈـة بɴسـبة فـردࢫ54 الدراسـةࢫלجمـاڲʏ عينـة أفـراد عـدد بلـغ وقـد المجتمـع، فئات من فئة ɠل من وأخذɸا معينة مئوʈة

ݳ ɸو كما כصڴʏ المجتمع من   :ࢭʏࢫךȖي موܷ

ʏسبة ۂɴ݌   =المجتمع من المعتمدة ال௡       54  =
%ଶ଴௫ଶ଻଴

%ଵ଴଴
  ௡݌=  

 :الدراسة أدوات. 6.2

 المعلومـــات ɠـــل جمـــع عڴـــʄ الباحــث Ȗســـاعد ࢭـــʏࢫمجملɺـــا כدوات ɸـــذه البيانــات ݍݨمـــع أدوات مـــن يخلـــو لا بحـــث أي أن شــك لا

  .الدراسة موضوع للظاɸرة تفس؈فية قوان؈ن أو نتائج وصول  اجل تحليلɺاࢫمن ٭ڈدف بحثھ Ȋعينة المتعلقة

 :לحصائية כساليب .7.2

 التطبيقـــي واݍݨانــب النظــري  اݍݨانــب بــ؈ن حلقــةࢫالوصــل Ȗعت؄ــف والۘــܣ לحصــائية כســاليب مــن عل׿ــܣ بحــث أي يخلــو يɢــاد لا

 طرʈـقࢫכسـاليب عـن Ȋعـد فيمـا ترجمْڈـا ɲستطيع الۘܣ المعلومات من مجموعة عڴʄ يمكنࢫاݍݰصول  البيانات جمع أدوات طرʈق فمن

 مــن مجموعـة عڴـʄ اعتمـدنا أننـا وȋمـا المعلومـات ɸـذه طبيعـةࢫأبرزɸـا أسـس عڴـʄ جمعɺـا تـم الۘـܣ المعلومـات ترجمـة وترتكـز לحصـائية

  .)الم۶ܣ الضغط ومقياس النفؠۜܣ الضغط ومقياس المواجɺة إس؅فاتيجية مقياس(ࢭʏࢫ تمثلت المقايʋس

 ךڲـــʏ اݍݰاســـب طرʈـــق عـــن معاݍݨْڈـــا حيـــثࢫتمـــت كميـــة ۂـــʏ المقـــايʋس ɸـــذه طرʈـــق عـــن جمعɺـــا تـــم الۘـــܣ البيانـــات طبيعـــة نفـــإ

)SPSS(ࢫʏܦݵتھ ࢭɲ نʈوتم العشر ʄالتالية לحصائية כساليب مجموعة טعتمادࢫعڴ: 

 טعتماد تم ʄسب التكرارات عڴɴة والʈية والدوائر المئوȎسɴا عينةࢫالدراسة عن للتعب؈ف وذلك الɺوخصائص. 

 טعتماد تم ʄسيط ب؈فسون  ارتباط معامل عڴȎال ʏالعلائقيةࢫوالمتمثلة الفرضيات معاݍݨة ࢭ ʏ6-5-4-3-2-1( الفرضية ࢭ.( 

 טعتمــاد تـم ʄלحصـائية الدلالــة اختبــار عڴـ TESTࢫمتغ؈ــفات כســتاذات بـ؈ن الفــروق لدراســةࢫʏالدرجــة لمتغ؈ــفي  تبعـا الدراســة ࢭـ 

 .الزواج وف؅فة العلمية،

 טعتمـــــاد تـــــم ʄלحصـــــائية الدلالـــــة اختبـــــار عڴـــــ Fوذلـــــك التبـــــاينࢫכحـــــادي تحليـــــل عليـــــھ يطلـــــق مـــــا أوࢫ ʏبـــــ؈ن الفـــــروق معاݍݨـــــة ࢭـــــ 

 .اݍݵ؄فة لمتغ؈ف الدراسةࢫتبعا متغ؈فات ࢭʏ اݍݨامعيات כستاذات

  :الدراسة نتائج ومناقشة عرض. 3

  :כوڲʄ اݍݨزئية الفرضية ضوء عڴʄ النتائج مناقشة. 1.3

 وȌعــــد ،"النفؠــــۜܣ والضــــغط المشــــɢل حــــول  المتمركــــزة לســــ؅فاتيجية بــــ؈ن علاقــــة توجــــد: "عڴــــʄ כوڲــــʄ اݍݨزئيــــة الفرضــــية نصــــت

  :التالية النȘيجة إڲʄ توصلنا المعاݍݨة
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ݳ): 02( رقم جدول    النفؠۜܣ والضغط المشɢل حول  المتمركزة לس؅فاتيجية ب؈ن ب؈فسون  טرتباط معامل قيم يوܷ

 
 الضغطࡧالنفؠۜܣ حولࡧالمشɢل المواجɺةࡧالمتمركزة

 المتمركزةࡧحول  المواجɺة

 المشɢل

 *0.39- 1 معملࡧטرتباطࡧب؈فسون 

 مستوىࡧالدلالة
 

0.016 

 38 38 ݯݨمࡧالعينة

 الضغطࡧالنفؠۜܣ

 1 *0.39- معملࡧטرتباطࡧب؈فسون 

 0.016 مستوىࡧالدلالة
 

 38 38 ݯݨمࡧالعينة

 α=0.05) (טرتباطࡧدالࡧعندࡧمستوىࡧالدلالةࡧ - *

  SPSS برنامج عڴʄ اعتماداً  الباحث؈ن إعداد من: المصدر

 والضغط المشɢل حول  المتمركزة לس؅فاتيجية من ɠل ب؈ن ب؈فسون  טرتباط معامل أن نلاحظ) 02( رقم اݍݨدول  خلال من

 إس؅فاتيجية عڴʄ الفرد ترك؈ق زاد ما ɠل انھ العكسية بالعلاقة وȖعۚܣ وعكسية ضعيفة قيمة وۂʏ) -0.39(  قيمتھ بلغت النفؠۜܣ،

 مستوى  عند إحصائيا دالة علاقة العلاقة ɸذه أن غ؈ف ܵݰيح، والعكس لديھ النفؠۜܣ الضغط مستوى  قل ɠلما الشɢل المتمركزة

 مع% 95 ۂʏ القرار ɸذا من التأكد وɲسبة البديلة، الفرضية قبلت وȋالتاڲʏ الصفرʈة الفرضية نفي ʇعۚܣ وɸذا) α=0.05( الدلالة،

  %.5 بɴسبة اݍݵطأ ࢭʏ الوقوع احتمال

  :الثانية اݍݨزئية الفرضية ضوء عڴʄ النتائج مناقشة. 2.3

 وȌعد" الم۶ܣ والضغط المشɢل حول  المتمركزة לس؅فاتيجية ب؈ن علاقة توجد" أنھ عڴʄ الثانية اݍݨزئية الفرضية نصت

  :التالية النȘيجة إڲʄ توصلنا المعاݍݨة

ݳ): 03( رقم جدول    الم۶ܣ والضغط المشɢل حول  المتمركزة לس؅فاتيجية ب؈ن ب؈فسون  טرتباط معامل قيم يوܷ

 
 الضغطࡧالنفؠۜܣ حولࡧالمشɢل المواجɺةࡧالمتمركزة

 المتمركزةࡧحول  المواجɺة

 المشɢل

 *0.37- 1 معملࡧטرتباطࡧب؈فسون 

 مستوىࡧالدلالة
 

0.02 

 38 38 ݯݨمࡧالعينة

 الضغطࡧالنفؠۜܣ

 1 *0.37- معملࡧטرتباطࡧب؈فسون 

  0.02 مستوىࡧالدلالة
 

 38 38 ݯݨمࡧالعينة

 α=0.05) (טرتباطࡧدالࡧعندࡧمستوىࡧالدلالةࡧ - *

ࡧعڴʄࡧبرنامجࡧࡧمنࡧإعدادࡧالباحث؈ن: المصدر   SPSSاعتماداً

 والضـغط المشـɢل حـول  المتمركـزة לسـ؅فاتيجية مـن ɠـل بـ؈ن ب؈فسـون  טرتبـاط معامل أن نلاحظ) 03( رقم اݍݨدول  خلال من

 إســــ؅فاتيجية عڴــــʄ الفـــرد ترك؈ــــق زاد مـــا ɠــــل انــــھ العكســـية بالعلاقــــة وȖعۚـــܣ وعكســــية ضــــعيفة قيمـــة وۂــــʏ) -0.37( قيمتـــھ بلغــــت الم۶ـــܣ،

 مســتوى  عنــد إحصــائيا دالـة علاقــة العلاقــة ɸــذه أن غ؈ـف ܵــݰيح، والعكــس لديـھ الم۶ــܣ الضــغط مســتوى  قـل ɠلمــا المشــɢل المتمركـزة

 مـع% 95 ۂـʏ القـرار ɸـذا مـن التأكـد وɲسـبة البديلـة، الفرضـية قبلـت وȋالتـاڲʏ الصـفرʈة الفرضية نفي ʇعۚܣ وɸذا) α=0.05( الدلالة،

  %.5 بɴسبة اݍݵطأ ࢭʏ الوقوع احتمال

  :الثالثة اݍݨزئية الفرضية ضوء عڴʄ النتائج مناقشة . 3.2



   الم؅قوجة العاملة المرأة لدى الضغط مواجɺة إس؅فاتيجية

 )ورقلة بجامعة أستاذات من عينة(
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 وȌعــد" النفؠـۜܣ والضـغط טنفعـال حـول  المتمركـزة לسـ؅فاتيجية بـ؈ن علاقــة توجـد" أنـھ عڴـʄ الثالثـة اݍݨزئيـة الفرضـية نصـت

  :التالية النȘيجة إڲʄ توصلنا المعاݍݨة

ݳ): 04( رقم جدول    النفؠۜܣ والضغط טنفعال حول  المتمركزة לس؅فاتيجية ب؈ن ب؈فسون  טرتباط معامل قيم يوܷ

 
 الضغطࡧالنفؠۜܣ حولࡧالمشɢل المواجɺةࡧالمتمركزة

 المتمركزةࡧحول  المواجɺة

 المشɢل

 *0.35- 1 معملࡧטرتباطࡧب؈فسون 

 مستوىࡧالدلالة
 

0.03 

 38 38 ݯݨمࡧالعينة

 الضغطࡧالنفؠۜܣ

 1 *0.35- معملࡧטرتباطࡧب؈فسون 

 0.03 مستوىࡧالدلالة
 

 38 38 ݯݨمࡧالعينة

 α=0.05) (טرتباطࡧدالࡧعندࡧمستوىࡧالدلالةࡧ - *

ࡧعڴʄࡧبرنامجࡧࡧمنࡧإعدادࡧالباحث؈ن: المصدر   SPSSاعتماداً

 טنفعــــــال حـــــول  المتمركــــــزة לســـــ؅فاتيجية مـــــن ɠــــــل بـــــ؈ن ب؈فســــــون  טرتبـــــاط معامـــــل أن نلاحــــــظ) 04( رقـــــم اݍݨــــــدول  خـــــلال مـــــن

 عڴـــʄ الفـــرد ترك؈ـــق زاد مـــا ɠـــل انـــھ العكســـية بالعلاقـــة وȖعۚـــܣ وعكســـية ضـــعيفة قيمـــة وۂـــʏ) -0.35( قيمتـــھ بلغـــت النفؠـــۜܣ، والضـــغط

 إحصـائيا دالـة علاقـة العلاقـة ɸـذه أن غ؈ـف ܵـݰيح، والعكـس لديـھ النفؠـۜܣ الضغط قل ɠلما טنفعال حول  المتمركزة לس؅فاتيجية

 القـرار ɸـذا مـن التأكـد وɲسـبة البديلـة، الفرضـية قبلت وȋالتاڲʏ الصفرʈة الفرضية نفي ʇعۚܣ وɸذا) α=0.05( الدلالة، مستوى  عند

ʏالوقوع احتمال مع% 95 ۂ ʏسبة اݍݵطأ ࢭɴ5 ب.%  

  :الراȊعة اݍݨزئية الفرضية ضوء عڴʄ النتائج مناقشة.  4.2

 وȌعـــد" الم۶ــܣ والضـــغط טنفعــال حـــول  المتمركــزة לســـ؅فاتيجية بــ؈ن علاقـــة توجــد" انـــھ عڴــʄ الراȊعـــة اݍݨزئيــة الفرضـــية نصــت

  :التالية النȘيجة إڲʄ توصلنا المعاݍݨة

ݳ): 05( رقم جدول    الم۶ܣ والضغط טنفعال حول  المتمركزة לس؅فاتيجية ب؈ن ب؈فسون  טرتباط معامل قيم يوܷ

 
 الضغطࡧالنفؠۜܣ حولࡧالمشɢل المواجɺةࡧالمتمركزة

 المتمركزةࡧحول  المواجɺة

 المشɢل

 *0.37- 1 معملࡧטرتباطࡧب؈فسون 

 مستوىࡧالدلالة
 

0.02 
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 الضغطࡧالنفؠۜܣ

 1 *0.37- معملࡧטرتباطࡧب؈فسون 

 0.02 مستوىࡧالدلالة
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 α=0.05) (טرتباطࡧدالࡧعندࡧمستوىࡧالدلالةࡧ - *

ࡧعڴʄࡧبرنامجࡧࡧمنࡧإعدادࡧالباحث؈ن: المصدر   SPSSاعتماداً

 والضـغط المشـɢل حـول  المتمركـزة לسـ؅فاتيجية مـن ɠـل بـ؈ن ب؈فسـون  טرتبـاط معامل أن نلاحظ) 05( رقم اݍݨدول  خلال من

 إســــ؅فاتيجية عڴــــʄ الفـــرد ترك؈ــــق زاد مـــا ɠــــل أنــــھ العكســـية بالعلاقــــة وɲعۚـــܣ وعكســــية ضــــعيفة قيمـــة وۂــــʏ )0.37-( قيمتـــھ بلغــــت الم۶ـــܣ،

 مســتوى  عنــد إحصــائيا دالــة علاقــة العلاقــة ɸــذه أن غ؈ــف ܵــݰيح، والعكــس لديــھ الم۶ــܣ الضــغط قــل ɠلمــا טنفعــال حــول  المتمركــزة
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 مـع 95% ۂـʏ القـرار ɸـذا مـن التأكـد وɲسـبة البديلـة، الفرضـية قبلـت وȋالتـاڲʏ الصـفرʈة الفرضية نفي ʇعۚܣ وɸذا) α=0.05( الدلالة،

  .5%  بɴسبة اݍݵطأ ࢭʏ الوقوع احتمال

  :اݍݵامسة اݍݨزئية الفرضية ضوء عڴʄ النتائج مناقشة.  5.2

 والضــــغط טجتمـــاڤʏ الــــدعم حـــول  المتمركـــزة לســــ؅فاتيجية بـــ؈ن علاقــــة توجـــد" أنـــھ عڴــــʄ اݍݵامســـة اݍݨزئيــــة الفرضـــية نصـــت

  :التالية النȘيجة إڲʄ توصلنا المعاݍݨة وȌعد" النفؠۜܣ

ݳ): 06( رقم جدول    النفؠۜܣ والضغط טجتماڤʏ الدعم حول  المتمركزة לس؅فاتيجية ب؈ن ب؈فسون  טرتباط معامل قيم يوܷ

 
 الضغطࡧالنفؠۜܣ حولࡧالمشɢل المواجɺةࡧالمتمركزة

 المتمركزةࡧحول  المواجɺة

 المشɢل

 *0.40- 1 معملࡧטرتباطࡧب؈فسون 

 مستوىࡧالدلالة
 

0.01 
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 الضغطࡧالنفؠۜܣ

 1 *0.40- معملࡧטرتباطࡧب؈فسون 

 0.01 مستوىࡧالدلالة
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 α=0.05) (مستوىࡧالدلالةࡧטرتباطࡧدالࡧعندࡧ - *

ࡧعڴʄࡧبرنامجࡧࡧمنࡧإعدادࡧالباحث؈ن: المصدر   SPSSاعتماداً

 טنفعــــــال حـــــول  المتمركــــــزة לســـــ؅فاتيجية مـــــن ɠــــــل بـــــ؈ن ب؈فســــــون  טرتبـــــاط معامـــــل أن نلاحــــــظ) 06( رقـــــم اݍݨــــــدول  خـــــلال مـــــن

 عڴـــʄ الفـــرد ترك؈ـــق زاد مـــا ɠـــل انـــھ العكســـية بالعلاقـــة وɲعۚـــܣ وعكســـية ضـــعيفة قيمـــة وۂـــʏ) -0.40( قيمتـــھ بلغـــت النفؠـــۜܣ، والضـــغط

 دالــة علاقـة العلاقـة ɸـذه أن غ؈ــف ܵـݰيح، والعكـس لديـھ النفؠــۜܣ الضـغط قـل ɠلمـا טجتمــاڤʏ الـدعم حـول  المتمركـزة לسـ؅فاتيجية

 مــن التأكــد وɲســبة البديلـة، الفرضــية قبلــت وȋالتــاڲʏ الصـفرʈة الفرضــية نفــي ʇعۚــܣ وɸـذا) α=0.05( الدلالــة، مســتوى  عنــد إحصـائيا

  %.5 بɴسبة اݍݵطأ ࢭʏ الوقوع احتمال مع% 95 ۂʏ القرار ɸذا

  :السادسة اݍݨزئية الفرضية ضوء عڴʄ النتائج مناقشة.  6.2

 والضـــغط טجتمـــاڤʏ الـــدعم حـــول  المتمركـــزة לســـ؅فاتيجية بـــ؈ن علاقـــة توجـــد" أنـــھ عڴـــʄ السادســـة اݍݨزئيـــة الفرضـــية نصـــت

  :التالية النȘيجة إڲʄ توصلنا المعاݍݨة وȌعد" الم۶ܣ

ݳ): 07( رقم جدول    .الم۶ܣ والضغط טجتماڤʏ الدعم حول  المتمركزة לس؅فاتيجية ب؈ن ب؈فسون  טرتباط معامل قيم يوܷ

 
 الضغطࡧالنفؠۜܣ טجتماڤʏ حولࡧالدعم المواجɺةࡧالمتمركزة

حولࡧ المواجɺةࡧالمتمركزة

 טجتماڤʏ الدعم

 *0.33- 1 معملࡧטرتباطࡧب؈فسون 

 مستوىࡧالدلالة
 

0.04 
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 الضغطࡧالنفؠۜܣ

 1 *0.33- معملࡧטرتباطࡧب؈فسون 

 0.04 مستوىࡧالدلالة
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 α=0.05) (טرتباطࡧدالࡧعندࡧمستوىࡧالدلالةࡧ - *

ࡧعڴʄࡧبرنامجࡧࡧمنࡧإعدادࡧالباحث؈ن: المصدر   SPSSاعتماداً



   الم؅قوجة العاملة المرأة لدى الضغط مواجɺة إس؅فاتيجية

 )ورقلة بجامعة أستاذات من عينة(
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 טجتمـاڤʏ الـدعم حـول  المتمركـزة לسـ؅فاتيجية مـن ɠـل بـ؈ن ب؈فسـون  טرتبـاط معامـل أن نلاحـظ) 07( رقـم اݍݨدول  خلال من

 عڴـــــʄ الفــــرد ترك؈ـــــق زاد مــــا ɠــــل انـــــھ العكســــية بالعلاقــــة وɲعۚـــــܣ وعكســــية ضــــعيفة قيمـــــة وۂــــʏ) -0.33( قيمتــــھ بلغـــــت الم۶ــــܣ، والضــــغط

 دالــــة علاقـــة العلاقـــة ɸـــذه أن غ؈ـــف ܵــــݰيح، والعكـــس لديـــھ الم۶ـــܣ الضـــغط قـــل ɠلمــــا טجتمـــاڤʏ الـــدعم حـــول  المتمركـــزة إســـ؅فاتيجية

 مــن التأكـد وɲسـبة البديلـة، الفرضـية قبلــت وȋالتـاڲʏ الصـفرʈة الفرضـية نفـي ʇعۚــܣ وɸـذا) α=0.05( الدلالـة، مسـتوى   عنـد إحصـائيا

  %.5 بɴسبة اݍݵطأ ࢭʏ الوقوع احتمال مع% 95 ۂʏ القرار ɸذا

 مـن ɠـل بـ؈ن متوسـطة عكسـية علاقـة ɸنـاك أن ɲسـتɴتج للدراسـة اݍݨزئيـة الفرضـيات اختبار من المتحصل النتائج خلال من

 ɸـــــذه تختلـــــف ولا) α=0.01( عنـــــد إحصـــــائيا دالـــــة قيمـــــة وۂـــــʏ) -0.50: (ب قـــــدرت حيـــــث النفؠـــــۜܣ والضـــــغط المواجɺـــــة اســـــ؅فاتيجيات

 إحصــائيا دالــة قيمــة كــذلك وۂــʏ) -0.47( بلغــت حيــث الم۶ــܣ والضــغط المواجɺــة إســ؅فاتيجية مــن ɠــل ارتبــاط قيمــة عــن كث؈ــفا القيمــة

 بɴســبة القــرار ɸــذا مــن التأكــد ومســتوى  البديلــة، الفرضــية قبــول  وȋالتــاڲʏ الصــفرʈة الفرضــية نفــي إڲــʄ يجرنــا مــا ɸــذا) α=0.01( عنــد

  %.1 بɴسبة اݍݵطأ ࢭʏ الوقوع احتمال مع% 99

ʏالتاڲȋنا العامة الفرضية بان القول  يمكن وȘذه لدراسɸ تحققت قد:  

ݳࡧالعلاقةࡧب؈نࡧ): 08(جدولࡧرقمࡧ   اس؅فاتيجياتࡧالمواجɺةࡧوالضغوطࡧالنفسيةࡧوالمɺنيةيوܷ

 
 الضغطࡧالنفؠۜܣ الضغطࡧالنفؠۜܣ

 טس؅فاتيجيات

 **0.47- **0.50- معملࡧטرتباطࡧب؈فسون 

 0.003 0.001 مستوىࡧالدلالة
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 α=0.05) (טرتباطࡧدالࡧعندࡧمستوىࡧالدلالةࡧ - *

ࡧعڴʄࡧبرنامجࡧࡧمنࡧإعدادࡧالباحث؈ن: المصدر   SPSSاعتماداً

  :السابقة الدراسات ضوء عڴʄ النتائج مناقشة .4

 لɺــا تتعــرض الۘــܣ والمɺنيــة النفســية الضــغوط مــن اݍݰــد أو التخفيـف ࢭــʏ بالغــة أɸميــة المواجɺــة إســ؅فاتيجية لموضــوع ɠـاـن لقـد

 الدراسـة أبرزتـھ مـا وɸـذا مواجɺْڈـا ࢭـʏ כسـاليب أو טسـ؅فاتيجيات من جملة تȘبع جعلɺا ما ɸذا عامة، بصفة الم؅قوجة العاملة المرأة

  :التالية النتائج خلال من اݍݰالية

 والضـــــغط المشـــــɢل حــــول  المتمركـــــزة المواجɺـــــة بــــ؈ن إحصـــــائية دلالـــــة ذات عكســــية علاقـــــة وجـــــود إڲــــʏ الدراســـــة ɸـــــذه توصــــلت

 بــــ؈ن وكـــذالك إحصــــائية دلالـــة ذات عكســــية علاقـــة وجــــود إڲـــʏ توصـــلت كمــــا،ࢫ)-0.39(  بلـــغ ارتبــــاط معامـــل أن وجــــد حيـــث النفؠـــۜܣ،

 اݍݨامعيــــات כســــتاذات أن ɸـــو ذلــــك وتفســـ؈ف) -0.37( טرتبــــاط قيمــــة ɠانـــت وقــــد الم۶ـــܣ والضــــغط المشــــɢل حـــول  المتمركــــزة المواجɺـــة

 إعــــداد اجـــل مــــن الضـــاغط الموقـــف حــــول  النصـــيحة طلـــب أو المعلومــــات عـــن البحـــث ٭ڈــــدف טســـ؅فاتيجيات مـــن النــــوع ɸـــذا يتȎنـــون 

 النȘيجـة ɸـذه تتفـق اجتماعيـة، جديـدة علاقـات بنـاء داو ايجـا طرʈـق عـن المشـكلات ݍݰـل المɺـارات Ȋعض وȖعلم معɺا للتعامل خطط

 كب؈ـف Ȋشɢل يركزون العينة أفراد أن دراسْڈا نتائج ب؈ن من وجدت حيث )2012/2013دعوةࢫوࢫشنوࢭʏ،ࢫ( دراسة إليھ توصلت ما مع

ʏْڈم ࢭــــɺــــة حـــــول  الضــــاغطة للأحـــــداث مــــواجɺل حــــول  المتمركـــــزة المواجɢالمشــــ ʏيجـــــة نفــــس واڲـــــȘبــــا النʈالشـــــاوي،ࢫ( دراســــة توصـــــلت تقر

  .النفؠۜܣ والضغط المواجɺة اس؅فاتيجيات ب؈ن عكسية علاقة ɸناك أن وجدت حيث )2010/2011
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 مـــن وɠـــل טنفعـــال حـــول  المتمركـــزة טســـ؅فاتيجة بـــ؈ن إحصـــائية دلالـــة ذات عكســـية علاقـــة وجـــود إڲـــʏ الدراســـة ɸـــذه توصـــلت

 معامـــل وȋلـــغ ،)-0.35( النفؠــۜܣ والضـــغط טنفعــال حـــول  المتمركــزة المواجɺـــة بـــ؈ن ارتبــاط معامـــل بلــغ حيـــث والم۶ــܣ النفؠـــۜܣ الضــغط

 مــــع التعامــــل ٭ڈــــدف כســــلوب ɸــــذا يȘــــبعن اݍݨامعيــــات כســــتاذات أن إڲــــʏ مردɸــــا النȘيجــــة ɸــــذه الم۶ــــܣ الضــــغط ࢭــــʏ) -0.37( טرتبــــاط

 المواجɺـــة مـــن النـــوع ɸـــذا يɢـــون  כحيـــان مـــن الكث؈ـــف وࢭـــʏ الوجـــداɲي، بـــالاتزان وטحتفـــاظ الضـــغوط مصـــادر عـــن الناتجـــة טنفعـــالات

  .فٕڈا والتحكم ضبطɺا عڴʏ الفرد قدرة تتجاوز  الۘܣ المواقف ࢭʏ مفيدا

 الموقـــف تقبـــل أي( المـــذعن والتقبـــل الوجــداɲي التنظـــيم أبرزɸـــا الضـــوابط مـــن مجموعــة عڴـــʏ לســـ؅فاتيجية ɸـــذه تقـــوم حيــث

 عينــة أفـراد أن دراسـتھ نتـائج بـ؈ن مـن وجــد حيـث )2009/2010السـɺڴʏ،ࢫ( دراسـة إليـھ توصـلت مــا مـع النȘيجـة ɸـذه وتتفـق) ɸـو كمـا

 النȘيجـة نفـس واڲـʏ טنفعـاڲʏ والتفرʉـغ المذعن التقبل مؤشراٮڈا من الۘܣ المواجɺة عند سلبية أساليب استخدام إڲʏ يميلون  الدراسة

  .السلبية כساليب ۂʏ استخداما כك؆ف כساليب أن كذلك وجد حيث )2010/2011الضرʈۗܣ،ࢫ(دراسة توصلت

 مســتوى  ɠاـن مـا ɠـل انـھ معنـاه ɸــذا כصـدقاء أو כسـرة مـن سـواء טجتماعيـة المســاندة مـن مرتفـع مسـتوى  تحقيـق إڲـʄ ٱڈـدف

غطــاسࢫوࢫ( دراســة إليــھ توصــلت مــا مــع النȘيجــة ɸــذه وتتفــق فعالــة غ؈ــف المواجɺــة اســ؅فاتيجيات ɠانــت منخفضــا טجتماعيــة المســاندة

 الــــــدعم حــــــول  المتمركــــــزة לســــــ؅فاتيجية ɸـــــو اســــــتخداما כك؆ــــــف المواجɺــــــة اســـــ؅فاتيجيات عڴــــــʄ كشــــــفت الۘــــــܣ )2012/2013مجوجـــــة،ࢫ

ʏالنظر טجتماڤȋو ʄـل טرتباط قيمۘܣ إڲɢنـاك أن نجـد الم۶ـܣ والضـغط النفؠـۜܣ الضـغط مـن لɸ  ـذا فـرقɸو ʄالضـغوط مصـادر أن إڲـ 

 وجـــود إڲـــʄ توصـــلت حيـــث )2010/2011شــــارف،ࢫ( دراســـة مـــع تتفـــق النȘيجـــة ɸـــذه المɺنيـــة الضـــغوط مصـــادر عـــن تختلـــف النفســـية

  .ثانوي  متوسط، ابتداǿي، الثلاثة التعليمية المراحل مدر؟ۜܣ مٔڈا ʇعاɲي الۘܣ الضغوط مصادر ࢭʏ إحصائية دلالة ذات فروق

  :خاتمة .5

 اݍݨامعيـــــــات כســـــــتاذات لـــــــدى والمɺنيـــــــة النفســـــــية بالضــــــغوط وعلاقْڈـــــــا المواجɺـــــــة اســـــــ؅فاتيجيات موضـــــــوع الدراســـــــة تناولــــــت

 بـــــ؈ن علاقـــــة يوجـــــد انـــــھ تبـــــ؈ن حيـــــث المطروحـــــة، الȘســـــاؤلات عـــــن לجابـــــة ࢭـــــʏ علٕڈـــــا المتحصـــــل النتـــــائج لنـــــا ســـــمحت وقـــــد الم؅قوجـــــات،

  .المشɢل حول  المتمركزة المواجɺة إس؅فاتيجية استعمال لدٱڈم ʇغلب كما والمɺنية، النفسية والضغوط المواجɺة טس؅فاتيجيات

 حـــول  المتمركـــزة לســـ؅فاتيجية وȋـــ؈ن النفؠـــۜܣ، والضـــغط المشـــɢل حـــول  المتمركـــزة المواجɺـــة بـــ؈ن علاقـــة توجـــد انـــھ أيضـــا وتبـــ؈ن

 اخـــتلاف إڲـــʄ الفـــروق ɸـــذه وجـــود وʉعـــود טجتمـــاڤʏ، الــدعم حـــول  المتمركـــزة לســـ؅فاتيجية وȋـــ؈ن والم۶ـــܣ، النفؠـــۜܣ والضـــغط טنفعــال

  .والمɺنية النفسية الضغوط مصادر

 المجــــال يفـــتح مـــا ،وɸـــذا موضــــوعية دراســـات إڲـــʄ اســـȘندت واقعيــــة فرضـــيات مـــن انطلاقنـــا إڲــــʇ ʄعـــود الدراســـة نتـــائج وتحقـــق

 باݍݨانــب ٮڈــتم الۘــܣ الدراســات مــن للعديــد انطلاقــة الدراســة ɸــذه تمثــل ،حيــث بالموضــوع المرتبطــة والدراســات טɸتمــام مــن للمزʈــد

 ولسـد يواجɺٔڈـا، الۘـܣ الضـغوط من تخفف الۘܣ טس؅فاتيجيات اعتماد عڴʄ ومساعدٮڈن الم؅قوجات اݍݨامعيات للأستاذات النفؠۜܣ

 لɺـــا يɢـــون  قـــد والۘـــܣ الدراســـة، بموضـــوع صـــلة ذات متغ؈ـــفات تȘنـــاول  بدراســـات القيـــام مـــن لابـــد الدراســـة، فٕڈـــا وقعـــت الۘـــܣ الثغـــرات

  .علٕڈا المتحصل نتائج عڴʄ البالغ التأث؈ف

  :والتوصيات טق؅فحات .6

   ʏھ نتائج، من اݍݰالية الدراسة إليھ انْڈت ما ضوء ࢭ مكن فإنَّ  مـن وذلـك العملية، والتوصياتࢫטق؅فاحات ببعض اݍݵروج يُ

  :التالية النقاط خلال

 نية الضغوط مع טيجابية التكيف اس؅فاتيجيات عن عمل وورشات ندوات تنظيمɺالم. 

 سبة والف؈قيقية المادية العمل ظروف تحس؈نɴالعاملة للمرأة بال. 



   الم؅قوجة العاملة المرأة لدى الضغط مواجɺة إس؅فاتيجية

 )ورقلة بجامعة أستاذات من عينة(
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 التأكيد ʄטجتماعية المساندة ضرورة عڴ ʏنية الضغوط من التخفيف ࢭɺساء لدى المɴالعاملات ال. 

 ـم الــزوج محاولـةɺعــدد فȖ ــا المسـاعدة يــد وتقـديم ،)زوجتــھ( العاملــة المـرأة ووجبــات أدوارɺعــدم لȊ ـاɸادɺبأعمــال إج Ȗســتطيعلاࢫ 

 .مساعدٮڈا دون  لوحده ٭ڈا القيام

 ناسب بما العاملة المرأة كفاءة رفعȘوالتطور  ي ʏالمعاصر التكنولوڊ. 

 د الۘܣ العمل أعباء من أمكن ما التخفيف محاولةʈنية الضغوط من تزɺا تتعرض الۘܣ المɺالعاملة المرأة ل. 

 النظر إعادة ʏع وذلك العاملة، المرأة تقاعد سن ࢭʉشرȘناسب لقوان؈ن الدولة بȘالعاملة للمرأة اݍݰالية الوضعية مع ت.  
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