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ــــ ــــ التم ــــز عز أجــــل مــــن العــــا التعلــــيم مؤسســــات ــــ المعرفــــة إدارة ميــــة أ ــــ ع الوقــــوف ــــ إ الدراســــة ــــذه ــــدف

مــن مجموعـة ـ المعرفـة إدارة أن ذلـك البحـث عمليـة ـ اتيجيا اســ مـوردا ـا باعتبار المعرفـة ـذه تـأث وكيفيـة ـ العل البحـث

ســتخدم و شــر وت وتخلـق تــتحكم ــ ال ،و  المعرفـةالعمليـات ــ العل البحـث جــودة مســتوى ــادة أنــھز الدراســة ــذه نتـائج ــرت أظ

سـي ال وعلـوم ـة التجار العلـوم قتصـادية، العلـوم ليـة مستوى ع العل البحث والتم المعرفة إدارة ن ب علاقة توجد

محمــد ري طــا مــا-شــار-بجامعــة تـــأث وجــود أوصـــت و حيــث الدراســة، محــل المؤسســة ـــ ــ العل والبحــث المعرفــة إدارة ن بــ

معرفيــــة مؤسســــات شــــاء إ غيــــة ــــا أفراد معــــارف بتجديــــد ــــا ام ال وضــــرورة امعـــةـ ل المعرفيــــة القــــدرات تــــدعيم ــــ ع الدراســــة

ة   . متم

المفتاحية لمات المعرفة ؛المعرفة :ال العل؛إدارة العل؛التم  .البحث

يف   JEL: I23.A200تص

Abstract: 

This study aims to identify the importance of knowledge management in higher education institutions in 

order to enhance excellence in scientific research and how this knowledge affects as a strategic resource in the 

research process, so that knowledge management is a set of processes that control, create, spread and use 

knowledge and increase the quality of scientific research. The results of this study showed that there is a 

relationship between knowledge management and excellence in scientific research at the level of the Faculty of 

Economic Sciences, Commercial Sciences and Management Sciences at Taheri Muhammad University - Bechar - 

and that there is an impact between knowledge management and scientific research in the institution under 

study, as the study recommended strengthening capabilities The knowledge of the university and the need for its 

commitment to renew the knowledge of its members in order to establish distinct knowledge institutions. 
Key words: knowledge, knowledge management, scientific excellence, scientific research. 
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  : مقدمة .1

نحـو التحـول إطـار ـ المعرفيـة يـة الب ـ المتواصـل ـ التغي أساسـھ المجتمعية، ية الب ملموسا ا غ عرف اليوم العالم

افـة ـ ع فـرض بمـا المفرطـة، المعرفيـة ـادة الز ـ بـل المعرفـة ـ نقـص وجـود س ل اليوم العالم تمامات وا المعرفة، مجتمع

امعـة ا ا مقـدم ـ و ـالمنظمـات ثمار سـ ـ ع ا، ـ تم ـ أك ل شـ المعرفـة وتطبيـق إنتـاج ـا أبرز مـن لعـل ميـة بالغـة أدوارا

امعية ا المنظومة وجود مقاصد أحد عد الذي العل   . البحث

ب تـــدر ـــ جبـــارة ــودا ج تبـــذل امعـــات ا فــإن الفكـــري، شـــاط ال أوجـــھ وأعقــد ـــم أ مـــن عــد ـــ العل البحـــث لأن ونظــرا

ع ـالطلاب إ جديدة معرفة إضافة ع ن قادر م تجعل بحثية ارات م ساب اك من م لتمك امعية ا م دراس أثناء إتقانھ

المعلومـــات م وتقـــو جمـــع ـــق طر عـــن ـــ العل البحـــث ـــ الطـــلاب قـــدرة ـــار إظ ـــ ع امعـــات ا عمـــل كمـــا ي، ســـا الفكـــر رصـــيد

ي المعـالم وا إطار سليمة علمية قة بطر ا وإصـداروعرض للبحـث يحة ـ ال سـاليب إتبـاع ـ ع الطالـب قـدرة ـ ع ن ـ

العلمية للدراسة ساسية ة الم تمثل ال الفكري ھ ون العل مستواه عن تكشف ال النقدية ام   .ح

ـــ مي وأ العـــا التعلـــيم مؤسســـات ـــ المعرفـــة إدارة ن ليبـــ ي يــأ البحـــث ـــذا فـــإن ســـبق ممـــا وانطلاقـــا نـــا وكـــذلكومــن ا

العل والبحث المعرفة إدارة ن ب العلاقة وكذلك وعواملھ المتم العل البحث وأيضا ا،   .تطبيق

البحـــث .1.1 الية مقدمـــة :إشـــ ـــ و ديثـــة ا دارة ومبـــادئ يم مفـــا ـــ تب الضـــروري مـــن أصـــبح امعـــة ا أداء ن تحســـ إطـــار ـــ

إنت ـ ك امعــات ا باعتبـار المعرفــة إدارة يم المفـا التــاـذه و المجتمـع احتياجــات يخـدم بمـا ــا ف ثمارا واسـ للمعرفــة اجـا

الم ـ أك ـ ـوم،ف المف ـذا ــ لتب ملائمـة خــلالنظمـات مـن ـا عل جابـة ســنحاول ـ ال الية شـ بلـور ت تقـدم مــا خـلال مـن

التا النحو ع ا صياغ يمكن وال   :الدراسة

مؤسسات المعرفة إدارة تطبيق العلمي؟ل البحث التم يحقق العا   التعليم

التالية الفرعية سئلة إ سية الرئ الية ش تجزئة تمت أك بالموضوع   :وللإحاطة

 امعة؟ ا المعرفة إدارة مية أ تتمثل  .فيما

 ؟ العا التعليم مؤسسات المعرفة إدارة لتطبيق ات والصعو رات الم م أ  .ما

 ال طبيعة ؟ما العل والبحث المعرفة إدارة ن ب  .علاقة

البحث 2.1 التالية :فرضيات فرضيات صياغة يمكن السابقة سئلة ع جابة  :غية

 المعرف إدارة م جامعة؛سا والنمو التعلم دعم  ة

 م سا المعرفة وتطبيق ساب ي؛اك إيجا ل ش اتيجيات س  تفعيل

 م أ أحد العل البحث العلميةعد المعرفة إثراء العا التعليم مؤسسات ا عل عتمد ال ائز  .الر

البحث .3.1 داف إ :أ ا ا البحث   :دف

  ؛التعر العل والبحث المعرفة بإدارة  ف

 العا التعليم مؤسسات المعرفة إدارة  ؛استعراض

 التعليم مؤسسات المعرفة إدارة تطبيق ع التعرف  ؛العامحاولة

 المتم العل البحث ع  ؛التعرف

 العا التعليم مؤسسات العل والبحث المعرفة إدارة ن ب العلاقة  ؛توضيح
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 العم المجال الدراسة نتائج من ستفادة كيفية و و تطبيقي دف  .ناك

البحث .4.1 مية   :أ

 العلمية ا :مية أ الدراسة ذه ل العلمية مية إدارةتكمن تطبيق يتمثل يا س وحديث حيوي موضوع ناول ت

وض لل المعرفة إدارة نحو للتحول ايد الم فالتوجھ ، العل البحث التم لتحقيق العا التعليم مؤسسة المعرفة

تطبيقيا منھ ستفادة إطار وم، المف ذا العال البح تمام تزايد خلال من   .بالمنظمات

مدى نو الدراسة ذه خلال ومن بامتياز معرفية منظمات ا و فأك أك امعات ا إ تنصرف مية ذه إن

ة زائر ا امعية ا المؤسسة المعرفة إدارة  ).شار(تطبيق

 العملية تطبي :مية بالبحث تم ي ميدا انب ا تناول الدراسة ذه ل العملية مية المعرفةتتج إدارة ق

وم بمف تمام بأن وذلك المختارة الة ا دراسة خلال من العل البحث التم لتحقيق العا التعليم مؤسسات

ذه ع التأكيد ا شأ من الميدانية الدراسة فإن لذا ميتھ أ عن لتدليل ا غ ة النظر الناحية من المعرفة إدارة

أك   . مية

النظري ا .2  :انب

ا .2.1 إدارة ــــوم العــــامف التعلــــيم مؤسســــات ــــ التعلــــيم :لمعرفــــة مؤسســــات ــــ حــــديثا ومــــا مف المعرفــــة إدارة ــــوم مف يــــزال لا

وراء سـعيا المؤسسـات ـذه ـ ع ن والقـائم ن البـاحث مـن ـ كب تمام با حظي أنھ إلا التطبيقية، الناحية من خاصة ، العا

ي ولا ، والبح العل العاالتم التعليم مؤسسات المعرفة لإدارة عليھ متفق واحد ف عر   .وجد

 ا بأ عرفت ق: قد طر عن التنافسية ة الم لتحقيق ا خلال من س ال ام ا التعليم لمؤسسة اتيجية س ود ا

للأفراد المختلفة الممارسات ن وتحس ا، اصة ا ة الفكر صول ثمار واس مثلتجميع ستغلال و ن، العامل

ل ك امعة ا إنتاجية وتزايد داء، جودة إ يؤدي مما ا، اصة ا البيانات قواعد الموجودة رشيد،( .للمعلومات

صفحة2017 ،157(  

 التعليمية المنظمات ساعد ال النظامية العمليات ا بأ أيضا عرف ا،و شر ا، استخدام ا، تنظيم المعرفة، شاء إ ع

ا خارج من والمستفيدين المنظمة ي سو م ميع ا صفحة(.وإتاح   )104صراع،

 ا بأ صوص ا وجھ ع امعة وا عموما، التعليمية مؤسسات المعرفة إدارة ف عر يمكن قة:" فكذاك طر أو إطار

عرفونھ،تمكن ما ومشاركة المعلومات مع ممارسات من مجموعة ر تطو من امعية ا المؤسسات ن العامل فراد

المؤسسات ذه ا تقدم ال والمنتوجات دمات ا مستوى ن لتحس تصرفات أو سلوكيات عنھ تج ي وات،(."مما عر

 )79صفحة

 إدا بــأن القــول طيمكــن الــر ــ إ ادفــة ال والتقنيــة ســانية والممارســات شــطة جميــع ــ ع العــا التعلــيم ــ المعرفــة رة

عمـــل جماعـــات أو فـــرق ل شـــ ــ التعليميـــة، بالمنظمـــة قســـام و دارات و التنظيميـــة ات المســتو مختلـــف مـــن فـــراد ن بــ

تلقـا ل شـ و عنـھ ـتج ي ممـا متبادلـة، وثقـة علاقات ا بي شأ ذاتيـةي مـوارد مـن فـراد ـؤلاء يمتلكـھ لمـا وتبـادل، مشـاركة ي

قدرات( ات، خ ارات، م معارف، داء) معلومات، ر وتطـو ن تحسـ ثـم ومن ، ما وا الفردي التعلم عمليات يدعم مما

والتنظي صفحة(.الفردي   )104صراع،

المعرفــــة2.2 إدارة ميــــة امعــــاتأ ا التاليــــة :ــــ النقــــاط ــــ ا صــــ ن ــــ ال امعــــات ا ــــ المعرفــــة إدارة ميــــة أ ز ــــ ــــدى،( :ت

صفحة2018/2019 ،161(  
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 المعرفة امل بت عرف فيما التطبيقي، إ النظري من ھ وتوج التعليم داف أ  ؛غي

 ع صول ا وأدوات أساليب اغي جاع واس ا تراكم وتنظيم  ؛المعرفة

 المعرفية شطة واستخدام ر والتطو التطبيقية البحوث ثمار  ؛س

 المقدمة المبتكر ووضع بحاث و المواضيع التكرار تجنب تضمن ال والدقيقة يحة ال العلمية المعاي  ؛وضع

 ــاـديمي و امعــات ا ن بــ ط ــو نالــر ظ ـــ ســاعد عـــززممــا بمــا والبحثيــة، العلميـــة العلاقــات ابط ــ م ــاـدي أ مجتمــع ر

كة المش والبحوث  ؛المعرفة

 مثــل العصــر ــذا ــ الســائدة والمعرفيــة التكنولوجيــة ات ــ التغ مــع تتوافــق حثيــة و عليميــة أنمــاط ــور البحــث/ التعلــيم: ظ

والتعليم ا عد/ ف عن ا...البحث  ؛وغ

 د ــ ع امعــات ا يع ــاــ مقررا ــع وتوز ــا ل فــروع شــاء وإ خارجيــة أســواق مجــالا...خــول والبحــث الــتعلم ليصــبح ــا وغ

أي ـ ـ العل والبحـث التعلـيم خـدمات تقـديم ـ ع المنافسـة وجعـل جمة، وال اللغة عامل ع التغلب خلال من مفتوحا

العالم ان  .م

الم إدارة ـــ لتب ملائمــــة المؤسســــات ـــ أك ــــ امعــــات ا يــــةفـــإن الب مــــن ائــــل برصـــيد تزخــــر ــــا أ خاصـــة ــــا، وتطبيق عرفــــة

إذا ـ وال التخصصـات، شـ ـ وقيـادات ن ـاحث و علمـاء مـن ة شـر ال العناصـر صـفوة ـ تتمثـل ـ ال ة القو المعرفية ساسية

ن المناسب التنافسية ة والم التطور ا لنفس امعات ا حققت ا نتفاع و ا توظيف صفحة(.أحسن وات،   .)88عر

العــا 3.2 التعلـيم مؤسسـات ــ المعرفـة إدارة تطبيـق رات ـ مــن :م ـا المنـاط الــدور وطبيعـة ـا بطبيع امعيــة ا ئـة الب ـ عت

ــ و لــذلك رات ــ الم مــن مجموعــة تحديــد تــم لــذلك المعرفــة، إدارة لتطبيــق ئــات الب ســب صــفحة2018/2019ــدى،( :أ ،

164(  

 حديثة معلوماتية تحتية ية ب عادة امعة ا  ؛امتلاك

 عامة بصفة والطلاب ن والمحاضر س التدر يئة أعضاء ن ب طبيعيا أمرا عد ن خر مع المعرفة  ؛مشاركة

 خلال من ا ال للوصول الطلاب س ال ساسية المتطلبات أحد امعةالمعرفة با م  ؛التحاق

 معرفة من لديھ ما ع وتوز شر من فرد أي يخاف أو دد ي فلا بالثقة، سم ي عادة التنظي امعة ا  ؛مناخ

 نحــو امعــات ا توجــھ ناحيــة مــن وذلــك ، ــا ا العصــر ــ عمــال قطــاع ومنظمــات امعــات ا ن بــ ــ الكب شــابھ ال ظــل ــ

الت دمات وا شطة من العديد بـتقديم س ما إطار تحت مادي مقابل لقاء ة شار س و والبحثية امعـة: ـعليمية ا

امعات ا تلك تمام ا محل ون ت قد تنافسية ة م امعة ا تمنح قد قة طر أو أسلوب أي فإن ة ثمار  .س

العــــــا 4.2 التعلــــــيم مؤسســـــــات ــــــ المعرفــــــة إدارة تطبيـــــــق وخطــــــوات التال: مراحــــــل طـــــــوات ا إتبــــــاع خــــــلال عيـــــــاد،( :يــــــةمـــــــن

صفحة2014/2015 ،83(  

 المؤسســة ــا تمتلك ــ ال المعرفــة ــم وف شــاف الم: اك ــ غ المعــارف مــن مجموعــة مؤسســة ــل ــ يوجــد لــمحيــث أو ســتخدمة،

يح؛ ل ش  ستخدم

 ة المطلو المعرفة وتوقع ارات: تحديد الم ر تطو ع المؤسسة عمل المسحيث اجة ل  تقبلية؛توقعا

 ـــــ أك بصـــــورة ومتـــــوافرة زة جـــــا المعرفـــــة ـــــا: جعـــــل وادر ن لتمكـــــ والمعرفـــــة والمعلومـــــات البيانـــــات قواعـــــد ر تطـــــو ـــــق طر عـــــن

المعرفة لتلك للوصول ن  ؛والمحتاج
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 ة ــــ ا مـــــن ــــا: الــــتعلم ا ـــــا أداؤ ــــون لي المســـــتمر، ر التطــــو ـــــ ع للعمـــــل ــــا خ المتعلمـــــة المؤسســــات مـــــنتراقـــــب أفضـــــل

الما أخطاء من التعلم أي  ؛السابق،

 ــة الرؤ وضــوح المعرفــة: ضـمان نوعيــة مــوا يف لــن ن العــامل فـإن ا، ــ وا يكــن لــم فــإذا ، ــ وا غـرض للعمــل ــون ي أن لابــد

داء ن لتحس ا علم ب ي ال مة  ؛الم

 ن خـــــر مـــــن فـــــيمك: الـــــتعلم خارجيـــــا، ا بوضـــــع تمـــــة م ا نفســـــ تجـــــد الذكيـــــة والممارســـــاتالمؤسســـــات العمليـــــات ن تحســـــ ن

ا ل والمنافسة ة المشا المؤسسات من المعرفة ع حصلت إذا  ؛الداخلية

 ارجية ا المعرفة المعرفـة: دمج عـض شـراء مـن لابـد إذ داخليـا، ـا تحتاج ـ ال المعرفـة ـل تطـور أن المؤسسـات ستطيع لا

ارجية ا المصادر ع ارج ا  .  من

إ 5.2 تطبيق ات العـاصعو التعلـيم مؤسسـات ـ المعرفة التـا: دارة ات الصـعو مـن مجموعـة ـ ،2017الفقيـھ،(: تتمثـل

  )409صفحة

 ا دارة ام ال اضعف ل ا ودعم المعرفة بإدارة  ؛لعليا

 ا دور مية وأ ا، ومتطلبا ا، محتوا المعرفة، إدارة وم مف إدراك  ؛المنظمةضعف

 شـــمل و المعرفـــة، لإدارة التحتيـــة يـــة الب ملائمـــة: ضـــعف وعـــدم الضـــعيفة، التقنيـــة يـــة الب الدائمـــة، ـــ غ التنظيميـــة الثقافـــة

التنظيمية ئة  ؛الب

 الضــمنية المعرفــة حســاب ــ ع أحيانـا العلاقــة، ذات والتقنيــات المعرفــة، وقواعــد البيانـات، لقواعــد ى ــ الك ميــة إعطـاء

فراد عقول  ؛المتوافرة

 ن العامل ن ب المعرفة مستوى وتباين المعرفة، إدارة ع بھ وتدر ي، سا المال رأس تنمية  ؛ضعف

 ا وتنفيذ المعرفة لإدارة للتخطيط ا ال الوقت إ  ؛فتقار

 أحيانا ا توافر عدم ح أو المعرفة، لإدارة المخصصة انيات الم  ؛ضعف

 تمـــام اتعــدم ـــ ا اســـتقطاب ـــ و اللازمـــة والتجـــارب البحـــوث إجـــراء ـــ والقصـــور ـــا، ر تطو أو المعرفـــة بتوليـــد ـــا ال

ا عل والمحافظة المبدعة ة شر  ؛ال

 لــــدى والبحــــث والتحليــــل، ــــ التفك عمليــــات مــــن ــــد ا ــــ إ يــــؤدي ممــــا المختصــــة، ــــات ا مــــن المعرفــــة شــــراء ــــ ع عتمــــاد

المنظمة ن  ؛العامل

 اعدم ل ن امل ا اص و المنظمة ا وجود أماكن عرف ة صعو إ يؤدي مما للمعرفة، طة خر  ؛وجود

 المعرفة إدارة وم مف تطبيق تب ع المنظمة قدرة من يحد لما ، للتغ ن العامل  ؛مقاومة

 المعرفة إدارة ق فر لأعضاء المناسب غ  .ختيار

العلمــي 6.2 بالبحـث المعرفــة إدارة ــ :علاقـة الممارســات أفضـل طبــق و ، شـمو ر تطــو ـون ي أن يجــب امعـة ا ــ التطـور إن

عمــــل وأي المجتمــــع وخدمــــة البحثيــــة والعمليــــة التعليميــــة العمليــــة تفاصــــيل ــــل ــــ المرموقــــة العالميــــة امعــــات مــــعا يتفــــق

اليـــة، ا الزمنيــة مـــنالمرحلــة ــدف ال فيـــھ تجعــل مجــال ـــ تــدخل أن امعـــة ا ــ ع ـــويجــب س التــدر يئـــة عضــو ترقيــة

علميــة مجــلات ــ النــو شــر وال المعرفــة ئـــة. إنتــاج الب ــ ع ي وايجــا جــدا قــوي ا تــأث امعــة ا ــذه ل ــون ي أن يجـــب حيــث

ـو ـ البح فـالتم ، ـ متم أنـھ ـ العل البحـث ع نطلق أن يمكن ي ل س التدر يئة أعضاء أو الطلاب سواء ا المحيطة

وممارسة اثقافة من كث ا   . امعاتمعمول
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ي ما العل البحث مجال المعرفة إدارة تطبيق من المحققة الفوائد   :من

 ول وســ المعلومــات مصــادر ــ إ الوصــول ولة لســ يجــة ن البحــث عمليــة ــ المســتغرق ع الضــا الوقــت ــاتــوف وتوف ــا جمع ة

ممكن؛ وقت  بأسرع

 ل يجة ن البحث ف مصار لفة ت ةتخفيض دار ف المصار اليف ت  ؛تخفيض

 والمتداخلة المتنوعة التخصصات ن ب كة المش البحث عمليات يل  ؛س

 العل البحث شاط ب العلاقة ذات ارجية وا الداخلية دمات ا وفعالية مستوى ن  )2019وسام،( تحس

  ووضع المجتمع تواجھ ال المشكلات ايص ل الملائمة لول  ؛ا

 ة التجار البحوث إجراء وفرص وعقود البحثية للمنح ستجابة و المنافسة ادة صفحة2011الزطمة،( .ز ،65(. 

ا وإنما المعرفة تنمية إ س حيث امعة، ا عبء ع تقع ال الثلاثة ام الم أحد العل البحث اعد ر  وتطو

و ف ره، وتطو العل بالبحث تمام بدون بفعالية امعة ا وظائف تتحقق لن بل امعة، ا ان أر من سا رئ ركنا عت بل

و ف لذا المختلفة، ا ا بمتغ التنمية داف أ دمة وقضاياه المجتمع مشكلات وع ا، ر وتطو المعرفة إنتاج ع القائم

مج امة انة م المعرفةيحتل صفحة(.تمع و )38حرب، بإدارة، طناه ر وإذا ، العا التعليم سة رئ عملية البحث عت

جودة ن وتحس المشكلات حل م سا قد جديدة معارف بإنتاج تم لأنھ المعرفة، توليد عليھ نطلق أن يمكن المعرفة

وا التعليمية المنظمات اصةخدمات ا البحثية صفحة2013/2014نجوى،( .لمراكز ،128(  

الميدانيةال .3 المعرفـ :دراسة إدارة مستقل متغ ن، اثن ين متغ من الدراسة نموذج ون ،يت ـ العل البحـث ـ تم ع تـا ـ ومتغ ة

بجامعـة سـي ال وعلـوم ـة التجار العلـوم قتصـادية، العلوم لية أساتذة مع ستجيب الدراسة موضوع اعتبار ،_شـار_و

البحـــث ـــ تم تحقيـــق ـــ العـــا التعلـــيم مؤسســـات ـــ المعرفـــة إدارة تطبيـــق علاقـــة مـــا دراســـة أجـــل مـــن م علـــ اعتمـــدنا فقــد

ـــ العشـــوائية. العل العينـــة ـــم تحديـــد تـــم قـــد الدراســـةو ـــذه ـــ ســـيطة مجمـــوع) ة(أســـتاذ47ال ـــ) ة(أســـتاذ83مـــن وال

تھ س ما و % 56.6تمثل المجتمع، م عمن توز تمكنـا65تم وقـد ليـة، ال أسـاتذة شـملت الدراسة مجتمع ع استمارة

جاع اس بعاد47من لاس   .مختلفةلأسباب18فقط

 قــة بطر يان ســت ثبــات كرونبــاخ" اختبــار تــم :"  ألفــا ن المبحــوث لاختبــار يان ســت صــلاحية مــن إحصــائية قــة بطر للتأكــد

معامــل مثـــل الثبـــات معـــاملات أحــد بالاســـتعانة الدراســـة، عينـــة ــ ع الثبـــات خطـــوات بـــإجراء كرونبـــاخ" القيــام انـــت" ألفـــا و

كما يجة   :ي الن

دول الثبات): 1(ا معامل   .نتائج

العينة  « cronbach alpha  »اختبار  م

20  0.646  

برنامج: المصدر نتائج ع بالاعتماد ن الباحث إعداد   .spss19من

ب قدر كرونباخ ألفا معامل أن نلاحظ أعلاه، دول ا نتائج عادل0.646من ما أي ثبات%) 64.6(، سبة عت و

إحصائيا المقبولة سبة ال من أك أي نفس،)60% (معقولة ع سنحصل آخر زمان العينة ع اختباره أعيد ولو

  . النتائج
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 الدراسة عينة بخصائص المتعلقة   :النتائج

دول  العينة): 2(ا صائص ة المئو سب وال   .التكرارات

جابة  السؤال  الرقم ة  التكرار  بدائل المئو سبة   ال

س  1   % 76.6  36  ذكر  ا

  %23.4  11  أن

من  العمر  2   %4.3  2  30أقل

31_40  39  83.0%  

فوق 41   %12.8  6  فما

نية  3 الم ة من  ا   %19.1  9  5أقل

5_15  32  68.1%  

16_25  6  12.8%  

فوق 26   %0  0  فما

التعلي  4   29.8%  14  ماس/ ماجست  المستوى

  %63.8  30  دكتوراه

أخرى  ادات   %6.4  3  ش

مساعد  الرتبة  5   19.1%  9  )ب(أستاذ

مساعد   %12.8  6  )أ(أستاذ

محاضر   29.8%  14  )ب(أستاذ

محاضر   %38.3  18  )أ(أستاذ

العا التعليم   %0  0  أستاذ

  %100.0  47  المجموع

برنامج: المصدر نتائج ع بالاعتماد ن الباحث إعداد   .spss19من

يان است ا يتضم ال صية ال البيانات معلومات عن ع ال ة المئو سب وال التكرارات أعلاه دول ا يمثل

الدراسة عينة أفراد عن المحصلة   . الدراسة

 العين بآراء المتعلقة يانالنتائج ست عبارات حول المختارة  : ة

العينة أفراد إجابات سب و التكرارات ع ة،المدروسةبالاعتماد المعيار نحرافات و سابية ا المتوسطات وكذا

نلإجابات المتوسطاتالمبحوث ذه ي،عن كما النتائج  :انت
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دول  المعرفة): 3(ا إدارة محور نتائج   .تحليل

  المتوسط  العبارة  الرقم

ي سا   ا

  نحراف

  المعياري 

  تجاه

  العام

إدارة  1 مية بأ و امعةيوجد با   شدة موافق  0.71200 4.4043  .المعرفة

معلومات  2 إدارة ا أ ع امعة ا المعرفة لإدارة شدة  0.70874  4.3830  .ينظر   موافق

ا  3 م ستفادة و فراد من المعرفة استخراج ع امعة ا شدة  0.64448  4.3830  .عمل   موافق

المعارف  4 ر بتطو امعة ا ارجيةتم ا ئة الب ات لمتغ وفقا   موافق  0.86989  3.9362  .الداخلية

المعرفة  5 إدارة جودة أساليب ر بتطو امعة ا شدة  0.63508  4.3404  .تم   موافق

باستمرار  6 المعر داء لتقييم لية لل ة وا مستقبلية ا رؤ   موافق  0.81612  4.1702  .توجد

ملائم  7 مناخ امعة ا ماتوفر وا الفردي ار بت و بداع ع م يحفز   موافق  0.60142  4.1702  .للأساتذة

دراسية  8 وأيام لقاءات تنظيم خلال من ساتذة مع العلاقة لتوطيد امعة ا   موافق  0.86989  3.9362  س

المناسب  9 الوقت ن باحث احتياجات دمة املة مت مكتبة امعة ا   موافق  0.71717  3.9149  .توفر

التنظيمية  10 ات المستو افة القرار صنع ساتذة اشراك ع امعة ا شدة  0.82626  4.2766  .عمل   موافق

برنامج: المصدر نتائج ع بالاعتماد ن الباحث إعداد   .spss19من

لية بال المعرفة إدارة لمجال فراد استجابة أن أعلاه، دول ا خلال من الموافقةيت نحو تميل الدراسة محل

نو  ب ما تراوحت المعرفة لإدارة سابية ا المتوسطات حيث المجال، ذا عبارات مجمل ع شدة ا3.9149الموافقة

عبارة4.4043 حيث امعة" ، با المعرفة إدارة مية بأ و سبة" يوجد بال أما ، ك ي سا ا المتوسط ع حازت

الم نللانحرافات ب ما اوحت ف ة محل0.86989ا0.60142عيار لية بال المعرفة لإدارة وا تمام ا ع يدل مما ،

بجامعة سي ال وعلوم ة التجار العلوم قتصادية، العلوم لية ب دفة المس العينة طرف من ة الكب ستجابة و –الدراسة

  . -شار

دول  البحث): 4(ا محور نتائج   .العلميتحليل

المتوسط  العبارة  الرقم

ي سا   ا

نحراف

  المعياري 

تجاه

  العام

البحوث  11 مشروعات لتنفيذ متقدمة بحثية واسالب يات من   موافق   0.75855  4.1064  .اتباع

المجتم  12 النطاق ع العل البحث تفعيل اتيجيات اس بوضع العناية

امعات با البحث مؤسسات   .داخل

  موافق  0.89660  3.9787 

ات  13 وتج ل تمو من البحث لمنظومات التحتية ية الب مقومات توف

  .ومكتبات

  موافق   0.86989  3.9362  

العلمية  14 البحوث اجراء ة حر لتحقيق امعات ا استقلالية ز   موافق  0.75119   4.1489   .عز

بالتنمية  15 الصلة ذات البحوث فرص ز والعملعز حتماعية و قتصادية

دمية وا نتاجية بالقطاعات البحوث ط ر   .ع

  موافق  0.79137   4.0638 

امعات  16 ا مستوى ع البح التم افأة لم نظم   موافق  0.75058   3.9574   .اعتماد

محددة  17 سبة تخصيص ع نتاجية والوحدات اص ا القطاع يع

ر التطو و البحث شطة أ ع   .للانفاق

  موافق  0.86989  3.9362 

وآلياتھ  18 وتقنياتھ العل البحث منا استخدام   موافق  0.95456  4.0426  .اتقان

ن  19 الباحث بتخصصات تتعلق ال المعرفة بأحدث ود   موافق  0.91851  3.9362  .ال

خدمة  20 ا م ستفادة و ة المتم البحوث لانتاج للبحث مراكز وجود

دمات وا نتاج وقطاعات امعة   .ا

  موافق  0.82458  4.1915

برنامج: المصدر نتائج ع بالاعتماد ن الباحث إعداد   spss19من



م الكر عبد س دخ بن راء ز   صادق
 

قتصادي مجلة«  ل المجلدالم جامعة»314 -305ص،2021جوان،01العدد،04، ب، ضر حمھ يد زائرالش ا   313 .الوادي،
 

لمجال فراد استجابة أن أعلاه، دول ا خلال من الموافقةيت نحو تميل الدراسة محل لية بال العل البحث

ن ب ما تراوحت العل للبحث سابية ا المتوسطات حيث المجال، ذا عبارات مجمل عبارة4.1915ا3.9362ع حيث ،

ومكتبات"   ات وتج ل تمو من البحث لمنظومات التحتية ية الب مقومات سا" توف ا المتوسط ع أماحازت صغر، ي

ن ب ما اوحت ف ة المعيار للانحرافات سبة لية0.95456ا0.75058بال بال العل للبحث وا تمام ا ع يدل مما ،

سي ال وعلوم ة التجار العلوم قتصادية، العلوم لية ب دفة المس العينة طرف من ة الكب ستجابة و الدراسة محل

  .-شار-بجامعة

 الفرضيات اختبار   :نتائج

كما وذلك سيط ال نحدار استخدام خلال من الدراسة فرضيات رفض أو قبول مدى باختبار القيام   :ي تم

 ة الصفر العلوم:H0الفرضية لية العل البحث وتم المعرفة إدارة المتغ ن ماب إحصائية دلالة ذو علاقة توجد لا

بجامعة سي ال وعلوم ة التجار العلوم الدلالة_ شار_قتصادية، مستوى   .0.05عند

 البديلة العلوم:H1الفرضية لية العل البحث وتم المعرفة إدارة المتغ ن ماب إحصائية دلالة ذو توجدعلاقة

بجامعة سي ال وعلوم ة التجار العلوم الدلالة_ شار_قتصادية، مستوى   .0.05عند

دول  العلمي): 5(ا البحث بتم المعرفة إدارة علاقة اختبار   .نتائج

رتباط  البيان  معامل

R  

معامل

 التحديد
2R  

معامل

 نحدار

a  

مستوى

 الدلالة

Sig  

الثابت   الفرضية b قيمة

إدارة علاقة

بتم المعرفة

العل   البحث

الفرضية  2.020  0.003  0.479  0.184  0.429 نقبل

 البديلة

H1 

برنامج: المصدر نتائج ع بالاعتماد ن الباحث إعداد   .spss19من

أعلاه، دول ا العل" يو البحث بتم المعرفة إدارة ذو" علاقة وجودعلاقة ي حصا التحليل نتائج رت أظ حيث

سي ال وعلوم ة التجار العلوم قتصادية، العلوم لية العل البحث وتم المعرفة إدارة المتغ ن ماب إحصائية دلالة

المع-شار–بجامعة مستوى بلغ ةحيث الدلالة) Sig )0.003نو مستوى من أقل قيمة و الفرضية)0.05(ف رفض يتم إذن ،

ع تنص ال البديلة الفرضية وقبول ، العل البحث وتم المعرفة إدارة ن ب علاقة وجود عدم ع تنص ال ة الصفر

العل البحث وتم المعرفة إدارة ن ب علاقة   .وجود

رتباط معامل سبة) 0.429(بلغRإن ب وجود% 42.9أي ع يدل أمامما ما، بي متوسطة طردية ارتباطية علاقة

التحديد ب2Rمعامل سبة) 0.184( ـفقدر كما%18.4أي المعرفة، إدارة ات التغ عن ناتج العل البحث تم التغ من

ب نحدار معامل المستقل)0.479( ـبلغ المتغ قيمة التغ أن ع ذا و المعرفة(، ب) إدارة غ يقابلھ واحدة  ـبوحدة

ع) 0.479( التا العل(المتغ البحث الثابت)تم قيمة لغت و ،b2.020( ـب.(  

التا النحو ع معادلة كتابة   :يمكن

Y= 0.479X+ 2.020 

 

 

 



العلإتطبيق البحث التم لتحقيق العا التعليم مؤسسات المعرفة   دارة

قتصادية العلوم لية حالة شارو دراسة محمد ري طا جامعة سي ال وعلوم ة  التجار
 

قتصادي مجلة«   314 ل المجلدالم جامعة»314 -305ص،2021جوان،01العدد،04، ب، ضر حمھ يد زائرالوادي،الش   .ا
 

اتمـــة .5 ـــ :ا الرئ ـــدف ال مؤسســــاتإن ـــ المعرفـــة إدارة بتطبيــــق المتعلقـــة وانـــب ا ـــل ب لمــــام محاولـــة ـــو نا دراســـ مــــن

العـــا التعلـــيم مؤسســـات ـــ المعرفـــة إدارة تطبيـــق وخطـــوات مراحـــل كـــإبراز ـــ العل البحـــث ـــ ـــ التم لتحقيـــق العـــا التعلـــيم

توضــــيح ــــو ذلــــك مــــن الغــــرض ـــاـن و ــــ البح ــــ التم وعومــــل ــــ التم ــــوم مف ـــــوكــــذا العل والبحــــث المعرفــــة إدارة ن بــــ العلاقــــة

للنظام ر كجو المعرفة ع عتمد أصبح عالم الية ا ات المتغ مع يتما إداري كأسلوب المعرفة إدارة   .فتطبيق

التعلــيم مؤسســات ــ المعرفــة إدارة تطبيــق توضــيح أجــل مــن ميدانيــة كدراســة ــام ا ــرم ا ــ ع الدراســة تمــت وقــد

ل العلالعا البحث التم التالية. تحقيق بالنتائج روج وا نا دراس أك التعمق مكننا ذا   :ل

 الد ع المعاصرة المؤسسات ساعد فاعلة أداة عت المعرفة إدارة والمعلوماتية؛إن المعرفة عصر  خول

 ا العملية ر وتطو بناء وفاعلة امة وسيلة عت العل المعرفة؛لتالبحث شر و ر تطو و  عليمية

 ف مصــــار لفــــة ت تخفـــيض ــــا بي مــــن الفوائـــد مــــن العديـــد عنــــھ نــــتج العـــا التعلــــيم مؤسســــات ـــ المعرفــــة إدارة تطبيـــق إن

يجة ن ة؛البحث دار ف المصار اليف ت  لتخفيض

 د ا وفعالية مستوى ن تحس المعرفة إدارة ارجية؛تحقق وا الداخلية  مات

 إنتاج ع القادر ل المؤ شري ال العنصر لية لل يوفر ما ذا و ساتذة، انتقاء اما دورا التعلي المستوى يلعب

ا؛ مع والتعامل ا ر وتطو  المعرفة

 ادة ؛ز العل بالبحث لية ال تمام  ا

 المعرفة لإدارة مية أ عطي لية  .ال
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