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جيجـل                لولايـة التنمـوي اتي سـ الفعـل ـ ـ التم عـاد أ يص ـ الية ا الدراسة ميدانيـةتحاول دراسـة خـلال مـن

ا عـدد بلـغ قصـدية عينـة ـ جمــع23ع ا ـدف مقـابلات ـم مع ـت أجر التطبيــق وأعـوان ، التـأط أعـوان ـ ع ن مـوزع مبحــوث

بالعمــــ تحــــيط ــــ ال والفــــرص ديــــدات، ال حــــول رةالمعلومــــات الظــــا المؤشــــرات عــــن ــــا بح ــــ إ إضــــافة جيجــــل، لولايــــة داري  ل

داري  ـــا وأدا ، ـــ التنظي ـــا بناء ـــ ـــ للتم امنـــة التحليـــل. وال ـــ ع يقـــوم الـــذي الوصـــفي المـــن ــاـن ســـاس ذلـــك ـــ المـــنع

المقابلات ا ع أسفرت ال النتائج وتفس تحليل، جمع، الية ا الدراسة اتبعتھ اتي،الذي سـ الفعـل أن ـ إ وتوصـلت

وعــدم الولايــة، إدارة تواجــھ ــ ال المتنوعــة ديــدات ال حســب ذلــك ــ يخفــق الشــاملة التنميــة تحقيــق نحــو الموجــھ الولايــة لإدارة

الممك الفــــــرص ـــــ ا ثمار امنــــــةاســـــ وال رة، الظـــــا ــــــ التم مؤشـــــرات ميــــــة لأ ـــــا إداراك عـــــدم ــــــ إ إضـــــافة ا، لــــــد انـــــة وعليــــــھلـــــد ،

ـ للتم ـ والتنظي داري، البعـد ع التنموي اتي س الفعل اقتصار الية ا الدراسة تجت القانونيـةاست جوانبـھ دونـ

والتناف ، شغي ال   .    البعد

المفتاحية لمات عا :ال ،،التم،دأ التم عاد ،أ اتي س التنموي االفعل اتي س  .لفعل

يف  . JEL: M14،O20،L20تص

Abstract:  

             The current study tries to diagnose the dimensions of excellence in the strategic developmental act of the state of 

Jijel on an intentional sample of 23 respondents distributed among the supervising and the application agents. Interviews 

were conducted with them aiming at gathering information about the threats and opportunities surrounding the 

administrative work of the state of Jijel, in addition to their research on the apparent and underlying indicators of 

excellence. It concluded that the strategic action of the state administration directed towards achieving comprehensive 

development fails to do so according to the various threats facing the state administration, and not investing it in its 

possible opportunities, in addition to its lack of awareness of the importance of the apparent and underlying indicators of 

excellence,and accordingly the current study concluded that the strategic developmental act is limited On the 

administrative and organizational dimension of excellence, without the operational and competitive dimension. 
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 : مقدمة .1

المحلية   دارة مـعللولايةعت للتواصـل أداة المح المجتمع سي و تنظيم، أجل من ا تقوم ال ة دار بالعمليات

اتي ســ الفاعــل ــا يقــوم ــ ال للأفعــال ومعــان دلالات، مــن تحملــھ بمــا ، ــ المح ــالمجتمــع ال جتماعيــة والــدلالات ، ــ المح

بفعــــل  المــــواطنتتولــــد فعــــل ورد المحليــــة، جتمــــايدارة التواصــــل طبيعــــة عــــن التواصــــلمــــعكشــــف ــــذا ، ــــ المح المجتمــــع

يقدمــھ ومــا ، ــ المح مجتمعــھ أفــراد مــع ــ المح داري اتي ســ الفعــل يقيمــھ الــذي ــلجتمــا ك للمجتمــع ســاند ـــمــن

اجتماعيـــةذلـــك ــــلــــذلك . دلالــــة المح المجتمــــع مـــع التواصــــل أنمـــاط مــــن واحـــدة إلا ســــت ل التنمــــوي اتي ســـ الفعــــل  أنمـــاط

عـــن تختلـــف ـــ ال ـــ المح للمجتمـــع جتماعيـــة يـــة الب ومـــن ـــا، نظر اتي ســـ للفعـــل اتيجية ســـ يـــة الب مـــن ـــا دلال ســـتمد

آخر مح لمجتمع المجتمعية ية    .الب

رتباط ذا و  وعليھ ساند، ال ع يقوم وظيفيا ارتباطا س ل الفعل ورد الفعل، ن العضوي ب ارتبـاطرتباط و إنما

شــرعيتھ، تقــر ــ ال القانونيــة يـــة الب وحــدة مــن مقوماتــھ ســتمد يــوي مختلفــة ب ال بأشـــ ــ بـــ وتتج وقراطيـــة"بــدءا الب " الثقافــة

والمسؤولي السلطة، تحدد لازالت عطيال و رميالمحليةلإدارةلات، ال ا ل ـا. ش ل مسـاندة أخـرى ثقافـة الثقافـة ـذه عـن نـتج

الــدور "ــ عطـــي مـــن"ثقافـــة و ن، المـــوظف مــن ـــ أك الوظيفيــة ن الفـــاعل أدوار ــ ع ـــ ك وال الوظيفيـــة، التخصصــات ـــع تنو خــلال

شــ ـــ ع الولايــة إدارة تقســيم ومــا نظمــة، و القواعــد، لتنفيــذ ات،ســبقية مــدير ، ل ـــذه مصــا تــدعيم أجــل فمــن اتــب وم

وظيفيــــا الثقافــــة ـــــا تمثل يل ســــ لــــــ،و العمليـــــات"إضـــــافة دون" ثقافــــة العمـــــل واجــــراءات عمليـــــات، لإنجــــاز الســــ عـــــن الناتجــــة

بالنتــــ تحقــــقتمــــام ســــوف ــــ ال ــــ .ائج عت قانونيــــا الثلاثــــة الثقافــــات ــــذه تــــدعيم أجــــل أو"ومــــن النفــــوذ ليــــة" القــــوةثقافــــة

القــوةالتنظ ــ ك ب ذلــك تحقــق ــ ال التنظــيم،يميــة أعضــاء ــل و القــرار، يتخــذون محــدودين ن فــاعل يــد ــ ا وحصــر والســلطة،

ا نفيذ ب   .ملزمون

ــــم لف نظــــري منطلــــق اليــــة ا للدراســــة ســــبة بال ــــ عت اتي ســــ التحليــــل ســــاس ــــذا ــــ عــــادع ــــ أ الفعــــلالتم ــــ

ال اتي الولايــةســ لإدارة لأنتنمــوي ــ، التم لتحقيــق وســيلة هالتنظــيم ــ اعت ــلال"كمــا أو ــس ســم ،"إدر با ھ شــ والــذي

النتــائج، وفعاليـة القــرارات، وترشــيد الــتخطط، عمليـة ــ ــر تظ ــ ال والصـراع التنــافس، ســاحة ــ ة المتحـرك ــ م ــ ع والتنــافس

اتيجية ســ ــة المقار حســب يخفــي ســوف ، ــ التنظيميــةالتم اللعبــة حقيقــة التنظيميــةللتنظــيم الثقافــة ــذه ضــمن المندمجــة

داخـــل الموجـــودة ماعيـــة وا الفرديـــة، المصـــا وعـــن ن الفـــاعل ن بـــ القائمـــة القـــوة علاقـــات عـــن التنظـــيم أعضـــاء بـــاه ان حـــول و

ن، تنظيميـــ ن لاعبـــ ـــ ع قائمـــة لعبـــة ـــو الـــذي لمـــن التنظـــيم، م لبعضـــ ن الفـــاعل ا يضـــع أووعراقـــل اللعـــب، ـــ الـــدخول مـــن م ع

الـــــدخول  عنـــــد م حـــــر ض معنـــــاه،تقـــــو للعـــــب عطـــــي انـــــات ور اللعـــــب، ـــــلال،( .ومســـــاره،وقواعـــــد أو ـــــس ص2016إدر ،10( 

ـ إ الأنبالإضـافة ـذه ـ يــدخلوا لـم الـذين التنظـيم أعضـاء مــن ة ـ كب افئـة ضـم ون مسـ م لكــ مباشـرة، ــملعبـة يجعل ممـا

التنظيميـــة الفاعليـــة م لتلقيـــ خاصـــة ممارســـات ـــ إ اتيجية–يحتـــاجون ن-ســـ اللاعبـــ ن بـــ القـــوة علاقـــات لأن ـــ/، ن الفـــاعل

اتي س التنظي البناء التفاعلات م   . أ

التـا ـ الرئ سـاؤل ال ـ ا الي إشـ صـياغة ـ ع اليـة ا الدراسـة عملت الكشـ: لذلك يمكـن ـكيـف التم عـاد أ عـن ف

التالية الفرعية ساؤلات ال عنھ ثق ن و جيجل؟ لولاية التنموي اتي س   : الفعل

  الفعل ع تؤثر ال ديدات ال جيجل؟ما لولاية التنموي اتي  .س

  الفعل ع تؤثر أن يمكن ال الفرص جيجل؟ما لولاية التنموي اتي  .س
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 جيجل؟ ولاية التم مؤشرات تتمثل  فيما

سـاؤلاتو  ال ـذه عـنانت البحـث أجـل عـادمـن الأ ـ ـ للولايـةالتم التنمـوي اتي سـ التنظـيمفعـل ـ ع عميمـھ و ،

ـــ تم حـــول اليــة ا للدراســـة ـــ سا اض ــ ف أن حيـــث جماعــات، أو أفـــرادا ــاـنوا ســواء ن فـــاعل قبـــل مــن ـــاره احت دون ــل ك

الولايــــة ـــ ممثلــــة المحليـــة ــــ–أنـــھدارة ـــا -التم لبنا يجــــة ــــن مـــاالتنظي مــــن ،ا جماعيـــة اســــتفادة ــــم ــــ وأ التم ـــــــذا

ــالضــمان التنظي ــ و الــتم التنظيميــة، ئــة ــب جتمــا ــ فيــھالتم يتواجــد الــذي ســةالمجتمــع الرئ الفرضــية لوضــع ــا قاد

عــا: التاليـة أ عــن الكشـف اتيجيةيمكــن ســ المواءمـة خــلال مــن جيجـل لولايــة التنمــوي اتي سـ الفعــل ــ ـ التم تفــرع،د و

التالية زئية ا الفرضيات ا  :ع

 وخارجية داخلية جيجل لولاية التنموي اتي س الفعل ع تؤثر ال ديدات ال  ؛إن

 الت اتي س الفعل ع تؤثر أن يمكن ال الفرص ارجيةتتعلق وا الداخلية ا بموارد جيجل لولاية  ؛نموي

 امنة وأخرى رة ظا مؤشرات جيجل لولاية التم مؤشرات  . تتمثل

أن اعتبار اسـتغلالع خـلال من التنظيم لممارسات اس ع ا و ـاھالتم وتفعيل المتاحـة، ـ وغ المتاحـة، الفـرص افـة ل

شاط ال نحوإطار للتنظيم ية الروتي التم ات عيقھتحقيق قد ال ديدات ال عن اليةعيدا ا الدراسة تقصده ما ذا و

اتيجية س   .بالمواءمة

الوصـفي المـن اليـة ا الدراسـة اختـارات المـدروس الواقـع يص أجل أداءللومن اتيجية سـ ـة المقار وفـق تحليـل

عــادةدار  أ ثمار اســ ــ ــ الولائيــة ــالتم أفعال ــةــ التنمو اتيجية ســـ رةا الظـــا والمؤشــرات الفــرص، ديــدات، ال مؤشــر مــن

ارجيــــة وا الداخليـــــة، ــــا ئ ب ـــــ المؤشـــــرات ــــذه ل اتيجية ســـــ المواءمــــة إطـــــار ــــ ـــــ للتم امنــــة ـــــ. وال سا ـــــدف ال ــــذا ولعـــــل

المج ـــ الولايــــة ا تنفـــذ ـــ ال ــــة التنمو فعـــال ميـــة أ مــــن بـــع ي اليـــة ا جتماعيــــةللدراســـة للمســـؤولية اســـتجابة ــــ المح تمـــع

العامة   .للإدارة

س الفكــــرة مــــنإن ــــر تظ ــــ ال يصاســــية ــــ ال ــــ بالإضــــاخــــلال ترك ــــ إ اتيفة ســـــ الفعــــل ــــ ــــ التم عــــاد أ ــــ ع ه

فكـــرةالتنمـــوي طـــرح ميـــةامنـــةأنـــھ غايـــة ــــــ يث حـــديث قـــديم بموضـــوع ـــاتتعلـــق والتنظي داري، الفكـــر تعلـــقتشـــغال

غ أو وميـة، ح تنظيمـات انــت سـواء مجتمـع لأي جتماعيـة التنظيمــات ـل ـا عاتق ـ ع ا تأخــذ ـ ال جتماعيـة ــبالمسـؤولية

ـــ تم أن حيــث وميــة ميـــةح أ أعطــت اليـــة ا والدراســة للمجتمعـــات، جتمــا ـــ التم ــ إ أثــره ينقـــل ســوف التنظيمـــات ــذه

الطــرح ــذا ــ جتماعيــة المســؤولية لمســألة ة ــ ــوكب الــذي ــ المح المجتمــع ــ سيحصــل الــذي التنمــوي شــقھ ــ ــ التم عــاد لأ

يج ا   . المجتمع

يمقراءة .2 المدروسمفا ي الميدا المجال من  : الدراسة

 :التم .1.2

ـوم ـ"مف مــن" التم و"بـداع"أشـمل و"تقـان"، أن" التفــوق "، ــحيـث إ تـؤدي يم المفـا ــذه ـ"ـل جانــبو ".التم ـ إ

مصـط فإن ـ"ذلك ـ" التم إ عبـارة" الرفعـة"شـ تحمـل علميـة مؤسسـات ت شـ أ عـدما دوليـا المسـتخدم للفـظ ترجمـة لأنـھ

"Centers Of Excellence"، يــــة بالعر ــــا جمو ي أن ــــ ع العلمــــاء ة"فاصــــط ــــ المتم مط(."المراكــــز بــــن محمــــد بــــن لــــقفيصــــل

نفري، س،ا  ).    146صب

أن يـرى الـذي الـرأي مع الية ا الدراسة ـ"وتتفق ـدارة" التم ل سـياق أنـھ ـ ـ بمع الكمـال، أو ـ ا مـن عاليـة درجـة

يحـدث لأنـھ التجديـد عـد مـع متوافـق ـو و متيـاز، ي و دينـامي ن متيـاز تحسـ و ـدارة، ا درجـات  ,Di francescoMorace) .ـ
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(www.future conceptlab.comلانـد"يؤكـدحيـث بـأن"Wiland" "و قولـھ خـلال مـن ـ التم ـ السـمة ـذه ـ ـ"ع طاقـة" "التم

المـــوارد ـــ ع المحافظـــة خـــلال مـــن متحققـــا ـــ التم ـــون و الفـــرد، ا يمارســـ مختلفـــة شـــاطات خـــلال مـــن ز ـــ ت ومتناســـقة خلاقـــة،

ن ب التفاعل ضوء ئةالتنظيمية والب ص( ".سان، س، ب نفري، ا مطلق بن محمد بن   )147فيصل

المتاحــة، الفــرص افــة ل التنظــيم اســتغلال خــلال مــن التنظــيم لممارســات ــاس ع ا ــو ــ التم أن ــف التعر ــذا مــن ــم نف

تحقيق نحو للتنظيم ية الروتي شاطات ال إطار ا وتفعيل المتاحة،   ".التم"وغ

التم .2.2 عاد  : أ

الســــل"يركــــز ــــ تحقيــــق" ع ـــــ لــــلأداء ة ــــ الكب ميــــة ـــــ ــــ"ع ن" التم بــــ ســـــاوي ــــ"حيــــث و"التم أن" داء"، ا ـــــ معت

ــ" تصـــالات" التم تقنيــات وســيادة نــت، ن عصــر والمعرفــة، التنافســية،العولمة، عصــر ــ المقبــول الوحيــد داء مســتوى ــو

شـــري، والمعلومـــات ال العقــــل ســـيادة ي،عصــــر ســــا والفكـــر العلــــم، قـــوة ــــط وســــطوة ر الفكـــرة ــــذه الســــل"ولتوضـــيح ـــ " ع

ديثة" التم" ا دارة ن محور   : ببعدين

  ول ـــ:البعــد غ نتــائج إنجــاز ـــ بمع ، ــ التم لتحقيــق الســـ ــ قيقيــة ا الغايـــة أن ــ عت بحيــث دارة غايـــة ــ حــدده

ينافسمسبوقة من ل ع ا بلتتفوق بمنطقا ا نفس ع ا  ".التعلم"وتتفوق

 ي الثا أي:البعد ، بـالتم سـم ت أن يجـب وفعاليـات نظـم، مـن عتمـده ومـا وقـرارات، أعمـال، مـن دارة عن يصدر ما ل

عمــــال تنفيــــذ يتحقــــق ـيــ قيقيــــة ا الفــــرص ــــ و نحـــراف، أو طــــأ، ل مجــــالا ك ــــ ت لا ـــ ال املــــة وال الفائقــــة، ـــودة ا

مرة أول من يحة  ".ال

لع ــان ووج ـــاملان، مت البعـــدان ـــــاذين واحـــدة ــ"ملـــة ما"التم أحـــد يحقـــق ولا ــ"، يـــتمكن" التم ـــ وح خـــر، دون

مة م انجاز من البعدين اكم" التم"اذين ـ الم ـ المعر الرصيد ثمار اس ع وتاما ليا، اعتمادا باسـتمرار عتمدان والمتجـدد ،

ق طر التنظي"عن الواقع"التعلم أرض ع المعرفة تلك تفعيل يتم ،( .ح السل ص2002 ع ص   )08و07،

نظــر مــا ــة وج مــن شــف الســل"س ــ ن" ع المنافســ وأمــام العمــلاء، أمــام ــ يتم أن يمكــن لا التنظــيم المســـتفيدين،أن

ـو ذلـك ـ إ يل والسـ نفسـھ، أمـام ـ يتم لم إذا ل ك أن" الـتعلم"والمجتمع حيـث ـ"المسـتمر التنظي ـلاقـو" الـتعلم ا  المنطـق

أوومنطق خرى التنظيمات عد ر تظ لم مبتكرة تنظيمية حالات ار وابت ـا بداع، عرف ولـم قبـل، مـن للمجتمـع تطرح لم

عــد مــع .المجتمــع نتفــق أن حاليــة كدراســة لنــا ذلــك الســل"مــن ــ وعلاقــة" ع دور، ميــة، أ التنظي"حــول بتحقيــق" ــالــتعلم

ــ" علاقــ"التم خــلال والممــن بــالفرص الــتعلم مفتوحـــةة دارة ــذه ــون ل نظــرا الولايــة إدارة مــن ا يولــد أن يمكــن ــ ال مكنــات

مختلــف ــ ا عضــ مــع تتفاعــل ــ ال العمليــة المعــارف مــن ج مــز يخلــق أن شــأنھ مــن الــذي مــر ارجيــة وا الداخليــة ــا ئ ب ــ ع

التنظي ل ي ال ات   .مستو

اتي .3.2 س  :الفعل

أعطــــــت اليـــــة ا الدراســــــة أن جيجــــــلبمـــــا ولايـــــة لإدارة التنمــــــوي اتي ســـــ الفعــــــل ـــــ ــــــ التم عـــــاد لأ أساســــــية ميـــــة أ

ــــا عل ــــفضــــروري إ ــــھ التنو موقــــف ي،" فعــــلال"الوقــــوف الــــولا داري التنظــــيم ــــداف أ لتحقيــــق ب لمفعنــــدماالمســــ عــــننــــت

بة المســــ ـــــطالموجبــــات ر يجــــب أنــــھ ـــــ ع ــــذا ف الولايـــــة إدارة ــــ ــــ التم الولايــــةلتحقيـــــق اتيجية بةاســــ المســـــ بالأفعــــال مباشـــــرة

فعليــا ا الواقــعلتجســيد أرض ــ مــن .ع ــل عليــھ ركــز الــذي الموقــف نفــس ــو و"Naumes" "بــاين"و ،"نــاومي"و ،"Paine "عنــدما

التنظــيم ــ اتيجية ســ أن ــ ع تؤكــد ــ ال اتيجية ســ ــوم مف حــول مــا فكر ل"ــ شـرحا نمــاذج أو أساســية، لوصــولأفعــال

للمنظمـــة ســـية الرئ ـــداف ـــ صـــب( "إ محمـــد ووائـــل الغـــال منصـــور محســـن ر ـــس،طـــا ص2007إدر ـــف .)31، التعر ـــو و
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والـــذي للتنظـــيم، ن ساســـ ن الفــــاعل فعـــل يمنـــة ـــ ع يؤكـــد اتيجية الـــذي اســــ لبنـــاء الفعليـــة الســـلطة م مـــنح و ــــم، ل يخـــول

بمثابـة فعـال ـذه انـت لـذلك م، ــ"منظمـ ع المـؤثر ول المحـدد ـ عت ـ وال اتيجية، سـ ـا إل ند سـ ــ ال الدافعـة القـوة

القــــرار  المنظمـــةجميـــع بمســــتقبل العلاقـــة ذات حســـبو  ".ات ــــ مــــنتصــــور ع مرمـــان"ـــل و"ز جــــو"، منصــــور( "تر محســــن ر طـــا

س، إدر صب محمد ووائل الفالمنظمة) 33ص،2007الغال اتيجية سـ تحديـدعليـةإطـار ـ ـ أسا ن الفـاعل دور اـن

اتيذا اسـ تصور و ف القصوى ميتھ لأ نظرا القـا .التصور دارةوالفاعـل ـذه ـ ع إدارتـئم منطـق اـن ـوإذا للمنظمـة ھ

اتي س عالمنطق محال لا يأثر سوف ذا وعليـھف ، ـ التم تحقيق نحو داري تؤكـالتوجھ اليـة ا ميـةدالدراسـة أ ـ ع

الفاعـــل ـــھ ت ي الـــذي اتي ســـ الفعـــل ـــ ـــ التم عــاد تحقيـــقأ التصـــورـــ وفـــق المســـ ـــذا جيجـــل بولايـــة المحليـــة التنميـــة

للفاعل اتي بـأ،س يت أن اتيجيات بمقدرتھ اسـ خـلال مـن المسـتقبل توقـع لو ـو  ،لفاعـلتنفيذيـة ضـمنيال مسـبقا ا حـدد

اتيجيةتحليلات س للولاية ھ داري للتنظيم ارجية وا الداخلية ئة   .للب

التم. 4.2 عاد اتيأ س   : الفعل

ذكــره سـبق مــا ـ ع ذاالتصـور بنـاءا ــار اظ ـو دارة ــ اتي سـ الفاعـل اتيجيةدور اســ نـاه يت الــذي اتي سـ

الر فعليـــة وعـــن عنـــھ، ـــ ع ـــ ال الممكنـــات أفضـــل ـــ لورتـــھ ماعيـــةو ا الطموحـــات عـــن ـــ ع ســـاس ـــ لأنـــھ تحقيقـــھ ـــ غبـــة

ـم م جـزء ـو بـل إليـھ ـ ت ي الـذي التنظيم ة رؤ و الذي اتي س التصور صاحب س ل الفاعل أن ع لا ذا و للتنظيم،

العـام التصــور بنـاء ـ ع عمــل حيـث ـة، الرؤ ــذه مـن ل جـدا شـ ــ ـ البعــدأفعـالللتم ـ عـاد ــذه تتمثـل عـاد متعــددة

اتي ســ الفعــل ــ ــ التم عــاد أ عــن عــاد ــذه ــ ع حيــث ، ــ التناف والبعــد ، شــغي ال البعــد ، ــ التنظي البعــد داري،

للولاية   . التنموي

للت الداخليـــة العمـــل يـــة ب صـــوب يتجـــھ أن اتي ســـ للتحليـــل ـــ ب ي ، ـــ المع ـــذا ل ـــموفقــا الف تحقيـــق أجـــل مـــن نظـــيم

نالضــروري  الفــاعل طــرف مــن ره تطــو ثــم ومــن كشــفھ، ــ إ يحتــاج تنظــيم أي يــة ب صــميم مــن ــو الــذي ــ التم عــن القاعــدي أو

ن اتيجي ي .ســـ تــــأ إنمــــا الفاعــــل لفعــــل جتماعيــــة الــــدلالات فــــإن مــــر ــــذا لاأيضــــاول ــــ ف جتماعيــــة، الــــروابط خــــلال مــــن

الـــروا عـــن البنـــاءتنفصـــل فـــإن الـــة ا ـــذه ـــ و للتنظـــيم، العـــام الوضـــع ل شـــ ـــ ال والسياســـية قتصـــادية، جتماعيـــة، بط

اتي ســــ للتصــــور عــــادالعــــام ــــلأ جيجــــلالتم ولايــــة لإدارة التنمــــوي اتي ســــ الفعــــل الــــروابطــــ خــــلال مــــن إلا ــــون ي لا

الفــاعلون  ــا يقيم ــ ال مــع جتماعيـة م أووتنظيمــا أفــرادا، ـاـنوا سـواء ن ــةخــر معنو كيانــات أو فمــن/جماعــات، تنظيمــات،

علاقـــات الـــروابط ـــذه ـــ ع تـــب ي أن ـــ التوافـــق،الطبي عـــدم مـــن ال جتمــــا،وأشـــ الفعـــل ال أشـــ ـــ الـــدائم ام ـــ و

ــ  التم بلــوغ يتــو الــذي اتي ســ الفعــل المثلمــا التنميــة مــن كجــزء المحليــة التنميـــة للــبلادــ عـــاد. شــاملة أ تحديــد مكــن و

ي كما التنموي اتي س الفعل   :التم

  داري   :البعد

ــو داري ــ التم ـــ"تحقيــق و العــالم، أنحــاء جميــع ــ و ســواق، جميــع ــ للتنظيمــات المقبلــة اتيجية ســ الضــرورة

دا ــ التم عــد الصــعبة قتصــادية بــالغوقــات أمــرا التنظــيمري لأن يلا ميــة أن لفــةيمكنــھ الت ة ــ كب عمليــات أوقــوم ،

العمـلي يتطلـب وعليھ السوق، لة طو زمنية دورات ع عتماد أو ودة، با تتعلق مشكلات ـ حل التم تنظـيم لأي داري

خـــرى، شـــغيل ال وأنظمـــة العمـــلاء، علاقـــات إدارة شـــري، ال المـــوارد تخطـــيط خـــلال ي مـــن نوتـــأ بـــ والقادمـــة اليـــة ا المنافســـة

ات ـــــ الم ن بـــــ مـــــع ا خـــــلال مـــــن ـــــالالمنظمـــــات التناف ـــــ والتم ، شـــــغي ال ـــــ التم ، ـــــ التنظي ـــــ التم اليـــــة ا دارةتنافســـــية و ،

توفـ ال ة داءالمتم مـن قيمـة ـ أك واشـتقاق ة، المصـ اب ـ أ احتياجـات جميـع ن بـ ـ،ق التم ـق طر عـن ذلـك تحقـق و
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ــــ  ـــ التم تحقــــق ـــ ال والمنظمـــات اتيجية، اســــ عمليـــات ـــا عمليا ــــط ور املـــة، مت شـــطة أ ــــ إ دارة شـــطة أ ـــل بتحو داري

سـمة ـا عل ـر تظ اء"دارة ســمة"الـذ وكـذا جديـدة، بـرؤى دارة و ئـة، الب ـ الرائـدة والتقنيـات المنتجـات، مـن سـتفيد ـ ف ،

لـــ" نحيـــاز" اء بالـــذ تـــدفع شـــغيليةحيـــث وال اتيجيةالمالية، ســـ دارة عمليـــات ط  pp03 et 04)  (Thomas ,2008,"ر

oestreich and Frank Buytendijk  

 التنظيمي   : البعد

لتحقيـق                  كة المشـ والمصـا ـود، ا ن ب يجمع والتكنولوجيا للمعرفة، ودة، ل تكيف عملية التنظي التم

شـــــــــطةنتـــــــــائج أ صـــــــــميم ـــــــــ ـــــــــو ـــــــــ التنظي ـــــــــ التم ـــــــــوم ومف ملموســـــــــة، ـــــــــدمات"إيجابيـــــــــة المتحـــــــــدة مـــــــــم ع مكتـــــــــب " المشـــــــــار

"UNOPS"تحقيـق فقـط ـا يمك باسـتمرار التنظيمية ا وعمليا ا، ارا وم ا، معرف التنظيمات ن تحس خلال من أنھ ا م ،إيمانا

كمــا المسـتفيدة، للمجتمعــات الممكنــة النتــائج قــ أفضـل ع"رو المشــار ــدمات المتحــدة مـم ن" مكتــب الفــاعل ــارات م ــز عز بـأن

يمتــــد لـــذلك يجــــة ون المشـــروع، فشـــل أو نجــــاح ن بـــ الفــــرق يحـــدث أن يمكنـــھ ــــل المؤ نـــدس الم أو المشــــروع، قائـــد أو ن، المختصـــ

المكثــف ب التـدر خــلال مــن موظفيــھ جميــع ـ إ ــ التنظي بــالتم المكتــب ام ـ شـ. ال عــام ــل ــ مــوظفيو مــن المئــات مكتــب"ارك

ع المشــار ــدمات المتحــدة ـــون" مــم ت مــا ا ــ وكث المحــدودة، المــوارد مـــن القصــوى للاســتفادة المســتوى رفيعــة يــة تدر بــرـامج ــ

لــ سـبة بال بفعاليـة، ا اسـتخدام يجـب ولـذلك محـدودة السـلام ناء و نمائية، و سانية، ع للمشار المخصصة مكتـب"الموارد

ع  المشــار ــدمات المتحــدة ونتائجــھ،"مـم نفقاتــھ، ــ والشـفافية المــال، مقابــل ممتــازة قيمــة تقــديم ذلـك ــ ع بــذلك ، وللقيــام

أفضـــل ــ ع بالاعتمــاد المناســب الوقــت ــ جيــدة نتــائج لتحقيـــق طــرق عــن تبحــث وأن ماليــا، منضــبطة المنظمــة ــون ت أن يجــب

باس ع للمشار خدماتھ ومقارنة ادات،تمرارالممارسات، شـ ـ ع صـول ل ـدا جا سـ و ارجيـة، ا اـلات الو نتـائج مع ونتائجھ

دوليــــا ـــــا ف ـــــ المع الممارســـــات وأفضـــــل ، المعــــاي اعتمـــــاد ـــــ إ بالإضـــــافة شـــــطتھ، بأ صــــلة أن. ذات يضـــــمن المكتـــــب فـــــإن التـــــا و

ن، المــــانح ومســـاعدة ائھ، شــــر ع مشــــار فعاليـــة ن تحســــ ــــ ع فعـــال ل شــــ عمــــل ــــعملياتـــھ أق تحقيــــق ــــ ع الناميـــة والــــدول

سياســة ـ ي يجـا ام ـ ل ــنعكس و جتماعيـة، ع المشـار ـ المحــدودة ـا انيا م مـن ــدمات"اسـتفادة المتحـدة مـم مكتـب

ع يـــة" المشـــار والبي جتماعيـــة، ثـــار ذات شـــطة وتنفيـــذ نيـــة، الم والســـلامة ة، ـــ ال مجـــالات ـــ المت( .ع مـــم حـــدةمكتـــب

ع المشار   ،(UNOPS)دمات

https://www.unops.org/fr/about/ourglobal.siteheader.siteheader.youareherestory/excellence)  

 شغي ال   : البعد

تحتو             ـــ ال القـــيم ســـليم و لـــق، فعـــال نحـــو ـــ ع ســـقة م قـــة بطر التنظـــيم ـــ فـــراد جميـــع عمـــل التـــوفعنـــدما ـــ ـــا

دمـــــــــــــــــــــــــــــــــة، ا ـــــــــــــــــــــــــــــــــا ــــــــــــــــــــــــــــــــــار لعملا ت عنـــــــــــــــــــــــــــــــــدما ا ـــــــــــــــــــــ يخلصــــــــــــ لمـــــــــــــــــــــــــــــــــن ــــــــــــــــــــــــــــــــــا احتياج دون ـــــــــــــــــــــــــــــــــ المتم  ,TonyGibeily) والســـــــــــــــــــــــــــــــــلعة

)https://www.coursehero.com/file/11491097/a52013/, p01ــــ إ وصــــل أنــــھ التنظــــيم ــــذا ــــ ع القــــول يمكــــن عندئــــذ

التحر  ن بـــ يح ـــ ال المـــزج حـــول تـــدور شـــغي ال ـــ التم اتيجية واســـ ، شـــغي ال ـــ التم ة،التنظيميـــةمرحلـــة دار ليـــة ي ال ــاـت

للتنظـيم، شـغي والتنفيذيـة ال ـ التم أن مـا عمـال"و ــ ناء سـت س ولـ القاعـدة  Thomas Oestreich and Frank)يصـبح

buytendijk, 2008, pp02-05) والفــاعلون ايــد، م نحــو ــ ع ــ التناف ــ للتم جديــد مصــدر ــ إ بحاجــة ــة النا فالتنظيمــات

اتيجية اس ة م بخلق دارةو ،مطالبون عمليـات كتفـاء س ا. لـ تميـة ا البعـدـذه ـ إ العـودة تتطلـب الـذيديـدة ول

داري  ــ التم ذكيــة،ــو تصــبح أن ــ إ ات الشــر تحتــاج ــ التناف ــ التم ــ،ورشــيقة ولتحقيــق التم مــع شــغي ال ــ التم توســع

التنظي والتم  .داري،

https://www.unops.org/fr/about/ourglobal.siteheader.siteheader.youareherestory/excellence)
https://www.coursehero.com/file/11491097/a52013/,
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 التناف   : البعد

ن بــــ ــــ التناف ــــ التم نــــوع مــــن،خصــــائصمــــن عــــددي أو التنظــــيم، ــــذا قــــوة نقــــاط مــــن يخلــــق فقــــد التنظــــيم ات ــــ ومم

نأو،منتـــوج اســــت مــــنخدمــــة كمــــا ــــونعــــادائية، ي أن فــــيمكن ــــ التم لإدارة الســـابقة اتيجية"الثلاثــــة اســــ شــــغي ال ــــ التم

نوعيـة مجـالات وادخـال خطـاء، ـ ع ي ـا ال القضـاء إ يؤدي الرئ ك ال ذا اليف الت قيادة تحقيق إ دف تنافسية

الشــاملة ــودة ا إدارة للعلاقــة،مثــل يمكــن اتيجيةكمــا اســ ــون ت أن العمــلاء مجموعــةلمــع تقــديم خــلال مــن ــ التناف ــ لتم

تطلـب و المختلفـة العمـلاء احتياجـات لتلبيـة المنتجـات وتخصيص دمة، ا بتخصيص سمح ال للعملاء دمات ا من دة فر

العمليــــ رؤى عــــن فضــــلا بــــالعملاء العميقــــة المعلومــــات امــــتلاك العمــــلاء اجــــات النــــا ــــا،التصــــميم لعملا ــــة التجار كمــــاات

ل أيضــــــــــــــا ــــــــــــــيمكـــــــــــــن التناف ـــــــــــــ التم أجــــــــــــــل مـــــــــــــن ــــــــــــــة نا اتيجية اســــــــــــــ ـــــــــــــون ت أن المنــــــــــــــتج  ,Tony Gibeily) .قيـــــــــــــادة

https://www.coursehero.com/file/11491097/a52013/, p01)
  

أن للقول يدفعنا الذي مر ذا ولو المقـام ـ مـوارد أو مـال، مسـألة س لـ حقيقـة يصـنعالتم مـا حـوا ـ يقـع ـو ف

ــار بأف المتاحــة المــوارد ســو  ،وآراء،مـن والتحليـل النقــدي، بــالفحص ذلــك سابقةــــتم حالــة تجـاوز أجــل مــن نتقــال،اتي و

إ با اس ل ش والوصول للمستقبل، جديدة آفاق ووطنياإ محليا، التنمية تحقيق   . التم

ال . 5.2 اتي س جيجلالفعل لولاية   :  تنموي

تنموي اتيج اس فعل أي التم عاد أ تجسيد من الغاية أن القول إ السابق العنصر ت ن وعندما

إ با اس ل ش فالوصول ووطنيا، محليا، التنمية تحقيق التمالتم ثقافة ن تمك الفاعل دور بروز يتطلب مر ذا

للتنظيمسياق ولية والممارسات ، جيجلالمعاي لولاية ،داري التم ثقافة ن الفاعل ل تب من مناص لا أنھ حيث ،

التنظيم أعضاء ميع ة رؤ ا ھوجعل التمن تحقيق االتنموينحو أسلو يبقي اتيجياالذي التنظيميةإس ياة ل

  .للولاية

ال ع مباشر ينطوي مر ذا الكبو اتي"دور س ؤلاء" للفاعل و اتيجيةالتنظيم، اس تحديد خلال من

المعرفة من ن مع مستوى ع صول ا وإنما فقط، التنظيم اتيجية اس بتحديد ن مطالب سوا ل التنظيم ن الفاعل

ت م سا أن شأنھ من ذا و ار، بت و للإبداع، ساسية والقدرات ارات الم م، التنظيمالف لة ي ال إعادة عملية ن حس

بالتم التنظيم نجاح ثم ومن اتيجية س ق طر ومثلما،) (Office of the basic education commission,2015 p 291عن

توران"يقول قائق" Sociologie de l'Action"كتابھ" AlainTouraine" "آلان ا عطي لأنھ مغري الفاعل ع التعرف

فوري مع ذاو  )(Alain Touraine, 1965, pp 257 et 258 المرصودة يطرح أن يمكن الذي ري و ا السؤال ون ي قد

ذه ل سا المحور التنموي اتي س الفعل التم عاد أ مادامت اتي س الفاعل تناول يتم لماذا و المقام

ت السؤال ذا عن جابة االدراسة؟، أعطا ال مية نفس توران"أخذ عت" آلان اتي س الفاعل أن حيث للفاعل،

وع اتيجية، س صناعة ع كھ ي الذي ثر خلال من التم تحقيق نحو نتقال المحلية للإدارة سية الرئ داة

الموضوع ذا طرح الت"خلفية اتي س الفعل التم عاد جيجلأ لولاية يص" نموي ال ة كب مية أ اعطاء يتم

مسألة بلور ت حيث الدراسة، موضوع رة الظا لمقتضيات تبعا ن اتيجي س ن للفاعل والتفس م، الف ثم ومن التحليل،

الت عن ناتج اجتما بناء ما كلا أن حيث من والتنظيم دارة، فاعل كعنصر ن اتيجي س ن جتماالفاعل قسيم

ال جتماعية ات التغ حدد و يجسد، ما كلا أخرى ة ج ومن اجتماعية، ات لتغ ومحدد مجسد، بناء و ة ج من للعمل

للتنظيم، جتما البناء ونات م من ون كم اتي س الفعل أثر تحليل وعليھ المجتمع، وع ما م بناء أي ع تطرأ

https://www.coursehero.com/file/11491097/a52013/,
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وتحليل يص، ثم ميةومن مف صورة لتحديد سعيا إليھ تمون ي الذي جتما بالتمثل ن اتيجي س ن الفاعل ارتباط

ال الصورة ستغلونھ الذي والتصرف ة، ر ا امش من انطلاقا دارة و التنظيم، ن الفاعل لعب ديناميكية عن

ن اتيجي س ن للفاعل الفردية التمثلات ن ب تفاعل عن بتحقيقع ا ارتباط ومدى ة، دار و جتماعية، م شكيلا و

  .التم

طرح توران"و توسيع" آلان بمجرد الفعل مع إ الوصول يمكننا ل فيقول السابق، المع حدود سؤ كذلك

جما موضوع جعلھ محاولة الفردي الفعل عن الفاعل ا ف يتخ ال ظة ال من سابقة نظر ة سل ؟وج س آلان"و

جتما"بالقول" توران والنظام التنظيم، ن ب العلاقة أن فيھيبدو نالقائم ب ة ستمرار و سيطة، ون ت أن يمكن لا

مات المسا ن ب العلاقة ع القائم جتما للنظام سبة بال الفاعل يتعرف أن و و النظري، التحليل ظات من ن ثن

كلا ا يقدم الملموسةال المجموعة ذه اجتماعية مجموعة احتياجات ير بما ن المؤس،الطرف ع الطا إخفاء تم و

بالقوة الملموسة المجموعة أو ص، ال ذا ية )(Alain Touraine, 1965, pp 257 et 258 "ع اكرا علاقات توجد حيث

يخل الة ا ذه واللانظام النظام، عن ناتجة التنظي سق طرفال حساب ع طرف اخضاع إ تتحول الفاعلون ا ق

أخرى جماعة حساب ع جماعة ة أولو طياتھ ن ب يحمل امل الت ذا فإن امل، مت التنظيم أن ر ظ ولو وح آخر،

ماعات ا ل ش و لھ، الرس الفعل عن التنظيم يخرج التا و للتنظيم، جما فعل إ ا فعل تحول أن استطاعت

للفعلالملموس سق ناك فمثلما ن، الفاعل ؤلاء نظر ة بوج التنظيم قواعد فيھ ل تخ ملموس فعل سق للتنظيم ة

التنظيم المتبع للفعل الملموس سق ال ذا تحدد ال ملموسة جماعة ناك   .الملموس

م تتصرف أن جماعة أو الفاعل، أسباب ما بالضبط نا ا طرح يمكن ال سئلة الظروفأحد ذه ثل

أنھ ا فعل ع ر يظ ولم ح ن، مع ي"بتصرف وفعل" عقلا ملموس ي عقلا سق التنظيم أن ن؟مادام خر عيون

ومحدودا ا، مج لايزال ان لو ح شط  Gérard Pirotton, www.usées.skynet.be/gerard.pirotton, pp02-04)(الفاعل

الفاعلناك ذا فعل ن ب مكفجوة و را، ظا ون ي رميالذي ال سلسل ال مستوى رأيتھ ةن المواز الفعلية ممارستھ ن و

امش ع الفاعل يبقي ن خر ن الفاعل من والضغوط التوقعات، إ النظر و اتيجية، س تھ رؤ وراء امنة ون ت ال

ناك تنظيم ل عام ل ش و ا، خلال من يناور ة مست أفعالھ اممن م تنفيذ بإعاقة تقوم حيث الداخلية ليات خلل

يمكن للمجتمع سبة بال التنظيم وصورة ارجية، ا ئة الب ع نعكس و الداخلية، ئة الب ع ذلك يؤثر مما اتيجية، س

ق إدخال ق طر وعن ، الرس التلاعب من التنظيم ن للفاعل سبة بال التوازن عامل لل ا ذا يخلق غأن تنظيمية واعد

سق أنھ ولو كما التنظيم ر يظ كذا و الملموس، الفعل سق تمثل لتصبح ة المكتو القواعد ان م ن فاعل ن ب ة مكتو

ل ن ب مصا تبادل أو ن، آخر ن فاعل حساب ع ن فاعل اتيجية اس غلب أساسھ حقيقتھ و وظيفيا ساند وم امل، مت

يخد لا بما الفاعلة اقطاب يمس ولا طرف، ل ة مص   . م

ر لتطو فرصة ا لد أن إلا السلطة، ا تفصل حدود ا ول ا عمليا شيد ل آليات التنظيمات أن من الرغم وع

ات ا فإن داف ذه ولتحقيق سيط، أنھ ع إليھ ينظر عد لم الفاعلة ات ا فعل لأن ا، ف ن الفاعل اتيجيات اس

تت سوف التنظيمالفاعلة ا يضع ال للقيود نظر حكمة ك والطرق الموارد، ستخدمون سوف اصة ا ا اتيجيا اس ع ا

السلطة عن بحثھ ا يواج ال ديدة ا البيانات خلال من باستمرار فعلھ بتعديل الفاعل قوم و خرى، ماعات ا أو

مطلقة، ست ول محدودة، عقلانية ذه بحثھGérard Pirotton, www.usées.skynet.be/gerard.pirotton, pp02-04) ( و و

أسس معرفة ثم ومن التنظيم، القائم التفاعل حالات عة متا أجل من اتي س التحليل الفاعل عتمد السلطة عن
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ان ال ن اليق عدم مصادر إزالة اتي س التحليل خلال من يمكنھ حيث الوظيفي، ابط عنال لھ سبة بال عائقا تمثل ت

ما ا الفعل ات إكرا تجاوز التا و امنة، ال المعرفة كشف ق   .طر

نائية،ف است ونتائج ، المتم داء ر تظ أخرى يح ال داء ر تظ التنظيمات عض أن ن ح سنوات في خمس ولمدة

جامعة،أستاذ "Jim collins""كولي جيم" دارة احث للكشفColorado" ""كولورادو"و ن الباحث من قا فر جمع

تحليل التم إ التحول سر إ11عن وتوصل القطاع، نفس ات الشر من ا مثيل من أك السوق قوي بأداء شركة

عيدا ال والتواضع الكمال، ن ب يجمعون قادة ا لد نجاحا حققت ال ة المتم ات الشر ذه جميع الزعامةأن عن

زمية، ار الدائم ال التم من العا المستوى ذا نتائج لتحقيق ة حيو صفة م لد القادة ؤلاء   . و

التنفيذ"كولي جيم"وتوصل ون المشار ان إذا التم بتحقيق أبدا سمح لن اتيجية س أن ا مفاد يجة ن إ

، بالتم جدا عاليا شعورا وم المف يتطلب حيث المتوقع، بالأداء يتمتعون لھ لا قيقية ا انيات م تدرك،وتقدير أن جب و

التم  أبدا يحدث لن عرف بما القيام مجرد أن ات المجالات المتواصل،الشر ع أيضا ك ال التم بل خلال من يمكن ال

ات، الشر ذه دائمة حالة يصبح يجب(Jim collins, 2013,p 13) أن ال والتحديات ة، كب سرعة يتحرك العالم أن حيث

ت ما إذا للتم ائلة فرصا أيضا تجلب التحديات ذه أن كما خرى، ة كب ا طرقمواج لتخيل جديدة مجالات فتح م

التنظيم عليھ اعتاد ما ع جديدة تنظيمية أمور لفعل  .جديدة

الدراسة .3 أداة نتائج وفق المدروس ي الميدا المجال وتفس  :تحليل

الدراسة .1.3  : من

ااختا لنفس الية ا الدراسة الوصفيرت إجاباتالمن تفس ثم ومن تحليل غية التحليل ع يقوم الذي

الدراسة ذه موضوع ومؤشرات عاد أ حول ن    . المبحوث

الدراسة .2.3  :أداة

ف أساسا ا عل اعتمدت ال البحث أداة الذيالمقابلةأما ا حوار الباحثة ا رافقت ال الملاحظة إ إضافة ،

ا رأ ال اتيجيات س القرارات عض اتخاذ من ا مك الذي مر م مع ا أجر ال المقابلات أثناء ن المبحوث مع أجرتھ

الولاية بإدارة تحيط ال والفرص ديدات، ال مع ناسب    . ت

الدراسة .4.3  : عينة

الد عينة يخصصجاءت فيما اتيجية س والمعلومات البيانات إ الوصول ا غاب ادفة تحكمية قصدية راسة

الولاية لإدارة ار وا ، الداخ التأطالوضع أعوان من العليا المناصب ذوي ن الموظف مع تتعامل أن اختارت لذلك ،،

التطبيق سوا. وأعوان ل التطبيق أعوان أن إ بيھ التن ب مةو م فينما التنفيذ، أعوان أو التحكم، أعوان  أعوانم

متأط   التأط سلط تحت ن الموضوع عوان شاط ومراقبة سيق، التطبيقفإن.ت بإدارةالذينأعوان م عل يصط

المستقبل التأط مناصب لشغل ة المر الفئة م و الوسطى، طارات تبادلفالولاية سيق، الت م م وحلم المعلومات،

ل نما.المشا م التحكم أعوانب مف إل ة الموج التعليمات نفيذ ب ن لف أماالم التنفيذ، العاديةف أعوان ام الم تنفيذ يتولون

دارة عتيادية شاطات بال الصلة العينة. ذات أفراد عدد لغ التطبيقمبحوث23 و وأعوان ، التأط أعوان    .من

الدر  .4.4   :  اسةنتائج

للولاية. 1.4.4 التنموي اتي س الفعل ع تؤثر ال ديدات    :ال
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ديداتيب: 1جدول ال عن خطر ل ش الولايةال محلياإدارة التنمية   .تحقيق

دنوع ديطبيعة  يدال   دال

ة فقط  دار جتماعية الرعاية ا دور   اقتصار

التبعية  التنظيمية أوثقافة سل و ة، دار الموضوعات اتجاه سلبية ات اتجا ن و ت إ تؤدي ال

ع تنميتھ تا ع عمل ال الولاية إدارة المجتمع ثقة ضعف عن   ناتج

ة ضر ان  ا الم ر التطو رغم منخفضة التحضر ة النائية(وت   )المناطق

ة التنمية عدم  التنمو   المساواة

الولايةعدم  السياسية مستوى ع ة دار الممارسة معينة أحزاب ار واحت السياسية التمثيلية   تجديد

انيات  قتصادية ام من المنطقة بھ تتم ما رغم جدا ضعيفة الولاية مستوى ع قتصادية   التنمية

غرافية التنمية،75  ا ة صعو يولد مما جبال الولاية نائيةنزوحمن قل المناطق إ   ا

جتماعية و الطبيعية ية جتما  البي ش م طبي: ال التقسيم وحسب جتماعية، الوضعية حسب المجال ش   م

إعداد: المصدر   .الباحثةمن

ـــــــ         رقـــــــميت ـــــــدول ا خـــــــلال ن) 01(مـــــــن المبحـــــــوث لإجابـــــــات اليـــــــة ا الدراســـــــة ـــــــيص ت يمثـــــــل يتعلـــــــقالـــــــذي فيمـــــــا

محلياب التنمية تحقيق الولاية إدارة ع خطر ل ش ال ديدات   : أنال

 شــــــاط يقتصــــــر لإدارةداريال فقــــــطالولايــــــة جتماعيــــــة الرعايــــــة قــــــرارــــــ اتخــــــاذ الدراســــــة ــــــذه حســــــب ســــــتد ممــــــا

مفاده اتي ال :اس والمؤسسات المحلية شاطات ال وتفعيل الفعلية، ة محليااللامركز القيمة  . تخلق

 ســود ــة،تنظيميــا دار الموضــوعات اتجــاه ســلبية ــات اتجا ن ــو ت ــ إ تــؤدي ــ ال التبعيــة عو ثقافــة تــا أو ســل ــ نــاتج و

تنميتـــــھ ــــ ع عمـــــل ــــ ال الولايــــة إدارة ـــــ المجتمــــع ثقـــــة ضــــعف ـــــذه،عــــن حســــب اتي ســـــ الفاعــــل مـــــن ســــتد ممــــا

قـرار اتخـاذ مفـادهالدراسـة اتي الموضــوعات  :اسـ اتجـاه ايجابيـة ـات اتجا ن تكـو ـ إ تـؤدي ـ ال المشــاركة ثقافـة دعـم

ة المشارك(دار  .)الو

 ا ـــانحضــر الم ــ ر التطـــو رغـــم منخفضــة التحضـــر ة ـــ النائيــة(وت حســـب،)المنـــاطق اتي ســـ الفاعـــل مــن ســـتد ممـــا

مفاده اتي اس قرار اتخاذ الدراسة ادة المجا التوازن  إعادة: ذه  .المح ندماج معدل بز

 ة التنمية عدم التنمو مفـاده ،المساواة اتي اسـ قـرار اتخـاذ الدراسـة ذه حسب اتي س الفاعل من ستد :مما

بلديـةبـرامجتنفيذ ـة غرافيـةتنمو ا صوصـية ا وحسـب ا، لـديا و الـدوائر ـل ل ديـة وا ميـة، بـنفس وقطاعيـة

ا م ل يل،ل الس ذا الشباب جمعيات مثل ي المد المجتمع مع   .والتعامل

 الولايـةسياسـيا مسـتوى ـ ع ـة دار الممارسـة معينــة أحـزاب ـار واحت السياسـية التمثيليـة تجديـد مــنممـا ،عـدم سـتد

مفـــــاده اتي اســـــ قـــــرار اتخـــــاذ الدراســـــة ـــــذه حســـــب اتي ســـــ ـــــات :الفاعـــــل التوج كســـــب نحـــــو المجـــــال فـــــتح ضـــــرورة

خرى  السياسية للتمثيليات   .يجابية

 انيـاتاقتصاديا ام مـن المنطقـة بـھ ـ تتم مـا رغـم جـدا ضـعيفة الولايـة مستوى ع قتصادية مـن ،التنمية سـتد ممـا

مفاده اتي اس قرار اتخاذ الدراسة ذه حسب اتي س ـ :الفاعل أك ثمار سـ و السياحة، ثمار س مجال فتح

جيجل ولاية لصا جن جن   .ميناء

 75جغرافيــــا،التنميــــة ة صــــعو يولــــد ممــــا جبــــال الولايــــة نائيــــةنــــزوحمــــن قــــل المنــــاطق ــــ إ مــــن ،ــــا ســــتد ممــــا

مفــــادهالفاعــــل اتي اســـــ قـــــرار اتخــــاذ الدراســـــة ـــــذه حســــب اتي شـــــاطات :ســـــ وال بليـــــة، ا للســــياحة المجـــــال  فـــــتح
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التنميــــــــة حركــــــــة دفــــــــع لوحــــــــده ســــــــتطيع جيجــــــــل ولايــــــــة ســــــــاحل أن حيــــــــث ــــــــا، ع العزلــــــــة وفــــــــك بليــــــــة، ا والزراعــــــــات

الولاية بالسياحة دفع ما إذا    .قتصادية،

 جتم و الطبيعيـــــة ئـــــة الب اجتمـــــااعيـــــةوحســـــب ش ـــــمـــــ طبي التقســـــيم وحســـــب جتماعيـــــة، الوضـــــعية ممـــــا ،حســـــب

مفـــاده اتي اســـ قـــرار اتخــاذ الدراســـة ـــذه حســـب اتي ســـ الفاعـــل مـــن تـــرتبط :ســتد أن يجـــب العمرانيـــة يئـــة ال

قلـيم يئـة ـ وع وعزلـة شـا، م ـ ك المنـاطق ادمـاج ـ ع عمـل جديـدة مجاليـة ـة ــةبمقار يو ب ع مشـار لاحتضـان

المدى لة طو اتيجية اس وفق  .صناعية

للولاية. 2.4.4 التنموي اتي س الفعل ع تؤثر أن يمكن ال   : الفرص

الفرصيب: 2جدول عطين انيةال الولايةإم محليالإدارة التنمية   .تحقيق

الفرص  الفرصنوع   طبيعة

ة شر ال المشغلةفائض  الموراد غ ة شر ال   الموارد

الطبيعية أبدا  الموارد شغل لم وال المشغلة غ الطبيعية الموارد   فائض

غرافية ا جغرا  الموارد زائري : تنوع ا الشرق رائدة مستدامة تنمية يخلق ساحل،   جبال،

المجتمعية الطلبات  حتياجات   تنوع

الباحثة :المصدر إعداد   .من

ـــ         رقـــميت ـــدول ا خـــلال يتعلـــق) 02(مـــن فيمـــا ن المبحـــوث لإجابـــات اليـــة ا الدراســـة ـــيص ت يمثـــل ـــبـــالفرصالـــذي ال

لإ  تمثل محلياممكنات التنمية تحقيق الولاية   : أندارة

 ــــ فــــائض ةنــــاك شــــر ال المشــــغلةالمــــوارد ــــ قــــرار،غ اتخــــاذ الدراســــة ــــذه حســــب اتي ســــ الفاعــــل مــــن ســــتد ممــــا

مفاده اتي ا: اس يل وتأ ة، شر ال الموارد لتنمية اتيجية اس ة رؤ  .تب

 أبـــدانــاك شــغل لـــم ـــ وال المشـــغلة ـــ غ الطبيعيـــة المـــوارد ـــ ـــذه،فـــائض حســـب اتي ســـ الفاعـــل مـــن ســـتد ممـــا

اس قرار اتخاذ مفادهالدراسة تب:  اتي ا الولاية اجبار موارد مع التعامل اتيجية س ة  .الرؤ

 عــرف غرافيـة ا ـالمـوارد جغرا زائــري مــنتنـوع ا الشـرق ـ رائــدة مسـتدامة تنميـة يخلــق سـاحل، ســتد،جبـال، ممـا

مفــــاده اتي اســـ قــــرار اتخــــاذ الدراســـة ــــذه حســــب اتي ســـ الفاعــــل زائــــريإقامـــة: مـــن ا الشــــرق ـــ رائــــدة ســــياحة

اتجــاه يجابيــة اتــھ اتجا تــدعيم نحــو ــ يج ا المــواطن باســتقطاب وخارجيــا، وطنيــا، قبــل محليــا ــة والبحر بليــة، ا

إليھ تمي ي الذي غرا ا ان  .الم

 فتعـرف المجتمعيـة حتياجـات حيـث مـن اتيالطلبـاتـتنـوعأمـا سـ الفاعـل مـن سـتد الدراسـةممـا ـذه حسـب

مفاده اتي اس قرار مثـلتنو : اتخاذ ـة والمطلو ديـدة ا عن البحث وخصوصا دمات، ا أن: ع يمكـن ـ ال ـدمات ا

ن المسن اصة، ا حتياجات ذوي جتماعية، الفئات المجتمع ا إل  .يحتاج
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الولاية. 3.4.4       التم   : مؤشرات

مؤشرات: 3جدول ن الولاية التميب بإدارة امنة وال رة   .الظا

رة الظا امنة  المؤشرات ال   المؤشرات

المصا  التغطية ورؤساء دارات مدراء لدى العملية   المعرفة

ثمر  التمثيلية مس غ للإدارة العليا المدرسة وخر عالية، ادات ش اب أ

م   ف

دارة المالية،: عمليات اتيجية، شغيليةس تنظيمية  ال   ثقافة

نجاز التنظي  توقيت   المناخ

العمل مجالات الفع  التنوع التنظي ل ي   ال

الباحثة: المصدر إعداد  .من

ــــ ـــا ا م ستخســــر ـــا فإ وإلا ــــا، أدا ـــ متفــــردة ة،أو ـــ متم ـــا يجعل الــــذي مـــا الولايــــة إدارة لـــدى ا ــــ وا ـــون ي أن يجـــب

ومــن ، ــ المح رقــمالمجتمــع ــدول رة) 03(ا الظــا المؤشــرات أدركــت مــا إذا ــ وتتم تتفــرد، ــا يجعل مــا ــا ل الولايــة إدارة أن ــ يت

داري  ا وأدا ، التنظي ا بنا ضمن امنة   .وال

غطــى إداري مسـتوى ـل أن اليــة ا الدراسـة تجتھ اسـت مــا بحسـب ـ ع ــ ال التغطيـة ـ المتمثلــة رة الظـا فالمؤشـرات

عمل ـلمجال مـوظفي يجعـل مـا التخصـص، خـلال مـن الـوظيفي العمـل تقسـيم عكـس الـذي ـو و إنجـازه، ـ خـتص و ن، معـ

ــم، عمل ــام م حــول متخصــص إطــلاع ــ ع م، مســتوى المعرفــةو وجبــا لتوليــد ة ــ م ــذه و م، ــا شــاطا لأ ة ــ ا ــذه المتعلقــة

الممارسـة ة ـ أخـرى . خ ة ـ م لــلإدارة تمـنح سـوف التغطيــة أن عنــدكمـا ممثلـة ـون ت ســوف ة ـ ا ـذه بحيــث التمثيليـة، ـ ــ ال

مثـــل دارة لــدى انـــا م ا لنفســ إيجــاد ـــ ع قــدرة ـــ التم ال لأشــ ــون ي لـــذلك فيــھ عمـــل الــذي داري المســتوى ـــ موظــف ــل

ذه  لتصبح قبلالولاية إذا العمل تقاليد من ال ناش الموظف   .ؤلاء

المؤشـران اذين عت حيـثو دارة عمليـات مـع رة الظـا ـة دار الممارسـة لسـطح مـا ور ظ امن ـ ي ـ ال المؤشـرات مـن

لأي مجــال فــلا داخليــا، دارة ــ جــدا مــؤثرة شــغيلية ال الماليــة، اتيجية، ســ ســواء ــا ف تمــارس ــ ال ــة دار العمليــات ــ عت

ا أمام مسؤولة إدارة ل حيث ة دار للممارسة اق ـةاخ دار ـارة الم العمليـات ـذه عكـس كمـا ـا، عمل تنفيـذ حـول لسلطة

إجابـا من ن تب ما ذا و المستجدات، أو القضايا، مع سواء م عامل دارة موظفي ا يتمتع سـاؤلاتال حـول ن المـوظف ت

مالمقابلـة وتخصصـ ــم، عمل مجــال ــ م تمكـ لــوحظ ذاتــھ. حيــث حـد ــ ــذا واو ــ كمؤشـراتخــتلافتنــوع، أنللتم يجــب ــ ال

ا لـق س ول بالتم للإدارة سمح ا أ ع ا إل ـينظر و والصـراع، جـداالنظـرةالـلاف، ـقاصـرة ـلافال ا ل ـ تخ لاتـزال

س ول ، سل أنھ والتطور والصراع ، التغي لتجديد، شابھمصدرا ال وعدم ختلاف منطلق   .من

المناســـب التوقيــت ـــامأمــا الم إنجــاز التنفيـــذ، ــ ع قــدرة مـــن دارة لعمليــات لمــا كـــذلك الدراســة اعتمدتـــھ ر ظــا  كمؤشــر

لـــذلك المناســـب، الوقـــت ـــ ـــ والوظـــائف العمليـــات ـــذه لإنجـــاز ســـبة بال حاســـم الوقـــت فعامـــل دارة عمليـــات مؤشـــر ظـــل ـــ

المحدد الم .الوقت المجتمع الولاية لإدارة لة المو ام للم شـاطاتونظرا ال أو المجـالات، ـ بـالتنوع يتم داري ا عمل فإن ح

تأث علاقات وإقامة ، جتما ا محيط مع المختلفة ا ا بمستو دارة تفاعل يخلق   .وتأثر،مما

لمـــا بـــل فقـــط، ـــا عل الولايـــة لاقتصـــار س فلـــ الســـابقة، مســـة ا رة الظـــا المؤشـــرات ـــذه اليـــة ا الدراســـة تقيـــدت وإن

كمـــا رة، الظـــا المؤشـــرات ـــذه ـــا غطـــي جزئيـــة مؤشـــرات مـــن رةلتتضـــمنھ الظـــا بالمؤشـــرات غنيـــة الولايـــة إدارة أن ـــ ع لتأكـــد

ســــــمح مـــــر ــــــذا الولايـــــة، إدارة مــــــع ول التعامـــــل بمجــــــرد الللعيـــــان ضــــــم تحتـــــوى الولايــــــة إدارة أن بـــــإدراك اليــــــة ا لدراســـــة
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المـ تحكـم خـلال مـن ا لمسـ امنة الدراسـية،مؤشرات م ادا لشـ امنةإضـافة عمليـة معرفـة ـ و ـم، عمل تخصصـات ـ ن  وظف

ل جــــو بخلــــق ذلــــك ســـمح كمــــا ة، ــــ كب حيــــة بأر عملـــھ مجــــال مــــع يتعامــــل الموظـــف يجعــــل الــــذي ــــلـــمـــر المعرفــــة ذوي ن بــــ تعلم

و ومما ن، خر ن والموظف أنالتنظيم، التقليدية التنظيمية ئات الب الضـيقة متداول ـدود ا ـ ون ي المعرفة ـ تقاسم

ل ــ،إرشــاداتشــ أك ولا أقــل، لا العمــل إتمــام أجــل مــن ــات التقليديــة.وتوج النظــرة وتــداولســتظلــذه شــر، حــول طاغيــة

غ م سا لم ما المنعكسةاالمعرفة السائدة التنظيمية التنظي الثقافة والمناخ و، ا   .ع

  :النتائجتحليل. 5.4

تحليل الية ا الدراسة تناول داريإن بالعمـل تـرتبط ـ ال والفـرص ديـدات البحـثجيجـللولايـة ال أجـل مـن ـ عت

أخــرى عــن ـــة ج ومــن ـــة، ج مــن التنمـــوي اتي ســ ـــا فعل ــ ـــا توظف ــ ال ـــ التم عاــد تحقيـــق أ ــ عـــاد ــذه توظـــف ــل

ئ ب ن ب اتيجية س يماالمواءمة ح ارجية وا المحليةكنالداخلية، التنمية تحقيق التم   . بلوغ

أجـــــل الداخليـــــةومــــن العوامـــــل ن بـــــ مالولايـــــةلإدارةالمواءمـــــة ســـــتد ارجيـــــة ا ـــــا ئ ب وظـــــروف اتيـــــا، اســـــ تحليـــــل

الضعفالذي المحيط جوانب القوة، جوانب ليتضمن تحـ وأفرصو ديدات،ش ـ ال ـذهالممكنات ـ عت و بالولايـة، يط

تحديـــد بمثابـــة اتي"العمليـــة ســـ ـــذا" الموقـــف ل التحليـــل ـــل يرجـــع أي للتحليـــل، مرجعيـــة الموقـــف ـــذا يصـــبح أيـــن للولايـــة،

الموقـف ـذا قياسـا أو اتيجية. الموقـف، ســ ـذه تصـبح أيـن اتيجية اسـ تقابلـھ اتيجية اسـ إدارة لأي اتي اســ موقـف ـل ول

الــر  فــإنـ وعليــھ ـا، اتجا تحديــد يمكـن الرابطــة ـذه عــن تنجـر ــ ال العلاقــات فـإن وعليــھ ـا، ئ و دارة، ن بــ الوسـطي ابط

و ـــا، لوغ و ـــ المح والمجتمـــع دارة، ن بـــ اتيجية ســـ للشـــراكة تحديـــد أي ســـبق ـــ ال نمـــط/العلاقـــات خـــلال مـــن ـــا ايجاد أو

من اتي"/ "الفعل"محدد   "س

ــذا مــنإن اتي"الــنمط ســ لمـــا" الفعــل ا واخضــاع ــا، ف الــتحكم أجــل مــن ارجيــة ا ئــة للب موجــھ موقــف ــ عت لا

ئـــة الب عــن تنفصــل لا ـــ ال الداخليــة اتيجية ســ ئـــة للب ـاـ إدرا ــ ير اتي اســ فعـــل ــو بــل للولايـــة، الداخليــة ئــة الب تفــرزه

طــا ذات يـة لب لة المشــ ارجيـة ا اتيجية مـسـ ن تــ للبي ـ م ا المنظــور ـذا يصـبح بحيــث ، اتي اسـ ثقافــةع ل شـ ــ وزع

قواعــــد ومســــلماتتنظيميـــة، مبــــادئ، محــــددة .قــــيم اتيجية اســــ اتجــــاه ــــ ا عضــــ مــــع ارجيــــة وا الداخليــــة، ئــــة الب مواءمــــة إن

ـا ل مناسـبة، ئـة ب حـدود ـ ـ التم ـ إ يـؤدي ن تـ البي كـلا مـع الفرعيـة ا ساق أ مـنوتكييف امـل"حالـة الداخليـة"الت ـا ئ ب ن بـ

ارجيـــة التطـــابق" التطـــابق"أمـــا. وا تحقيـــق ـــ ع الـــداخل ـــ إ ـــارج ا ومـــن ـــارج، ا ـــ إ الـــداخل مـــن ـــا اتجا ـــ العلاقـــات ن بـــ

التصور  و"التطـابق"و.المعنوي امـل"، تق" الت ـ ال اتيجية سـ ـة الرؤ أو التصـور، ـذا إطـار ـ عضـھ مـع ن ـ بالفاعـليق ن ـ

امليـة ت علاقـات ل شـ ـ ن تـ البي ـ ن الفاعل ن ب التطابق يزاوج أي ما، ل المناسب التم إطار ا يضع الذي اتي ـ .س

الشــأن اتيجية"ــذا ســ للولايــة"المواءمــة اتي ســ الموقــف ــز عز و رقــم، ــدول ل الســابق التحليــل حســب ــ عت 01الــذي

ضعيفامتوسطا02و اإ م البعـد: يتطلب ـ ارجيـة ا ئـة والب المواءمـة، ذه ل الداخ البعد الداخلية، ئة الب أن اعتبار

أمــا اتيجية، سـ المواءمـة ـذه تحقيـق شـأنھ مـن امـل وت تطـابق، ل شـ ـ البعـدين ـذين ن بـ ط والـر المواءمـة، ـذه ل ـار ا

المواء وعـــدم ، اتي ســ التوافـــق البعـــدينعــدم لكــلا ، اتي ســـ ــدف ال ـــ التوافــق عـــدم فقــط ســـت ل ــ اتيجية ســـ مــة

مــن عـد أ بـل ، اتي سـ اللاتوافـق أو ام، ـ اللإ ـذا عـن ا ـ مع ن، تــ البي كـلا ـ و ، ـ الفع اتي سـ الفعـل ـ ـر يظ الـذي

اتي ســـــ دراك و اتيجيا، اســـــ ناقضـــــان ت ن تـــــ بن ن بـــــ تنـــــافر ـــــو القـــــيمذلـــــك للقواعـــــد، إدراك ـــــ ع ن تـــــ البن ـــــ لتنـــــاقض

نـــاقض ت ـــ ال والتصـــورات فمــــاالمبـــادئ، النجـــاح، تحقيـــق نحـــو العـــام التوجـــھ ـــ ع يـــؤثر اتيجيا اســـ اختلافـــا أو خلافـــا، ل شـــ و

امـل الت تتطلـب اتيجية سـ دافـھ أ ـون ت أن يحتـاج الـذي بـالتم ـ،التطـابق،بالك ح ـداف ـذه ـ ر والتطـو التجديـد،
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ـــــار وا ، الـــــداخ البعـــــدين لكـــــلا والمتطـــــورة ديـــــدة، ا والطلبـــــات للمتطلبـــــات، اســـــتجابات ســـــاس.تضـــــمن ذلـــــك ـــــ ـــــع و

دول نالنا ديدات،تعدد سابق ال الية ا ئـةالدراسة بالب الموجـودة بـإدوالفـرص و المحيطـة الولايـة، اتجـدو ارة –لنفسـ

اليةال ا المناسب-دراسة اتي س القرار لتحديد يتخـذهمجالا أن اتي س الفاعل ع يجب ـذللالذي أثـر مـن تقليـل

ـــا ف ضــمنيا المتاحــة الفـــرص مــن ســتفادة و ديــدات، ســـبقال ــ ال ــ التم عـــاد أ ن لتضــم محاولــة القـــرارات ــذه انــت حيــث ،

ط مع يتلاؤم بما سابقا ا ع ديث اليةا ا الدراسة م لف ن المبحوث إجابات تھ قر كما جيجل لولاية داري التنظيم   .بيعة

ـــذا الســـابقإن ايـــدخلالتحليـــل الدراســـة أســـمتھ بفيمـــا الولايـــةاليـــة لإدارة اتيجية ســـ المواءمـــة فيـــتحديـــد مـــا ھو

ـ لـھ المتضـمنة يم ـةالمفـا اتيمقار سـ ـو ،للتنظيمـاتالتحليـل تتحـددال أيـن ـا، جوان جميـع مـن دارة بتمحـيص تقـوم

القــوة ديــدات،جوانــب ال اتيجية،الضــعف، اســ أي إعـــداد قبــل الولايــة تواجــھ ــ ال ــذه والفـــرص ا، تنفيــذ اتيجية ثــم ســـ

والمسـتقبل اضـر، ا ن بـ الولايـة إدارة ـط ر بمثابـة ـ ـ سـبة. ال ال اليـةلو ا ديـدات،لدراسـة ال يص المحيطــة والفـرصـ

الولائيـــة دارة مـــن ـــذه الولايـــةــاـن لإدارة اتيجية ســـ القيمـــة تحديـــد المحليـــة،أجـــل التنميـــة تحقيـــق الفعـــلـــ ات ومســـتو

ــا ع تنفصـل أن يجــب لا ــ ال اتيجية ســ الممارســة أو اتي اسـ ضــ اف الــذي مــر ــو و التنميــة مـن النــوع ــذا تحقيــق ــ

البعـدالدراسة مـن تقـل ي تخصصـا أو شـمولا ا ـ أك مـا ف عطـي أن يمكـن ـ وال ـ التم عاد بأ أسمتھ فيما ول شقھ الية ا

ــ  ع ـــ التناف ــ إ ، شــغي فال فــالتنظي نداري، ـــلالـــداخســتوىالم: مســتو ل اتي ســ الــدور تحديـــد خــلال مــن ــا م

أمـــا مســــتوى، ــــل ــــ إداري الولايــــةفمــــن ــــارا المســــتوى فعـــل إدارة صــــورة تحديــــد ،ـــخـــلال ــــ المح وتطــــور المجتمــــع ونمــــو،

ـــــ والسياســـــية الولايـــــة التعليميـــــة، ية، ـــــ ال الثقافيـــــة، قتصـــــادية جتماعيـــــة، الم .ســـــاق ن بـــــ ط الـــــر أجـــــل نومـــــن ســـــتو

عض مع ليتماشيا ار وا ، يجـب الداخ ـ التم ـ ن ـو الذي الن الـتحكمنفس وعمليـة الولايـة، إدارة أداء ـ الـتحكم

داء، ـــذا ـــم الف عمليـــة ـــ و ألا ـــا ل ســـابقة عمليـــة مـــن تنطلـــق ـــذه ـــذه و فيـــھ، الـــتحكم أجـــل مـــن المســـتقب بمســـاره بـــأ والت

ع تمر تتمثلالعملية جدا مة م نقاط   : عدة

 والمجتمع دارة ترتكب ال خطاء سبة  ؛تحديد

 دافتحديد بالأ مقارنة داء  ؛سبة

 ارجية وا الداخلية اوي الش سبة  ؛تحديد

 دمات ا تقديم بداع  ؛تحديد

 بالفعل ا ل ستجابة أو اوي الش ة معا بداع  ؛تحديد

 دمات ا لتقديم اللازم الوقت  ؛تحديد

 ديدة ا دمات ا ر تطو بداع  .  تحديد

أداء مستوى الولأن التمولائيةدارة لمستوى يصل ـلا غ ديـدات ال حـول ن المبحـوث جابـات كشـفتھ مـا حسب

المســـتغلة ــ غ والفــرص ــة، امنــةالمعا و رة، ظــا إيجابيــة مؤشـــرات وجــود مــن عـــرف ،بــالرغم أصــبح ــ المح المجتمــع ـــون ول

الولايـة، طـرف مـن لـھ المقدمة دمات ا من حقوقھ عن قبل ذي من ـأك ع اتيجيا يتوجـب اسـ ـا توج ـ ب ت أن الولايـة إدارة

ارجيـة الداخلية،أوا ئـة الب ــ سـواء الفائـدة ذوي ــل ل ا خـدما ـ ــ التم لتحقيـق المسـتقبلية اتــھ متغ ـ تحديـدا ـ ــون. أك و

بحيــ ا، ووحــدا ، ــ التنظي ــا ل ي ســياق ــ ــا عمل قــة وطر ، ــا ا ا وضــع تقــيم عيــد أن المفيــد ساســيةمــن الغايــة ــون ت ث

العمليــات انــت إذا فيمـــا بــالنظر وتحديــدا م، التقـــو ــ التقيــيم ــذا الـــتعلم،ل لعمليــة مفيــدة ـــا تأطر ــ ال التنظيميــة ـــل يا وال

ـــ والتم التفـــرد، ثـــم ومـــن والتطـــور، التقـــدم، ـــ إ ـــدف ـــ ال اتيجية ســـ القـــرارات اتخـــاذ أجـــل مـــن ـــ مـــن. التنظي ـــون ي وقـــد
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االمفيد وصـور الولاية، إدارة صا ست ل ال والممارسات العمليات، عدد تخفيض النظر العملية ذه بانتظار أك

المح   .المجتمع

  :خاتمة .5

ــــ و اليــــة ا دارةالدراســــة حــــول ــــة النظر اتيجية ســــ بالمعرفــــة أنــــھمدعمــــة واقــــعتــــرى التصــــرفــــ محــــدود ــــ مح

القــانون  جيجــلبحكــم ولايــة إدارة ــو  مثــل بتجر ــذه اللإحاطــة انــت إن ومعرفــة المحليــة، اتيجية ــذاســ مثــل تقبــل دارة

ـــ لالتصـــور ،لتم ـــ التم عـــاد أ وفـــق التنمـــوي اتي ســـ الفعـــل ـــذاـــ ل ـــالنظر الولايـــة و بـــإدارة ـــتمـــام المح الواقـــع مـــنـــ

ـــا أ القـــول عـــ نصـــاف ـــ مح عـــام أســـاسكقطـــاع ة د ـــ المتم المحليـــة دارة أن حيـــث جتمـــا ـــ يصـــنع التم الـــذي عامـــل ـــ

نطبـاع ـذا نفســھ ـ ع عطـي لا الولايـة إدارة واقـع أن ـ غ ، جتمــا ـ التم لتحقيـق اتيجية اسـ أي ـ مــاالفـارق خـلال مـن

مــــن ن المبحــــوث إجابــــات لنــــا حيــــثقدمتــــھ الســــابقة، بـــــالتحليلات أحاطــــت يصــــل دلالات للولايـــــةلا التنمــــوي اتي ســــ الفعــــل

التم المسـتغلةلمستوى ـ غ والفـرص ـة، المعا ـ غ ديـدات ال وجـحول مـن امنـةبـالرغم و رة، ظـا إيجابيـة مؤشـرات ن.ود وتبـ

أن المقابلات نتائج   :ومن

 التن اتي س الفعل ع تؤثر ال ديدات داخليةال جيجل لولاية  وخارجية؛موي

 ارجية وا الداخلية ا بموارد جيجل لولاية التنموي اتي س الفعل ع تؤثر أن يمكن ال الفرص  ؛تتعلق

 امنة وأخرى رة ظا مؤشرات جيجل لولاية التم مؤشرات  . تتمثل

إداري، ، اجتمـا ــو مــا ن بـ ــ المعر التمفصـل فــإن سـبق، لمــا إد واجمـالا ـ اتي بمعارةواســ غيــبالولايــة ــ العل نـاه

ـداف أ ــون ل ـفعــالنظـرا المح للمجتمــع ـة الموج ــة الــذيالتنمو الولايــة لإدارة جتمـا للبنــاء الثقافيـة بالمجموعــة تــرتبط

والسي الثقافيــة، جتماعيــة، المعرفــة مــع يتحــاور بــل العلميــة، ــة دار المعرفــة مــع يتطــابق بــأن العمليــات ــل ــ ســمح اســيةلا

ن الفــاعل فعــل وشــفافية فاعليــة، عــدم فيــھ ت ســب الوضــع ــذا اتيجية، ســ المعرفــة عــن الفعــل. عيــدا ــ تم عــن البحــث أمــا

ـــــ التم عـــــاد أ القبليـــــةومـــــن ة، العشـــــائر التمـــــثلات عـــــن بذاتـــــھ مســـــتقلا ـــــ المح جتمـــــا قلـــــيم ـــــ الفعـــــل ـــــون ي لأن يحتـــــاج

يديولوججتماعية، و السياسيالثقافية خلاقيةةيات و جتماعية، المسؤولية   .مندمجا

ــذه تاجاتــل ــون ســت ي مــا وغالبــا الولايــة، لإدارة التــا المســار ــ ع تــأث ــا ل ــون ي ــدودســوف با تقيــدا ــ أك ذلــك

تخلــــق،الزمنيـــة المشــــكلاتأيضـــاوســــوف داري، البعـــد مــــن تقــــل ت فعليـــة اتيجية اســــ وفــــق تكـــن لــــم شــــغيإذا ال ، ــــ تنظي

، للتم أنلذلكوالتناف ضرورة الية ا الدراسة ح   : تق

 اتيجية اســـ نتخــدم اتيج ســـ ن ـــ الفــاعل المح للمجتمــع ـــة الموج ـــة التنمو ــا أفعال المشــكلاتـــ يوميـــةـــذه بملاحظـــات

للعلاقـــات ــــ،وتحليـــل ح ا وأســـبا المــــؤثرة، نحرافـــات بتحديـــد إلا حدوثــــھ يمكـــن لا ــــذا و ، ـــ التفك قـــة وطر والتفــــاعلات،

نحرافات ذه ظل اتيجية س ملائمة مدى وايضاح ة، المطلو لول ا صياغة  ؛يمكن

 البعيـد الـو غيـاب الواقـع عن العزلة من نوع إ ا ا الوضع يؤدي أن من للقلق عـنونظرا والبعـد ديـداتالمـدى، ال

المبـــادرةفــرصوال ـــ ن الفـــاعل لإرادة تحتـــاج ـــا أ اليـــة ا الدراســـة تــرى اليوميـــة، ا ممارســـ ـــ المحليـــة دارة ـــا تواج ـــ ال

ــــــ ال نــــــة الرا الـــــــة ل المتوقعــــــة ــــــ غ العواقــــــب يح ــــــ ــــــالت ف اجـــــــراءاتتتموقــــــع اتخــــــاذ مســــــؤولية وتحمــــــل الولايـــــــة، إدارة

وا يحية ات عل   .جب

ـــو   ـــ التم مناقشـــة حـــال أيـــة ـــ والمبتكـــرةيـــةالولا دارةإع الذكيـــة، ـــار بالأف يـــو اتي اســـ منظـــور ـــا مـــن تطبيق يمكـــن

لا بنجاح أن طة عنشر إدارعادأتخرج ثم ، ،التم اتي اس بفعل ذيا مـن ـ أك عـرف أصـبح ـ المح المجتمـع ـون ل وذلك



ولاية بمقر ميدانية دراسة جيجل لولاية التنموي اتي س الفعل التم عاد جيجلأ  
 

قتصاديمجلة«  40 ل المجلدالم العدد04، جامعة»40-25ص،2021جوان،01، ب، ضر حمھ يد زائرالش ا .الوادي،  
 

أن المحليـــة دارة ـــ ع يتوجـــب لـــذا إليـــھ، المقدمـــة ـــدمات ا مـــن حقوقـــھ عـــن ـــتقبـــل ـــ التم لتحقيـــق اتيجيا اســـ ـــا توج ـــ ب

يل ســــ شــــاركية عمليــــة ــــ ارجيــــة ا أو الداخليــــة، ســــواء ــــا ئ ب أفــــراد جميــــع شــــرك و ا، تحقاممارســــ ــــ إ ـــــالوصــــول التم يــــق

  .جتما
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