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ن   ي  تحس و اس الالك مة دفت الدراسة إ إبراز دور نظام المعلومات ا ات المسا شر عملية التدقيق الداخ 

ة بمؤس زائر سكرةا نوب  ى ل أداة ، سة المطاحن الك يان  ات الدراسةحيث تم استخدام الاست ، مع البيانات عن متغ

دفة عه ع العينة المس سكرة، استمارة40شملت ، حيث تم توز نوب  ى ل م كما ت، وزعت ع موظفي مؤسسة المطاحن الك

ة الفرضيات.SPSS  استخدام برنامج دف اختبار    وذلك 

اس الا ن نظام المعلومات ا ي وعملية التدقيق الداخ خلصت الدراسة إ وجود علاقة ايجابية ب و وذلك من لك

ا المدقق الداخ  عتمد عل عت الوسيلة ال    .خلال مخرجاته ال 

يةالبيانات  لمات مفتاحية: اس ية؛ ا اس ي نظام؛ المعلومة ا و اس الالك   .التدقيق الداخ؛ المعلومات ا

يف    .JEL : E4 ،G3تص

Abstract   

  The study aimed to highlight the role of the electronic accounting information system in improving the 

internal audit process of Algerian joint stock companies in the Great Mills Foundation for the South in Biskra, 

where the questionnaire was used as a tool to collect data on the variables of the study, where it was distributed 

to the target sample, included 40 forms, distributed to the employees of the Great Mills Foundation for the South 

in Sakra, and the program SPSS was used in order to test the validity of hypotheses. 

The study concluded that there is a positive relationship between the electronic accounting information 

system and the internal audit process, through its outputs, which are the means on which the internal auditor 

depends. 
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  . مقدمة: 1

ديث احدث تحولا و    ال الاقتصإن العصر ا ا  ا م المؤسسات و تطورا كب عد ك  عقد العمليات ادي خاصة 

عت بدوره  تمام  نظم المعلومات الذي  د من الا ناك إعطاء مز ون  ا المؤسسات، لذلك أصبح من الضروري أن ي ال تقوم 

ة وصادقة عن الواقع  ا وكذلك تقديم صورة وا أداة لتوف ستخدمه المؤسسة  م مورد للمعلومة لدى المؤسسة، والذي  أ

  لمؤسسة. الما والاقتصادي ل

ساعد إدارة المنظمة ع مة لأي منظمة، لأنه  ي من النظم الم و اس الالك عت نظام المعلومات ا ا حيث  ام  أداء م

شاط بكفاءة وفعالية و  تلفة وتحقيق الرقابة ع  ة ا م  اتخاذ القرارات الإدار سا ذلك ما يقدمه النظام من معلومات 

اس  ا أصبح نظاملذ المنظمة ة المعلومات ا ات الإدار ة المسؤولة عن  المعلومات إ جميع المستو و ا ي  و الالك

م. ن وغ ن، والدائن ثمر المس ن  ارجي ن ا   داخل المؤسسة وكذا المستخدم

يئات مستقلة للتدقيق الداخ مع دعم شاء  ايدا من قبل المؤسسات بإ تماما م ة ا بالكفاءة   او الآونة الأخ

اما   ة، لذلك تلعب وظيفة التدقيق الداخ دورا  داف بالكيفية والفعالية المطلو ا من تحقيق الأ ة ال تمك شر توجيه ال

ات نحو النجاح شاطات المالية و ، حيث عمليات الشر شغيلية و تقييمساعد  فحص ال ة أو  انت إدار د أفراد ا سواء  تزو

ل  ات بالمعلومات الالإدارة ع  محماية الازمة للمساعدة  تحقيق الضبط و المستو   . لمعلومات ال تقع تحت مسؤولي

اس  ، وذلك من خلال مخرجاته وال يلعب نظام المعلومات ا ما ومؤثرا  عملية التدقيق الداخ ي دورا م و الالك

م  رفع من مستوى كفاءة العملية التدقيقي سا ا  ا بدور م روج برأي ف محايد حول القوائم المالية، من اجل تأدية م ة ل

ا عتمد عل ا بإعطاء تأكيدات أك اتجاه الأطراف ال  دف التدقيق الداخ إ مساعدة الإدارة  ترشيد قرارا حول  وعليه 

ا نظام المعلومات ة البيانات والمعلومات و  اس القوائم المالية ال يفرز ان نظام المعلومات ا التا فإذا  ية، و اس ا

. ي المطبق من طرف المؤسسة فعال فقد يؤدي بدوره إ تفعيل عملية التدقيق الداخ و   الالك

الية الدراسة  .1.1  إش

سية لموضوعنا كما يالإش سبق يمكننا صياغة ومن خلال ما   :الية الرئ

مة نظام المعلومات  ى ما مدى مسا ن عملية التدقيق الداخ بمؤسسة المطاحن الك ي  تحس و اس الالك ا

سكرة؟ نوب    ل

  :فرضيات الدراسة. 2.1

إجابة قبلية عن فرضيات الدراسة قمنا بصياغة الفرضيات التالية:   و

 ن عملية التدقي يوجد ي  تحس و اس الالك ا نظام المعلومات ا صائص المعلومات ال يخرج ق دور 

 ؛الداخ  المؤسسة الاقتصادية

 ن كفا ي  تحس و اس الالك  ؛ءة التدقيق الداخيوجد دور لاستخدام نظام المعلومات ا

 ي  مؤسسة ا و اس الالك عمل ع إنتاج معلومات إن نظام المعلومات ا سكرة  نوب  ى ل لمطاحن الك

. ن التدقيق الداخ  ساعد ع تحس

 



نة اج يوسف   زو ل                                                                    صارة ا   مخ
 

ل «  لد مجلة الم زائر.» 238 -223، ص 2020، جوان 01، العدد 03الإقتصادي، ا ضر بالوادي، ا يد حمه    225 ، جامعة الش
 

مية الدراسة: .3.1    أ

ذه الدراسة  النقاط التالية: مية  ز أ   ت

  ي و اس الالك ن عملية التدقيق الداختوضيح دور نظام المعلومات ا  ؛ تحس

 ية  المؤسسات الاقتصاديةالوصول إ واقع تطبيق نظم المعلومات ا  ؛اس

  اس ا قانونا يجعل من عملية التدقيق نظام المعلومات ا ة منصوص ع عمل وفقا لطرق ومراحل وا ي  و الالك

ا بدرجة عالية. داف التا المؤسسة تحقق أ ا أحسن أداء و منح  الداخ أك سلاسة و

 من الدراسة: . 4.1

دف إ مدنا ع المن الوصفي التحليموضوع الدراسة اعتمن اجل إحاطة بجوانب  ة الذي  ، الموافق للدراسة النظر

ن عملية التدقيق الداخ يقة والمفصلة للتدقيق الداخ و المعرفة الدق ا  تحس م ية ومسا اس أنواعه، نظام المعلومات ا

يان، و  انب التطبيقي تم استخدام أسلوب الاست ي أما  ا نامج الإحصا ن بالمن التحلي Spssالاعتماد ع ال ستع ، كما 

داول المتعلقة بالدراسة.  الذي يناسب تحليل ا

ا.2 يم عامة حول نظام المعلومات ا ي والتدقيق الداخمفا و   :س الالك

وم نظا. 1. 2 يمف و اس الالك   :م المعلومات ا

ال ذا ا يم المتعلقة  عض المفا ذا الأخ يجب الإشارة إ  وم   : قبل تحديد مف

 ذه  :النظام ل المدخلات إ مخرجات، و سيق الموارد اللازمة لتحو و يقوم بت داف، ف امل يحقق عدة أ إطار عامل مت

اوح من المواد إ الآلات وعناصر الطا ،  مع النظاقة الإنتاجية وذلك حسب نو الموارد ت  .)25، صفحة 2011(عصي

 ية اس ة  :البيانات ا خية بدرجة كب ة وغ منظمة و ذات دلالة تار شارات أولية غ مبو  عبارة عن حقائق خام و

ية  صورة قيم وحقائق  اس ون البيانات ا سيطة، وت التاي ف ذات قيمة اقتصادية  ا أثر  اتخاذ القرارات و س ل ول

ا البعض و غ معدة  كث  عض  .)116، صفحة 2015(أيمن،  من الأحيان للاستعمال المباشروتقديرات مستقلة عن 

 :ية اس ا: المعرفة المستقاة من تحليل البيانات ال تتولد  عرفت المعلومة ا ية بأ اس كية المعلومات ا معية الأمر ا

 .(fahim, 2014, p. 09) من الأنظمة

ا بواسطة نظام المعلومات  جميع عرف:و  ر ع ا والتقر المعلومات ال تخص الإحداث الاقتصادية ال يتم معا

ا ا سواء من داخل المؤسسة أو من خارج ات المستفيدة م ا ل اس ثم تقديم   .(Tunji, 2012, p. 19) ا

ناد إ الدراسات  ا بالاس عت أفضل النتائج ال تم التوصل إل صائص حيث  ية مجموعة من ا اس والمعلومة ا

ي  اسبة الأمر انت من قبل مجلس معاي ا ن قام بإصدار بيان رقم ( FASBالسابقة  ص2وذلك ح عنوان ا ائص النوعية ) 

ية اس ذه النتائج ، للمعلومة ا ما:وحصرت  ن  ت ن أساس     خاصت

 كم الملائمة مكن ا عت الملائمة المعيار الأص لقيمة المعلومات،حيث تتلاءم المعلومات مع الغرض الذي أعدت لأجله و  :

ناك عوامل أخرى تؤثر ع  ع مدى الملائمة أو عدم ملائمة المعلومات، ا و ة ع سلوك مستخدم ذه الأخ بكيفية تأث 

ر مستوى الملائمة  يتوقف  جانب أخر ع حدود الإدراك لمتخذ القرار ملائمة المعلومات،درجة  فالمعلومات  حيث أن تقر

ان يمكن اتخاذه   عطي قرارا يختلف عن ذلك القرار الذي  الملائمة  تلك ال ستؤئر ع سلوك متخذ القرار وتجعله 
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ذه المعلومات وقد تختلف ملائمة ص لأخر، حالة غياب  س ذه المعلومات من  ن ل و مناسب لمستفيد مع  فما 

ون مناسب لمستفيد آخ   .)61، صفحة 2010(لعماري،  ربالضرورة ي

 االموثوقية عكس الأحداث الاقتصادية ال تمثل اف من الموضوعية وان  ية بقدر  اس ة،  : اى أن تتمتع المعلومة ا (صور

 .)470، صفحة 2017

  : ي و اس الالك ية المتخصصة لتنفيذ وظائف النظام نظام المعلومات ا اس امج ا ومبيوتر وال بأنه استخدام ال

عملية تلفة مرورا  ية للعمليات المالية ا اس ندات ا اس بدءا بالمدخلات  المس ذه المدخلات لاستكمال  ا شغيل 

ر المالية اس المتمثلة  القوائم والتقار اء بمخرجات النظام ا ية وان اس ، يومي  مراحل الدورة ا (الع

 .)12- 11، الصفحات 14/15/04/2009

  التدقيق الداخ .  2.2

ف التدقيق الداخ ا : ناك :عر ف للتدقيق الداخ نذكر م عار   عدة 

 ) ن ن الداخلي :IIAعرفته جمعية المدقق ر  ) كما ي شاري مستقل وموضو صمم لإثراء وتطو شاط توكيدي واس و 

ا ر فعالية إدارة مخاطر ية منظمة لتقييم وتطو قة من ا بطر داف ا لانجاز أ ا  عمليات الإدارة وذلك بمساعد وضوابط

سبان،  والإجراءات المؤسسية  .)58، صفحة 2009(ا

  نة طرائق التدقيق دارة  ):(COSOوعرف أيضا حسب  و عمليات تتأثر بمجلس إدارة المؤسسة و التدقيق الداخ 

ا  النوا التالية داف ا لتعطي تأكيدا معقولا حول تحقيق المؤسسة لأ ن  المؤسسة، يتم تصميم  :الأفراد الآخر

شر، صفحة  يم، بدون سنة   )21(إبرا

 اليات كفاءة العم  ؛وفاعلي

 ر المالية  ؛الاعتماد ع التقار

 ا ن والأنظمة المعمول  ام بالقوان  .الال

صائص نذكر ما ي ذه ا م  ا من خلال ما سبق من أ تاج صائص يمكن است  :وللتدقيق الداخ مجموعة من ا

ابري،   )18، صفحة 2014(ا

 شاة شطة  الم مة فحص جميع الأ  ؛تختص وظيفة التدقيق الداخ بم

 ا وظيفة تنفيذية ة أك م شار  ؛التدقيق الداخ وظيفة اس

 ك  أداء عمل سوف يقوم بتدقيقه ش  ؛المدقق الداخ لا يجب أن يقوم بأي عمل من أعمال التنفيذ أو 

 شاط التدقيق الداخ إ جميع الرقابات عمل  يمتد  .و ية والضبط الداخ اس ا الرقابة ا ة، بما ف الإدار

ية. اس   ع تقييم الرقابة ا

   



نة اج يوسف   زو ل                                                                    صارة ا   مخ
 

ل «  لد مجلة الم زائر.» 238 -223، ص 2020، جوان 01، العدد 03الإقتصادي، ا ضر بالوادي، ا يد حمه    227 ، جامعة الش
 

  مراحل عملية التدقيق الداخ  .3.2

 مة التدقيق الداخ اب،  :التحض لم   )278، صفحة 2004(الو

ذه المرحلة وفق  يتطلب مة، وتتم  يد للم نفيذ أعمال التدقيق القيام بالتحض ا من المدقق الداخ قبل القيام ب

ن:   مرحلت

 :مة ة وقد  الأمر بالم ل وثيقة مكتو ون ع ش عطيه المؤسسة للمدقق الداخ و ض ال  و عبارة عن التفو

. ل أمر شف ون ع ش  ي

 :ية  الدراسة والتخطيط مته، حيث يجب عليه وضع خطة مب ة للمدقق الداخ لانجاز م ذه المرحلة ضرور عت  و

 : ذه المرحلة من خلال ما ي تم تنفيذ  داف المسطرة و مة التدقيق بما يتلاءم مع الأ ات م اطر، لتحديد أولو  ع ا

م:  - عملية الاطلاع وجمع ا الاطلاع والف م حيث يقوم المدقق الداخ  افية واللازمة، ال تمكنه من ف لمعلومات ال

مة. ذه الم ا من  داف المطلوب تحقيق  الموضوع محل التدقيق من اجل معرفة الأ

شاط أو الوظيفة محل المدقق  خطة التقارب: - ل جدول يقوم بتقسيم ال ر  ش و عبارة عن وثيقة تظ

.  الداخ

اقع - طر: تحديد مو قوم المدقق بتقييم م ا شاط وأنظمة الضبط ال تم و دى ملائمة وفعالية إدارة مخاطر ال

ا. ل لمعا طر، والكشف عن المشا ا للتحكم  ا  وضع

- : ر التوجي داف  التقر عرض الأ مة التدقيق الداخ ونطاقه كما انه  ر التوجي أسس تحقيق م حدد التقر و

ا. س المدقق الداخ إ تحقيق  ال 

ر كما أن ا ستطيع التقر ن له وح  ن بالتدقيق والطالب اص المعني شاور مع الأ عد ال ر قابل للتعديل، ذلك  لتقر

ن الاعتبار النتائج المستخلصة من جدول القوة  ع داف المسطرة، عليه أن يأخذ  مة التدقيق من تحقيق الأ التوجي لم

  .والضعف

   : مة التدقيق الداخ تقل المدققتنفيذ م ذه المرحلة باجتماع  ي الداخ إ الميدان للقيام بأعمال التدقيق وتبدأ 

داية مرحلة العمل  اية مرحلة التحض و تم من خلاله الإعلان عن  ة مخطط عملية التدقيق، و دف معا افتتا 

ا خلال الاجتماع للتع ة للاطلاع عل صول ع اك قدر من الوثائق الضرور ي، وا ق التدقيق الميدا ف بفر ر

عتمد مرحلة التنفيذ ع عدة مراحل و   )121، صفحة 2008(عيادي،  :والأطراف ال ستخضع للتدقيق، و

 :ا  مخطط التدقيق اضعة للتدقيق وتقييم ة ا ا تحديد أعمال المص و وثيقة الغرض م و مخطط الفحص و و

و  ا:وتتم ب

مة التدقيق الداخ -  دف إ تقييم م ة التدقيق والإدارة  ن مص ط ب عاقدية تر  ؛وثيقة 

م وحسب  -  لا ق التدقيق حسب مؤ ن مختلف أعضاء فر برنامج عمل الغرض منه تقسيم أعمال التدقيق ب

 الزمن.

 :ي : العمل الميدا ية محددة كما ي  يقوم المدقق بإتباع من

 اطر يقوم بتقسيم تتا دف تحديد ا  ؛ومنطقي للعمليات 



ة  قياس زائر مة ا ات المسا شر ن عملية التدقيق الداخ  ي  تحس و  اثر استخدام نظام معلومات محاس الك

  

لد «   228 ل الإقتصادي، ا زائر.» 238 -223، ص 2020، جوان 01، العدد 03مجلة الم ضر بالوادي، ا يد حمه    ، جامعة الش
 

 قوم بإعداد برنامج العمل ) و ر التوجي دافه (التقر  ؛يحدد المدقق أ

 ل نقطة من برنامج العمل يقوم بإعداد قائمة استقصاء خاصة  ؛ل

 ؛ائمة الاستقصاءيقوم بالتدقيق  ق 

 ا ورقة إبرا ات أو العقبات ال يصادف ل الصعو عملية الملاحظة يقوم بإعداد مقابل  ل، ثم يقوم  ز وتحليل المشا

كم ع جودة التنظيم وطرق العمل  ساعد ع ا الية أي الملاحظة المادية المباشرة لما حوله وال  سواء الملاحظة ا

ات معينة انطلا اصة وال تتعلق باختيار العمليات أو الإجراءات المرتبطة بف ق الملاحظة ا ي أو عن طر قا من الميدا

ا. ا ومدى التحكم ف  مناطق الاستقصاء لمعرفة كيفية حدو

 :ل وظيفة  قوائم الاستقصاء سبة ل ة للرقابة الداخلية بال اصة والضرور ا تحديد الإجراءات ا م و وثيقة م

ق استخدام الأسئلة المغلقة والمفتوحة. ا عن طر عرض النقاط ال يجب فحص  و

 :ل  المستقبل وذلك عن  التوصيات دف التدقيق الداخ إذ يقوم المدقق بتقديم التوصيات لتفادي تكرار المشا  

الة الطبيعية للتحكم  العمليات  ا للرجوع إ ا عديل ا و ق تحديد عناصر الرقابة الداخلية ال يجب تحسي طر

  وتحقيق جودة وفعالية إجراءات الرقابة الداخلية.

 ائية:  المرحلة   ال

ي سليم لطالب خدماته،  ا ر  ت بإعطاء تقر مة التدقيق الداخ وال ت ة لتنفيذ م ذه المرحلة كمرحلة أخ عت 

  )82، صفحة 2004(لطفي، : وتتمثل 

 :ر ل التقر ورة  ورقة  ي ة والنتائج المذ ل من ج ورة  ورقة إبراز وتحليل المشا ل المذ ر من المشا ل التقر ي ون  يت

مة. ي للم ا ر ال عت أساس لتحض التقر ة أخرى كما   التغطية فيما يخص النقاط الايجابية ومن ج

 :ي ا ذا الأخ  العرض الشف للملاحظات ال العرض ال امة يتمثل  مة التدقيق الداخ  ا المدقق المسؤول بم  يرا

ي. اء المدقق العمل الميدا عد إ ذا العرض  ن للمصا محل التدقيق، إذ يتم  م المسؤول  أو أساسية لأ

 : ر التدقيق الداخ ن والإدارة  تقر ن المعني م المسؤول ي للتدقيق الداخ لأ ا ر ال اء التدخل يرسل التقر عد إ

عت  ا، و ل من اجل تحسي امه مع ذكر المشا تائج التدقيق المتعلقة بقدرة التنظيم محل التدقيق بالقيام بم م ب لإعلام

. ة التدقيق الداخ ا مص م الوثائق ال تحضر ر من أ   ذا التقر

   الدراسة الميدانية  .3

  عينة وادوات واسلوب الدراسة .1.3

  :ه راسة وع ع ال  م
سيج  ن  مؤسسة صناعة ال ة) العامل س مص ، محاسب، نائب مدير ، رئ ون مجتمع الدراسة من ( مدقق داخ يت

 .   والتج

ع  ا  40ولقد تم توز داد بانات ال تم اس يان، حيث بلغ عدد الاس يانات المفقودة بلغت  30است استمارة، وعدد الاست

ة 30، ومنه تحصلنا ع 10 داف الدراسة. استمارة صا دف تحقيق ا   وخاضعة للدراسة وذلك 

يحة: دول الموا يو عدد الاستمارات الموزعة وال    وا
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  ): الاستمارات الموزعة01جدول رقم (

يان   الاست

ة  المفقودة  الموزعة   الصا
سبة 

  الردود

40  10  30  60%  

ن   .بناءا ع معلومات الاستمارة المصدر: من اعداد الباحث

  :أداة الدراسة 

ية الدراسة تم توظيف عدة  صول ع البيانات و غية تنفيذ من و المعلومات، فقد تم الا أساليب  ا ستعانة بما 

انب النظري. فيما اعتمدتمتوفر من مراجع و  غطية ا ات   انب التطبيقي و  دور سة، الاستمارة  ا ال عدت الوسيلة الرئ

ا  انب النظر إذ تمت صياغة فقرا ورة  ا ي الدراسة بالاستفادة من الدراسات المذ ذين بما يتلاءم مع متغ ي ال تناولت 

ين و  ساطة و قد رو  المتغ ا للاختبارات العلمية والموضوعية لقياس الوضوح فضلا صياغة فقرات الاستمارة ال عن إخضاع

ا و  ونت الأداة من مجموعة منثبا ن، ت ر ا الظا ل محور:  صدق   محاور الدراسة و عدد فقرات 

  ور الاول اس ا ونات النظام ا  فقرة.  11: م

 ي ور الثا ي ا و اس الالك ا نظام المعلومات ا  فقرات. 10: خصائص المعلومات ال يخرج

 ور الثالث ن كفاءة التدقيق الداا ي  تحس اس الالكتو  فقرة.  12خ : استخدام نظام المعلومات ا

موع الك  ي  جميع أسئلة الاستمارة.  likertفقرة ، كما تم استخدام مقياس ليكرت  33ا  الثلا

  :صدق الاستمارة 

ية   اسبة والمن ن  التدقيق وا تص ن ا كم ا ع مجموعة ا تم التحقق من صدق الاستمارة من خلال عرض

عديل  م، تم إجراء ما يلزم من حذف و م وأرا م  إبداء الرأي حول فقرات الاستمارة، و بناء ع ملاحظا امعة، و طلب م ا

  أداة الدراسة.

 :صدق وثبات اداة الدراسة  

ساق أمن  جل التأكد من صدق وثبات أداة الدراسة، تم حساب معامل ألفا كرونباخ لقياس الثبات من أجل تحديد الا

ون اك بي لألفا كرونباخ 0.60الداخ لفقرات الاستمارة، حيث يجب أن ي ذر ال ، وحساب معامل الصدق والذي يمثل ا

ون اك من  :0.70لقياس الصدق، بحيث يجب أن ي دول التا ا ا   . كما يو

ن صدق وثبات الدراسة02جدول رقم (   ): يب

اور    ا
عدد 

  العبارات

معامل الثبات الفا 

  كرونباخ

معامل 

  الصدق

اس ونات النظام ا   0.933  0.871  11  م

ي و اس الالك ا نظام المعلومات ا   0.918  0.844  10  خصائص المعلومات ال يخرج

ن كفاءة التدقيق  استخدام نظام ي  تحس و اس الالك المعلومات ا

  الداخ
12  0.798  0.893  
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موع   0.940  0.885  33  ا

ن بناءا ع مخرجات  المصدر:   .spssمن إعداد الباحث

ى له حيث بلغ الإجما  يت  د الأد اور الدراسة تجاوز ا دول أعلاه أن معامل الثبات  . كما بلغ محور 0.885من ا

اس قيمة ثبات تقدر بقيمة  ونات النظام ا اس 0.871م ا نظام المعلومات ا ، ومحور خصائص المعلومات ال يخرج

ي قيمة ثبات تقدر ب و ن كفاءة التدقيق ، وكذل0.844 ـ:الالك ي  تحس و اس الالك ك محور استخدام نظام المعلومات ا

القيم الواردة سابقا أن عبارات الاستمارة تتمتع بدرجة ثبات مناسبة وتفي ، ومن خلال 0.798الداخ قدرت قيمة ثباته ب 

ل محا ن عبارات  ذه الدراسة، بالإضافة إ وجود ارتباط قوي وموجب ب ور الدراسة، قدر معامل الصدق الإجما بأغراض 

ون قد تأكدنا من ثبات الدراسة.0.940للاستمارة  نا ن   . و

  ي   أساليب التحليل الإحصا

داول  اعتمدت ، كما EXCELلغرض تحليل نتائج الدراسة ال جمعت من خلال الاستمارة، فقد تم استعمال برنامج ا

زم الإحصائية للعلوم الاج يص بيانات ، واعتمدت كذلك ع SPSSتماعية ع برنامج ا ساعد  ت الأساليب الإحصائية ال 

: التا   الدراسة، و 

  :ة سب المئو ع التكراري وال ا.التوز  وذلك لمعرفة إجابات أفراد العينة المتحصل عل

 :ي سا ل عبارة. المتوسط ا ي ل  وذلك بحساب متوسط حسا

 :ت مفردات العينة.للتعب  الانحراف المعياري ش  عن 

 :ن العبارات والتأكد من ثبات أداة الدراسة.  معامل ألفا كرونباخ  وذلك لقياس مدى قوة العلاقة ب

 .سون  معامل  الارتباط ب

  اختبارOne Sample T-Test :.ة الفرضيات   وذلك لاختبار 

  :تحليل نتائج الدراسة 2.3

افية ات الديمغر  تحليل المتغ

  ع أفراد ستوز   العينة حسب متغ ا

س): 03جدول رقم ( س لأفراد العينة حسب متغ ا ع ال    التوز

س سبة  التكرار  ا  %ال

  90  27  ذكر

  10  03  أن

موع   100  30  ا

ن بالاعتماد ع مخرجات المصدر دول من إعداد الباحث   .spss: ا

م نلاحظ ور والبالغ عدد م من الذ دول أعلاه أن أغلبية أفراد العينة  سبة 27من ا ور ب %، 90، حيث تمثل عدد الذ

م  سبة  03أما الإناث بلغ عدد ور  .%10ب ذا مؤشر ع قلة مشاركة الإناث  التوظيف بالمؤسسات المبحوثة مقارنة بالذ   .و

 ع أفراد العينة حسب متغ العمر  توز
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س لأفراد العينة حسب متغ العمر: )04(جدول رقم  ع ال     التوز

سبة   التكرار  العمر  %ال

  %16.67  05  سنة 25-30

  %16.67  05  سنة 30-35

  %50  15  سنة 35-40

  %16.67  05  سنة فما فوق  40

موع   %100  30  ا

ن بالاعتماد ع مخرجات  المصدر :   .spssمن إعداد الباحث

دول أعلاه نلاحظ أن فئة (من  من سبة 40-35ا سبة و %50) احتلت أع  ، أما الفئات الثلاثة الأخرى بلغت نفس ال

16.67%.  

 ع أفراد العينة حسب متغ المستوى الوظيفي  توز

س لأفراد العينة حسب المستوى الوظيفي04جدول رقم( ع ال   ): التوز

سبة  التكرار  المستوى الوظيفي   %ال

  16.67  05  نائب مدير

ة س مص   26.67  08  رئ

  23.33  07  مدقق داخ

  33.33  10  محاسب

موع   100  30  ا

ن بالاعتماد ع مخرجات برنامج المصدر   .spss: من إعداد الباحث

ته  س دول نلاحظ أن ما  سبة  %33.33من خلال ا ن نجد  شغلون وظيفة محاسب،  ح  %26.67من أفراد العينة 

شغلون وظيفة المدقق الداخ فبلغت  ة، أما الأفراد الذين  س مص شغلون وظيفة رئ ، %23.33وال تمثل الأفراد الذين 

سبة  شغلون وظيفة نائب مدير. %16.67ونجد   من أفراد العينة 

 نية ة الم ع أفراد العينة حسب متغ ا  توز

س لأفراد العينة ح05جدول رقم ( ع ال نية): التوز ة الم   سب متغ ا

سبة  التكرار  المتغ   %ال

  /  /  سنوات 5اقل من 

  16.67  05  سنوات 10إ  5من 

  50  15  سنوات 15إ  10من 

  33.33  10  فأك 15

موع   100  30  ا

ن بالاعتماد ع مخرجات برنامج  المصدر:   .spssمن إعداد الباحث
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ن  من م ب اوح خ دول أعلاه يت لنا أن الأفراد الذين ت ا  %50سنة قدرت ب  15-10خلال ا سبة، ثم تل و أع 

لة ال تتجاوز  وال %33.33سبة  ة الطو اب ا ن  15تقابل أ م ب اوح خ ، و الأخ نجد الأفراد الذين ت سنة فأك

م  10 -5 سب نية.%16.67سنة وال بلغت  ة م ذا يدل ع أن أفراد العينة ذو خ    ، و

 بانة   تحليل محاول الاس

غية الإجابة ع أسئ س الإحصاء الوصفي و سوف نقوم بتحليل محاور الاستمارة  لة الدراسة، حيث تم استخدام مقاي

ي) لإجابات أفراد عينة الدراسة عن عبارات  ي والانحراف المعياري (ع مقياس ليكرت الثلا سا ذلك اعتمادا ع المتوسط ا

  الاستمارة المتعلقة بمحاور الدراسة. 

ن عن   ي لإجابات المبحوث سا ون المتوسط ا ) دالا ع مستوى 2.33أقل من  -1ل عبارة من (وقد تقرر أن ي

  ) دالا ع مستوى "مرتفع".5-3.68) دالا ع مستوى "متوسط"، ومن (3.67أقل من  -2.34"منخفض"، و من (

 ور الأول: مكونات النظام ا  اس تحليل فقرات ا

دول رقم( ور الأول ): 06ا   تحليل فقرات ا

  الفقرة  الرقم
 المتوسط

ي سا   ا

الانحراف 

  المعياري 

مية  الأ

ية س   ال

معامل 

سون   ب

مستوى 

  sigالدلالة 

01  
ية  اس لات ا يل  الدفاتر وال يتم ال

ا ية المتعارف عل اس   وفقا للمبادئ والمعاي ا
 0.001 0.241  مرتفع  0.47  03.74

02  

سابات يحدد  يتضمن اس دليلا ل النظام ا

ة العمليات ال تحدث   طرق إثبات ومعا

  المؤسسة

 0.002 0.215  مرتفع 0.32  03.70

03  
ر النظام  اسبون  القدرة ع تطو يمتلك ا

عديله إن لزم الأمر ، و اس   ا
 0.041 0.527  مرتفع 0.36  03.69

04  
ر اسبون  إعداد وتطو نظم  شارك ا

ية اس   المعلومات ا
 0.003 0.706  مرتفع  0.43  03.68

ا  05 اس ا اسبون راضون عن النظام ا  0.035 0.428  مرتفع  0.44  03.70  ا

06  
ن  نظام المعلومات  لات العامل ناسب مع مؤ ت

مطبيعة  لة ل   الأعمال المو
 0.000 0.468  مرتفع  0.40  03.72

07  
م معظم الأفراد  ن  نظام المعلومات لد العامل

ال ذا ا ات جيدة     خ
 0.000 0.249  مرتفع  0.45  03.68

08  
امج و  زة المستخدمة  نظإن ال م المعلومات الأج

ية  أفضل و  اس   أحدث المتوفرة حالياا
 0.005 0.409  مرتفع  0.32  03.75

09  

امج زة المستخدمة  نظم المعلوماتو  إن ال  الأج

شغيل   ية تتلاءم مع متطلبات ال اس ا

  المؤسسة

 0.013 0.472  مرتفع 0.35 03.85

10  

ر  ل مستمر لتطو ش س الإدارة إ رفع  و

مجيات المستخدمة  إنتاج  زة وال الأج

ا ا وجود ية لرفع كفاء اس   المعلومات ا

 0.000 0.320  متوسط  0.34  03.53

 0.002 0.290  مرتفع  0.36  03.72تم إدارة المؤسسة بتوف جميع المستلزمات   11
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اس بكفاءة  شغيل النظام ا ة لل المطلو

  وفعالية

موع العام للمحور الأول   0.046 0.986  مرتفع  0.38  03.70  ا

ن بالاعتماد ع مخرجات برنامج المصدر   .SPSS: من إعداد الباحث

ن (   سابية تراوحت ب دول أعلاه أن المتوسطات ا ر ا ن (3.85، 3.53يظ ة تراوحت ب ) 0.47، 0.32)، بانحرافات معيار

ي العام ( سا ية مرتفعة، إذ بلغ المتوسط ا س مية  اس متحقق بأ ونات النظام ا ) 03.70بدرجة الموافقة ع عبارات م

جما انحراف معياري ( ت0.38و ن ()، و ناك تفاوت  درجة الموافقة،  حيث تراوحت درجة الموافقة ما ب ؛ 03.85 أن 

دول تفاوت  درجة موافقة عينة الدراسة ع جميع العبارات بدرجة متوسطة ومرتفعة حسب 03.53 )، كما يت من ا

ان أع متوسط للفقرة ( زة 0.35ي بانحراف معيار  03.85)، إذ بلغ 09استجابة عينة الدراسة. و امج والأج ، مما يدل ع أن ال

شغيل بالمؤسسات المبحوثة. أما الفقرة ( ية تتلاءم مع متطلبات ال اس ل اقل قبول 10المستخدمة  نظم المعلومات ا ش ) ف

ي سا ا ا ور. إذ بلغ متوسط ذا ا ش0.34بانحراف معياري  03.53ضمن  ل ، مما يدل ع عدم س الإدارة إ رفع و

ا بالمؤسسات المبحوثة،   ا وجود ية لرفع كفاء اس مجيات المستخدمة  إنتاج المعلومات ا زة وال ر الأج مستمر لتطو

نة عند مستوى  0.986ونلاحظ أن معامل الارتباط بلغ  ين، المب ن المتغ أي أن قيمته تدل ع أن الارتباط ذو علاقة طردية ب

ة ( ور الأول صادق لما وضع لقياسه.)a=0.05الدلالة المعنو ن أن ا   ، وال تب

 ي و اس الالك ا نظام المعلومات ا ي: خصائص المعلومات ال يخرج ور الثا   تحليل فقرات ا

ي): 07جدول رقم( ور الثا    تحليل فقرات ا

  الفقرة  الرقم
المتوسط 

ي سا   ا

الانحراف 

  المعياري 

مية  الأ

ية س   ال

معامل 

سون   ب

مستوى 

  sig  الدلالة

12  

يتم من خلال النظام توف معلومات 

ع درجة عالية من الدقة يمكن 

ا  تفعيل عملية التدقيق  الاعتماد عل

  الداخ

 0.001 0.338  مرتفع  0.26  03.74

13  

عمل النظام ع توف معلومات ال 

تفيد   تتم بقابلية المقارنة وال

  عملية التدقيق الداخ

 0.003 0.545  متوسط  0.25  03.53

14  

اس ع توف  عمل النظام ا

معلومات تتم بدرجة من الوضوح و 

م   قابلة للف

 0.017 0.420  مرتفع  0.27  03.73

15  
يتم من خلال النظام توف معلومات 

  تتم بالسرعة العالية
 0.005 0.415  مرتفع  0.30  03.80

16  
اس ع توف  عمل النظام ا

  معلومات تتم بدرجة من المرونة
 0.007 0.821  مرتفع  0.29  03.85

17  
اس ع توف  عمل النظام ا

اجات متخذي القرار   معلومات ملائمة 
 0.011 0.312  مرتفع  0.37  03.81

اس ع توف   18  0.002 0.317  مرتفع  0.30  03.70عمل النظام ا
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ن بالاعتماد ع مخرجات برنامج ا دول من إعداد الباحث   .SPSSلمصدر: ا

ن ( سابية تراوحت ب دول أعلاه أن المتوسطات ا ر ا ن (3.90، 3.53يظ ة تراوحت ب ) 0.25،0.37)، بانحرافات معيار

اس متحقق بدرجة موافقة مرتفعة، إذ بلغ  ا نظام المعلومات ا بدرجة الموافقة ع عبارات خصائص المعلومات ال يخرج

ي العام( سا انحراف 03.75المتوسط ا ناك تفاوت  درجة الموافقة، حيث تراوحت درجة 0.35معياري () و )، و يت أن 

ن ( دول تفاوت  درجة موافقة عينة الدراسة ع جميع العبارات بدرجة 03.53؛ 03.90الموافقة ما ب )، كما يت من ا

ي للفقرة رقم ( ان أع متوسط حسا انحراف 03.9)، إذ بلغ ( 21متوسطة ومرتفعة حسب استجابة عينة الدراسة. و  ) و

بؤ 0.34معياري ( ساعد ع الت ي يقدم لدائرة التدقيق الداخ معلومات  و اس الالك )، مما يدل ع أن نظام المعلومات ا

ي (13بالمستقبل بالمؤسسات المبحوثة. أما الفقرة رقم ( سا ا ا ور، إذ بلغ متوسط ذا ا ل اقل قبول ضمن  ش ) 03.53)، ف

عمل ع توف معلومات ال تتم بقابلية المقارنة وال تفيد  عملية 0.25بانحراف معياري ( )، مما يدل ع أن النظام لا 

أي أن قيمته تدل ع أن الارتباط ذو علاقة   0.753التدقيق الداخ بمؤسسة محل الدراسة . ونلاحظ أن معامل الارتباط بلغ 

ين، ن المتغ نة عند مستوى الدلالة ( طردية ب ور الأول صادق لما وضع لقياسه.a=0.05المب ن أن ا   )، وال تب

 ور الثالث: استخدام نظام المعلوما ي  تحليل فقرات ا و اس الالك ن كفاءة التدقيق الداخت ا  تحس

ور الثا): 08جدول رقم(   لثتحليل فقرات ا

  الفقرة  الرقم
المتوسط 

ي سا   ا

الانحراف 

  المعياري 

مية  الأ

ية س   ال
سون   مستوى الدلالة معامل ب

22  

م استخدام نظم المعلومات  سا

ر وخدمة عملية  ية  تطو اس ا

سابات   تدقيق ا

 0.013 0.545  مرتفع  0.25 3.970

23  

ية  اس إن استخدام نظم المعلومات ا

سابات يحقق دقة   عملية تدقيق ا

  اك  العمل

 0.002 0.382  مرتفع  0.27  4.000

24  

ية  اس إن استخدام نظم المعلومات ا

سابات يخفض من   عملية تدقيق ا

اليف تلك العمليات   ت

 0.019 0.412  مرتفع  0.30  4.050

25  
ية  اس إن استخدام نظم المعلومات ا

عمل ع  سابات   عملية تدقيق ا
 0.004 0.420  مرتفع  0.29  3.770

  معلومات  الوقت المناسب

19  

اس  يقدم نظام المعلومات ا

يحة وموثوق  ي  معلومات  و الالك

ن ن الداخلي   ا للمدقق

 0.010 0.560  مرتفع  0.36  03.68

20  
اس  يقدم نظام المعلومات ا

  معلومات موضوعية وخالية من التح
 0.001 0.413  مرتفع  0.35  03.81

12  

اس لدائرة  يقدم نظام المعلومات ا

ساعد ع  التدقيق الداخ معلومات 

بؤ بالمستقبل   الت

 0.015 0.194  مرتفع  0.34  03.90

موع العام للمحور الأول   0.035 0.753  مرتفع  0.35  03.75  ا
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ن كفاءة الإجراءات الرقابية ع  تحس

ونية المستخدمة  امج والملفات الالك ال

  بالمؤسسة موضع التدقيق

26  

ية  اس إن استخدام نظم المعلومات ا

ساعد ع  سابات   عملية تدقيق ا

نامج الزم اللازم للتدقيق  إعداد ال

ل أفضل   ش

 0.008 0.729  متوسط  0.37  3.580

27  

ية  إن استخدام اس نظم المعلومات ا

عمل ع  سابات   عملية تدقيق ا

ن كفاءة عملية التدقيق   تحس

 0.012 0.348  مرتفع  0.30  3.770

28  

ساعد استخدام نظم المعلومات 

ية  عملية تدقيق  انجاز  اس ا

ل  ش سابية والكتابية  العمليات ا

  أفضل

 0.006 0.371  مرتفع  0.31  3.900

29  

ية  إن اس استخدام نظم المعلومات ا

ساعد  سابات   عملية تدقيق ا

سابات  افة ا المدقق ع مراجعة 

والقوائم المالية للمؤسسة للسنة 

ولة س الية والسنوات السابقة    ا

 0.011 0.480  مرتفع  0.33  3.940

30  

ية  اس إن استخدام نظم المعلومات ا

ساعد  سابات   عملية تدقيق ا

ة  ر السنو المدقق  الاطلاع ع التقار

للمؤسسات المنافسة  الصناعة 

ولة   س

 0.002 0.423  مرتفع  0.28  3.910

31  

ية  اس إن استخدام نظم المعلومات ا

ساعد ع  سابات   عملية تدقيق ا

تلفة  سابات ا تدقيق أرصدة ا

ل أدق   ش

 0.014 0.182  مرتفع  0.26  3.830

32  

ية  إن اس استخدام نظم المعلومات ا

ساعد  سابات   عملية تدقيق ا

المدقق  تخليص نتائج التدقيق من 

ق التدقيق أو إدارة  ا مع فر أجل مراجع

  المؤسسة

 0.003 0.438  مرتفع  0.25  4.010

33  

ساعد استخدام نظم المعلومات 

ية  عملية التدقيق ع  اس ا

اب الأخطاء   تخفيض ارت

 0.011 0.319  مرتفع  0.24  03.75

موع العام للمحور الثالث  0.006 0.793  مرتفع  0.27  03.87  ا

ن بالاعتماد ع مخرجات برنامج المصدر   .spss: من إعداد الباحث

ن ( سابية تراوحت ب دول أعلاه أن المتوسطات ا ر ا ن (3.58،04.03يظ ة تراوحت ب ) 0.24،0.37)، بانحرافات معيار

عبارات كفاءة التدقيق الداخ  المؤسسات الاقتصادية متحقق بدرجة الموافقة مرتفع، وذلك لان رجة الموافقة ع بد
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ناك تفاوت  درجة الموافقة، و 0.27بانحراف معياري   03.87المتوسط العام قد بلغ  حيث تراوحت درجة الموافقة ما  ت أن 

ن ( دول تفاوت  درجة الموافقة عينة الدراسة ع جميع العبارات بدرجة متوسطة ) ، كما يت من ا03.58؛ 04.05ب

ي للفقرة رقم ( ان أع متوسط حسا )، 0.30) بانحراف معياري (04.05)، إذ بلغ (24ومرتفعة حسب استجابة عينة الدراسة. و 

سابات يخ ية  عملية تدقيق ا اس اليف تلك العمليات بالمؤسسات مما يدل ع أن استخدام نظم المعلومات ا فض من ت

ي 26المبحوثة. أما الفقرة رقم ( سا ا ا ور، إذ بلغ متوسط ذا ا ل اقل قبول ضمن  ش ، مما 0.37بانحراف معياري  03.58) ف

نام ساعد ع إعداد ال سابات مما  ي  عملية تدقيق ا و اس الالك ج الزم يدل ع عدم استخدام نظام المعلومات ا

ل أفضل ش ة  اللازم للتدقيق  نة دالة عند مستوى الدلالة المعنو ن (a=0.05) ونلاحظ أيضا أن معاملات الارتباط المب ، وال تب

ور الثالث صادق لما وضع لقياسه.   أن ا

 اختبار فرضيات الدراسة  

  ): نتائج اختبار الفرضيات09جدول رقم (

  الفرضيات
  Tقيمة 

دولية   ا

  Tقيمة 

ة سو   ا
  مستوى الدلالة

  0.000  10.68  1.697  الفرضية الأو

  0.000  15.28  1.697  الفرضية الثانية

  0.000  14.58  1.697  الفرضية الثالثة

ن بالاعتماد ع مخرجات برنامج المصدر   spss: من إعداد االباحث

دول أعلاه يت أن قيمة   (Tمن خلال النتائج الواردة  ا ة أك سو  T) من قيمة 15.28،14.58، 10.68ا

دولية( ن نظام المعلو 1.697ا ش إ وجود علاقة ايجابية ب ،) مما  ية والتدقيق الداخ اس ناك علاقة ذات  مات ا وان 

ن =0.05aدلالة إحصائية عند مستوى الدلالة أقل من ( ين ) ب ع انه: المتغ   مما 

 ونات النظ ن كفاءة التدقيق الداخ يوجد دور لم ي  تحس و اس الالك اس المستخدمة  أنظمة المعلومات ا ام ا

 بالمؤسسة الاقتصادية.

  ن كفاءة عملية التدقيق الداخ ي  تحس و اس الالك ا نظام المعلومات ا صائص المعلومات ال يخرج يوجد دور 

ن كفاءة التدقيق الداخ  بالمؤسسة الاقتصادية. لأن المعلوما ية تقوم بتحس اس ت المستخرجة من نظم المعلومات ا

 المؤسسات الصناعية.

  ى ن كفاءة التدقيق الداخ بمؤسسة المطاحن الك ي  تحس و اس الالك يوجد دور لاستخدام نظام المعلومات ا

عكس  ا  ي وال بدور و اس الالك عد أمر منطقي  ظل الاستخدام الأمثل لنظام المعلومات ا ذا  سكرة و نوب  ل

ن كفاءة التد وانب الايجابية من أجل تحس  .الداخ  المؤسسة محل الدراسةقيق ا
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   :اتمةخ. 4

ن أثناء  ة والدراسة العملية، توصلت الباحثت ن الدراسة النظر ا وال جمعت ب ة ال اعتمد قة المعا انطلاقا من طر

روج بمجموعة من التوصيات :، اختبار الفرضيات إ مجموعة من النتائج وا ا فيما ي   نوجز

  النتائج:

 عة لإدارة المؤسسةعت التدقيق الداخ أ ة تا دارة  ،داة إدار ن أنظمة الرقابة الداخلية و ر وتحس عمل ع تطو بحيث 

ا بأ سمح ل ذه الوظيفة لابد من توفر الشروط ال  اطر وح تحقق  ا بكفاءة وفعاليةا ام  ؛داء م

 شطة ا أصبحت وظيفة التدقيق الداخ جزءا لا يتجزأ من أ شط  ؛جميع المؤسسات ع اختلاف أ

 ية إ اس ية يتطلب فرض رقابة ع البيانات خاصة للتحقق من سلامة العمليات ا اس ة المعلومات ا ن التأكد من 

ندات  عد ولسلامة الوثائق والمس  ؛من الأخطاء والتلاعباتفيما 

  شاطات داخل المؤسسةعملية التدقيق الداخ  ؛غطي جميع ال

 ن ن ل من المستخدم ية ل اس و يقوم بتوف المعلومات ا مية بالغة داخل المؤسسة، ف اس يتمتع بأ ظام المعلومات ا

ن...) ائن والمتعامل ن (الز ارجي ن (الإدارة العليا) وا  ؛الداخلي

 ة البيانات دفع بالمؤسسات إ اعتماد برامج تد ي  معا و اسب الالك قيق آلية توفر اجرات رقابية أدى استخدام ا

ة   .جديدة سواء عند إدخال البيانات او خلال عملية المعا

  :التوصيات

 . اس ة مخرجات نظام المعلومات ا يل إدخال ومعا س تمام بالتطور التكنولو الذي له أثر بالغ     أدى الا

 شر الو أك ية. ضرورة  اس مية خلال القيام بمختلف العمليات ا   حول التدقيق الداخ ومدى أ

  ن ن الــــداخلي ــــا مــــن المــــدقق ــــده كــــذلك بالقــــدر ال ــ مــــن خــــلال تزو ــ ــات بالتــــدقيق الــــداخ أك ــام المؤسســ تمــ ــ الا ــ العمــــل ع

ل  ش م  م وتدير و اصة بالتدقيق والعمل ع ت يل ا ن بمختلف معاي التأ ل م ع أكمل المؤ دائم ليقوموا بمصا

 وجه.
  مة المراجعئقا. 6
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. (يـــومي  .13 ــ ن الســـيد، محمـــد ســـليم الع ــ أمـــ ـــ جـــودة المعلومـــات 14/15/04/2009مع اســـات تطبيـــق معـــاي الابــلاغ المـــا الدوليـــة ع ع ). إ

ث ات الاســ ــ القــوائم الماليــة للشــر ية الــواردة  اســ ــ ســوق عمــان المــا . ا ة المدرجــة  ي تحــت عنــوان: القضــايا مار بحــث مقــدم بــالمؤتمر الثــا

ديثة  ئة الاعمال ا ة للاقتصاديات الناشئة  ب لية الأعمال، جامعة الأردن .11/12(صفحة الم   ). الأردن : 

  


