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ساع الدولية الاقتصاديات تطور  مع ة المعاملات شبكة وا م المالية الأسواق شاط وانتعاش العالمية التجار  من وماواك

عدد شعبت فقد والاتصال، الاعلام لتكنولوجيات المطرد الاستغلال شطة أعمال و و البنكية، المؤسسات وأ  عنه مانجم و

عقد أقساما تفرع ا و ام ة م ا وك ا، ال البنكية العمليات وتنوع تدخلا   الرشيدة الإدارة تب ضرورة حتمو  اقت مما تقوم

سي ي ال زة وتفعيل البن   .ا الرقابة أج

تجسيد بتوافر إلا يتم لا البنكية المؤسسات  الرقابة تفعيل إن ا من وال الآليات من مجموعة و م  التدقيق نجد أ

ات مستوى  ع يمارس الذي ، التدقيق ودائرة التدقيق نة  والمتمثلة البنكية المؤسسات داخل متخصصة ج اته الداخ  ف

ة ام تقوم الأخ مجموعة محددة بم  .المسطرة الأعمال من و

؛  تدقيقبنكية؛ تدقيق؛  مؤسسات مفتاحية:لمات   .داخ تدقيق دائرةداخ

يف    .JEL:M 40،M 42. M 49تص

Abstract : 

With the development of international economies, the global network of commercial transactions, the 

resumption of activity on the financial markets, and the regular exploitation, which accompanies information 

and communication technologies, they have diversified and multiplied the activities of banking institutions, the 

need to adopt good governance in banking management and activate its supervisory bodies. 

Activation of supervision in banking establishments is only possible through the availability and 

implementation of a set of mechanisms, the most important of which is the audit carried out at the level of 

specialized bodies within the banking establishments represented by the audit committee and the internal audit 

circle, the latter exercising specific missions and a set of work. 
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  . مقدمة: 1

ا البنكية المؤسسات مزاولة غية شاط ين وأداء بفعالية ل ا عودان متم ار بالر عل ا،  والازد  وتقليلا معاملا

ا، ال البنكية للمخاطر زة مختلف تفعيل وجب تحيط  جميع ع الداخلية الرقابة لاسيما البنكية بالمؤسسات الرقابة أج

ات، ارجية الداخلية المستو  وال الفعالة الآليات من مجموعة وتجسيد توف وجب البنكية المؤسسات  الرقابة لتفعيل ،وا

ا من م ، التدقيق نجد أ م ال الرقابية الآليات أبرز  من عت والذي الداخ ل سا اكمية تفعيل  فعال ش  المؤسساتية ا

  .البنكية المؤسسات 

مة، بتلك وتضطلع ذلك  متخصصة مصا مستوى  ع يمارس البنكية المؤسسات  الداخ التدقيق إن  ومن الم

م م من عت ال الداخ التدقيق دائرة نجد المتخصصة المصا تلك أ زة أ  وال البنكية المؤسسات  الداخلية الرقابة أج

م ل سا يك والتجاوزات والانحرافات الاختلالات مواطن كشف  وفعال كب ش ا عن نا م اطر من التقليل  مسا  ا

  .البنكية

  :الية   الإش

ا دائرة مختلف الأعمالما  وعليه:    ؟البنكية بالمؤسسات الداخ التدقيق ال تقوم 

 الأسئلة الفرعية:  

  غية الإجابة المفصلة عن السؤال الرئ نطرح الأسئلة الفرعية التالية:

 ؟بالتدقيق الداخ  المؤسسات البنكية ما المقصود 

  ا؟و ما  دائرة التدقيق الداخ بالمؤسسات البنكية؟ س إ تحقيق داف ال   ا  الأ

   ونة الأقسامما  البنكية؟ بالمؤسسات الداخ التدقيق لدائرة الم

   ط ال العلاقةما ات الداخ التدقيق دائرة تر ةالإ  بالمستو تلفة دار  البنكية؟ المؤسسات فـي ا

  و دد الإجراءات دليلما   البنكية؟ بالمؤسسات الداخ التدقيق دائرة لعمل ا

 ؟ما  خطة عمل دائرة التدقيق الداخ بالمؤسسات البنكية  

 :داف البحث مية وأ   أ

ا دائرة التدقيق الداخ  عتمد اجة إ التطرق إ معرفة خطة العمل ال  ميته من ا ذا البحث أ ستمد 

عملية التدقيق الرقابةبالمؤسسات البنكية لتفعيل  زة ال تضطلع  م الأج ي  من أ ، وذلك باعتبار أن دائرة التدقيق البن

م  ت سا م الآليات ال  عت من أ اكمية المؤسساتيةفعيل وتجسيد مبادئ وال  ة، ووسيلة  المؤسسات البنكية ا ، من ج

ة أخرى. اطر البنكية من ج   للتقليل من ا

: ا ما ي داف، م ذا البحث إ تحقيق جملة من الأ س    وعليه، 

 ا بالم، وتحديد إعطاء نظرة شاملة ومختصرة عن دائرة التدقيق الداخ بالمؤسسات البنكية ا وعلاق داف ة أ ات الإدار ستو

 الأخرى  البنك؛

  دائرة التدقيق الداخ بالمؤسسات البنكية.عرض خطة عمل 

 :تقسيمات البحث  

  قمنا بتقسيم البحث إ النقاط التالية:
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  ؛دائرة التدقيق الداخ بالمؤسسات البنكيةمدخل عام عن 

  اخطة عتمد ي العمل ال   .دائرة التدقيق الداخ  المؤسسات البن

  :البنكية بالمؤسسات الداخ التدقيق دائرة عن عام مدخل. 2

شطة مع تطور  ر وتنظيم التدقيق الداخ وتوسيع نطاق عمله لزاماالمؤسسات البنكية أصبح أعمال وأ وذلك من  ،تطو

مداد خلال تفعيل دائرة التدقيق الداخ بالمؤسسات البنكية م مدى فاعلية الأساليب الرقابية و تم بفحص وتقو ، بحيث 

التا تجسيد  إدارة البنك    المؤسسة البنكية. الإدارة الرشيدةبالمعلومات و

وم1. 2   :التدقيق الداخ بالمؤسسات البنكية . مف

والتدقيق الداخ  شاطاته  بالمؤسسات البنكية  افة  شأ داخل المؤسسة البنكية لفحص وتقييم  وظيفة مستقلة ت

ق التحليل  م وذلك عن طر لة إل ن فيه ع إنجاز الواجبات المو ا ولمساعدة جميع العامل ة م سواء تلك المالية أو الإدار

تلفة  الم شارات ال تتعلق بالفعاليات ا ات والاس شأة وللتأكد من الاستعمال الأمثل للموارد والتقييم وتقديم التوج

مية التدقيق  )136-135، ص ص: 2012(عبد الله،  والقدرات بما يتفق والسياسات العامة للمؤسسة البنكية. بحيث تكمن أ

  :)207- 206، ص ص: 2006(المطارنة،  الداخ  المؤسسات البنكية فيما ي

 ن فاعلية الرقابة م وتحس   ؛تقو

  ماتو  ؛ية اللازمة لأصول البنكف ا

 اطرتق ن فاعلية إدارة ا م وتحس  ؛و

 ة الموضوعةالتحقق من الال   ؛ام بالسياسات الإدار

 طأ والاختلاستحديد عدالة المركز الما شاف الغش وا  ؛ واك

 ن فاعلية عمليا م وتحس اتقو شطة المنظمة ومراقب   ؛ت توجيه أ

 ،طط، تقييم نتائج الأعمال اوت مراقبة ا ية الاجتماعية وغ  ؛حقيق الرفا

 ا من خلال مشاركة الإدارة  تخطيط ا ن عمليا ادة قيمة المنظمة وتحس اتيجيات وتوف المعلوماتز   ؛لاس

  م بالتحليلات والتوصيات والمعلومات  البنكمساعدة جميع أعضاء د م بفعالية، وذلك من خلال تزو ع تأدية مسؤوليا

ش م الأ ا.ال   طة ال يتم مراجع

طأ والاختلالات والانحرافات  شاف مواطن ا س إ اك فالتدقيق الداخ ع مستوى المؤسسات البنكية 

لول  ا وتقديم ا يح ا مع العمل ع ت ام ا وم شط والتجاوزات ال تحدث أثناء قيام المؤسسات البنكية بمختلف أ

ا، كما ا وتدارك ا. والنصائح لتجاوز سائر أو التقليل من حد يلولة دون وقوع ا اطر من أجل ا م  تفعيل إدارة ا سا   أنه 

رات وجود التدقیق الداخ بالمؤسسات البنكية بما ی یص م مكن ت مي،  و   :)75-74، ص ص: 2011-2010(البج

 س ة ا ا من خلال التأكد من  لات اباتللبنك أصول وموجودات يجب عليه حماي  ؛الموجودة بالدفاتر وال

 رة المكننة  البنوك، مما أتاح ا عد حدوث ظا انية التلاعب  العمليات البنكية خاصة  دوث وجود إم ال المناسب 

 ؛تلك التجاوزات

 ع يع الموظف الدقيق والصادق  ذه العلاقة   سياسات التوظيف حيث تبدو  مله علاقة الرقابة الداخلية والتدقيق 

يومعاقبة الموظف المقصر بالا  ر المدقق البن  ؛عتماد ع تقار



 أعمال دائرة التدقيق الداخ بالمؤسسات البنكية
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  ع ومرورا بالكمبيالات والاعتمادات ا ابتداء بالودا إن البنوك تقوم بالعدید من المعاملات ضمن الأقسام العديدة ف

ذا التنوع تلفة، لذلك فإن تبعا إ  بع ذلك من المعاملات ا يلات الائتمانية وما ی س اجة وال   العمليات البنكية تبدو ا

ي ة إ وجود التدقیق البن  ؛الم

 سإ ناك ما  نما  ن مع البنك كب جدا، لا يأتون صدفة و ان لزاما ع  ن عدد المتعامل بالعميل الدائم (المستقر) لذلك 

عدم وجود أية تلاعبات أو اختلاسات  فاظ ع سمعة البنك من خلال إدراك العميل  ذا العميل با البنك أن يوفر الثقة ل

از  يجة حتمية لتوف ج ذا المصرف كن  رقابة وضبط فعال.  

وم2. 2   :لبنكيةدائرة التدقيق الداخ بالمؤسسات ا .مف

ال  ع للإدارة العليا للمؤسسة البنكية، تقوم بمختلف أش از ف تا دائرة التدقيق الداخ بالمؤسسات البنكية  ج

و  سابية لما  ة ا س المتبعة للتأكد من ال ميع الإجراءات والمقاي ل التنظي للمؤسسة البنكية و ي التدقيق والرقابة لل

لات، وحماية أصول المؤسسة البنكية من السرقة أو التلف أو الضياع، ورفع الكفاءة الإنتاجية  مدون  الدفاتر وال

ة المرسومة أو الموضوعة م ع التمسك بالسياسات الإدار يع ن، و   )229-228، ص ص: 2004عبد الله، . (للعامل

ا  ا بوسائل عدة م رد الفع المفاتمارس دائرة التدقيق الداخ بالمؤسسات البنكية أعمال ارات ا ، والز

ش)، ة(التفت ا  الدور ية للتأكد من أ اس ة وا تلفة المالية والإدار اس والتدقيق الإداري وفحص الأنظمة ا والتدقيق ا

ا عو  ،الرقابة الثنائية والضبط الداختضمن الرقابة الذاتية من خلال  ر ترفع دائرة التدقيق الداخ نتائج أعمال ل تقار  ش

ذه  عة  ، ومن ثم متا ب المعمول به  البنك المع ت نة التدقيق وفق ال س مجلس الإدارة أو المدير العام أو  ة إ رئ مكتو

اجة إ ذلك. ر حيث تدعو ا  )94ص، 2012عبد الله، (التقار

س3. 2 داف ال  ا: دائرة التدقيق الداخ بالمؤسسات البنكية . الأ   إ تحقيق

داف نية واستقلالية  مساعدة الإدارة ع تحقيق الأ ضافة  عمل دائرة التدقيق الداخ بالمؤسسات البنكية بم و

ا بكفاءة وفاعلية، وذلك من خلال التحقق من  وض بمسؤوليا ا ع ال ا ومساعد ن عمليا قيمة للمؤسسة البنكية وتحس

تلف ا ا شاطا طط الموضوعة ة وسلامة  ن والأنظمة والتعليمات والسياسات وا ام بالقوان ة ومدى التوافق والال

ما لا يتعارض مع  ام بمعاي التدقيق الداخ الدولية وميثاق الواجبات الأخلاقية و ا، بالإضافة إ الال وتحديد مدى كفاي

ا  المؤسسات البن ن والأنظمة والتعليمات المعمول  ل من القوان ن فاعلية  ام بمن نظامي منضبط لتقييم وتحس كية والال

اكمية المؤسسية. اطر والرقابة وا ،  عمليات إدارة ا   )http://www.cbj.gov.jo(دائرة التدقيق الداخ

س دائرة التدقيق الداخ ا فيما يوعليه،  داف نوجز (التدقيق   بالمؤسسات البنكية إ تحقيق مجموعة من الأ

  :)1الداخ  البنك وظيفيا، ص 

 االتأكد من الامتثال ب عات المعمول  شر ن وال   ؛القوان

 ا ت من استغلال ل الأمثل تقييم الموارد المتاحة للتث  ؛بالش

  امات المالية ومدى الإ مراجعة مصداقية وموثوقية المعلو   ؛عتماد عل

 ماية الأص افحص الوسائل المستخدمة    ؛ول والتحقق من الوجود الفع ل

 ئة جراءات الضبط الداخ المعتمدة لب  ؛وظروف العمل  المؤسسة البنكية تقييم مدى ملائمة وفعالية السياسات و

  ن كفاءة وكفاية نظم الرقابة الداخلية و اكمفحص وتقييم وتحس اطر وا   ؛ية المؤسسية  المؤسسات البنكيةدارة ا
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 جراءات العمل المطبقة  المؤسسات البنكية ر وتحديث نظم و ا  تقديم التوصيات المتعلقة بتطو ادة كفاء من أجل ز

ا  ؛وفعالي

  شطة  المؤسسة البنكية بالإ ادة كفاءة وفعالية الدوائر والأ اح الإجراءات اللازمة لز ضافة إ الإجراءات الكفيلة اق

ات والموجوداتبا   ؛افظة ع الممتل

  ن والأنظمة والتعليمات والسياسات ا مـع القــوان ام ا وا جراءات العمل النافذة للتحقق من مدى توافق مراجعة نظم و

ا. ام  ا ودرجة الال طط الموضوعة وتحديد مدى كفاي يات وا  والمن

  :دائرة التدقيق الداخ بالمؤسسات البنكيةل لمكونة. الأقسام ا4. 2

ا بناء ع ما يمكن مساعدة الدائرة ع تحقيق  نما يتم تقسيم لا يوجد تقسيم وا ومحدد لدوائر التدقيق الداخ و

نا فإنه يمكن تقسيم دائرة التدقيق ا ومن  داف   :)1ص  التدقيق الداخ  البنك وظيفيا( كما يالداخ  أ

 :شطة أنظمة المعلومات عمل ع تقييم وفحص تطبيق الإجراءات ذات العلاقة   قسم تدقيق أ و قسم متخصص  و

  عمل دائرة أنظمة المعلومات  البنك.

 :اصة ة والعمليات ا شار دمات الاس عمل ع تقييم الإجراءات الموضوعة ونقد الإجراءات  حال  قسم ا و قسم  و

ة  اصة ال تطلب من دائرة التدقيق الداخ كعضو نفيذ العمليات ا شطة بالإضافة إ قيامه ب عدم كفاءة وفعالية الأ

ان بصفة مراقب.  ال

 :دمات التأكيدية عمل من أجل التأكد من قياس مدى  قسم ا و قسم  ذه المعاي  و ون  ام لمعاي محددة قد ت الال

ناء ع مبدأ  دمات و ذه ا ا ومن أجل القيام  عات معمول  شر ن و عميمات داخلية، قوان عليمات أو  إجراءات عمل، 

ذا القسم إ الفرق التالية:  التخصصية  العمل فإنه يتوجب تقسيم الفرق داخل 

  شطة ق تدقيق أ عمل  الائتمان:فر ات)  ا (أفراد، شر ال شطة الائتمان بجميع أش ق بتدقيق أ ذا الفر رتبط  و

ام بإجراءات العمل الموضوعة  ا خلال جولة التدقيق مثل التأكد من الال داف المراد تحقيق ق ع تحديد الأ الفر

شط ناء برنامج عمل يو الأ ا لدوائر الائتمان وتنفيذ عمليات الائتمان و ا والإجراءات المراد فحص ة المراد فحص

شطة الائتمان. ا داخل الدوائر ذات العلاقة بأ ات المسؤولة عن تنفيذ تلك الإجراءات وفحص  والمستو

 :ق تدقيق الدوائر المساندة ة  فر شطة الدوائر المساندة مثال ذلك دائرة الشؤون الإدار ق بتدقيق أ ذا الفر رتبط  و

ة، شر ا خلال جولة التدقيق مثل  ،دائرة الشؤون المالية والموارد ال داف المراد تحقيق ق ع تحديد الأ عمل الفر

ا  شطة المراد فحص ناء برنامج عمل يو الأ ا و ام بإجراءات العمل الموضوعة للدوائر المراد تدقيق التأكد من الال

ات المسؤولة عن تنفيذ تلك  ا والمستو شطة والإجراءات المراد فحص ا داخل الدوائر ذات العلاقة بأ الإجراءات وفحص

 الائتمان.

 :نة ز ق تدقيق الفروع والعمليات البنكية وأعمال ا عة للبنك بالإضافة إ  فر ق بتدقيق الفروع التا ذا الفر رتبط  و

ق ع ت عمل الفر ا بأعمال الفروع.  نة نظرا لارتباط ز ا دائرة العمليات المصرفية وأعمال ا داف المراد تحقيق حديد الأ

ناء برنامج عمل يو  ام بإجراءات العمل الموضوعة للفروع أو العمليات البنكية و خلال جولة التدقيق مثل التأكد من الال

ا داخل الفرع أو  ات المسؤولة عن تنفيذ تلك الإجراءات وفحص ا والمستو ا والإجراءات المراد فحص شطة المراد فحص الأ

 العمليات. دائرة

ط5. 2 تلفة فـي المؤسسات البنكية . العلاقة ال تر ة ا ات الادار   :دائرة التدقيق الداخ بالمستو
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التا ونة  تلفة  المؤسسات البنكية، تلك العلاقة م ة ا ات الإدار  لدائرة التدقيق الداخ علاقة ببعض المستو

  ):1(التدقيق الداخ  البنك وظيفيا، ص 

 :ة  مدراء الدوائر ية وا شطة  المؤسسة البنكية إ التدقيق وفق من تخضع جميع الإدارات والدوائر والعمليات والأ

ا مع مختلف الدوائر.   ومتفق عل

 :بع مدير دائرة التدقيق الداخ إ المدير العام للمؤسسة البنكية بما يخص الأمور  المدير العام للمؤسسة البنكية ي

يل المثال الاجازات والمغادرات.الإدا ا ع س ية وم ة واللوجس  ر

  :ثقة عن مجلس الإدارة ا ع نة التدقيق المن نة التدقيق بما يخص الأمور الفنية وم بع دائرة التدقيق الداخ إ  ت

، تقييمه، عزله ن مدير التدقيق الداخ عي يل المثال:  المصادقة ع موازنة و  لداخالمصادقة ع ميثاق التدقيق ا ،س

ة لموظفي دائرة التدقيق ،المصادقة ع خطة الدائر ،الدائر ادات السنو افآت والز إقرار خطة  ،تحديد الرواتب والم

اصة بموظفي الدائرة ب ا نة إ مجلس الإدارة. ،التدر ر ال ر التدقيق الداخ ورفع تقار   مناقشة تقار

ددالإجراءات دليل . 6. 2   :عمل دائرة التدقيق الداخ بالمؤسسات البنكيةل ا

ون  ية العمل  الدائرة وال عادة ما تت ذا الدليل ع تفاصيل لمن (التدقيق الداخ   المراحل التالية من يتضمن 

ا، ص ن):3البنك إدار معية البنوك  فلسط ي  و   ) (الموقع الإلك

 :طة ع  التخطيط ع ا ا البنك وتوز اطر ال يتعرض إل ندة إ ا ون من مراحل اعداد خطة التدقيق الداخ المس وتت

ا. تم تنفيذ مات ال س ون سنة وتقسيم الموارد المتاحة للدائرة والم ات زمنية عادة ما ت  ف

  :ون مرحلة التنفيذ التنفيذ ا واعداد برامج المراجعة وقوائم من تطبيق الإجراءات التدقيقية ع وتت طط ل مات ا الم

داف  ق التدقيق لتحقيق الأ ا من قبل فر ا والإجراءات الواجب القيام  شطة المراد تدقيق الفحص ال تقسم بناء ع الأ

ا خلال جو  داف المراد تحقيق مية تحديد الأ نا يتوجب الإشارة إ أ مة التدقيق و ا من م لة التدقيق قبل المراد تحقيق

داف. ا واعداد برامج العمل وقوائم الفحص الكفيلة بتحقيق تلك الأ  البدء 

 :ر ر الأو لنتائج التدقيق الداخ وما ي ذلك من مناقشة نتائج  اعداد التقار ذه المرحلة من اعداد مسودة التقر ون  وتت

ر صدار التقر ا و ي. التدقيق مع الدوائر ال تم التدقيق عل ا له ال  ش

  :عة جراءات الإدارة المتا عة خطط و عة من اعداد خطة لمتا ون مرحلة المتا ة ملاحظات بالمؤسسة البنكية وتت لمعا

عدم اتخاذ  اطر  ا الإدارة أو أن الإدارة قبلت ا يحية ال اتخذ التدقيق الداخ ومراقبة التقدم  الإجراءات الت

. ي  الاجراء الت

 ل التنظي للدائرة:ال ة داخل الدائرة وخطوط الاتصال  ي ات الإدار ل التنظي ع توضيح المستو ي عمل ال و

ا والتواصل ا ومع غ  .ف

  :ة الوصف الوظيفي ة والمسؤوليات والتبعية الإدار ام المطلو ون الوصف الوظيفي ع مستوى الموظف بحيث يو الم و

ة وأن لات المطلو سليمه إ والمؤ ل سنوي و ش توجب مراجعة الوصف الوظيفي  ل موظف و ا  عد ر ال  واع التقار

و مطلوب منه. قرار لما    الموظف وتوقيع الموظف عليه بما يفيد الاطلاع و

ا ال العمل خطة.3   ةالبنكي المؤسسات  الداخ التدقيق دائرة عتمد

ناول خطة التدقيق لدائرة التدقيق  عة برامج تدقيق الداخ بالمؤسسات البنكيةت   .أر

ةتدقيق برنامج . 1. 3  :للمؤسسة البنكية والتنظيم الداخ الأعمال الإدار
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ةوالتنظيمالداخليللمؤسسةالبنكيةفيما يخص تقوم دائرة التدقيق الداخ  (عبد الله،  بما يتدقيقالأعمالالإدار

  ):168-166، ص ص: 2012

  سلسل الوظيفيالم مدى انضباطتدقيق م بال ن وتقيد  ؛وظف

 اح نماذج المطبوعات اللازمة لعمليات البنك بالتع تصةاق  ؛اون مع الدوائر والأقسام ا

 از البنك، وتقديم التا  ج ل دائرة، و از  اصل  ج ة ذلك دراسة النقص أو الفائض ا احات اللازمة لمعا  ؛الاق

 ذهمراقبة سلامة تنفيذ قرارات م تصة، والتأكد من أن  ان ا القرارات نفذت  الوقت  جلس الإدارة والمدير العام وال

 ؛المناسب

  م تدقيق نتاجي ن و شاط العامل م ع أكمل وجه، وكذلك دراسة  م لواجبا ن بالتعليمات النافذة وتأدي مدى تقيد الموظف

يوك م المسل م ووجدا م وخ  ؛فاء

  راسة تدقيق الأمور ن، وا جراءات التأم ا، و ان حفظ ية وعقارات البنك من نوا وجود سندات التمليك وم المتعلقة بأب

 ؛ات الدوام وخارجه، ونظافة البناء أوق

  ناك تأخ  إنجاز العمليات، تدقيق ل  ن، و ن الموظف افؤ ب ان موزعا بالت مدى انتظام العمل  الأقسام، وفيما إذا 

ل  ازعود إ التقصو مال أو النقص  ا  ؛ أو الإ

 سيق  دراسة جراء الت تصة، و حة من الدوائر ا ا صفة تنظيمية عامة والمق ع الأنظمة والتعليمات والبلاغات ال ل مشار

ا حسب الأصول الضروري بي   ؛ا وذلك قبل اعتماد

 ن ا دراسة عه ب ناسب مع العمليات ال تنظيم العمل  الدوائر والأقسام وتوز ان ملاك الدائرة ي ن، وعما إذا  لموظف

ن الموظف ناك عناصر ضعيفة ب ل  ا، و  ؛ن ومدى تأث ذلك ع س العمليجر

  ،ا ر دراسة فعالية جميع دوائر وأقسام البنك، والتأكد من مدى توافق التعليمات مع طبيعة الأعمال، والعمل ع تطو

ن أساليب العم ا، والطرق الآلية ال تتلاءم مع مقتضيات الوتحس  ؛تطور التق والفل المعمول 

 ن والتعليمات المتعلقة بذلك ولا ة العطل سيما من حيث مراقبة وتدقيق حسن تطبيق نظام الموظف والإجازات   الإدار

ة ا من الأمور الإدار ا البنك، وغ ة الطبية ال يتحمل ن  البنك. المرضية، ونفقات المعا شؤون العامل   المرتبطة 

 :المؤسسة البنكية نفقات ووارداتل تدقيق برنامج . 2. 3

لنفقاتووارداتالمؤسسةالبنكيةفيما يخص تقوم دائرة التدقيق الداخ  -165، ص ص: 2012(عبد الله،  بما يتدقيق

166:(  

  ية تدقيقا لاحقاوفحص تدقيق ا. النفقات الن ا ونفاذ سلف  عد تأدي

 ا. وفحص تدقيق ة قبل تأدي ار  أوامر دفع السلف أو رد الأمانات أو الاقتطاعات ا

 ا. تدقيق وفحص ا و غية التأكد من انتظام تصة بدفع النفقات  ا الأقسام ا لات والبطاقات ال تمسك  جميع ال

 ثمار التالية: الفوائ سبة من نفقات الإس ية؛ تدقيق  د المدفوعة؛ العمولات المدفوعة؛ فروق عمليات العملات الأجن

اصة بالبنك. صصات؛ نفقات الأموال ا  ا

  :ة التالية إ تدقيق لاحق ثمار ة والاس  تخضع واردات البنك الإدار

 داد نفقات عامة؛  اس

 ن والأنظمةالغرامات النقدية الم  ؛فروضة بموجب القوان
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 اح ية؛ أر  العملات الأجن

 إيرادات محفظة الأوراق المالية؛ 

 اصة بالبنك.يا  ردات الأموال ا

 سية التالية ة والتأس  تدقيقا مسبقا وشاملا:  تدقيق النفقات الإدار

 ؛ الرواتب دل العمل الإضا ضات و  والتعو

 نفقات السفر والانتقال؛ 

 ن؛  الإيجارات؛ التأم

 لات؛ اللوازم والقرطاسية والمطبوعات ف وا ات  ال ا  والاش

 إصلاح وصيانة الموجودات؛ 

 الضرائب والرسوم المالية؛ 

 تلفة؛النفقات ا 

 .ا   الأثاث والأدوات والآلات وغ

اسبرنامج . 3. 3  :والما للمؤسسات البنكية التدقيق ا

يوالماليللمؤسساتالبنكيةفيما يخص تقوم دائرة التدقيق الداخ  اس -163، ص ص: 2012(عبد الله،  بما يالتدقيقا

165:(  

 ؛ن إعداد كشوفات المطابقة  حينهالتأكد م 

 سديد ا امراقبة  عة تصفي  ؛سابات المؤقتة ومتا

 ارج دقة تنفيذ الاتفاقيات ن  ا  ؛الموقعة مع المراسل

  لات اتدقيق محفظة الأو اراق المالية وال  ؛اصة 

 انية العامة ن تدقيق الم ارجي ن ا ا للمدقق   ؛قبل إحال

 عة تحصيل عوائد ا امتا ثمارات والفوائد  مواعيد  ؛لاس

 يفاء القيم والأموال ا عة تحصيل واس امتا خ استحقاق  ؛لعائدة للبنك  تار

  نفيذ سمح ب ة التيقن من أن حسابات العملاء  ار االعمليات اليومية ا  ؛شأ

 يلات الائتمانية الممنوحة للعملاء س ا تدقيق ال ا وفق شروط منح سديد عة   ؛ومتا

 اصة بالمعاملات الم االتأكد من أن الأوراق الثبوتية ا افيا لتنفيذ را  ل م ش  ؛دققة 

 ندية الصادرة والواردة، وال ندية الصادرة والواردةتدقيق الاعتمادات المس ات المس  ؛و

  والات الصادرة والواردة والتحقق من أسباب عدتدقيق اا ا وتلاف  ؛م التنفيذ  حال وجود

 افة الوجوهتدقيق العمليات المصرفية المتعلقة بحسابات العملاء بالعملة ا ية من   ؛لية والأجن

 ساطته ومرونته وسرعة إنجاز الأعما سابيالتأكد من حسن انتظام العمل وسلامته و ال القيدية وا  ؛ة  أوقا

 انية ا  تدقيق الم ن المراجعة، والبيانات والكشوفات الأخرى، والتأكد من أ قيقي للبنومواز  ك؛عكس الوضع الما ا

  سميات والأر سابات العائدة للعمليات المنفذة مع ال سمية وأرقام ا اسالتيقن من مقارنة  اج ا  ؛قام المقررة  الم

 ية تحمل تواقيع الموظفالتأكد من أن المس اس داول ا ن عن العمليات الماليةندات والوثائق والقيود وا  ؛ن المسؤول
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  ة سابية الضرور فات المقررة للتأكد من أن العمليات المصرفيةإجراء العمليات ا  ؛تنطبق ع التعر

 ا طبقا لأوامر العملاء،  تدقيق ا، والتأكد من سرعة تنفيذ شأ ية، والأسعار المطبقة  عمليات بيع وشراء العملات الأجن

ا ن وقيد دد لدى المراسل  ؛ح اليوم ا

  غية ية اليومية الصادرة عن مختلف الدوائر والأقسام للعمليات المنفذة  اس داول ا سبة معينة من القيود وا تدقيق 

ا وفقا للأصول النافذة المفعول لتأكد من تنظيا  ؛م

  سابات مع ذه ا تة   ا، وتقابل القيود المث ارج بجميع أنواع فحص وتدقيق ومراجعة حسابات البنك مع مراسليه  ا

ذا التدقيق القيود المعلقة ال تنحصر بال ز  جب أن ي ن، و سابات الواردة من المراسل عمليات قيد الإشعارات وكشوف ا

ق، كما  ة القيود المعلقةالتنفيذ أو  الطر سو عة   ؛يتم متا

  ذه تة   يل الاختبار وذلك بمطابقة العمليات المث ة وع س ية والبطاقات بصورة دور اس لات ا تدقيق جميع ال

ة ودقة ترحيل إدخ غية التأكد من  ية  اس ندات القيود ا لات والبطاقات مع مس ؤشر المدقق ال ا، و ال القيود ف

ل أو البطاقة إشعارا بإجراء عملية التدقيق.  ا  ال  ع وثائق العمليات ال يتم مطابق

  

  

  

 :لموجودات المؤسسات البنكية الماديوالفحص التدقيق برنامج . 4. 3

، ص 2012(عبد الله،  بما يالتدقيقوالفحصالماديلموجوداتالمؤسساتالبنكيةفيما يخص تقوم دائرة التدقيق الداخ 

  ):163- 162ص: 

   ية المقدمة للبنكالتدقيق  ؛الضمانات العي

  ساب الغالأسنتدقيق وفحص  ؛اد والوثائق المودعة 

  م وسندات محفظة الأوراق الماليةتدقيق وفحص محتوى  ؛من أس

  ؛لمستودعات من اللوازم والقرطاسيةوموجودات االأثاث والمفروشات جرد 

  اأية أموال أخرى تقت فحص وجرد ا والتحقق من وجود  ؛الضرورة جرد

  ندية، وو فحص ندية الواردة والعائدة للاعتمادات المس ن الواردة برسم التحصيلالوثائق المس  ؛ثائق ال

  ات الموجودالورقية والمعدنيةالأوراق فحص وجرد و صنة للمركز ، والمس دة أمناء الصناديق، والسلف، والغرف ا ع ة 

ية. ا بالعملة الوطنية أو العملة الأجن   والفروع، سواء م

  خاتمة: .4

ات أصناف مختلف تجسيد إ البنكية المؤسسات من سعيا ا جميع ع الرقابة ومستو شط ا أ  تحقيق غية وأعمال

ي الأداء اطر وتفادي البن ا البنكية، ا ا بجميع الرقابة تجسد فإ ا أصناف ا ا من وال ومستو  التدقيق نة نجد أبرز

ار والتدقيق ، والتدقيق ا ون  الأخ ذا الداخ از داخل ي   .البنكية للمؤسسات التنظي ا

 الداخ التدقيق دائرة مستوى  ع البنكية المؤسسة داخل تمارس فعالة رقابية أداة بمثابة عت الداخ التدقيق إن

ا خطة خلال من يمكن وال ة الدائمة عمل شاف والدور شطة والانحرافات الاختلالات اك التا البنكية المؤسسة وأعمال لأ  و

يح ع ساعد دارة أفضل أداء نحو والتوجيه المسار ت اطر و يلولة البنكية ا ا دون  وا ا من التقليل أو وقوع . حد
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داف القيم ع التأكيد خلال من البنكية المؤسسات  الرشيدة الإدارة تجسد الداخ التدقيق فدائرة  للمؤسسة المعلنة والأ

مية ع والتأكيد البنكية اسبة المساءلة وضرورة أ  ع بالإبقاء والمتمثلة القيم ذه ع للمحافظة الس وكذلك وا

 .الاقتصاد  الرائدة المؤسسات طليعة  البنكية المؤسسات

 :قائمة المراجع  

نعبد الله،  .1 شر . الأردن:الطبعة الأو.التدقيق والرقابة  البنوك).2012. (خالد أم  .دار وائل لل

نعبد الله،  .2 سابات ).2004. (خالد أم ة –علم تدقيق ا شر . الأردن:الناحية النظر  .دار وائل لل

ة).2006(. غسان فلاح ،المطارنة .3 سابات المعاصر الناحية النظر شر. الأردن:الطبعة الأو.تدقيق ا ة لل   .دار المس

ابديب،  .4 اطر  ضوء معاي التدقيق الدولية ).2012. (مصطفى. ورضوان، إ دراسة حالة البنوك  –أثر التدقيق الداخ ع إدارة ا
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