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  :ملخص

بفئة مهمشة في مجتمعنا، وهي تهدف الدراسة إلى تسلیط الضوء على موضوع ذا أهمیة كبیرة، لأنه یتعلق 

  .فئة ذوي الاحتیاجات الخاصة، وخاصة شریحة الأطفال المكفوفین أو المعاقین بصریا

قد قامت الباحثة اعتمادا على التساؤل الرئیسي والتساؤلات الفرعیة، ووفقا للتراث النظري بإجراء دراسة 

الطفل الكفیف في مدرسة المعاقین بصریا، من خلال میدانیة للتعرف على أجه الرعایة الاجتماعیة التي یحتاجها 

  .إجراء عدة مقابلات مع العاملین بالمدرسة محل الدراسة، ثم عرضها وتحلیلها ومناقشتها

مدرسة . التكفل الاجتماعي .الاجتماعیة الرعایةذوي الاحتیاجات الخاصة، فئة المكفوفین، : الكلمات المفتاحیة

  .صغار المكفوفین

Abstract : 
The study aims to shed light on a subject of great importance, as it concerns a 

marginalized group in our society, which is a group with special needs, especially the 
segment of blind or visually impaired children. 

The researcher based on the main questioning and sub-questions, according to 
the theoretical heritage, conducted a field study to identify the social care the blind child 
in the school for the visually impaired needs it, by conducting several interviews with 
school staff, then presenting, analyzing and discussing them. 
Keywords: People with special needs, category of blind, social care. Social protection. 
Junior Blind School. 

 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 



 سلمى كوندة: الباحثة                                       دور مؤسسات الرعایة الاجتماعیة في التكفل بفئة المكفوفین

  )228-214( ص ص.  2018، جوان26الوادي  العدد  - جامعة الشھید حمة لخضر  – مجلة الدراسات والبحوث الاجتماعية
215 

  

  :مقدمة

من أكثر المواضیع الجدیرة بالاهتمام في مجالات معرفیة  موضوع ذوي الاحتیاجات الخاصة أصبحلقد 

التي تعنى بالرعایة والتكفل بالفئات  وخاصة الخدمة الاجتماعیة ،م النفسعدیدة كعلم الاجتماع وعلوم التربیة وعل

والتي تساهم في جعله  ،المعاق یحتاجهاالتي  أهم الخدمات للبحث في  الخاصة والفئات الهشة في المجتمع، وذلك

  .علا كسائر أفراد المجتمعافردا وعنصرا ف

بعد أن كان ینظر إلیه على أنه عالة ف، لمعاقا المجتمعیة للشخص نظرةال وبفضل هذه العلوم تغیرت

 مهدورة بشریة طاقةإیجابیة بحكم أنه  أصبحت نظرتهم إلیهوعبء على أسرته بصفة خاصة والمجتمع بصفة عامة، 

  .قدراتها الاستثمار فيتغلالها و اسلابد من 

، فنجد المعاقین حركیا والمعاقین سمعیا، الإعاقةنوع  حسبوتتعدد أصناف ذوي الاحتیاجات الخاصة  

في  الخاصةوتعد فئة المكفوفین من بین الفئات ، وغیرها...والمعاقین بصریا أو المكفوفین، ومتعددي الإعاقات

 ها فيدمجیة لالأخصائیین الاجتماعیین والنفسیین والتربویین للمساهمة في عمتدخل إلى حتاج تي تال المجتمع،

من ضعف أو فقدان كلي لحاسة البصر، مما یؤثر یعانون ن هؤلاء المكفوفو الأسریة والاجتماعیة، وخاصة أن الحیاة 

  .ممع الأفراد المحیطین به معلى درجة تواصله

من شتى النواحي النفسیة  شریحة المكفوفینلتكفل بم باتهتوضع مؤسسات اجتماعیة خاصة ولأجل ذلك تم 

أن رعایة الكفیف هي مسؤولیة المجتمع ككل ولیس فقط أسرته،  ولاسیماوالصحیة والاجتماعیة والتربویة والترفیهیة، 

  .لأنها تجنبه أعباءا كثیرة مستقبلا

وموضوع رعایة الكفیف لیس ولید الساعة بل منذ مجيء الإسلام حث على رعایته والاهتمام والتكفل به، 

سورة (»﴾ 03﴿وَمَا یُدْرِیكَ لَعَلَّهُ یَزَّكَّى﴾02﴿أَنْ جَاءَهُ الأَْعْمَى ﴾01وَتَوَلَّى﴿ عَبَسَ «: وذلك مصداقا لقوله تعالى

   1)01/02/03:الآیة: عبس

في مدارس المكفوفین،  الخدمات الاجتماعیة المقدمةالدراسة الحالیة للتعرف على أبرز  وعلیه تسعى

في دمج فئة المكفوفین في الحیاة الاجتماعیة وخاصة من خلال  دور هذه الخدماتبالإضافة إلى الكشف عن 

تتمحور إشكالیة دراستنا في التساؤل التالي وب والبرامج النفسیة والاجتماعیة والبرامج الترویحیة، البرامج التعلیمیة،

  :الرئیسي الآتي

في مدرسة الأطفال المعوقین  في التكفل بفئة المكفوفین مؤسسات الرعایة الاجتماعیةدور ما هو 

  بصریا؟

  : جزئیة تتمثل فیما یأتيالتساؤلات وتتفرع عنه خمسة 

 ؟كیف یتم التكفل نفسیا بالمكفوفین في مدرسة الأطفال المعاقین بصریا 

 كیف یتم التكفل صحیا بالمكفوفین في مدرسة الأطفال المعاقین بصریا؟ 

 كیف یتم التكفل اجتماعیا بالمكفوفین في مدرسة الأطفال المعاقین بصریا؟ 

 كیف یتم التكفل تربویا بالمكفوفین في مدرسة الأطفال المعاقین بصریا؟ 

 قین بصریا؟كیف یتم التكفل ترویحیا بالمكفوفین في مدرسة الأطفال المعا 
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هذه  ،"فئة المكفوفین، أو المعاقین بصریا"وهي  التي تعالجهاتكتسب الدراسة أهمیتها من الفئة  :أهمیة الدراسة

، حیث تستهدف الدراسة على غرار نوع الإعاقة مرحلة الشریحة التي تعتبر طاقة بشریة مهدورة یجب استغلالها

   . عمریة هامة وهي مرحلة الطفولة التي یكون فیها الفرد بحاجة إلى الرعایة والحمایة الاجتماعیة اللازمة

  :تهدف الدراسة إلى :أهداف الدراسة

  صغار المكفوفینالتعرف على مختلف الخدمات الاجتماعیة المقدمة للأطفال المعاقین بصریا في مدارس. 

 المكفوفینصغار الكشف على مستویات الرعایة الاجتماعیة ومدى توفرها من أجل التكفل ب. 

 تشخیص واقع مدارس صغار المكفوفین في الجزائر. 

 تقدیم مقترحات للعمل بها من طرف القائمین على رعایة صغار المكفوفین.  

  :مفاهیم الدراسة

  :الرعایة الاجتماعیةتعریف -1

والمعنویة، التعلیمیة  نسق منظم من الخدمات الصحیة، النفسیة، الاجتماعیـة المادیـة منها تعرف على أنها 

المشكلات، وبهدف إشباع حاجاتهم، وبالتالي  والتكوینیة، التي تقدم للأفراد، بهدف تنمیتهم وقایتهم من الوقـوع فـي

أي مستقلین ومتكیفین ذاتیا، نفسیا واجتماعیا، ویسهر على اجتماعیا،  تحقیق متطلبات المجتمع من أفـراد مـدمجین

   2.أفراد مختصین داخل مؤسسات حكومیة وأهلیة وخاصة بذلك تقدیم هذه الخـدمات،

هیئة الأمم المتحدة على أنها النظام الذي یهدف إلى إحداث التكیف الناضج بین الأفراد وبیئتهم تعرفها و 

طریق استخدام الأسالیب والوسائل التي تصمم من أجل تمكین الأفراد الاجتماعیة، ویتحقق هذا الغرض عن 

، وحل مشكلاتهم وذلك عن طرق العمل المتعاون لتطویر وتنمیة والمجتمعات من مقابلة حاجاتهمالجماعات 

  الظروف الاقتصادیة والاجتماعیة

الخدمات وأجهزة التي یتم إعدادها الرعایة الاجتماعیة نسق منظم من :  Friedlanderرندلافرید كما یعرفها أیضا 

لمساعدة الأفراد والجماعات على تحقیق مستویات مناسبة للصحة والمعیشة ولتدعیم العلاقات الشخصیة 

  3.سین مستوى حیاتهم بما یتماشى مع احتیاجاتهم ومجتمعاتهمحوالاجتماعیة بما یمكنهم من تنمیة قدراتهم وت

تلك الجهود أنها یجمع علماء علم الاجتماع على الاحتیاجات الخاصة فوفیما یخص الرعایة الاجتماعیة لذوي 

 الحكومیة والأهلیة والدولیة المنظمة والهادفة لاستثمار طاقات الفرد المعوق إلى أقصاها، سواء كانت طاقاته

كرامته وحقه له  القاصرة، أو طاقاته القادرة ولیتم له انسب توافق ممكن بینه وبین بیئته الاجتماعیة، بما یحفظ

  .كانسان في الحیاة

ات المتاحة، یمكانق أقصى استثمار ممكن للقدرات والإمجموعة الخدمات المتكاملة والمنظمـة والهادفة لتحقیأو هي 

 للإنسان غیر العادي، حتى یكون أكثر قدرة وفعالیة في التعامل مع نفسه ومع بیئته المحیطة التي یمكـن اسـتثارتها

  4.حافظ ویدعم حقه في الحیاة الطبیعیةبه بالشكل الذي ی

بأن الرعایة الاجتماعیة هي نظام : جرائي الآتيالنظریة یمكن استخلاص التعریف الإومن خلال هذه التعریفات 

إلى أرقى  بهم منسق من الخدمات التي تهدف إلى مساعدة أفراد المجتمع والنهوض بمستوى حیاتهم، للوصول

الطفولة، الشباب، المسنین، ذوي الاحتیاجات : في عدة مجالات مثل خدمات الرعایة الاجتماعیة تتدخلو مستوى، 

  وغیرها...الخاصة بما فیهم شریحة المكفوفین

أما مؤسسات الرعایة الاجتماعیة فهي عبارة عن هیئات ومنظمات ذات تنظیم رسمي تعمل على توفیر مختلف 

  .ستهدفة في المجتمعأوجه الرعایة التي تحتاجها الفئات الم
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  :البصریة الإعاقةتعریف -2

لقد اختلف الباحثین والمهتمین بالإعاقة وفئة ذوي الاحتیاجات الخاصة حول إیجاد تعریفا موحدا للإعاقة البصریة،  

الإعاقة البصریة حالة من الضعف في حاسة  بحیث تعدوبالتالي اختارت الباحثة هذا التعریف كونه تعریفا شاملا، 

بفعالیة وكفایة واقتدار، الأمر الذي یؤثر سلبا ) العین( البصر بحیث یحد من قدرة الفرد على استخدام حاسة بصره 

في نموه وأدائه، وتشمل هذه الإعاقة ضعفا وعجزا في الوظائف البصریة، وهي البصر المركزي والمحیطي والذي 

  5.أو الإصابة بالأمراض، أو الجروح في العین تشوه تشریحي،یكون ناتجا عن 

وتدخل الإعاقة البصریة ضمن الإعاقات الأخرى وفقا لاتفاقیة الأشخاص ذوي الإعاقة في مادتها الأولى التي تعرف 

 كل من یعانون من عاهات طویلة الأجل بدنیة أو عقلیة أو ذهنیة أو حسیَة، قدبأنهم  "الأشخاص ذوي الإعاقة"

تمنعهم لدى التعامل مع مختلف الحواجز من المشاركة بصورة كاملة وفعالة في المجتمع على قدم المساواة مع 

  6.الآخرین

في ، 20/200عن  هلا تزید حدة البصر المركزي لدی فیعتبر الإنسان المعاق بصریا كل شخص التعریف الطبيأما 

بصره المحیطي  مجال بصري محدود جدا، بحیث لا یزید هو الشخص الذي لدیهأفضل العینین بعد التصحیح، أو 

  .درجة20عن 

ى إل صولو المعاق بصریا الشخص الذي یعجز عن استخدام بصره في ال في حین  أن التعریف التربوي یعتبر

  7.یملیة التعلخرى في عملأا هى حواسلالمعرفة، ویعتمد ع

لى أنه الشخص الذي ضعفت حاسة البصر لدیه، الكفیف عووفقا لهذه التعریفات یمكن تعریف المعاق بصریا أو 

  .أو فقدها كلیا، أو ولد كفیفا

  :الدراسات المشابهة

هدفت الدراسة إلى التطرق إلى شریحة المعوقین بصریا، من خلال الكشف عن   :8)2010(دراسة سامیة عزیز 

تحقیق هذه الأهداف اتخذت الباحثة مدرسة أوجه الرعایة التي یتلقاها هؤلاء بمدارس صغار المكفوفین، ومن أجل 

طفلا كفیفا، وتسعى هذه المدرسة إلى التقلیل من  66طه حسین لصغار المكفوفین ببسكرة نموذجا، بحیث تتكفل ب

  .أثر ضغوط الإحساس بالإعاقة البصریة، وبث الثقة في نفوس المكفوفین، ومساعدتهم على تقبل إعاقتهم

طلاعیة تمت من خلالها إجراء مقابلات مع المدیر والمستشار التربوي والتقني، وقد قامت الباحثة بدراسة است

  .المدرسة توفر مختلف أوجه الرعایة التي یحتاجها الطفل الكفیف: خلصت من خلالها إلى أن

الكشف عن واقع الخدمات المقدمة لذوي الإعاقة ركزت الدراسة على  :9)2011(دراسة حازم محمد شحادة 

مؤسسات رعایة المكفوفین في قطاع غزة واستراتیجیاتها، وقد استخدم الباحث المقابلة الشخصیة للتعرف البصریة في 

على هذه الخدمات، وقام بورشة عمل من أجل اقتراح استراتجیات تطویرها، كما قام باستبیان للتعرف على واقع 

  .الخدمات المقدمة في ضوء استراتیجیات تطویر الخدمة

ة عن وجود ضعف عام على الأغلب في جودة مستوى الخدمات المقدمة لذوي الإعاقة البصریة وقد كشفت الدراس

  .في ضوء الاستراتیجیات المقترحة لتطویرها، وهذا من وجهة نظر المبحوثین

سعت الدراسة إلى تقدیم تصور استراتیجي لرعایة المكفوفین في المملكة  :10)2013(دي الجهني دراسة فهد بن هن

العربیة السعودیة، وذلك من خلال التعرف على واقع رعایة وتأهیل المكفوفین بالمراكز المتخصصة في المدینة 

  .المنورة، والكشف أیضا عن المعوقات التي تواجهها والحلول المقترحة لذلك
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عامل 100اعتمادا على أداة الاستمارة الموجهة قصدیا إلى  ف المسطرة قام الباحثوللوصول إلى هذه الأهدا

بالمراكز المتخصصة في مجالات رعایة وخدمة ذوي الاحتیاجات الخاصة، وقد خلصت الدراسة إلى أن عملیة 

تخطیها  رعایة وتأهیل المكفوفین بهذه المراكز غیر متوفرة بالدرجة الكافیة، وذلك یرجع لعدة معوقات یجب

  .ومواجهتها

  :التعقیب على الدراسات المشابهة

بعد عرض الدراسات المشابهة ذات الصلة بموضوع الدراسة الحالیة، تبرز أوجه الشبه وأوجه الاختلاف، حیث تتفق 

 مؤسسات الرعایة الاجتماعیة"دور الدراسة الأولى مع الدراسة الحالیة في أبعادا كثیرا وخاصة أن كلاهما یبحث في 

لكن هذه الدراسة لم تفصل كثیرا في أوجه الرعایة الاجتماعیة التي یحتاجها المكفوفین، ، "في التكفل بفئة المكفوفین

أما الدراستین الثانیة والثالثة فقد ركزتا على تقدیم تصور استراتیجي للخدمات المقدمة للمعاقین بصریا في مراكز 

الذي یبحث في الخدمات المقدمة لفئة المكفوفین ولیس ما یجب أن  الرعایة الاجتماعیة، على عكس موضوع دراستنا

  .یكون

لكن بالرغم من هذه الاختلافات إلا أنه تمت الاستفادة من هذه الدراسات في بناء الإطار المنهجي للدراسة المیدانیة 

ئج الدراسة المتوصل ، كما ساعدتنا هذه الدراسات في عرض وتحلیل نتا"المقابلة"وتصمیم أداة جمع البیانات هي 

  .إلیها

  الإطار النظري-1

  :أسباب الإعاقة البصریةأسباب -1.1

والإمكانات، وحسب الرعایة الصحیة المتوفرة، وترجع  تختلف أسباب فقدان البصر من بلد إلى آخر حسب الظروف

  :هي  إلى أربعة أسباب رئیسیة الإصابة غالبا

البلوریة، والعشى  ، وهي عبارة عن عتامة تظهر في العدسةCataract كتاوأهمها الكتار  :الأمراض المعدیة-أ

  .إلخ ....البصري وتلون الشبكیة، وقصور العصب، Nyctalopiaاللیلي

الصحیة، وأثر ذلك على الوعي  وتتحدد وفق الظروف البیئیة والوضع الاقتصادي والرعایة :الحوادث والإصابات-ب

  .والحوادث المهنیة التي نجمت عنه الصحي، وكذا تبعا للتقدم التكنولوجي

 ، وكبر حجم القرنیةColor Blindness وعمى الألوان Glaucomaیصنف مرض الجلوكوما :العوامل الوراثیة-جـ

كبیر، كما أن هناك بعض الأمراض الوراثیة  وطول النظر وقصره من الأمراض المرتبطة بالعامل الوراثي بشكل

  11.التي تؤثر بطریقة غیر مباشرة على قوة الأبصار )يوالسكر  ،Syphilisكالزهري (الأخرى 

تلعب حاسة البصر دورا كبیرا في حیاة الإنسان، وبالتالي فإن فقد  :المشكلات المرتبطة بالإعاقة البصریة-2.1

  :12البصر أو ضعفه تنجم عنه مشكلات كثیرة یمكن توضیحها في المخطط الآتي
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  :العالمیة للمكفوفینإحصائیات منظمة الصحة -2.1

ملیون نسمة ممن یعانون من ضعف البصر في جمیع  285 حواليیوجد  WHOحسب منظمة الصحة العالمیة 

یعیش نحو  م، وملیون نسمة ضعفت رؤیته 246و فقدوا حاسة البصر تماما،ملیون نسمة  39منهم  ،أنحاء العالم

  .فضخالمنممن یعانون من ضعف البصر في البلدان ذات الدخل % 90

تمثّل الأخطاء الانكساریة و  ،كثرأو أهم في الخمسین  عاقة البصریةممن یعانون من الإ% 82ما یعادل حوالي و 

لا تزال تمثّل أهمّ أسباب  Cataract كتاالكتار ولكنّ  لها،غیر المصحّحة في جمیع أنحاء العالم، السبب الرئیسي 

   .العمى في البلدان المنخفضة الدخل والبلدان المتوسطة الدخل

 19بالحدیث عن صغار المكفوفین فأنه حسب ما أوردته منظمة الصحة العالمیة في صحیفة وقائع فإنه حوالي و 

وهي حالة یمكن  بسبب الأخطاء الانكساریةملیون طفل   12منهم، یعانون من ضعف البصر ملیون طفل

، فقط للشفاء ةغیر قابل إعاقة بصریةملیون طفل ملیون مصابون ب 1.4وهنالك ، تشخیصها وتصحیحها بسهولة

  13.یحتاجون إلى تدخلات لإعادة التأهیل البصري لتحقیق التطور النفسي والشخصي الكامل
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والتكفل بفئة المكفوفین في العناصر  تكمن أهمیة الرعایة الاجتماعیة :كفوفینأهمیة الرعایة الاجتماعیة للم-3.1

  :الآتیة

 التكامل  العنایة بالمكفوفین واجب أخلاقي إنساني تفرضه الإنسانیة والدین وواجب تفرضه طبیعة

  .الاجتماعي وحق الفرد على المجتمع

 فتـركهم دون ،العنایة بتأهیل المكفوفین یجنب المجتمع أعباء كثیرة متزایدة مسـتقبلا 

  .ى تحویلهم إلى فئة تعوق التقدم والازدهار والتنمیةرعایة یؤدي إل

 الاستفادة من جهود المكفوفین في الإنتاج وبذلك توفر للمجتمع طاقـات إنتاجیـة مـن 

  .الأعمال التي تتناسب مع الإعاقة البصریة

 والأعمالالمهام  أن الإنسان الكفیف قادر وتحت شروط معینة ووفق تدریبات خاصة أن یؤدي الكثیر من .

  )73:2010سامیة عزیز،(

  الإطار المیداني-2

  :الإجراءات المنهجیة للدراسة-1.2

  :مجالات الدراسة-1.1.2

شارع كركور حي تلیجان  30أجریت الدراسة المیدانیة بمدرسة الأطفال المعوقین بصریا الواقعة بـ :المجال المكاني-أ

  .سطیف

على فترات مقابلة أفراد العینة حیث تم  2017تمت الدراسة على مدار شهر جویلیة سنة  :المجال الزمني-ب

سعیا  ، حیث أكلمنا عدد المبحوثین الموجودین بالمدرسة، وطول فترة هذه المقابلات كاننهایة الشهر مختلفة حتى

  .كبر عدد ممكن من المبحوثینإلى أ منا الوصول

حول موضوع الدراسة تم اختیار موظفي مدرسة الأطفال المعوقین بصریا أو لجمع البیانات  :المجال البشري-جـ

  .المكفوفین

لحقائق التي تلائم الكیفي بهدف جمع البیانات وا الوصفي لقد اعتمدت الباحثة على المنهج :منهج الدراسة-2.1.2

فئة المكفوفین في مراكز طبیعة الموضوع، لأنه الأنسب لمثل هذه الدراسات التي تبحث في دور وطریقة التكفل ب

  . الرعایة الاجتماعیة

  :عینة الدراسة-3.1.2

  :یوضح الجدول الآتي توزیع موظفي مدرسة المكفوفین حسب المهنة 

  العدد  المهنة

  09  المربیین

  13  المعلمین

  02  الطاقم الطبي

  02  الأخصائیون النفسیون

  01  الأخصائیون الاجتماعیون

  27  المجموع

  )إعداد شخصي: المصدر(
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وأغلبهم مربیین  موظفا تم اختیارهم بطریقة قصدیة 27موظفا من أصل  14مقابلة  تمومن خلال هذا الجدول  

لخروجهم في وخاصة المعلمین  الطاقم الطبي، وقد تعذر الوصول إلى الباقي موظفین من والأخصائیین النفسیین و 

  - نهایة السنة الدراسیةعطلة -عطلة مدفوعة الأجر

 وصغر وحدات العینة فقد تم إعداد أسئلةنظرا لعدم الوصول إلى جمیع أفراد مجتمع الدراسة  :أداة الدراسة-4.1.2

من خلال الاعتماد على المقابلة المقننة ذات الأسئلة المفتوحة، حیث احتوت خمسة سؤالا،  20المكونة من  المقابلة

  :محاور هي

 أسئلة ثلاثةاشتمل على  :المحور النفسي.  

 ضم أربعة أسئلة: المحور الصحي.  

 أسئلة ثلاثةاحتوى على : المحور الاجتماعي.  

 اشتمل على خمسة أسئلة: المحور التربوي.  

 أسئلة خمسةضم : المحور الترویحي.  

  :عرض وتحلیل نتائج الدراسة-2.2

  عرض وتحلیل إجابات المبحوثین  أسئلة المقابلة  المحور

ي
س
لنف

 ا
ور

ح
لم
 ا

الكفیف في هل یتعرض الطفل 

المدرسة لمشكلات نفسیة 

  وغیرها؟...كالاكتئاب والقلق

أجاب معظم أفراد العینة المدروسة بأن الأطفال المكفوفین بمجرد 

الأطفال  لمشكلات نفسیة، ولاسیما دخولهم إلى المدرسة یتعرضون 

) دائمة(رعایة طویلة المدى الن المدرسة تتبع المقیمین إقامة دائمة لأ

فهم عرضة للمشكلات  هؤلاء المقیمین وبالتاليلرعایة النهاریة، وا

النفسیة كالقلق والاكتئاب والاغتراب النفسي من خلال تغییر المحیط 

، وصعوبة التأقلم مع الوضع الداخلي للمؤسسة، كما الاجتماعي لهم

أنهم یعانون مشكلات أكثر صعوبة لعدم تقبلهم للإعاقة البصریة، 

  .لرؤیة من جدیدوفقدانهم لأمل ا

هل تتم مقابلة الطفل الكفیف من 

  طرف الأخصائي النفسي؟

یتم المتابعة الیومیة للحالات التي تعاني مشكلات نفسیة من خلال 

الذین یسهرون على مراقبة هؤلاء المكفوفین الأخصائیون النفسیون، 

والعمل على علاجهم من الأمراض التي تصیب صحتهم النفسیة 

  .والتخفیف عنهم

كیف تتم طرق علاج الطفل 

الكفیف الذي یواجه مشكلات 

  نفسیة حادة؟

حسب ما قاله الأخصائیان النفسیان یقوما بمختلف طرق وسبل 

العلاج التي یحتاجها الطفل الكفیف حتى تستقر حالته النفسیة، 

  .وعادة یكون العلاج فردیا

ي
ح
ص

 ال
ور

ح
لم
 ا

هل توجد عیادة طبیة بمدرسة 

ومما یتكون  صغار المكفوفین؟

  الطاقم الطبي؟

تتوفر المدرسة على عیادة طبیة من خلال ما مقابلة الطاقم الطبي 

، والموارد ممرضالالطبیب و الموارد البشریة المتمثلة في : تضم

المادیة المتمثلة في بعض الأجهزة والوسائل الطبیة التي تستعمل في 

  .علاج الأطفال المعاقین بصریا

هل تمتلك المدرسة الوسائل 

والأجهزة اللازمة لتقدیم الخدمات 

تتوفر كسما سبق ذكره المدرسة وفقا لتصریحات الطاقم الطبي فإن  

تسعى هذه المدرسة بالتنسیق مع و طبیة ، الوسائل بعض العلى 
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التي  الممكنة مدیریة النشاط الاجتماعي لتوفیر أكثر الوسائل  الصحیة للطفل الكفیف؟

صغار ا الطبیب أو الممرض لضمان حالة صحیة جیدة لیحتاجه

  )2010دراسة سامیة عزیز(، وهذا ما تتفق معه لمكفوفینا

هل هناك درجات للإعاقة یتم من 

خلالها التكفل بالطفل الكفیف أم 

جمیع الأطفال المكفوفین على 

اختلاف درجة إعاقتهم متكفل بهم 

  ؟في المدرسة

یتم قبول من خلال المعطیات التي أوردها جمیع المبحوثین فإنه 

، أو بصرجمیع حالات الإعاقة على اختلاف درجاتهم، ضعاف ال

  .، لكن یتم تقسیمهم من ناحیة المستویات الدراسیةالمكفوفین تماما

هل تتوفر المدرسة على خدمات 

  التأمین الصحي للطفل الكفیف؟

في  تأمین جمیع المتكفل بهمأكد كل أفراد العینة المبحوثة على 

  ."اكفیفطفلا  37"أي  المدرسة

ي
ع
ما
جت

لا
 ا
ور

ح
لم
 ا

كیف هي علاقة الطفل الكفیف 

بزملائه المكفوفین؟ وكیف هي 

علاقة المعلم والمربي بالطفل 

  الكفیف؟ اشرح ذلك

 المدرسة منتتكون علاقة وطیدة بین الأطفال المكفوفین وموظفي 

مربیین ومعلمین وأطباء وأخصائیین نفسیین والأخصائي 

الاحترام والتقبل، كما یجب مبدأ الاجتماعي مبنیة على 

معاملة طیبة  المكفوفین على الموظفین معاملة  الأطفال

وتعمل على تأهیل تسهم في الحفاظ على العلاقة المهنیة 

  .یهودمج هؤلاء في الوسط الاجتماعي الذي یعیشون ف

في حالة حدوث شجار بین 

الأطفال المكفوفین من یتولى 

  مهمة الصلح بینهم؟

حسب إجابات جمیع أفراد العینة المدروسة فإن كل العاملین في 

مدرسة الأطفال المكفوفین یسهرون على رعایة هؤلاء المكفوفین، 

ویحرسون على تجنیبهم الوقوع في شجارات أو نزاعات فیما بینهم 

یفة ولیسوا فاقدي لأنهم لدیهم رؤیة ضع البصر وخاصة ضعاف

 وبالتالي قادرین على التسبب في مشكلات مع زملائهم، ،للبصر كلیا

یتولى مهمة فإنه  وفي حالة ما إن حدث مشكلا ما في المدرسة 

  .الصلح المراقب العام والمربیین والأخصائي النفسي والاجتماعي

من یقوم بمراقبة الوسط المدرسي 

  ؟

یقوم المراقب العام بمراقبة الوسط المدرسي والاهتمام بسیر الأمور 

  .وهذا حسب أقوال جمیع المبحوثین داخل مدرسة صغار المكفوفین

وي
رب
الت

ر 
حو

لم
 ا

هل هناك مستویات تعلیمیة 

متعددة بالمدرسة؟؟؟ أم یوجد 

  صف واحد؟ اشرح ذلك

ن على أن المدرسة تتوفر على طورین تعلیمیین یأكد كل المبحوث

یتولى و الابتدائي والمتوسط بمختلف مستویاتهما التعلیمیة، : هما

  .نا أساتذة متخصصیممهمة التدریس به

هل هناك منهاج خاص بشریحة 

المكفوفین؟ وهل یلبي احتیاجاتهم 

  التربویة؟ اشرح ذلك

مدرسة الأطفال حسب ما صرح به وحدات العینة المدروسة فإن 

المكفوفین تتبع منهاج التربیة الوطنیة وهو ما یتوافق تماما مع 

  .Braile احتیاجات التلامیذ، وهذا المنهاج مكیف وفقا لطریقة برایل

یشیر معظم المبحوثین وخاصة المعلمین والمربیین أنهم یتلقون هل یخضع المعلم للتكوین 
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 والتدریب على طریقة برایل

Braileوكیف یكون ذلك؟ ؟  

تكوینا خاصا بالمركز الوطني لتكوین الموظفین المختصین 

  .CNFPHبمؤسسات المعاقین 

كیف یتم تقییم الطفل الكفیف 

  داخل الصف المدرسي؟

یعمل المعلمین في مختلف المستویات الدراسیة وفي كلا الطورین 

من خلال الاختبارات التي التعلیمیین على تقییم الأطفال المكفوفین 

یجرونها لهم  والتقویمات المستمرة المسطرة من طرف وزارة التربیة 

   .الوطنیة

هل تتوفر المدرسة على أجهزة 

تكنولوجیة متطورة تسهل العملیة 

وما هي هذه  میة؟؟؟یلالتع

  الأجهزة؟

جد تتوفر مدرسة الأطفال المعاقین بصریا  على وسائل تكنولوجیة لا 

لوحات برایل، : لكنها تملك بعض الوسائل التكنولوجیة مثل حدیثة، 

میة یالعملیة التعلتعمل على تسهیل وغیرها، التي ...ولوحات الحساب

، ومع التطور التكنولوجي الحاصل تسعى مؤسسات لطفل الكفیفل

المستحدثة الالكترونیة رعایة المكفوفین في الجزائر استغلال البرامج 

یعمل على تحویل النص إلى صوت،  Textaloudبرنامج : مثل

هذا البرنامج الذي یمكن المكفوفین من استخدام  NDVAوبرنامج 

الشبكة العنكبوتیة  الحاسوب بكفاءة عالیة مما یسهل علیهم ولوج

والتواصل مع الآخرین عن طریق مواقع التواصل الاجتماعي، مما 

  .نطواء وتقبل الإعاقةدائرة العزلة والا یسهم في الخروج من

ي
ح
وی
تر

 ال
ور

ح
لم
 ا

كیف یتم الترویح عن الطفل 

  الكفیف بالمدرسة؟؟؟ اشرح ذلك

ترویحیة قافیة ل الدراسة المیدانیة عدة نشاطات ثتنظم بالمدرسة مح

وترفیهیة تهدف إلى ضمان نفسیة جیدة للطفل الكفیف وتعمل على 

  :دمجه في محیطه الاجتماعي، وتتمثل عادة هذه البرامج في

الرحلات السیاحیة، خرجات بیداغوجیة، نشاطات ثقافیة وفكریة 

مثل  مختلفة یقوم بها المربیین والأخصائیین النفسیین والاجتماعیین

  .وغیرها....، موسیقى ومسرحالعربي مسابقة تحدي القراءة

هل تقوم المدرسة بتنظیم حفلات 

في المناسبات الوطنیة والعالمیة 

  ؟....كالیوم الوطني للكفیف مثلا

یتم في مدرسة المكفوفین تنظیم احتفالات بالیوم الوطني للمعاق 

مارس من كل سنة، والیوم العالمي لذوي  14المصادف لـ

دسیمبر أیضا من كل سنة،  03المصادف لـالاحتیاجات الخاصة 

وهذا بغیة زرع رسالة الأمل في نفوس هؤلاء الأطفال المعاقین 

 فراد لا یتجزؤون منبصریا، وتقویة الثقة في نفوسهم بأنهم أ

  . المجتمع

هل هناك تجاوب ملحوظ لدى 

شریحة الأطفال المكفوفین من 

المعطیات التي قدمها المبحوثین یتأكد بأن هناك تجاوب كبیر من 

 لدى شریحة الأطفال المعاقین لما یقدم لهم من خدمات ترویحیة
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خلال البرامج الترویحیة المقدمة 

  لهم؟

ساهمت في رسم الفرحة على وجوههم، ورضاهم على ما تقدم لهم 

من خدمات ترفیهیة بهذه المدرسة، بالإضافة إلى أنها منحتهم الثقة 

  .بالنفس

المقدمة هل تنوع الخدمات 

للكفیف بالمدرسة یسهل عملیة 

في الوسط الأسري  اندماجه

  ؟وضح ذلكوالاجتماعي ككل

إن الخدمات التي تقدم بالمدرسة محل الدراسة وعلى اختلاف 

تحقیق التكیف لدى على نشاطاتها وبرامجها تعمل بشكل إیجابي 

  .الكفیف مع الوسط المدرسي والاجتماعي الذي یعیش فیهالطفل 

مك للبرامج المقدمة ككل یما تقی

؟وما تقییمك للطفل بالمدرسة

  الكفیف بعد دخوله للمدرسة؟

حسب إجابات أفراد العینة فإن البرامج التي تقدم بالمدرسة المتعددة 

المجالات بما فیها النفسیة والصحیة والاجتماعیة والترویحیة 

ین والتربویة هي برامج هادفة تسعى إلى تأهیل ودمج الأطفال المعاق

دلیل ذلك نجاحهم في یمكن القول أنها ناجحة إلى حد ما و ، و بصریا

بالإضافة إلى تكوینهم لعلاقات إكمال دراستهم، و حیاتهم العلمیة، 

اجتماعیة ناجحة، وتقبلهم بإعاقتهم، وطموحاتهم الكبیرة التي یسعون 

  الخ...إلى تحقیقها

  إعداد شخصي بناءا على معطیات عینة الدراسة: المصدر

  :النتیجة العامة للدراسة

یتبین أن خدمات الرعایة ومن خلال مقابلة أفراد العینة من خلال البیانات الواردة في الجدول أعلاه 

الاجتماعیة المقدمة للأطفال المعاقین بصریا بمدارس صغار المكفوفین متعددة الجوانب، تشمل الجانب النفسي 

وتسعى بدرجة كبیرة تلبیة احتیاجاتهم، وتأهیلهم ودمجهم في الحیاة الترویحي، الصحي والاجتماعي والتربوي و و 

الاجتماعیة، كما تعمل على تحقیق التكیف لدیهم، والرقي بمستوى حیاتهم، وخاصة بعد تغیر نظرة المجتمع إلیهم، 

دراسة فهد (ما قدمته ع نوعا ماتختلف بدراسة مشكلاتهم وتشخیص واقعهم، وهذه النتائج  وتطور العلوم التي تهتم

التي أظهرت نتائجها أن العاملین بالمراكز والدور المتخصصة في مجالات  )2013بن طلق بن هندي الجهني 

رعایة وخدمة ذوي الاحتیاجات الخاصة بالمدینة المنورة یرون أن عملیة رعایة وتأهیل المكفوفین بهذه المراكز غیر 

التي أكدت على وجود ضعف كبیر في  )2011محمد شحادة دراسة حازم (، وتتنافى مع متوفر بالدرجة الكافیة

  .الخدمات التي تقدم للمكفوفین في مؤسسات الرعایة الاجتماعیة

ووفقا لهذه النتائج النظریة والمیدانیة یتضح بأن مؤسسات الرعایة الاجتماعیة تقوم بدور فعال في تحقیق "

   ."التكیف لدى المكفوفین بمدرسة الأطفال المعاقین بصریا

  :خاتمة

إن زیادة معدلات الإعاقة وخاصة البصریة منها في العالم ككل، یتطلب تدخل مختلف المؤسسات الاجتماعیة 

كالأسرة والمدرسة ومؤسسات الرعایة الاجتماعیة للتكفل بفئة المكفوفین ولاسیما شریحة الأطفال لأنهم في مرحلة من 

  .الصعب التعامل مع الإعاقة وتقبلها

الجزائر فقد أنشأت مدارس خاصة تعمل على التكفل الصحي والنفسي والاجتماعي والتربوي والترفیهي یما یخص وف

، تضم مختصین من مربیین ومعلمین وأطباء سیرها مدیریة النشاط والتضامن الاجتماعيبصغار المكفوفین ت

  .لمعاقین بصریا والتكفل بهموممرضین، وأخصائیین اجتماعیین ونفسانیین یعملون على تلبیة احتیاجات الأطفال ا
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  :داني یمكن استخلاص النتائج الآتیةوفقا لما تقدم في الإطار النظري والمی  

  أن نسبة انتشار الإعاقة البصریة في العالم ولاسیما لدي شریحة الأطفال كبیرة جدا، لذا تتطلب ما

 .یستلزم لها من رعایة وتكفل من مختلف النواحي الحیاتیة

 هو بفعل الحوادث  هو وراثي ومنها ما بصریة تتسبب فیها عوامل عدیدة منها ماأن الإعاقة ال

 .والأمراض

 المشكلات النفسیة والاجتماعیة : أن الإعاقة البصریة تخلق مشكلات عدیدة للكفیف مثل

 .وغیرها...واللغویة

 بیر للتكفل لها تقوم بدور ك اصة مدارس صغار المكفوفین كنموذجأن مؤسسات الرعایة الاجتماعیة وخ

 .بالأطفال المعاقین بصریا

 یة كبیرة حتى یستطیع التأقلم مع أن الكفیف یحتاج إلى رعایة نفسیة وصحیة واجتماعیة وتربویة وترفیه

 .عاقته والاندماج في الحیاة المدرسیة والاجتماعیة المحیطة بهإ

  :التوصیات

  :للعمل علیها، وتتمثل هذه الأخیرة فیما یأتيمن خلال النتائج المتوصل إلیها یمكن اقتراح بعض التوصیات 

 ضرورة تطویر البرامج والخدمات الاجتماعیة التي یحتاجها الطفل الكفیف بمراكز الرعایة الاجتماعیة. 

 تحدیث وتطویر الوسائل التعلیمیة للمكفوفین، ومسایرة التطور التكنولوجي الحاصل. 

 لحاسوب والتعامل مع شبكة الانترنیت ومواقع تدریب الأطفال المعاقین بصریا على العمل على ا

التواصل الاجتماعي ولاسیما البرامج الناطقة الحدیثة لإكسابهم المهارات المعرفیة واللغویة والاجتماعیة 

 .اللازمة للتعامل مع المحیط الاجتماعي

 ت الرعایة تطویر آلیات العمل مع فئة المكفوفین، والقیام بدورات تدریبیة مكثفة للعاملین بمؤسسا

 .الاجتماعیة

  تفعیل الدور الإعلامي التوعوي حول الإمكانیات والقدرات التي یملكها ذوي الاحتیاجات الخاصة

  .ولاسیما المعاقین بصریا

  :قائمة الهوامش والمراجع المعتمدة
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  :یمثل عدد المتكفل بهم في المدرسة محل الدراسة: 02الملحق رقم
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