
 

 39-28ص ص   2023( 2) العدد11المجلد  – ISSN 2352-9555الدراسات والبحوث الاجتماعية  مجلة

الدراسة إلى التعرؼ على  إشكالية التفاعل الاجتماعي في ظل المجتمعات الافتًاضية التى أصبحت تشكل بديلا للمجتمعات  ىذه ىدفت ملخص:
كميزة للتفاعل ،   Liveعات الحقيقة والمجتمعات الافتًاضية لشثلة في خاصية البث الدباشر  التقليدية ، فمن خلاؿ تٖليل جدلية العلاقة بتُ المجتم

عبر  Liveالتى تتميز بها مواقع التواصل الاجتماعي ، وقد تم الاعتماد على دراسة وصفية تٖليلية للتعرؼ على  طبيعة البث الدباشر   الافتًاضي
التفاعل الاجتماعي الافتًاضي بتُ الأفراد فى ظل المجتمعات الافتًاضية ، التى بالرغم من توفرىا على مواقع التواصل الاجتماعي ، كوسيلة لتعزيز 

لحقيقي العديد من الالغابيات و التى سهلت من عملية الاتصاؿ والتواصل وإلغاء الزماف والدكاف إلا أنها أضعفت من قدرة الأفراد على التواصل ا
ىى اختزاؿ للتفاعل الحقيقي وبالتالى إضعاؼ قوة الروابط   liveفتًاضي من خلاؿ المجتمعات الافتًاضية الدمثلة فى الدباشر وبالتالى فالتفاعل الا

 الاجتماعية والعلاقات بتُ أفراد المجتمع الحقيقي .

   liveفتًاضى ، مواقع التواصل الاجتماعي ، البث الدباشر  لرتمعات افتًاضية ، تفاعل ا :الكلمات المفتاحية

Abstract: The study aimed to identify the problem of social interaction in light of virtual societies that have 

become an alternative to traditional societies, by analyzing the dialectic of the relationship between real 

societies and virtual societies represented in the feature of live broadcasting, as a feature of virtual 

interaction that characterizes social networking sites, and it has been relied on An analytical descriptive 

study to identify the nature of live broadcasting through social networking sites, as a means to enhance 

virtual social interaction between individuals in virtual communities,Which, although it has many 

advantages, which facilitated the process of communication and communication and the abolition of time 

and place, but it weakened the ability of individuals to communicate in real direct and therefore the virtual 

interaction through virtual communities represented in live is a shorthand for real interaction and thus 

weakening the strength of social bonds and relationships between individuals real community. 
Keywords: virtual communities, virtual interaction, social networking sites, live broadcasting.  
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I تمهيد:  

صاؿ والتواصل شكل نقلة نوعية فى لراؿ العلاقات والتفاعلات بتُ أفراد المجتمع ،لشثلة في التطور التكنولوجى الحاصل فى لرتمعاتنا خاصة فى لراؿ الات
لتصل لدرجة  الضروريات الاجتماعية للحياة ،فتتقلص من  أدوات الاتصاؿ في الوقت الحالي  التى أصبحت من أبرز،  مواقع التواصل الاجتماعي

المجالات الزمانية ، فمواقع التواصل الاجتماعي انتقلت من لررد وسيلة للاتصاؿ إلى لرتمع لو  االدساحة الجغرافية للعالم ككل وتلغى فيه خلالذا
لذا خصائص ت٘يزه عن باقي المجتمعات وكذا شروط لتشكيل جماعاتو والتفاعل بتُ أفراده ، فمواقع التواصل الاجتماعي كمجتمعات افتًاضية أصبح 

لدا تتميز بو من خدمات كسهولة الاستخداـ والاشتًاؾ وكذا لرانية الالطراط وحرية التفاعل بتُ أفراد ىذه  قة ،وزنها مقارنة بالمجتمعات الواقعية الحقي
التفاعل أخذ شكلا جديدا لؼتلف عن التفاعل في المجتمعات الواقعية حيث أصبح تفاعلا افتًاضيا ػ ليشكل نوعا جديدا من الاتصاؿ ات ، فالمجتمع

ففي وقت ماض كانت مواقع التواصل الاجتماعي تقدـ خدمات تنحصر في دردشة نصية  ت فى حركة دائمة وتطور مستمرعاوالتواصل ، ىذه المجتم
مر إلى وإرساؿ الصور والفيديوىات وكذا نشرىا على صفحات خاصة وعامة ليتفاعل معها الأفراد من خلاؿ الاعجاب والتعليق والدشاركة ، ليتطور الأ

لأى مستخدـ فتح بث مباشر لددة من الزمن  يقدـ فيها ما يرى انو تسمح مواقع التواصل الاجتماعي   حيث –  live –خاصية البث الدباشر 
مقتصرة على الدشاىتَ فقط   2015مهما للتقدنً أو دردشة مباشرة مع لرموعة من الأشخاص ، وقد كانت البدايات الأولى لذذه الخاصية في سنة 

، خاصية البث  2016كة صاحبة الدوقع وىذا بهدؼ التًويج لذا ، وتم تعميمها على جميع الدستخدمتُ في سنة مقابل مبلغ من الداؿ تٖدده الشر 
  -  live -أصبحت فى السنوات الأختَة تشكل ىاجسا للعديد من الدستخدمتُ ، فمن خلاؿ الدلاحظات اليومية يظهر أف  –  live –الدباشر 

 للتواصل مع الأخرين يطرت على فئة الشباب ، فأصبح العديد من الدستخدمتُ يعتمدوف على ىذه الخاصية كميزة للتواصل والتفاعل الافتًاضي قد س
  live –بشكل يومي ليشكل لنا لرالا للبحث في طبيعة المجتمعات الافتًاضية وإشكالية التفاعل الافتًاضي في ظل المجتمعات الافتًاضية من خلاؿ 

و الاعجاب ، ليشكل من خلاؿ خصائص التفاعل لرتمعا افتًاضيا ، وعليو سنتطرؽ من خلاؿ دراسة تٖليلة  الذي يسمح بالدشاركة والتعليق  -
 وصفية للعديد من العناصر ومنها : 

 طبيعة المجتمعات الافتًاضية . -

 إشكالية التفاعل الافتًاضي فى المجتمعات الافتًاضية . -

   -  live –طبيعة التفاعل الافتًاضي فى ظل خاصية البث الدباشر  -

 أهمية الدراسة :

 من خلاؿ مواقع التواصل الاجتماعي . –  live –الانتشار الواسع لخاصية البث الدباشر  -

 توسع المجتمعات الافتًاضية وخاصية التفاعل الافتًاضي بتُ الأفراد حيث أصبحت تشكل واقع حقيقا . -

 ة بتُ الأفراد جعلها موضوعا مهما للدراسة . التغتَ في طبيعة التفاعل الاجتماعي وشكل العلاقات الاجتماعي -

 أهداف الدراسة : 

 تٖديد طبيعة المجتمعات الافتًاضية كمجتمعات بديلة للمجتمعات الواقعية الحقيقة . -

من خلاؿ مواقع التواصل الاجتماعي وما مدى تٖولذا لمجتمع افتًاضي يتفاعل من  –  live –تٖليل طبيعة استخدامات البث الدباشر  -
 لو الدستخدمتُ .خلا

 فى ظل المجتمعات الافتًاضية .   live الكشف عن سلبيات والغابيات البث الدباشر  -
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I. لتفاعل فى المجتمعات الافتراضية :ا 

 :المجتمع الافتراضي طبيعة  

يات الأولى للتفكتَ في نتيجة ظهور شبكة الانتًنت وتطورىا ظهرت العديد من الانعكاسات ومنها المجتمعات الافتًاضية ، حيث كانت البدا
أنشأت  1969إنشاء الاتصاؿ في  الولايات الدتحدة الأمريكية وبالضبط في وزارة  الدفاع الأمريكية بسبب الدنافسة الأمريكية السوفياتية ، ففي 

Arpanet   يهددىا ، حيث إذا من خلاؿ توصيل أربعة حواسيب في أربعة جامعات في الولايات الدتحدة الأمريكية ، لتفادي الخطر الذي
جامعة ومركز أتْاث على تلك  72، كنوع من تطور للفكرة العسكرية السابقة تم توصيل  1972تعطل جزء عملت الأجزاء الأخرى وفي عاـ 

حاسب نهاية ذلك العقد ،  254يوـ حيث وصلت حوالي  20الشبكة ، ولددة  من الزمن كانت الأربانت تنمو تٔعدؿ حاسب جديد كل 
الأربانت إلى قسمتُ وظهرت شبكات تّانبيهما وتٔسميات لستلفة وتطورت شبكة الاربانت حيث أصبحت شبكة اتصالات دولية وانقسمت 
توفرت  1993وفي عاـ   wwwبدأت خدمة شبكة  1922ـ اوفي ع،  (  24 ،22، ص ص  1996عبد الهادي ، ).    internetتٖت اسم 

بدأ الاستخداـ الشخصى للانتًنت وبشكلو الواسع وتزايد  1994وفي عاـ ،  ؿ عالية السرعة إمكانية نقل الصور والصوت ومسارات الاتصا
 1999الكاملي ، ) .  بدأ تواجد خدمة الانتًنت في الأقطار العربية بشكل تٕاري 1995عدد الدراكز الدرتبطة بو إلى ثلاثة ملايتُ مركز ، وفي عاـ 

عن طريق مركز البحث للمعلومات العلمية والتقنية) ـ ب ـ  1993 سنةمرة  أوؿ الإنتًنت دمةدخلت خ، أما فى الجزائر فقد ( 28.29، ص ص 
شركات التزويد الخاصة وارتفعت أعداد  ظهرت أولى 1998 ، وفي عاـ وىو مركز للأتْاث تابع للدّولة الجزائرية  (Ceristستَيست  ع ت 

 الجزائر إلا أف الوضع الحالي بالنسبة ورغم تٖرير قطاع الاتصالات في،  .2000 شهر مارس عاـ وؿتْل شركة 18الشركات التي تزود الزبائن إلى 
مليوف شخص حتى  1.9وتشتَ الإحصائيات أف لرموع مستخدمي الإنتًنت في الجزائر بلغ  الجوارلشبكة الانتًنت ما يزاؿ ضعيفا مقارنة بدوؿ 

، عدد مستخدمي Datareportal ، كما كشف تقرير رقمي جديد، صدر مؤخرا، عن موقع ( 22 -4- 2022معرفة  ، .) .2005 نهاية عاـ
مليوف خط  46.57، وتْسب التقرير فقد بلغ عدد خطوط الذاتف النقاؿ  2022الانتًنت وشبكات التواصل الاجتماعي في الجزائر لسنة 

مليوف مستخدـ للشبكات الاجتماعية ، وأضاؼ أف  26.60 مليوف مستعمل، من بينهم 27.28ىاتفي، بينما بلغ عدد مستعملي الأنتًنت 
مليوف مستخدـ جديد لشبكات التواصل الاجتماعي،  1.6.مليوف مستخدـ جديد، منهم 1.7عدد الدستخدمتُ الجدد للانتًنت بلغ حوالي 

ابيت يقم 11.44تًنت في الجزائر دفق الانمليوف ، وأوضح التقرير أف متوسط ت 25.43مشتَا أف عدد مستخدمي فيسبوؾ وحدىم بلغ حوالي 
في الدئة عن السنة الفارطة ، وأتبع أف أغلب  170ابيت في الثانية للانتًنت الثابت، بزيادة سرعة قدرىا يقم 9.78الثانية للهاتف النقاؿ و في

غوغل  “الحواسيب ، ويتًبع  الأنتًنت على 38.97بالدئة فيما يستخدـ حوالي  58.95مستخدمي الأنتًنت يستخدموف الذاتف النقاؿ بنسبة 
سيد لزركات البحث بنسبة  Google بالدئة، فيما بقي 86.14حسب ذات التقرير على عرش أدوات التصفح على الإنتًنت بنسبة ” كروـ

مليوف مستخدـ عن  1.8مليوف مستخدـ بزيادة حوالي  8.60بالدئة ، في ذات السياؽ كشف أف عدد مستخدمي منصة إنستغراـ  98.60
إلى  LinkedIn مليوف مستخدـ ، ووصل عدد مستخدمي شبكة 14.25اـ الداضي، بينما بلغ عدد مستخدمي تطبيق ماسنجر حوالي الع

مليوف مستخدـ،  1.3مليوف بزيادة.  6.25الف مستخدـ عن العاـ الداضي، وسناب شات إلى 300مليوف مستخدـ بزيادة حوالي  2.80
 وكنتيجة لذذا التطور ظهرت .(20.2.202شريف ، ألف مستخدـ . ) 891ر بأقل من مليوف مستخدـ بعدد بينما لا يزاؿ تويتً يعاني في الجزائ

المجتمعات الافتًاضية وىى من الدصطلحات التى برزت كنتيجة للتطور التكنولوجى في وسائل الاتصاؿ الحديثة العديد من الدصطلحات ومن بينها 
هارولد رينجولد ، وكنتيجة للتعدد في ترجمة الدصطلح وحداثتو تنوعت التسميات الدرتبطة بو ، وقد كاف  ، وتأثتَىا في الحياة الاجتماعية للأفراد

haward rhingold   من اللأوائل الذين استخدموا ىذا الدصطلح فى كتابو المجتمعات الافتًاضية ، والذى يؤكد فيو بأف المجتمعات
لزمكنة حيث تشكلت من أماكن متفرقة فى ألضاء العالم وأفرادىا تربطهم اىتمامات مشتًكة و لا الافتًاضية تٕمعات اجتماعية  تٗتفي فيها صفة ا

يتفاعلوف عبر وسائل الاتصاؿ ومواقع التواصل الاجتماعي ، تربطهم بالضرورة حدود جغرافية أو أواصر عرقية أو قبلية أو سياسية أو دينية 
،  فالمجتمع الافتًاضي ىو عبارة عن فضاء لتفاعل الأفراد من لستلف الأجناس والديانات  (77ص ،  2022المعارف للدراسات الثقافية ، الحديثة )

ر والأماكن من خلاؿ شبكة الانتًنت وخصائصها الدختلفة ، وىذا التفاعل يتم من خلاؿ الصوت والصورة والنص والفيديو والبث الحى أو الدباش

https://www.marefa.org/%D8%A5%D9%86%D8%AA%D8%B1%D9%86%D8%AA
https://www.marefa.org/%D8%A5%D9%86%D8%AA%D8%B1%D9%86%D8%AA
https://www.marefa.org/1993
https://www.marefa.org/w/index.php?title=%D8%B3%D9%8A%D8%B1%D9%8A%D8%B3%D8%AA&action=edit&redlink=1
https://www.marefa.org/1998
https://www.marefa.org/%D8%B4%D8%B1%D9%83%D8%A9
https://www.marefa.org/%D8%B4%D8%B1%D9%83%D8%A9
https://www.marefa.org/2000
https://www.marefa.org/2005
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وعة من العناصر لتشكل مقومات المجتمع الافتًاضي ماقعية بشكل افتًاضي . وبالتالي تتفاعل لروغتَىا ،من خلاؿ عملية التواصل والتفاعل الو 
بن .) تتفاعل ىذه العناصر مع بعضها البعض بطريقة ديناميكية في الزماف " لوىذه العناصر تتمثل في " الأفراد والعلاقات الاجتماعية والأىداؼ 

أف   biocca frankتمعات الافتًاضية ظاىرة اجتماعية حيث أكد العالم بايوكا فرانك اذا فالمج،  ( .  644، ص  2022بلقاسم ، 
المجتمعات الافتًاضية فقد نشر مقالا أوضح فيو ألعية  دراسات حوؿ في تطور  leefeالمجتمعات الافتًاضية ظاىرة اجتماعية وأسهم مارؾ ليفي 
جيم ع الافتًاضي ، وشارؾ معهم قلستبرات لقياس الوا jack loomis  2991الاتصاؿ في الواقع الافتًاضي ، وطور مع جاؾ لوميز 

استقلاؿ  جون بيري بارلوأعلن  1996بتأسيس مركز تْوث رئيسي في جامعة كاليفورنيا ، وفي عاـ    jim blascovichبلاسكوفج 
، تطورت ( 147، ص  2012الأعرجي ،.) ثلاثية الأبعاد حدود أطلق عليو اسم العالم الافتًاضي وجاء بصيغة لزاكاة حاسوبية ثنائية أو  عالم بلا

اب ىذه المجتمعات بالتوازى مع تطور الانتًنت فأصبح لكل لرموعة من الأفراد ذوى الاىتمامات الدشتًكة لرتمع خاص بهم ، فمثلا لرتمع الألع
ىم الجغرافية ىذه الألعاب وفقا لحيز لسصصا لذم حيث لؽارس جميع شرائح المجتمع باختلاؼ خصائصهم الاجتماعية والعمرية والجنسية وحدود

ومن خلاؿ مواقع إلكتًونية خاصة بهذه المجتمعات ولذا شروط خاصة للالطراط كعضو ولاعب ، ، بشرط وجود الانتًنت والاتصاؿ الدستمر 
رقم تتغتَ إلا برلريا بتغيتَ ال حات ثابتة لاهناؾ مواقع ستاتيك وىى مواقع عادية تٖتوى صففوتٗتلف الدواقع عن بعضها من ناحية عملها وبرلرتها 

، و مواقع تفاعلية تٖتوى صفحات  lmthالخاص بالصفحات ، وتقوـ بعرض البيانات بشكل ثابت ، ويتم برلرتها غالبا بلغة الوصف  السري
، ويتم برلرتها غالبا بأحد اللغات انتًنت تفاعلية ، تقوـ بعرض البيانات من خلاؿ قاعدة بيانات تستوردىا الصفحات لتعرضها للمستخدمتُ 

، وىناؾ لرتمعات يعزز دورىا من خلاؿ التفاعل الاجتماعي القائم بتُ  ( 4/6/2014الجرعي ، )  sls /pyml/ ti / phhالبرلرية التالية 
ركية يتشارؾ فيها أعضائها في عرفتو الدوسوعة البريطانية : " مواقع لرتمعية تشاالذى أعضائها مثل مواقع التواصل الاجتماعي كالفيس بوؾ  

رسائل الحياة الاجتماعية ، والتواصل الاجتماعي و إقامة روابط اجتماعية وثيقة ،حيث يتم التفاعل بينهم عبر قنوات اتصاؿ لستلفة تتمثل في ال
 .17.2.2022.ضة عليو .) الفورية ، ومشاركة الدعلومات وبعض وسائل الاتصاؿ الأخرى ليعبر كل فرد عما بداخلو تْرية دوف قيود مفرو 

Britannica. ومن خلاؿ التعريف لؽكن القوؿ أف مواقع التواصل الاجتماعي لرتمع لتفاعل الأفراد فيما بينهم وتشكيل علاقات اجتماعية )
ات في إنشاء حساب ،وعرفها الاتٖاد الأمريكي  للتسويق " تلك الشبكات الاجتماعية الدتاحة على الويب والتى ت٘هد الطريق للأفراد والجماع
من التواصل عبر الرسائل شخصي لذم و مشاركتو بتُ الأعضاء الآخرين ، تْيث يقع على عاتق الشبكة إتاحة سبل لستلفة للمستخدمتُ ت٘كنهم 

أوؿ ،  (A merican marketing association,2008 , , p7غرؼ الدردشة ، والبريد الالكتًونى والددونات ومشاركة الدلفات وغتَىا ". ) والفورية 
تعبتَا على ألظاط من العلاقات وتشمل الدفاىيم التي  johen barnes   2916جون بارنز من صاغ مصطلح الشبكات الاجتماعية ىو 

 . (.  78، ص 2015هثيمي ، . )يتداولذا الجمهور بشكل تقليدي والتى يستعملها علماء الاجتماع لوصف المجموعات البشرية كالقبائل والأسر 
 1987ربط أوؿ كومبيوترين تّانب بعضها في سنة تم ، إلى اف  1971وكاف أوؿ ظهور لدواقع التواصل الاجتماعي راجع لأوؿ إميل تم إرسالو 

وظهور الانتًنت وتطورىا ساىم في انتشار ىذا الدفهوـ    (shaabi,2012 ,p119) ثم تبادؿ بيانات من خلاؿ خطوط الذاتف بتُ مستخدمتُ .
(   21.10.2015الدورى ، لتطبيقات والدواقع الالكتًونية التي تعتمد على بناء شبكة اجتماعية تربط ذوى الاىتماـ والنشاط الدشتًؾ .) من خلاؿ ا
في أمريكا كأوؿ  theglobeظهر موقع حيث  1994في سنة  البدايات الأولى لظهور الشبكات الاجتماعية في بداية التسعينات، غتَ أف 

كز على ربط لقاءات بتُ الأفراد للسماح لذم بالتفاعل من خلاؿ غرؼ الدردشة ر الذى    teipodظهر موقع  1995  سنةموقع اجتماعي ثم
، وكاف الذدؼ منو مساعدة الزملاء والأصدقاء الذين   classmates.comوتشارؾ الدعلومات وفي نفس السنة ، صمم راندي كونرادر موقع 

تهم في أماكن لستلفة وقد كاف ىذا الدوقع يلبي رغبة ىؤلاء الأصدقاء والزملاء في فرققتهم الحياة الاجتماعية و درسوا في مرحلة معينة مع بعض وفر 
التواصل فيما بينهم إلكتًونيا ، بعدىا استمر التأسيس لدواقع الشبكات الاجتماعية ،حتى أصبحت تستقطب أكثر من ثلثي الانتًنت وبروز 

، وقد مرت مواقع التواصل الاجتماعي أو الشبكات  ( 23،ص  1،ط 2005عاشور رائدة ،.) اث العالدية دورىا في الظروؼ الطارئة والأحد
أما الدرحلة الثانية فهي لزلة الجيل الثاني  0.1الاجتماعية في نشأتها وعملية تقدمها وتطورىا تٔرحلتتُ ت٘ثلت الأولى في مرحلة الجيل الأوؿ الويب 

لفة جمعت العالم تتَة  ىى مرحلة شعبية ىذه الدواقع وتشكيلها لظاىرة التواصل الاجتماعي عن طريق مواقع لسوتعتبر ىذه الأخ 0.2من الويب 
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 (Papacharissi zizi , 2011, p26)الذى أحتضن مواقع التواصل الاجتماعي .    0.2إلا أنو أعطى اىتماـ كبتَ للويب ، في شكل لرتمع واحد
تحولات التي جذبت ملايتُ من البشر إلى الحد الذي جعل اندماجهم في تلك الشبكات واستخدامهم لذا ىى إحدى نتائج ال الدواقع وىذه  ،

قع  بشكل يومي أمرا طبيعيا  ، ولعل الدفارقة ىنا اف تلك الشبكات لم تظهر في ثوب الشبكات الاجتماعية في بادئ الأمر فعلى سبيل الدثاؿ مو 
 hal ، كما ظهرت مواقع مثل بلاؾ بلانت   LUNARSTONM قع لونرستورـكخدمة للرسائل الفورية ، ومواQQ كيكيو  
shaalm   ولرنيتtynlaml   وموقع آسياlanlapyaaao  كمواقع تٗدـ نطاؽ جغرافي معتُ في بدايتها ثم أسرعت فى تطوير ،

لتظهر كمواقع شبكية ، بتُ  2006حتى  2005خصائصها وتطبيقاتها لتندمج مع خصائص و ىياكل الشبكات الاجتماعية فى الفتًة من 
، ومن بتُ الدواقع  (  20، ص 2016زكوران ، .) ظهرت مواقع التواصل الاجتماعي ولعدـ جودتها الدادية لم تٖقق لصاح واضح  2001إلى  1999

 skyمن قبل شركة 1999سنة  ع الكورىز دى عاـ لؼدـ الدو تكمن   cyworld التى ظهرت موقع أنشئ لتدعيم الدشاركة المجتمعية سي ورد 
telecom  لبناء العلاقات الاجتماعية بتُ الأفراد والجماعات والشركات فيما بينهم ، وتأسيس موقع ،lunarstonm   من  2000سنة

 .Adrian scott ( .cyril, aمن قبل أدياف سكوت   2001سنة   ryzeوموقع  rickard enicssonقبل ريكارد أريكسوف 
التي تعتٌ الجريدة وىى أكثر   blog w ebوىى مشتقة من كلمة  1995ظهرت الددونة سنة   blogesلكتًونية الددونات الإ، ثم ( 2010

 الدواقع الاجتماعية انتشارا بل تعد ىى الأصل التي تفرعت عنها لستلف مواقع التواصل الاجتماعية الأخرى عبر الانتًنت وىى تٔثابة صفحة
د ، كما أنو لػوز يوميا على أفكار   ومواضيع عبر لستلف الدقالات والنصوص الدتنوعة ، فضلا عن خاصة حيث تتيح للمستخدـ تدوين ما يري

،  يعتبر من أشهر مواقع التواصل الاجتماعي على الشبكة العنكبوتية الذى تويتً،  كما لصد  (141ص  .2016 .حليمة)ـوحدات وسائل الاعلا
ويتيح لذم الحصوؿ على أحدث التحديثات الدتعلقة بعدة جوانب مهمة كالسياسة والفن عن حيث يضم الدلايتُ من الدستخدمتُ حوؿ العالم، 

حرفاً كحد أقصى، تتناوؿ في أغلب  140تدوينات صغتَة تتكوف من عن " عبارة  والتغريديات،  طريق التغريدات التي يطلقها الدستخدمتُ
تويتً بأنوّ سهل الاستخداـ ومتوفر بأكثر من لغة من ضمنها اللغة العربية،  ، ويتميز "  الأوقات تصرلػات لآراء شخصية حوؿ واقع اجتماعي

، وفي الوقت الحالي يتوفر تويتً  التي يتم إطلاقها على الصفحة الشخصية التغريدياتكما يتيح للمستخدمتُ تٖميل صورىم وبعض الروابط في 
جاؾ دورسي ىو مبرمج ورجل أعماؿ أمريكي، صنف كأحد أكثر  صاحب فكرة تويتً ىوو على شكل تطبيق على أجهزة الذواتف الذكية. 

الحديث عن الحياة الخاصة ، لرانية الاستخداـ مع اتاحت ارساؿ  موقع تويتً  شخصية مبتكرة تٖت سنة الخامسة والثلاثتُ ومن لشيزات 35
ويج للمنتجات لدختلف الدنتجتُ والشركات  رسائل القصتَة ، تواصل مع الآخرين وبشكل علتٌ ودوف سرية ، أداة للتسوؽ عن طريق التً 

في أوائل  WhatsApp تطبيق واتس آبظهر موقع جديد على شكل تطبيق للارساؿ الرسائل ت٘ثل في   2009، وفي سنة  (2021الرحمن)
على متجر الآب  ستخدمتُ في نوفمبر من العاـ ذاتو و كاف التطبيق آنذاؾ موجود فقط بشكل حصريم، و تم إطلاقو رسمياً لل 2009عاـ 

 ستور التابع لآبل ، كاف ىذا على يد برين أكتوف و جاف كوـ و كلالعا موظفاف سابقاف عملًا طويلًا لدى شركة ياىو قبل أف ينفصلا عنها و
الذي حققو و بعد النجاح  . يؤسسا تطبيق واتس آب الشهتَ الذي تقع مقر شركتو حالياً في وادي السليكوف تٔدينة ماونتن فيو بكاليفورنيا

التطبيق تم إصدار نسخة أخرى من التطبيق على منصة بلاكبتَي ، و توالى دعم باقي أنظمة التشغيل ليصبح الآف التطبيق متوفراً على جميع 
 ،غة العربية لغة لستلفة تٔا فيها الل 32أنظمة تشغيل الذواتف المحمولة  أندرويد ، و يندوز فوف ، سيمبياف ، و غتَىا ، و ىو كذلك متوفر بنحو 

لعدد كبتَ من أنظمة التشغيل و الذواتف العاملة عليها و كذلك توفره بعدد كبتَ من اللغات فضلًا  WhatsApp إف دعم تطبيق واتس آب
من . (9332-33-9رفعت ، عن الدزايا التي يقدمها للمستخدمتُ ىي الأسباب الرئيسية للشعبية الواسعة التي لػظى بها التطبيق حوؿ العالم )

وظهرت ،  (139، ص  24 2008سارى  .)لشيزاتو نشر الأخبار ،عبارة عن منبر للتوعية ، يستخدـ فى الاجتماعات ونشر التعلم والدعوة الدينية 
العديد من المجتمعات الافتًاضية الحديثة كمجتمعات التعليم الالكتًونى وىى منصات افتًاضية على شكل مدرسة افتًاضية تقدـ دروسا بشكل 

مكانية أى أنها تلغى فيها الحدود الجغرافية  المجتمعات الافتًاضية تٕمعات اجتماعية لا، إف مزى  في لراؿ التعليم عن بعد وغتَىا من المجتمعات ر 
حيث الدينات والخصائص الاجتماعية إلا أنو ىناؾ تواصل بينهم يلغيو الزمن كذلك  نوعلى الرغم من أنها تضم أجناس وأعراؽ لستلفة م
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و التواصل القائم بينهم مستمر على مدار اليوـ والليل ، وىذا نتيجة وجود قاسم مشتًؾ بينهم جعل منهم يتشاركوف اىتماماتهم بشكل مستمر أف
 متقطع ومن بتُ الخصائص الواضح للمجتمعات الافتًاضية لصد : 

 :انية كما في المجتمع الواقعي بل مفتًضة بتُ إنساف ويقُصد بها افتًاضية العلاقة بتُ الطرفتُ ، فهي ليست علاقة إنس الافتراضية
 .وإنساف عبر وسيط آلي وبشكل غتَ مباشر

 : ويتمثل فى المجال الذى يتم من خلاله التفاعل والتبادل فيما بينها ، كالمنتديات أو  وجود فضاء للتواصل
 المواقع التشاركية .

 : تحديد هدف ومسعى مسبق يتم التجمع من ويتم من خلال  وجود هدف مشترك ومصلحة من وراء تجمعها
أجل تحقيقه قد يكون عبارة عن تجمع من أجل قضية معينة أو مناقشة مواضيع مثيرة للاهتمام تشمل مجالات 

 (212.)رايس ،دس:ص معينة 

  :ذب بشكل أكبر، تٖديدًا غالبًا ما يبحث الإنساف عن الخياؿ أكثر من الحقيقة، لأفَّ التفاعلات اللامعقولة واللاملموسة تٕ الخيائلية
،وىو ما يفُسّر أعداد الدستخدمتُ الكبتَة في الدنتديات وغرؼ  تلك الفئات التي تبحث عن التغيتَ للخروج من القيود الاجتماعية والدينية

 .الدردشة التي لغتمع بها مستخدموف لا يعرؼ بعضهم بعضًا

 لعملية الاتصالية، فالدستخدـ داخل المجتمع الافتًاضي لؽكن أف يكوف منتج تُشتَ إلى عدـ وجود سلطة مركزية تتحكم في ا :اللامركزية
من ومرسل للرسالة الاتصالية ومتلقي في الوقت ذاتو، فالتفاعلات الافتًاضية داخل المجتمع الافتًاضي لا لؽكن السيطرة عليها أو احتكارىا 

 .قبل شخص أو جهة

 :الافتًاضية ابتكار شخصيات ولعية غتَ حقيقية يستخدمونها للتفاعل والاندماج داخل  لُؽكن للأفراد داخل المجتمعات الهوية الخفية
المجتمع الافتًاضي، وينتج ذلك لعدة أسباب قد تكوف نفسية أو تتعلق بأمور الخصوصية وحماية البيانات من السرقة والاختًاؽ، أو قد يتم 

 .هتَ والتنمر على الآخريناستخداـ الذوية الخفية لأغراض غتَ شرعية كالابتزاز والتش

 :يسمح المجتمع الافتًاضي للفرد اختيار الشخص والدوضوع والزماف الذي يريده ولػدده دوف وجود لزددات تػُفرَض عليو،  الاختيارية
 .ودوف أف يتعرض لأي نوع من أنواع الضغوط الاجتماعية التي قد يتعرض لذا في المجتمع الواقعي

 :د ىذه السمة بوضوح عندما يتوحد أو يتمرد الأفراد داخل المجتمع الافتًاضي حوؿ قضية سياسية أو دينية أو  تظهر التشاركية والتمرُّ
اجتماعية ، فيحدث تفاعل يأخذ صدى واسع عبر الشبكة ويرتبط حجموُ تْجم القضية ذاتها وعدد الأفراد الذين ت٘سهم، من أبرز مظاىر 

 لاؽ الحملات الدؤيدة والدعارضة باستخداـ الذاشتاغات والصفحات عبر مواقع التواصلالتشاركية عبر المجتمعات الافتًاضية ىو إط

وانهيار فكرة الجماعة الدرجعي تٔعنها التقليدي ، فالمجتمع الافتًاضي لا يتحدد بالجغرافيا بل الاىتمامات الدشتًكة التي تٕمع معا  :المرونة 21
 ( 214، ص 2029شابونية ، .) اء إلكتًونيا أشخاصا لم يعرؼ كل منهم الآخر بالصورة قبل الالتق

II.  : تطور المجتمعات الافتراضية 

لتأسيس والتجريب ثم مرحلة التدشتُ والانطلاؽ ثم مرحلة النمو من الداخل ثم مرحلة النمو من تبدأ بات٘ر المجتمعات الافتًاضية بأربعة مراحل 
 ينشأ من خلاؿ : ىذا الشعورلى خلق ما يسمى بالشعور بالمجتمع او الجماعة ، و الخارج ،ومن خلاؿ ىذه الدراحل تسعى المجتمعات الافتًاضية إ
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م لشا تٖديد الأفراد الدشاركتُ فى ىذا المجتمع أى تٖديد جنسهم وفئاتهم وأعمارىم وطبقاتهم الاجتماعية وخلفياتهم العلمية وىوياتهم وعقيدته -
 التفاعل مع أفرادىا وأحداثها . يل سهلتمتابعة ما لػدث فيها ينتج عنو الشعور بالانتماء إلى جماعة من خلاؿ عضويتها و 

 تٖديد الأىداؼ والغايات التى يسعى ىؤلاء الأفراد لتحقيقها سواء كانت ثقافية أو اجتماعية أو سياسية أو ترفيهية أو اقتصادية وبالتالى -
ردود الأفعاؿ اتى تنتج عن بقية الأفراد والتأثر تٔا لػدث في الشعور بالقدرة على التأثتَ فى تلك الجماعة او المجتمع الافتًاضي من خلاؿ 

 المجتمع .
ع الدشاركة النشطة للأفراد فى نشاطات المجتمع نتيجة الاىتماـ الدشتًؾ القائم فى المجتمع الافتًاضي لشا يساعد على تبادؿ الدعم و اشبا  -

    تواجد والارتباط الدستمر والثقة بادؿ التهاني والتعازى والدواساة ،نتيجة الالحاجات والشعورية والارتباط الوجدانى بأفراد الجماعة من خلاؿ ت
 (  2022، صناع المال العمل على استقطاب افراد جدد لمجتمعهم من خلاؿ النشاط الدائم للأعضاء .) -
III. : شروط ومقومات تأسيس المجتمعات الافتراضية 

 :رار إلى مدى زمتٍ أطوؿ من عمر الأعضاء ، الذين يكوّنوف ذلك المجتمعويتمثّل في قدرة المجتمع على الاستم المقوم الأول  ،
 تٔعتٌ بقاء المجتمع واستمراره على الرغم من فناء الأجياؿ الدختلفة واندثارىم.

 :تٕديد نفسو عن طريق غرس ثقافتو من خلاؿ توافر نظاـ تربوي قادر على  وىو الذي يشتَ إلى قدرة المجتمع على المقوّم الثاني
 ، وفقا لثقافة المجتمع ونظمو، من ناحية أخرى. تٖقيق التنشئة الاجتماعية للأعضاء الجدد

 :ر الشعور ومدى تواف للأعضاء،ويتلخّص في مدى توفر لرموعة من الدعايتَ الدشتًكة الدنظمة للأفعاؿ الاجتماعية  المقوم الثالث
بالولاء للمجتمع لدى ىؤلاء الأعضاء. وتعدّ الدعايتَ موجّهات للسلوؾ الذي لغب الأخذ بو، أو تطبيقو في مواقف اجتماعية لزدّدة 

 . وتتحدّد الالتزامات، التي لؽليها دور الشخص في الجماعة الاجتماعية
 الذاتي والاستقلاؿ النسبي ، ويقصد بالاستقلاؿ النسبي ويستند إلى مدى قدرة المجتمع على تٖقيق الاكتفاء :المقوّم الرابع. 

لذوية وعلى الرغم من وجود ىذه الدقومات والأساسيات لقياـ المجتمعات الافتًاضية إلا أنها تبقى ضعيفة ما لم تدعم بروابط حقيقية واقعية ،فا
م من خلاؿ دردشتهم وتواصلهم وفى الأختَ يظهر العكس ت٘اما ، الدزيفة ختَ دليل يتواصل الفرد لفتًة زمنية معينة مع أشخاص يظن أنو قد عرفه

 صب والاحتياؿ والاستغلاؿ وغتَىا يصل الحد إلى تزيف الذوية الجنسية من رجل إلى إمرأة وغتَىا إضافة غلى انتحاؿ الشخصيات بغية النقد ف

IV.  : أنواع المجتمعات الافتراضية 

لرتمعات المحتوى، وىي لرتمعات متخصصة في نشر المحتويات النصية عبر  وتُصنّف ضمن مجتمعات نشر المحتويات النصية : -
مواقع تٖتوي على لرموعة كبتَة من الدستخدمتُ الذين يقوموف بإنتاج الدعتٌ )دراسات، مقالات، تْوث...( وىناؾ من يصنف ىذه الدواقع 

لى معلومات لرردة بل أغلبها مقالات ورؤى ودراسات لكن ىذا النوع من الدواقع لا يعتمد ع (،Wiki)على أنها لرتمعات تٖرير حر 
وىو موقع تابع لشركة جوجل  ( Knol)ومن أمثلة ىذا النوع موقع كنوؿ ،   وتْوث تم صياغتها ذاتيا وتّهد شخصي وأكادلؽي واضح

ا مهمة لشرلػة معينة من وىو لرتمع نشر لزتويات، يقوـ فيو الدستخدموف بنشر تْوثهم ودراساتهم وكذا كل الدعلومات التي يروف أنه
التكنولوجية، الصحة والثقافة والعلوـ وغتَىا، وتسمح ىذه و الدستخدمتُ الآخرين في لستلف المجالات السياسية الاقتصادية الاجتماعية 

 الخدمة أيضا بالقياـ بتعليقات ونقاشات حوؿ ىذه الدواضيع.

من خلالو مناقشة الأفكار والآراء حوؿ لستلف الدوضوعات ، كما وىو عبارة عن منتدى يستطيع الناس : لوحة رسائل الانترنت 22
طرح الدوضوع الذى يريده ويعرضو للنقاش والحوار ، لكل مستخدـ حرية الكشف عن ىويتو الشخصية وصورتو الحقيقية  عضو يستطيع أى

 أو التخفى باسم مستعار وصورة مصطنعة 
يكوف بتُ إثنتُ أو أكثر والتفاعل بينهم بشكل مباشر بالصوت أو الكتابة أو وىى عبارة عن تٕمع بشري إلكتًونى  غرف الدردشة : 23

 الصوت والصورة .
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والتى تتمثل فى الدنتديات التى تسمح بتفاعل الأفراد عبر مواقع إلكتًونية ،تعرؼ على أنها ساحات  :خدمات الشبكات الاجتماعية  -
وسع الأمر ليصل إلى لرموعات الأخبار التى تشارؾ لستلف الأخبار لجمهور للحوار وعرض الأفكار بتُ عدد كبتَ من الدستخدمتُ ، ليت

 واسع من الأفراد.   

والدتمثل في مواقع التواصل الاجتماعي وخصائصها التفاعلية الاجتماعية من خلاؿ الدشاركة  الشبكات الاجتماعية الافتراضية : 26
الأفراد بالتواصل مع بعضهم البعض بشكل خاص أو عاـ للجميع مثل الفي التفاعلية بالصوت والصورة والنص ، والتى تسمح للعديد من 

 فى وغتَىا من مواقع التواصل والوسائط الالكتًونية التابعة لتطور  والانستجراـ وسنا بشات والتيك توؾ والواتس اب والالؽو  سبوؾ والتويتً
 (  2020 أحمد علي.) شبكة الانتًنت والتواصل . 

 
 

V.  اللايف –طبيعة التفاعل الافتراضي فى ظل خاصية البث المباشر-   

 : live خاصية البث المباشر  -

 معينة لمجموعة ولكن بوؾ، فيسال ماعيالاجت التواصل قعامو  عبر الدباشر البث خاصية أو خدمة طرح تم  أغسطس شهر في وتٖديدا 2015 عاـ في
 تٔنح يقوـ الأمر بادئ في بوؾ الفيس موقع كاف حيث .الدهمة الشخصيات من وعدد والفنانتُ الدشاىتَ أمثالذم ومن الدستخدمتُ من فقط ولزددة
 .بوؾ الفيس على الدباشر البث وخاصية ةلخدم والتسويق التًويج بغرض وذلك و الدشهورين، الدعروفتُ بوؾ الفيس لدستخدمي وأمواؿ حوافز وتقدنً
 خاصية استخداـ دعم يتم لا الأجهزة ىذه وتٓلاؼ ،IOS أنظمة على بوؾ الفيس موقع لدستخدمي الأولى للمرة عممت ، 2016 عاـ وتْلوؿ
 من طرؼ الدستخدمتُ،  جتماعيمنصات التواصل الاأصبح البث الدباشر من الأدوات الأكثر استعمالا على لقد و بوؾ،  الفيس على الدباشر البث

الكامتَا الدوجودة على جهاز كمبيوتر أو جهاز ىاتف لزموؿ لبث فيديو مباشر. لؽكن للشخص الذي بقوـ بالبث الدباشر  استخداـ   ومن لشيزاتها
مة بالنسبة لو. كما يستخدـ تٖديد من لؽكنو مشاىدة الفيديو الخاص بو واستخداـ ىذا المحتوى لإشراؾ جمهوره خلاؿ اللحظات والأحداث الده

خدـ تقنية الفيديو للتًويج لعلامتهم تتسو الدسوقوف البث الدباشر في الفيسبوؾ بكثرة، لأنو يعتبر طريقة لشتعة وبسيطة إلى حد ما بالنسبة لذم. 
 والتي تساعد في التواصل مع الأصدقاء الديزة التي عرفت أكبر انتشار حوؿ العالمىذه  .التجارية، وبناء علاقات حقيقية مع الدعجبتُ والدتابعتُ

 .التواصل الاجتماعي قع اوالدتابعتُ وبالأخص للأشخاص الذين لؽتلكوف شهرة ومتابعتُ كثر ، وىذا ما جعلها أحد أفضل الخصائص التي يوفرىا مو 

  : علتِ الدستخدـ اتباع الخطوات التالية  liveلفتح بث مباشر   : liveخطوات فتح بث مباشر  -2-2

  . ر ضمن أعلى قائمة آخر الأخبا والذى يظهر قر على خيار في ماذا تفُكرالن -
الدوافقة على منح بعض  .(Live video) النقر على خيار بث مُباشرو  النقر على رمز النقاط الرأسية الثلاثة الظاىرة على الشاشة. -

ستخدِـ تُٔ 
ُ
 هم. شاركة البث الدباشر معالصلاحيات في حاؿ تطلب الأمر ذلك. تٖديد الأشخاص الذي يرغب الد

راد بثو عبر مُباشر الفيسبوؾ، ومن الجدير بالذكر أنو لُؽكن إضافة استطلاع للرأي عبر الفيديو. -
ُ
   إضافة وصف وعنواف للفيديو الجديد الد

  .(Go Live) النقر على زر الذىاب للمُباشر -
 

 طبيعة التفاعل الاجتماعي في ظل المجتمعات الافتراضية :  -2-2

 أيضا بالإمكاف يكوف الذكية، كما الذواتف طريق عن الفيديو بث بدء بالإمكاف يكوف الدباشر، البث علامة أو أيقونة على الضغط ؿمن خلا
 سيكوف مباشر بث بعمل يقوـ الذي الشخص يتابعوف الذين الدستخدمتُ كافة واف مباشر، بثو يتم الذي للفعل اختياري شرح بكتابة القياـ

https://mawdoo3.com/%D9%81%D8%B1%D9%8A%D9%82_%D9%85%D9%88%D8%B6%D9%88%D8%B9
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 ىذا وفي الفيديو، لإكماؿ إنهاء كلمة على الضغط يتم  على الدباشر البث إنهاء في الرغبة حالة التعليقات ، وفي وإضافة دةالدشاى تٔقدورىم
 قبل من حذفو يتم أف إلا ولزفوظ موجود يظل أي للمستخدـ الشخصي الحساب على دائمة بصورة الفيديو ىذا نشر يتم سوؼ الوضع

  4ب  الحالية الفتًة في لزدد وىو ،عبر مواقع التواصل الاجتماعي  الدباشر البث في بو الدتاح للوقت قصيأ حد ىناؾ و بالتأكيد .الدستخدـ
   liveذلك، ومن بتُ نقاط القوة التى يتميز بها  في الرغبة حالة في الدباشر البث رؤية من معينتُ منع مستخدمتُ بالإمكاف ويكوف ساعات،

تفاعل الدباشر ، ما أكسبها جمهورا كبتَا خاصة وسط الشباب وتتمثل ىذه التفاعلية الدباشرة فى التدخل ىى التفاعلية حيث تتنوع وسائل ال
انتشار الفيديو  الدباشر فى الفيديو الدبث بالصورة والصوت والتعليق الدباشر بالكتابة والرموز أو الصور الثابتة و الاعجاب والدشاركة التى تساعد فى 

لبث فى إحدى الصفحات أو على الصفحة الشخصية وبالتالى سيتابعها العامة والخاصة من قائمة أصدقائك . غتَ أف فمن خلاؿ مشاركتك ل، 
من نقاط الضعف سهولة الاستخداـ جعلت من الضبط الاجتماعي وغياب الدراقبة وكذا صعوبة التحكم في المحتوى جعل من تأثتَات السلبية 

تتعدى وبشكل صريح على القيم الاجتماعية للمجتمعات من خلاؿ الألفاظ الغتَ لائقة ونشر العداوة و  للخاصية تزداد فالعديد من المحتويات
 البث الدباشر وفى الوقت ذاتو تتيح خاصية ، الفتنة وخطاب الكراىية والتنمر ، إضافة إلى الدساس بالنظم الاجتماعية والسياسية للمجتمعات

تماعي كما عرفو جة والدينية والعرقية التفاعل مع بعضهم البعض فالتفاعل الاولشيزاتهم الجسمي صفهاتم باختلاؼ الفرصة للعديد من الدستخدمتُ
" الاسم الذى يطلق على أى علاقة تٖدث بتُ الأشخاص فى لرموعات أو بتُ المجموعات بعضها ببعض باعتبارىا وحدات اجتماعية  أوتاواى

وبتُ لرموعة من تفاعل الاجتماعي ىو " السلوؾ الارتباطى الذى يقوـ بتُ فرد وأخر الفوفى تعريف أخر  ، (94، ص 2994) اتاوى ، "
فى  فعلانتأثرا وتأثتَا وفعلا وا ماقف اجتماعية لستلفة ، أى التفاعل الاجتماعي فى أوسع معاينة ىو تأثر الشخص بأفعاؿ وآراء غتَىالأفراد فى مو 

لاؿ ىذه الدفاىيم تتبتُ خصائص التفاعل الاجتماعي والتى تتمثل في كوف ومن خ ،  (24،ص  2992" ) طلعت ،أى موقف إنساني 
تفاعل الافراد فيما بينهم وىذا التفاعل يظهر من خلاؿ الفعل ورد الفعل والذى يتًجم الاساسية من شروطها اتصاؿ التفاعل الاجتماعي وسيلة 

عي كنسق اجتماعي تٖدد طبيعة السلوؾ والنمط الشخصي لكل فرد  والذى بالتأثتَ والتأثر بتُ أطراؼ التفاعل الاجتماعي ،فالتفاعل الاجتما
وبالتالى إما تقاربا قويا فى العلاقات أو توتر بتُ الأفراد الدتفاعلتُ وضعف  ،يشكل بالضرورة نوعا من الالتزاـ ويساعد فى التنبؤ بسلوؾ الأخرين 

ل شكل المجتمعات يتغتَ أيضا فمن المجتمعات التقليدية التى يتميز فيها التفاعل وتٔا أف التطور الحاصل فى الحياة الاجتماعية جع العلاقات .
المجتمعات الافتًاضية كمجتمعات بديلة للمجتمعات الواقعية تتميز بالعديد من السلبيات  كظاىرة اجتماعية إلى ، الاجتماعي بالحميمية والدفئ 

حساس ولعى بأنو ينتمى ت التقليدية ،حيث يكتسب الفرد اجتماعي الدعروؼ فى المجتمعاغياب الالتزاـ بالقوانتُ والضبط الاومن بتُ سلبياتها 
و  اعية ،إلى لرتمع بديل يغنيو عن المجتمع الحقيقي الواقعي حيث يغيب فيو أفراد الأسرة والأصدقاء وجها لوجو وبالتالى يؤدى إلى العزلة الاجتم

لعزلة الاجتماعية يشعر الفرد بالإحباط ويسعى با الاحساس تمع التقليدي الذى فى حالة لؼتلف مستوى الاحساس بالعلاقات وتقييمها من المج
بشكل بسيط وتستمر من خلاؿ البحث عن فيها  جاىدا لإصلاح علاقتو مع الآخرين ، في حتُ المجتمعات الافتًاضية تنتهى العلاقات 

جتماعي فى فالتفاعل الا ،رية وإخفاء الذوية الحقيقية وعدـ صدؽ العلاقات وبالتالى تتسم بعدـ الاستمرا ،  علاقات جديدة وبديلة للقدلؽة
ات الدتنوعة والاتٕاىات يهدؼ إلى تٖقيق أىداؼ الجماعة وإشباع الحاجات وتعلم الفرد والجماعة بواسطتو الألظاط والسلوكالمجتمعات الافتًاضية ي

ائدة والثقافة والتقاليد الاجتماعية .وتقييم الذات والآخرين بصورة مستمرة من خلاؿ القيم السالتى تنظم العلاقات بتُ أفراد المجتمع فى إطار 
الاتصاؿ ومن شروط التفاعل الاجتماعي ،   (220، ص 2022) هنود ، . مة بينهالدشتًك التنشئة الاجتماعية للأفراد وغرس الخصائص

ف والانتًنت والددونات ومواقع التواصل الاجتماعي تٔختلف أنواعها ، إضافة تواصل الافراد من خلاؿ وسائل التواصل الحديثة كالذاتالدتمثل فى 
لفتًة زمانية طويلة ، حيث لؽر التفاعل الاجتماعي من خلاؿ ىذاف الشرطاف  بالعديد من الدراحل تبدأ استمرارية الارتباط  إلى التواصل الدمثل فى

التقييم لإعطاء الأوليات وتٖديد الدهم من الأىم وصولا لاتٗاذ  ،والتى تٗضع لدرحلةم بالتعارؼ من خلاؿ تٖديد الاىتمامات الدشتًكة فيما بينه
تفاعل الافراد فيما بينهم والذى و ر العلاقات االتواصل بشكل مستمر لشا يساعد على ضبط التوتر واستقر و القرار والدتمثل في قبوؿ الاتصاؿ 

لؽكننا  غائب فى التفاعل الاجتماعي القائم من خلاؿ المجتمعات الافتًاضية حيث  وىذا ماىويؤدى بالضرورة لتكامل وت٘اسك الجماعات .
المجتمع الافتًاضي يفتقر إلى مكونات المجتمع الحقيقي الدتعارؼ عليها والدتمثلة في صفة الاتصاؿ الدباشرة والتى تساعد على تٖقيق  الاشارة إلى أف 
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تلغى ىذه الصفة وتعوضها بهوية افتًاضية ولعية أثناء التواصل ، التى اضية عبر شبكة الانتًنت المجتمعات الافتً  على عكسالالفة بتُ الأفراد ،
بدوف اجتماعات شخصية فتفاعل أقل ، إضافة إلى حيث يتواصل العديد من الأفراد تْسابات ولعية دوف ذكر البيانات الشخصية الحقيقة 

جتماعات الافتًاضية إلى إضعاؼ الطاقة ، ولا لُؽكن لأي شخص التحدث بنشاط أو الطاقة ليست ىي نفسها ؛ إذ لُؽكن أف تؤدي الاحقيقة 
سواء كانت متعلقة بالاتصالات الصوتية أو الدرئية  مشاكل التكنولوجيا ففنية  ال تصعوباوذلك بسبب ال .الدشاركة في الدناقشات بشكل كامل

لُؽكن أف تسبب مشكلات أخرى تعرّض الإنتاجية الإجمالية  ا غتَ ضارة ولكنلدشكلات على أنه، وغالبًا ما تظهر ىذه ا خادعة الانتًنتأو 
ساواة في الدشاركة حتى لو كنت لزظوظاً تٔا يكفي لعدـ مواجهة أي صعوبات فنية أثناء التى تلغى الد للخطر واتٕاه الدناقشات التجارية الذادفة

سة ، ماذا لو كاف ىناؾ شخص واحد يسيطر على كل اجتماع ولا يعطي اجتماعاتك الافتًاضية فهذا لا يعتٍ أف كل شيء سوؼ يستَ بسلا
لكن في بعض الأحياف ليس من السهل التحقق من كل شخص ،  كيف ستكوف طبيعة التفاعل الاجتماعي ، أحد آخر فرصة للتحدث ؟ ،

وبالتالى المجتمعات  ( 2020 أحمد علي) .يةالافتًاضية عادة ما تكوف أقل عفوية فقد تفوتك بعض الأفكار الإبداع لتفاعلاتونظراً لأف ا
الافتًاضية ليست بديلا للمجتمعات الحقيقة ولن تكوف . فالتفاعل الافتًاضي القائم من خلاؿ البث الدباشر  كمجتمع افتًاضي قائم على 

المجتمعات الافتًاضية تنطلق من  الدافئة و دود ولعية تغيب فيها الدراقبة والضبط الاجتماعي فالمجتمعات التقليدية تتميز تٓصائص العلاقاتح
   live ر علاقات باردة ، كما أف المجتمعات التقليدية تتميز بالاستمرارية والدواـ فى حتُ المجتمعات الافتًاضية الدمثلة فى خاصية البث الدباش
العديد من تتميز تٓاصية الانقطاع فبمجرد انتهاء البث ينتهى التفاعل وبالتالى انتهاء الروابط والعلاقات بتُ الدتفاعلتُ ، وعلى الرغم من توفر 

وجهًا لوجو غالبًا ما بالنسبة للاجتماع فمثلا  الالغابيات للمجتمعات الافتًاضية التى سهلت من عملية الاتصاؿ والتواصل وإلغاء الزماف والدكاف
؛ حيث لُؽكن  ، وذلك الأمر أسهل بكثتَ بالنسبة للاجتماعات الافتًاضية يكوف اختيار الوقت والدكاف الدناسبتُ لجدوؿ الجميع أمراً معقدًا

، كما يتيح  لوصوؿ، وإذا كاف لدى بعض الأشخاص وقت لزدود فرتٔا لا يزالوف قادرين على تسجيل ا للجميع الاتصاؿ من أي مكاف في العالم
أوسع دوف الحاجة إلى إنفاؽ أمواؿ إضافية على السفر أو  للتفاعل مع المحتوى الدقدـ من خلاؿ البث الدباشر بشكل لك الحصوؿ على جمهور

ياب الالتزاـ ، وعلى الرغم من ىذه الالغابيات إلا أف التفاعل الاجتماعى الافتًاضي من خلاؿ مواقع التواصل الاجتماعي يتميز بغ  الإقامة
ولعى بأنو ينتمى إلى لرتمع بديل يغنيو عن البالقوانتُ والضبط الاجتماعي الدعروؼ فى المجتمعات التقليدية ،حيث يكتسب الفرد الاحساس 

ى الاحساس المجتمع الحقيقي الواقعي فيغيب فيو أفراد الأسرة والأصدقاء وجها لوجو وبالتالى يؤدى إلى العزلة الاجتماعية ،حيث لؼتلف مستو 
، حيث  بالعلاقات وتقييمها فالعلاقات الجديدة تتسم بعدـ الاستمرارية وإخفاء الذوية الحقيقية وتعويضها بهوية افتًاضية ولعية أثناء التواصل
بالضرورة إلى يتواصل العديد من الأفراد تْسابات ولعية دوف ذكر البيانات الشخصية الحقيقة ، وبالتالى عدـ الصدؽ فى العلاقات لشا يؤدي 
ىى اختزاؿ   liveضعف في قدرة الأفراد على التواصل الحقيقي الدباشر وبالتالى فالتفاعل الافتًاضي من خلاؿ المجتمعات الافتًاضية الدمثلة فى 

    للتفاعل الحقيقي بتُ الأفراد وبالتالى إضعاؼ قوة الروابط الاجتماعية والعلاقات بتُ أفراد المجتمع .

 : خاتمة -2-6
مواقع التواصل الاجتماعي إلى تغيتَ كبتَ فى الدفهوـ التقليدي للتفاعل الاجتماعي ، حيث ساعدت فى بناء وتشكيل علاقات من نوع جديد أدت 

عل من تٗتصر فيها الدسافات والحدود الجغرافية بتُ الأفراد ،لشا ساىم في ظهور لرتمعات جديدة يتم فيها التفاعل بشكل واضح ليتغتَ شكل التفا
تفاعل الاجتماعي إلى التفاعل الافتًاضي القائم على وجود شبكة الانتًنت وخصائصها ، حيث يعد الاتصاؿ شرطا مهما من شروط التفاعل وىو ال

ر الخطوة الأساسية فى بناء عملية الاتصاؿ والتفاعل الافتًاضي لؽثل شكلا من أشكاؿ العلاقات الاجتماعية الدنتظمة بالرغم من غياب الحضو 
وبالتالى فالمجتمعات ولن تٖل لزلها  الحقيقية إف العلاقات الافتًاضية لن تكوف بقوة العلاقات الدباشرة و دي ، وبالتالي انتشار الذوية الولعية ،الجس

تمعات فالمج وعليو  والاكتفاء بالتواصل الافتًاضي الاجتماعيالكسل  إلا أنها شجعت على، الافتًاضية ليست بديلا للمجتمعات التقليدية 
   وسيلة لتسهيل حياتنا وليس لإلغاء واقعنا الحقيقي . الافتًاضية
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