
 

 91-103ص ص   ( السنة01) العدد 11المجلد – ISSN 2352-9555الدراسات والبحوث الاجتماعية  لرلة

 :ملخص
 للؤفراد, ثقافيا اجتماعيا فضاء الأختَة باعتبار, الجزائرية الدؤسسة في التنظيمية الذوية وتقوية بناء في تسهم التي والدتطلبات الأبعاد أىم على لتعرفا الى الدراسة ىذه تهدف

 القائمة التنظيمية للصراعات حد وضع على مليع الذي, الدتبادل الاعتًاف عن تبحث ذوات بتُ علبقات بوصفها والتي ثقافية, اجتماعية وعلبقات عمليات فيو تتم الفاعلتُ,
 كمحاولة البحثية الورقة ىذه جاءت الدنطلق ىذا من. وانسجاماً  بساسكاً  أكثر تنظيميا اجتماعيا نسيجا وتبتٍ وجودىا الذوات ىذه برقق ثم ومن ,والذيمنة والسيطرة الظلم على

 الفرد ىذا الاعتًاف وعي ب  س  ك  ي   وكيف, الدتبادل الاعتًاف بالأحرى أو الاعتًاف مسألة تثتَ التيقدية الجديدة(, )النظرية الن الدعاصرة السوسيولوجية الدقاربات إحدى لإسقاط
 بستينها يةوبكيف ,بشكل من أشكال الاعتًاف, والاسقاط في ىذا الدقام سيكون بتُ الاعتًاف والذوية التنظيميةمرىون  للؤفراد في المجتمعأي أن تشكل الذوية الذاتية , ؟بذاتو

  الدؤسسة؟ في التنظيمية الذوية بستتُ في الفاعلتُ بتُ الاعتًاف دور ىو ما: التالي التساؤل حول البحثية الورقة ىذه إشكالية تتمحور وعليو الدؤسسة, داخل
 .التنظيمية الذوية بستتُ -التنظيمية الذوية -الاعتًاف :الدفتاحية الكلمات

Summary: This study aims to identify the most important dimensions and requirements that contribute to building and 
strengthening the organizational identity in the Algerian institution, as the latter is a social and cultural space for active 
individuals in which social and cultural processes and relations take place, which as relationships between persons 
looking for mutual recognition, which works To put an end to the organizational conflicts based on injustice, 
domination and domination, and then these selves achieve their existence and build a more coherent and harmonious 
organizational social fabric. From this point of view, this research paper came as an attempt to drop one of the 
contemporary sociological approaches (new monetary theory) that raise the issue of recognition, or rather mutual 
recognition, How does this recognition gain the individual's self-awareness? That is, the formation of the self-identity 
of individuals in society is contingent on some form of recognition, and the projection in this respect will be between 
recognition and organizational identity, and how it is strengthened it within the institution. Accordingly, the 
problematic of this research paper revolves around the following question: What is the role of recognition among the 
actors in strengthening the organizational identity in the institution? 
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I-  : تمهيد 

 أو التنظيمي الدستوى على سوى, متعددة ابعاد من لو لدا الدؤسساتي المجال في والدهمة الدعاصرة الدواضيع من التنظيمية الذوية موضوع يعد
 الأسرة مثل مثلها, الاجتماعية التنشئة اكنأم أىم من تعتبر التصور بهذا الدؤسسة إن, الابعاد من وغتَىا الريادي أو الثقافي أو الإداري

 الدعالم لزدد اجتماعي كيان على عبارة ىي الدنظور بهذا, التفاعل عن نابذة اجتماعية روابط من تتشكل, التنشئة دور من وغتَىا والددرسة
 تظهر والتي الدنتشرة القيم خلبل من ادراكها يتم التي شخصيتو من, لو الدشابو الكيانات من غتَه عن يديزه ما والسمات الخصائص من لو
 بالذوية الدؤسسة الاجتماع علماء عليو يطلق ما وىذا, الأخرى الدؤسسات مع والخارجية الداخلية والدعاملبت والاتصالات الدمارسات في

 .التنظيمية

 القضايا ىذه حول وتفاعلهم, الدتعددة فالدواق حول الدؤسسة في الادارة ومع الفاعلتُ الافراد بتُ وصراع وتعاون تفاعل من يحدث ما إن
 في الاجتماعية فالعلبقات, بالحقوق والدطالبة البحث رحلة إطار في يدخل, التنظيمية الدسائل حول والتفاوض والحوار النقاش خلبل من

 التي البالغة للؤهمية كوذل, الدتبادل الاعتًاف عن تبحث ذوات بتُ علبقات ىي الدؤسسة كمجتمع الدصغرة المجتمعات أو ككل المجتمع
 الدؤسسة في الفاعلتُ وابذاىات مواقف برديد وفي, التنظيمية الاشكالات ومواجهة, الدؤسسة في العلبقات شبكة في الدفهوم ىذا يلعبها
, التذاوتي الاعتًاف لأشكا من انطلبقا الجزائرية الدؤسسة في الاجتماعية التجربة تبتٌ أن لزاما أصبح بهذا, التنظيمية والدسائل القضايا حول
 .التنظيمي النسيج ىذا داخل وجودىا الذوات ىذه برقق حتى

 القصوى الأهمية ذات السمات من تعتبر التي, التنظيمية الذوية بستتُ اعتماد ىي, اليوم الدؤسسات تعتمدىا التي الحديثة السياسات أحد إن
 أو منها الدادية سواء والأساليب الإجراءات من العديد تعتمد الدؤسسة فإن مليةالع بهذه وللقيام, وبساسكها الدؤسسة وقيمة مكانة إظهار في

 في تعمل مادية أو معنوية كانت سواء لشارسات لرموعةعبارة على  ىو والذي, الاعتًاف مبدأ ىو تقريبا وأبسطها أهمها ومن, الدعنوية
ىذه  تعمل وبالتالي  -الدختلفة الإشكالات خلق في عادة تتسبب التي - والإبهام الغموض من لستلفة أشكال إزاحة على معظمها

 ولذذا, الدؤسسة في والدتشابهة الدتماثلة النظر ووجهات والآراء التوجهات من نوع تشكيل على الدمارسات سابقة الذكر)اشكال الاعتًاف(,
 كممارسة -الاعتًاف – واعتباره ,التنظيمية ثقافتها ضمن الأساسية الركائز أىم من الاعتًاف بذعل أن الدؤسسة على الضروري من بات
 الدؤسسة في التنظيمية الذوية تمتين في الاعتراف دور هو ما: التالي التساؤل نطرح أن يدكننا والدنطلق الطرح ىذا ومن, روتينية يومية

 الجزائرية؟

 :التالية البحث خطة اعتمدنا التساؤل ىذا على وللئجابة

 .الدفهوم ىذا أهمية ثم ومن, الدفهوم لذذا ىونيث أكسيل طرحها التي الاشكال وأىم, الاعتًاف فهومم فيو تناولنا :الاول الدبحث

 .الدفهوم ىذا اهمية والى التنظيمية الذوية وأنواع, التنظيمية الذوية مفهوم من كل الى فيو تطرقنا :الثاني الدبحث

 .بالاعتًاف تقر التي الدمارسات وأىم, التنظيمية ةالذوي بستتُ في الاعتًاف مساهمة فيو بي َّنَا :الثالث الدبحث

 خاتمة
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II  الاعتراف: الاول الدبحث 
 :الاعتراف مفهوم -1

 وفي مايو والتونوجورج ىربرت ميد  ىيجل من كل أعمال في الدفهوم ىذا تواجد فلقد, نسبيا التداول قديمالاعتًاف, مفهوم  فهومم يعتبر
يقدمو  أو قدمو ما مقابل الآخر طرف من والاحتًام والتقدير الاعتًاف الى بحاجة انسان فكل, لعلماء والباحثتُوغتَىم من ا للحاجات ماسلو ىرم
 بشكل تتعلق الاعتًاف فمسألة. الجماعة روح عنده وينمي, اليو ينتمي الذي المجتمع أو المجموعة الى بالانتماء شعوره من يزيد لشا, عمل من بو قامأو 

 التوجهات وتتقارب الجماعة وتلتحم الجهود تتضافر والاعتًاف التواصل على الدؤسسة في والدمارسات العلبقات تبتٌ فعندما, اصلالتو  بدسألة كبتَ
 يتداولذا إيجابية لشارسة يعتبر كذلك ىو والذي, الدتبادل الاعتًاف مثل  أخلبقية أكثر أخرى لدمارسات يؤسس بدوره الفعال فالتواصل وبهذا, والآراء

 علبقاتهم بستتُ على تعمل وجاذبة داعمة عمل بيئة بناء على ويساعد, معنوياتهم من ويرفع مكانتهم بدعرفة لذم يسمح لشا, الدؤسسة في الفاعلتُ فرادالأ
 .التنظيمية وىويتهم

 الامتنان بدعتٌ الاعتًاف ويأتي ... والطاعة الخضوع كذلك ويعتٍ, ما لحقيقة الخضوع بدعتٌ قبول ىو بدا... والقبول الدوافقة بدعتٌ الاعتراف"
 ,.(23ص, 2012, بغورة) "  والتصريح والاعلبن والاقرار التعرف الى ويشتَ...  والشكر
 القائم الاولي التفاعل طريق عن تتم لذلك الاولى الصورة لان وذلك, الدتبادل الاعتًاف مستويات اولى بأمو الطفل علبقة تعتبر هونيت اكسل حسب

 لتشمل الاجتماعية الطفل علبقات دائرة تتسع ثم والعاطفية البيولوجية حاجاتو بتلبية تقوم التي ىي وينيكوت حسب, الام ان بحيث, اوابنه الام بتُ
 يدل الذي العرفان, والإقرار, الإفصاح بدعتٌ: ما شيئاً  لستلفة معاني عدة لو ىنا الاعتًاف فمدلول ..(109 ص, 2010, بومنير) . الاخرين الافراد

 خلبل ومن, وىكذا... والقبول والخضوع والإذعان, التًدد وعدم الشيء على والدوافقة, بالجميل والاعتًاف والشكر التشارك وكذلك, الامتنان لىع
وقضاء من أكل وشرب  البيولوجيةوحاجاتو  متطلباتو لكل وتلبيتها بأمو الطفل علبقة في واضح ذلك على الدثال وربدا, الاعتًاف يتشكل الشعور ىذا

 الأولي التذاوت ىو وىذا منذ ظهوره أول يوم في حياتو ,الاولى اللبنة منذ والعاطفي الروحي والاستقرار والدفيء بالحنان تغمره فهيا والعاطفية حاجاتو,
 .الفرد حياة مستَة في

 الإنساني الشرط حول البسيطة الدعرفة يتجاوز تعارف بالأحرى ىو أو ووعيتُ, ذاتتُ بتُ متبادل اعتًاف شيء كل   قبل ىو لاعترافا"     
 عبارة وأنو, الشيء لذوية وبرديد معرفة بأنو العرب لسان في منظور ابن عرفو العربية اللغة في والاعتراف,  .(4 ص ,2017 الله, عبد بو) ".للآخر

 الفعل من -الاعتًاف -مشتق وىو... عامة بصفة الذات عن يعبر الأنا عن الدعبر الضمتَ وأنو, الذوات مع والتفاعل التشارك تلزم تبادلية عملية على
, 2021, الذاشمي.) والامتنان بالجميل الاعتًاف مثلب, نفسو على أقر بذنبو واعتًف وشأنو باسمو اخبرني إلي اعتًف ونقول... اعتًافا يعتًف اعتًف

 الفعل اشتق ومنو", عرف" الفعل إلى يحيل كما, موالعل الدعرفة يعتٍ الاعتًاف أن منظور لابن العرب لسان :معجم ويفيد, .(387 ص
, 2012, بغورة) ...بعضاً  بعضهم عرف أي", القوم تعارف" كذلك ويعتٍ"... فولان عند ما تعرفت:  "قولو في وذلك البحث يفيد وقد...اعتًف

 من لرموعة على الدفهوم ىذا وينطوي, جوالتو  ىذا يتبادلان الاقل على ذاتتُ وجود برقيقو في يشتًط الاعتًاف مفهوم بأن ىنا لصد .(26ص
 من القريبة الدعاني من وىكذا, للآخر الامتنان أو, الاقرار أو, الشيء ىذا على الاخبار أو, الشيء معرفة على مضمونها في تدل, الدعرفية الدلالات

 .والتعارف والبحث الدعرفة
 :الاعتراف اشكال -2

 الافراد بتُ البنذاتي التفاعل خلبل فمن, الاخر مع علبقتها خلبل من وذلك الذات تكوين في الاهمية غبال دورا الاجتماعية التنشئة تلعب"      
 اكسيل ويذىب...بالآخر الاعتًاف خلبل من الا, حقيقتها وادراك ذواتنا لتحقيق لرال لا ومنو نفسها حول خاص وعي تكوين من الذات تتمكن
, حفيظي)  ".التضامن, الحق, الحب: الاتيقية ابعاده بكل الدتبادل الاعتًاف لتحقيق كفيلة انها يرى الاعتًاف من نماذج ثلبث تقديم الى ىونيت

 ىتَبرت إلى التصنيف ىذا أساس ويعود, والتضامن والقانون الحب: وىي لرالات ثلبث من, ىونيث نظر في الاعتًاف يتكون . (88 ص. 2021
 الحياة أن على ميد أكد حيث, البينذاتي الاعتًاف أساس على الفردية الذويات تشكل حول مبريقيةالا التجريبية الأبحاث من جملة ألصز الذي ميد

 .(172 ص, 2012, بغورة)  .اجتماعية نزاعات خلبل من يتم الاعتًاف ىذا وأن, متبادلة اعتًاف علبقات غتَ من تستقيم لا الاجتماعية
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 مقصد برقيق من بسكنو التي الأسرة وخاصة لزددة بجماعة الفرد يربط إنو إذ للبعتًاف الأولية الصورة ىو -ىونيث- حسب الحب إن: الحب 2-1
 . (234 ص, 2014, الدؤلفين من لرموعة) . النفس في الثقة في يتمثل أساسي

 حسب الحب نعتبر ان ويدكننا. ..الناس بتُ الدوجودة الصداقة علبقات الى بالإضافة والاسرية الايروسية, الاولية العلبقات لرموعة بأنو ىونيت يعرفو
 على الفرد وقدرة العاطفية العلبقات بتُ متداخلة علبقة ىناك ان يعتٍ وىذا, الدتبادل للبعتًاف خاص نموذج على مؤسسة تفاعلية علبقة – ىونيت-

, بومنير) . الذات احتًام مستوى الى يثىون حسب الاجتماعية الناحية من يصل ان من وبالتالي, نفسو في يثق بذعلو التي مكانتو أو بقيمتو الشعور
 وجود تفتًض العائلية والعلبقات الصداقة وعلبقات الآيروسية, العلبقات كل على ىنا الحب علبقات تنطوي .(109, 108, ص ص, 2010

  .(175 ص, 2015, هونيث) .الأشخاص من لزدود عدد بتُ قوية عاطفية روابط

 إلى وحاجتو بأمو الطفل علبقة في تتجسد التي كما, التذاوتي الفعل مراحل أولى تعتبر ىذه الحب قةعلب بأن ىونيث يرى الطرح ىذا حسب     
 ويتجسد. بينهما الدتبادل الاعتًاف عبر ذاتو يحقق عبرىا إذ ",الأولي التذاوت " للطفل بالنسبة بسثل فالأم وبذلك, الأولى الأشهر في خاصة الأمومة

 ىذه إن, والوجدانية العاطفية العلبقات من وغتَىا, الصداقة عن تنبثق التي تلك أو, بأبنو بالأ وعلبقة, وجتُالز  بتُ العلبقة في كذلك ىذا
 الثقة مبدأ على مؤسسة اجتماعية علبقات بإقامة لذم يسمح لشا, بينهم الجامعة والروابط الدبادئ من جملة على تتأسس ىؤلاء بتُ الحميمية العلبقات

 .بالنفس الثقة وىي الدكاسب اىم برقيق من بسكنو بدورىا والتي مثلب كالأسرة, ومصغرة معينة بجماعة الفرد يربطكرنا كما ذ  فالحب, بالنفس
 الذي ىو القانوني فالاعتًاف, القانوني الدستوى على وىذا الذوات بتُ الدتبادل الاعتًاف من الثاني الشكل ىونيث حسب يدثل الذي: الحق" 2-2

, بومنير) ".  المجتمع اعضاء كل على الاخلبقية الدسؤولية ويفتًض...الفردية الحقوق الى يحيلنا فهو ولذذا, الذاتي واستقلبلذم الافراد حرية يضمن
 مشارك ىو حيث ومن, الحقوق كامل عضوا باعتباره, مشروعة بصورة برقيقها الدرء يتوقع التي الحاجات تلك ىي والحقوق .(109 ص, 2010

 الجماعات بعض لأعضاء استبدادية بطريقة الفردية الحقوق بسنح لا حتُ .(11ص, 2012, هونيث)  .الدؤسساتي نظامال في القانون بحكم
 أساساً  الفرد الحقوق ىذه بسنح فقط حينها حرَّة, كائنات بوصفهم للناس نظرياِّ  مساواتية وبطريقة ولكن بها, خاص وضع صاحبة الاجتماعية

 القائم الدتبادل التجريبي التًابط... يظهر ما وىذا...م ستقل حكم تكون على قدرتو في بو معتًفِّا نفسو إلى يتعرَّف أن إليو استند ما إذا يدكنو موضوعيِّا
  .(218, 217ص ص, 2015, هونيث.) الذات احتًام واكتساب القانوني الاعتًاف بتُ

 من التجربة ىذه ضمن الذوات تكتسبو ما عبر متبادل أخلبقي قأف ضمن السلمي بالتعايش للذوات يسمح الاعتًاف من الدستوى ىذا نإ     
في المجال  سياسية, مع جماعة الرفاق أو جماعة العمل اجتماعية مع أفراد العائلة, وأخرى أسرية, الدختلفة حقوقها الذات فتضمن اجتماعي, احتًام

 والحفاظ توفتَىا على والسهر حمايتها على القانون يعمل بحيث, دين وىكذامع الدتعاملتُ الاقتصاديتُ زبائن أو مور  اقتصادية, السياسي والانتخابي
 الشرعي التقسيم ضمن للمجتمع الحاكمة القانونية للمعايتَ احتًامهما خلبل من, والاخر الأنا بتُ متبادل احتًام علبقات لإنشاء نموذجا فهو, عليها

 .والواجبات للحقوق
 ويحيلنا  .(110 ص, 2010, بومنير) ."  ذاتيا استقلبلا حققت التي الذوات بتُ الدتماثل التقدير تعلبقا وجود على يتوقف" :التضامن 2-3
 أفراد بتُ دائمة علبقة إقامة في يتمثل أساسي مقصد لتحقيق وىذا الذوات بتُ العملية العلبقة من اكتمالاً  الأكثر الصورة إلى -ىونيث حسب –

, الاجتماعي وضعو مع الإيجابي الانسجام من لو تسمح التي والقدرات الدؤىلبت من بدجموعة يتمتع أنو ديتأك بأن فرد كل يتمكن بحيث, المجتمع
 خلبل من الاخر يعزز ما بقدر الذات يعزز ما بقدر فالتضامن .(234 ص, 2014, الدؤلفين من لرموعة.) الذات بتقدير يسمى ما فيحقق
 التقدير ىذا على الدرء يحصل عندما و أيضا بالأخرين يرتبط أمر ذاتو, بقيمة و بالتقدير الدرء شعورف الذوات, بتُ الدوجود التقدير كذلك و احتًامو

 الحديثة المجتمعات في الدتوفرة الشروط ظل في التضامن يعتبر .(117ص, 2018, بومنير.) إيجابية بصورة يعززىا و ذاتو أمام صورتو برستُ يستطيع
 بعضاً  بعضها إلى النظر تبادل يعتٍ فذلك, الدعتٌ بهذا مقدراً  الدرء بكون وأن(, ذاتياِّ  ومستقلة) متفردنة ذوات بتُ رالدتناظ التقدير بعلبقات مشروطاً 

 السلبي بالتسامح العلبقات على يطلق شعوراً  تثتَ لا أنها ذلك ,"تضامن" علبقات اسم النمط ىذا من العلبقات على يطلق... القيم ضوء على
 خلبل فمن, وىكذا, .(237 ص, 2015, هونيث.) الفردية الآخر الشخص خصوصية مع بالتعاطف يوصى حقيقيا شعوراً  تثتَ بل وحسب,

" كرامتهم" الافراد فيها يضمن التي التفاعل لعلبقات الشكلية الشروط برديد يتم والتضامن الحق, الحب أي الاعتًاف من الثلبثة النماذج ىذه
 الاجتماعي الدعيش عالم في الدشاركة على وقدرتها, ذاتها مع العملية علبقاتها شبكة ضمن لذا الغتَ بتأييد الذات راكاد ىنا بالتماميو واعتٍ" بساميتهم"و

 الاعتًاف أجل من الصراع كتابو في ىونيث قام .(153ص, 2010, بومنير.) ملموسة بصورة الثلبثة الاعتًاف نماذج يتضمن ان يدكن الذي
سَة ىونيث يعتبرىا التي التذاوتي الاعتًاف أشكال من انطلبقا عيةالاجتما التجربة بناء بإعادة  نسيج داخل وجودىا الذات برقق حتى للهوية م ؤَس  
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 الحديثة التذاوت إلى والدؤسسات الاجتماعية العلبقات في الذات فكرة من الانتقال بضرورة يخص فيما يتفق بذلك وىو الاجتماعية العلبقات
 . (233 ص, 2014, الدؤلفين من لرموعة). الاجتماعية والتنشئة والتفاعل ملكالع بسظهراتها وبدختلف

 يلعب الذي ىو القيمي التشارك فهذا, الدعنية الذوات لدى مشتًكة قيم وجود وفق يتأسس, للعمل تعاوني تقسيم على عبارة ىو فالتضامن بهذا     
 في التواصلية والافعال الدمارسات وفقها تتماشى تنظيمية وقيم معايتَ من, معتُ تنظيم أي يدليو ما على بناءاً , الاجتماعي التقدير تشكيل في الدور

 لتحقيق نماذج ثلبثة مع متناسبة والتضامن, والحق الحب  : ىي بينذاتية لرالات ثلبثة عن الاعتًاف نظرية في ىذه ىونيث رؤية بسخضت لقد. الدؤسسة
 ىو تقريباً , الاعتًاف بأن التعاريف ىذه من يستخلص, و الاجتماعي التقدير برقيق وأختَا الذات احتًام برقيق النفس, في الثقة برقيق: الذات

 عند النفس في الثقة ويعزز, كرامتها ويحفظ, الآخرون يحتًمها ثم ومن لذاتها الذات احتًام يضمن الذي فهو, الذوية وتشكل بناء في الأول الأساس
 والتقدير الاحتًام يتحقق ثَمَّ  من, معنوية أو مادية بدقدرات عليو والثناء, ونشاطات أعمال من بو ونقوم ننجزه بدا واعتًافو الآخر فبتضامن, الافراد

 أين ما حلو, وفي أي تنظيم كانوا. ىذا الاحتًام والتقدير بتُ الأفراد والجماعات عندما يتجسد الاعتًاف ويتحقق, الاجتماعي
 :الاعتراف اهمية -3

, نظرياتهم لدختلف الدركزي الدفهوم يشكل الاعتًاف لأن وذلك, للبعتًاف الفلسفي التأسيس من نوع على عملوا قد الاعتًاف فةفلبس لستلف إن     
 في نظرية صورة في فريزر نانسي وعند, الاعتًاف سياسة صورة في تايلور عند لصده ىنا من, يعالجونها التي الدشكلبت لدختلف التفستَي بالدور ويقوم

 عمليتتُ من تايلور شارل الفيلسوف نظر في الحديثة الذوية تتكون .(42 ص, 2012, بغورة) . اجتماعية فلسفة صورة في ىونيث وعند, العدالة
 م بحيث... الآخر قبل من  الأنا/  بالذات الاعتًاف وعملية, الخاصة ذاتو إدراك على الفرد قدرة أو, الأنا/الذات اكتشاف عملية: وهما, أساسيتتُ

 بالاعتًاف يتحدد الحداثة عصر في ومصتَه الفرد أصبح وإنما... القانونية أو الأخلبقية نظمها عليو تفرض خارجية قوى قبل من ي شَكَّل الفرد يعد
 أساسي مطلب برقيق قصد تايلور شارل يسميو ما جهة من الثقافي بالحقل مرتبط مفهوم الدعتٌ بهذا فالاعتًاف .(198 ص, 2014,بغورة.) بذاتو

 .(117 ص, 2010, بومنير.) الاختلبف بسياسة يسمى ما ضمن الاعتًاف على والإثنية الثقافية الاقليات, الثقافية التعددية حصول في يتمثل
 .(6 ص, 2012, بغورة.) جديدة مواطنة بظهور تسمح للبعتًاف سياسة إلى تايلور تشارلز ودعا

 الذوية ان لصد اخرى ناحية ومن, ناحية من الاجتماعية الدشكلبت تفستَ في يقدمو يالذ الثمتُ الدور ذلك في الاعتًاف اهمية ىنا تكمن
 تشكل السابق في عليو كانت ما بدل, الذوات بتُ الدتبادل الاعتًاف طريق عن وتتشكل تتحدد أنها أي, مغاير ثقافي بعد برمل الحديث الدفهوم في

, الذوية ىذه تشكيل يضمن  ما وىو افالاعتً  ر والنواىي, بينما في الدفهوم الحديث أصبحمن خلبل لرموعة من الأوام ,عليها تفرض عليا أفق وفق
 .الاخر مع الاختلبف حرية وأصبحت ىناك

 علبقة في يدخل نظره في وعي فكل, والسيد العبد ثنائية على القائم الجدل من انطلبقا والغتَ الذات بتُ العلبقة يؤسس فانو هيجل الى وبالنسبة"
 تبحث التي الوسيلة تلك يعتٍ ىيجل عند فالصراع .(54 ص, 2018, خيرة) ". وعيو بسيادة الاعتًاف عن خلبلذا من يبحث آخر وعي مع معينة

 جدلية مسألة(... الإتيقي)  الاخلبقي بالاعتًاف مرىون برمتو الانساني الوجود برقيق أن ذلك, الغتَ طرف من الاعتًاف على الذات خلبلذا من
 يحقق الذي التغيتَ بذلك اىتم ىيجل ولكن, القائم الوضع بتغيتَ الوعي خلبل من قائم الصراع وىذا, الصراع على قائمة ىيجل عند يدوالس العبد

 ىيجل الى بالرجوع للبعتًاف مفهومو ىونيث أسس لقد, .(119ص, 2021, فرفودة.) معك أتساوى ولكن عنك أختلف كذات بي الاعتًاف
 عن بحث رحلة في قائم ىيجل عند الصراع ىذا وأساس, الاعتًاف اجل من الصراع مبدأ على تتأسس والتي, والسيد عبدال جدلية الى برليلو في

 .حقوق لو كإنسان بو والاعتًاف ذاتو برقيق عن يبحث فهو, والتهميش والاحتقار الظلم عليو ي  ر فَعَ   بأن العبد فيها يبحث رحلة, التغيتَ
 الأفراد يخوضها التي والصراع النضال أشكال لستلف فان والحق... نفسية اجتماعية مسألة الاعتًاف قضية من. ..ميد هربرت جورج جعل"     

 يعرفو وما...  الأقليات حركات ثم, والنساء الزنوج كحركة اجتماعية حركات من تبعها وما الوطتٍ التحرر حركات باسم... العالم عبر والجماعات
, 2012, بغورة".) الاعتًاف بدفهوم عنو التعبتَ يتم واجتماعياً  سياسياً  موضوعاً  شكلت قد, للبستبداد حد وضع اجل من نضال من العربي العالم
 الاعتًاف بدون الذات وعي تطور أن يدكن لا أنو, مفادىا جيدة فكرة أوضح لأنو ىونيث بهم تأثر الذين الدفكرين أبرز من ميد ىربرت, .(14 ص

 الارتباط أشد مرتبط تقدمو فإن والرقي التطور إلى الإنسان وصل ومهما, ىويتنا ولضقق وعينا نطور أن الآخر عبر كننايد أنو يعتٍ ىذا, بالآخر
 للمجتمع السياسي التكوين في الدشاركة من أحد يتمكن لن ىذه بالذات الاعتًاف أشكال بدون أنو ميد فكرة فحوى... الدتبادل الاعتًاف بأشكال

 الدوازي الرمزي الجانب وىو, الكثتَ يفتقده مهم بجانب يهتم  الطرح ىذا في ىنا ميد ىربرت ,.(240 ص, 2017, دحماني)". وأريحية حرية بكل
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 الى يعود لا, الدضطهدة الاقليات بزوضو الذي الصراع بأن ويرى, والنفسي الاجتماعي جانبو في الاعتًاف على يركز فهو, الدادي الجانب الى
                                            .بهوياتهم الاعتًاف وعدم والتقدير الاحتًام عدم الى يعود الاحيان من الكثتَ في بل, طفق الدادية الاحتياجات

 يدرك أن ما" : ريكو يقول, بالذاكرة, ريكو عند السردية الذوية وبخاصة, الذوية وترتبط........  بالذوية ضرورياَ  ارتباطاً  ترتبط الاعتًاف فكرة إن"     
 ويقول"... جماعة أي ذاكرة أصل في طمسها يتعذر التي المحدودة غتَ البدايات يكتشف سوف فإنو, الأساس في سردية ىوية ىي ىوية أي أن الدرء

 الإشكالية, .(48 -46 ص, 2012, بغورة.)جديد بزيل في قوية إرادة إلى الخاصة لذويتنا الدؤسسة السردية بالأسس الاعتًاف يقودنا ربدا" ريكو
 علبقة حول إشكاليتو بسركزت وقد والتعرف والوعد والذوية الذاكرة مثل الدفاىيم من الكثتَ فيها وتتقاطع متشعبة الاعتًاف موضوع في ريكو عالجها التي

 على ينبتٍ الذي الاعتًاف لذذا فكي ثم ثانيا؟ بالآخر والاعتًاف أولا بالذات الاعتًاف في الداضي صور تَعرُّف   يسهم كيف أي بالذاكرة الاعتًاف
 والذوية الذاكرة بتُ كبتَ ارتباط ثم ىناك أن ريكو يرى, .(390ص, 2022, عنيات, حفيظي)  "الدشرق؟ الدستقبل معالم لنا يرسم أن الداضي صور

, الجماعية والذاكرة الفردية رةالذاك وىي ثالث بطرف كذلك يتعلق والأمر, التعارف خلبل من تتجلى بالآخر الذات علبقة أن أي, والاعتًاف
 جهة ومن, معتُ جانب في ىويتنا في تسهم كذلك ىي فالذاكرة بهذا, الأخرين عيون خلبل من إليها ينظرون لأنفسهم الأفراد وتصورات فتمثلبت

 أي, ثانياً  الذوات بتُ الدتبادل الاعتًاف ثم ومن, أولا بذاتها الذات وباعتًاف, الأخر مع لضوىا بالالتزام وعدنا التي بالوعود مرتبطة ىويتنا فإن أخرى
 .معاً  والاعتًاف والذاكرة الذوية من كل بتُ بذمع جدلية علبقة ىناك أنو

 رأيها في... الفضاء ىذا داخل الاجتماعية العدالة برقيق وآليات العمومي بالفضاء الدتعلقة بحوثها ضمن بالاعتًاف اىتمت التي فريزر نانسي"     
 والظلم الاقتصادي الاستغلبل على القضاء قصد والجماعات للؤفراد بسنح التي والختَات للثروات والعادل الدتساوي التوزيع إعادة على تًافالاع يتوقف

, بومنير)." والثقافية الاجتماعية الحركات بها تطالب التي للهويات الدتساوي الاعتًاف برقيق ذلك إلى وبالإضافة, الطبقي والصراع الاجتماعي
 الذي الاعتًاف عدل وبتُ والختَات الثروات في التوزيع عدل بتُ والتًكيب التأليف على فريزر نانسي وعملت, .(116, 115 ص ص, 2010

 عنصرينب الدقام ىذا في فريزر نانسي اىتمت, .(6 ص, 2012, بغورة) . للئنسان قانونية منزلة بتحقيق ويسمح للئنسان الرمزية بالجوانب يهتم
 وعلى والإثنية الثقافية الاقليات على الثقافية بالسيطرة يعرف بدا اىتمت الأول الدقام في, مباشر بشكل الفرد شخصية صميم في يدسان أساستُ
 ءاتبإجرا بالقيام الدعنية والجهات العامة السلطات فريزر طالبت بحيث, بالتحرر تنادي والتي العمومية الفضاءات في الدتواجدة الاجتماعية الحركات

 وفي, الرمزي بالاعتًاف يعرف ما وىذا, بالاختلبف والاعتًاف الاقليات لبعض الذاتي بالاستقلبل كالدطالبة, والحركات الاقليات ىذه لصالح منصفة
 والطبقات ستوياتالد جميع بتُ بالتساوي المجتمع أفراد على والدوارد الثروات توزيع إعادة في عدل ىناك يكون أن بضرورة فريزر نادت الثاني القام

 .الاقتصادي الدادي بالاعتًاف يعرف ما وىو, الاجتماعية
 الإشكاليات مواجهة أجل من صياغتها على هونيث عمل التي الجديدة النقدية النظرية في الدفهوم ىذا يلعبها التي البالغة للؤهمية ونظرا"     

 لتعزيز والسيكولوجية السوسيولوجية النظريات ىونيث وظف, منها الغربية وخاصة, عاصرةالد المجتمعات تعرفها التي والاجتماعية والسياسية الأخلبقية
, ص, 2010, بومنير) ".تنظيمها وكيفية الإنسانية والسلوكات الاجتماعية العلبقات لشبكة أعمق فهم إلى الوصول قصد للبعتًاف مفهومو
 ثم ومن الاجتماعي والظلم والذيمنة السيطرة على القائمة الاجتماعية اعاتللصر  حد بوضع كفيل الدتبادل الاعتًاف أن هونيث ويرى, .(106

 ص, 2014, الدؤلفين من لرموعة) .والتضامن والحق الحب: ىي للبعتًاف متميزة معيارية نماذج أو أشكال ثلبثة وفق ذواتهم برقيق الأفراد يستطيع
 والدشروعة الأساسية حقوقو وضمان الإنسان كرامة برقيق الأحوال من حال بأي يدكن لا بأنو القول في يتمثل ىونيث عليو يؤكد ما إن, .(234

 يتمثل مركزيا دورا وتلعب, عنده بالغة أهمية تكتسي الاعتًاف نظرية صياغة فإن السياق ىذا وفي, الاعتًاف مبدأ بواسطة إلا وسياسيا وقانونيا أخلبقيا
 ص, 2010, بومنير) .الناس بتُ واللبمساواة والسياسي الاجتماعي والظلم الدعاناة من خفيفالت قصد الاجتماعية العلبقات شبكة بناء إعادة في

 حرية ضمان وفي, الاجتماعية العلبقات لشبكة أعمق فهم في الجديدة النقدية النظرية مفكري نظر في الاعتًاف أهمية تكمن, . (114,113 ص
 والنفوذ الاقتصادية الذيمنة على القائمة الاجتماعية والصراعات, الاجتماعي والظلم لدعاناةا عبئ من التخفيف قصد, حقوقو وصيانة الانسان وكرامة

 تفستَ في كبتَ دور لو الاعتًاف مفهوم أن سبق ما خلبل ومن يبدو ما وعلى, نسبياً  ولو الاجتماعية العدالة تتحقق ثم ومن, والسياسي الاجتماعي
 .والسوسيولوجيتُ الفلبسفة ىؤلاء لدى والتنظيمية ةوالسياسي الاجتماعية الدشكلبت من العديد
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II -  التنظيمية  الذوية: الثاني الدبحث: 

 إلى الاختلبف ىذا ويرجع, وبرديده ضبطو في نسبياً  اختلبفاً  الدفاىيم باقي مثل مثلو الذوية مفهوم يعرفمفهوم الذوية التنظيمية:  -1
      . الدفهوم لذذا والاصطلبحي اللغوي الدعتٌ بتحديد سنقوم لذلك, والدفكرين العلماء بتُ النظر ووجهات الفكرية الدنطلقات اختلبف

 لفظ الاجنبية اللغات وفي...الدنطق في الاتساق أو التطابق على قائم وىو. غتَه وليس ىو ىو الشيء يكون ان لغويا الذوية" :لغتا 1-1
 .(10 ص, 2012, حسنين حنفي)".ىو أي Id الضمتَ من Identite" ىوية"

 بقيت طالدا لنقيضها, مكانها بزلي أن دون ذاتها, عن وتفصح تتجلى... تتغتَ ولا تتجدد التي, ثوابتو ىي الشيء ىوية": اصطلاحا 1-2
 فوقها من ازيلت كلما وجهها ويتجلى, فاعليتها وتتجدد, غتَه عن بها يتميز, للئنسان بالنسبة كالبصمة انها... الحياة قيد على الذات
 ما خلبل من يلبحظ كما,  .(6 ص , 1999, عمارة.) " البصمات من لغتَىا ومكانتها مكانها بزلي ان دون, والحجب الطمس طوارئ

 ىي الشيء ىوية واصطلبحاً , وصفاتو بذاتو الشيء حقيقة ىو الدفهوم ىذا من والدقصود", ىو" الضمتَ من مشتقة اللغة في الذوية بأن سبق
 .  غتَه عن بسيزه والتي, تتغتَ ولا تتجدد التي الأصلية ووحدتو معدنو

 التي الوحدات من بدلا ككل للمنظمة الدوظفتُ انتماء لددى بالدنظمة تتعلق التنظيمية الذوية: "بأن حريم يعرفها :التنظيمية الذوية 1-3
 الدشتًك الفهم إلى تشتَ"  بأنها حمانالر  عبد فايز الدكتور , وعرفها.(328 ص, 2004, حريم)". الدهتٍ بزصصهم لرال أو فيها يعملون

 من الأفراد وكذلك الداخليون, الدنظمة أعضاء بها يرى التي والصورة نشاطها, ولرال ومهمتها بخصائصها يتعلق فيما الدنظمة, أعضاء بتُ
) ". الدنظمات من غتَىا عن نفسها بسييز من الدنظمة بسكن التنظيمية الذوية ىذه ناجحة, غتَ أو ناجحة كانت إذا فيما ذاتها الدنظمة خارج
 أو فيها يعملون التي الوحدات من بدلاً  ككل للمؤسسة العاملتُ انتماء بددى تتعلق( التنظيمية) الدهنية الذوية, .(29 ص, 2010, فايز
 اتصالات تظهر التي الدنتشرة القيم خلبل من إدراكها يتم التي للمؤسسة الدميزة الشخصية... بسثل كما. الضيق الدهتٍ بزصصهم لرال

 الذوية)  كتابو في الدصطلح بهذا Sainsaulieu Renaud سانسوليو رونو جاء, .(16ص, 2018/ 2017, يعقوب) . الدؤسسة
 من العمل جماعة أعضاء تعريف يتم التي الدرجعيات تعتبر التي الدتعددة والانتماءات والقواعد والقيم الدعايتَ كل بسث ل" أنها على( العمل في
 في زملبؤه فيها يقدمو التي الصورة ىي وما ودوره مهامو الجماع أو الفردي الدستوى على سواء - الفاعل يؤدي كيف تفسر فهي لبلذاخ

 من غتَه عن بسيزه, الدختلفة بأشكالو بالتنظيم مرتبط مصطلح ىي التنظيمية بهذا فالذوية, .(417 ص, 2017, مادي, نصر)  .العمل
, التنظيمية والدمارسات الافعال حول مشتًك فهم لذا الدنتمتُ الأفراد لدى -التنظيمية الذوية -ت شَك ل  , معينة اتوصف بخصائص التنظيمات

 .تنظيمية وقيم قواعد لرموعة خلبل من

 :التنظيمية الذوية انواع - 2

 :رئيسيتُ مستويتُ إلى التنظيمية الذوية المجال ىذا في الدختصون صنف

 السمات تكون وقد الجوىرية السمات تتوافر قد اذ ضئيلبً  التنظيمية بالذوية الدعنيون الأطراف شعور يكون: الضعيفة التنظيمية الذوية 2-1
 أنماط لتبتٍ نتيجة الدنظمة ىوية تتغتَ قد. الشعور ىذا لتعميق(  الاستمرارية عامل) الكافي الزمن يدض لم أنو إلا ك لها, الدنظمات على لشيزة

 وقت عليو يدر حتى ضعيفاً  سيكون الذوية في التغيتَ ىذا لكن السائدة, الذوية في تغيتَات أو أخرى ىوية بروز يتطلب لشا جديدة سلوكية
 التي ىي الضعيفة التنظيمية الذوية إن, .(131 ص, 2010, ولزفوظ اللطيف عبد).الدعنية الأطراف كافة أذىان في يتًسخ لكي طويل
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 من غتَىا عن الدنظمة بسيز التي الجوىرية السمات تتوفر لا وبالتالي ضئيلًب, بها التنظيمية لذويةا بدعم الدعنيون الأطراف شعور يكون
 .(54 ص, 2021, كشكوشة, متولي. )الدنظمات

 من غتَىا عن بسيزىا التي الجوىرية السمات وجود عند القوية التنظيمية بالذوية الدعنيون الأطراف يشعر: القوية التنظيمية الذوية 2-2
 الدعنية الأطراف بتُ وأبعادىا ماىيتها على الاتفاق يتم التي القوية التنظيمية فالذوية, السمات تلك على طويل زمن مرور مع الدنظمات,

 اللطيف عبد.  )أدائها مستوى ورفع الدنظمة إدارة لصاح في تسهم ثم ومن تواجهها, قد التي الأزمات بزطي على الإدارة تساعد ك لهم
 القوية الشخصية الذوية بتُ للفرق مشابو والضعيفة القوية التنظيمية الذوية بتُ الفرق بأن الباحث يرى, .(131 ص, 2010, ولزفوظ

 ويساعد, الفاعلتُ بتُ التفكتَ في موحدة واساليب ايجابية لشارسات ترسيخ في يساىم الدؤسسة في قوية تنظيمية ىوية فوجود. والضعيفة
 بتُ التواصل, الفاعلتُ بتُ التفكتَ في الدوحدة للطرق تفتقد الضعيفة التنظيمية الذوية بينما, القرارات لابزاذ مشتًكة أسس وضع على

 اعمالذا اداء يكون الايجابية التنظيمية الذوية عكس عل, اعمالذا تنفيذ في الدؤسسة على سلبي تأثتَ لذا  يكون لذا,  ضعيف يكون الفاعلتُ
 .اىدافها برقيق في النتائج افضل الى الوصول تستطيع قوية الدؤسسة ىوية انتك كلما لذذا, وعلمي مدروس بشكل

 :التنظيمية الذوية أهمية -3

 التنظيمية الذوية تعد للفاعلتُ فبالنسبة, ثانية جهة من وللفاعلتُ, جهة من للمؤسسة الاهمية بالغة قيمة التنظيمية للهوية ان شك من ما 
 الدؤسسة لان, اىدافها وتبتٍ التنظيمية وقيمها بتعليماتها والالتزام بالدؤسسة في والاستمرار الالتحاق في بةوالرغ, استقطاب مصدر لذم القوية

(, أىداف برقيق, تواصل, تعاون, تنظيم, تسيتَ) يرام ما احسن على الدستويات جميع على امورىا تكون, قوية التنظيمية ىويتها تكون التي
 .فيها الفاعلتُ وولاء التزام ثم ومن, الطرفتُ بتُ الاىداف في التوافق ويحقق لدؤسسةا على ايجابا ينعكس بدوره وىذا

 ذي وغتَ شرعي وغتَ مناسب غتَ ىو ما ايضا بردد فهي وبالعكس جدوى وذي ومشروع مناسب ىو ما تقتًح الدؤسساتية الذوية"     
 كفلسفة فهي, للقرار كاطار الدؤسساتية والذوية... الدؤسسة اىداف مع الافراد توافق النهاية في ىو إذن الدؤسساتية الذوية فتأثتَ جدوى,
, .(68 ص, 2004, واخرون شولتز)    ".للشركات الدستدامة التنافسية للميزة مصدرا تصبح ان, الظروف بعض في تستطيع اخلبقية

 يؤثر بدوره والذي العاملتُ الافراد وادراكات اىاتوابذ مشاعر على التأثتَ في الاساسي دورىا خلبل من التنظيمية الذوية اهمية تبرز كما
 وىذا للعاملتُ بالنسبة والتعاون الانتماء روح رفع على التنظيمية الذوية تعمل, و .الدختلفة التحديات مواجهة على وقدرتها الدنظمة على

     .(74 ص,  2014, عباس.  )ادائها مستوى يادةوز  الدنظمة ادارة لصاح في يسهم ىذا وبالتالي, الازمات بذاوز على الادارة يساعد بدوره
 من تزيد للؤفراد فبالنسبة, الدؤسسة مستوى على او العامليتُ للئفراد بالنسبة سواء, بالغة اهمية القوية التنظيمية للهوية بان القول يدكن لذذا

, العمل دوران من وتقلل الفاعلة الدشاركة , وتضمنظيميالتن الالتزام , وتفرضبالدؤسسة العمل في والاستمرار الالتحاق في ورغبتهم بسسكهم
 القوية التنظيمية الذوية فتعتبر للمؤسسة بالنسبة اما, لذا بالانتساب والتفاخر للمؤسسة والانتماء بالولاء الشعور لدى العامليتُ تنميكما 

  .مكانتها من وتعزز, اديوالد الدعنوي الصعيد على تدعمها كما الدؤسسات من لغتَىا للمؤسسة تنافسية ميزة
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III-  التنظيمية الذوية تمتين في الاعتراف مساهمة: الثالث الدبحث:  

 أن إلى تايلور يخلص ىنا من. الذات على الآخر يصبغو الذي وبالاعتًاف, وبالآخر بالجماعة حتما يدر الذات ىذه تشكُّل أن بدا     
 العائلة في الحوار ىذا ويظهر... الدعاصرين الاجتماع وعلماء الفلبسفة من كبتَا عددا ذلك في متبعا حوارية بطريقة تتشكل الحديث الذوية

 مسارىا وتقرر وتظهر تتشكل الذاتية ىذه فإن ضدىم أو معهم العلبقة كانت وسواء, الغرباء جماعات أو الانتماء وجماعات والاصدقاء
 الذات من تشكلها يبدأ الحديث بالدفهوم الذوية بأن سبق الش نلحظ ,.(199, 198 ص ص, 2014, بغورة). ومصتَىا وشكلها

 وىويتك صورتك عنده وتتجسد, الأخر بك يع تًَ ف   ثم ومن, بها ويعتًف, الأول الدقام في ذاتو ويكتشف يدرك أن الفرد على أي, نفسها
                             . الدتبادلعتًاف والا الاعتًاف عملية على كبتَ بشكل يعتمد الذوية تشكل بأن لنا يتضح ىنا من, الشخصية

 أو, العموم وجو على الشيء لذوية وبرديد تعيتُ ىو بدا بالاعتًاف الأمر تعلق سوى, ضروريا ارتباطا بالذوية الاعتًاف فكرة ترتبط"     
 متصل والذوية الذات لتشك أن...  إلى ىونيث , وخلص.(91 ص, 2021, حفيظي) . " شهادة ىو بدا بالاعتًاف الأمر تعلق

, والاستجابة الدطلب بتُ قائمة وحركة ونزاع صراع حصيلة ولكنو, وأولياً  مباشراً  معطى ليس والاعتًاف...  الذوات بتُ الدتبادل بالاعتًاف
 تستطيع حتى اليو تاجبر الذي الذاتي الاستقلبل في مطلبها تلبية الاخرين من تطلب ولأنها, بينذاتي نزاع حالة في دائما توجد الذات ولان
 التجربة بناء بإعادة الاعتًاف أجل من الصراع كتابو في ىونيث قام" , و.(172, 171 ص ص, 2012, بغورة)  .ناجحة ىوية بناء

 العلبقات نسيج داخل وجودىا الذات برقق حتى للهوية مؤسسة ىونيث يعتبرىا التي التذاوتي الاعتًاف أشكال من انطلبقا الاجتماعية
 متميزة معيارية نماذج ثلبثة بتحقيق مرىون تذاوتية علبقات ضمن وىويتهم ذواتهم برقيق الأفراد ويستطيع... الانسانية أو تماعيةالاج

معتٌ - عتٌالد الى بالإضافة ىونيت, قام ىنا (108, 107 ص ص, 2010, بومنير) ." والتضامن والحق الحب وىي للبعتًاف
 مهم بعد ىناكأن  أي, اجتماعية نزاعات خلبل من يتم الاعتًاف ىذا وأن, أضافها التي والأشكال اعالأنو  لرموعة خلبل من, -الاعتًاف

 يستطيع التفاعلية والتبادلات الاجتماعي البعد ىذا خلبل ومن, الاجتماعية الاعتًاف عملية في الصراع بعد ىو الذي, العملية ىذه في
 بان القائلة التأملية الاطروحة إلى ىيجل نموذج يستند, أساسو في" .الذكر سابقة الثلبثة افالاعتً  أشكال وفق وىويتهم ذواتهم برقيق الافراد
ا ذلك, ىيجل فكر انطلبق نقطة الأطروحة ىذه تشكل"... الذوات بتُ الدتبادل الاعتًاف مسبقاً  يفتًض العملي الأنا تشكل  تفصح أنهَّ

مة عن الاجتماعي الدوضوع في  .(126 ص, 2015, هونيث)."(الأخلبقية الحياة)  الدناقبية حول نظريتو إليها فتهد التي الاساسية الس  
 العمل لرال في الذوات بتُ والانصهار التذاوت وىذا, العمل لرال في الأفراد بتُ تذاوت عن نتحدث فإننا العملي الأنا نقول ىنا عندما

 الى أسبقية ىناك تكون أن التأسيس لذذا افتًض وىيجل (,التنظيميةوية في العمل )الذ بالذوية يسمى ما أو, بينهم مشتًك مفهوم الى يؤسس
 .الدؤسسة داخل الاطراف بتُ متبادل اعتًاف ىناك يكون أن أي, التذاوتي بالاعتًاف يسمى ما

 الدرء أن فيعتٍ افالاعتً  ىذا يتحقق لم واذا الشخص, ىوية برقيق شرط الاجتماعية الناحية من الاعتًاف بذربة تعتبر: ىونيت يقول"     
 أن بسكنت أخرى نظرية ىناك , وليس.(111 ص, 2010, بومنير) ". وزوالذا شخصيتو اندثار بإمكانية شعوره يعتٍ لشا بالازدراء يشعر
 ربةلتج ىويتها في تدين البشرية الذوات أنَّ  فكرة, ميد ىربرت جورج عند الاجتماعي النفس علم وباستثناء المحكمة الدقة وبهذه تطو  ر

 لم وإذا, الاعتًافبشكل كبتَ إلى  ومدين مرىون الذوية برقيق أن اشتًط, ىنا ىونيث .(131 ص, 2015, هونيث) . الدتبادل الاعتًاف
 ىتَبرت مع الفكرة وتقاسم تشارك -ىونيث – بذلك يكون وقد, وازدراء ظلم من, عقباه يحمد لا ما يحدث فإنو الاعتًافىذا  يحدث

 الانتماء ىوية تتشكل أن يدكن لا بحيث الذوية وتشكل بالانتماء الاعتًاف بتُ وطيدة علبقة ىناك أن بينوا لباحثتُا من كثتَ إن. "ميد
 تبحث والمجموعات الأفراد ان. Sainsaulieu R حسب لذا الشخص بانتماء المجموعة ىذه تتقبل أو تعتًف أن دون معينة لمجموعة

 اعتًاف أجل من الآخرين مع صراع في يدخل أن يدكن شخص فأي وجود قضية ىي القضية لأن لذا الآخرين باعتًاف الحصول على دائما
 عن البحث أنها على الأحيان أغلب في تؤخذ الدهنية الذوية, و(.230 ص, 2005/ 2004, عيسى بن) ." وجوده واثبات بو المجموعة

 ىذين أن بحيث, الفردية العمل بذارب عبر الدتتالية للتنشئات لزصلة أنها جانب إلى, العمل فضاء إطار في الآخرين قبل من الاعتًاف
 .(  81ص, 2017/2018, يعقوب).وديبار سوليو سان تيار وهما ألا الذوية سوسيولوجيا في الرئيسيتُ الابذاىتُ يدثلبن الدعنيتُ
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 في تتمثل والآخر بالذات الاعتًاف قلتحقي شروط أربعة ( -Sainsaulieu سانسوليو) يقدم الآخر, باعتًاف مرىون الذات برقيق ولأن
 لرال في تفرض التي الذيمنة أشكال كل مقاومة على والقدرة الدهتٍ, الشخصي والدسار جماعي, أو فردي الصاز وبرقيق للمؤسسة, الانتماء

  .( 92 ص, 2013, بجاج) .العمل

 الافراد بتُ الاخوية والمحبة الصداقة علبقات مثل تَ الرسمية,, أي غقانونيا الواجبة غتَ والنشاطات الاستعدادات أن بينوا ىنا فالباحثون
 أو, الفردي الدستوى على الذوية بإسهاب يساىم ما وىذا, بالاعتًاف توحي لشارسات كلها, بدنتسبيها الدؤسسة واىتمام, الدتبادل والاىتمام

بل ربدا يحدث  ,التلبحم ىذا يحدثلبقات الانتماء أو برصل ع أن يدكن لا اعتًاف وبدون(, التنظيمية الذوية) الجماعي الدستوى على
, بهم والاعتًاف وجودىم اثبات أجل من الصراع الى الأفراد يضطر قد الحالات ن في مثل ىذهس وتكثر الصراعات والنزاعات, أي أالعك
 أواصر من وبستن الدؤسسة داخل الاجتماعية روابطال وبساسك قوة من تزيد التي الدعنوية بالجوانب أكثر الاىتمام زاد اليوم الحديثة الدؤسسة وفي

 الفاعلتُ. بتُ الاجتماعية العلبقات
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.IV-  :الخلاصة 

 باقي عن بسيزه شخصية ىوية المجتمع في فرد لكل أن شك من فما, والجماعة بالفرد, والمجتمع بالإنسان خاص   مصطلح ىي الذوية       
 كذلك          .الافراد من غتَه عن بها يختلف وأخرى, غتَه مع الفرد فيها يتشابوقد  والخصائص السمات نم لرموعة من خلبل, الأفراد

 علم في يعرف ما وىذا, الدؤسسات باقيغتَىا من  عن بسيزىا أو بسيزه ىوية معينة مؤسسة أو معتُ تنظيم فلكل, والدؤسسات التنظيمات
 يجعلها ما والخصائص يزاتالد من لذا أي, الدؤسسات باقي عن بسيزىا تنظيمية ىوية لذا مؤسسة لفك, التنظيمية بالذوية التنظيم الاجتماع

, أسباب عدة إلى يرجع فهذا, قوية أو ضعيفة التنظيمية الذوية ىذه تبقى, الدؤسسات باقي عن ولسالفة مغايرة تنظيمية بهوية وتنفرد بزتلف
 .المجال ىذا في والسيطرة تحكمال شأنها من التي الدتغتَات من لرموعة وتداخل

 بالأحرى أو فالاعتًاف, والتطبيق والدمارسة التكلفة حيث من الدتغتَات ىذه وأبسط أبرز من الاعتًاف متغتَ أو مفهوم ولعلى      
, بي أعتًف أي, أنقيمك ,قيمتٍ الدثل يقول, المجتمع في الأفراد بتُ العلبقات وتوطيد بستتُ في مهم دور لو, الذوات بتُ الدتبادل الاعتًاف

 في التنظيمية الذوية تشكل وأليات, والدؤسسات التنظيمات عن نتحدث عندما أما, والجماعات الأفراد مستوى على ىذا, بك أعتًف لكي
 وتشكل تماءبالان الاعتًاف بتُ قوية ارتباط علبقة ىناك أن بينوا الباحثتُ من كثتَ أن أو, الدراسات أثبتت فقد الدؤسسة في أو التنظيم

 حسب لذا الشخص بانتماء المجموعة ىذه تتقبل أو تعتًف أن دون معينة لمجموعة الانتماء ىوية تتشكل أن يدكن لا بحيث, الذوية
Sainsaulieu R .أن المجموعة ىذه على يستلزم فالأمر, الاشخاص من معينة لرموعة مع وتنظيماً  اجتماعياً  يندمج لكي الفرد أن أي 

 النوايا بدافع بسيطة أعمال لرموعة أو, رمزية ومكافئات, معنوية أو مادية لشارسات لرموعة خلبل من, وتتقبلو الأختَ ىذا وبرتضن برتوي
 حتى الدؤسسة في وفقها يتعامل أن فرد كل على التيكذلك  الدمارسات أىم ومن, والدؤسسة العمل زملبء قبل من, الآخرين ابذاه الحسنة

 الأسرة أفراد وعلبقات, الاصدقاء لعلبقاتومشابهة  لشاثلة الدؤسسة في الأفراد بتُ العلبقات تكون أن, الجميع بتُ والتوافق التفاىم يسود
 الأفراد بتُ بالدساواة الدشروعة الفردية الحقوقكذلك أن تقوم بوجبها وتعطي  الدؤسسةوعلى , أنفسهم في ثقتهم فرادالأ يعزز حتى, الواحدة

 الفاعلتُ الأفراد بتُ الاجتماعي التقدير يسود حتي العمل في تعاوني وتقسيم قيمي تشارك ىناك يكون وأن, الذات احتًام يتحقق حتي
 الآراء دمج وفي, الدؤسسة في الاجتماعية الروابط وبستتُ بساسك في الكثتَ تعمل أن بشأنها والدعنوية البسيطة الدمارسات فهذه .والدؤسسة

 .  ومتماسكة, وإلى مؤسسة ناجحة ومتفوقة  قوية تنظيمية ىويةبستتُ وتشكيل  لىإ يؤسس ما وىذا ,الفاعلتُ الأفراد بتُ والتوجهات

, الدمارسات التي توحي بشكل أو بآخر على مضمون بالتشجيع على الدمارسات الإيجابية الدؤسسة قيام بأن القول يدكن الأختَ وفي     
العلبقات والروابط  بستتُ في كبتَ بشكل يساىم يعزز الثقة لدى الجميع, وأناعتًافي, بتُ جميع الأطراف في العمل, من شأنو أن 

من خلبل الدساواة في الامور التي , بدنتسبيها اىتمامها مدى إظهار الدؤسسة خلبل منوذلك ربدا , لدؤسسةالاجتماعية والتنظيمية في ا
 إحساسهم وتعزيزجراءات التحفيزية, والتكليفات, والدهام الدسندة, في الامور تقتضي ىذا الامر, وفي الدكافئات, والإوالعدل ذلك, تقتضي 

 يتجزأ لا جزء أنفسهم يعتبرون بذلك مقابل ما يقومون بو من أعمال ومهام وإلصازات, والشكر والعرفان ,الدتبادل والتقدير والاحتًام بالثقة
التنظيم أو من أجل إلصاح ىذا وبالأعمال الدنوطو بو,  لدواعيدويصبح كل طرف يبذل أقصى جهوده, من التزام بالوقت وا, الدؤسسة ىذه من

, أي أن ىذه الالتزامات وىذا التماىي من طرف الفاعلتُ في الدؤسسة, الناتج التنظيمية الذوية في التمتتُ سر يكمن وىنا ىذه الدؤسسة,
 تتُ الذوية التنظيمية للمؤسسة.  عن الاعتًاف ومنح الثقة من الدؤسسة بذاىهم, ىو الذي سيلعب الدور الكبتَ في بس
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