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  الدؤلف الدرسل *

 

من الباحثين والدارسين الذين سعوا  قطاع واسع انشغاؿالصحة النفسية خلال العقود الأخيرة أهمية بالغة جعلتها محط  اكتست: ملخص
عمل، الأسرة.. إلخ( مستأنسين في ذلك بجملة متنوعة من المؤشرات التي جرى جاىدين إلى طرق ىذا الموضوع في مختلف المجالات الحياتية )المدرسة، ال

طرقو  تطويرىا في ىذا الإطار، والتي تسمح برصد أفضل وتشخيص أكثر دقة لحالة الصحة النفسية للأفراد والجماعات، وىو الإشكال الذي سعينا إلى
عريف بمؤشرات الصحة النفسية )بيان أهميتها، مجالات استخدامها وأصنافها(، ومن والنبش فيو عبر صفحات ىذا العمل، مستهدفين من وراء ذلك الت

 ثمة التعرف على جملة من أىم ىذه المؤشرات المستخدمة اليوم في ىذا المجال.
 . تقبل الذات، التفوق العقلي، الاتزان الانفعالي؛ الصحة النفسية؛ الدؤشراتلكلمات الدفتاح: ا

Abstract: In recent decades, mental health has gained such importance that it has become the focus 
of the concern of a wide range of researchers and scholars who have striven to address this issue in 
various areas of life (school, work, family, etc.), familiarizing themselves with a variety of 
indicators that have been developed in this framework. , which allows for better monitoring and 
more accurate diagnosis of the mental health status of individuals and groups, which is the problem 
that we have sought to dig through through the pages of this work, aiming behind this definition of 
mental health indicators (statement of their importance, areas of use and types), and then 
identifying a number of The most important of these indicators used today in this field. 
Keywords: indicators; Psychological health; self-acceptance; mental superiority; emotional balance  

 

mailto:yamna.ismaili@univ-msila.dz


 

 
 

 109-96ص ص  2022( 3) العدد 10المجلد –ISSN 2352-9555الدراسات والبحوث الاجتماعية  مجلة

 

86 

 :تمهيد

ذي تحولت الصحة النفسية خلاؿ العقود القليلة الداضية إلى واحد من أكثر الدواضيع تداولا على الساحة الأكاديدية، وذلك بفعل الاىتماـ ال
وغتَهما، والتي  ؤسسات الإقليمية والدولية الدختصة، كما ىو الشأف بالنسبة لدنظمة الصحة العالدية، اليونسيفباتت تلقاه من قبل الكثتَ من الد

 سارعت إلى تخصيص أغلفة مالية ضخمة ورعاية برامج تكوين للمختصتُ في ىذا الحقل حوؿ العالم إلى جانب دعم مشاريع البحث في ىذا الدوضوع
 .في لستلف ألضاء العالم

إلى طرقها شتى ميادين ولرالات الحياة الإنسانية، حيث شكلت موضوع بحث في  ،وضوع الصحة النفسيةلد الدتنامية هميةوالأتعاظم ىذا الدى وقد أ
العمري  تدس كل الفئات الاجتماعية على تباينهاومنبع ىذا الاىتماـ يتأتى من كونها مسألة  .ميادين العمل والدؤسسة، الأسرة.. وكذا التًبية والتعليم

 .والجنسي

التحوؿ الذائل والسريع في التكفل بموضوع الصحة النفسية، جعل مسألة رصد ىذه الأختَة لزل نقاش أكاديدي واسع النطاؽ، حيث بات ىذا 
لكوف  و على السلوؾ الإنسالٍ إذ كاف سوي أو غتَ سوي. ونظراأمعرفة مستويات الصحة النفسية من أىم الدتغتَات في الحكم على الشخصية 

قد اختلاؿ مستوى الصحة النفسية يتصف بتعدد أعراضو من ناحية، وتداخلو في بعض الحالات عبر الثقافات وعبر ردود الأفعاؿ من ناحية أخرى، ف
 بات من الدهم بمكاف، إيجاد أساليب لتسهيل معرفة مستويات الصحة النفسية تتصف بالصدؽ والثبات والدوضوعية، حيث أف الأدلة والمحكات

خيص والحكم قاصرا على ما يقولو ويصفو الدفحوص عن نفسو وحالتو شالتشخيصية للاضطرابات النفسية والعقلية ليست كافية، خاصة إذا كاف الت
 (.116 ص. ،2011، أحمد سعيد الحريريالشعورية فحسب )

ت النفسية الحديثة، وذلك رغم أنها ما زالت تسبق عمليات القياس مسألة مهمة جدا في الدراسا ىذا الأمر، جعل من مسألة وجود مؤشرات
التي قد عملية قليلة الاستخداـ في الدنطقة العربية. لا سيما وأف العديد من الدراسات أشارت إلى وجود إشكاليات عديدة في الدقاييس النفسية، و 

ميم الدقياس النفسي كما يجب، أو لعدـ تطبيق يكوف منشأىا عدـ وجود مفاىيم واضحة ولزددة للمتغتَات التي تقاس، أو لعدـ فهم عملية تص
 لذا من الدهم التأكيد على منطقية بناء مؤشرات ومن ثم تطويرىا إلى مقاييس تتلاءـ لدا وضعت لقياسو .الدقياس النفسي بالطريقة العلمية

و وذلك من خلاؿ استهداؼ الإجابة على لفت انتباىنا، ودعانا إلى الخوض في تفاصيل ىذا الدوضوع، لزاولتُ تسليط الضوء علي ىذا الواقع
 النفسية؟الصحة دراسات شرات الدعمول بها اليوم في حقل ما ىي أىم الدؤ  التساؤؿ الأتي:

 :تعريف الدؤشرات لغة واصطلاحا -1

، كما يشتَ معتٌ بأنو الدلالة والعلامة على الشيء، ويعتٍ الربط بتُ الأشياء وفق الدفاىيم والدعالٍ معجم ريبيرحسب  Signalيعرؼ الدؤشر 
إعادة عرض أو إعادة كشف شيئا ما عن شخص ما، وىذه الإشارة قد تدؿ وتعرؼ بشيء  Signeالدؤشر أيضا إلى الإشارات العصبية. كما تعتٍ 

 .(121، 2011، أحمد سعيد الحريري) معتُ عن شيء أخر
ركبة... لتعطي صورة عن الدوقف الراىن بدقة خلاؿ فتًة زمنية عرؼ أيضا، بأنو لرموعة من الدتغتَات قابلة للقياس وتقدـ مفردة أو ميكما 

  (48، 2011)عدنان الزىراء،  لزددة، حيث تقدـ بيانات ومعلومات متسقة عن نظاـ معتُ، طبيعتو، ظروفو، نوعيتو، والتنبؤ بالتغتَات المحتملة..
وقدرتو على مواصلة الحياة  الشخص مدى اتزافعلى  أعراض كاشفة عن وجود خلل واضطرابات مؤثرة بوجود فيقصد بهاأما اصطلاحا، 

 بوصفها: مفاىيم يدكن قياسها والإبلاغ عنها، من خلاؿ أسئلة الدسح أو الدقاييس أو الطرؽ الأخرىأيضا ينظر إليها  . وىناؾ منبشكل سليم
(Heather Orpana & J. Vachon, 2016, p. 133) 
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صحة نفسية، وأف تلك الدؤشرات تختلف في حدتها وأثرىا من إنساف لأخر وفقا قدر من اللفرد بىذا يبتُ أف الدؤشرات تعطي انطباعا بتمتع ا
، 2011، أحمد سعيد الحريري) لبعض الدعطيات الخاصة، لكن لا يختلف الدختصوف بأف وجودىا يعطي دلالات على تدتع صاحبها بصحة نفسية

121) 
أنو لكي تكوف ىذه العلامات لشثلة، يجب ملاحظاتها بعد تغيتَات ملحوظة خلاؿ فتًة  ىنا يجب التأكيد على مسألة غاية في الأهمية، وىيو 

 .)p. 142 2016, d,Guy Rollan(  زمنية قصتَة. ومع ذلك، فإف شدة وعدد الأعراض التي تظهر تختلف من شخص لأخر

باتت أهمية وجود مؤشرات في عمليات القياس النفسي مسألة في غاية الأهمية في  :أهمية استخدام الدؤشرات في حقل الصحة النفسية -2
 الدراسات الحديثة، ومكمن ىذه الأهمية نتلمسو في جملة النقاط الآتية:

  للفئات العمرية الصغتَة، الأمر الذي تكوف لو أثار ايجابية فيما تسمح لنا بالتعرؼ الدبكر على الاضطرابات والدشكلات خاصة بالنسبة
 (07 ،2021 ،عذاري جعفر حسن الكندري) بعد على جميع الدستويات

 الدرض. لشدة الكامل النطاؽ تلتقط التي الدؤشرات تسجيل للسكاف النفسية الصحة وتحستُ الدقيق القياس يتطلب 
 ىذه صحة فإف ذلك، ومع. فقط واحد مؤشر من النفسية الصحة لاحتياجات شمولاً  أكثر صورة متعددة مؤشرات استخداـ يوفر 

   الوقت مرور مع العقلية الصحة لدشاكل ومستدامة صحيحة قياسات على الحصوؿ تعقيد على الضوء وتسلط التحديات بعض تثتَ الدؤشرات
 (Cara Tannenbaum  & Joel Lexchin&, 2009, 177–186)  

  كل الصحة الجسدية، يصعب قياس الصحة النفسية ويعتمد تقييمها غالبًا على عوامل ذاتية وشخصية. لذا فهو على عكس معظم مشا
ما  ،لخاصةأيضًا بمقاومة كل فرد فيما يتعلق بمختلف الدواقف التي يدكن أف تؤثر على صحتنا النفسية. لذلك يتم تقييم الدؤشرات وفقًا لتصوراتنا ا

 .(Guy Rolland, 2016, p. 142)   من شخص لآخرمستواىا الحرج يختلف  يجعل
 ُترسم الدؤشرات صورة شاملة لوضع الصحة النفسية الايجابية والمحددات الرئيسية الدرتبطة بها للأطفاؿ والشباب والبالغت . 

(Heather Orpana & J. Vachon, 2016, p. 36 .) 
  كما أف الكشف عن حالة الصحة النفسية، أو درجة الصحة النفسية للأفراد يتطلب توافر أساليب غتَ سريرية، لأف الأساليب السريرية

 .قد لا تكشف لنا عن درجة الصحة النفسية للأفراد
  والدؤسسات التًبوية لأغراض التشخيص والانتقاء والتوجيو النفسي والتًبوييدكن الاستفادة منها من قبل الدشتغلتُ في العيادات النفسية 

 .(07-06، 2003ياسر نظام مجيد سعيد، )
، أفضى للرصد والتقييم اىتماـ الباحثتُ والدختصتُ في حقل دراسات الصحة النفسية بتطوير مؤشرات :صنوف مؤشرات الصحة النفسية -3

أكثر في كما سنستشفو   ،من التصنيف لذذه الدؤشرات تبعا لمجالات استخدامها تُبروز نوعم، والتي انتهت إلى تعدد لزاولاتهم وتباين اجتهاداتهإلى 
 تي.التناوؿ الأ

في التعاطي مع موضوع الصحة  الرؤى بتُ الدختصتُ على الصعيد العالدي تباينجانب من : يعكس ىذا التصنيف الصنف الأول -4.1
 حيث لم يعد الصحة النفسية .سلبيةال الدؤشراتيجابية و الاؤشرات مادا على نوعتُ من الدؤشرات، وهما الدالنفسية للأفراد والجماعات، ذلك اعت

إيجابية علامات لا بد كذلك من وجود بل فقط غياب الأعراض والعلامات السلبية، وردود الأفعاؿ الدرضية، مثل: القلق، والاكتئاب فقط. تعتٍ 
لسعادة، والاتزان النفسي، وتقدير الذات، وضبط النفس والتوجهات الاجتماعية الايجابية، وحسن اللصحة النفسية، وىي كثتَة منها: 

. ولا يعتٍ الدستوى الدنخفض من الضغوط النفسية تلقائيا، مستوى مرتفعا من السلامة النفسية، أو السواء الدعاشرة، والدشاركة الاجتماعية
 الشخصي. 
العلامات و   Symptomsمن الدؤشرات في قياس الصحة النفسية على عدـ وجود الأعراضيركز ىذا النوع  :الدؤشرات السلبية -4.1.1

Signs   نموذج الدرضي.الأو الدرجات الدنخفضة منها، وىذا ىو 

 ي( أنواع من الدؤشرات، وى04تنقسم إلى أربعة )التي الاضطراب النفسي و  ومن الشواىد الأخرى التي يدكن أف نسوقها في ىذا الإطار، مؤشرات
 كالأتي:

https://scccum.ca/sante-psychologique-indicateurs-et-facteurs-de-risque/
https://scccum.ca/sante-psychologique-indicateurs-et-facteurs-de-risque/
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 على غرار: الإرىاؽ، ألاـ في الظهر، شعور بثقل في الصدر أو الدعدة،، التوتر العضلي، تسارع ضربات القلب الأرؽمؤشرات جسدية :. 
 من أبرزىا نذكر: صعوبة اتخاذ القرار، الإلذاء )النسياف، مشاكل التًكيز والانتباه(، عدـ الثقة، التشاؤـ )النظر إلىمؤشرات معرفية : 

 .ستقبل بطريقة سلبية(، الكوابيسالد
 من شاكلة: العصبية، القلق، الاكتئاب، الغضب، الانفعاؿ.مؤشرات انفعالية : 
 وأبرزىا: الحجج، العدوانية، التقلبات الدزاجية، العزلة وعدـ التعبتَ، مواقف جامدة سلبية، تعاطي الكحوؿ، والإفراط مؤشرات سلوكية :

 .)p. 142 2016, d,Guy Rollan(  في تعاطي الدخدرات
وضع اعتمادا على ىذا النموذج عدد كبتَ من  تأكيدا لدا سبق ذكره، تكشف الدراسات الدختصة التي تدت في ىذا الإطار، إلى أنو قدو

"  كل من:  لصحة النفسية النموذج الدرضي، فعلى سبيل الدثاؿ استخدـا اليوـ في حقل س غالبية الدقاييس الدتاحةتعك ، حيثالاستخبارات والدقاييس
( 1( مقاييس للصحة النفسية لدى كبار السن لتقدير الرضا عن الحياة، وىي: )05خمسة )" Himmelfarb & Murrell ىيميلفارب وموريل

ما يعتٍ أنهما . ( والتوازف الوجدالٍ السلبي5( والتوازف الوجدالٍ الايجابي، )4شعور بالراحة النفسية، )( وعدـ ال3( والاكتئاب، )2سمة القلق، )
 ( مؤشرات سلبية للصحة النفسية.04استخدما على الأقل أربعة )

رش، وات الأختَة، حرر "فصلا تحت عنواف: "مقاييس الذناء النفسي"، وأورد مقاييس لتقدير القلق والاكتئاب. وفي السن باولنجكما كتب   
" مرجعا تحت عنواف: "مقاييس الطب النفسي"، ركزت "قائمة الصحة النفسية" فيو على: الاكتئاب، والقلق، والحالات الذاتية مثل: وفرست، وبلاكر

اض التسعتُ الدعدلة الذي وضعو "جولدبتَج"، وقائمة الأعر  GHQفقد الضبط الذاتي. بالإضافة إلى ذلك، فقد تضمنت مقاييس الصحة العامة 
SCL-90-R " متعددة الأوجو للشخصية  مينيسوتا"، وقائمة: ديروجاتسمن وضعMMPI وغتَىا، وكل ىذه الأدوات مقاييس لاضطرابات ..

 .(13، 2016)أحمد محمد عبد الخالق،  نفسية فقط

ص الايجابية التي تساعده على حسن التوافق : تعتٍ مؤشرات الصحة النفسية الايجابية تدتع الفرد ببعض الخصائالدؤشرات الايجابية -4.1.2
)مرزوق بن أحمد عبد  مع نفسو وبيئتو )الاجتماعية والدادية(، وكذلك تحرره من الصفات السلبية أو الأعراض الدرضية التي تعوؽ ىذا التوافق

 .يجابيويتسق منحى الدؤشرات الايجابية مع التوجو الدزدىر لعلم النفس الا .(45، 2012المحسن العمري، 
يشعر الفرد بالأمن النفسي، وأف حزمة من مؤشرات الصحة النفسية ىي أف:  عثمان لبيب فراج وصموئيل مغاريوسويذكر في ىذا الصدد: 

يكوف ، وأف يتقبل الفرد ذاتو، ويشعر بقيمتو كفرد، وأف يدرؾ قدراتو، ويتقبل حدودىا، وأف يتميز بدرجة مناسبة من التلقائية والقدرة على الدبادأة
ىذه  ناجحا في إنشاء علاقات فعالة ومشبعة مع الغتَ، وأف يكوف واقعيا في نظرتو للحياة، وأف يستمتع بعلاقاتو الاجتماعية وقدرتو على إنشاء

لقدرة إزاء العلاقات في الأسرة وخارجها، وينجح في عملو ورضائو عنو، ويقبل على الحياة بشكل عاـ وحماسو وايجابيتو لضوىا، ويشعر بالكفاءة وا
ىتماما متوازنا مواقف الحياة اليومية ولشارستها الدعتادة، وكذلك إزاء الاحباطات وبعض ظروفها غتَ الدتوقعة أحيانا، ويتسع المجاؿ النفسي لو ويهتم ا

جهة نظره ومواقفو من الأمور بشتى الدمارسات الدعرفية والعملية والتًويحية والاجتماعية، مع وجود فلسفة رصينة متكاملة توجو تصرفاتو وتحدد و 
 .(03، 2013 منتصر كمال الدين محمد موسى،) الدختلفة وتحقق الانسجاـ والتكامل لشخصيتو

: رغم أف الدؤشرات الايجابية والسلبية للصحة النفسية يدثلاف بعداف لستلفاف، إلا أنهما التكامل بين الدؤشرات السلبية والايجابية -4.1.3
يتعتُ عند التخطيط لتحديد معدلات انتشار  يذىب فصيل معتبر اليوـ من الدختصتُ في ىذا المجاؿ، إلى أنو حيثيظلاف مع ذلك متًابطاف. 

للمؤشرات مشتًكة عند عامة السكاف، أف يجري استخداـ مقاييس Epidemiological  الصحة النفسية في الدراسات الانتشارية أو الوبائية
 .(13، 2016أحمد محمد عبد الخالق، )معا  الايجابية والسلبية للصحة النفسية

لراؿ استخداـ الدؤشرات لم يقتصر عند الصنف السابق فقط،  :مؤشرات تشخيصية / تقيمية )فردية/ مؤسساتية( الصنف الثاني: -4.2
ة بالنسبة من أهمية الصحة النفسي ،ينبع الحرص على تطوير ىذا النوع من الدؤشراتلرالات أخرى أوسع. و استخدامو إلى  اتبل توسعت نطاق

 .لا تلتقط الطيف الواسع من الخطورة الذي يديز ىذا المجاؿ عادة ،للمجتمع. حيث أف الدؤشرات السابقة

للكثتَ من الحكومات والذيئات  غاية في الأهميةمسألتاف  اباتت ،والوقاية من مشاكل الصحة النفسية ،إف تعزيز مؤشرات الصحة النفسية
وأنظمة ومؤشرات فعالة لتقييم الصحة النفسية للسكاف. حيث سعت الكثتَ من البلاد  ،ء شبكات معلومات نشطةيستلزـ إنشا تباذلك لالدولية، و 

الدتقدمة إلى تطوير مؤشرات للصحة النفسية بشكل منهجي على أسس نظرية كمشاريع وطنية، وذلك ليس فقط لدسح حالة الصحة العقلية 

https://scccum.ca/sante-psychologique-indicateurs-et-facteurs-de-risque/
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 Hyeree Han & Gong) ساس علمي لصانعي السياسات ومراقبة عمليات ونتائج السياساتللأشخاص ورصد اتجاىاتها، ولكن أيضا لتوفتَ أ

Hyun, 2012, 311-318). 

أو خصائص جميع  ،وىذا النوع من الدؤشرات الصحية لا يتعلق فقط بالحالة الصحية لمجموعة سكانية، ولكن أيضا على الدستوى العاـ
وتصور  ،والبيئة الطبيعية وحجم السكاف وتكوينهم ،وموارد الرعاية الصحية ،ونظاـ الرعاية الصحية ،ةالعناصر ذات الصلة بما في ذلك السياسة الصحي

من خلاؿ الإشارة بشكل شامل إلى الأنظمة والحالات الدتعلقة بتعزيز صحة  ،الناس وقيمتهم. أي أنها تعبر عن الجوانب الكمية والنوعية للصحة
راض. أي أف ىذه الدؤشرات تستخدـ لقياس جوانب لستلفة من نظاـ الصحة العقلية، مثل حاجة المجموعات والوقاية من الأم ،لرموعة سكانية ما

عدد أخصائي الصحة النفسية على ذلك، مثاؿ وك .السكانية إلى خدمات الصحة العقلية، والدوارد الدستثمرة في أنظمة خدمات الصحة النفسية
ة لديزانيات برامج تعزيز الصحة النفسية في الديزانيات الدخصصة لتعزيز الصحة العامة، وتأثتَ خدمات ألف شخص، والنسبة الدئوي 100الدتاحتُ لكل 

 الصحة النفسية على مستهلكي الخدمة )معدؿ الانتحار السنوي، جودة الحياة(
(Hyeree Han & Gong Hyun, 2012, 311-318). 

 ات، يسمح لنا بتحقيق ما يلي:والوصوؿ إلى حسن استغلاؿ واستخداـ ىذا النوع من الدؤشر 
 إيجاد نظاـ مراقبة فعاؿ يوفر معلومات مستمرة وشاملة وفي الوقت الدناسب عن النطاؽ الكامل للصحة النفسية للسكاف. 
 تخطيط موارد الصحة النفسية وتخصيصها، ومراقبة فعالية السياسات والبرامج الجديدة، وتقييم لصاح إصلاح الصحة النفسية حسن. 
 التغتَ الدوري. ات، ورصد اتجاى(في الدوؿ اىاإجراء مسح لدستو  )عبرن الآثار الخطتَة لدشاكل الصحة النفسية لحد مل 
 تحديد أولويات السياسات الوطنية وتقيم الدشاريع  والبرامج في لراؿ الصحة النفسية. 

 (Cara Tannenbaum  & Joel Lexchin, 2009, 177–186) 
الأهمية التي اكتسبتها مؤشرات الصحة النفسية في الدراسات الحديثة، جعلت مسألة : الصحة النفسيةمجالات استخدام الدؤشرات في  -4

التشخيص النفسي والانتقاء الدهتٍ والحكم  للاستخداـ لتشمل كل من: الأساسية استخدامها ليست مقروف بمجاؿ لزدد، حيث اتسعت النطاقات
 .مهنية أو دراسية أو حتى زواجية الاجتماعي، ولدا لذلك من دور في اتخاذ قرارات

وفرز الأعداد  ،ىناؾ حاجة ملحة في الكثتَ من القطاعات إلى وجود طريقة سريعة للكشف عن مستويات الصحة النفسية ،بات اليوـ كما
ا من الاختبارات النفسية العميقة، الدقاييس الدقننة والدقابلات النفسية، أو مزيد :الكبتَة من الناس، ليتمكن بعدىا من استخداـ أدوات أكثر دقة مثل

 .من الدناىج أو الطرؽ التي يتم استخدامها لجمع البيانات الدختلفة عن الدفحوصتُ "مؤشر الكشف"ولعل نظرية 
بل أنو من  من الاستًاتيجيات والتطبيقات للحكم على الانطباعات والحالة النفسية التي تؤثر على الأفراد في صنع القرار، ،كما تعد طريقة الدؤشر

خاصة في لراؿ القياس الكمي  ،بهدؼ التمييز والتفريق بتُ الدستويات الدختلفة ، وذلكالدمكن تطبيق نظرية الدؤشر في أي من لرالات علم النفس
 .(117، 2011، أحمد سعيد الحريري) للأداء
ا الدؤشرات اليوـ في لراؿ الدراسات النفسية عموما الأهمية الكبتَة التي باتت تحظى به :الجهود الدولية لترقية مؤشرات الصحة النفسية -5

والصحة النفسية تحديدا، جعلت السعي إلى تطويرىا مسألة مطروحة بقوة في أوساط الدختصتُ وعلى جميع الدستويات. حيث لصد أنو مثلا على 
يسعوا لتوثيق ميع الأخصائيتُ النفسيتُ أف مطالبتها لجاىتماـ بالغ بهذا الأمر، تجلى في  الجمعية الأمريكية لعلم النفسالصعيد الأكاديدي أبدت 

  .(117، 2011، أحمد سعيد الحريري) الدؤشرات والدقاييس النفسية في وحدات النظاـ العالدي
 العامة الصحة مشاريع لستلف من كجزء العقلية الصحة مؤشرات لتطوير مشاريع ىناؾ كانت سنوات لعدةأما على الصعيد الدؤسساتي، ف 

حيث بدأ مشروع عمل مدتو سنتاف . (Viviane Kovess-Masféty, 2003, 53-57) البلداف ىذه من كل من باحثتُ تضم التي الأوروبي تحادللا
، وذلك في إطار برنامج الدراقبة الصحية التابع للمفوضية 1999، في بداية عاـ stakesلإنشاء مؤشرات الصحة النفسية في أوربا بالتنسيق مع 

 الأوربية.
 دمج يتمل. النفسية الصحة لدؤشرات منسقة تعاريف على والاتفاؽ ،والدؤشرات الدوجودة الدعلومات أنظمة عن الدعلومات جمع إلى ،الدشروع يهدؼ

 تبادؿ نظاـ ىيكل ،(ECHI) الأوروبي للمجتمع الصحي الدؤشر مشروع ابتكر. شامل أوروبي صحي مراقبة نظاـ في ىذه النفسية الصحة مؤشرات
 (.HIEMS) الدستقبلي الصحية الدؤشرات دورص

 ،بهذا البلد الصحة لوزارة التابع الصحية السياسة أبحاث برنامج قبل من لشوؿ ،أكبر مشروع من جزء الصحية الدؤشرات، فقد شكلت كندأما في 
 . حاليًا الدستخدمة تلك من الدرض شدة من أوسع نطاقًا تغطي التي العقلية للأمراض الدتاحة الدقاييس تقييم إلىوالذي يسعى القائموف عليو، 
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(Cara Tannenbaum  & Joel Lexchin&, 2009, 177–186) 
الجهود الدتًاكمة في لراؿ الدراسات النفسية، مكنت الدختصتُ في ىذا الحقل من تطوير لرموعة واسعة من  :أىم مؤشرات الصحة النفسية -6

السوية، والأشخاص ذوي  اتالسلوكي ويوالتي على أساسها يدكن التمييز بتُ الأشخاص ذ مؤشرات الصحة النفسية بمعنييها السلبي والايجابي،
 .(31، 2010طو عبد العظيم حسين، ) السلوكيات الدضطربة

ن دورة مراحل معينة م سمةوالديزة العامة التي تطبع ىذه الدؤشرات، ىو أنو يتم تطبيقها على الفئات العمرية الدختلفة، رغم أف بعضها يكوف عادة 
صنا على عرض جانب واسع منها، مراعتُ في تحديدنا لذا على ما تزخر بو الأدبيات ذات الصلة التي توفرت لنا ر حياة الإنساف، وىي الدؤشرات التي ح

 .في ىذا الإطار
يكرىها، أو يشعر : يعد من الشروط الأساسية للصحة النفسية. فلا يدكن أف يتمتع بالصحة النفسية فردا يرفض ذاتو أو تقبل الذات -8.1

التي تتسم غالبا بالفجاجة والدبالغة و  ،بمشاعر الدونية أو الامتهاف للذات، لأف مشاعره السلبية سوؼ تدفعو إلى إتياف الكثتَ من أساليب السلوؾ
الآخرين، وىو لا يستطيع  وعدـ التعقل، ليحسن صورتو أماـ نفسو وأماـ الآخرين. كما يصعب أف نتصور أف يحمل الفرد مشاعر إيجابية حقيقية لضو

 (140، 2012)علاء الدين كفافي،  أف يحمل مشاعر لشاثلة لضو نفسو
أف يكوف لدى الفرد استعداد دائم لفهم ذاتو وفهم استعداداتو وإمكاناتو، أي تقييم نفسو وتقويدها واستغلاؿ قدراتو إلى أقصى حد  بمعتٌ أخر،

نونة الفرد وحجر الزاوية في شخصيتو، وكلما كاف مفهوـ الفرد للذات موجبا ومتماشيا مع قدراتو لشكن ووضع أىداؼ يدكن تحقيقها. فالذات ىي كي
 وإمكاناتو، كلما تدتع بالصحة النفسية.

كما يحبها ويحتًمها عندما   ،تقدير الذات بأنو: القدرة على أف يحب الفرد نفسو ويحتًمها عندما يخسر تداما ماكفلن: يعرؼ تقدير الذات -8.2
ر ىو أكثر من لررد شعور طيب تجاه الذات والصازاتها إذ يتعلق بالطريقة التي لضكم بها على أنفسا وعلى قدرتنا وعلى رؤية أنفسنا من منظو ينجح، و 

رجة كافية، لدا فيعرؼ تقدير الذات بأنو: نظرة الفرد الإيجابية إلى نفسو، بمعتٌ أف ينظر الفرد إلى ذاتو نظرة تتضمن الثقة بالنفس بد جاردارقيمتنا. أما 

 .(181 ،2019 )عفراء إبراىيم خليل العبيدي، تتضمن إحساس الفرد بكفاءتو وجدارتو واستعداده لتقبل الخبرات الجديد
القدرة على تحقيق الذات والاتجاىات الايجابية لضو الذات والحياة، وتقبل الدظاىر الدختلفة للذات بما فيها من  عن كما يعبر ىذا الدؤشر أيضا،

أي الشعور  ،انب ايجابية وأخرى سلبية، أي مدى القدرة على تكوين موقف ايجابي تجاه نفسو، أي الاعتًاؼ بقبوؿ جوانب متعددة من النفسجو 
 .(12 ،2013 ،سمية أحمد الجمال) الايجابي تجاه الحياة الداضية

منذ أواخر الستينات وأوائل السبعينات الديلادية من  أضحى ، فقدمن أىم الخبرات السيكولوجية للإنسافيعداف تقدير الذات والشعور بها  وكوف
، من أىم الدفاىيم وأكثرىا انتشارا  الأمر الذي جعل الكثتَ منهم ربطو العديد منهم بالدتغتَات النفسية الأخرى، حيث  بتُ الباحثتُ.القرف الدنصرـ

اىرة سلوكية يفتًض أنها قابلة للقياس، وبتالي فإنو يدكن معالجتها وتناولذا النظريات الدرتبطة بالذات، فمفهوـ تقدير الذات يدثل ظمهتمتُ بدراسة 
  فض أي من جوانبها أو صفاتها. بطريقة علمية، ويتًتب على ذلك أنو يدكن قبوؿ أو ر 

فيما يتعلمو الفرد عن يتصل اتصالا مباشرا بمفهوـ الذات، لأف أحكاـ القيمة متضمنة ومكمن الأهمية التي ينطوي عليها ىذا الدؤشر، ىو أنو 
 ،سواء فيما يتعلق بأوصافو أو سلوكو اليومي. فتقدير الذات ىو التقييم العاـ لدى الفرد لذاتو في كليتها اتجاىو،نفسو، وفي ردود أفعاؿ الآخرين 

، ومدى أهميتها، وجدراتها وتوقعاتو وخصائصها العقلية والاجتماعية والانفعالية والأخلاقية والجسدية، وينعكس ذلك على ثقتو بنفسو وشعوره لضوىا
 .منها في لستلف مواقف الحياة

 ، وهما: رئيسيتُ إلى قسمتُإلى التوصل لتقسيم ىذا الدؤشر علماء النفس قاد توسع الاىتماـ بمفهوـ تقدير الذات و 
 لصاحات، فيبتٌ  توصل إليو من ، فيحصل الرضا بقدر ماأعمالوخلاؿ من : وىو التقدير الذي يكتسبو الشخص التقدير الذاتي الدكتسب

 .من إلصازات دهعلى ما يحصىنا التقدير الذاتي 
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 يعود إلى الحس العاـ للافتخار بالذات، فليس مبنيا  أساسا على مهارة لزددة أو إلصازات معينة، فهو يعتٍ أف التقدير الذاتي الشامل :
 .التقدير الذاتي العاـ، وحتى وإف أغلق في وجوىهم باب الاكتساب الأشخاص الذين أخفقوا في حياتهم العملية لا يزالوف ينعموف بدؼء

ز والاختلاؼ الأساسي بتُ القسمتُ سالفي ذكر، يكمن في التحصيل والإلصاز الأكاديدي، فالتقدير الذاتي الدكتسب تقوـ على فكرة: إف الإلصا
في مرحلة  ثم يتبعو التحصيل والإلصاز ،تقوـ على أف التقدير الذاتي يكوف أولايأتي أولا ثم يتبعو التقدير الذاتي، بينما فكرة التقدير الذاتي الشامل 

 .(145-144، 2015)أحمد عبد اللطيف أبو أسعد، لاحقة 
أف الطاقة العقلية للإنساف تعد مظهرا من مظاىر صحتو النفسية، تلك الطاقة  ،: أكد الدختصوف في لراؿ الصحة النفسيةالتفوق العقلي -8.3

بحيث يستجيب للأحداث والدوضوعات والأشخاص وحتى الأزمات  ،لى تحقيق ذاتو، وإشباع حاجاتو وتنمي قدرتو على التفكتَ الدنظمالتي تساعده ع
 تعبر عن خصائص شخصيتو السوية. ،التي يتعرض لذا استجابة تكاملية

إلى تحستُ أوضاعها من جهة، وبناء شخصية أبنائها بناء إباف شعور المجتمعات البشرية بحاجتها  ،وقد بدأ الاىتماـ بدراسة ظاىرة التفوؽ العقلي
)أديب محمد  من إسهامات عملية وعلمية لخدمة وتطوير لرتمعاتهممستقبلا نفسيا سليما من جهة أخرى. وذلك نظرا لدا سيقوـ بو ىؤلاء الدتفوقوف 

 .(70-69، 2009الخالدي، 
التفوؽ العقلي، وكانت كلها تفيد معتٌ الامتياز الذي يبديو الفرد في أي لراؿ من ظهرت تعريفات شتى لتحديد مفهوـ  ،ونتيجة لذذا الاىتماـ

 على أف تكوف مرتبطة بنشاطو العقلي. ،المجالات
ولقد كاف للجهد الدائب الذي بذلو الدهتموف بدراسة التفوؽ العقلي، إف اتخذوا لأنفسهم مناحي لستلفة في سبيل ذلك، فمنهم من سعى إلى 

القياس العقلي، ومنهم من اىتم بتحستُ أساليب الرعاية النفسية وتوفتَ شروط الصحة النفسية في تنشئة وإعداد الدتفوقتُ عقليا،  تطوير عمليات
 .ومنهم من نادى بتوفتَ الشروط التًبوية والددرسية لذم وإنماء قدراتهم

، حيث تتبع للتعرؼ على الخصائص الدختلفة التي يتميز بها الدتفوقوف terman تيرمانـ بها اومن أبرز الجهود في لراؿ التفوؽ العقلي، تلك التي ق
معتمدا على معامل الذكاء الدرتفع كمحك للتعرؼ على الدتفوقتُ عقليا، حيث اختارىم من بتُ الذين وصلت  ،طفل 1500في ىذا السبيل حوالي 

عدد أخر لا بأس بو من الباحثتُ، على غرار كل من:  يرمانتفأكثر. وحذا حذو  120إلى  بينيو -ستانفوردمعاملات ذكائهم بحسب اختبار 
أف  ،دافيدسون، وتروسلو، وعبد السلام عبد الغفارأمثاؿ: من  في حتُ ترى لرموعة أخرى من الباحثتُىولنجورث، ىيلدريث، ولويس وموسو. 

 لتمييز الدتفوقتُ عقليا عن غتَىم.( كحد أدلٌ يكفي 120ذكاء قدره ) اعتماد معامل
ولكنهم لا  ،قد لاحظوا أف بعض الأفراد يظهروف تفوقا في التحصيل الدراسي والأداء في لستلف المجالات ،أف ىناؾ عددا أخر من الباحثتُإلا 

لذذا فهم يروف أف اعتماد معامل الذكاء كمحك وحيد للتفوؽ العقلي غتَ كاؼ للتعبتَ عن  .يصلوف إلى معامل ذكاء مرتفع إذا ما قيس ذكاؤىم
التي أوضحت بأف مقاييس الذكاء لا تقيس سوى عددا لزدودا من القدرات و  ،ى العقلي والوظيفي للفرد، وأشاروا  إلى نتائج دراساتهم العامليةالدستو 

إلى  ،بةجاالعقلية للفرد. فضلا عن أف اختبارات الذكاء قد تتأثر نتائجها بفعل تأثتَ بعض العوامل الشخصية للفرد، كالثقة بالنفس، والرغبة في الإ
 .(70-69، 2009)أديب محمد الخالدي،  جانب ثراء البيئة أو فقرىا بالدثتَات الثقافية

إلى اتجاه أو حالة عقلية تبتُ مدى رغبة الفرد في الإلصاز والنجاح، ولدا كانت ىذه  ،: يشتَ مفهوـ الدافعيةالدافعية والدافع إلى الانجاز -8.4
أحمد &  محمد إبراىيم السفاسفة) وجودىا بتُ الأفراد جميعهم وبمستويات متباينة يدكن قياسها والتعرؼ إليها الحاجة اتجاىا أو حالة عقلية، فمن الدتوقع

تحرؾ الفرد للقياـ بسلوؾ معتُ في تجاه معتُ  ،بأنها حالة فسيولوجية نفسية داخليةأيضا، كما ينظر إليها   .(245 ،2014 عبد الحليم عريبات،
تحقق ىذا الذدؼ يشعر الإنساف بالضيق والتوتر حتى يحققو. فاستثارة دافعية التلاميذ والطلاب وتوجيهها وتوليد لتحقيق ىدؼ لزدد، وإذا لم ي

طرؽ فعالة في معالجة الدعلومات التي يتعامل معها الطالب اىتمامات لديهم، يجعلهم يقبلوف على لشارسة أنشطة تعليمية متنوعة بأداء عالي، وإلى تبتٍ 
، في حتُ يؤدي نقص الدافعية إلى ضعف التحصيل الدراسي، فالأطفاؿ والدراىقتُ (19، 2015محمد السيد حسين بوبكر، ) أثناء عملية التحصيل

الدعلموف بأنهم لا يبذلوف اىتماما بالأشياء والعلاقات، وتثبط الذين لا توجد لديهم دافعية عالية لا يبذلوف جهدا يتناسب مع إمكانياتهم، ويصفهم 
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محمد ) خرينهمتهم بسرعة، ولا يجدوف في الددرسة شيئا يجذب انتباىهم لفتًة طويلة، ولا يبدوف حماسا في الدواقف التي تشتَ اىتماما لدى زملائهم الآ
 .(245 ،2014 إبراىيم السفاسفة & أحمد عبد الحليم عريبات،

أو يدكن لو أف  ،الدافعية إلى أنواع عديدة، أبرزىا الدوافع الشعورية واللاشعورية، فالأولى ىي تلك التي يشعر الشخص بوجودىا ويعيها وتصنف
يدفعو يستدعيها أو يتذكرىا إذا سئل عنها. والثانية أي اللاشعورية، ىي تلك التي تدفع الإنساف إلى للقياـ بسلوؾ معتُ دوف أف يعرؼ ما الذي 

 للقياـ بهذا السلوؾ. وكثتَا ما تكوف الدوافع اللاشعورية غطاء أو رد فعل لدوافع لا شعورية دفينة.
 كما توجد ىناؾ أيضا الدوافع الفردية، ويتميز بها الأفراد عن بعضهم البعض، فقد يكتسبها بعضهم لخبراتو الخاصة، والبعض الأخر يكتسبها

محمد ) ع الجماعية، والتي تصدر عادة عن أكثر من شخص، أي عن جماعة أو عن شخص ضمن جماعة صغتَةلأنو يديل إليها. وذلك في مقابل الدواف
 .(22 ،2015 السيد حسين بوبكر،

تعتبر السعادة النفسية مفهوـ رئيسي في علم النفس الايجابي، وذلك لم لو من مكانة بارزة في تاريخ الفكر الإنسالٍ، : الشعور بالسعادة -8.5
لارتباطها بالحالة الدزاجية الايجابية، والرضا عن الحياة وجودتها وتحقيق و  ،لثقافات الدختلفة إلى السعادة بوصفها ىدفا أسمى للحياةجميع ا تحيث سع

 .الذات والتفاؤؿ
 سيدوتج ، الحياةيعتبر قريب إلى حد ما من مفهوـ جودة الحياة، والذي يعتٍ شعور الفرد بالسعادة والرضا من أجل تحقيق الدعتٌ في ،ىذا الدعتٌ 

من أجل أف يحيا ويتصرؼ بحرية  ،أىدافو وقيمو الخاصة، والتي ىي نتاج مدى قدرتو على التطور والنمو بالشكل الذي يجعلو قادرا على تحقيق أىدافو
 (02 ،2013 ،سمية أحمد الجمال) وسعادة، ويصبح وجوده متميزا عن الآخرين وذا طابع واضح يعكس اتجاىاتو

تظهر من خلاؿ زيادة الحيوية والنشاط للجسم  ،استجابة عضويةأيضا ليست حالة ذاتية فحسب، ولكنها  أف السعادة FROMM فرومويذكر 
من  ،الشعور بعدـ السعادة، إذ تتأثر الاستجابات العضوية وتكشف عن ذاتهاالحاؿ مع والتمتع بالصحة والقدرة على بذؿ أقصى الجهد، وكذلك 

خداعا، ما لم تنبع من تطل  هالسعادة من وجهة نظر فية، وىبوط في معدلات الحيوية والطاقة والنشاط الجسمي. خلاؿ اضطرابات نفسية جسم
"فيصف السعادة بأنها "الدرجة التي يحكم  فينهوف. أما " (77-76، 2014، بسنت محمد مصطفى) التفاعل الجسمي السليم لطاقة أعضاء الجسم

الحاضرة بوجو عاـ، ومن ثم فإف السعادة تشتَ إلى حب الشخص الحياة التي يعيشها واستمتاعو بها، وتقديره فيها الشخص إيجابا على نوعية حياتو 
 .الذاتي ككل"

"، الشعور بالسعادةىذه التحليلات وأخرى كثتَة غتَىا لا يتسع الدقاـ لذكرىا كلها، والعاكسة لددى التعمق الباحثتُ في دراسة تفاصيل وخبايا "
يدكن أنو أف كل الصحة النفسية في السعادة، و نفسية تختلف في النتائج التي خلصت إليها إزائها. ففي الوقت الذي رأى فيو البعض جعلت البحوث ال

على الجانب لاىتمامها ز بعض الدقاييس يتركوىو ما يتجلى عمليا بوضوح في  ،فقط من خلاؿ الإجابة على سؤاؿ واحد ووحيدىذه الأختَة قياس 
 أو التعبتَ عن الرضا عن الحياة ،أخرى اىتمامها إلى الجانب الدعرفي التأملي ، في حتُ وجهت مقاييسسعادة، أي الشعور باعتداؿ الدزاجالانفعالي لل

 ها،كلأو لسرجات الصحة النفسية وليس   السعادة أحد أىم مظاىريعتبر  ،من الباحثتُكبتَ لصد فصيل  . (77-76، 2014، بسنت محمد مصطفى)
 .(488، 2017)بن شريك عمر & شنيخر عبد الرحمان،  ا مقياس من عديد الأبعاد والبنودويخصصوف لذ

 & Myers  مايرز ودينر" تأكيد ىذا الرأي، الدتجاوز لفكرة حصر السعادة في بعد واحد، نتلمسو بوضوح فيما يذكره بوضوح كل من: 

Diener"، شخصي تتحدد على أساس أف الدرجة الدرتفعة من الذناء ال "باف فيو إلى ، والذي يذىمن ىو السعيد؟: في عرضهما الدهم والدوسوـ ب
أف الدراسات كشفت أف  ،: تكرار الوجداف الإيجابي، وعدـ تكرار الوجداف السلبي، والإحساس بالرضا عن الحياة. ويضيفاف(03) مكونات ثلاث

أنو يدكن  ،مايكل أرجايليرى في حتُ . لدرأة، للأسود والأبيض، للغتٌ والفقتَالسعادة والرضا عن الحياة متاحة بنفس القدر للصغتَ والكبتَ، للرجل وا
أو بوصفها انعكاسا لدعدلات تكرار حدوث الانفعالات السارة، وشدة ىذه  ،فهم السعادة النفسية بوصفها انعكاسا لدرجة الرضا عن الحياة

الرضا عن الحياة ولرالاتو الدختلفة، والاستمتاع والشعور بالبهجة، عتبار، وىي: ( عناصر للسعادة في الا04الانفعالات، لذلك ينبغي أف نأخذ أربعة )
 (03-02، 2013سمية أحمد الجمال، ) والعناء بما يتضمنو من قلق واكتئاب، والصحة العامة
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إليها؟ وكيفية التعاطي معها ىل  الذي انطبعت بو رؤى الباحثتُ لدسألة السعادة، والعاكس لتعدد منظورات وزوايا النظر التباين السالف الذكر
 .للحالة السوية التي يسعى الإنساف إلى إشباعها إلا أنو بالدقابل لا يختلف على كونها تعد مؤشر ىاـ ،؟ .. إلخىدفا أساسيا أـ ثانويابوصفها 
ل الكثتَ من المجتمعات الدبدعة : تسود القيم في كل المجتمعات، وتعد مؤشرا مهما على نضجو وفهمو لدوره في الحياة. ولعامتلاك القيم -8.6
تسودىا قيم معينة أوصلتها لذذه النجاحات وىذه الإبداعات. فالتصور الذي يحملو الإنساف، ونظاـ القياـ الذي يرتبط بو، يتًؾ أثره في  ،في حياتها

الرئيسية في الحياة الإنسانية، لأنها تشمل جميع  سلوكو سلبا أو إيجابا، وينعكس ذلك الأثر على ستَ المجتمع وبناء حضارتو. وتعد القيم أحد الركائز
 ق إنسانيتو.مظاىر النشاط الحيوي للفرد والمجتمع، فهي تضبط الفرد وتوجو فكره وسلوكو إلى ما يعود عليو بالختَ، وتحفزه إلى الارتقاء بنفسو وتحقي

ديد الأىداؼ التًبوية لتكوف معبرة عن طبيعة الإنساف وطبيعة لا يدكن تحفوتعد القيم الضابط والدعيار الأساسي للسلوؾ الفردي والاجتماعي، 
ب. ونظرا لأهمية المجتمع إلا عن طريق القيم، الأمر الذي يؤكد الحاجة إلى الدسؤولية الدشتًكة بتُ مؤسسات المجتمع في تعميق القيم وتنميتها لدى الشبا

ا، حيث إف التًبية عملية تراكمية لا بد فيها من البناء وتكميل ما م  غرسو والعناية بو، فتًة الشباب وضرورة تنمية القيم الاجتماعية لديهم والعناية به
 وتنمية القيم الاجتماعية الدطلوبة لديهم. ،تنشئتهم التنشئة السليمة بغية ،تكاتف جميع حلقات ومؤسسات النظاـ الاجتماعيمن فلا بد حينئذ 

دراسة علمية، ما أحدثتو الثورة العلمية والتكنولوجية وغتَىا من عوامل التغتَ الثقافي في إعادة ولعل من أىم العوامل التي حتمت دراسة القيم 
)أحمد عبد  ءتشكيل الكثتَ من معارفنا ومفاىيمنا في الحياة، الأمر الذي أدى إلى التذبذب وعدـ الاستقرار في القيم الدوروثة والدكتسبة على حد سوا

 .(145-144، 2015اللطيف أبو سعد، 
وىو الحالة التي يصل إليها الإنساف الراشد خلاؿ نموه النفسي، حيث أف الفرد يكبر في السن  :الاتزان الانفعالي )النضج الانفعالي( -8.7

يظهر  الذيو  ،. والنضج في ىذه الأشياء بكاملها يؤدي إلى النضج الانفعاليوتنضج وظائفو النفسية وقدراتو العقلية والفكرية ،وتنمو أعضاؤه الجسمية
ية. كما من خلاؿ تحرر الفرد من السلوكات التي كاف يقوـ بها في طفولتو، كالتمركز حوؿ الذات، والاعتماد على الآخرين، والخوؼ من تحمل الدسؤول

أثر بالنقد الطفيف أو في عدـ تأثر الفرد بالدثتَات الانفعالية التافهة التي تستثتَ الأطفاؿ. فالشخص الناضج قد لا يتأيضا، يظهر النضج الانفعالي 
عالاتو الدلاحظات العابرة، وقد لا تثتَ غضبو نكتة قد تعرض بسلوكو أو بأفكاره بل يضحك عليها. ومن جهة ثالثة، فإف الفرد الناضج يعبر عن انف

عن التهور والاندفاع، كما  تعدامببطريقة متزنة، حيث أنو لا يثور لأتفو الأسباب، ويكوف قادرا على ضبط نفسو في الدواقف التي تثتَ الانفعاؿ، 
 .(61، 2005)سعيد بحير،  يستطيع تأجيل رغبتو العاجلة إلى وقت أخر

، ويعد النضج الانفعالي  من التوافق مع الآخرين  ولأنو يحقق للإنساف التوازف الوجدالٍ الذين يدكن ،من أىم أسس الصحة النفسية للفرداليوـ
سببها  ،كثتَ من الأمراض النفسية والاضطرابات السلوكية التي يعالٍ منها الناسالف كما ألائم لإمكانياتو.  وتحقيق رغباتو، وإشباع حاجاتو بشكل م

تؤدي إلى  الأخرى، من الانفعالاتذلك  وغتَ ،والشك في الآخرين ،والغتَة الشديدة ،اضطرابات الوظائف الانفعالية للفرد. فالخوؼ الشديدأيضا 
عاناة من الخوؼ الشديد أو الديعانوف من اضطرابات انفعالية ك ،غلب الأفراد الذين يذىبوف عند الأخصائي النفسالٍأف .الاضطرابات السيكولوجية

  .. إلخ.القلق الشديد من أشياء تافهة العجز عن التحكم في انفعالاتهم، أو ، أوالاكتئاب
 أبرزىا: ،عوامللرموعة من الويتوقف النضج الانفعالي على 

 .ضمن سلامة الجهاز العصبي والغدديتوت ،يةالعوامل الوراث -

أو القسوة على  ،وطريقة معاملتو التي تتسم إما بالتدليل الزائد عن الحد ،وتشمل التًبية التي يتلقاىا الفرد منذ طفولتو ،العوامل الاجتماعية  -
 .(62، 2005)سعيد بحير،  الطفل ومنعو من إشباع رغباتو في اللعب والاكتشاؼ

الإنساف في تفاعلو مع بيئتو الدادية والاجتماعية عن سلوؾ لا يخرج عن كونو نوعا من أنواع التكيف مع البيئة. وىذا  يفصح :التكيف -8.8
ت النوع من التكيف يدكن تسميتو "التكيف النفسي". وىذا ما يجعل من حالات التكيف الدناسب، دالة بوجو عاـ على الصحة النفسية، وأما حالا
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فإنها تفصح عن الضراؼ في الصحة النفسية. أي أنو إذا كاف ىناؾ شخص لا يتكيف نفسيا بشكل مناسب مع بيئتو التكيف غتَ الدناسب، 
 .(04-03، 1952)عبد العزيز القوصي،  شك في صحة حالتو النفسيةفإف ذلك يؤثر بلا الاجتماعية أو الدادية، 

تشكل بنظر الكثتَين معيارا لشتازا للصحة النفسية، وىو إف لم يكن الدعيار الأفضل نوعية وطبيعة العلاقات التي تبتٌ بتُ الإنساف ولزيطو،  لذا فإف
 .فهو بالتأكيد أكثر الدعايتَ بداىة. وما من شك في أف السلوؾ ينم عن غرائز الفرد

 ية، إنما عكس ذلك تقريبا.ولدفهوـ التكيف حدوده، فإذا ما اعتبرنا التكيف لررد تقبل سلبي للمحيط، فهو لا يكوف دليلا قيما للصحة النفس
 يدكن للامتثالية أف تكوف مظهرا عصابيا. إف التكيف لا يبدو صالحا إلا أخذ في ديناميتو. فهو يظهر إذف أشبو بنتيجة نوع من التوازف أو حيث

 والذي يفرض تغيتَات من كلا الجهتتُ. ،التوفيق الذي يتم بتُ الإنساف والواقع
لنحو، فإنو يفتًض أف الشخصية ترتاح إلى الوضعيات التي تصادفها بشكل مألوؼ خلاؿ الحياة، ولا يوجد فالتكيف إذا ما فهم على ىذا ا

 .(55 ،1992 ،فرانسوا كلوتيو) صفة أو قاعدة سحرية للتوصل إليو. فالمحيط من العائلة إلى المجتمع كلو مرورا بالدؤسسات، يقدر على الدساعدة
 وهما: وينقسم التكيف إلى صنفتُ رئيسيتُ، 

 مع الواقع، ومواجهة الأزمات وتحمل الفشل والنظرة الواقعية  أقلمالشعور بالارتياح مع الذات والقدرة على الت ويعتٍ: التكيف الذاتي
تجنب الشعور كذا و  ،للذات من حيث القدرات والإمكانيات، وتقليل الفجوة بتُ الطموحات والقدرات، وتقبل الذات والتقييم الدوضوعي للذات

 .لنقص والعجزبا
 الحفاظ على العلاقات التي تتسم مع تكوين العلاقات والتفاعلات الاجتماعية الناجحة وتجنب العزلة، ويبرز في : التكيف الاجتماعي

 .(06 ،2021 عذاري جعفر حسن الكندري،) بالتعاوف والتسامح والإيثار، والقدرة على التعايش ومسايرة قيم ومعايتَ المجتمع وتقبلها
يعرؼ التوافق بأػنو درجة الدلائمة بتُ الفرد والظروؼ النفسية والبيولوجية والاجتماعية. فالشخص الدتوافق نفسيا يشعر : وافق النفسيالت -8.9

نشوة داخلية، فهو راض عن نفسو رغم وجود من حتُ لأخر بعض العوائق والاحباطات التي تصادفو. حيث يستمر في العمل من أجل تحقيق ب
فإف الشخص الدتوافق  ،شعر أف ىذه الأىداؼ غتَ واقعية أو يصعب تحقيقها، يحاوؿ تعديلها حتى تتماشى مع قدراتو. وإلى جانب ىذاأىدافو، وإذا 

الأسلوب أو لرموع العمليات : يعرؼ أيضا، بأنو. كما (43، 2012مرزوق بن أحمد عبد المحسن العمري، ) نفسيا لديو علاقات طبية مع الغتَ
 . واعد الفرد في التغلب على الدتطلبات والضغوط الدتعددة، فيصبح بذلك أكثر كفاءة في علاقتو بالبيئة الاجتماعية التي يعيش فيهاالنفسية التي تس

  (179-178، 2018ناجية دايلي، ) التلاؤم والرضاولذذا التوافق جناحاف هما: 
أف دراسة الصحة النفسية ما ىي إلا  معتبريننفسية والتوافق النفسي، الصحة المفهومي بتُ اصطلاحي ترادؼ ويسلم الكثتَ من الباحثتُ بوجود 

يعد دليلا لامتلاكو، وتدتعو  ،واقف البيئة والعلاقات الشخصيةمع مومرد ذلك يرجع إلى كوف أف الشخص الذي يتوافق توافقا جيدا  .دراسة للتوافق
يدكن اعتبارىا مقياسا للصحة  ،الفرد لدواجهة الدتطلبات وإشباع الحاجات بصحة نفسية جيدة أيضا. وأف القدرة على التشكيل والتعديل من قبل

 فسيةالنفسية، وىذا ما جعل بعض الباحثتُ يلجأ إلى استخداـ مقاييس الصحة النفسية لقياس التوافق، وأحيانا مقاييس التوافق لقياس الصحة الن
فصيل أخر من الباحثتُ على ىذا التصور، معتبرين أف السلوؾ التوافقي  في مقابل تحفظوذلك ، (82 ،1999 ،عبد الحميد عبد اللطيفمدحت )

 ليس ىو الصحة النفسية، بل أحد مظاىرىا فقط. 
مقياس كاليفورنيا لدى الأفراد، والتي من أهمها عديد من الدقاييس والتي سعت لتبتُ أبعاده الاىتماـ الكبتَ بمفهوـ "التوافق"، سمح ببروز الىذا 

 :إلى بعدين أساسيتُ، وهماي يقسم التوافق النفسي والذ ،للشخصية
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ويقصد بو التوافق الشخصي للفرد، والذي يعتٍ قدرة الإنساف على التوفيق بتُ دوافعو الدتصارعة وإرضائها الإرضاء : التوافق الذاتي .8.9.1
زمات النفسية بصورة ايجابية بدلا من مع القدرة على حل الأ ،الدتزف، وحسن التكيف مع نفسو والرضا عنها والتحكم فيها وحسم صراعاتها

 :. كما يقصد بو الدواءمة أو تحقيق التلاؤـ بتُ الفرد ونفسو. ويتضمن ىذا التوافق كل منالذروب منها في شكل أعراض انسحابية
 الاعتماد على النفس 
 الإحساس بالقيمة الذاتية 
 .الشعور بالحرية والقدرة على توجيو السلوؾ دوف تدخل الآخرين 
 ور بالانتماءالشع 
 .التحرر من الديل للعزلة والانطواء 
 الخلو من الأمراض العصابية 

قدرة الفرد على عقد علاقات  ، وذلك من خلاؿتحقيق التلاؤـ مع البيئة الاجتماعية التي يعيش فيها : ويعتٍالتوافق الاجتماعي .8.10.1
اوف والتسامح والإيثار، لا يشوبها العدواف والريبة والارتياب علاقات تتسم بالتع .عنها تجسد رضاه عن نفسو ورضا الناس ،اجتماعية مرضية
 .أو عدـ الاكتًاث بمشاعر الغتَ معا، وأف يرتبط بعلاقات دافئة مع الآخرين ،والتًدد والاتكاؿ

تو الانفعالية، إذ أف والشرط الأساسي للتوافق الاجتماعي ىو الاتزاف الانفعالي. فاضطراب الحياة الاجتماعية والإنسانية مرىوف باضطراب حيا
والتعبتَ عنها بصورة ناضجة متزنة بعيدة عن التهور والاندفاع، ىي من أىم شروط وعلامات  ،النضج الانفعالي وقدرتو على ضبط انفعالاتو

 .(45، 2009، حسام أحمد محمد أبو سيف & د. أحمد محمد الناشري) الصحة النفسية
 الآتي:فق الاجتماعي نذكر الدالة على تحقق التواالمحددات  ومن أىم
 الدسايرة والامتثاؿ للمعايتَ الاجتماعية 
 .اكتساب الدهارات الاجتماعية 
 التحرر من الديوؿ الدضادة للمجتمع 
 .العلاقات الطيبة في الأسرة 
 .العلاقات الطيبة في الددرسة 
 العلاقات الطيبة مع البيئة المحيطة 

نتاج ، فالأوؿ يعد والتوافق الأسري لأكاديمياالتوافق على غرار ، ىأخر  أبعادد من الباحثتُ وبالإضافة إلى البعدين السابقتُ، يدرج العدي
التوافق ، وأكثر مظهر يقتًف ويؤشر على حسن أساسي لتفاعل الفرد مع الدواقف التًبوية، ولديو معرفة بميولو وانسجاـ مع النظاـ التعليمي

 .التلميذ ىو القدرة التحصيلية لدى الطالب أو ،الأكاديدي
يتحدد من خلاؿ تحليل العلاقات الكامنة داخل الأسرة والتي تؤثر على الفرد، وىي شبكة العلاقة مع الوالدين. أما الوجو الأخر ف أما الثالٍ،

وتر للحياة الزوجية من خلافات ومشاحنات، فإنها تؤدي إلى النمو غتَ السوي للأطفاؿ، حيث يتسبب الحرماف من العاطفة والحب في الت
 (.04-03 ،2016بشير زناتي، ) النفسي، وبتالي السلوؾ العدوالٍ اتجاه ذاتو وتجاه الآخرين

وعلى التفكتَ والتصرؼ بطرؽ معينة وتقييم نفسو وفقا للمعايتَ  ،وتشتَ إلى استقلالية الفرد وقدرتو على اتخاذ القرار: الاستقلال الذاتي -8.10
قتو في أرائو الخاصة، وعلى مقاومة الضغوط الاجتماعية، وضبط وتنظيم السلوؾ الشخصي الداخلي أي مدى قدرتو على تحديد ذاتو وث .الاجتماعية
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تماد على أثناء التفاعل مع الآخرين. أي مدى قدرتو على تقرير مصتَه بنفسو واستقلالو بذاتو وأيضا مدى قدرتو على اتخاذ قراراتو بنفسو دوف الاع
 (.10 ،2013 ،سمية أحمد جمال) الآخرين

الإنساف السوي ىو الذي يعي حدود حريتو ويدرؾ مسؤولياتو، ويقدر على تحملها دوف تردد أو اعتماد على الآخرين، وىو ذلك الإنساف و 
ختياره، الددفوع من الداخل الذي رسم بنفسو الأىداؼ التي تتلاءـ مع إمكانياتو الواقعية. ويتحمل مسؤولية تحقيقها وحده متقبلا بشجاعة نتائج ا

رين، بل ء حالفو النجاح أو تعرض للإخفاؽ والفشل. فلا يلجأ للتبرير، وإنما يعاود النشاط بمثابرة كي يعوض ما فاتو، فهو لا يعزؿ نفسو عن الآخسوا
إليها  فالشخص السوي يستطيع أف يصبح عضوا فعلا في الجماعة التي ينتمي .يعتمد عليهم في سياؽ تبادؿ الأدوار الاجتماعية لإشباع بعض حاجاتو

 .دوف أف يفقد احتًامو لذاتو
ؼ بذلك، اعتً الا يرفض، فالشخص غتَ السوي لصده شخصا تابعا يخشى تحمل الدسؤولية، وإذا حدث وإف أرتكب خطأ فإنو ذلك مقابلوفي 

ة عرض من أعراض الدرض ويسعى جاىدا للتنصل من الدوقف ونسبو إلى شخص أخر، وعليو فالاستقلالية علامة من علامات الصحة النفسية، والتبعي
 . (179-178، 2018ناجية دايلي، ) النفسي

وتعد مؤشر من مؤشرات الصحة النفسية والجسمية، وتحدد مستوى قابلية الفرد على التوافق مع الدتغتَات البيئية : الصلابة النفسية -8.11
الناضج ىو الذي يتمكن من السيطرة على انفعالاتو الدختلفة، ولدا كانت الصحة النفسية معيارا يدؿ على نضج الشخصية وتكاملها، فالشخص 

 .والاحتفاظ برباطة جاشة عند مواجهة الدشكلات
تعد من أىم العوامل الدساعدة التي تدكن الفرد من التعامل بإيجابية مع ضغوط الحياة التي تواجهو، فالأفراد الذين ترتفع لديهم  ،فالصلابة النفسية
أحمد رافع & علوان رفيق، ) م احتمالية الإصابة بالدرض النفسي أو الجسمي الناتجة عن تعرضهم لضغوط الحياةتقل لديه ،درجة الصلابة النفسية

2019 ،162). 
 
 
في عدد  "الصحة النفسية مؤشرات"أنو لا يدكن اختزاؿ الحديث عن إليو في ختام أسطر ىذا العمل، ىو  الانتهاءما يمكن  :الخلاصة -7

تت تكتسي اليوـ أهمية بالغة في حقل الدراسات النفسية، كما وقفنا على جانب من ذلك في تفاصيل ىذا الدقاؿ،  لأنها با صفحات ىذا المقال،
تدعي منا وىي الأهمية التي لا تنبع من فراغ، بقدر ما تعد نتاج حتمي للتوسع الكبير المسجل في ىذا المجال خلال العقود الأخيرة، الأمر الذي يس

من تفاصيلها وسبل إعمالها، وذلك سواء في مجالات  وتمكن أفضل أعمق من فهملنا ، بما يسمح المقاربات والدراسات حولها ضرورة تعميق المزيد من
 البحوث الأكاديمية أو التشخيصات العلاجية التي تتم.

 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 الحاسوب اللاارتياح في وضعية الجلوس لدى مدتخدمي

  

017 

 :الإحالات والدراجع  -

، المجلد مجلة علوم الرياضة والتدريبنفسية لدى طلبة معهد علوـ وتقنيات النشاطات البدنية والرياضية"، في: "الصحة النفسية وعلاقتها بالصلابة ال (،2019) أحمد رافع & علواف رفيق
 05، العدد 03

 .2011ل الجزء الأوؿ، جامعة بتٍ سويف، أبري 62، عدد مجلة كلية التربية: في: "بناء وتجريب مؤشر سريع خماسي الأبعاد للصحة النفسية" ،(2011) أحمد سعيد الحريري
 مصرية، القاىرة-، الدكتبة الألصلودليل تعليمات الدقياس العربي للصحة النفسية ،(2016) أحمد محمد عبد الخالق

 .، دار الدستَة للنشر والتوزيع والطباعة، عمافمنظور جديد :الصحة النفسية ،(2015) أحمد عبد اللطيف أبو أسعد
، جامعة الدنبئة ببعض مؤشرات الصحة النفسية والبدنية لدى الدسنين: رسالة مقدمة لنيل درجة الدكتوراه في قسم علم النفس أبعاد السلوك الصحي ،(2014) بسنت محمد مصطفى

 القاىرة
 الجزائر-، مستغال02ًالعدد  -05، المجلد مجلة الحوار الثقافيفي:  ،"مستوى الصحة النفسية لدى الطالب الجامعي" ،(2016)بشتَ زناتي

 .العدد الرابع -، المجلد العاشرمجلة الحقوق والعلوم الإنسانية"مقتًح نموذج نظري للصحة النفسية"، في:  (،2017شنيخر عبد الرحماف ) بن شريك عمر &
 .، إيتًاؾ للطباعة والنشر والتوزيع، القاىرةالصحة النفسية (،2009) حساـ أحمد محمد أبو سيف & د. أحمد محمد الناشري

 .، دار نشر طوب بريس، الرباط01، ط صحة النفسية واضطرابات الشخصيةال ،(2005)  سعيد بحتَ
 ،78العدد  ،ةدراسات تربوية ونفسيمجلة في:  "السعادة النفسية وعلاقتها بالتحصيل الدراسي والاتجاه لضو الدراسة الجامعية لدى طلاب جامعة تبوؾ"، ،(2013) سمية أحمد الجماؿ

 مصر.
 .، دار الجامعة الجديدةالصحة النفسية ومشكلاتها لدى الأطفال ،(2010) طو عبد العظيم حستُ

 .، مكتبة النهضة الدصرية، القاىرة04، ط أسس الصحة النفسية ،(1952) عبد العزيز القوصي
 .، مذكرة ماجستتَ، جامعة وىرافمؤشرات النجاح في التعليم الثانوي: الفعالية والكفاءة، دراسة مقارنة بين الدؤسسات الناجحة والأقل نجاحا في وىران ،(2011) عدناف الزىراء

 -09، المجلد المجلة الدصرية لعلم النفس الإكلينيكي والإرشادي ، في:سنة " 12سنوات إلى  06" قائمة تقدير الصحة النفسية للأطفاؿ من  ،(2021) عذاري جعفر حسن الكندري
 .02العدد 

 .، دار الفكر، عمافالصحة النفسية والإرشاد النفسي، (2012) علاء الدين كفافي
 .10، العدد المجلة العربية للعلوم التربوية والنفسية: في "الصحة النفسية وعلاقتها بتقدير الذات لدى عينة من أطفاؿ الشوارع في مدينة بغداد"،،(2019) عفراء إبراىيم خليل العبيدي
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