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  مقتضيات الأمن المعلوماتي في ظل التجارة الإلكترونية

Information Security Measures 

 in E-commerce Domain  
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   26/06/2023 :تاريخ القبول      2023/ 11/06 : الاستلامتاريخ  

 : ملخص

مما لاشك فيه ان من أبرز التحولات التي صاحبة مرحلة التحول  الرقمي في 

بالتجارة الإلكترونية و العالم هو نمو سوق التعاملات الإلكترونية أو ما يسمى 

التي أضحت اليوم تطرح تحديا كبيرا أمام الشركات و المؤسسات و أنظمة الأمن 

التكنولوجية و قوانين الملكية الفكرية ،فمن دون حماية وأمن معلوماتي قوامه 

حماية المعطيات الشخصية لأطراف هذه المعاملات حتما ستظل هذه الأخيرة 

ا يؤدي إلى إنهيار المشروع التجاري الإلكتروني عرضة للسرقة أو القرصنة مم

بأكمله الأمر الذي يفرض على الدول سن تشريعات  تعمل من خلالها إلى 

 تكريس حماية خاصة لهذه المعاملات التجارية .

الدراسة للإطلاع على مدلول التجارة الإلكترونية و كذا الأمن تأتي هذه 

يات القانونية التي تبناها المشرع الجزائري محاولة رصد أهم الأل المعلوماتي وكذا

 .التجاريةلتوفير حماية خاصة لهذا النوع من المعاملات 

ماات  ياةالكل تااي يةةةة التجااة  : المف مةةةاتي – الإلكترون يةةةا  – الأمن المعلو تكنولوج

  .الإتصالالإعلام و
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Abstract: 

The exponential growth of the electronic transactions market, 

commonly known as e-commerce, is undeniably one of the most 

significant shifts accompanying the global digital transformation. 

This rapid expansion poses considerable challenges for 

companies, institutions, technological security systems, and 

intellectual property laws. Without robust information protection 

and security measures, particularly in safeguarding the personal 

data involved in these transactions, they remain highly vulnerable 

to theft and hacking, which can result in the complete collapse of 

the entire e-commerce enterprise. Consequently, countries are 

compelled to enact legislation aimed at establishing 

comprehensive safeguards and dedicated protection for these 

commercial transactions. 

This study aims to delve into the intricacies of e-commerce, 

information security, and the legal mechanisms adopted by the 

Algerian legislature to ensure enhanced protection for this 

particular domain of commercial transactions.  
 

Keywords: Electronic commerce, information security, 

information and communication technology,  
 

 مقدمة

تعد التجارة عصب الاقتصاديات المعاصرة، وبذلك حظيت باهتمام التشريعات 

المختلفة، وقد تطورت المعاملات التجارية بالموازاة مع التطور العلمي 

عاملات تطور الموالتكنولوجي، فظهرت بذلك التجارة الإلكترونية، تماشيا مع 

 الإلكترونية.

الواقع العديد من التحديات، التي  في هونظرا لأن المعاملات الإلكترونية تواج

نجد في مقدمتها التحديات المتعلقة بحماية الخصوصية أو ما يسميه البعض الامن 

المعلوماتي، خاصة وأن التعاملات الإلكترونية تقتضي أن يتم إدراج المعلومات 

الشخصية للمتعاملين ضمن السجلات الرقمية، ونظرا لان المواقع الإلكترونية 

ة ومنها تلك المخصصة للتجارة الإلكترونية معرضة للاختراق، فإن بصفة عام

 الامن المعلوماتي لن يكون في مأمن.
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وعلى هذا الأساس سعت معظم الدول إلى محاولة إيجاد وسائل لحماية الامن 

المعلوماتي في ظل المخاطر التي يتعرض لها من خلال الممارسات التجارية 

 الإلكترونية.

المعلوماتي في ظل التجارة الإلكترونية مضمون تحقيقه  وهكذا يجد الامن

من خلال عديد الوسائل التي تتم حمايته من خلالها، إلا أن الأمن المعلوماتي 

العديد من المعيقات التي تشكل حاجزا امام  هضتربالرغم من ذلك، لازالت تع

 تطور التجارة الإلكترونية ذاتها.

لتشريعات المقارنة قد أوجد قانونا للتجارة والمشرع الجزائري على غرار عديد ا

 الإلكترونية، وهو القانون الذي يؤدي بنا إلى طرح الإشكالية التالية:

المعاملات التجارية مجال كيف يمكن حماية الامن المعلوماتي في 

 الالكترونية؟

وهي الإشكالية التي يمكننا أن نجيب عنها من خلال التطرق للمحاور 

 التالية:

 لكترونيةالمعلوماتي والتجارة الإ للأمن الإطار المفاهيمي. أولا:

 ثانيا: مضامين تحقيق الأمن المعلوماتي في ظل التجارة الإلكترونية.

 مضامين تهديد الأمن المعلوماتي في ظل التجارة الإلكترونية. ثالثا:

 .رابعا: تطور اهتمام المشرع الجزائري بالمعاملات التجارية الإلكترونية

تحقيق الأمن المعلوماتي في ظل قانون التجارة الإلكترونية أليات خامسا: 

  الجزائري

   ةلتجارة الإلكترونيوا لأمن المعلوماتيل الإطار المفاهيمي. أولا:

ضةةي منا الوقوف على مدإ إمكانية حماية الامن المعلوماتي في ظل قانون  يقت

يةةة جةةةارة الإلكترون كةةةل من الامن ن، ان ةالت يةةةد مفهوم  تحةةةد يةةةة إلى  بةةةدا تطرق 

مةةاتي ضةةةةةةةةمن النقطتين المعلو يةةه  سةةةةةةةةنتطرق إل مةةا  يةةة، وهو  جةةارة الإلكترون ، والت

   :المواليتين

  مفهوم الامن المعلوماتي -1

نةةا ةةة عن  خةةاطر ال يةة، للأمن، ظهر بظهور الم حةةد مةةاتي مفهوم  الأمن المعلو

سةةةةةتخدام تقنية المعلومات والم )بوربابة،   ، بساااهات ةسةةةةةاس التهديديات المتعلقة با
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حةةةة 2015-2016 صةةةةةةةةف حةةةاول التطرق لتعريف الامن ، (17،  سةةةةةةةةن مةةةا يلي  وفي

 :نقاط المواليةوعناصره، وذلك من خلال التطرق ل المعلوماتي،

 تعريف الأمن المعلوماتي -أ
المعلومات الخاصةة، كونها تتعلق يوجد نوع من المعلومات يطلق عليها تسةمية: 

سةةةةةةةةم، اللقةب، العنوان، رقم  سةةةةةةةةان، كةالا شةةةةةةةةخإ وتنتمي إلى كيةانةه كةإن بةال

الهاتف، ...إلخ، هذه المعلومات تأخذ شةكل بيانات تلتصةق بكل شةخإ طبيعي 

 أو قابل للتعريف.

ضةةةةةةةةر على درجةة كبيرة من   صةةةةةةةةبحةت هةذه المعلومةات في الوقةت الحةا وقةد أ

سةةةةةةةةفةة المعظةالأهميةة في  صةةةةةةةةرة، حية، أن فكرة العةالم الرقمي ل فل لومةات المعةا

مةةةاده على  لةةةك من خلال اعت هةةةا وذ سةةةةةةةةةةان وتتير مةةةات الان مةةةا بةةةة اهت تفرض مواك

 اسةتخدام المعلومات الإلكترونية، من هنا ظهر ما يعرف بالخصةوصةية المعلوماتية

 يقتضي الحفاظ عليها وحمايتها.التي  (170، صفحة 2004)حسين الحمداني، 

صةةةةةةةةية حق عميق الجذور من الناحية التار ية  صةةةةةةةةو  والواقع أن الحق في الخ

صةةفحة 2014)إبراهيم غازي،  صةةية المعلومات على  (19،  صةةو إلا أن الحق في خ

العلمي والتكنولوجي المستوإ الرقمي أو الإلكتروني حق حدي، ظهر مع التطور 

سةةةةةمى بالرقمنة والحق في المعلومات الرقم ية، وبما انه حق، فإن كل وظهور ما ي

صةةةةةطل  م سةةةةةاس بالتمتع بهذا الحق يعد حرقا  للقانون وتهديدا لهذا الأمن الذي ا

 الأمن المعلوماتي، الذي عرف بمجموعة من التعاريف أهمها أنه:بعليه 

ستراتيجيات توفير الحماية للمعلومات من العلم الذي يبح، في نظريات وا - 

 المخاطر التي تهددها من أنشطة الاعتداء عليها.

الوسائل والأدوات والإجراءات اللازم توافرها لضمان حماية المعلومات من  - 

 الأخطار الداخلية والخارجية.

محل دراسة وتدابير حماية سرية المعلومات وسلامة محتواها وتوفيرها  - 

 أنشطة الاعتداء عليها أو استتلال نظمها في ارتكاب الجريمةومكافحة 

 (2، صفحة 2005)جويلي،  (18)بوربابة، صفحة 
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 عناصر الأمن المعلوماتي -ب
 أهمها:يقوم الأمن المعلوماتي على أساس توافر مجموعة من العناصر 

السرية أو الموثوقية: وذلك بضمان التأكد من أن المعلومات لا تُكشف ولا  - 

 يمكن الاطلاع عليها من الأشخاص غير المخولين بذلك.

السلامة وسلامة المحتوإ: وذلك بضمان صحة المعلومات وعدم تعرضها للعب،  - 

 بها في أي مرحلة من مراحل المعالجة أو التبادل.

سةةةةةتمرار عمل النظام  -  ضةةةةةمان ا سةةةةةتمرار توافر المعلومات أو الخدمة: وذلك ب ا

قةديم الخةدمةة لمواقع  قةدرة على التفةاعةل مع المعلومةات وت سةةةةةةةةتمرار ال المعلومةاتي وا

سةةتخدامه لها سةةتخدم المعلومات لن يتعرض إلى منع ا )عدمان و  المعلوماتية، وأن م

  (4 ، صفحة2011بوقلاشي، 

 مهددات الأمن المعلوماتي -ج
نةةةا  هةةةددات التي يمكن خةةةاطر أو الم عةةةة من الم مةةةاتي عمو يتعرض الأمن المعلو

 إيجاز أهمها ضمن الآتي:

الفيروسات وأشباهها: التي تعد من أبرز المخاطر انتشارا في الوقت الحاضر،  - 

سةةائل الحماية نوتكم سةةتمرار تطورها مع تطور و صةةدقي حسةةن  خطورتها في ا  (

 (4، صفحة 2001، 

الجرائم التقنية )المعلوماتية(: والتي تتمثل في مختلف الأفعال التي تقع بالمخالفة  -

المعلومات ة نلقواعد حماية المعلومات، وهي الأفعال التي تتمثل عادة في قرص

 . (50-49)بوربابة، الصفحات  والتجسس المعلوماتي
 مفهوم التجارة الإلكترونية -2

صةةةاد العالمي، وفت    ضةةةمام للاقت شةةةرا لبداية الان تعد التجارة الإلكترونية مؤ

سةةةةةةةةاع حلبةة  سةةةةةةةةة بين الةدول البةاب لأداء الأعمةال عا الحةدود الإقليميةة، وات المنةاف

 .(11، صفحة 2004)سعيد و زغلول،  وتخطي حاجز الزمان والمكان

يةةةان  يةةةة وب جةةةارة الإلكترون حةةةاول التطرق لتعريف الت سةةةةةةةةن هةةةذا المنطلق  من 

 خصائصها وأهميتها، وذلك من خلال النقاط الموالية:
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 تعريف التجارة الإلكترونية: – أ 

يةة من منظورين مختلفين، وهو مةا نته عنةه   قةد   النظر للتجةارة الإلكترون ل

ضةةةيق  سةةةع والآخر  ضةةةمن  اولهمانتنوجود تعريفين للتجارة الإلكترونية أحدهما وا

 النقطتين المواليتين:

 التعريف الواسع للتجارة الإلكترونية: - 

 عرفت التجارة الإلكترونية بمعناها الواسع بأنها: 

شةةةةةةةةاط -  سةةةةةةةةلع أو الخدمات، متى  كل ن أيا كانت طبيعته، يتعلق بتبادل ال

على شةبكة الاتصةال عن بعد، وكان النشةاط تتم كانت مباشةرة هذا النشةاط 

 يمثل قيمة مضافة للمشروع أو الجهود أو العمل.

 يع المعاملات التي تتم عا الانترنت ولو لم تتسةم هذه المعاملات بالصةفة  - 

 .(280، صفحة 2002)عبده الماحي،  التجارية

 كل استخدام تجاري للشبكات. - 

سةةيس الروابت التجارية  -  صةةفقات وتأ مجموعة متكاملة من عمليات عقد ال

سةةةةةةةائل الالكترونية سةةةةةةةويق المنتجات عا الو صةةةةةةةفحة  وتوزيع وت )إبراهيم غازي، 

327). 

 كل استخدام تجاري للشبكات. -

 المعنى الضيق للتجارة الإلكترونية: - 

 عرفت التجارة الإلكترونية بمعناها الضيق بأنها: 

سةةةةةةةةلع والخةدمةات التي تتم بين  -  تنفيةذ بعض أو كةل المعةاملات التجةاريةة في ال

سةةةةةةةةتخةدام  سةةةةةةةةتهلةك، وذلةك بةا شةةةةةةةةروع تجةاري وم شةةةةةةةةروع تجةاري و خر أو بين م م

 .(282)عبده الماحي، صفحة  تكنولوجيا المعلومات والاتصالات

 يع العمليات التجارية التي تعتمد على المعالجة الإلكترونية ونقل البيانات  - 

شةةةةةةةةركةات عا الحةدود  صةةةةةةةةوت، التي تتم بين الأفراد وال صةةةةةةةةورة وال والنإ وال

 (322)إبراهيم غازي، صفحة  والقارات

شةةةةةةةةركات والافراد، التي تتم  -  ضةةةةةةةةية بين ال مجمل العمليات التجارية والتفاو

سةةةةةةةةتخةدم التقليةدي أي دور فيهةا )عةدمةان و  بطريقةة إلكترونيةة دون ان يكون للم

 .(25بوقلاشي، صفحة 
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مةةل بين   عةةا لةةة للت سةةةةةةةةي يةةة كو بةةدا يةةة ظهرت في ال جةةارة الإلكترون والواقع أن الت

سةةةنوات قليلة بين الأفراد العاديين سةةةتخدامها منذ  شةةةركات العملاقة، ثم بدأ ا  ال

 .(15)سعيد و زغلول، صفحة 

جةةارة  بةةأن تعريف الت نةةا القول  يةةه يمكن يةة، وعل يةةة لا  تلف من ح الإلكترون

أنها  يع على  هاالمضمون عن التعريف التقليدي للتجارة، وبالتالي يمكن تعريف

لةةةك عا  خةةةاص الطبيعيين والمعنويين وذ شةةةةةةةة يةةةة التي تتم بين الأ جةةةار عةةةاملات الت الم

 شبكات التواصل الاجتماعي.

شةةةرع الجزائري التجارة الإلكترونية بأنه شةةةاط ااوقد عرف الم لذي يقوم : "الن

بموجبه مورد إلكتروني باقتراح أو ضمان توفير سلع أو خدمات عن بعد لمستهلك 

يةةةة صةةةةةةةةةةالات الإلكترون قةةةانون رقم  إلكتروني عن طريق الات المتعلق  05-18)ال

 .بالتجارة الإلكترونية(

 خصائإ التجارة الإلكترونية: –ب  

 الإلكترونية بمجموعة من الخصائإ أهمها انها:تمتاز التجارة  

 تقوم على أساس عدم وجود مستندات ورقية للمعاملات. - 

 تتم من خلال التعامل عن بعد. - 

سةةةةةةم بعدم وجود أي حدود زمانية أو مكانية -  المتعلق  05-18)القانون رقم  تت

 .بالتجارة الإلكترونية(

 :أهمية التجارة الإلكترونية – ج 

 ها:نتكمن أهمية التجارة الإلكترونية في كو 

 تؤدي إلى اختصار الوقت الذي تتطلبه عادة المعاملات التجارية التقليدية. - 

 تؤدي إلى تقليل تكلفة المراسلات الورقية العادية. - 

 .(26)عدمان و بوقلاشي، صفحة  تؤدي إلى السرعة في المعاملات - 

 تسم  للمستهلك بعالمية الاختيار. - 

 تحسن من المنافسة، ما يؤدي إلى جودة الخدمات المقدمة للمستهلك. - 

شةةةرة بين المنته  -  سةةةطاء لأن التعامل يمكن أن يكون مبا صةةةفية الو تؤدي إلى ت

 .(322)إبراهيم غازي، صفحة  والمستهلك
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 مضامين تحقيق الامن المعلوماتي في ظل التجارة الإلكترونيةثانيا: 

جةةةارة   ظةةةل الت مةةةاتي في  يةةةةإن الأمن المعلو بةةةة الإلكترون صةةةةةةةةعو بةةةالرغم من   ،

هةا أن  يةة التي يمكن ئةل الفن سةةةةةةةةا نةه توجةد في الواقع العةديةد من الو قةه، إلا أ تحقي

سةةةعى سةةةات التجارية  الحفاظ على الأمن المعلوماتي إلى ت شةةةخاص في ظل الممار للأ

جةةةارة  خةةةدام الت سةةةةةةةةت مجةةةالات ا سةةةةةةةةةةاع  بةةةات يةةةد  مةةةا ان الواقع يف يةةةة، ك الإلكترون

سةةةةةةتنادا إلى توافر الامن المعلوما ضةةةةةةي  الإلكترونية ا سةةةةةةنحاول تو تي، وفيما يلي 

 ذلك:

 ل التجارة الإلكترونيةظ وسائل الأمن المعلوماتي في –1

صةةةةةةةةفةة عةامةة، ومنهةا الأمن المعلومةاتي في ظةل التجةارة الإلكترونيةة   إن الأمن ب

 يمكن تحقيقه من خلال العديد من الوسائل التي من أهمها:

 وسائل الأمن المعلوماتي المتعلقة بالدخول إلى الشبكة: –أ 

شةةةبكة الإلكترونية   سةةةائل الأمن المعلوماتي المتعلقة بالدخول إلى ال سةةةاعد و ت

سةةةتخدمت على التأ صةةةادرها قد ا شةةةبكات التي   الدخول منها وم كد من أن ال

مةةد على تعيين حقوق  ئةةل التي تعت سةةةةةةةةةا عةةة، من خلال تعيين الو شةةةةةةةةرو قةةة م بطري

شةةةةةةروعية  سةةةةةةائل التي تتي  التحكم بم سةةةةةةتخدمين أو الإجراءات والأدوات والو الم

 .(51)بوربابة، صفحة  استخدام الشبكة

 وسائل الأمن المعلوماتي المتعلقة بمنع إفشاء المعلومات لتير المخول لهم: –ب 

شةةاء المعلومات لتير المخول لهم في  سةةائل الامن المعلوماتي المتعلقة بمنع إف سةةاعد و ت

 الحفاظ على سرية المعلومات، وتشمل هذه الوسائل:

 تشفير المعطيات والملفات. - 

 الحفظ الاحتياطية.إجراءات حماية نسخ  - 

 .(52)بوربابة، صفحة  الحماية المادية للأجهزة ومكونات الشبكة - 

سةةةةةةةلامةة المحتوإ  –ج بةالحمةايةة التكةامليةة و سةةةةةةةائةل الأمن المعلومةاتي المتعلقةة  و

 الرقمي:

سةةائل الأمن المعلوماتي المتعلقة بالحماية  سةةاعد و سةةلامة المحتوإ ت التكاملية و

شةةةةةةةةخةاص أو  ضةةةةةةةةمةان عةدم تتيير وتعةديةل محتوإ المعطيةات من قبةل أ الرقمي إلى 

 جهات غير مخول لهم ذلك، وتشمل هذه الوسائل:

 تقنية الترميز. - 
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 التوقيعات الرقمية التي تعتمد على تقنيات التشفير. - 

 (52)بوربابة، صفحة  وضع برمجيات التحري عن الفيروسات وغيرها - 

هةةةت إلى تهي ةةةة بي ةةةة  قةةةد اتج يةةةة  جةةةارة الإلكترون مجةةةال الت فمعظم الجهود في 

سةةةةةةةةبيل ذلك  قانونية أكثر ملائمة وامانا للمعاملات التجارية الإلكترونية، وفي 

صةةةةة من حي،  صةةةةحة البيانات الإلكترونية حا سةةةةعت إلى توفير الحماية الواجبة ل

صةةةةةةةدرت عنه حتى يمكن الاحتجاج بقيمتها القانونية شةةةةةةةخإ الذي  سةةةةةةةبتها لل  ن

 .(273)عبده الماحي، صفحة 

سةةةةةةةتخةدم وتوثيق  -د شةةةةةةخإ الم بةال بةالتعريف  سةةةةةةةائةل الامن المعلومةاتي المتعلقةة  و

 الاستخدام والمشروعية:

المتعلقة بالتعريف بالشةخإ المسةتخدم وتوثيق تسةاعد وسةائل الأمن المعلوماتي  

الاسةتخدام والمشةروعية في ضةمان اسةتخدام النظام أو الشةبكة من قبل الشةخإ 

 المخول بذلك، وتشمل هذه الوسائل:

 كلمات السر بأنواعها. - 

 البطاقات الذكية المستخدمة للتعريف. - 

يةة  -  سةةةةةةةةائةل التعريف البيولوجيةة التي تعتمةد على  ةات ذات شةةةةةةةةخإ و معينةة 

 متصلة ببياناته البيولوجية.و  المستخدم 

ضةةةةةةةم ما يعرف بالأقفال الإلكترونية التي تحدد مناطق  -  شةةةةةةةفرة وت المفاتي  الم

 .(52)بوربابة، صفحة  النفاذ

سةةةةةةةةائةل وإن كةانةت تبةدو عةاديةة من حية، طبيعتهةا، وذلةك بةالنظر  إن هةذه الو

سةةةةةةةائل  للاعتماد عليها في معظم المعاملات عا الانترنت، إلا أنها في الواقع تعد و

مهمة جدا في حماية الأمن المعلوماتي في مجال الممارسةات التجارية الإلكترونية، 

شةةةةةةةةركةات العملاقةة والبنو  التجةاريةة  صةةةةةةةةة بةالنظر لارتبةاط هةاتةه الأخيرة بةال خةا

سةةةةةةات المالية ور وس الأم سةةةةةة ضةةةةةةخمة وغيرها من المؤ وال التي يمكن أن تكون 

...إلخ، حي، أنه إن لم يمكن من خلالها تحقيق الامن المعلوماتي في ظل التجارة 

 الإلكترونية بصفة تامة، فإنه يمكن التخفيف من مهددات هذا الأمن.
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 اتساع المعاملات التجارية الإلكترونية في ظل السعي نحو تحقيق الامن المعلوماتي -2

لاحظةت لجنةة الأمم المتحةدة للقةانون التجةاري الةدولي أن عةددا متزايةد من لقةد 

نةات وغيرهةا  يةا بةادل الإلكتروني للب يةة يتم عن طريق الت لةدول المعةاملات التجةاريةة ا

من وسةائل الاتصةال التي تنطوي على اسةتخدام بدائل الأشةكال الورقية للاتصةال 

سةةةةةةةةتخةدام وتحزين المعلومةات، فقةد كةان من الطبيعي ان يترتةب  على تةداعيةات ا

شةةةاطات أن  دغ تتيير في الأفكار  تقنية تبادل البيانات إلكترونيا في مجال الن

يةةة جةةار عةةاملات الت يةةة في الم قةةد يةةة التي تحكم العلاقةةات الع قةةانون بةةده  والنظم ال )ع

 .(274-271الماحي، الصفحات 

 مضامين تهديد الأمن المعلوماتي في ظل التجارة الإلكترونية: ا:ثالث

من  رالرغم من الوسائل الفنية السابقة، التي يمكن من خلالها توفير قدعلى 

الامن المعلوماتي في ظل التجارة الإلكترونية، إلا أن هذه الوسائل غير كافية 

، وذلك لكونها وسائل فنية تقنية، وبالتالي يمكن أن يتم اختراقها بوسائل ابذاته

ذه هفنية تقنية أيضا، وعلى هذا الأساس يبقى الأمن الإلكتروني غائبا في ظل 

التجارة الإلكترونية ذاتها، كونه يمكن  الوسائل، وهو التياب الذي يؤثر على

 أن يشكل عائقا امام الاعتماد عليها أو التوسع في الأخذ بها.

والواقع أن مضامين تهديد الأمن المعلوماتي في ظل التجارة الإلكترونية قد 

ياز من خلال العديد من المظاهر التي قد يرجع بعضها لمخاطر استخدام شبكة 

ويرجع بعضها للمخاطر المرتبطة بالتجارة الإلكترونية الانترنت بصفة عامة، 

 ذاتها، وفيما يلي سنحاول توضي  أهم هذه المظاهر او المخاطر:

 مخاطر الامن المعلوماتي المرتبطة باستخدام شبكة الانترنت: –1

تباشر التجارة الإلكترونية عن طريق التبادل الإلكتروني للبيانات عا 

نترنت، وهذه الشبكة بأجهزتها ونظم االمعروفة باسم شبكة المعلومات الدولية 

معلوماتها ومستخدميها، تشكل مجتمعا فضائيا افتراضيا لا يعرف حدودا 

 سياسية أو جترافية أو قانونية، ولا أهمية لمن كان وراء هذه البيانات من أشخاص

 .(272)عبده الماحي، صفحة 

فرغم أن شبكة الانترنت قد أوجدت برامه متطورة تسمى )كوكيز( 

تستخدم بهدف تتبع المعلومات الشخصية للمشتركين، فهي تنتقل إلى نظام 

المستخدم بمجرد دخوله الموقع، وتتمكن من تسجيل بيانات تخصه، وبالرغم من 



 مراد دلندة  ل التجارة الإلكترونيةمقتضيات الأمن المعلوماتي في ظ

824 

عديد من أن هاته الأخيرة وسيلة   اتباعها لترض غير جرمي، ورغم انها تحقق ال

الفوائد، إلا أنها وسيلة لملاحقة واقتفاء أثر المستخدمين و ع المعلومات عنهم 

وتحليلها لتايات الإعلان والدراسة التوثيقية، وهي بذلك معلومات لم تكن بعيدة 

عن الاستتلال في أغراض غير مشروعة أو على الأقل لا علم لصاحبها بها، إذ لم 

 .(23)إبراهيم غازي، صفحة  أو رفضه تت  له خيارات هذا الاستخدام

الإلكترونية،  المواقع إضافة إلى هذه المخاطر هنا  المخاطر المتعلقة بتفجير

وذلك من خلال ضخ م ات الآلاف من الرسائل الإلكترونية من جهاز الحاسب 

التأثير على السعة التخزينية لهذا الخاص باعرم إلى الجاهز المستهدف بهدف 

الأخير، إذ يشكل هذا الكم الهائل من الرسائل ضتطا يؤدي إلى تفجير الموقع 

فتتشتت المعلومات والبيانات المخزنة به لتنتقل إلى الجهاز الخاص باعرم الذي 

أرقام ومعلومات  هولة ويسر و صل على ما يريد منيتجول في الموقع المستهدف بس

 لمواقع ات خاصة بصاحب الموقع، وكذلك المخاطر المتعلقة بإتلاف أو تدميراوبيان

دي ؤوجودة بالموقع للفيروسات التي يالإلكترونية، نتيجة تعرض المعلومات الم

)عبده  عملها إلى تدمير الاامه والبيانات المسجلة والمخزنة في الحاسب الآلي

 .(290-283الماحي، الصفحات 

حي، أن هذه المخاطر وإن لم تكن تتعلق بصفة مباشرة بالتجارة 

الإلكترونية، إلا أن الأمن المعلوماتي في ظل هاته الأخيرة يمكنه أن يتأثر بما 

يمكن ان تتأثر به  يع المعاملات الإلكترونية، فيكون بذلك مهددا ومعرضا 

 للمخاطر.

 المعلوماتي المرتبطة بالمعاملات التجارية الإلكترونية:مخاطر الأمن  -2

إذا كان التطور العلمي والتكنولوجي قد فت   فاقا ضخمة امام تقدم 

الإنسانية وتحقيق مستوإ أفضل من الحياة، فإنه  مل في طياته في ذات الوقت 

 مخاطر ضخمة تهدد حقوق الأفراد.

الانترنت في مجال التجارة قد حقق فإذا كان استخدام الحاسب الآلي أو 

 يرنه ينطوي في ذات الوقت على الكثإت أفضل وأسرع في أداء التجارة، فمستويا

 .(14)سعيد و زغلول، صفحة  المخاطر التي تتعلق بالأمن المعلوماتيمن 

 التجارة الإلكترونية في:الأمن المعلوماتي في مجال تتمثل أهم مخاطر 
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ضعف الثقة في التعامل التجاري بالطريقة الإلكترونية، سواء لجدية هذه  -

 الطريقة او لسهولة التلاعب في المعاملات التي تجري بواسطتها.

 عدم كفاية وسائل الأمان بالنسبة للسداد. -

ة وأن الخشية من اختراق المواقع التجارية من جانب قراصنة الانترنت، خاص -

الأمثلة الواقعية عن هذا الاختراق موجودة وبكثرة، إذ وصل الامر إلى حد اختراق 

 شركة مايكروسوفت، وهو ما يترتب عليه خسائر مادية فادحة.

عدم وجود تشريعات متكاملة تنظم التجارة الإلكترونية وما يتعلق بها من  -

 بين أهم جوانبها موضوعات، لاسيما جانب الامن المعلوماتي منها، لكونه من

 .(4-3)عدمان و بوقلاشي، الصفحات 

إمكانية اتخاذ قرارات الإيجاب والقبول في العقود التجارية الإلكترونية  -

دون ان يكون لصاحب الجهاز أي قصد أو نية في التعاقد، فقد  دغ أن يتم 

اتيكية دون علم صاحبه الذي لا يكتشف إبرام العقد الإلكتروني بصفة اوتوم

الخطأ إلى حين مرحلة تنفيذ العقد، فالنتائه التي يمكن أن تترتب على هذا 

الخطأ أخطر بكثير من النتائه التي يمكن أن تترتب على الخطأ في وسائل 

 .(77) صدقي حسن ، صفحة  الاتصال التقليدية

والواقع أن أخطر التهديديات في هذا اعال تتمثل في الاختراق غير المشروع  -

بذلك  أو ب الخاص بالمشتريولمنظومة الاتصالات العالمية التي ترتبت بجهاز الحاس

الخاص بالتاجر، وهذا يعد من أكا المخاطر، والأمثلة عنه كثيرة من بينها إلى 

ات، حينما أراد أن يوجد تقنية شراء ما قام به رئيس مجلس إدارة إحدإ المؤسس

 منة، عا شبكة الانترنت، فحشد طاقات فنية هائلة ومتخصصة في تطوير 

برمجيات الحاسب وعلم استخدام شبكة الانترنت، وقد استترقت عملية تنفيذ 

وتطوير هذه الفكرة ما يقارب أربعة أشهر، وبمجرد أن أصبحت جاهزة 

بدء استخدام هذه التقنية الآمنة للشراء عا الاستخدام، حتى أعلن المدير عن 

الانترنت، وخلال المؤتمر وأثناء إجراء تجربة الشراء بالبطاقة الخاصة برئيس 

مجلس الإدارة وصلت رسالة إلكترونية إلى الحاسب الذي تجري عليه التجربة 

تنص  من يقرأها بعدم إجراء أية معاملات على بطاقة السيد رئيس مجلس 

ن مجموعة أبناء الأسرار السوداء قد اجرت على بطاقته حركة نقدية الإدارة، لأ



 مراد دلندة  ل التجارة الإلكترونيةمقتضيات الأمن المعلوماتي في ظ

826 

أثناء تجربة النظام قبل لحظات، ولدإ التأكد من مصداقية هذه الرسالة ثبت 

أن هذه اعموعة قد اخترقت الخت الآمن وأجرت معاملة واحدة بسقف بطاقة 

ل احد ألف دولار امريكي من خلا 80دارة كاملا والبالغ مجلس الإ رئيس

 .(282)عبده الماحي، صفحة  مراكز التسوق الكاإ في لندن

وتاز هذه المخاطر بصورة أكثر وضوحا من حي، كون التجارة الإلكترونية 

تتطلب من المستخدم تعب ة نموذج خاص يتضمن معلوماته إضافة إلى إمكانية 

المعلومات الخاصة، وأهم هذه المعلومات: اسم المستخدم الاستفسار عن بعض 

وعنوانه، أرقام هاتفه وفاكساته، عنوان بريده الإلكتروني، معلومات حول 

السن، الجنس، الحالة الاجتماعية والعائلية، إضافة إلى ذلك فإن مواقع البيع 

)إبراهيم  هاوالشراء عا الانترنت تتطلب رقم بطاقة الاعتماد ونوعها وتاريخ انتهائ

، حي، أنه إذا كانت الصفقات التجارية تتضمن في التالب (22غازي، صفحة 

ن هذا المقتضى تهدده إلالتزام بالسرية وعدم الإفشاء، فنصا يوجب على أطرافها ا

النقطة خاصية انفتاح شبكة المعلومات العامة، فالمعلومة لن تذهب مباشرة من 

)أ( إلى النقطة )ب( ولكنها سوف تمر بالعديد من المراكز الخادمة، وهو ما 

 .(282)عبده الماحي، صفحة   شى معه ضياع الامن المعلوماتي للأشخاص
 

 الإلكترونية:رابعا: تطور اهتمام المشرع الجزائري بالمعاملات التجارية 

 1985لعام  18لجنة المتحدة للقانون التجاري الدولي في دورتها القد أوصت 

بأن تقوم حكومات الدول والمنظمات، الدولية باتخاذ الإجراءات اللازمة لتحقيق 

 الامن القانوني في سياق استخدام التجهيز الآلي للبيانات في التجارة الدولية.

ية، بل خطت خطوة هامة ووضعت قانونا جنة بتلك التوصلولم تكتفي ال

نموذجيا بشأن التجارة الإلكترونية لمساعدة الدول على تعزيز تشريعاتها التي 

وتخزين المعلومات، وعلى  تصالللاشكال الورقية دائل للأتنظم استخدام ب

، (271الماحي، صفحة )عبده  صياغة هذه التشريعات في حالة عدم وجودها

خاصة وأن الدول قد تبنت أحكاما محددة للتعامل مع بعض أوجه التجارة 

الإلكترونية ولم تصدر تشريعات تنظم التجارة الإلكترونية بشكل كامل، لأن 

ذلك يؤدي إلى التموض وعدم الوضوح للطبيعة القانونية وصحة وسلامة المعلومات 
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) صدقي حسن ، صفحة  ة عن الصورة التقليديةالتي تقدم بصورة جديدة مختلف

67). 

والواقع أن المشرع الجزائري على غرار عديد التشريعات المقارنة لم ينظم 

التجارة الإلكترونية ومن خلال ذلك لم يتم النإ على حماية الأمن المعلوماتي في 

 2018الإلكترونية إلا بطريقة غير مباشرة، وانتظر على غاية سنة ظل التجارة 

 ليصدر قانونا متعلقا بالتجارة الإلكترونية.

في  ةالجزائرينظومة التشريعية وعلى هذا الأساس يمكننا تلخيإ تطور الم

 مجال المعاملات التجارية الإلكترونية من خلال النقاط الموالية:

 :الإلكتروني التنظيم القانوني للإثبات –1

المعدل والمتمم للقانون المدني الجزائري    10-05بصدور القانون رقم: 

الإلكتروني، وبذلك  الانتقال من التعامل بالنظام الورقي في الإثبات إلى النظام

الشكل الإلكتروني مكانا ضمن قواعد الإثبات في القانون  أصب  للكتابة

مكرر من ق.م.ج، وقد سوإ المشرع  323المدني الجزائري طبقا لنإ المادة 

بين الكتابة في الشكل  13مكرر 323الجزائري بموجب نإ المادة 

الإلكتروني مع الكتابة في الشكل الورقي بشرط إمكانية التأكد من 

 .(11-10)عدمان و بوقلاشي، الصفحات  الشخإ الذي أصدرها

وعلى هذا الأساس فإنه وإن كان هذا القانون لم يتضمن النإ مباشرة على  

الإثبات في مجال التجارة الإلكترونية، إلا أنه يمكن الاستناد عليه لإثبات 

الأخيرة تتم عادة في الشكل المعاملات الإلكترونية التجارية، خاصة وأن هاته 

 الإلكتروني.

 التنظيم القانوني للتوقيع الإلكتروني: –2

 02فقرة 328 ع الإلكتروني لأول مرة في المادةاعتد المشرع الجزائري بالتوقي 

التي نصت على  10-05من القانون المدني الجزائري المعدلة بالقانون رقم: 

مكرر  323الشروط المذكورة في المادة الاعتداد بالتوقيع الإلكتروني وفق 

)عدمان و  أعلاه، وذلك من أجل إضفاء الحجية على المحررات الإلكترونية

 .(12بوقلاشي، صفحة 
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وبذلك يكون المشرع الجزائري قد انتقل من الإثبات الإلكتروني إلى التوقيع  

الإلكتروني في مجال المعاملات الإلكترونية بصفة عامة ومنها المعاملات التجارية 

-15)القانون   .04-15إلى إصدار القانون رقم  استدعىوهذا ما  الإلكترونية.

 .القواعد العامة المتعلقة بالتوقيع والتصديق الإلكترونيين(الذي  دد  04

 التنظيم القانوني للتوثيق الإلكتروني: – 3

الموثق الإلكتروني طرف محايد يتمثل في الأفراد والشركات أو الجهات  

المستقلة المحايدة التي تقوم بدور الوسيت بين المتعاملين لتوثيق تعاملاتهم 

يفة الموثق الإلكتروني الأساسية هي تحديد هوية المتعاملين في الإلكترونية، ووظ

التعاملات الإلكترونية وتحديد أهليتهم القانونية في التعامل والتحقق من مضمون 

 هذا التعامل وسلامته وجديته وخلوه من التش والاحتيال.

والموثق الإلكتروني في الجزائر هو مقدم خدمات التصديق حسب ما جاء في  

ويشترط   (162-07)المرسوم التنفيذي رقم  ،162-07المرسوم التنفيذي رقم: 

ة الايد والمواصلات طته كنشاط الحصول على ترخيإ من سلفي ممارس

السلكية واللاسلكية، وهذا الترخيإ يكون مرفق بدفتر شروط  دد حقوق 

والمستعمل، والأشخاص الذين  ق لهم ممارسة هذا وواجبات مؤدي الخدمات 

النشاط بجب أن تتوفر فيهم بعض الشروط لممارسة نشاط تقديم خدمات الانترنت 

 .(12)عدمان و بوقلاشي، صفحة  في الجزائر

 التنظيم القانوني للتجارة الإلكترونية في الجزائر: – 4
بعد تنظيم المشرع الجزائري للإثبات الإلكتروني، والتوقيع الإلكتروني،  

القانون المتعلق بالتجارة  2018 سنة والتوثيق الإلكتروني، أصدر في

. الذي تضمن 2018ماي  10بتاريخ:  05-18الإلكترونية، الصدر تحت رقم: 

مباشرة تحديد الأحكام المتعلقة بالممارسات التجارية الإلكترونية بجميع 

 جوانبها.

 تحقيق الأمن المعلوماتي في ظل قانون التجارة الإلكترونية الجزائري: أليات :خامسا

ب التجارة الإلكترونية لتحقيق  ثارها القانونية المرجوة، إيجاد منظومة تتطل 

تشريعية متكاملة من أجل تسهيل وتأمين المعاملات على شبكة الانترنت، 

والتصدي للجرائم المعلوماتية والأنشطة غير القانونية، وبذلك تكون الجوانب 
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تحقيق أهداف هاته الأخيرة للتجارة الإلكترونية بمثابة العمود الفقري ل ةالقانوني

 .(12)سعيد و زغلول، صفحة  ضمن مجالات الاقتصاد العالمي

والواقع أن قانون التجارة الإلكترونية وإن كان خطوة هامة في ضمان الأمن  

المخاطر التي المعلوماتي، إلا أنه في الواقع لم ينج  تماما ، وذلك بالنظر لعديد 

تهدد المعاملات التجارية الإلكترونية، وعليه ستطرق إلى أهم مظاهر حماية 

 الأمن المعلوماتي في قانون التجارة الإلكترونية الجزائري من ضمن الآتي:

من قانون التجارة الإلكترونية ممارسة نشاط  08أخضع المشرع ضمن المادة  - 

في السجل التجاري أو في سجل الصناعات التجارة الإلكترونية لضرورة التسجيل 

التقليدية والحرفية، وهو ما يمكن من العودة للتأكد من معلومات المتعامل 

التجاري الإلكتروني، ويضمن صحة المعلومات المتعلقة به، ويتض  ذلك بصورة 

أفضل من خلال نإ الفقرة الأخيرة من نفس المادة على ضرورة أن يتوفر الموقع 

المستعمل في المعاملات التجارية على وسائل تسم  بالتأكد من الإلكتروني 

من نفس القانون الذي نإ على ضرورة  09صحته، وهو ما يؤكده نإ المادة 

إنشاء بطاقة وطنية للموردين الإلكترونيين لدإ المركز الوطني للسجل التجاري 

يداع اسم عدم إمكانية ممارسة نشاط التجارة الإلكترونية إلا بعد إومن جهة، 

 لدإ مصالح المركز الوطني للسجل التجاري. شاط الن

كما حدد المشرع في الفصل الثال، من ذات القانون متطلبات المعاملات  - 

التجارية الإلكترونية من ضرورة التعاقد والتوثيق والتسجيل، لأن ذلك يمكنه 

هم في أكثر التأكد والتأكيد من المعلومات المقدمة، وهو ما يمكنه أن يسا

 تحقيق الامن القانوني بصفة عامة ومنه الأمن المعلوماتي.

شف من حماية الامن المعلوماتي في ظل قانون التجارة ستلكن ما يمكن أن ي - 

الإلكترونية الجزائري هو الباب الثال، المتعلق بالجرائم والعقوبات الذي تضمن 

تجريم  -خالفاتعلى الخصوص: مراقبة الموردين الإلكترونيين ومعاقبة الم

 التعاملات المخالفة للقانون.

من خلال هاته الاحكام نلاحظ بأن المشرع الجزائري قد حاول أن يضمن  

الحد الأدنى من الأمن المعلوماتي من خلال تنظيمه لأحكام التجارة الإلكترونية، 

إلا أنه لم ينإ صراحة على تحقيق هذا الأمن في ظل المعاملات التجارية 
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ون قد اعتمد على أسلوب تشجيع التجارة ك، وهو بذلك ييةالإلكترون

التي شجعت التجارة الإلكترونية  ةالآسيويالإلكترونية مقتديا ببعض التشريعات 

 .(223)إبراهيم غازي، صفحة  نتيجة خوفها على المعلومات والبيانات الخاصة

   :خاتمة

قد زادت  الأخيرةالبحثية يمكننا القول بأنه في الآونة  قةهاته الورفي ختام  

التعاملات الإلكترونية في العديد من اعالات، لتصل إلى المعاملات التجارية، 

أيضا إلى شبكة  تعد مجرد شبكة للاتصالات فقت، بل تحولتلم  فالأنترنت

 جارية.تللتعاملات ال

ونظرا لأن التعامل الإلكتروني يتعلق بهويات الأشخاص ومعلوماتهم فإن الأمن  

المعلوماتي قد أصب  مهددا في ظل الممارسات التجارية الإلكترونية، فمعلومات 

الأشخاص وخصوصياتهم لم تعد بمأمن، وبذلك حاولت مختلف الدول إيجاد 

تطور و في ظل لم تنج  تماما وسائل فنية تقنية للتتلب على تلك المخاطر، إلا أنها 

عابرة للحدود اصبحت  المعاملات التجارية الإلكترونية خاصة وأن هاته الأخيرة 

والقارات، سعى اعتمع الدولي إلى محاولة إيجاد قانون نموذجي للتجارة 

الإلكترونية، قصد مساعدة الدول على إيجاد تشريعات تنظم التجارة 

 تها القائمة.الالكترونية، أو تحسين تشريعا

والمشرع الجزائري لم يهمل تماما النإ على المعاملات التجارية الإلكترونية  

التي بدأ تنظيمها بطريقة غير مباشرة من خلال إجراء عدة تعديلات على القانون 

 المدني، وصولا إلى إصداره قانونا منظما للتجارة الإلكترونية.

سعى إلى تنظيم التجارة إلا أننا بتفحإ هذا القانون، سنجد أنه ي 

الإلكترونية وليس تحقيق الامن المعلوماتي في ظل التجارة الإلكترونية، وذلك 

بالرغم من احتوائه للعديد من النصوص التي يمكن اعتبارها مضونا لحماية 

الأمن المعلوماتي في ظل التجارة الإلكترونية، إلا اننا لم نجد ضمنه نصوصا 

ذا اعال، وبالتالي إن كان قانون التجارة صر ة تحمي الخصوصية في ه

خطوة هامة نحو تطوير الممارسات التجارية قد خطى  الإلكترونية في الجزائر 

ن هذه الخطوة لازالت تحتاج إلى خطوات أخرإ حتى تكلل إالإلكترونية، ف

بالنجاح، لأننا في ظل التخوف من عدم حماية الخصوصية وعدم توفير الامن 

 يمكننا أن نتصور تطوير التجارة الإلكترونية، فطبيعة وتركيبة المعلوماتي، لا
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الجزائر كدولة نامية، لابد ان تنطلق من تحقيق الامن المعلوماتي لتحسين التجارة 

 الإلكترونية، وليس العكس.

 وعليه نقترح:

لمواجهة الأنشطة الإجرامية المستجدة في ميدان الجزائية تطوير التشريعات -

المعلومات الرقمية ذات الأثر على البيانات ونظم  الاعتداءسؤولية الجنائية عن الم

   .وعلى الخدمات و المرافق الحبوية للدولة الوطني  الاقتصادالخطير على 

المعلومات  وشيوع ونماء  انفجارنشاء نظام قانوني يتفق ومتطلبات العصر في زمن إ-

واقيا ومتطلبات اعتمع و قواعد نظامه العام، في ذلك  التقنية العالية مراعيا

 .للمخاطر التي أفرزتها و تفرزها العولمة والتحول الرقمي

 :المراجع قائمة

)المجلد  القرصنة الإلكترونية " أسلحة الحرب الحديثة"،(. 2004بشرى حسين الحمداني. ) −
 (. عمان، الأردن: دار أسامة للنشر والتوزيع. 1

− ( الماحي.  عبده  الإلكترونية.  2002حسين  التجارة  في  قانونية  نظرات  البحوث  (.  مجلة 
 (، صفحة مصر. 31)القانونية والاقتصادية

(. التجارة الإلكترونية "الآثار الاجتماعية والاقتصادية  2004خالد سعيد، وحلمي زغلول. ) −
 (، صفحة الكويت. 17)8مجلة الكويت الاقتصادية،  نية". والقانو

(. الحق في الخصوصية للمستهلك في التجارة  2005أوت,  25  -21سعيدي سالم جويلي. ) −
قانونية وإدارية واقتصادية   "تحو علاقة  لقانون الانترنت  الدولي الأول  المؤتمر  الإلكترونية 

 العربية للتنمية الإدارية، جامعة الدول العربية. مصر. وسياسية واجتماعية جديدة، المنظمة 

)فيفري,   −  . حسن  صدقي  التجارة  2001سلمان  عقود  لتنظيم  القانونية  المستلزمات   .)

الإلكترونية، مؤتمر اقتصاديات دول مجلس التعاون الخليجي فرص القرن الحادي والعشرين.  

 لغرفة التجارية الصناعية. كلية العلوم الإدارية والتخطيط، جامعة الملك فيصل وا

− ( بوربابة.  أطروحة  2016- 2015صورية  مقارنة"،  "دراسة  المعلوماتي  الأمن  قواعد   .)
دكتوراه في العلوم القانونية، فرع القانون الخاص. كلية الحقوق والعلوم السياسية، قسم الحقوق، 

 جامعة الجيلالي اليابس، سيدي بلعباس، . 

)المجلد   لحماية الجنائية للخصوصية والتجارة الإلكترونيةا(.  2014محمود إبراهيم غازي. )  −
 (. الإسكندرية: مكتبة الوفاء القانونية. 1

(. الأمن المعلوماتي في ظل التجارة الإلكترونية  2011مريزق عدمان، وعماد بوقلاشي. ) −
في   الدفع  نظام  حول عصرنة  الدولي  العلمي  الملتقى  والجزائر"،  تونس  حالتي  إلى  "إشارة 

وك الجزائرية وإشكالية اعتماد التجارة الإلكترونية في الجزائر "عرض تجارب دولية".  البن
 معهد العلوم الاقتصادية، المركز الجامعي خميس مليانة. 
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الذي يحدد القواعد العامة المتعلقة بالتوقيع والتصديق الإلكترونيين. المؤرخ   04- 15القانون   −
 . 2015فيفيري  10، الصادرة بتاريخ  06دد  ، الجريدة الرسمية، ع20015فيفيري   01في 

بالتجارة الإلكتروني  05-18القانون رقم   − الجريدة    2018ماي    10المؤرخ في    ،المتعلق 
 . 2018ماي  16الصادرة بتاريخ   28الرسمية الجزائرية عدد 

التنفيذي  المعدل والمتمم للمرسوم    2007ماي    30المؤرخ في    162-07المرسوم التنفيذي رقم  
، المتعلق بنظام الاستغلال المطبق على كل نوع من  2001ماي    09المؤرخ في    123- 01رقم  

الجريدة    أنواع الشبكات بما فيها اللاسلكية الكهربىائية وخدمات المواصلات السلكية واللاسلكية،

 . 2001جوان  07، الصادرة  في  37، عدد الرسمية

 

 


