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  :ملخص

الداخلية -البيئيةوالمستجدات عالم اليوم بكثرة التغيرات يتسم 

السريعة والمتلاحقة التي تشكل تهديدا مباشرا للمنظمات الدولية -والخارجية

على البقاء وكفاءتها عديدة تفقدها قدرتها ومخاطر زمات تعرضها لأ

صورتها التنظيمية ما يزعزع ثقة المساهمين ثقافتها ووالاستمرارية وتؤثر على 

يتطلب منها إعادة النظر في منظومة إدارة  مافيها،  والمستفيدينوالداعمين 

-الحاصلة على الصعيد المؤسسيوالتطورات المخاطر وتكييفها والمستجدات 

الجهود لاحتواء وتوحيد ها تكثيف العالمي، ويفرض عليوالإقليمي والتنظيمي 

تلك المخاطر من خلال اعتماد النهج الاستراتيجي في إدارة المخاطر الذي يقوم 

مية الرشيدة للارتقاء بمستوى على ضرورة تمكين الإدارة من الأساليب العل

ها بالشكل الذي يمكنها من مواجهة التهديدات وضمان بقائها وجودة آدا

هيكلتها -مسألة حوكمة أنظمة إدارة المخاطر خدماتها، ومن هنا تطرح

ع للأسس في المنظمات الدولية بالنظر للأخيرة كتنظيم يخض -وعملياتها

، لهذا تهدف الدراسة الى البحث في مدى تطبيق نهج الإدارية المتعارف عليها

بالاستعانة بالمنهج التحليلي، في منظمة الأمم المتحدة،  التنظيمية إدارة المخاطر

قصور وتباين بين وكالاتها  توصلت الدراسة الى وجودوبعد الفحص والتحليل 

                                                           
*
 المؤلف المراسل  
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نظرا لضعف خبرتها  هاتطبيق إدارة المخاطر إن لم نقل انعدامه في العديد منفي 

 .وغياب رؤية استراتيجية موحدة للعمل بين مختلف الوكالات

 .المنظمة الدولية  الحوكمة، ،إدارة المخاطر الكلمات المفتاحية :

Abstract:  

Today's world is characterized by the abundance of rapid 

and successive environmental changes that pose threats to 

international organizations that expose them to many dangers 

that lose their ability to survive and continue, which requires 

them to review the risk management system and adapt it and 

developments at the institutional - organizational and global 

level, and intensify efforts to contain these risks through 

Adopting a strategic approach to risk management, which is 

based on the need to empower management with rational 

scientific methods to improve its level, face risks and ensure its 

survival and the quality of services. 

 The study aims to find out the extent of applying the 

organizational risk management approach in the United Nations 

Organization, which concluded that there are shortcomings and 

delays in the implementation of risk management among its 

agencies, due to its limited experience and the absence of a 

unified strategic vision for working between  its agencies. 
 

Keywords: Risk management, Governance, International 

Organization 
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  :مقدمة

تحليليةة  النظريةة و ال طةر مةن حيةث الأ  تزايد الاهتمام بدراسةة المنظمةات الدوليةة    

ي تشةةغله في النظةةام الةةدولي، وبمةةا أن غايةةة كةةل منظمةةة هةةي    لةةذللةةدور والموقةةع ا

يلزمهةةا ضةةرورة التكيةةف مةةع مةةتغيرات السةةيا  الةةدولي،   مةةاالبقةةاء والاسةةتمرارية 

وبما أن عصرنا يشهد العديد مةن الةتغيرات المتسةارعة علةى صةعيد البيئةة الدوليةة        

غير المستقرة، التي تطرح العديد مةن التحةديات والمخةاطر المتنوعةة والمعقةدة أمةام       

لأولويةةة إدارة المخةةاطر الةةتي تعطةةي ا  تفعيةةل عليهةةا  فةةرضي مةةاالمنظمةةات الدوليةةة  

 .البيئيةالتنظيمية و الأخطار ادارةالتعامل و الاستراتيجي في يرفكتلل

ة إدارة المخةةاطر في يايةة  أهميةةة ودور  هةةذا الورقةةة البحثيةةة توضةةي     تحةةاول 

على ضمان استدامة عملةها وتمكينهةا    تهاووقاية كيان وموارد المنظمة ومساعد

المرتبطةة  لقائمةة والمسةتقبلية   مةع الأخطةار ا  بنجاعةة  من تحقيق أهدافها، وتعاملةها  

بطبيعتها التي تتسم بتعدد وتعقةد هياكلةها وودوديةة مواردهةا وتعقةد إجةراءات       

بترابة  وتشةابك قضةايا    ، والمتعلقةة أيضةا   وخبراتهاصنع القرار فيها وقلة قدراتها 

متنوعةة القضةايا    المتسمة بالتراب  والتشابك في ظل أرضةية دولية البيئة الوفواعل 

العمليةةات في عصةةر العولمةةة ضةةمن   وعلةةى طبيعةةة التفةةاعلات  الةةتي تةةؤثر والفواعةةل 

 مفارقة التأثر والتأثير .

 منظمةةةة الأمةةةم المتحةةةدة فيواقةةةع إدارة المخةةةاطر  تحليةةةلنةةةا الى دفعالأمةةةر الةةةذي 

، مع تقةديم  اطردارة المختطبيقها لإللوقوف على مواطن الخلل ونقاط الضعف في 

حوكمة إدارة المخاطر فيهةا نظةرا لطبيعتهةا    حول ضرورة ومتطلبات علمي تصور 

ا وتشةةابك بيئتهةةا  تتسةةم بتعةةدد الهياكةةل والمسةةتويات وتعقةةد المهةةام وتنوعهةة     الةةتي 

 ، من خلال البحث في الاشكال الرئيس التالي:واتساع مجالاتها

كيف يمكن تطبيق نهج إدارة المخاطر في المنظمات الدولية بمةا يمكنهةا مةن    

ي ويايتهةةةا مةةةن الاخطةةةار المسةةةتقبلية مةةةن منظةةةار     الحةةةال آداهااا زيةةةادة كفةةةاءة  

 الحوكمة؟

   نسعى في بحثنا الى اختبار الفرضيات التالية:

تتسم إدارة المخاطر داخل منظمات الأمةم المتحةدة بالمعالجةة السةطحية وغيةاب      -

 وودودية نشاطها. هائآداالشفافية وضعف التنسيق ما انعكس على 
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عمليةات إدارة المخةاطر   نظةم و الحوكمةة في   بةاد  كلما كان هناك تطبيةق لم -

المنظمةةات الدوليةةة كلمةةا سةةاهم الةةك في زيةةادة كفاءتهةةا وجةةودة خةةدماتها    داخةةل

 بقائها.ضمان و

نهج واسةةتعنا بمةةأي عمةةل أكةةاديمي فيخنةةه يخضةةع لمنهجيةةة البحةةث العلمةةي   كةةو

منظمةةة الأمةةم  إدارة المخةةاطر التنظيميةةة في   علةةىدراسةةة الحالةةة بتركيةةز البحةةث   

 corporateفي مسةةتواها المؤسسةةي)مةةن منظةةار الحوكمةةة   كتنظةةيم ) المتحةةدة

governance  . 

 مقاربة مفهوميةإدارة المخاطر/الحوكمة: أولا: 

المخةاطر الةتي   وبكثرة التهديةدات   تتسم متقلبة بيئة في الدولية المنظم ت تنشط

يفةةرض عليهةةا تةةبت اسةةتراتيجية لمواجهةةة المخةةاطر  مةةاانجةةاز أهةةدافها،  ول دونتحةة

 .الفجائية

   المفهوم والمضمون :إدارة المخاطر .0

واخةتلاف الزوايةا التةةي ينظةةر      بتعةدد  المخةاطر  بةيخدارة  المرتبطة المفاهيم تعددت

منهةةا، وكةةذا ارتبةةاط مفهومهةةا بمفةةاهيم أخةةرى كالتةةأمين والوقايةةة والحمايةةة        

 الى تحديد مفهوم الخطر وإدارة المخاطر ومضمونها. لذا سنعرجوغيرها، 

 تعريف الخطر:1.1.

حةةدم مسةةتقبلي يهةةدد إدارة المؤسسةةة في تحقيةةق أهةةدافها،   كةةل  هةةو رالخطةة

لأصةةول المعنويةةة مةةن مةةوارد بشةةرية     تنجةةر عنةةه لا ربحيةةة للأصةةول المسةةتثمرة، فا    

بالإضةافة إلى احتمةال      تزيد تكلفتها)كأعضاء لجنة، متطوعون، مستخدمون

قةةد يةةؤدي إلى فقةةدان   كمةةا سةةة سسمعةةة المؤفي  يرتةةأثوالهةةا، ئأدا ةنقةةص كفةةاء 

حقةو  الطبةع، العلامةات التجاريةة،     الأجهزة، الوسائل، من تها الكتمالمؤسسة لم

  00، 0007)المومت، المؤسسة. عوائدما يؤثر سلبا على 

هةةةدافها، لأة فةةةالخطر حةةةدمل يمكةةةن لوقوعةةةه أن يةةةؤثر علةةةى تحقيةةةق المنظمةةة

ويقةا  الخطةر    ،تهديةداً  إيجابيةاً، فرصةة أو   والحدم يمكن أن يكون سلبياً أو

وإدارة المخاطر ليست غاية في حد ااتهةا، بةل هةي     ،تةأثيرا واحتمةال وقوعةهشدة ب

 . 06، 0000، ترزي) وسيلة لتحقيق أهداف المنظمة.
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 :تعريف إدارة المخاطر.2.1

نشةةةأة إدارة المخةةةاطر الى تطبيقةةةات الهندسةةةة في البةةةةرامج العسةةةةكرية    تعةةةود

والفضةةائية والماليةةة والتةأمين في القطةةاع المةةالي وكةان التحةةول مةن الاعتمةةاد علةةى     

إدارة التةةةأمين إلى إدارة المخةةةاطر المعتمةةةد علةةةى علةةةم الإدارة في تحليةةةل التكلفةةةة    

اا القةةرار في ظةةل ظةةروف عةةدم    والعائةةةد والقيمةةةة المتوقعةةةة والمةةنهج العلمةةي لا ةة     

 ريفةو  نسزإدارة المخاطر في مجلة هةارفرد بة   كان أول ظهةور لمصةطل ، والتأكد

يكةون  ضةرورة التأسةيس لمنصةب اداري داخةل المنظمةة       تطرحة  الةتي  ، 1956عام

فسةةةارعت البنةةةوك الى تطبيةةةق نهةةةج إدارة  ،ولا عةةةةن إدارة مخةةةةاطر المنظمةةةة ؤمسةةة

نةةع لملتعامةةل مةةع المخةةاطر في ا بطةةر  جديةةدةوم إدارة الأصةةول والخصةة المخةةاطر في

  00، 0002)عبد القادر،  .نتائجهاأو التقليل من حدوم الخسائر 

مةةدخل علمةةي للتعامةةل مةةع المخةةاطر عةةن     بأنهةةا مةةنهج أو  تعةةرف إدارة المخةةاطر

نها أن أالمحتملةة وتصةميم وتنفيةذ إجةراءات مةن شة      وطريق توقع الخسائر العارضة 

، 0007)عبةد العةال،    .إلى حةد أدنةى    آثارهةا  الخسةارة أو تقلةل إمكانيةة حةدوم  

00  

نشةةاط يمةةار  بشةةةكل يةةةومي    هةةيإدارة الخطةةر أن   Hamilton,C.R رىويةة

لأن أي قةرار تةرتب  نتائجةه بالمسةتقبل،      ،المنظمةات  سواء على مستوى الأفةراد أو 

 ) .وطالما أن المستقبل غير مؤكد فلابد من الاعتمةاد علةى مبةاد  إدارة المخةاطر    

Hamilton,1998,70  

كما تعرف بأنها  ممارسة لعملية اختيةار نظاميةة لطرائةق اات تكلفةة فعالةة      

 هةي عمليةة    المؤسسةة ، أو  من أجةل التقليةل مةن أثةر تهديةد معةين علةى المنظمةة أو        

 هةةي عمليةةة قيةةا  وتقيةةيم للمخةةاطر،      مقترنةةة مةةع مبةةدأ اسةةتمرارية العمةةل  . أو   

تضةةمن نقةةل المخةةاطر إلى جهةةة أخةةرى،     ت الةةتي ،لإدارتهةةا  اسااتتاتياي توتطةةوير 

  Arther,1995,15) تبعاتها.كل  تقليل آثارها السلبية، وقبول بعض أوتجنبها، 

 أما أنواع إدارة المخاطر فيمكن أن تصنف كما يلي: 

 تركز على المخاطر الناتجة عن أسباب ماديةة أو  إدارة المخاطر التقليدية: -

 ، الحوادم، الدعاوى القضائية  .الكوارم الطبيعيةكقانونية ) 
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تركز على المخاطر الةتي يمكةن إدارتهةا باسةتخدام      إدارة المخاطر المالية:-

 أدوات المقايضة المالية وبيئتها الرئيسة البنوك.  

تركةةز علةةى إعطةةاء الأوليةةات، بحيةةث أن المخةةاطر  إدارة المخةاطر المثاليةةة:  -

عةا  أولا، بينمةا المخةاطر اات    اات الخسائر الكةبيرة واحتماليةة حةدوم عاليةة ت    

  Freeman,1993,20) الخسائر الأقل واحتمالية حدوم أقل تعا  فيما بعد.

 إدارة المخاطر كما يلي: ISOوتعرف المنظمة الدولية لتوحيد المقاييس 

سياسةةة إدارة المخةةاطر هةةي بيةةان للنوايةةا والتوجهةةات العامةةة لمنظمةةة مةةا فيمةةةا      -

 ؛يتعلةق بيخدارة المخاطر

مجموعةةة مةةن العناصةةر الةةتي تتشةةكل منهةةا الأسةةس  إطةار إدارة المخةةاطر هةةو   -

والترتيبةةات التنظيميةةة لتصةةميم إدارة المخةةاطر علةةةى نطةةةا  المنظمةةةة وتنفيةةةذها      

 ؛ورصةدها واستعراضها ومواصلة تحسينها

 ؛والالتزام بيخدارة المخاطرولويات تشمل الأسس السياسية والأهداف والأ -

 ؛والمسؤوليات والموارد والعمليةات والأنشطة تشمل الخط  والعلاقات -

إطار إدارة المخاطر جزء من السياسات والممارسات الاستراتيجية والتنفيذيةة    -

     00)ترزي، العامة للمنظمة.

 التعريف الاجرائي التالي: يتحددمما سبق 

إدارة المخةةاطر هةةي عمليةةةر مسةةتمرة ومتواصةةلة ترتكةةز علةةى تحليةةل المخةةاطر      

صةةد احتوائهةةا والتقليةةل مةةن أخطارهةةا وانرافاتهةةا مةةن خةةلال طةةرح   وتحديةةدها ق

مرونة أكبر في التعامل  الاستراتيجيةالبدائل الممكنة لكل موقف مما يكسب 

اختيةةار  التعةةرف علةةى الأخطةةار ثةةم عةةبرمةةع الأخطةةار المتوقةةع حةةدوثها في المسةةتقبل 

 متكامل ومنهجي.، مهيكل على نو الوسيلة المناسبة للتعامل معها

تتجلةةى أهميةةة إدارة المخةةاطر في شةةقيها النظةةري     أهميةةة إدارة المخةةاطر:  .1.2

 والعملي فيما يلي:

 ،المساعدة على ضمان اسةتدامة المنظمةة وتمكينةةها مةن تحقيةق أهةدافها       -

وهوما يتطلب إعمال سياسات وإجةراءات على نطا  المنظمة، كما تتي  منهجيةة  

وينطةةوي مفهةةوم إدارة المخةةاطر، خلافةةاً للممارسةةات التقليديةةة   ،متسةةقة لتنفيةةذها
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المجزأة في هذا المجال، على فكةرة مفادهةا أن إدارة المخاطر عملية تهةم المنظمةة   

 بأكملها.

تساعد المنظمات في تقليل المخةاطر المفاجئةة، وتحديةد الفرص، والحفةاظ  -

ر للمةةستقبل وإعمةال   واستدامة خدماتها، مةن خةلال استشةراف مسةتم     جودةعلى 

 سيناريوهات  توقع الأسوأ .  

تعد إدارة المخاطر عنصراً رئيسةياً في الإدارة الاسةةتراتيجية، لةذا ينبغةي أن     -

  07)ترزي، .والمحاسبة تكون جزءاً صريحاً من نظام المساءلة

نجةةاح إدارة المخةةاطر أن يكةةون متناسةةبا مةةع مسةةتوى الخطةةر)من      يتطلةةب -

تها ودرجةة تعقيةدها ، وشةاملًا في نطاقةه، ومتكةاملًا      حيث حجم المنظمة وطبيع

، ومواتيةةاً لعمليةةة تحةةديث ورصةةد    كيةةاأنشةةطة وإجةةراءات المنظمةةة، ودينامي  مةةع 

، 0007)المنصةور،   وتحسين مستمرة، وقادراً علةةى الاسةتجابة للظةروف المةتغيرة.    

 دص 

بةةالخطوات   تمةةر عمليةةة إدارة المخةةاطر  : خطةةوات لمليةةة إدارة المخةةاطر   .1.2

 تالية:ال

 للعملية، ورسم خريطة نطا  العمل.  الاستراتيجي التخطي    التحضير : -أ

، ويةتم الةك بيخحةدى    التعرف على المخاطر اات الأهمية تحديد المخاطر: -ب

 الطر  التالية.

 المعتمةةد علةةى الأهةةداف: إن المنظمةةات والفةةر  العاملةةة علةةى مشةةروع مةةا  التحديةةد

جميعها لديها أهداف، فأي حدم يعرض تحقيةق هةذا الأهةداف إلى خطةر سةواء      

 كلياً يعتبر خطورة. جزئياً أو

   يةةةةتم خلةةةةق  التحديةةةةد المعتمةةةةد علةةةةى السةةةةيناريو: في عمليةةةةة تحليةةةةل السةةةةيناريو

تحليةل للتفاعةل بةين     يةق هةدف مةا أو   سيناريوهات مختلفة تكون طر  بديلة لتحق

مختلةف عةن الةذي       معركة، لذا فيخن أي حدم يولد سيناريو القوى في سو  أو

 تصورا وغير مرغوب به، يعرف على أنه خطورة.

  .التحديد المعتمد على التصنيف: تفصيل جميع المصادر المحتملة للمخاطر 

      ك قةةوائم بالمخةةاطر  مراجعةةة المخةةاطر الشةةائعة: في العديةةد مةةن المؤسسةةات هنةةا

 .دص  )المنصور، المحتملة.
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مةةةن حيةةةث شةةةدتها في إحةةةدام المخةةةاطر تجةةةرى عمليةةةة تقيةةةيم   التقيةةةيم: -ج

وصةةعوبة تقيةةيم المخةةاطر تكمةةن في تحديةةد معةةدل  ،الخسةةائر واحتماليةةة حةةدوثها

تقييم شدة النتائج عةادةً مةا يكةون صةعب في حالةة الموجةودات        كما أنحدوثها، 

 غير المادية.

 تتمثل طر  التعامل مع المخاطر في: التعامل مع المخاطر: -د

 وعةادة مةا    وهي وسائل تساعد على قبول الخطر مةن قبةل طةرف آخةر،     :النقل

 .الوقاية المالية تكون عن طريق العقود أو

 :هي عملية أو واولة تجنب النشةاطات الةتي تةؤدي إلى حةدوم خطةر       التجنب

المخةاطر ولكنةه في الوقةت ااتةه قةد يةؤدي       حلًا لجميع  إن التجنب يبدو ،ما

إلى الحرمان من الفوائةد والأربةاح الةتي كةان مةن الممكةن الحصةول عليهةا         

 من النشاط الذي   تجنبه.

 :طريقة للتقليل من حدة الخسائر الناتجة التقليص. 

 : هةةذا الطريقةةة  إن ،وتعةةت قبةةول الخسةةائر عنةةد حةةدوثها  القبةةول )الاحتجةةاز

بولةةة في حالةةة المخةةاطر الصةةغيرة، والةةتي تكةةون فيهةةا    تعتةةبر اسةةتراتيجية مق

 ،تكلفة التأمين ضد الخطر على مدى الزمن أكةبر مةن إجمةالي الخسةائر    

الخطيةب،  )نقلةها يجةب القبةول بهةا.      كل المخاطر التي لا يمكن تجنبها أو

0000 ،00 . 

وتتضةمن أخةذ قةرارات تتعلةق باختيةار مجموعةة الطرائةق         وضةع الخطةة:  - هة

وكل قرار يجب أن يسجل ويوافق عليه من قبل  التي ستتبع للتعامل مع المخاطر،

 المستوى الإداري المناسب. 

إتبةةةاع الطرائةةةق المخطةةة  أن تسةةةتخدم في التخفيةةةف مةةةن أثةةةار      التنفيةةةذ:-و

 . 00، 0000)أبو ريدة،  .المخاطر

تعةةةد الخطةةة  المبدئيةةةة لإدارة المخةةةاطر ليسةةةت   ة:مراجعةةةة وتقيةةةيم الخطةةة-ح

فمن خةلال الممارسةة والخةبرة والخسةائر الةتي تظهةر علةى أرض الواقةع،          ،كاملة

تظهةةر الحاجةةة إلى إحةةدام تعةةديلات علةةى الخطةة ، واسةةتخدام المعرفةةة المتةةوفرة    

 .المنصور، دص )  لا اا قرارات مختلفة.
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 تحديدها في:يمكن  مزايا مدخل إدارة المخاطر: .1.2

، كمةا تحمةةي   منظمةة لتسةيير المخةاطر   تتي  إدارة المخاطر إعمال منهجيةة  -

 ؛المنظمةة وتضيف قيمة لها

جةزءاً لا يتجةزأ   بجعلةها   في تحقيق أهةداف المنظمةة،  إدارة المخاطر  تساعد -

 أهدافها؛  من 

 تحسةةين قةةدرة الإدارة علةةى فهةةم المخةةاطر وتحديةةدها وإدارتهةةا علةةى نةةو       -

 ؛استباقي

ضةةمان ها وتنفيةةذتحسةةين التخطةةي  والبرمجةةة وا ةةاا القةةرارات وتعزيةةز    -

للأهداف والأنشطة وما يتصل بهمةا مةةن مخةاطر    نظموجود فهم شامل وم

 ؛وفرص

تقلةةيص أوجةةه القصةةور المرتبطةةة بةةالنهج التقليةةدي المجةةزأ المتبةةةع في إدارة        -

 ؛المخاطر من خلال إدارة شاملة ومتكاملة للمخاطر

ة وترتيةب أولوياتهةا اسةتناداً إلى    سمن تحديد المخاطر الرئيالإدارة تمكين -

 ؛معرفةة المخاطر التي قد يكون لها تأثير على نطا  المنظمة

بلةةةوف أفضةةةل مسةةةتوى مةةةن الكفةةةاءة في المنظمةةةة ويايةةةة وتعزيةةةز أصةةةولها -

 ؛وصورتها

تحديد المخةاطر المشةتركة والمتداخلةة وتحسةين التواصةةل والمناقةةشة فيمةةا        -

 ؛داراتبةين الإ

  00)ترزي،  المتكامل للرقابة الداخلية. الإطاروتعزيز المساءلة  - 

 .الحوكمة: المفهوم والمحددات العامة0

نتيجةة للتعقيةةدات   العقةةود القليلةة الماضةةية  الىمصةةطل  الحوكمةة   يعةود ظهةور  

التي فرضت حتمية التحول نو نمة  اداري  والعالمية  تنظيميةالمتزايدة في البيئة ال

 فطرحت الحوكمة كآلية في التسيير والادارة. رشدا،أكثر 

 :تعريف الحوكمة.2.0

 هةةي مجموعةةة مةةن القةةوانين والةةنظم والقةةرارات الةةتي تهةةدف إلى    الحوكمةةة 

الأسةةاليب المناسةةبة والفعالةةة   اختياا تتحقيةةق الجةةودة والتميةةز في الأداء عةةن طريةةق  

 تحكةةمجديةةدة تعنةةى وجةةود نظةةم   كمةةاخطةة  وأهةةداف المؤسسةةات،   لتحقيةةق
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، تشةمل مقومةات   المؤسسةي  العلاقات بين الأطراف الأساسية الةتي تةؤثر في الأداء  

 . 61، 0660)نجار، .داءهاأسين وتحعلى المدى البعيد في بيئتها المؤسسة  عزيزت

الخصةائص  علةى    Corporate Governance  الحوكمةة مصةطل    مليشة 

 التالية:

 إتباع السلوك الأخلاقي المناسب والصحي ؛الانضب ط : 

 ؛)تدفق المعلومات لشفافية: تقديم صورة حقيقية لكل ما يحدما 

 لاستقلالية: لا توجد تأثيرات وضغوط غير لازمة للعمل؛ا 

 لة: إمكان تقييم وتقدير أعمال مجلس الإدارة والإدارة التنفيذية؛ءلمساا 

 حقةةةو  مختلةةةف المجموعةةةات أصةةةحاب المصةةةلحة في   احتاااتاملعدالةةةة: يجةةةب ا

 المؤسسة؛

 في البيئةةةة  النظةةةر إلى المؤسسةةةة كمةةةواطن جديةةةد   : الاجتماعيةةةةولية ؤلمسةةةا

  00، 0000)ياد، .المحيطة

 جملة من الغايات منها: تهدف الحوكمة إلى تحقيق : أهداف الحوكمة.0.0

حفةةح حقةةو  كةةل المسةةاهمين: وتشةةمل نقةةل ملكيةةة الأسةةهم واختيةةار مجلةةس   -

الماليةة وحةق المسةاهمين     الإدارة والحصول على عائةد في الأربةاح ومراجعةة القةوائم    

التصةويت وحقهةم    في المشاركة الفعالة في اجتماعةات الجمعيةة العامةة وحقهةم في    

 في الأرباح؛

المسةةاواة في التعامةةل بةةين جميةةع المسةةاهمين: وتعنةةى المسةةاواة بةةين يلةةة الأسةةهم -

والتصةويت في الجمعيةة    داخل كل فئة، وحقهم في الدفاع عةن حقةوقهم القانونيةة   

مةةع أعضةةاء  القةةرارات الأساسةةية، والاطةةلاع علةةى كافةةة المعةةاملات  العامةةة علةةى 

 مجلس الإدارة أو المديرين التنفيذيين؛

الأطةةةراف المرتبطةةةة بالشةةةركة: وتشةةةمل احةةةترام    دور أصةةةحاب المصةةةلحة أو-

لتلةةك الحقةةةو  وكةةذلك آليةةةات    حقةةوقهم القانونيةةة والتعةةةويض عةةن أي انتهةةاك    

المصةا  البنةوك    ويقصةد بأصةحاب  مشاركتهم الفعالة في الرقابة على الشركة 

 والعاملين ويلة المستندات والموردين والعملاء؛

والشةةفافية: يةةتم الإفصةةاح عةةن المعلومةةات بطريقةةة عادلةةة بةةين جميةةع         الإفصةةاح-

 الوقت المناسب؛ وأصحاب المصا  في المساهمين
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، وكيفيةة  تشمل هيكل مجلةس الإدارة وواجباتةه  و وليات مجلس الإدارة:ؤمس-

الأساسةةةية ودورا في الإشةةراف علةةةى الإدارة التنفيذيةةةة   أعضةةةائه ومهامةةه اختيةةار  

  61)ياد،  .واللجان والمصا 

 منظمات الأمم المتحدة: الواقع والتحدياتتطبيقات إدارة المخاطر في  : ثانيا

مةةن أكثةةر المنظمةةات الدوليةةة    0200تعةةد منظمةةة الأمةةم المتحةةدة المنشةةأة سةةنة    

باينةة مةن حيةث    دولةة مت  020إا تضةم   لطابعها الةدولي تعاملا مع المخاطر، والك 

لةةف هةةداف، بالإضةةافة الى ةوليةةة نطةةا  عملةةها لتشةةمل مخت المصةةا  والقةةوة والأ

مةةةةن، التعلةةةةيم، المنةةةةاع... ، واتسةةةةاع انتشةةةةارها   المجةةةةالات والميادين)الصةةةةحة، الأ

 السةةلم قضةةاياالجغةةرافي، ناهيةةك عةةن تعقةةد وتعةةدد القضةةايا الةةتي تواجههةةا  ك      

 والإرهةةاب السةةلاح ونةةزع الإنسةةان وحقةةو  المسةةتدامة والتنميةةة المنةةاع وتغةةير والأمةةن

 وإنتةاج  والحوكمةة  الجنسةين  بةين  والمسةاواة  والإنسةانية  الصحية الطوار  وحالات

 .وغيرها الغذاء

كةةل تلةةك التعقيةةدات وضةةعتها أمةةام مخةةاطر داخليةةة وخارجيةةة، تباينةةت فيهةةا       

في التعامةل معهةا   قدراتها على ادارتها ومواجهتها وفي كثير مةن الأحيةان عجزهةا    

      .جحتميةةة تةةبت نهةةج إدارة المخةةاطر بأسةةلوب اسةةتراتيجي وممةةنه  عليهاا  يفاات  ماا 

( https://bit.ly/3bpH9ux   

نه في أأي منظمة من أنظمة للرقابة والمتابعة والتقويم الدوري، غير  لا  لوف

، وجدت المنظمات نفسها عاجزة عن استيعاب هاالعالمية وتعقد التحولاتظل 

نظرا و، ةفي ظل استمرارها بالنهج التقليدي في الإدارتواجهها المخاطر التي 

قضاياها واتساع وتعقد مستوياتها وتشعب  منظمة الأمم المتحدة لتعدد هياكل

نطا  عملها وتشابك أهدافها وتداخل أنشطتها التي تحتاج الى تكامل وتضافر 

طرحت تساؤلات بين مختلف الهياكل لاحتواء تلك المخاطر والتقليل من آثارها، 

ستراتيجياتها في التقليل من حول قدراتها في إدارة المخاطر، ومدى جدوى ا

المتبع فيها؟ هل كل الوكالات التابعة لها نهج إدارة المخاطر  ما هوف، هاآثار

ية الاستراتيجية في إدارة المخاطر؟ ماهي متطلبات حوكمة ؤتمتلك نفس الر

 إدارة المخاطر في هياكل ووكالات المنظمة؟
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قر معظم المسؤولين في منظمات الأمم المتحدة بأهمية إدارة المخاطر ي

لكةن  ،المخةاطر مؤكدين أن كل منظمة تواجه شكلًا من أشكال إدارة

أن الممارسات القائمة في مجال إدارة المخاطر تتسم بطابع ظرفي  التحةدي هةو

وغير منةهجي وغةير رسمةي، ما يؤدي إلى نقص في فهم ومراعاة أهم عوامل 

 ،التي تؤثر على تحقيق أهدافها الرئيسيةطر التي تطرح على نطا  المنظمة الخ

عامل لا يعد ات مؤسسية لإدارة المخاطر وإجراء اتعدم وجود سياسإضافة إلى 

 ها.فييخدم تكريس المساءلة 

إن المتفحص لعمل منظمات الأمم المتحدة يجد هناك تفاوتا من حيث وعيها 

يعتبر البرنامج الإنمائي، وبرنامج الأغذية والمخاطر،  ادارة بضرورة العمل بنهج

البحرية الدولية، العالمي، والصندو  الدولي للتنمية الزراعية، والمنظمة 

إدارة المخةاطر التي سارعت الى ا اا خطوات  طبيقوكالات رائدة في مجةال ت

واسعة في تفعيل إدارة المخاطر فيها، ما جعلها تكتسب قدراً كبيراً من الخبرة 

تزال تفتقر الى الخبرة العملية  النظرية والمعرفية في هذا المجال؛ غير أنها لا

في بعد غير مكتملة حتى أنها لم تُدرج التي لاتزال لتنفيذ عملية ا فيوالتطبيقية 

 .ت عملها وفي ثقافتها التنظيميةإجراءا

من بين تلك المنظمات، شرع كل من البرنامج الإنمائي، والصندو  الدولي و 

المنظمة الدولية للأرصاد الجوية  ،للتنمية الزراعية، والمنظمة البحرية الدولية

بالتنفيذ الفعلي لإدارة المخاطر. وتسجيل تأخر في باقي الوكالات الذي يرجعه 

الخبراء الى ضعف الخبرة التنفيذية من جهة وفجائية وظرفية المخاطر في ظل 

ودودية الإمكانات والموارد، ما يعت الحاجة الى حوكمة إدارة المخاطر فيها 

شامل ومتكامل بين مختلف مستويات المنظمة الواحدة من جهة وتصميم نهج 

ة منظمات الأمم المتحدة لا بيوبين الوكالات فيما بينها من جهة أخرى، فغال

تزال في المراحل الأولى من تنفيذ إدارة المخاطر، فهي إما بصدد تهيئة سياساتها 

ةة لإدارة وإجراءاتها وإما بصدد تدريب موظفيها واعتماد ممارسات تمهيدي

المرحلة التجريبية ؛ على غرار اليونسكو، ووكالة  المخاطر )المرحلة الأولى أو

الأمم المتحدة لإغاثة وتشغيل اللاجئين الفلسطينيين في الةشر  الأدنى 

)الأونروا ، وصندو  الأمم المتحدة للسكان، ومنظمةة الأمةم المتحةدة 
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ومنظمة الأغذية والزراعة،  للطفولةة)اليونيسيف ، ومنظمة العمل الدولية،

ومنظمة الطةيران المةدني الدولي، ومنظمة الصحة العالمية، والمنظمة العالمية 

للأرصاد الجوية، ومنظمة الأمةم المتحةدة للتنمية الصناعية، والاتحاد الدولي 

للاتصالات، والوكالة الدولية للطاقة الذرية، ما جعل عملية تقييم مدى 

ما يمثل  ارة المخاطر فيها عملية صعبة وغير ملموسة وهونجاعة/فشل تطبيق إد

تحديا حقيقيا في ااته، الك لأن تطبيق إدارة المخاطر يحتاج الى استراتيجية 

شاملة في سيا  وظائف جميع هياكل المنظمة وإجراءاتها وعملياتهةا وأن تصب  

المعلومات جزءاً منها مع الاشراف على التنسيق بين الوكالات وتبادل الخبرات و

    00)ترزي، فيما بينها . 

ولعل أبرز التحديات التي تواجه هياكل منظمة الأمم المتحدة في تطبيق 

 استراتيجية إدارة المخاطر ما يلي: 

 تضارب الأولويات نتيجة تعدد الأهداف والاختصاصات؛ -

 عةدم كفايةة الموارد والإمكانات المادية والبشرية؛ -

المبكر  رب استراتيجية واضحة للإنذاة المخاطر وغياعدم إدراك قيمة إدار-

 والتخطي  الاستراتيجي للمخاطر ناجم عن ضعف الوعي التنظيمي؛ 

لمعالم حول واقع افتقارها إلى قيادة رشيدة لديها رؤية استراتيجية واضحة ا-

   ؛ومستقبل المنظمة

 إدارية لا تزال إدارة المخاطر في معظم الحالات مجزأة )توكل الى مصا  -

)غياب هيكل رسمي خاص بصياغة استراتيجياتها  فرعية  وغير مهيكلة

ومتابعة تنفيذها  وغير رسمية)غياب أطر تنظيمية واضحة ودقيقة رهينة قرارات 

إدارية من هيئة الإشراف  وضمنية) أي تأخذ حيز في استراتيجية المنظمة في 

  ؛اطار المتابعة والتقييم لا غير 

استراتيجية متكاملة للمخاطر على كامل نطا  المنظمة لا توجد رؤية  -

  ؛وهياكلها

ضعف التخطي  الاستراتيجي لإدارة المخاطر لعدم توفر معلومات كافية -

 حول المخاطر في حينها. 
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كل تلك التحديات تفرض على منظمات الأمم المتحدة ضرورة التوصل إلى 

ت موحدة في ة ومصطلحاسقنافهم مشترك لإدارة المخاطر، وصياغة منهجية مت

بالإضافة الى تكثيف تنسيق الممارسات المنفردة لإدارة  ،جميع أجزاء المنظمةة

المخاطر بدمجها في عملية شاملة على نطا  المنظمة باعتمةاد استراتيجية رسمةية 

 .(Stivan,2010,14) .لإدارة المخاطر

المخاطر فمنها من ارة دتعددت جهود وكالات منظمة الأمم المتحدة في نهج ا

اقتصر على اعداد وثائق داخلية في شكل تقارير حول طبيعة المخاطر وآثارها 

في حين عمدت أخرى الى توظيف خبراء ومستشارين حول المخاطر في شكل 

لجان رقابة وتحقيق، وأخرى اقتصرت على دراسة المخاطر في مجالس الإدارة 

نهج إدارة المخاطر وبدأت في وهيئات الاشراف، بينما اعتمدت منظمات أخرى 

تطبيقه لكن بشكل غير رسمي ومةن دون اعتماد وثيقة سياسة رسمية، كما 

قال تدريجياً إلى اختارت بعض المنظمات التركيز على الوظائف الإدارية والانت

مجية، واختةارت أخرى تنفيذ أنشطة تجريبية في المقر والمكاتب المجالات البر

الجهود تبقى قاصرة في احتواء المخاطر وادارتها على الميدانية، غير أن تلك 

ظماتهم وتوحيد الرؤى حول الصائب، ما يلزم البحث عن  أفضل نهج لمن النحو

وصياغة منظومة موحدة حول استراتيجية ومنهجية إدارة شاملة سياسة إعداد 

المخاطر في منظمات الأمم المتحدة بما يضمن التنسيق السلس فيما بينها في 

) .  نها تتشابه من حيث آثارهاأن تباينت في مضمونها إلا إرة المخاطر التي وإدا

 . 06ترزي، 

 شييد: المحددات ومتطلبات الترحوكمة إدارة المخاطر في منظومة الأمم المتحدة: ثالثا

إن ضعف التنسيق وغياب الوعي بأهمية إدارة المخاطر كجزء من الإدارة 

المخاطر  لإدارةالرشيدة يتطلب تكثيف الجهود من أجل تصميم نمواج موحد 

 يستند الى أسس الحوكمة التي تفرض قيام منظمات الأمم المتحدة بما يلي:

 هيكل حوكمة إدارة المخاطر في منظمات الأمم المتحدة .2

رورة انتهاج الحوكمة كآلية لترشيد إدارة المخاطر أدركت وعيا بض

القةدرة  درجة منناسب على ممنظمات الأمم المتحدة أهمية توفر هيكل إداري 
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وتبنت منظمات الأمم المتحدة هيكل  ،والكفاءة للإشراف على إدارة المخاطر

رصاد )خاصة المنظمة العالمية للأ لحوكمة إدارة المخاطر على مستوى وكالاتها

 المبين في الشكل التالي: على النحو الجوية 

 المتحدة الأمم منظمات في المخاطر إدارة حوكمة هيكل : 62)رقم الشكل

 
 

  00، 0000،الجوية للأرصادالمنظمة العالمية ) المصدر:

تةةوفر قةةدر كةةافي مةةن المةةوارد الماديةةة       المخةةاطر إدارة هيكةةل  سةةيدتج يتطلةةب

وتتباين تكلفة إدارة المخاطر تبايناً كبيراً في منظمةات الأمةم المتحةدة     ،والبشرية

المباشةةرة والةةتي تغطةةي الاسةةتعانة    التكةةاليف :حيةةث يشةةمل هيكةةل التكةةاليف  

بالاستشةةةاريين، وإنشةةةاء مناصةةةب وهياكةةةل منفةةةةصلة لإدارة المخةةةاطر، وشةةةراء     

اشةةرة الوقةةت البرمجيةةات المعلوماتيةةة وغةةير المباشةةةرة، وتغطةةي التكةةاليف غةةير المب  

الةةةذي يقضةةيه الموظفةةون الموجةةودون في تنفيةةذ ممارسةةات إدارة المخةةاطر، لا سةةيما  
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أولئةك الةذين يقةودون العمليةة، ولم تةدل منظمةات الأمةم المتحةدة بتكاليفهةا غةير           

  06)ترزي، المباشرة باستثناء اليونيسكو. 

 :إدارة المخاطر اتحوكمة لملي.0

 عملية إدارة المخاطر ترشيد مراحل إدارة المخاطر على النحو تشمل حوكمة

  :00المبين في الشكل رقم)

 المخاطر إدارة عمليات حوكمة : 00)رقم الشكل

 
 : اعداد الباحثالمصدر

ترافق كل مرحلة من مراحل  من الشكل السابق، تتض  أن عملية الحوكمة

إدارة المخاطر، إا تبدأ بتحديد المخاطر التي هي عملية الاعتراف بالمخاطر 

 وتسجيلها، وتتم وفق مرحلتين:

 تحديد مبدئي للمخاطر بالنسبة للمنظمة التي لم تحدد فيها المخاطر؛-0
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 )رتبطة بالأهداف.الم المخاطر الجديدة لكشف تحديد مستمر للمخاطر  -0

Somalia,2015,37  

 أسلوبين:ب ويتم الك

 المستشارين وأ الخبراء من فريق انشاء: المخاطر بمراجعة التكليف-0

أهدافها وتحديد وعمليات وأنشطة المنظمة متعاقدين  للنظر في جميع  )داخليا أو

المخاطر المرتبطة بها، عبر اجراء سلسلة من المقابلات مع المسؤولين في المنظمة 

 بطاقة/ملف تعريفي للمخاطر.قصد انشاء 

تتم من خلاله دعوة بعض مستويات المنظمة التقييد الذاتي للمخاطر: -0

 لمراجعة أنشطتها والتعاون في تبادل المعلومات حول المخاطر.

ولويةةات وتقةةديرها لعةةرض تأثيرهةةا ثةةم العمةةل علةةى تحليةةل المخةةاطر وتحديةةد الأ

مخةاطر قليلةة، مخةاطر    اطر)ومسةتوياتها ضةمن مصةفوفة المخ    واحتمالات وقوعها

متوسطة، مخاطر جسيمة، مخاطر حاسمة مع تحديد الاحتمال بين قليل للغايةة،  

 قليل، متوس ، شديد، شديد للغاية . 

 أما عملية المعالجة ووفق وددات الحوكمة  ضع الى الضواب  التالية:

غةير مرغةوب    فيف أثةر ئية: مصممة للحد من إمكانية  الضواب  الوقا-1

 وتشمل مثلا الفصل بين المهام؛فيه 

لتصةةةحي  النتةةةائج غةةةير المرغةةةوب فيهةةةا الةةةةتي       الضةةةواب  التصةةةحيحية:  -0

 الاضرار. حيث توفر بعض التعافي من الخسارة أو ،تحققت

تصةمم لضةمان نتيجةة معينةة، إا تسةاعد في تجنةب        :الضواب  التوجيهيةة -0

 من.وب فيه وترتب  عادة بالسلامة والأحدم غير مرغ

كانةةةت النتةةةائج غةةةير   نإمةةةا  تصةةةمم لتحديةةةد  الاستقصةةةائية: الضةةةواب -0

المرغةةوب فيهةةا   تحقيقهةةا مناسةةبة، لةةذا فهةةي مناسةةبة فقةة  عنةةدما يكةةون مةةن    

  HM SO,2004,18 .)الممكن قبول الخسارة

في إدارة  حوكمةةة أنمةةاط الاتصةةال    أهميةةة  السةةابق،  الشةةكل  يوضةة   كمةةا 

 يةتم  التفاعليةة الةتي   العمليةة   الذي يعةبر عةن   (Risk Communicationالمخاطر 

 الأقةل  علةى  أحةدهما  يكون طرفين بين والإشارات والرموز المعلومات تبادل فيها

  00، 0000تهديد.)قواسم،  خطر أو حالة في
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والأنشةطة   الفعالةة  الةبرامج  اسةتخدام  أنهةا  علةى  المخةاطر  اتصةالات  عةرف ت 

 المؤسسةة  تحققةه  بمةا  الخةارجي، الةداخلي و  الجمهةور  وإخبةار  في اعلام الاتصالية

  .إيجابية أو سلبية سواء أحدام من تتعرض له وما إنجازات من

 تقةوم بةالإجراءات   أن وحتى تضمن المنظمة نجاح عملية اتصال المخةاطر يجةب  

 الآتية:

 داخةل  المختلفةة  والمسةتويات  الوظةائف  جميةع  بةين  الةداخلي  الاتصةال  تفعيل-

 المنظمة؛

 العمل؛ في الفاعلين بجميع الاتصال ضمان-

التغذيةة  ) الخارجيةة  المعنيةة  الجهةات  لاتصةالات  والاسةتجابة  وتوثيق استلام -

 .  00)قواسم،  ؛العكسية 

نظام أما ترشيد عملية الرصد والاستعراض فهي تتوقف على كفاءة وفعالية 

كاستراتيجية استباقية وقائية للتنبؤ بالمخاطر وادارتها على  الإنذار المبكر

 لخلق المطلوبة القدرات مجموعة المبكر الإنذار بنظام الصائب، ويقصد النحو

 الأفراد لتمكين المناسب الوقت في الجادة التحذيرية ونشر المعلومات

والتحرك بشكل  من التأهب بالخطر المهددة والمنظمات المحلية والمجتمعات

 .الخسائر أو الضرر إمكانية من للتخفيف كاف وبوقت مناسب

خاطر المعلى يرتكز نظام الإنذار المبكر على أربع عناصر أساسية: التعرف 

، الكشف عن المخاطر والعواقب هاللبيانات وتقييماستنادا الى الجمع المنتظم 

المحتملة ورصدها وتحليلها والتنبؤ بها وبمساراتها، النشر والابلاف من خلال 

اسب ودقيقة وقابلة للتنفيذ مصدر رسمي لإصدار تحذيرات موثوقة في الوقت المن

التأهب على جميع وثر، المعلومات المرتبطة بها بشأن الاحتمالية والأجمع و

، 0007)منظمة الأرصاد الجوية،  .المستويات للاستجابة للتحذيرات الواردة

00  

إدارة المخةةاطر تتطلةةب وجةةود منهجيةةةة    ، يتضةة  أن مسةةألة حوكمةةة  ممةةا سةةبق 

وأدوات متسةةقة لتنفيةةذها وضةةرورة إضةةفاء الطةةابع الرسمةةي عليهةةا وتنفيةةةذها عةةةن  

طريةةةق إطةةةار ومبةةةاد  توجيهيةةةة وتعليمةةةات إداريةةةة منسةةةجمة، حيةةةث تةةةوفر إدارة    
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تحديةد المخةاطر الهامةة،     عةبر  المخاطر الرشيدة ثقةة أكةبر للأعضةاء والشةركاء    

 ثقة المنظمة بقدرتها على تحقيق النتائج المتوقعة. زا ما يعزوادارتها والابلاف عنه

الأمةةةم المتحةةةدة تةةةوفر الشةةةروط   ةوتحتةةةاج حوكمةةةة إدارة المخةةةاطر في منظمةةة  

 التالية:

      الفهةةم الجي ةةد والمشةةترك لمفهةةوم المخةةاطر وادارتهةةا بةةين كةةل المنظمةةات عةةبر

 توحيد المفاهيم والمصطلحات؛

  تبسةةي  ووتفعيةةل نظةةم الإنةةذار المبكةةر   الاسةةتعانة بةةالتخطي  الاسةةتراتيجي

 عملية التخطي ؛

     ضةةةب  قائمةةةة مشةةةتركة تحةةةدد فيهةةةا المجةةةالات المعرضةةةة للمخاطر/نطةةةا

 المخاطر التي تواجه المنظمة؛

 تحديد جهاز داخلي فعال لمراقبة العملية؛ 

 الاتفا  على مباد  توجيهية وتعليمات واضحة ومناسبة للتنفيذ؛ 

   لحاسمة/الشةةديدة مةةع عةةدم الاسةةتهانة بالمخةةاطر     التركيةةز علةةى المخةةاطر ا

 الثانوية.  

  خاتمة:

توصةةلت دراسةةتنا حةةول موضةةوع إدارة المخةةاطر في منظمةةة الأمةةم المتحةةدة الى       

 :في شقيها النظري والعملي على النحو التاليالنتائج مجموعة من 

، تعةبر عةن   منظمةة لأي  الاسةتراتيجية في الإدارة  جانةب مهةم  إدارة المخةاطر هةي   -

  ممةةةنهجبشةةةكل  نظمةةةاتالةةةتي تتبعهةةةا الم والآليةةةات والخطةةة   الإجةةةراءات جملةةةة 

ضةةمان بقائهةةا وزيةةادة   قصةةد، الةةتي تواجههةةاالأخطةةار إدارة في مةةنظم ومهيكةةل و

قةةةةدرتها علةةةةى التكيةةةةف في بيئتهةةةةا وتعزيةةةةز مرونتهةةةةا في الاسةةةةتجابة للمةةةةتغيرات 

والتهديةدات وتقلةص   والمستجدات من خلال تصور استراتيجي تحدد فيةه الفةرص   

فيه حالات عدم اليقين وتعزز فيه مقةدرتها علةى التنبةؤ والتوقةع، فةيخدارة المخةاطر       

 نهج متكامل لأنشطة ومسيرة المنظمة حاضرا ومستقبلا .

بعرضنا لواقع تطبيق إدارة المخاطر في منظمة الأمم المتحدة باعتبارها المنظمة -

 لا تةزال  ظم وكالات الأمم المتحةدة مع الأكثر اتساعا وتعقدا وتنوعا، رصدنا أن

، المخةاطر  لإدارةالمعايير المرجعية  تفتقد الىفي بدايات تطبيق إدارة المخاطر كما 
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)غيةةاب إرادة مةةن العليا الهيئةةاتالتةةةزام جمةةاعي مةةةن  وفهةةم ويعةةود الةةك الى غيةةاب  

؛ وعدم وجةود هيكةل إداري   لغياب التنسيق خطة تنفيذ رسمية عدم توفر؛ القادة 

متجةةةدد مةةةن حيةةةث أدواتةةةه     نهةةةجكةةةون إدارة المخةةةاطر   بالإضةةةافة الىمناسةةةب؛ 

تسةتوعب تلةك المسةتجدات الأمةر الةذي انعكةس       المنظمات لا  جعل واستراتيجياته

علةةى عةةدم تةةوفر خطةةة واضةةحة رسميةةة لإدارة المخةةاطر بةةل بقيةةت مجةةرد أنشةةطة        

 .ن وددةوعمليات على مستوى الإدارات العليا أو لجا

تتطلةةةب مسةةةألة حوكمةةةة إدارة المخةةةاطر الإسةةةراع في ا ةةةاا تةةةدابير جماعيةةةة  -

مشةتركة تتمثةةل بالأسةةا  في الاتفةةا  علةةى الرؤيةةة الاسةةتراتيجية الشةةاملة وتعزيةةز  

جميةع   بةين  ستشةارات التعاون والتبادل في مجةال المعلومةات والمةوارد والخةبرات والا    

يف الخط  والةبرامج والمشةاريع وفةق    ، والحفاظ على تكيمنظمات الأمم المتحدة

 خصوصية كل منظمة وطبيعة نشاطها ونطا  عملها.

إن حوكمةةة إدارة المخةةاطر التنظيميةةة داخةةل وكةةالات الأمةةم المتحةةدة تتطلةةب     -

بداية عملية تقييم دقيقة لآليةات وأسةاليب عملةها بمةا يمكنهةا مةن تحديةد نقةاط         

المخةةاطر التنظيميةةة تتسةةم    لإداتةقوتهةةا ومةةواطن الخلةةل فيهةةا، وصةةياغة خطةة      

مةةع تةةوفير آليةةات   مةةع المخةةاطر المسةةتجدة  والاسةةتجابة التكيةةف سةةرعة بالمرونةةة و

للمراجعةة الدقيقةة والدوريةة لأنظمةة إدارة المخةةاطر وفةق خصوصةية وطبيعةة كةةل        

 المخاطر لكل وكالات الأمم المتحدة. لإداتةوكالة من جهة وضمن رؤية شاملة 
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