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 : ممخص
في تدعيـ مبادئ الحوكمة في الشركات  الاصطناعيتعرض ىذه الدراسة تسخير تطبيقات الذكاء  

ا حيث يتناوؿ الجزء ا وتعقيبً ا، نقدً  وتعميقً التجارية، مف خلاؿ عرض أطروحات ومقترحات لتفعيؿ ذلؾ تحميلًا 
فصاح الأوؿ مف الدراسة تطبيقات الذكاء الاصطناعي الملائمة لحوكمة الشركات ودوىا في تفعيؿ مبدأ الإ

والشبكات  لكتروني الذكيو في بورصة القيـ المنقولة بالاستعانة بالوكيؿ الا والشفافية عند تأسيس الشركة
مف  بينما خصص الجزء الثانيبما يضمف النشر والتعميـ المؤتمت لكافة المعمومات الخاصة بالشركة  العصبية

الدراسة لاستخداـ الذكاء الاصطناعي لإرساء مبادئ الحوكمة الخاصة بتسيير الشركة ببياف دور ىذه الأخيرة في 
 .والروبوتات الخبيرةالنظـ ستخداـ وذلؾ با تعزيز مسؤوليات الييئات الإدارية و حماية حقوؽ أصحاب المصالح

 .الإفصاح، الشفافية الشركات، حوكمة مبادئ الاصطناعي، ءالذكا مفتاحية: كممات 
Abstract: 

This study presents the utilization of artificial intelligence applications to enhance the 

principles of governance in commercial enterprises, by presenting analyses and proposals 

for their activation, analysis, critique, and commentary. The first part of the study addresses 

suitable artificial intelligence applications for corporate governance and their role in 

activating the principles of disclosure and transparency during the establishment of a 

company and in the stock market, utilizing intelligent electronic agents and artificial neural 

Meanwhile, the second part of the study focuses on employing artificial intelligence to 

establish governance principles in company management, elucidating the latter's role in 

reinforcing the responsibilities of administrative bodies and protecting the rights of 

stakeholders through the utilization of expert systems and robots  

Keywords: Artificial intelligence, Principles of corporate governance, Disclosure. 

 المخبر المتوسطي لمدراسات القانونية المرسل :المؤلف  *
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 مقدمة

مف أىـ الموضوعات المطروحة عمى صعيد اقتصاديات دوؿ العالـ  الشركات حوكمةلقد أصبحت مبادئ 
وباتت تشكؿ عنصرا ىاما لتعزيز النجاح والإصلاح الاقتصادي والتنظيمي في ظؿ العولمة وانفتاح اقتصاديات 

 الدوؿ عمى بعضيا البعض والمنافسة الشديدة. 

نوني ييدؼ لتعزيز أليات الإدارة والرقابة داخؿ الشركات بحماية ذوي فحكومة الشركات عبارة عف نظاـ قا
العلاقة في الشركة وتحقيؽ التوازف بيف مصالحيـ ومصمحة المشروع الاقتصادي )مصمحة الشركة( فيي لا تقدـ 
ى نمط جديد لإدارة ورقابة الشركات بؿ تتضمف ممارسات رشيدة تيدؼ لتحسيف أداء الشركات وتعزيز قدرتيا عم

إنجاز المشاريع وجذب المستثمريف وحماية مصالحيا ومصالح كؿ المتعامميف معيا بتحقيؽ مستوى عالي مف 
 الشفافية لدعـ الثقة في الشركة 

تتضح لنا أىمية تطبيؽ ىذه المبادئ في قطاع الاعماؿ الجزائري خاصة أف الواقع ىنا وانطلاقا مف 
مع سوء التسيير وانتياكات لحقوؽ  غالبية الشركاتة مف قبؿ العممي يكشؼ تدني مستويات الإفصاح والشفافي
الممارسات وغيرىا أفقدت المستثمريف الثقة في  الإدارية فيذهالمساىميف وأصحاب المصالح مف قبؿ الييئات 

 أصبح تطبيؽ مبادئ الحوكمةوعميو السوؽ الجزائرية نظرا لعدـ وجود الضمانات الفعمية لحماية مصالح ىؤلاء 
 ممحا.في الشركات الوطنية مطمبا 

تطبيقات الذكاء لنا تبرز لتطبيؽ ىذه المبادئ وىنا سبؿ أصبح لزاما البحث عف وعمى ىذا الأساس 
واسعا  انتشاراتعرؼ  أصبحتخاصة أنيا  والتحوؿ الرقميالاصطناعي باعتبارىا ثورة تقنية في مجاؿ المعموماتية 

لإدارة ضخمة في كافة المجالات كما يلاحظ توجو معظـ الدوؿ ولاسيما الدوؿ المتقدمة لتخصيص تمويلات 
مف خلاؿ العمؿ لمبادئ الحوكمة لمتطبيؽ الواقعي الأمثؿ استثمارات الذكاء الاصطناعي وىو ما يشكؿ السبيؿ 

 ليا.ادي والإداري الشفافية في إدارة الشركة رفع كفاءة الأداء الاقتصعمى تحقيؽ 

تيدؼ ىذه الدراسة إلى تبياف الأىمية البالغة التي يمكف أف يكفميا التنظيـ القانوني وتأسيساً عمى ذلؾ 
لإعتماد نظـ الذكاء الاصطناعي في تدعيـ وتفعيؿ مبادئ الحوكمة في الشركات ومحاولة التوصؿ لتقديـ 

ما مدى فعالية  :ؾ بمحاولة الإجابة عمى الإشكالية التاليةوذل العممي.فعالة ومناسبة لمتطبيؽ مقترحات موضوعية 
 التجارية؟تدعيـ مبادئ الحوكمة في الشركات  فيالملائمة بتطبيقاتو  الاصطناعيالذكاء 

تـ الاعتماد في ىذه الدراسة عمى المنيجيف الوصفي والتحميمي وذلؾ لتحديد المفاىيـ وتحميؿ النصوص 
ودورىا في تعزيز  الاصطناعيالذكاء  لتطبيقاتفييا القانونية ذات الصمة، مف خلاؿ دراسة ثنائية يتـ التعريج 
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ي لإرساء مبادئ الحوكمة الخاصة بتسيير الذكاء الاصطناعتطبيقات )أولا(، واستخداـ مبدأ الإفصاح والشفافية 
 الشركة )ثانيا(.

 أولا: تطبيقات الذكاء الاصطناعي ودورها في تعزيز مبدأ الإفصاح والشفافية 

فالعمؿ أحيانا الذكاء الاصطناعي الذي يقوـ عمى مجموعة مف البرامج تحاكي الذكاء البشري بؿ وتفوقو 
مف رفع سيعمؿ عمى الرساء مبادئ الحوكمة في الشركات التجارية لإ الذكاء الاصطناعيعمى تسخير تطبيقات 

ومف ىذا المنطمؽ كاف لزاما عمينا التطرؽ لمفيوـ الذكاء  والشفافية،وتفعيؿ مبدأ الإفصاح كفاءة الشركة 
في إرساء مبدأ  الاصطناعيتطبيقات الذكاء  واستخداـ( 1)وتطبيقاتو في نطاؽ حوكمة الشركات  الاصطناعي

   (2)الإفصاح والشفافية 

 نطاق حوكمة الشركات التجارية مفهوم الذكاء الاصطناعي وتطبيقاته في  .1

التعرؼ عمى أبرز  ( ثـ1.1)بو لمعالجة مفيوـ الذكاء الاصطناعي يجب عمينا تحديد تعريؼ خاص 
 (2.1)الشركات الملائمة لإرساء مبادئ الحوكمة في  تطبيقاتو

 الذكاء الاصطناعي مفهوم .1.1

 1956"يرجع ميلاد الذكاء الاصطناعي كعمـ حقيقي مف عموـ المعموماتية إلى مؤتمر كمية دارتموث عاـ 
" مصطمح الذكاء الاصطناعي لأوؿ مرة وعرفو بأنو عمـ وىندسة "العالم الأمريكي جون مار كثيحيث صاغ 

لذكاء الاصطناعي بالمقارنة مع التطور التكنولوجي لتتوالى بعدىا الدراسات الخاصة با،  1صنع الآلات الذكية"
والمعرفي بحيث تضاعفت قدراتو وتعمقت استخداماتو في العديد مف المجالات ، وعميو لا نجد إجماع عمى 
تعريؼ واحد لمذكاء الاصطناعي بحيث اختمفت التعاريؼ حسب اختلاؼ الخصائص التي اعتمد عمييا الباحثيف 

محاكاتو لمذكاء البشري باعتبار أف الذكاء الاصطناعي ىو عبارة عف أنظمة  فمنيـ مف عرفو عمى أساس
الكمبيوتر التي ليا القدرة عمى القياـ بذات المياـ المطموبة مف الإنساف وبصورة أدؽ وأسرع فيو يماثؿ الذكاء 

رات لحؿ مختمؼ البشري في الآلات المبرمجة لمتفكير مثؿ البشر وتقميد أفعاليـ مع القدرة عمى اتخاذ القرا
 2المشاكؿ

في حيف أف البعض الأخر يميؿ لتعريؼ الذكاء الاصطناعي بأنو عمـ مستقؿ بذاتو ىدفو جعؿ أنظمة 
الكمبيوتر تكتسب صفة الذكاء والقياـ بتعاملات مازالت ليومنا ىذا حكرا عمى الإنساف كالتفكير والتعمـ 

وبعيدا عف الاختلافات الفقيية يمكف تعريؼ الذكاء الاصطناعي عمى أنو الذكاء الذي يصنعو  ، 3والتخاطب
الإنساف في الآلات وأجيزة الكمبيوتر فالمعنى الجوىري والأساسي لمذكاء الاصطناعي ىو قدرة مختمؼ البرامج 
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ة السابقة وبالتالي العثور عمى والأنظمة المرتبطة بو عمى التفكير واكتشاؼ المعنى والتعميـ والتعمـ مف التجرب
 4أنماط وعلاقات للاستجابة بشكؿ حيوي لممواقؼ المتغيرة

فيتميز الذكاء الاصطناعي بالقدرة عمى التفكير في اعتماده عمى الربط بيف المعطيات والقياس والاستنتاج 
ذا راجع لممعمومات المصمـ بالإضافة إلى استقلاليتو مف خلاؿ اتخاذ قرارات فردية بعيدا عف إرادة المستخدـ وى

 5بيا والتي يكتسبيا مف بيئتو أثناء أداء عممو

وتختمؼ أنواع الذكاء الاصطناعي بالنظر إلى قدراتو فينالؾ الذكاء الاصطناعي محدود النطاؽ أو 
الذي لو القدرة عمى القياـ بواجبات محددة في نطاؽ  Weak artificial intelligence (weak AI)الضعيؼ 

  6 فيي مصممة خصيصًا لمقياـ بمياـ محددة دوف غيرىا مثؿ السيارات ذاتية القيادة والطائرات المسيرةمعيف 
فالتطبيقات القائمة عمى الذكاء الاصطناعي الضعيؼ في الواقع ىي أكثر أنواع الذكاء الاصطناعي فائدة 

يع ذكية لمغاية بسبب الدقة وحقيقة وتعرؼ انتشارا واسعا ومف امثمة ذلؾ الروبوتات المستخدمة في عممية التصن
 أنيا تقوـ بأفعاؿ معقدة لمغاية قد تبدو غير مفيومة لعقؿ إنساني عادي.

 strong Artificial Intelligence( strong AI)  القويأو  والنوع الثاني ىو الذكاء الاصطناعي العاـ

اتخاذ القرارات فيو يستطيع القياـ بمعظـ  الذي يممؾ قدرات تحاكي قدرات البشر كالتفكير والإدراؾ والقدرة عمى
فيذا النوع مف الذكاء  ، 7"الشبكات العصبيةالأعماؿ التي يقوـ بيا البشر وأبرز مثاؿ عف ىذا النوع ىي "

، بينما يتمثؿ النوع الثالث في الذكاء  الاصطناعي منصب أساسًا عمى برمجة الحاسوب ليكوف عقلا بشريا
ؽ قدرات البشر ويقوـ بالمياـ بشكؿ أفضؿ مما يقوـ بو الإنساف المتخصص وذو الاصطناعي الفائؽ الذي يفو 

صدار الأحكاـ وف لديو أفكار كما يجب أف يك المعرفة كالقدرة عمى التعمـ والتخطيط والتواصؿ التمقائي وا 
لاتزاؿ محؿ تطوير مف الخبراء لكف  الاصطناعيوتطبيقات ىذا النوع مف الذكاء ،  8راعموضوعية ومش

في ظؿ الإمدادات الرقمية  المستقبؿ القريب سيعرؼ ثورة مف تطبيقات ىذا النوع وىو ما بدت بوادره تتضح حاليا
إيجابي في العديد مف المجالات ونخص بالذكر  انعكاسبتطبيقاتو المتعددة لو  الاصطناعيفالذكاء  المتسارعة.

بؤ المرتبط بالشركة أو بالأسواؽ المالية وحؿ المشكلات التي قد تواجو مجمس الإدارة ىنا إدارة الشركات والتن
فالذكاء الاصطناعي وسيمة جد فعالة لتطبيؽ قواعد حوكمة الشركات وبالتالي حماية الاقتصاديات الوطنية 

 9والناشئة وجذب الاستثمارات الأجنبية والوطنية والتدفقات المالية 

ومف ىذا المنطمؽ عالجت معظـ التشريعات الأجنبية والمنظمات الدولية مسألة الذكاء الإصطناعي وكاف 
" 2012مجموعة القواعد الأوربية لمقانون المدني للإنسآلة لعام ذلؾ بداية مف إصدار البرلماف الأوروبي "

في إطار عممية  الاصطناعي داعيا المجمس الأوروبي لوضع قواعد قانونية تؤطر عمؿ الروبوتات والذكاء
حيث تضمنت ىذه القواعد  لذلؾ،الاستغلاؿ الصناعي المدني بيدؼ ضماف أعمى قدر مف المعايير المينية 
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ضمف المجتمع  الاصطناعيمعالجة العديد مف الجوانب الأخلاقية والاقتصادية والقانونية التي تتعمؽ بالذكاء 
ائري وفي خضـ القوانيف التي صدرت مؤخرا في إطار تنظيـ وبالرجوع لمنظاـ القانوني الجز ، 10الأوروبي

فالمشرع الجزائري لـ  11المنظـ لمتجارة الإلكترونية 05-18المعاملات الإلكترونية خاصة بعد صدور القانوف
يتطرؽ لأحكاـ الذكاء الاصطناعي بالرغـ مف التوجو العاـ نحو التحوؿ الرقمي ودعـ تكنموجيا المعموماتية 

لعؿ اليدؼ الأساسي منيا دمج خريجي ىذه  12 الاصطناعيإنشاء المدرسة الوطنية العميا لمذكاء  والسعي نحو
في ىذا المجاؿ وىذا ما يساىـ في دفع  الاصطناعيالمدرسة في قطاع الأعماؿ لتوظيؼ خبراتيـ في الذكاء 

لتشريعي الخاص بمسألة عجمة الاقتصاد الوطني ، لكف وفي المقابؿ نييب بالمشرع الجزائري لتدارؾ القصور ا
وتبني نظاـ قانوني خاص بو لأف المشرع بحاجة لمواكبة التقدـ التكنولوجي لمواجية  الاصطناعيالذكاء 

 .التحديات القانونية التي يطرحيا ىذا الأخير في العديد مف الجوانب 

     رساء مبادئ الحوكمةالملائمة لإ  الذكاء الاصطناعي تطبيقات .2.1

لقد أفرز الواقع العممي العديد مف تطبيقات الذكاء الاصطناعي المعروفة بعائمة الذكاء الاصطناعي بحيث 
تطورت تقنياتو واستخدمت عمى نطاؽ واسع وىذا نظرا لميزاتو في اكتساب الخبرات والمعارؼ واتخاذ القرارات 1

البشري ،وتطبيقات الذكاء الاصطناعي المناسبة مف بيف العديد مف الخيارات باستقلالية تامة عف العنصر 
متعددة وعممية حصرىا ليس بالأمر الييف بالإضافة لأنيا محؿ ابتكارات متجددة دائما .وفي ىذا الإطار سنكتفي 

لنقوـ  بذكر تطبيقات الذكاء الاصطناعي المستخدمة في إرساء مبادئ الحوكمة في الشركات محؿ ىذه الدراسة
وما سيحققو ذلؾ في إرساء  الشركاتحوكمة نطاؽ ىذه التطبيقات في تفادة مف الإسبعد ذلؾ بتبياف كيفية 

  .لمشفافية والكفاءة في إدارة الشركات وعميو سنعرض ىذه التطبيقات كالأتي

 الشبكات العصبية الاصطناعية  .1. 2.1

الشبكات العصبية عبارة عف نظاـ لمعالجة البيانات يتكوف مف عدة خلايا عصبية اصطناعية مرتبطة 
كاف عددىا أكبر كانت الشبكة أعمؽ بشكؿ يحاكي ويشابو الطريقة التي تعمؿ بيا  البعض كمماببعضيا 

الشبكات العصبية للإنساف فيي تقنيات حسابية مصممة لمحاكاة الطريقة التي يؤدي بيا الدماغ البشري ميمة 
لتذكر والقدرة ية امحددة حيث أف العمماء اكتشفوا تقريبا طريقة عمؿ المخ البشري مف حيث القابمية لمتعمـ وقابم

  13 عمى تمييز الأشياء

إشارة كيربائية مف نظيراتيا إذ يمكف لكؿ  100.000في الدماغ البشري تتمقى الخلايا العصبية حوالي 
خمية عصبية نشطة أف تحدث تأثيرا محفزا أو مثبطاً عمى تمؾ المرتبطة بو. تقوـ الشبكة العصبية الاصطناعية 

لإشارات بيف الخلايا العصبية مع اختلاؼ بسيط فعوض استعماؿ الإشارة عمى نفس المبدأ حيث تنتقؿ ا
بوزف معيف. يكوف لمخلايا العصبية التي تتمقى كمية النقؿ بيف بعضيا البعض الكيربائية تعمؿ الشبكة عمى 
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ليذه كبيرة مف البيانات تأثير أكبر عمى الخلايا العصبية المجاورة حيث تستجيب الطبقة الأخيرة مف الخلايا 
فيي تتعمـ لتميز بيف ما تستممو مف بيانات وتستفيد مف أكبر قدر مف المعرفة فيي نظـ تتعمـ مف  ، 14الإشارات 

التجربة وتكتسب خبراتيا ومعارفيا مف خلاؿ التدريب والتعمـ بالممارسة الفعمية فيذه الشبكات العصبية تحاكي 
  15درة عمى الحفظ والتدرب واتخاذ القراراتطريقة عمؿ الدماغ البشري وتعمؿ تماما مثمو فميا الق

وعميو فالشبكات العصبية الاصطناعية تقوـ عمى التعمـ الآلي العميؽ الذي يحتاج إلى بيانات واحتمالات 
كبيرة وواسعة النطاؽ فإنو يحتاج برامج حاسوبية جد متطورة وتتزايد الحاجة إلى ىذه الشبكات العصبية مع ظيور 

فالعمؿ بيذه الشبكات العصبية يتماشى مع الشركات الضخمة لحماية ،  Big Dataمة مفيوـ البيانات الضخ
ميزاتيا القائمة عمى عمى أساس لقرار الأفضؿ مف بيف الخيارات المتاحة ابياناتيا ومساعدتيا عمى التمييز 

فالأكيد  وبطبيعة الحاؿ الشبكات العصبية تحؿ محؿ الأدمغة البشرية لأنيا تجمع ميزاتيا التدرب والتعمـ المستمر
 .ىذه الدراسةألياتو  حوستكوف مركز القرار وىو ما ستوض أنيا ستحؿ محؿ أعضاء مجالس الإدارة في الشركات

 النظم الخبيرة  .2.2.1

ىي عبارة عف برامج حاسوبية تقمد إجراءات الخبراء في حؿ المشاكؿ الصعبة فيتـ تحويؿ النظـ الخبيرة  
خبرات الخبراء إلى النظـ الخبيرة ليستفيد منيا المستخدميف في حؿ المشاكؿ فيي تساعد العنصر البشري في 

الإنساف في الغرض الأساسي منيا ىو مساعدة  لأفلممستخدميف خبير استشاري مساعد  عممو فتعتبرأداء 
فيذه البرامج مزودة بخبرات ومعارؼ متعمقة بمجاؿ معيف تستخدـ  . 16بالمعمومات  التفكير وليس تزويدهعمميات 

لأداء عدد كبير مف الأعماؿ المعقدة التي كانت في الماضي تؤدى بواسطة عدد محدد مف المتخصصيف الذيف 
يتمتعوف بدرجة عالية مف التدريب فإذا كاف باستطاعة الخبراء أخذ القرار والتوصيات في مجاؿ معيف أو مشكمة 

 ة فيي أيضا باستطاعتيا القياـ بيذا الدور معين

فالنظـ الخبيرة عبارة عف نظاـ دعـ ذكي ومتطور يساعد العنصر البشري في أداء ومف ىذا المنطمؽ  
ىنالؾ نظـ تعمؿ كزميؿ أي تسمح لممستخدـ بالنقاش حوؿ المشكمة وتطرح بعض الأسئمة  أفضؿ،عممو بشكؿ 

أيف يقبؿ استشاري د التوصؿ لقرار مشترؾ وىنالؾ نظـ تعمؿ كخبير لفيـ المنطؽ الذي يستخدمو النظاـ قص
المستخدـ القرار الصادر مف النظاـ دوف مناقشة حيث يمكف لمنظاـ أف يؤدي أعماؿ لا يستطيع أف يؤدييا إلا 

وىي مجموعة  knowledge baseتعتمد النظـ الخبيرة عمى مكونيف ىما قاعدة المعرفة  17الخبراء مف البشر
الذي يفسر ويقيـ الحقائؽ  inference engine  مف الحقائؽ حوؿ نطاؽ النظاـ ومحرؾ الاستدلاؿ منظمة

 .18 لممشكمة المطروحة عمييا الموجودة في قاعدة المعرفة مف أجؿ تقديـ إجابة
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 )الإنسان الألي(الروبوت  .3.2.1 

 فيولأنو مف أوؿ التطبيقات ظيورا  انتشاراوأكثرىا  الاصطناعيأحد أبرز تطبيقات الذكاء  19الروبوت
روبوت ىو ذكاء  وما ىبيف المفاىيـ الشائعة أف كؿ  سمفا ومفبأعماؿ محددة لمقياـ عبارة عف ألة مبرمجة ذاتيا 

ولا يعدو أف يكوف  يكمف في البرمجيات داخؿ ىذا الرجؿ الألي الاصطناعياصطناعي في حيف أف الذكاء 
الروبوت لو أىمية كبيرة نظرا لقدرتو عمى القياـ بأعماؿ يصعب عمى البشر القياـ بيا ،  20الروبوت أحد تطبيقاتو 

في العديد مف المجالات فيو عبارة عف ألة لدييا القدرة عمى القياـ بأعماؿ  لاستعمالوإنو مستقبؿ البشرية نظرا 
ية تعطي لمروبوت القدرة مبرمجة سمفا إما مف خلاؿ سيطرة الإنساف بصورة مباشرة أو مف خلاؿ برامج حاسوب

 21عمى الحركة وفيـ المحيط والاستجابة لعدد مف العوامؿ الخارجية 

 الإلكتروني الذكيالوكيل  .4.2.1

شيوعا في عالـ التجارة  الاصطناعييعتبر الوكلاء الإلكترونييف الأذكياء مف أكثر برامج الذكاء 
يو" عبارة عف كياف برنامجي قادر عمى العمؿ بصورة مستقمة مف أجؿ إنجاز عدد مف المياـ التي فالالكترونية 

برنامج يستوعب بيئتو بواسطة أجيزة استشعار بحيث أنو تتطمب قدرا مف الذكاء وذلؾ باسـ مستخدمو ولصالحو 
 22ويعمؿ بواسطة محركاتو"

لسنة  28لذكي في قانوف المعاملات الإلكترونية رقـ حيث قدـ المشرع البحريني تعريفا لموكيؿ الإلكتروني ا
حيث عرفت المادة الأولى منو "الوكيؿ الإلكتروني بأنو برنامج حاسب أو أية وسيمة إلكترونية أخرى 2002

بدوف مراجعة أو تدخؿ أي فرد في -كميا أو جزئيا–تستخدـ لإجراء تصرؼ ما، أو للاستجابة لسجلات وتصرفات 
وىو نفس التعريؼ الذي جاء بو المشرع الإماراتي تحت مسمى الوسيط  23ستجابة لو"وقت التصرؼ أو الا

الإلكتروني المؤتمت وينبغي الإشارة إلى أف الإمارات العربية المتحدة قطعت أشواطا كبيرة في تبني نظـ الذكاء 
ص عالية الجودة فيتمتع ىذا البرنامج بخصائ 24.الاصطناعيمنفردة بتشكيؿ وزارة مخصصة لمذكاء  الاصطناعي

تسمح لو بإبراـ المعاملات دوف تدخؿ العنصر البشري فيقوـ الوكيؿ الإلكتروني بتسييؿ التعامؿ التجاري والمالي 
لا يستطيع بمفرده الإحاطة بجميع السمع والخدمات المعروضة عمى الإنترنيت ومواصفاتيا الذي قد  فالمستيمؾ

برنامج مف برامج الحاسب الألي مصمـ بأنو ليتخذ القرار بشرائيا أو طمبيا وىنا تظير أىمية الوكيؿ الذكي 
عماؿ وميمات معينة لمساعدة المتعامؿ عبر الإنترنيت في إنجاز معاملات إلكترونية فيو قادر عمى تنفيذ أ

وعمى المبادرة بتنفيذىا وتحويؿ الأىداؼ التي صمـ مف أجميا إلى مياـ نيابة عف مستخدمو وبدوف سيطرتو 
وتدخمو المباشر ، ويُظير في قيامو بذلؾ درجة عالية مف المرونة والتعمـ والتأقمـ مع بيئتو المتغيرة والمتطورة 

غيره مف الوكلاء ومع شخص مستخدمو فيو عبارة عف متعاقد  باستخداـ قدرتو عمى الاتصاؿ والتفاعؿ مع
 .25اصطناعي ذكي 
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وتطبيقات الوكلاء الإلكترونييف في الجيؿ الأوؿ كانت تعرض درجة محدودة مف الذكاء والاستقلالية بحيث 
يقات يقتصر دورىا عمى مجرد البحث ضمف الخيارات والمقارنة بيف الأسعار واقتراح العروض المناسبة لكف تطب

الجيؿ الثاني مف الوكلاء الالكترونييف الأذكياء تمتع بدرجة عالية مف الاستقلالية والقدرة عمى التفاوض وابراـ 
 26التعاملات وفقا لخبراتيا المكتسبة ودوف أي تدخؿ بشري

 . استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي في إرساء مبدأ الإفصاح والشفافية 2

ة أحد أىـ وأبرز مبادئ الحوكمة لأنو بتوفر المعمومات الكافية والواضحة عف يعد مبدأ الإفصاح والشفافي
الشركة نستطيع تقييـ أدائيا ومعرفة كؿ ما يتعمؽ بنشاطيا الاقتصادي كمركزىا المالي وظروؼ إدارتيا وىذا ما 

ؼ عف يحقؽ الشفافية خاصة لمف يرغب في الدخوؿ كمساىـ في الشركة وعميو يعرؼ الإفصاح" بأنو الكش
المعمومات المتعمقة بالنشاط الاقتصادي لمشركة بجوانبو المالية والاقتصادية بما يوفر صورة واضحة عف حقيقة 

 27النشاط المفصح عنو."

تبرز أىمية استخداـ تقنيات الذكاء الاصطناعي في الترسيخ الفعمي لمبدأ الإفصاح والشفافية الذي  وىنا
نجد تطبيقو عند تأسيس الشركة وفي بورصة القيـ المنقولة عندما تكوف الشركة مسعرة أسيميا في البورصة 

استخداـ تقنيات الذكاء ( و 1.1وعميو سنتطرؽ لاستخداـ تقنيات الذكاء الاصطناعي عند تأسيس الشركة )
  )2.1الاصطناعي في بورصة القيـ المنقولة )

 استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي عند تأسيس الشركة  .1.1

مبدأ الإفصاح والشفافية يجد تنظيمو القانوني في العديد مف النصوص القانونية بيف القانوف التجاري  
وغيرىا وتكوف الشركة ممزمة بالإفصاح بداية مف تأسيسيا وعميو والقوانيف المنظمة لبورصة القيـ المنقولة 

لتسييؿ وتعزيز الإفصاح مف طرؼ الشركات  سنوضح كيفية الاستفادة مف بعض تطبيقات الذكاء الاصطناعي
القياـ بعممية  وعند( 1.1.1ري )التجاالذكاء الاصطناعي عند قيد الشركة في السجؿ لاعتماد  التجارية بالتطرؽ

 (2.1.1ر القانوني )الإشيا

 ألية اعتماد الذكاء الاصطناعي عند قيد الشركة في السجل التجاري .1. 1.1

بداية لابد مف الإشارة إلى أف الأصؿ العاـ أف الشركات التجارية سوآءا كانت شركات أشخاص أو شركات 
لكف الواقع العممي يثبت لنا أف شركات المساىمة معنية بتطبيؽ  الحوكمة،أمواؿ جميعيا معنية بتطبيؽ مبادئ 

المساىميف  كبير مفقواعد الحوكمة أكثر مف غيرىا مف الشركات وىذا راجع لطبيعتيا مف حيث ضميا لعدد 
تطرح مسألة حماية حقوقيـ بالإضافة إلى مسألة القيد في بورصة القيـ المنقولة وما ينجر عنو مف التزاـ لمشركة 
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الإفصاح والشفافية وىذا ما يكوف غير موجود في شركات الأشخاص مثلا المعنية بالمشروعات محدودة النطاؽ ب
 والزماف.

وقد أشار ميثاؽ الحكـ الراشد لممؤسسة الجزائرية أف شركات المساىمة معنية بتطبيؽ ىذه المبادئ سواء 
تثنيا المؤسسات العمومية ذات رأس الماؿ كانت المسعرة في البورصة أو تمؾ التي في طريقيا للانضماـ مس

العمومي تاركا الرىاف عمى مدى إمكانية ترشيد استعماؿ الماؿ العمومي إلى القوانيف التي تنظمو وعميو سنتطرؽ 
 للأليات الخاصة بتطبيؽ مبادئ الحوكمة عمى مستوى شركة المساىمة.

انوف التجاري وبالضبط الأحكاـ المنظمة نظرا للأىمية البالغة لالتزاـ الشركة بالإفصاح نجد في الق
لمشركات التجارية العديد مف النصوص القانونية التي تكفؿ ذلؾ بداية مف تأسيس الشركة فقد نص المشرع 
الجزائري عند تأسيس شركة المساىمة بالمجوء العمني للادخار أف ينشر المؤسسوف إعلانا للاكتتاب وىذا بدليؿ 

المتضمف تطبيؽ  95/438التي أحالت لممرسوـ التنفيذي رقـ  28مف القانوف التجاري  الفقرة الثانية 595المادة 
حيث جاء في المادة الثانية منو " ينشر الإعلاف  29أحكاـ القانوف التجاري المتعمؽ بشركة المساىمة والتجمعات

لإعلانات القانونية قبؿ الفقرة الثانية مف القانوف التجاري في النشرة الرسمية ل 595المنصوص عميو في المادة 
الشروع في عمميات الاكتتاب وقبؿ أي إجراء بالشير" كما حددت نفس المادة البيانات التي يجب عمى الشركة 
الإفصاح عنيا التي تشمؿ تسمية الشركة وشكميا ورأس الماؿ المكتتب بو ومقر الشركة بالإضافة إلى موضوعيا 

 وغيرىا....

لثانية مف القانوف التجاري عمى أنو تودع نسخة مف عقد الشركة بالمركز الفقرة ا 595كما نصت المادة 
الوطني لمسجؿ التجاري وفي ظؿ التطور التكنولوجي وتوجو المشرع لدعـ التحوؿ الرقمي اعتمد المشرع إمكانية 

المتعمؽ  08- 04لمقانوف المعدؿ والمتمـ 06-13القيد بالسجؿ التجاري بالطريقة الإلكترونية مف خلاؿ القانوف 
حيث نصت المادة الخامسة مكرر عمى أنو " يمكف القيد في السجؿ  30بشروط ممارسة الأنشطة التجارية 

التجاري بالطريقة الإلكترونية كما يمكف إصدار مستخرج السجؿ التجاري بواسطة إجراء إلكتروني ، يحدد نموذجو 
 111-15جؿ التجاري بموجب المرسوـ التنفيذي عف طريؽ التنظيـ" وقد حددت عممية القيد الإلكتروني في الس

رساؿ الوثائؽ المتعمقة بيا يتـ  31 خاصة المادة الثالثة منو التي تجعؿ عممية التسجيؿ في السجؿ التجاري وا 
 التقنية الخاصة بالتوقيع والتصديؽ الإلكترونييف . بالطريقة الإلكترونية وذلؾ وفقا للإجراءات

منح المشرع الجزائري لممركز الوطني لمسجؿ التجاري تسيير ومراقبة عممية القيد الإلكتروني عبر بوابة  وقد
الخامسة المادة مخصصة لإنشاء المؤسسات وىذا طبقا لفحوى الفقرة الثانية والثالثة مف  " سجل كوم" إلكترونية 

  32ؽ بشروط ممارسة الأنشطة التجارية.المتعم 08-04المعدؿ والمتمـ لمقانوف  08-18مف القانوف  1مكرر
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وبعد الانتياء مف القيد يتـ تسميـ مستخرج السجؿ التجاري في شكؿ ورقي يحمؿ شريحة إلكترونية عمى أف 
المحدد لنموذج مستخرج السجؿ  112-18يتـ تعويضيا لاحقا ببطاقة إلكترونية وقد حدد المرسوـ التنفيذي 

ى أنو يجب أف يدرج في مستخرج السجؿ التجاري رمز إلكتروني يدعى عم33التجاري بواسطة إجراء إلكتروني 
بالسجؿ التجاري الإلكتروني "س.ت.إ" وىذا الرمز عبارة عف شفرة بيانية تتضمف معطيات ومعمومات حوؿ 
الشركة عمى أف يتـ تحييف المعمومات الموجودة في ىذا الرمز بانتظاـ مف طرؼ المركز الوطني لمسجؿ التجاري 

لؾ في ىذا الصدد وفي إطار تسييؿ عممية قيد الشركات عمى مستوى المركز الوطني لمسجؿ التجاري وكذ 34
يمكف الاعتماد عمى الوكيؿ الإلكتروني الذكي وىو مف أكثر برامج الذكاء الاصطناعي شيوعا في عالـ التجارة 

ات وذلؾ ما يساىـ في تبسيط وتسريع الإلكترونية ويتـ الاعتماد عميو في تدقيؽ الطمبات الإلكترونية لقيد الشرك
فيمكف تطوير برنامج  فيو مخصص لمقياـ بالتصرفات المبرمج عمييا دوف أي تدخؿ إجراءات قيد الشركات

وقد يتكفؿ الوكيؿ الالكتروني مخصص لدراسة الممفات المودعة إلكترونيا ومدى مطابقتيا لمشروط المطموبة 
ج راء القيد أو التعديؿ أو الشطب وفؽ منظومة بيانات متكاممة ىنا يكوف في الذكي بتمقي طمبات القيد وتدقيقيا وا 

حالة تصميـ ىذا البرنامج لمقياـ بتصرفاتو دوف التدخؿ البشري وقد يصمـ البرنامج لمقياـ ببعض ىذه التصرفات 
ية التي تشيدىا تحت مراقبة العنصر البشري والأكيد أف الأمر ىاىنا سيتسـ باليسر بعيداً عف التعقيدات الإدار 

عمى العقلانية  الاصطناعيمنظومة السجؿ التجاري حالياً ، ىذا النظاـ يقوـ عمى غرار باقي تطبيقات الذكاء 
في قمة الأخطاء الصادرة مف البرنامج  ـما يساىالتامة أي بتوفر شروط محددة تكوف النتائج عمى ضوئيا وىو 

تتجو الجزائر حاليا لوضع بوادر اقتصاد يعتمد عمى التحوؿ الرقمي والابتكار كأحد المحاور اليامة في 
استراتيجية الإنعاش الاقتصادي، والعمؿ عمى تبني اقتصاد المعرفة بتشجيع حاضنات الأعماؿ والمؤسسات 

لقياـ ىذه  و ما يييئ الأرضيةوى (GAAN)الناشئة وأبرزىا المؤسسات الجزائرية الناشطة في المجاؿ الرقمي 
 المؤسسات بتطوير مثؿ ىذه البرمجيات 

 ألية اعتماد الذكاء الاصطناعي في عممية الإشهار القانوني .2.1.1

تمتزـ الشركات التجارية بعد القيد في السجؿ التجاري إجراء الإشيار القانوني المنصوص عميو في المادة 
أف اليدؼ مف الإشيار  مف نفس القانوف 12وقد أوضحت المادة المعدؿ والمتمـ  08-04مف القانوف  11

القانوني الذي يرمي إلى إطلاع الغير بمحتوى الأعماؿ التأسيسية لمشركة والتحويلات والتعديلات والعمميات التي 
والتصرفات التي تقع عمى ممتمكاتيا مف رىف أو بيع أو إيجار، كما تكوف موضوع إشيار  تمس رأس ماؿ الشركة

قانوني صلاحيات ىيئات الإدارة أو التسيير وحدودىا ومدتيا وكذا كؿ الاعتراضات المتعمقة بيذه العمميات .ويتـ 
 الإشيار القانوني بالنشر القانوني والإدراج بالصحافة.
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فيما يخص النشر القانوني فإف المشرع يمزـ بنشر خلاصة ما تـ قيده في السجؿ التجاري في النشرة 
لانات القانونية حيث يتولى المركز الوطني لمسجؿ التجاري إعدادىا ونشرىا وقد نصت المادة الرسمية للإع

 حيث 35عمى أنو يمكف إدراج الإشيارات القانونية بشكؿ إلكتروني.  136-16الخامسة مف المرسوـ التنفيذي 
ة للإعلانات القانونية الاطلاع الإلكتروني عمى النشرة الرسميمف  " سجل كومالبوابة الإلكترونية " تُمكف 

ومجموعة مف الخدمات المجانية التي مف بينيا الاطلاع عمى المعمومات الموجزة التي تخص الوضعية المالية 
لمشركات وتسمية النشاط وىذا يكوف بعد إنشاء حساب خاص عمى البوابة وبالنسبة لمخدمات بمقابؿ تخص 

اتيا الاجتماعية وطمب نسخة مف الممفات فضلا عف طمب إطلاع الغير عمى المعمومات المفصمة لمشركة وحساب
قرص مضغوط لقاعدة البيانات ومنو قد ساعدت كثيرا ىذه البوابة في اطلاع الغير عمى المعمومات التي تخص 

مجموعة مف العقوبات جزاء الإخلاؿ بأحكامو وىو مالو  المعدؿ والمتمـ 08-04وقد رتب القانوف  36الشركات 
 ف صحة المعمومات والبيانات المدرجة بالسجؿ التجاري وىو ضماف لحماية الغير.دور كبير في ضما

ومنو فالملاحظ أف المشرع الجزائري بتبنيو القيد والشير الإلكتروني فإنو يدعـ مسار التحوؿ الرقمي في 
ة المتناسبة الشركات الذي لازاؿ متواضعا وفي خطواتو الأولى، ويستمزـ الكثير مف الوقت والجيد ليصؿ المرحم

مع الذكاء الاصطناعي في حوكمة الشركات لكف لا ننكر أف التحوؿ الرقمي ودعـ تكنموجيا المعموماتية في 
ف كاف لا يمكف اعتبارىما مرادفا لمذكاء الاصطناعي إلا أنيما يييئاف الأرضية الازمة  عمميتي القيد والشير وا 

، خاصة أنو لا يوجد مانع قانوني يمنع مف تبني أنظمة الذكاء 37لاستعماؿ تقنيات الذكاء الاصطناعي 
الاصطناعي في تطبيؽ مبادئ الحوكمة بصفة عامة وعند تأسيس الشركة بصفة خاصة وعميو يمكف الاستعانة 
بالذكاء الاصطناعي مف خلاؿ إنشاء مواقع وحسابات متخصصة لمكشؼ عف كافة المعمومات المتعمقة بالشركة 

دارة والتي تمتزـ ا لشركة بالإفصاح عنيا تكوف مشتركة مع حساب الشركة لدى المركز الوطني لمسجؿ التجاري وا 
الضرائب ومصمحة الضماف الاجتماعي وتكوف ىذه المعمومات متاحة لمغير المتعامؿ مع الشركة بما يكفؿ النشر 

دوف أي إغفاؿ يذكر، بحيث أف  والتعميـ المؤتمت بالاستعانة بالذكاء الاصطناعي لتحديث ىذه المعمومات دوريا
تممؾ خاصية التخزيف والاسترجاع السريع لكافة  المواقع المصممة بالاعتماد عمى تقنيات الذكاء الاصطناعي

 38المعمومات المتعمقة بالشركة. 

 الذكاء الاصطناعي في بورصة القيم المنقولة تطبيقات . استخدام 2.1

الحصوؿ عمى ات عند القيد في بورصة القيـ المنقولة أبرزىا تحقؽ الشركات التجارية العديد مف الميز  
التمويؿ الكافي لمنيوض بأنشطتيا والعمؿ عمى ترقية الاستثمار المحمي، والميزات التي تحققيا الشركة بقيدىا في 

ية بورصة القيـ المنقولة يقابميا الالتزاـ بالإفصاح عف الأوضاع المالية والاقتصادية لمشركة بحيث تعطي رؤ 
واضحة عف طبيعة المركز المالي لمشركة وعمى ضوء ىذه المعمومات المفصح عنيا يتحدد قرار الاستثمار في 
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الشركة مف عدمو مف طرؼ المستثمريف أي المساىميف المحتمميف وتأسيسا عمى ذلؾ تسيؿ تطبيقات الذكاء 
 (2.2.1تداوؿ الأسيـ في البورصة ) وعممية ( 1.2.1الاصطناعي عممية الإفصاح في البورصة )

 . ألية اعتماد الذكاء الاصطناعي في الإفصاح في البورصة1.2.1

يعتبر التزاـ الشركات بمبدأ الإفصاح والشفافية مف مقومات بورصة القيـ المنقولة حيث تمتزـ الشركات 
الشروط والمتطمبات التي تمثؿ نوعا الراغبة في إدراج قيميا المنقولة في البورصة بأف تتوفر فييا مجموعة مف 

مف الرقابة السابقة عمى أعماؿ الشركة وىو الإفصاح السابؽ لقبوؿ إدراج الشركة بالبورصة وبحكـ المياـ 
حيث  40المعدؿ والمتمـ 96/02، أصدرت ىذه الأخيرة النظاـ 39المسندة لمجنة تنظيـ عمميات البورصة ومراقبتيا

ة إعلامية ترمي إلى إعلاـ الجميور ومف البيانات الواجب ذكرىا في ىذه منو عمى وضع مذكر  03نصت المادة
 المذكرة العناصر الإجبارية المنصوص عمييا في القانوف التجاري بالإضافة إلى معمومات عف: 

 تقديـ مصدر القيـ المنقولة  -

 الوضعية المالية  -

 تطور النشاط -

 .موضوع العممية المزمع إنجازىا وخصائصيا -

ى جانب الإفصاح السابؽ لإدراج الشركة في البورصة وبعد أف يتـ قبوؿ إدراج القيـ المنقولة في إل
البورصة تنتقؿ الشركة المصدرة لمرحمة ثانية بحيث تصبح معتمدة في البورصة وتكوف ممزمة بالإفصاح عف 

طيا وكذا مركزىا المالي مجموعة مف المعمومات التي تظير الوضع العاـ لمشركة مع إظيار رقـ أعماليا ونشا
وتشكؿ ىذه المعمومات أىمية بالغة سواء لممدخريف أو بالنسبة لممساىميف الذيف سبؽ ليـ وأف اتخذوا قرارىـ في 
الاستثمار في ىذه الشركة وتمتزـ الشركة بالإفصاح الدوري والإفصاح الظرفي عف كؿ الحوادث الطارئة التي 

 .41تتعرض ليا

اح يندرجاف ضمف الإفصاح اللاحؽ لإدراج الشركة بالبورصة المنظـ بموجب وىذيف النوعيف مف الإفص
ومف ىنا يمكف لإدارة البورصة بشكؿ عاـ ولجنة تنظيـ عمميات البورصة ومراقبتيا 42 2000/02النظاـ رقـ 

بشكؿ خاص الاعتماد عمى تقنيات الذكاء الاصطناعي عبر منظومة تواصؿ رقمية متكاممة تصؿ بينيا وبيف 
كات المدرجة ولاسيما في حاؿ تواصؿ منظومتيا مع منظومة المركز الوطني لمسجؿ التجاري فيمكف لإدارة الشر 

البورصة الاطلاع الدائـ وتقييـ أوضاع الشركات المتداولة لدييا ولاسيما لو أتيحت ىذه المنظومة لعموـ 
  43.منقولةالمستثمريف للاطلاع الدوري عمى معمومات الشركة خاصة ما تعمؽ بقيميا ال
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  اعتماد تقنيات الذكاء الاصطناعي عند تداول الأسهم في البورصة .2.2.1

ينبغي الإشارة في ىذا الصدد أف المشرع قد حظر التعامؿ بالقيـ المنقولة في البورصة بيف المساىـ أو 
المستثمر والشركة المصدرة ويجب أف يكوف التعامؿ بواسطة الوسطاء والذيف ىـ أشخاص معنوية إما بنؾ، أو 

المتعمؽ بشروط  15/01اـ رقـ مؤسسة مالية، أو شركة تجارية أنشأت ليذا الغرض وىذا بموجب أحكاـ النظ
 44اعتماد الوسطاء في عمميات البورصة وواجباتيـ ومراقبتيـ.

الاستعانة بالروبوت كأحد تطبيقات الذكاء الاصطناعي لمقياـ بدور الوسيط في يمكف وفي ىذا الصدد 
عادلات البورصة حيث تعمؿ ىذه الروبوتات بالذكاء الاصطناعي مما يجعميا قادرة عمى التصرؼ بموجب م

" وىو مف أكثر أنواع خوارزميات التداوؿ سرعة وكمية عمى الخوارزمي بالتداولخوارزمية وىو ما يعرؼ " 
تقوـ فكرة التداوؿ  حيث trading High fréquence( HFT)  ".التردد عالي التداولالبورصة وىو ما يسمى بػ "

الخوارزمي عمى تنفيذ أوامر البيع والشراء في البورصات عمى عدة عمميات وفي أوقات قياسية دوف أخطاء تذكر 
لأف مثؿ ىذه الروبوتات تمت برمجتيا بغرض دراسة السوؽ وتنفيذ عمميات التداوؿ ومنو يمكف لمشركات التي ليا 

لأنيا تسيؿ عمميا مف جية وتعمؿ عمى حركية  ىذه الروبوتاتثؿ الاعتماد كوسيط في البورصة أف تستعيف بم
 45وفعالية لمبورصة نفسيا.

فيو يسيؿ ميمة المستثمر الذي يريد شراء ويمكف لعموـ المستثمريف الاستعانة بالوكيؿ الالكتروني الذكي  
والأسيـ المطروحة لمتداوؿ في أسيـ في شركة معينة بالإضافة إلى أف يتميز بالدقة والعقلانية في تحديد البيانات 

ىذه السوؽ ، وتطبيقات الوكلاء الإلكترونييف في الجيؿ الأوؿ كانت تعرض درجة محدودة مف الذكاء 
والاستقلالية بحيث يقتصر دورىا عمى مجرد البحث ضمف الخيارات والمقارنة بيف الأسعار واقتراح العروض 

الالكترونييف الأذكياء تمتع بدرجة عالية مف الاستقلالية والقدرة  المناسبة لكف تطبيقات الجيؿ الثاني مف الوكلاء
  46عمى التفاوض وابراـ التعاملات وفقا لخبراتيا المكتسبة ودوف أي تدخؿ بشري.

الاعتماد عمى الشبكات العصبية الاصطناعية التي تقوـ بمعالجة المعمومات والبيانات وكذلؾ ننوه لإمكانية 
قدرتيا عمى التعمـ فالشبكات العصبية تفتح لنا أفاقا جديدة عمى مستوى بورصة القيـ وتصنيفيا بشكؿ منظـ مع 

براز التوقعات المالية الخاصة بالشركات وىذا ما يساعد  المنقولة مف حيث تحميؿ بيانات ىذا السوؽ وا 
 المستثمريف في تبني قراراتيـ الاستثمارية عمى مستوى البورصة.

  طناعي لإرساء مبادئ الحوكمة الخاصة بتسيير الشركةثانيا: استخدام الذكاء الاص

تتعدد مبادئ الحوكمة الخاصة بتسيير الشركة فيي تشمؿ تعزيز مسؤوليات الييئات الإدارية في الشركة 
مف خلاؿ إعادة تشكيؿ الإدارة بطريقة يحسف معيا تحقيؽ المصمحة الأساسية مف الشركة وتجنب الانحياز 
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واعد الشفافية والمحاسبة وتمتد مبادئ الحوكمة لتشمؿ تنظيـ العلاقات القانونية الناجمة لممصالح الخاصة وفقا لق
عف تأسيس الشركة بالاعتراؼ بحقوؽ أصحاب المصمحة داخؿ الشركة وعميو سيتـ التطرؽ لاستعانة الييئات 

 (2( والاستعانة بالذكاء الاصطناعي لإشراؾ أصحاب المصمحة )1الإدارية بمبادئ الحوكمة )

 . استعانة الهيئات الإدارية في الشركة بتقنيات الذكاء الاصطناعي 1

( 1.1مساىمة الذكاء الاصطناعي في ىيكمة العضوية داخؿ الييئات الإدارية )الإطار  ىذا سنعالج في
  (2.1والذكاء الاصطناعي وبمورة سمطة القرار )

 الهيئات الإدارية  . مساهمة الذكاء الاصطناعي في هيكمة العضوية داخل1.1

المشرع الجزائري تبنى أسموبيف لإدارة شركة المساىمة ومنح لممساىميف حؽ الخيرة بينيما إما تحت شكؿ 
شركة مساىمة ذات مجمس إدارة ورئيس مجمس الإدارة أو شركة مساىمة ذات مجمس مديريف وذات مجمس 

الموكمة ليذه الييئات حيث جسد المشرع مبدأ الفصؿ بيف التسيير والرقابة في  الصلاحياتوتختمؼ  47مراقبة
نموذج التسيير الحديث وىو مالا نجده في نموذج التسيير الكلاسيكي بمجمس الإدارة إذ يوجد تداخؿ 
للاختصاصات بيف مجمس الإدارة ورئيسو وتشجع مبادئ الحوكمة أسموب الرقابة في نموذج التسيير الحديث 

اعتباره الخيار الأفضؿ وأيا كاف الشكؿ الذي تأخذه الشركة كأسموب إدارتيا سواءا مجمس إدارة أو مجمس ب
مديريف فميما كؿ السمطات لإدارة الشركة والتصرؼ باسميا في نطاؽ موضوع الشركة مع مراعاة السمطات 

ف التجاري الجزائري وعمى مف القانو  648،و 622المسندة صراحة لجمعيات المساىميف وىذا بدليؿ المواد 
اعتبار أف قواعد الحوكمة تيدؼ لتعزيز نشاط أجيزة الإدارة عمى مستوى الشركات نلاحظ أف نصوص القانوف 
التجاري الجزائري لـ تضمف لأعضاء مجمس الإدارة و لا لأعضاء مجمس المديريف والمراقبة الاستفادة مف تكويف 

المجالس ويساىـ في قياميـ بمياميـ بفاعمية وىذا عمى عكس ما مناسب يساعد عمى إدماجيـ في أشغاؿ ىذه 
جاءت بو أحكاـ المدونة الفرنسية لمحوكمة التي تشدد عمى ضرورة استفادة العضو الجديد المعيف أو المنتخب 

وعلاوة عمى ذلؾ فإف مبادئ  48في مجمس الإدارة مف تكويف تكميمي حوؿ خصوصيات الشركة والعمؿ الإداري
قوـ عمى ضـ مجالس الإدارة لأعضاء مستقميف عف الشركة وىو ما أوصى بو كذلؾ ميثاؽ الحكـ الحوكمة ت

بالجزائر نجد أف المشرع الجزائري اشترط في عضوية  لكف بالرجوع لأحكاـ القانوف التجاري 49الراشد بالجزائر
وط تعييف عضو الإدارة مجمس الإدارة ومجمس المراقبة امتلاؾ الأعضاء لأسيـ الضماف وىو ما يتعارض مع شر 

ومف ىذا  المعدؿ والمتمـ ، مف القانوف التجاري الجزائري 659، 619المستقؿ عف الشركة وىذا تطبيقا لممواد 
المنطمؽ يشكؿ الاعتماد عمى تقنيات الذكاء الاصطناعي سبيلا لتفعيؿ نشاط أجيزة الإدارة بما يتوافؽ مع قواعد 

ي ىي عبارة عف برامج حاسوبية تقمد إجراءات الخبراء في حؿ المشاكؿ الحوكمة وىنا نجد النظـ الخبيرة الت
الصعبة فيتـ تحويؿ خبرات الخبراء إلى النظـ الخبيرة ليستفيد منيا المستخدميف في حؿ المشاكؿ فيي تساعد 
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الأساسي منيا ىو  الغرض والعنصر البشري في أداء عممو ، فتعتبر خبير استشاري مساعد لممستخدميف 
 50بالمعمومات. ة الإنساف في عمميات التفكير وليس تزويدهمساعد

وعميو يمكف لأعضاء المجالس الإدارية الاستعانة بالنظـ الخبيرة نظرا لإشكالية عدـ تمقي أعضاء ىذه  
المجالس لتكويف في ىذا المجاؿ ونقص الخبرة لدى غالبية الأعضاء الجدد وماسينجر عنو مف سوء التسيير في 

 الشركة.

 . الذكاء الاصطناعي وبمورة سمطة القرار 2.1

درجة اعتماد الشركة عمى الذكاء الاصطناعي تعتمد بشكؿ كبير عمى درجة قناعة مجمس الدارة او مجمس 
المديريف حسب شكؿ الإدارة بجدوى الاستعانة بالذكاء الاصطناعي فيذه القناعة ىي التي تساعد الشركة عمى 

تـ تطبيؽ فقد ارات مالية ضخمة تبني التغيير والعمؿ بتقنيات الذكاء الاصطناعي الذي لا يحتاج إلى استثم
العديد مف تقنياتو في الدوؿ المتقدمة عمى المؤسسات الناشئة فالذكاء الاصطناعي لا يؤثر عمى عمؿ مجمس 
الإدارة، بؿ يوفر أدوات إضافية لأعضائو لدعـ اتخاذ القرارات المناسبة خاصة في ظؿ عدـ وجود أي سند 

  51.قانوني يمنع مف ذلؾ

باعتبارىا شكؿ صدد في مجاؿ اتخاذ قرارات مجمس الإدارة نجد الشبكات العصبية وكذلؾ في ىذا ال
متطور مف أشكاؿ الذكاء الاصطناعي مصممة لاتخاذ القرارات مف خلاؿ اقتراح حموؿ وقرارات لممشاكؿ باختيار 

 ار.البدائؿ المناسبة. عمى عكس العنصر البشري الذي يحتاج لمتدريب والخبرة الكافية لاتخاذ القر 

تحاكي طريقة عمؿ الدماغ البشري فميا القدرة عمى الحفظ والتدرب واتخاذ القرارات وتطبيؽ الذكاء فيي  
وانما يعزز دعـ  الاصطناعي في مجاؿ حوكمة الشركات لا يؤثر عمى حجـ السمطات الخاصة بمجمس الإدارة

تتأثر بالوسيمة المتبعة في الإدارة  اتخاذ القرار وىو ما يمكف القوؿ معو أف سمطات أعضاء مجمس الإدارة لا
ماداـ ىنالؾ التزاـ بالنصوص القانونية التي تنص عمى مبادئ الحوكمة ليقتصر الذكاء الاصطناعي عمى 

الذكاء الاصطناعي لمتعامؿ مع بيانات السوؽ والبيانات التشغيمية تطبيقات التوجيو المشترؾ مف خلاؿ استخداـ 
 52تعامؿ بشكؿ أفضؿ عند اتخاذ القرارات اليامة لمشركة.مكف مجمس الإدارة مف البما يُ 

 . الاستعانة بالذكاء الاصطناعي لإشراك أصحاب المصمحة 2

وضماف تدفؽ أمواليـ إلى الشركات 53تقوـ مبادئ حوكمة الشركات أساسا عمى تشجيع أصحاب المصالح
المنافسة دليؿ عمى الاستغلاؿ في شكؿ حقوؽ ممكية وقروض حيث يعد نجاح الشركة واستمرار قابميتيا عمى 

الأمثؿ لمختمؼ الاستثمارات المقدمة مف المساىميف والمقترضيف والعامميف في الشركة وغيرىـ لذلؾ مف الميـ أف 
 54تعترؼ الشركة بحقوؽ ىؤلاء والعمؿ عمى توفير أقصى حماية ليـ.
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ؿ المساىميف وجماعة فأصحاب المصالح ىـ مجموعة مف الأطراؼ الذيف ليـ مصمحة داخؿ الشركة مث 
الدائنيف والموردوف والعماؿ والموظفوف والذيف تكوف ليـ مصالح متعارضة في بعض الأحياف مثاؿ ذلؾ جماعة 

فينالؾ  55الدائنيف ييتموف بمقدرة الشركة عمى السداد بينما ييتـ المساىموف بمقدرة الشركة عمى توفير الأرباح ليـ
لكف التصنيؼ الذي ييمنا كدراسة قانونية ىو التقسيـ الذي يصنؼ  العديد مف التصنيفات لأصحاب المصالح

أصحاب المصالح إلى أصحاب المصالح الداخمييف وىـ المساىميف والعماؿ داخؿ الشركة وأصحاب المصالح 
الخارجييف المعبر عنيـ بالغير في القانوف التجاري الجزائري ومنو سيتـ التطرؽ لدور الذكاء الاصطناعي في 

ودور الذكاء الاصطناعي في حماية حقوؽ أصحاب (1.1حقوؽ أصحاب المصالح الداخمييف في الشركة )حماية 
 (2.1) المصالح الخارجييف في الشركة

 دور الذكاء الاصطناعي في حماية حقوق أصحاب المصالح الداخميين في الشركة .1.1

 . المساهمين1.1.1

الميمة يكوف حاملا لأسيـ تعبر عف حصة مكونة يعتبر المساىـ في شركة المساىمة أحد العناصر " 
لرأس ماؿ الشركة، فيو كؿ مف اكتسب العضوية في شركة المساىمة بتممكو أسيما فييا سواء كاف اكتسابو ليذه 
الأسيـ عند تأسيس الشركة أو عند زيادة رأسماليا أو كانت انتقمت إليو مف مساىـ أخر بأي طريقة مف طرؽ 

  "56 اكتساب الممكية.

فالأساس في تحديد صفة المساىـ ىو امتلاكو سيما واحدا أو أكثر مف أسيـ الشركة وبالتالي يكوف في  
مركز قانوني يرتب عميو بعض الالتزامات و يمكنو مف مجموعة مف الحقوؽ ويعتبر المساىميف مف أصحاب 

ناعي خاصة أصحاب الأقمية المصالح الداخمييف بالشركة و ىـ أكثر المعنييف باستخداـ الشركة لمذكاء الاصط
في رأسماؿ الشركة الذيف نادرا ما يشاركوف في الاجتماعات وأعماؿ الإدارة والتسيير لاىتماميـ فقط بالأرباح في 

ىذا الأخير التواصؿ مع حممة تطبيقات نياية السنة وسيطرة أصحاب الأغمبية عمى تمؾ المياـ حيث توفر 
رات التي تتعمؽ بالشركة وىو ما يساعدىـ عمى حماية حقوقيـ والتي تتمثؿ الأسيـ للاشتراؾ في اتخاذ كافة القرا

في تداوؿ الأسيـ والتصويت بالجمعيات العامة واختيار أعضاء مجمس الإدارة والحصوؿ عمى الأرباح فميس كؿ 
 57الخبير.الخاص بالبيانات بمثابة  مف يممؾ الأسيـ داخؿ الشركة يممؾ القدرة والدراية الكافية لإدارة أسيمو

وبالرجوع لأحكاـ القانوف التجاري الجزائري وبالخصوص الأحكاـ المنظمة لحؽ المساىـ في الإعلاـ 
بوثائؽ الشركة خاصة الإعلاـ المتعمؽ بانعقاد الجمعيات العامة والتداوؿ والتصويت وبالضبط المواد 

مع استعماؿ طرؽ الاستدعاء فيـ منيا ضرورة التواجد المادي لممساىـ بمقر الشركة يُ  ، 683،681،678
التقميدية ولـ يتضمف القانوف الجزائري نصوصا تسمح باستعماؿ تكنولوجيا المعموماتية في مداولات واجتماعات 
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الشركة كترتيب الاجتماعات عف بعد عمى عكس المشرع الفرنسي الذي سمح بتنظيـ الجمعيات العامة لشركات 
 58مف أجؿ تسييؿ مشاركة المساىميف وتجنب غيابيـ. الجمسات المصورة وذلؾ المساىمة عف طريؽ

نشاء حسابات محمية و   وعميو يساىـ ربط نظـ الذكاء الاصطناعي بالمواقع الإلكترونية لمشركات وا 
خاصة لممساىميف يمكنيـ مف الاطلاع الفوري عمى كؿ ما يستجد في الشركة مف قرارات ومختمؼ الأحداث 

ناسبة لحماية حقوقيـ ويمكف كذلؾ لممساىميف الاستعانة بالوكيؿ الإلكتروني الذكي والمبادرة لاتخاذ الإجراءات الم
لحضور اجتماعات الجمعيات العامة والتصويت بدلا عف المساىـ خاصة الجيؿ الثاني مف الوكلاء يعرض 

صدد لذلؾ استقلالية الوكيؿ الذكي في اتخاذ القرارات التي تخدـ مصالح مستخدمو ألا وىو المساىـ في ىذا ال
 نييب بالمشرع الجزائري تنظيـ قانوني خاص بالذكاء الاصطناعي والوكيؿ الإلكتروني الذكي 

  العمال في الشركة .2.1.1

الصنؼ الثاني مف أصحاب المصالح الداخمييف ىـ العماؿ أي كؿ شخص تستخدمو الشركة لمقياـ بنشاط 
ف كاف تأثير برمجيات الذكاء الاصطناعي عمى المساىميف  ما سواء كانوا موظفيف إدارييف أو عماؿ الخدمات وا 

كاء الاصطناعي تمثؿ تيديدا أمرا جيدا ويخدـ مصالحيـ فالأمر ليس نفسو لدى عماؿ الشركة لأف تقنيات الذ
الاعتماد عمى الذكاء بقويا لمبشر في سوؽ العمؿ لا سيما أف كبرى الشركات الاستثمارية اتجيت نحو التوسع 

الاصطناعي الألي في العديد مف الوظائؼ العامة في توجو لإحلاؿ العمالة الألية أي الروبوت فيو عبارة عف 
نتاجية لكف قوانيف فدة سمفا ألة مبرمجة ذاتيا لمقياـ بأعماؿ محد تعتبر العمالة الألية الأقؿ كمفة والأكثر ربحية وا 

ف كاف ىذا الحديث سابؽ لأوانو  العمؿ تضمف لمعامؿ حقوقو ومصالحو كما تضمنيا لو مبادئ الحوكمة وحتي وا 
ىذه الإشكاليات في الجزائر في ظؿ التأخر التكنولوجي مقارنة مع كبرى الدوؿ لكف في المستقبؿ القريب ستطرح 

  .كواقع فعمي

 . دور الذكاء الاصطناعي في حماية حقوق أصحاب المصالح الخارجيين عن الشركة 2.2

في إطار التنظيـ القانوني لمبادئ الحوكمة ينبغي معرفة أصحاب المصالح الأخرى مف غير المساىميف 
المتعامميف مع الشركة مف زبائف ومورديف لتتوفر الإمكانية القانونية لحماية مصالحيـ ويتعمؽ الأمر ىنا بكؿ 

وعملاء ومساىميف محتمميف راغبيف في الاكتتاب في رأس ماؿ الشركة والدائنيف لمشركة مف مؤسسات مالية أو 
إطار أحكاـ القانوف  في" بالغير "أصحاب حقوؽ الرىف أو الحجز أو الامتياز وىؤلاء كميـ ما يعرفوف في 

وفي ىذا الصدد تحقؽ تطبيقات الذكاء الاصطناعي الميزة التنافسية لمشركة  .المعدؿ والمتمـ  التجاري الجزائري
خاصة أنيا ستؤدي حتما إلى خفض التكاليؼ وتقميؿ المخاطر والحصوؿ عمى كفاءة أفضؿ وفرص جديدة 

ركة إنجاز المزيد لمدخؿ وتعزيز ولاء العملاء وىـ كؿ المستيمكوف لخدمات أو منتوجات الشركة وعميو يمكف لمش
 59مف المياـ في وقت أقؿ، إنشاء تجارب عملاء مخصصة وجذابة والتنبؤ بنتائج الأعماؿ لزيادة الربحية.
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كما أف ىذه الميزات تشجع المدخريف عمى المساىمة بالشركة التي تتبنى نظـ الذكاء الاصطناعي نظرا 
ما مف شأنو أف يمنح الشركة التي يتـ إدارتيا مف لممكاسب التي تحققيا مف الشفافية والكفاءة في إدارتيا وىو 

خلاؿ الذكاء الاصطناعي المزيد مف الثقة لدى المساىميف المحتمميف مما يمنحيا الثقؿ في الأسواؽ المالية لزيادة 
حجـ استثماراتيا بما تمتمكو مف القدرة عمى التنبؤ بالمشكلات والعمؿ عمى حميا كما تمنحيا فرصة تقميؿ النفقات 

 60مى المستوى القريب مما يمنحيا فرصة زيادة الأرباح.ع

 الخاتمة

لتعزيز الذكاء الاصطناعي تطبيقات شكمت ىذه الدراسة محاولة لمتعرؼ عمى الأليات القانونية لاستخداـ 
في الشركات وما سيحققو ذلؾ مف فوائد كبيرة تنعكس إيجابا عمى أدائيا بتقويـ العمؿ ورفع كفاءة  مبادئ الحوكمة

الشركة وتحسيف قدرتيا التنافسية لأف مبادئ الحوكمة سترسخ العدالة والشفافية والمعاممة النزيية لذوي العلاقة في 
واستخلاصا لما سبؽ تـ التوصؿ مف دارة الشركة وتعزيز الرقابة داخؿ الشركة مف خلاؿ فصؿ الممكية عف الإ

 الدراسة لمنتائج التالية:خلاؿ ىذه 

اعتماد نظـ الذكاء الاصطناعي في الشركات التجارية يُجسد التطبيؽ الواقعي لمبادئ الحوكمة ويحقؽ قدر   -
الشركات ليست في وجود  فالمشكمة التي تواجو حوكمةالأخيرة ، ليذه  التسييرالشفافية والكفاءة في  عالي مف

 .نظاـ قانوني، بؿ تكمف المشكمة في الشفافية في التطبيؽ وىو المشكؿ الذي سيحمو الذكاء الاصطناعي 
 مبدأ الإفصاح والشفافية مف أىـ المبادئ التي يقوـ عمييا نظاـ الحوكمة فلا يمكف الوصوؿ لغايات الحوكمة -

وتحقيؽ أىدافيا دوف الاستناد والإيماف بأىمية ىذا المبدأ وبالمقابؿ يشيد قطاع الاعماؿ الجزائري تدني لمستويات 
الإفصاح والشفافية والتطبيؽ الجيد والسميـ ليذا المبدأ يوفره لنا الذكاء الاصطناعي بحيث يسيؿ توفير المعمومات 

يصاليا لكافة الم والبيانات الخاصة بالشركة   تعامميف مع الشركة أصحاب المصمحة في ذلؾ.وا 
عميو في القيد  بالاعتماد انتشاراوأكثرىا  الاصطناعيالوكيؿ الإلكتروني الذكي أبرز تطبيقات الذكاء   -

جراءالإلكتروني لمشركات عمى مستوى مصمحة السجؿ  الالكتروني لمعمومات الشركات عبر  الاشيار التجاري وا 
نضمف بذلؾ القياـ بالإفصاح  النشر والتعميـ المؤتمتتقوـ عمى لذكاء الاصطناعي مواقع الكترونية مدعمة با

  كالتزاـ قانوني لمشركات التجارية وتحقيؽ أىدافو المنشودة.
رية في الشركات مف خلاؿ التغيير التاـ في شروط تراعي مبادئ الحوكمة تعزيز مسؤوليات الييئات الإدا  -

البشر أدمغة العضوية في مجالس إدارة الشركات لكف الثورة الرقمية لمذكاء الاصطناعي تتجو نحو استبداؿ 
مجمس الإدارة أعضاء ببرامج ذكية وىو ما يُجسد في الشبكات العصبية الاصطناعية القادرة عمى تولي مياـ 

تخمص الدراسة وعميو  .العميؽ بتحميؿ البيانات واتخاذ القرارات المناسبة الآليى التعمـ عممبرمجة بحيث انيا 
 لمموضوع إلى النتائج التالية :
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التي تنظـ خاصة النصوص القانونية  التجاري الجزائريتعديؿ احكاـ القانوف  بضرورةالدراسة توصي   -
 لممتغيرات المتسارعة الخاصة بنظـ الذكاء الاصطناعيالتجارية بجعميا أكثر انفتاحا واستجابة الشركات 

ونشيد لو تنظيـ قانوني في مختمؼ  انتشارا الاصطناعيالوكيؿ الإلكتروني الذكي مف أكثر تطبيقات الذكاء   -
واستنادا عمى ذلؾ  تخمؼ التأصيؿ القانوني لو في قانوف التجارة الالكترونية الجزائريالتشريعات المقارنة مقابؿ 
 الذكي.ىذا التأخر التشريعي وتنظيـ أحكاـ الوكيؿ الإلكتروني مف تدارؾ فلا بد لممشرع الجزائري 

تفعيؿ الإفصاح إلكترونيا بمف تأسيس الشركة  الاصطناعي بدايةنقترح في ىذا الصدد تسخير نظـ الذكاء   -
بخصائص عالية الجودة تسمح يتمتع الذي مف خلاؿ استعانة مؤسسة السجؿ التجاري بالوكيؿ الإلكتروني الذكي 

يتولى التسجيؿ الإلكتروني لمشركات وتنظيـ كافة النشرات لمعاملات دوف تدخؿ العنصر البشري فلو بإبراـ ا
التجارية مف  الإلكتروني لمشركاتالقانونية الإجبارية ونشرىا وفؽ التعميـ المؤتمت فنضمف بذلؾ سرعة التأسيس 

  .مف جية أخرىيع المتعامميف مع الشركات جية وتنظيـ المصالح الإعلامية لجم
بتوفر المعمومات  وشفافية التعاملاتمعايير كفاءة الأسواؽ المالية تقوـ عمى سرعة تداوؿ الأوراؽ المالية   -

وىو ما يتجسد في الاستعانة بنظـ الذكاء الاصطناعي بروبوت يشرؼ عمى تداوؿ القيـ  عف الشركاتالكافية 
تثمريف بالوكلاء الإلكترونييف الأذكياء في تحديد قراراتيـ الاستثمارية ولعؿ تطبيؽ ىذه المنقولة واستعانة المس

 الاقتصادية.الركود الذي تشيده إلى الحركية سينقؿ ىذه الأخيرة مف المقترحات عمى بورصة الجزائر 
وطنية لتحقيؽ التحوؿ الرقمي المنشود وفؽ مقاربة متكاممة  استراتيجيةنقترح في إطار ىذه الدراسة وضع   -

طار تشريعي وتنظيمي ومؤسساتي متكامؿ يجمع جميع الوزارات المعنية  المعرفة والمؤسسات  اقتصادمنيا وزارة وا 
لممؤسسات وتقديـ دعـ معتبر الناشئة ووزارة الصناعة والتجارة مع المبادرة بمشاريع قوانيف تخدـ ىذا المسعى 

 الاصطناعينظـ الذكاء  لابتكار الاصطناعيفي مجاؿ التكنولوجيا الرقمية المدعمة بالذكاء الناشئة المبتكرة 
الدولية وتجنب تبعات ذلؾ  الاستثمارعقود الشركات الوطنية وتفادي نقؿ التكنولوجيا في إطار بيا في والعمؿ 

 . الاصطناعيوالمالية قادرة عمى مواكبة ركب الذكاء  والاقتصاديةلأف الجزائر بإمكانياتيا البشرية 
الذكاء الإصطناعي وبالرغـ مف الأفاؽ والفرص الواعدة التي يطرحيا إلا أنو يحمؿ مجموعة مف التحديات  -

والمخاطر والتأثيرات السمبية المحتممة والتي مف بينيا قياـ المسؤولية المدنية لتطبيقاتو عند الأخطاء والأضرار 
 سببيا فلا بد تأطير أضرار الذكاء الاصطناعي لمسيطرة عمى مخاطره والاستفادة مف ميزاتو.التي ت

 الهوامش
 

 انعمىد انًجشيخ ثىاسطخ انعًلاء الإنكزشوٍَُُ الأركُبء الاصطُبعٍانزجبسح الإنكزشوَُخ فٍ عصش انزكبء َغًٌاٌ يـؼٕص تٕعغضج ، 1

 22،ص 2019،)ص.ط.ط(،صاع ْٕيّ ،انجؼائغ ،

2
 12،ص2022نهطثاػح ٔانُشغ ،يظغ ،،انطثؼح الأٔنى ،انًجًٕػح انؼهًٍح انزكبء الإصطُبعٍ صعتال ؿٓاو ، 
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3
 12َفؾ انًغجغ ،ص 

4
حىكًخ إسزخذاو انزكبء الإصطُبعٍ فٍ انعًم انمضبئٍ "لشاءح لبَىَُخ فٍ انًُثبق الأخلالٍ انشانضي إٌُاؽ تُد سهف ، 

"،يجهح انثذٕز ٔانضعاؿاخ  الأوسوثٍ ثشؤٌ إسزخذاو انزكبء الإصطُبعٍ فٍ انُظى انمضبئُخ وثُئزهب

 121،ص116،ع2021انشغػٍح،

5
 159،ص02،ع2020،يجهح صفاذغ انـٍاؿح ٔانمإٌَ، انزكبء الإصطُبعٍ يمبسثخ لبَىَُختٍ ػصًاٌ فغٌضج، 

6
،كهٍح انمإٌَ ٔانؼهٕو انـٍاؿٍح انزمصُشَخ انًزعهمخ ثبنزكبء الإصطُبعٍ انًسؤونُخيذًض، يظؼة شائغ ػثض انـراع ٔتشاعلٍؾ  

 392،انؼضص انصاًَ،ص2021جايؼح صٌانً ،

7
 إطاع ْظِ انضعاؿح .ؿُرطغق نرؼغٌف انشثكاخ انؼظثٍح كرطثٍك يٍ ذطثٍماخ انظكاء الإططُاػً فً  

8
إَعكبسبد انزكبء الإصطُبعٍ عهً انمبَىٌ انًذٍَ "دساسخ يمبسَخ"،يجهخ انجحىس انمبَىَُخ أدًض ػهً دـٍ ػصًاٌ ، 

 1533،ص76،ع 2021ٌٍَٕٕوالإلزصبدَخ،

9
 2153انًجهح انمإٍََح ، )ص.ط.ؽ.ٌ(،)ص.ط.ع(،ص عجش رمُُخ انزكبء الإصطُبعٍ ، حىكًخ انششكبديُى انـٍض ػاصل،  

10
"، يجهح كهٍح انمإٌَ  انًشكض انمبَىٍَ نلإَسآنخ "انشخصُخ وانًسؤونُخ...دساسخ رؤصُهُخ يمبسَخيذًض ػغفاٌ انشطٍة ،  

 99،ص 24،ع2018،صٌـًثغ  انكٌٕرٍح انؼانًٍح

11
 . انًُظى نهزجبسح الإنكزشوَُخ 2018ياي  10انًٕافك ل 1439شؼثاٌ 24انًؤعر فً  05-18انمإٌَ  

12
 65، ض ع ع انًزضًٍ إَشبء انًذسسخ انعهُب نهزكبء الإصطُبعٍ 2021غشد  22انًؤعر فً  323-21انًغؿٕو انغئاؿً  

  26/08/2021  انجؼائغ يؤعسح

13
 51، انًغجغ انـاتك ،ص َغًٌاٌ يـؼٕص تٕعغضج 

14
، انطثؼح الأٔنى ، صاع انكرة انًظغٌح نهُشغ  انزكبء الإصطُبعٍ ثىسح فٍ رمُُبد انعصشػثض الله يٕؿى ٔأدًض دثٍة تلال ،  

 27، ص  2019ٔانرٕػٌغ ، انماْغج ، 

15
  158تٍ ػصًاٌ فغٌضج ، انًغجغ انـاتك ،ص 

16
دوس انزكبء الإصطُبعٍ فٍ رطىَش انحىكًخ فٍ انًؤسسبد ٍاػجً ،شغٌا يذًض ؿؼٍض ،يذًض ػًاص تغكاخ ٔأدًض ْاًَ ان 

، يجهح انجايؼح الإؿلايٍح نهضعاؿاخ الإلرظاصٌح ٔالإصاعٌح  انحكىيُخ دساسخ إسزطلاعُخ فٍ وصاسح الإرصبلاد وركُهىجُب انًعهىيبد

 201،ص3،ع 2021،

17
  158تٍ ػصًاٌ فغٌضج ، انًغجغ انـاتك ، ص  

18
  26ثٍة تلال، انًغجغ انـاتك ص ػثض الله يٕؿى ٔأدًض د 

19
ٔذغيؼ كهًح عٔتٕخ غهى كبسل رشبثُك،فً يـغدٍح انكاذة انًـغدً انرشٍكً  1920" لأٔل يغج ػاو سوثىدظٓغخ كهًح " 

جىصَف رشبثُك " انرً ذؼًُ انـشغج أٔ انؼًم الإجثاعي ٔيثركغ ْظِ انكهًح ْٕ Robotaانؼًم انشاق إط أَٓا يشرمح يٍ كهًح "

 98يذًض ػغفاٌ انشطٍة ، انًغجغ انـاتك ،ص  انكاذة انًـغدً انـانف انظكغ شمُك 

20
 21َغًٌاٌ يـؼٕص تٕعغضج ، انًغجغ انـاتك ،ص 

21
 5أدًض ػهً دـٍ ػصًاٌ ، انًغجغ انـاتك ،ص 
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22
  64َغًٌاٌ يـؼٕص تٕعغضج ، انًغجغ انـاتك ،ص 

23
، انظاصعج  2548، انجغٌضج انغؿًٍح ػضص  انًزعهك ثبنًعبيلاد الإنكزشوَُخ نهًًهكخ انجحشَُُخ 2002نـُح  28انًغؿٕو على  

 . 31، ص 2002ؿثرًثغ  18تراعٌز 

24
 139يذًض ٌَٕؾ يذًض نؼثٍضي ،انًغجغ انـاتك، ص  

25
،  16ـكغج ، انجؼائغ ، عيذًض سٍضغ ت، يجهح انًفكغ، جايؼح  إسزخذاو انىكُم انزكٍ فٍ انزجبسح الإنكزشوَُخأدًض لاؿى فغح ،  

  31ص 

26
"،يجهح الاجرٓاص َحى رُظُى لبَىٍَ نهزكبء الإصطُبعٍ فٍ حُبرُب" إشكبنُخ انعلالخ ثٍُ انجشش والأنخػًاص ػثض انغدٍى انضدٍاخ ،  

 17،ص2019، 05،ع08نهضعاؿاخ انمإٍََح ٔالإلرظاصٌح،انًجهض

27
، ص 2011، انطثؼح الأٔنى، صاع ٍَثٕع نهطثاػح ٔانُشغ ، انؼغاق ، انُظبو انمبَىٍَ نحىكًخ انششكبدػًاع دثٍة جٓهٕن،  

169 

28
تًٕجة  وانًزضًٍ انمبَىٌ انزجبسٌ انًعذل وانًزًى 1975انًٕافك ل  1395عيضاٌ ػاو 20انًؤعر فً  59-75الأيغ  

 2022ياي  14انًؤعسح فً  32، ض.ع.ع 2022ياي  05انًٕافك ل  1443شٕال ػاو  04انًؤعر فً  09-22تانمإٌَ على 

 تانجؼائغ .

29
انًزضًٍ رطجُك أحكبو انمبَىٌ ، 1995صٌـًثغ  23انًٕافك ل 1416انًؤعر فً أٔل شؼثاٌ ػاو  95/438انًغؿٕو انرُفٍظي  

  .2003فٍفغي  19، انظاصعج فً 80، ض.ع.ع انزجبسٌ انًزعهك ثششكخ انًسبهًخ وانزجًعبد

30
انًزعهك ثششوط  2004غشد  14انًؤعر فً  08-04ٔانًرًى نهمإٌَ  انًؼضل 2013ٌٕنٍٕ  23انًؤعر فً  06-13انمإٌَ  

 2013ٌٕنٍٕ  31.تراعٌز  39، ض.ع .ع يًبسسخ الأَشطخ انزجبسَخ

31
 24، ض.ع.ع انًحذد نكُفُبد انمُذ وانزعذَم وانشطت فٍ انسجم انزجبسٌ 2015يإٌ  3انًؤعر فً  111-15انًغؿٕو انرُفٍظي  

 2015يإٌ  13انظاصعج تراعٌز 

32
انًزعهك ثششوط  2004غشد  14انًؤعر فً  08-04، انًؼضل ٔانًرًى نهمإٌَ  2018ٌٍَٕٕ 10انًؤعر فً  08-18انمإٌَ  

 2018يإٌ 13، تراعٌز 35، ض.ع.ع يًبسسخ الأَشطخ انزجبسَخ 

33
خ إجشاء انًحذد نًُىرج يسزخشج انسجم انزجبسٌ انصبدس ثىاسط 2018أفغٌم 5انًؤعر فً  112-18انًغؿٕو انرُفٍظي  

 2018أفغٌم 11انظاصعج تراعٌز  21ض.ع.ع إنكزشوٍَ، 

34
 يٍ انًغؿٕو َفـّ  05،03،02ْٔظا تًٕجة انًٕاص 

35
انًحذد نكُفُبد ويصبسَف إدساج الإشهبساد انمبَىَُخ فٍ انُششح  2016أتغٌم  25انًؤعر فً  136-16انًغؿٕو انرُفٍظي  

 . 2016ياي  04انظاصعج تراعٌز  27 ، ض.ع.عانشسًُخ نلإعلاَبد انمبَىَُخ

36
يجهح الأؿراط انثادس نهضعاؿاخ  ، انسجم انزجبسٌ الإنكزشوٍَ فٍ ظم انمبَىٌ انجضائشٌ، فٍلانً تٕيضٌٍ ،  يؼٔػ طٕعٌح 

 472، انؼضص انصاًَ، ص 2021انمإٍََح ٔانـٍاؿٍح، صٌـًثغ 

37
َظى انزكبء الإصطُبعٍ فٍ حىكًخ انششكبد وفمب نهمبَىٌ انجحشٍَُ  انزُظُى انمبَىٍَ لإعزًبديذًض ٌَٕؾ يذًض نؼثٍضي،  

 184، ص 6، ) ص.ط.ؽ.ٌ(ٌ انؼضصدساسخ يمبسَخ

38
  . 2181يُى انـٍض ػاصل ػثض انشافً، انًغجغ انـاتك، ص 
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39
، ض.ع.ع نخانًزعهك ثجىسصخ انمُى انًُمى، 05/1993/  23انًؤعر 10-93يٍ انًغؿٕو انرشغٌؼً  30ْٔظا ػًلا تأدكاو انًاصج  

 .انًؼضل ٔانًرًى 23/05/1993انظاصعج تراعٌز  34

40
علاو انىاجت َششِ يٍ طشف انششكبد وانهُئبد انزٍ رهجؤ علاَُخ لاانًزعهك ثب، 1996ٌٍَٕٕ 22، يؤعر فً 96/02َظاو على  

، يؤعر فً  01/ 04على  ، يؼضل ٔيرًى تانُظاو06/1997/ 01، انظاصعج فً 36ض.ع .ع  إنً الادخبس عُذ إصذاس لًُهب انًُمىنخ،

 27/ 2005/03 انظاصعج 22،ض.عع 2004ٌٕنٍٕ 8

41
، عؿانح يمضيح نٍُم شٓاصج دوس نجُخ رُظُى ويشالجخ عًهُبد انجىسصخ فٍ حًبَخ انًسبهى فٍ ششكخ انًسبهًختٍ ػؼٔػ فرٍذح،  

، ص 2015/2016كغ تهماٌض ذهًـاٌ، انضكرٕعاِ فً انؼهٕو، ذشظض انمإٌَ انشاص، كهٍح انذمٕق ٔانؼهٕو انـٍاؿٍح جايؼح أتً ت

.280،279 

42
وانًزعهك ثبنًعهىيبد انىاجت َششهب يٍ طشف انًؤسسبد انزٍ ركىٌ لًُهب  2002ٌُاٌغ 20انًؤعر فً  2000/02َظاو على  

 16/08/2000، انظاصعج فً 50ض.ع.ع  يسعشح فٍ انجىسصخ،

43
  155يذًض ٌَٕؾ يذًض انؼثٍضي، انًغجغ انـاتك، ص  

44
 2015أتغٌم 15، انًؤعر فً انًزعهك ثششوط اعزًبد انىسطبء فٍ عًهُبد انجىسصخ وواججبرهى ويشالجزهى 15/01انُظاو على  

 . 2015أكرٕتغ  21انًؤعسح فً  55، ض.ع.ع 

45
خ دساسخ اسزششافُخ فٍ أفبق انًسؤونُخ انًذَُ (انزذاول انخىاسصيٍ انعبيم ثبنزكبء الاصطُبعٍ أخطبء سوثىدًْاو لظً،  

 13،ص  41،ع 2020انًؼًمح، يغكؼ جٍم انثذس انؼهًً، ٌٕنٍٕانمإٍََح يجهح جٍم الأتذاز ) ثبنجىسصخ

46
يجهح  ،”َحى رُظُى لبَىٍَ نهزكبء الاصطُبعٍ فٍ حُبرُب" إشكبنُخ انعلالخ ثٍُ انجشش والأنخ ػًاص ػثض انغدٍى انضدٍاخ ،  

 17،ص2019، 05 ،ع08الاجرٓاص نهضعاؿاخ انمإٍََح ٔاإنمرظاصٌح،انًجهض

47
 08-93ذثُى انًشغع انجؼائغي َظاو يجهؾ انًضٌغٌٍ ٔيجهؾ انًغالثح تًٕجة ذؼضٌم انمإٌَ انرجاعي ٔفما نهًغؿٕو انرشغٌؼً  

 1993أفغٌم  27انًؤعسح فً  27، ض.ع.ع 1993أفغٌم 25انًؤعر فً 

48
 187ؿانًً ٔعصج، انًغجغ انـاتك، ص  

49
 40غ، ص يٍصاق انذكى انغاشض نهًؤؿـح تانجؼائ 

50
دوس انزكبء الاصطُبعٍ فٍ رطىَش انحىكًخ فٍ انًؤسسبد شغٌا يذًض ؿؼٍض، يذًض ػًاص تغكاخ ٔأدًض ْاًَ انٍاػجً،  

، يجهح انجايؼح الإؿلايٍح نهضعاؿاخ الالرظاصٌح ٔالإصاعٌح انحكىيُخ دساسخ اسزطلاعُخ فٍ وصاسح الارصبلاد وركُهىجُب انًعهىيبد

 201،ص3، ع2021، 

51
  2173ض ػاصل ػثض انشافً ػًاع، انًغجغ انـاتك، ص يُى انـٍ 

52
 2174يُى انـٍض ػاصل ػثض انشافً، انًغجغ انـاتك، ص 

53
 " Dodd 1932 "ٌٔؼرثغ كم يٍ" Stakeholder "ٌؼض يظطهخ أطذاب انًظهذح ذغجًح نهًظطهخ الإَجهٍؼي 

انخ انًرُافـح صاسم انشغكح ٔأٔل يٍ "عٔاصا نُظغٌح أطذاب انًظهذح ففكغذٓى ذمٕو ػهى ذٕاػٌ انًظ "BAMARD 1938و

فمض كاٌ ٌؼرثغ أَّ يٍ يـؤٔنٍاخ انشغكح انرٕفٍك تٍٍ انًظانخ 1968ؿُح  Ansoff اؿرشضو يظطهخ أطذاب انًظانخ ْٕ

يذخم إنً  الإداسح الإسزشارُجُخانًرضاعتح، غٍغ أٌ انفضم فً اشاػح انًظطهخ ٌؼٕص نهفمٍّ الأيغٌكً فغًٌاٌ يٍ سلال يؤنفّ " 

تهذًٕ سضٌجح  انظي ذُأل فٍّ ضغٔعج انًٕاػَح تٍٍ أطذاب انًظهذح صاسم انشغكح  1984" انظي طضع ؿُح أصحبة انًصبنح

يجهح انثشائغ أهًُخ أصحبة انًصبنح فٍ خىكًخ انششكبد دساسخ حبنخ ششكخ الإسًُذ سعُذح،ٔكؼعاتً ػثض انهطٍف، 
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