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  ممخص
 ،التي وظفتيا القناة الإذاعية الأولى الإقناعإلى محاولة التعرف عمى أىم أساليب  ىدفت ىذه الدراسة

التعرف  و، عن أىم الفاعمين في ىذه البرامج" وكذا الكشف 2021التشريعية"جوان  للانتخاباتطيتيا خلال تغ
رج ضمن البحوث . وعميو تم الاعتماد عمى منيج المسح والذي يندأنواع الاستمالات المستخدمة فيياعمى 

صل إلى جممة من النتائج، حيث وقد تم التو ، مضمون لجمع البيانات والمعموماتأداة تحميل ال باستخدامالوصفية 
خلال فترة الحممة الانتخابية ىي مناقشة قانون الإذاعة الجزائرية كشفت الدراسة أن أىم المواضيع التي وظفتيا 

 بالأدلة أن فئة الاستشياد أيضاثم موضوع تغطية مستجدات العممية الانتخابية، تم التوصل  ،الانتخابات الجديد
 بوسائلفيما يتعمق  أما ة مقارنة الوضع الحالي بالسابق.تمييا فئ ،ناعية اعتماداأكثر الوسائل الاق منىي 

أيضا ثم الأرقام والإحصائيات. كشفت الدراسة ، النصوص القانونيةالاستشياد فإن أكثر الوسائل استخداما ىي 
 ت العقمية.الاستمالا تميياالبرامج الحوارية ىذه أن الاستمالات العاطفية ىي الأكثر استخداما في 

 .الانتخابات التشريعية الإذاعة الجزائرية. .برامج الحواريةال. الأساليب الاقناعية :مفتاحية كممات
Abstract:  

The aim of this study is to identify the most important methods of persuasion used by 

the first radio channel during the legislative elections ( June 2021), as well as to reveal the 

most important influencers in these programs, and then to identify the different types and 

practices of persuasion used on it. Thus, this research relies on the survey approach, which 

is part of the descriptive research that is based on the content analysis tool for data and 

information collection. As a result, the study revealed that the main topics employed during 

the electoral campaign period were to discuss the new electoral law and the topics that are 

concerned with covering the news of the electoral process. It is also shown that the category 

of citation is one of the most persuasive means followed by the category of comparing the 

current situation with the previous one. With regard to citation texts, the most widely used 

means are the use of legal texts, then numbers and statistics. Moreover, The study shows 

that the emotional solicitations are the most used ones in talk shows during this period and 

then followed by the mental solicitations . 
Keywords: Persuasion methods  . Talk shows. Algerian Radio. Legislative elections. 

 .النفسية والاجتماعيةمخبر الدراسات  :المؤلف المرسل*

mailto:naima.dehmeche@univ-biskra.dz
mailto:naima.dehmeche@univ-biskra.dz
mailto:serai.souad@univ-biskra.dz


 سعاد سراي ،نعيمة دهمش الإذاعة الجزائريةبالأساليب الاقناعية في البرامج الحوارية 

 

188 
 

    ةمقدم
عرفت وسائل الإعلام تطورات كبيرة في القرن العشرين ليس فقط عمى مستوى التجييزات التقنية 

إلغاء الحواجز المكانية والزمانية،  التطورات أيضابل شممت تمك  والتكنولوجية من جودة الصوت والصورة،
يصال رد جعمت حيثوخمقت تفاعمية مباشرة بين المرسل والمتمقي،  فعمو  ةمن المتمقي مرسلا من خلال تفاعمو وا 

وجو يومعرفة خصائص الجميور الذي  ةوليذا اتجو الباحثون إلى دراس ،وجيات نظره إلى القائمين بالاتصال و
وى الإعلامي، وكذا دراسة احتياجاتو ورغباتو من أجل صنع محتوى مناسب لو يكسب الوسيمة المحتىذا  لو

 الإعلامية جماىرية وشعبية.
القائمون بالاتصال بذلك بل اتجيوا أيضا إلى دراسة كيفية التأثير في المتمقي وجعل المحتوى  ولا يكتف

م يستخدمون الأساليب الاقناعية والاتصال ولذلك نجدى ،ركثر اقناعا وتقبلا من طرف الجميو الإعلامي أ
وتيتم البرامج الإعلامية  ،ية، وأخرى عاطفية وحتى التخويفيةالاقناعي الذي يحتوي بدوره عمى استمالات عقم

و إقناعو بوجيات نظر غير تمك التي يؤمن بيا، وعمى ىذا  ع كسلاح ميم لمتأثير في الجميوربأساليب الاقنا
إلى الكشف عن الأساليب الاقناعية المستخدمة في البرامج الحوارية في الإذاعة الجزائرية فإن ىذه الدراسة تيدف 

باستخدام   "2021جوان "من خلال تحميل عينة من ىذه البرامج التي تناولت في محتواىا الانتخابات التشريعية 
 أداة تحميل المضمون.

 :مشكمة الدراسة
بارزة في تزويد الناس بالمعمومات والأحداث الجارية وكشف لعبت وسائل الإعلام منذ ظيورىا أدوارا  

الحقائق وتقريبيا لمجميور سواء من فئة القراء أو المستمعين أو المشاىدين معتمدة في ذلك عمى مختمف الصيغ 
 ،معية بصريةكالبرامج الإعلامية التي لا تخمو منيا أي وسيمة إعلامية سمعية أو س ،والقوالب الفنية والصحفية

وتقوم عادة عمى الحوار أو  ،اقتصادية وغيرىا ثقافية، ،اجتماعية قدم مادة إعلامية متنوعة سياسية،ىذه الأخيرة ت  
النقاش في قضية أو موضوع يكون محل اىتمام الجميور ويعرف ىذا النوع بالبرامج الحوارية التي تحتل ىي 

يور أو متمفزيون وتيدف عادة إلى التأثير عمى الجمالأخرى مكانة ىامة في الشبكة البرامجية سواء للإذاعة أو ل
وحوار  ،حوار معمومة ،ه البرامج الحوارية إلى حوار رأيحيث قسم الباحثون ىذ ،تغيير آرائو تجاه قضية ما

وقد يمجأ القائم بالاتصال إلى تنشيط  ،الاتصال اختيار ما يناسب برنامجوشخصية وىنا يبقى عمى القائم ب
ضفاء ل لجميور باعتماده عمى الأساليب الاقناعية كسلاح في امسة حيوية عميو وجعمو أكثر تأثيرا برنامجو وا 
 للإقناعوىناك أساليب عديدة  ،يجابي اتجاه الموضوع محل النقاشالجميور أو رد فعمو الا رضىيحصل بو عمى 

التي و  ،وغيرىا ،التدعيم ،لآخروعرض جانب محدد من القضية المثارة دون ا ،كما حددىا الباحثون منيا التكرار
تعطي نتائج فعالة إذا ما تم استخداميا بشكل محكم بالإضافة إلى الاستمالات الاقناعية التي تركز أكثر عمى 

والإذاعة عموما والإذاعة  العقل والعاطفة والتخويف من أجل محاصرة الجميور من كل جية والتأثير فيو.
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 ،عرضيا لمحتواىا الإعلامي المتنوعامج الحوارية في بثيا و الجزائرية عمى وجو الخصوص تعتمد عمى البر 
ا لإرضاء حاجات الجميور وغيرىا من المواضيع التي تسعى من خلالي ،اجتماعي ثقافي، اقتصادي، ،سياسي
وقد شيدت الجزائر في الأشير القميمة الماضية انتخابات تشريعية تم من خلاليا انتخاب نواب جدد  ،المتنوعة

وقد تم ذلك من  ،رات أو تسريع تنفيذىا أو منع ذلكعب في كل المحافل الوطنية وأثناء اتخاذ القرايمثمون الش
يصال صوتو إلى فئة  خلال حممة انتخابية سعى فييا كل مترشح إلى تسميط الضوء عمى برنامجو الانتخابي وا 

لتغطية الإعلامية لذلك فكانت ا ،لمعارضين وتغيير وجية نظرىم حولوكبيرة من المؤيدين ومحاولة كسب ا
وعمى ىذا قامت  ،حدث الوطني الأبرز في تمك الفترةالمحفل من أىم أىداف الإعلامية للإذاعة آنذاك باعتباره ال

ة كما قامت ببث برامج حواري ،تضافة بعض المترشحين من جية أخرىواسغطية الحملات الانتخابية من جية بت
البرامج الحوارية التي تخص الانتخابات  إلىىذه الدراسة سنتطرق ونحن في تخص ىذه الانتخابات التشريعية 

والأساليب الاقناعية التي تم استخداميا سواء من طرف ضيوف  ،التشريعية في القناة الأولى الإذاعية الجزائرية
 ة التالية:طرح الاشكالينومن ىنا  ،ىذه البرامج الذين قد يكونون من المترشحين أو القائمين بالاتصال بحد ذاتيم

جوان "ة الخاصة بالانتخابات التشريعية ما هي الأساليب الاقناعية المستخدمة في البرامج الحواري 
 في القناة الإذاعية الأولى؟ "2021

 :أىمياؤل مجموعة من الأسئمة الفرعية ويتفرع عن ىذا التسا
 التشريعية لاستمالة المنتخبين؟ ىي أىم المواضيع التي وظفتيا البرامج الحوارية الخاصة بالانتخابات ما -1
 ؟ية الخاصة بالانتخابات التشريعيةما ىي أدوات الإقناع التي وظفتيا البرامج الحوار  -2
 ؟ية الخاصة بالانتخابات التشريعيةما ىي أدوات الاستشياد المستعممة في البرامج الحوار  -3
 ؟التشريعية خاباتستمالات المعتمدة في البرامج الحوارية الخاصة بالانتما ىي الا -4

 أهداف الدراسة:
البررررامج الحواريرررة الخاصرررة بالانتخابرررات التشرررريعية فررري الإذاعرررة التعررررف عمرررى أىرررم المواضررريع التررري وظفتيرررا  -1

 الجزائرية.
وسررائل الإقنرراع المعتمرردة مررن قبررل البرررامج الحواريررة الخاصررة بالانتخابررات التشررريعية فرري الإذاعررة  نالكشررف عرر -2

 الجزائرية.
لاستشرررياد المسررتعممة مرررن قبرررل البررررامج الحواريررة الخاصرررة بالانتخابرررات التشرررريعية فررري التعرررف عمرررى وسرررائل ا -3

 الإذاعة الجزائرية.
 الإذاعرررةسرررتمالات المعتمررردة مرررن قبرررل البررررامج الحواريرررة الخاصرررة بالانتخابرررات التشرررريعية فررري الكشرررف عرررن الا -4

 الجزائرية.
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 تحديد مفاهيم الدراسة أولا:
 الأساليب الاقناعية .1

وينصب  ،اع بأنو استمالة الرأي العام نحو فكرة معينة ىي ىدف كل قائم بالعممية الاقناعيةيعرف الاقن 
اىتمام القائمين بالاقناع عمى أفضل السبل وأقميا تكمفة ووقتا وجيدا في الوصول إلى تغيير اتجاىات الرأي 

  1.العام
قناع الطرف الآخر بالفكرة المراد فيي تمك الأساليب التي تستخدم في التأثير و  أما الأساليب الاقناعية ا 

بين ىذه ومن  ،ي إلى الوصول إلى اليدفداستمالات أخرى تؤ وسائل و  الوصول إلييا من خلال عدة طرق و
أدلة وشواىد وعرض جانب واحد من الموضوع مقابل الجانبين المؤيد والمعارض، بالأساليب تقديم الرسالة 

  2 ا.التكرار والتدعيم، وضوح الأىداف...وغيرى
 البرامج الحوارية .5

ىي البرامج التي يتفاعل فييا مقدم البرامج مع ضيفو أو ضيوفو، أو جميوره سواء كان ىذا الجميور داخل 
أو خارج الأستوديو لمتحاور في قضية أو مشكمة معينة  سواء كانت ثقافية، اقتصادية، اجتماعية، سياسية 

ن جميور المشاىدين أو المستمعين مع عرض بعض وعرض وجيات النظر المختمفة من المتخصصين أو م
التقارير المصورة، أو المسجمة مع أشخاص ييتمون بالقضية المطروحة لموصول إلى حل تمك القضية أو 

  3المشكمة ليصل إلى المسؤولين في شكل توصية أو اقتراح.
لجزائرية من برامج حوارية خاصة البرامج الحوارية ىو ما قامت ببثو القناة الإذاعية الأولى ابوالمقصود ىنا 

بالانتخابات التشريعية وما تضمنتو من قضايا وما عرضتو من برامج انتخابية سواء باستضافة المترشحين 
 أنفسيم أو المحممين السياسيين وغيرىا.

 الانتخابات التشريعية .1
لية أو في فترة السمم، إن كان خلال فترات انتقا ،الأحداث السياسية في أي بمدمن ىي عموما  الانتخابات

ينخرط في ىذه العممية عدد كبير من الناس من منظمين لمعممية، مشرفين، ناخبين، مرشحين، إضافة إلى 
جراءات تنظم العممية سعيا إلى تفادي الأخطاء ان وقواعد و متطوعين يعممون مع مرشحييم لذلك لابد من قواني

 والفساد.
ديمقراطية بمشاركة شعبية فاعمة يقوم فييا الشعب باختيار ممثمين  يي عمميةف الانتخابات التشريعيةأما  

عنيم في المجمس النيابي كسمطة تشريعية ليا الحق في اتخاذ القرارات وبين القوانين وتقييم عمل الحكومة 
والقبول بيا أو ردىا والتصويت عمى القرارات المتخذة من قبل الحكومة ومجمس الأعيان، عمما أن القرارات 

  4 المفروضة من مجمس النواب لا تنفذ ولا يتم العمل بيا.
 القناة الإذاعية الأولى .4
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ىي الانتشار المنظم والمقصود بواسطة الراديو لمواد إخبارية وثقافية وتعميمية وتجارية...  عموما الإذاعة
فرادى وجماعات شتى أنحاء العالم،  وغيرىا من البرامج ليمتقطيا في وقت واحد المستمعون المنتشرون في

  5 باستخدام أجيزة الاستقبال المناسبة.
يي القناة الأم التي تعتبر امتداد الإذاعة الجزائرية أثناء ثورة التحرير، تبث ف القناة الإذاعية الأولىأما 

 24دخمت مرحمة جديدة حيث أصبحت تبث بدون انقطاع عمى مدار ( 1975)برامجيا بالمغة العربية، في سنة 
طي في بثيا جميع أنحاء التراب الوطني إذ يصل صوتيا عبر مختمف الموجات المتوسطة منيا ساعة، تغ
برنامج  80وكذا عبر الأقمار الصناعية، تشمل شبكة البرامج حوالي  FMبالإضافة إلى التردد الضمني ،والطويمة

 الثقافية، الفنية...الخ. أسبوعي في مختمف المحاور: الإخبارية، الاجتماعية،
 العديد من البرامج في إطار التبادل البرامجي مع اتحاد إذاعات الدول العربية،عمى تمل القناة الأولى وتش

 6 وتساىم دوريا في تنشيط برامج التبادل مع الأقسام العربية في العديد من الإذاعات العالمية.
 الاستمالات المستخدمة في الرسالة الاقناعيةثانيا: 

وىذا  ،الباحثون هستمالات التي يتم توظيفيا في الرسائل الإعلامية حسب ما حددىناك ثلاث أنواع من الا
 :تفصيميا

 الاستمالة العقلانية .1
تعتمد عمى مخاطبة عقل المتمقي وتقديم الحجج والشواىد المنطقية وتفنيد الآراء المضادة بعد مناقشتيا  

ظيار جوانبيا المختمفة تقديم الأرقام و والأحداث الواقعية،  وتستخدم كذلك الاستشياد بالمعمومات ،وا 
  7تقديم وجيات النظر الأخرى. و بناء النتائج عمى مقدمات، و  والإحصائيات،

 الاستمالة العاطفية .5
ثارة حاجاتو النفسية والاجتماعية و   خاطبة حواسو بما متستيدف التأثير عمى وجدان المتمقي وانفعالاتو وا 

استخدام الأساليب  لاستمالات العاطفية عمى استخدام الشعارات والرموز،وتعتمد ا ،يحقق أىداف القائم بالاتصال
 8 المغوية، دلالات الألفاظ.

 استمالة التخويف .3
يشير المصطمح إلى مضمون الرسالة الذي يشير إلى النتائج غير المرغوبة التي تترتب عمى عدم اعتناق  

ال تمك الاستمالات درجة معينة من التوتر المتمقي أو قبولو لتوصيات القائم بالاتصال وسوف تنشط أمث
  9 العاطفي، تزيد أو تقل وفقا لمضمون الرسالة.

 
 في الإذاعة الإقناع استراتيجياتثالثا: 
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وىي بمثابة خطط توجييية تشير  للإقناعثلاث استراتيجيات  ساندرا بول روكيتش""و "ميمفين دفمور"حدد  
 وىي كالتالي: ،أن توضع في الرسالة الاقناعية إلى أنواع العوامل والمتغيرات التي ينبغي

 يناميكيةد-ستراتيجية السيكوالا .1
وتنطمق من مسممة مفادىا أن أداة الاقناع إنما تكمن في تعديل  ،استمدت معطياتيا من النموذج الإدراكي

الداخمية الكامنة،  ي العلاقة الديناميكية السيكولوجية بين العممياتدسيكولوجي الداخمي لمفرد، بحيث تؤ البناء ال
  10 والسموك العمني الظاىر إلى أفعال يريدىا القائم بالإقناع.

 الاجتماعية-ستراتيجية الثقافيةالا .2
ستراتيجية عمى العوامل الخارجية المتمثمة في الثقافة التي تعتبر عاملا ميما في التحكم قي تركز ىذه الا 

إذا رجعنا إلى البيئة الثقافية  التي لا يمكن تفسيرىا، إلاا السموكيات الإنسانية، فيناك مجموعة من التصرفات 
  11 والتي تؤثر عمى طرائق تفكيره وتشكيل سموكو. ،والاجتماعية التي نشأ فييا الفرد

 ستراتيجية بناء المعنىا .3
ي إلى خمق معان جديدة أو دفالرسالة الإعلامية المقنعة تؤ  ل،م واعم  ستراتيجية بمبدأ تعم  ذه الاتعمل ى 
"جون نويل في نظر  ىوىذا لا يتأت ي إلى توجيو سموكيات الأفراد،دلمعاني القديمة، وىذه المعاني تؤ تغير ا

المرتبطة بعوامل  وذلك بمراعاة وضعيات الاتصال المختمفة، إلا بقبول معنى الرسالة من طرف المتمقي، كابفيرر"
  12 البيئة.
 منهج الدراسة وأدوات جمع البيانات :رابعا

ىذا المنيج لعدة تم اختيار عتمد الدراسة عمى المرنيج المسحي، والذي يندرج ضمن البحوث الوصفية وقد ت    
ىو دراسة  منيج عمى اعتبار أن منيج المسحاعتبارات خاصة طبيعة الدراسة ومتطمباتيا التي تتلاءم مع ىذا ال

جموعة الأحداث أو مجموعة س، أو ملمحقائق الراىنة المتعمقة بطبيعة ظاىرة أو موقف أو مجموعة من النا
  ، كما أنو من أبرز المناىج المستخدمة في مجال الدراسات الإعلامية خاصة في البحوث الوصفية.13الظواىر

الدراسة، وذلك بتحميميا  محلوصفية لممادة الإعلامية  معالجةتتطمب  ىذه الدراسةن الإشكالية المطروحة في إ   
عمى أداة تحميل المضمون  الاعتمادارتأينا  ليذاستخلاص نتائج محكمة ومضبوطة تحميلا دقيقا، يوصمنا إلى ا

أداة لملاحظة ووصف مادة  عمى اعتبار أنيا أداة منيجية لمدراسة الكمية والكيفية لمضمون وسيمة الاتصال، وىو
الخاصة و  ،الحصص الخاصة بالتغطية، حيث اتبعنا أسموب العينة القصدية لتحديد مجموعة من 14الاتصال
، والعينة القصدية أو العمدية كما يدل عميو اسميا، ىي تمك بالانتخابات التشريعية عبر الإذاعة الجزائريةكذلك 

وعميو فقد ، 15ريقة يرى أنيا تخدم أىداف دراستوالعينة التي يمجأ الباحث إلى اختيار وحداتيا بشكل مقصود، وبط
 الخاصة التغطيةمن  حصص( 06طوات التالية حيث، اخترنا )تم الاعتماد في اختيار مفردات العينة عمى الخ

( إلى 2021)أفريل 12، لفترة منالأولى الجزائرية" عبر الإذاعة (2021)جوان 12بالانتخابات التشريعية "
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المتعمقة  البرامجمعبرة عن مجمل كمية نرى أنيا مناسبة لموصول إلى نتائج  احصص(، واخترنا 2021)جوان12
مجموعة من الفئات  من خلال عمى وحدة الموضوع كأداة لحساب التكرارات بموضوع الدراسة، وقد اعتمدنا

  التحميمية الخاصة بالشكل والمضمون.

 نشير إلييا باختصار كما يمي: ااعتمدنيمن أىم الفئات التي 
 :البرامج الخاصة بتغطية الانتخابات والمقصود بيا مختمف القضايا التي تم تناوليا في  فئة أهم القضايا

  التشريعية عمى الإذاعة الجزائرية في فترة الدراسة

 في عينة الدراسة. استعمالياوالمقصود بيا طبيعة أدوات الإقناع التي تم  قناع:فئة أدوات الا 

  انونية : والمقصود بيا مختمف الوسائل المستعممة في الاستشياد سواء بالنصوص القالاستشهادفئة وسائل
 ...الخ.والإحصائياتأو الأرقام 

 العاطفية التي تم توظيفيا في عينة وىي مختمف الاستمالات العقمية و  :فئة الاستمالات المستخدمة
 الدراسة.

 مختمف القيم الموظفة في الرسائل الاتصالية المتضمنة في عينة الدراسة. :فئة القيم 

 لذي تتوجو لو المضامين محل الدراسة.والمقصود بو الجميور ا :فئة الجمهور المستهدف 

 وىم مختمف الفاعمين في مضامين التغطية الخاصة للانتخابات التشريعية عمى الإذاعة  :فئة الفاعمين
 الجزائرية.

 وىي المغة المستخدمة في برامج التغطية الخاصة للانتخابات التشريعية عمى  :فئة المغة المستخدمة
 الإذاعة الجزائرية.

 راسة التحميميةالدخامسا: 
 ( يمثل أهم القضايا التي وظفتها البرامج عينة الدراسة.1جدول رقم )-

 %النسبة دقائق أىم القضايا
 %3118 د53:34 قانون الانتخابات الجديد
 %20178 د35:27 سير العممية الانتخابية
 %719 د13 الدور الرقابي لمبرلمان
 %1311 د 22:48 الدور التشريعي لمبرلمان

ور الجالية في إنجاح د
 التشريعات

 .10%2 د 17:55
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استكمال انتخاب المؤسسات 
 الشرعية

 1412 د 23:30

 %2102 د 3:32 قضايا اقتصادية
 %100 د169:46 المجموع

يتبين لنا من خلال الجدول أعلاه أن أىم القضايا التي وظفتيا البرامج الخاصة بتغطية الانتخابات التشريعية     
ومناقشة قانون  في عرضالجزائرية، تبين لنا أن أىم ىذه القضايا تتمثل  الإذاعة" عبر (2021) جوان12"

من النقاش حول التشريعيات، خصوصا  اميم ا%، حيث أخد ىذا الموضوع حيز 3118بنسبة  الانتخابات الجديد
 مجموعة من الخبراء القانونيين. استضافةمن خلال 

عمرى متابعرة مختمرف  الإذاعرة% حيث ركزت 20178 ثانيا بنسبة ابيةكما جاء موضوع سير العممية الانتخ
 انطرلاق إلرىوالرد عمييرا وصرولا  الترشح إيداعمراحل العممية الانتخابية بداية بمراجعة القوائم الانتخابية ثم عممية 

تركيررز %، حيررث تررم ال1412 الحممررة الانتخابيررة، ثالثررا جرراء موضرروع اسررتكمال انتخرراب المؤسسررات الشرررعية بنسرربة
بنرراء  اسررتكمالأعضرراء المجمررس الشررعبي الرروطني خطرروة ميمررة فرري  اختيررارأن  اعتبررارعمررى ىررذا الموضرروع عمررى 

الجزائريررة اىتمررت  الإذاعررةن تغطيررة أ، كمررا نجررد (2019)المؤسسررات الشرررعية لمدولررة ولمنظررام الجديررد بعررد حررراك 
" مثرل الردور التشرريعي (2020)جروان 12"في سياق تغطيتيرا للانتخابرات التشرريعية  الأخرى الأحداثبالعديد من 

 التشريعيات. إنجاحلمبرلمان، إضافة لدور الجالية في   والدور الرقابي
 
 الإقناع في عينة الدراسةـ وسائل( يمثل 2جدول رقم )-

 %النسب التكرارات وسائل الإقناع
 %27194 19 تكرار الألفاظ والجمل
 %39171 27 الاستشياد بالأدلة

ع الحالي مقارنة الوض
 بالسابق

22 32135% 

 100% 68 المجموع

يتضح لنا من خلال الجدول أعلاه الخاص بفئة أدوات الإقناع التي وظفتيا برامج التغطية الخاصة      
الجزائرية، أن فئة الاستشياد بالأدلة جاءت أولا بنسبة  الإذاعة" في (2021)جوان 12للانتخابات التشريعية "

%، ثم فئة تكرار الألفاظ والجمل ثالثا 32135رنة الوضع الحالي بالسابق ثانيا بنسبة %، ثم فئة مقا39171
 الإقناع في منشورات عينة الدراسة. استخدام% والملاحظ أن ىناك تقارب في نسب 27194بنسبة 

ىذه  استعمموا بالنسبة لفئة الاستشياد بالأدلة وفئة تكرار الألفاظ والجمل نجد أن المتدخمين في عينة الدراسة    
أسموب التكرار عدة مرات، في حديثيم عن مواضيع مثل  استعممواالوسائل في العديد من رسائميم حيث نجد أنيم 
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ضرورة المشاركة في الانتخابات، إضافة إلى الاستشياد بأدلة قانونية وحجج عقمية إضافة لمقارنة الوضع الحالي 
 .(2019)بالوضع السابق قبل حراك 

 في عينة الدراسةـ الاستشهاد( يمثل وسائل 3)جدول رقم -
 %النسب تكرارات وسيمة الاستشياد
حصائيات  %26145 18 أرقام وا 
 %54156 37 نصوص قانونية 

 %7134 5 مقولات وأمثال شعبية
 11165%  8 آيات وأحاديث

 %100 68 المجموع

التي وظفتيا برامج التغطية الخاصة  الاستشياديتبين لنا من خلال الجدول أعلاه المتعمق بوسائل     
ىي  الوسائل استخداماالجزائرية، تبين أن أكثر ىذه  الإذاعة" في (2021)جوان 12لانتخابات التشريعية "با

حصائيات استعمال أرقام%، ثم فئة 54156 النصوص القانونية بنسبة استعمال %، ثم 26145ثانيا بنسبة وا 
 استخدام%، وأخيرا فئة 11165آن وأحاديث من السنة النبوية ثالثا بنسبة من القر  بآيات الاستشيادجاءت وسيمة 

 %.7134مقولات شعبية بنسبة و  حكم

حيث نجد أن المتدخمين في برامج التغطية الخاصة بالانتخابات التشريعية عمى الإذاعة الجزائرية غمب      
لقانون الانتخابي الجديد، إضافة لطبيعة عمى تدخلاتيم الاستشياد بالنصوص القانونية وخصوصا تناول مواد ا

في  والإحصائيات الأرقامالكثير من  استعمالالقانوني، كذالك تم  الأكاديميالضيوف الذين يغمب عمييم التكوين 
 و المسجمين ونسب النساء في قوائم الترشح. المرشحينسياق عرض عدد 

 
 سةـ( يمثل الإستمالات المستخدمة في عينة الدرا4جدول رقم )-

 %النسب تكرارات الإستمالة
 %43184 32 عقلانية
 %56116 41 عاطفية
 %100 73 المجموع

يتضح لنا من خلال الجدول أعلاه المتعمق بالاستمالات المستخدمة في برامج التغطية الخاصة للانتخابات     
دمة في منشورات الصفحة ىي مستخستمالات الالجزائرية، أن أكثر الا الإذاعة" في (2021)جوان 12التشريعية "

 %.43184ستمالات العقمية ثانيا بنسبة %، ثم الا56116درجة الأولى بنسبة ستمالات العاطفية بالالا
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ستمالات العاطفية، من خلال استخدام المتدخمين ستخدام مختمف أنواع الاستمالات العاطفية تنوع ابالنسبة للا   
من خلال استخداميم لمعديد من و لتشريعية عمى الإذاعة الجزائرية، في برامج التغطية الخاصة بالانتخابات ا

 أما بالنسبة التأكيد عمى المشاعر الوطنية والوفاء لمشيداء وغيرىا من الأساليب،  :العاطفية مثل الأساليب
حصائياتحجج عقمية  من خلال سرد أساسا جاءتفقد الاستمالات العقمية المختمفة  ستعماللا  وأرقام وا 

 .ص قانونية ودينيةونصو 

 ( يمثل القيم المتضمنة في عينة الدراسةـ5جدول رقم )-
 %النسبة التكرارات القيم
 %14152 9 الأمانة
 %27141 17 النزاىة
 %24119 15 التجديد
 %33188 21 الالتزام
 %100 62 المجموع

التغطية الخاصة للانتخابات التشريعية المتعمق بالقيم المتضمنة في برامج تبين لنا من خلال الجدول أعلاه و ي    
الجزائرية، أن قيمة الالتزام كانت في صدارة القيم المتضمنة في عينة الدراسة  الإذاعة" في (2021)جوان 12"

%، وقيمة الأمانة 24119%، ثم قيمة التجديد ثالثا بنسبة27141%، ثم قيمة النزاىة ثانيا بنسبة33188بنسبة
 %.14158أخيرا بنسبة

مجموعة قيم يوظفيا القائم بالاتصال وىو في حالاتنا ىذه مختمف  يجب أن يتضمنن كل محتوى اتصالي إ   
في برامج التغطية الخاصة للانتخابات  استضافتيمالذين تم  أحزاب سياسية ورؤساء مرشحينمن  الضيوف

واضيع التي يطرحونيا، من التشريعية عمى الإذاعة الجزائرية، حيث حاول ىؤلاء الضيوف إعطاء زخم وأىمية لمم
، مركزيين عمى قيمة الالتزام والنزاىة، وىي قيم تتماشى وموضوع المذكورة قيمالخلال تضمينيا بمجموعة 

 .الانتخابات الذي يركز المعنيون بو عمى تصوير في صورة الممتزم والمدافع بيذه القيم

 عينة الدراسة.في ( يمثل الجمهور المستهدف 6جدول رقم )-
 %النسبة التكرارات يور المستيدفالجم

 %25171 18 الشباب
 %15171 11 الجالية

 %4128 3 ن للانتخاباتضو الراف
 %22186 16 المرأة

 %31144 22 الجميور العام
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 100% 70 المجموع
صة للانتخابات بالجميور المستيدف من برامج التغطية الخا والمتعمقيتضح لنا من خلال الجدول أعلاه      

 البرامجالجزائرية، أن فئة الجميور العام كانت أكبر فئة مستيدفة من  الإذاعة" في (2021)جوان 12لتشريعية "ا
%، تمييا فئة المرأة بنسبة 25177%، ثم فئة الشباب ثانيا بنسبة 31144بنسبة  بالتشريعاتالحوارية الخاصة 

 .لانتخاباتل%، وتأتي أخيرا فئات أخرى مثل الجالية وكذا الرافضين 22186

الإذاعة الملاحظ أن الجميور المستيدف بالأساس من البرامج الخاصة بتغطية الانتخابات التشريعية عمى     
وىذا الأمر يبرره كون ىذه الفئات تشكل نسبة  ،وكذا المرأة الجميور العام وفئة الشباب اتالجزائرية ىما أساسا فئ
، أما فيما الجزائرية نحو ىذه الفئات الإذاعةو الخطاب السياسي في يبرر توج وىذا ما ،كبيرة من الييئة الناخبة

تعمق بالرافضين للانتخابات والجالية فيمكن تفسير عدم التركيز عمييم لأسباب منيا، أن الرافضين يتجنبون 
و فيمكن إرجاع إلى كون بث القناة الإذاعية الأولى موجالتعرض لمثل ىذه البرامج، أما فيما يخص الجالية 

 .لمجميور المحمي داخل الدولة

 ( يمثل الفاعمين الرئيسين في المضامين عينة الدراسةـ7جدول رقم )-
 %النسبة التكرارات الفاعمون

 %26167 4 ونرسمي نمسئولو 
 %40 6 نو قانونيخبراء 

 %20 3 نو ين سياسو محمم
 13133 2 أحزاب سياسية

 %100 15 المجموع

ول أعلاه والمتعمق بالفاعمين في برامج التغطية الخاصة للانتخابات التشريعية يتبين لنا من خلال الجد     
المسؤليين %، ثم 40أن الخبراء القانونيين ىم أكثر الفاعمين بنسبة  الجزائرية، الإذاعة" في (2021)جوان 12"

 %.20ثا بنسبة لثا نالسياسيي%، ثم المحممين 26167بنسبة  ثانيا

، ىو الحيز الكبير من نسياسييالفاعمين ىم عبارة عن خبراء قانونيين، ومحممين  إن ما يفسر كون أغمب    
قانون الانتخابات الجديد والذي تضمن شروط ترشح جديدة، كما تضمن  من أجل شرحالنقاش الذي خصص 

 ب شرح وتفسير ليذا القانون لإزالة الغموض عنو.تطما  طريقة جديدة لمقوائم وىو ما

 عينة الدراسةـ المغة الموظفة في( يمثل 8جدول رقم )
 %النسبة التكرارات المغة
 %69135 43 فصحى
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 %20197 13 عامية
 %9168 6 فرنسية
 %100 62 المجموع

جوان 12من خلال الجدول أعلاه والمتعمق بالمغة الموظفة في برامج التغطية الخاصة للانتخابات التشريعية "    
%، وىذا الأمر 69135بين لنا أن المغة العربية ىي الأكثر توظيفا بنسبة ، يتالجزائرية الإذاعة" في (2021)

 العامية بنسبة استعمالطبيعي لأن المغة الأساسية في الإذاعة الجزائرية ىي المغة العربية الفصحى، كذلك تم 
م زاب السياسية الذين توبالخصوص رؤساء الأح ،%، حيث تم استعماليا من قبل مختمف المتدخمين20197

%، وأغمبيا عبارة عن مصطمحات تقنية 9168، وأخيرا نجد أنو تم استعمال المغة الفرنسية أيضا بنسبةاستضافتيم
 أو أمثمة توضيحية.

 نتائج الدراسة: سادسا
وىذا  ،مسبقا ضمن إطار البحث وضمن أىدافو اإن اليدف من أي دراسة ىو الوصول إلى نتائج يتم تحديدى  

 الجزائرية التشريعية للانتخاباتفي تغطية الإذاعة الجزائرية ذا المتعمق بالأساليب الإقناعية ما قمنا بو في بحثنا ى
، ومن خلال كل ما قدمناه من أرقام في جداول الفئات مجموعة من البرامج الخاصة " عبر(2021)جوان "

 :المذكورة في الدراسة التحميمية، تمكننا من الوصول إلى النتائج التالية

، كشفت لنا أن الانتخابيةخلال فترة الحممة  -تما توظيفياالتي -أىم المواضيع  دراسة عمى أنكشفت ال -1
 .ثم موضوع تغطية مستجدات العممية الانتخابية ثانيا مناقشة قانون الانتخابات الجديدأىم ىذه القضايا ىي 

 ت فئة الاعتماد عمىجاء أن فئة الاستشيادتبين لنا من خلال الدراسة فيما تعمق بفئة وسائل الإقناع،  -2
 .، ثم فئة مقارنة الوضع الحالي بالسابق ثانياالأدلة أولا

 استعمالاستخداما ىي   تبين أن أكثر ىذه الوسائل الاستشيادوسائل بو فيما تعمق كشفت الدراسة أن -3
حصائيات استعمالالنصوص القانونية بنسبة، ثم فئة   .ثانيا أرقام وا 

أكثر الإستمالات و العديد من الإستمالات في عينة الدراسة  تعمالاسبينت الدراسة عمى أنو تم  -4
 .، ثم الإستمالات العقمية ثانياستمالات العاطفية بالدرجة الأولىىي الإالمستخدمة 

جوان 12لانتخابات التشريعية "باتعمق بالقيم المتضمنة في برامج التغطية الخاصة  و فيمابينت الدراسة أن -5
، ثم قيمة القيم المتضمنة في عينة الدراسة لجزائرية، أن قيمة الالتزام كانت في صدارةا الإذاعة" في (2021)

 .النزاىة ثانيا
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تعمق بالجميور المستيدف من برامج التغطية الخاصة للانتخابات التشريعية ي مابينت الدراسة أن في -6
ئة مستيدفة من منشورات ر فالجزائرية، أن فئة الجميور العام كانت أكب الإذاعة" في (2021)جوان 12"

 .، ثم فئة الشباب ثانياالصفحة

    الخاتمة

وحتى في باقي الوسائل الإعلامية لا يمكن أن يكون ليا صدى  ،إن البرامج الحوارية في الإذاعة الجزائرية
ة تيم ما لم تعتمد في عرضيا وتقديميا وفي محتواىا أسموبا مشوقا وقضية شائك ،وتأثير عند الجميور المتابع ليا

الذين بإمكانيم إحداث تأثير عمى الأفراد في تجنيبيم الأفكار فيم  ،ور وضيوفا ليم وزنيم في المجتمعىذا الجمي
تماما كما في الحملات  وبإثارة العاطفة لدييم، أو اتجاىات أو سموكيات معينة بأساليب عقمية ومنطقية،

رية في استخدام كمييما لأساليب الإقناع المعروفة لدى الإعلامية الناجمة التي تشترك أحيانا مع البرامج الحوا
، و التي بينت أن استخدام الأساليب الاقناعية ىو أحد أىم الخصائص ، وىذا ما كشفتو دراستنا ىذهالباحثين

جوان 12"المميزة لممحتوى المقدم في برامج الإذاعة الجزائرية الأولى، خلال تغطيتيا للانتخابات التشريعية 
  سواء من قبل مقدمي البرامج، أو من طرف الضيوف. "(2021)
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