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 : ملخص

ت بالمغيؼ الجامعي بصا  ال هضقذ الضعاؾت ئلى الخػغف غلى صوع مجخمؼ المػغقت في جدؿحن  مػهض الػلىم الانخصاصًت والخجاعٍ

ت جدذ مىطىع الضعاؾت .مً وحهت هظغ أغظا  هُئت الخضعَـ ؛مُلت-غبض الخكُظ بىالصىف  ؛وللىصىُ ئلى الهضاف المىؼىٍ

( اؾدباهت صالخت للخدلُل بالاغخماص 68واؾترحؼ منها ) .صمم اؾخبُان وحه لأغظا  هُئت الخضعَـ بالمػهض ؛وازخباع قغطُاتها

أهه ًىحض صوع اًجابي لمجخمؼ المػغقت بأبػاصه  :. وجىصلذ الضعاؾت ئلى غضة هخائج أهمها(Spss.V22) غلى البرهامج الإخصائي

تالثلازت والمخمثلت في ئهخاج ا  لمػغقت، وكغ المػغقت، وجىظُكها في جدؿحن أصا  المػهض مدل الضعاؾت غىض مؿخىي مػىىٍ

اث الصا . (،0.05)  ونض أوصذ الضعاؾت بظغوعة جىقحر المىار الملائم لأغظا  هُئت الخضعَـ وطلَ لخدؿحن مؿخىٍ

 المػغقت، أصا  الجامػت، أغظا  هُئت الخضعَـ. مجخمؼ مفتاخيت:كلماث 

 .JEL: I23 ،L1 ،P31 اثجصييف

Abstract:  

 The study aimed to indentify the role of the knowledge society in improving the 

performance of the institute of economic and commercial at the university center 

Abdelhafid Bousof-Mila, from the point of view of the faculty members. To reach the 

objectives of the study and test its hypotheses, a questionnaire was designed for the faculty 

members of the institute, and (68) valid questionnaires were retrieved for analysis based on 

the statistical program (SPSS. V22). The study reached several results, the most important 

of which is that there is a positive role for the knowledge society in its three dimensions, 

represented in the production of knowledge, the dissemination of knowledge, and its use in 

improving the performance of the institute at a level of significance (0.05). The study 

recommended the necessity of providing the appropriate atmosphere for faculty members to 

increase their performance levels. 

Keywords: Knowledge Society, University Performance, Faculty Members. 

JEL Classification Codes : I23, L1, P31. 
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  :ملدمت .1

المخخالُت، وهظا ما هي ئلا مدصلت للخدىلاث الؿابهت  ئن الخؿحراث والخؼىعاث التي وػِكها في الهغن الىاخض والػكغون         

 ؛حغا  الاهخهاُ مً مجخمؼ الصىاغت ئلى مجخمؼ المػلىماث والمػغقت والاحؿاع الىاؾؼ لمكاهض الػىلمت في قتى مجالاث الخُاة

 غائهاالمغ الظي أصبذ  .وما وايبه مً جؼىع في وؾائل الاجصالاث، والخدىلاث في المػاملاث التي أصبدذ حلها حػاملاث عنمُت

والجامػاث بصكت زاصت التي حػخبر الباب الوُ والمكخاح المؿاغض غلى مؿاًغة ؛ بصكت غامت وجدضًا أمام المإؾؿاث الىػىُت

ومً حهت أزغي المسغحاث التي جهضمها في قٍل  ،هظه الخدىلاث هظغا لٍىنها حػمل غلى مغأي وصازل هظه الخؿحراث مً حهت

ت حؿاغض غلى جدهُو الخىمُت  ت. قكي ظل زىعة المػلىماث والمػغقت والتي حا ث يكا اث بكغٍ وجدؿحن أصا  الجامػت الجؼائغٍ

لخإيض غلى الضوع الظي جلػبه المػغقت والهُمت المظاقت التي جظُكها لا بض مً الإغاصة الكػلُت لأصا  الؼاناث والٌكا اث 

اث أصائها ت التي ما ػالذ مؿخىٍ ت وجىمُتها بما ًسضم الجامػت الجؼائغٍ طػُكت. قخدهُو مجخمؼ مػغفي ًبجى أؾاؾا غلى  البكغٍ

جىقغ المػلىمت والمػغقت ومضي اهدكاعها وجىظُكها بحن قغائذ المجخمؼ المسخلكت صون جمُحز، وغلُه قالضوع الظي ًلػبه هظا 

صمؿت المجخمؼ مً قأهه زلو قغص يثحرة ومجالاث واؾػت مً زلالها ؾِخم قخذ المجاُ للمىاقؿت وقخذ الباب لاؾخهؼاب ال 

اصة اهكخاح الجامػت غلى المدُؽ الخاعجي ؾِؿاهم  ،والمداقظت غليها مً الهجغة بالإطاقت ئلى اؾدثماع القٍاع التي ًسلهها. قؼٍ

وبالخالي ًظمً لها محزة  .أو غلى المؿخىي الدكؿُلي ؛بكٍل يبحر في جدؿِىاث ملمىؾت في أصائها ؾىا  غلى المؿخىي الاؾتراجُجي

لمهام الوُ في جدؿحن حىصة مسغحاتها، وجكػُل صوعها مؼ الػغاف طاث المصلخت بصكت مباقغة أو مؼ جىاقؿُت جخمثل في ا

 الجهاث الزغي بصكت ؾحر مباقغة.

 الإشكاليت  -

ت بٍىنها مصضعا أؾاؾُا لإهخاج وجىلُض الم          لهظا حػض أؾاؾا في و ػاعف ومىبػا لأفقٍاع الإبضاغُت جخمحز الجامػت الجؼائغٍ

هاع وجهضم المجخمؼ وهظا في ظل الخكاغلاث التي جدضر بُنها وبحن مدُؼها، قخدهُو الجامػت لأهضاقها وزاصت جلَ اػص

المخػلهت بغقؼ الصا  ًخىنل بصىعة مباقغة غلى أغظا  هُئت الخضعَـ الػاملت بها مً حاهب، ومً حاهب آزغ الضوع الممحز 

ت وغلىم الدؿُحر الظي جهىم به هظه الكئت لٍىنها الكئت اليثر ج ػخبر مػهض الػلىم الانخصاصًت والخجاعٍ أزحرا في المجخمؼ. وَ

ت والظي ٌؿعى ئلى  المخىاحض غلى مؿخىي المغيؼ الجامعي غبض الخكُظ بىالصىف مً بحن الىخضاث المكٍلت للجامػت الجؼائغٍ

وغلُه هؼغح الؿإاُ  ب والمؼلىب.جىقحر ًل ما ٌؿاغض غلى الخػلُم والخػلم مً أحل الىصىُ ئلى مؿخىي الصا  المغؾى 

 الغئِس ي الخالي:

ما دوز مجتمؼ المػسفت في جدظين أداء مػهد الػلوم الاكتصادًت والتجازيت وغلوم التظيير بالمسكص الجامعي غبد الحفيظ 

 بوالصوف مً وحهت هظس أغظاء هيئت التدزيع؟

خكغع مً الؿإاُ الغئِس ي الؾئلت الكغغُت الخالُت:  وٍ

  ت وغلىم الدؿُحر بالمغيؼ الجامعي غبض هل ٌؿاهم ئهخاج المػغقت في جدؿحن أصا  مػهض الػلىم الانخصاصًت والخجاعٍ

 مُلت؟–الخكُظ بىالصىف 

  ت وغلىم الدؿُحر بالمغيؼ الجامعي غبض هل ٌؿاهم وكغ المػغقت في جدؿحن أصا  مػهض الػلىم الانخصاصًت والخجاعٍ

 مُلت؟–الخكُظ بىالصىف 

 ت وغلىم الدؿُحر بالمغيؼ الجامعي غبض هل ٌؿا هم جىظُل المػغقت في جدؿحن أصا  مػهض الػلىم الانخصاصًت والخجاعٍ

 مُلت؟–الخكُظ بىالصىف 

 فسطياث الدزاطت -

 للضعاؾت في: الكغطُت الغئِؿُتجمثلذ 

ًوحد دوز لمجتمؼ المػسفت في جدظين أداء مػهد الػلوم الاكتصادًت والتجازيت وغلوم التظيير بالمسكص الجامعي غبد 

 ميلت مً وحهت هظس أغظاء هيئت التدزيع.-الحفيظ بوالصوف
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 الكغطُاث الكغغُتجخكغع هظه الكغطُت الى 

  ت وغلىم الدؿُحر بالمغيؼ اٌؿاهم ئهخاج المػغقت في جدؿحن أصا  مػهض الػلىم الانخصاصًت لجامعي غبض والخجاعٍ

 ؛مُلت–الخكُظ بىالصىف 

 ت وغلىم الدؿُحر بالمغيؼ الجام عي غبض الخكُظ ٌؿاهم وكغ المػغقت في جدؿحن أصا  مػهض الػلىم الانخصاصًت والخجاعٍ

 ؛مُلت–بىالصىف 

 ت وغ لىم الدؿُحر بالمغيؼ الجامعي غبض ٌؿاهم جىظُل المػغقت في جدؿحن أصا  مػهض الػلىم الانخصاصًت والخجاعٍ

 مُلت.–الخكُظ بىالصىف 

 أهميت الدزاطت -

ت           جدبلىع أهمُت الضعاؾت في الضوع الظي ًلػبه مجخمؼ المػغقت غلى المؿخىي الجؼئي والٌلي؛ ومً الىاخُت الىظغٍ

تهضف ئلى الغقؼ مً يكا ة مسغحاتها هظا  والخؼبُهُت؛ بالإطاقت للمٍاهت الهامت التي جدخلها الجامػت لٍىنها مإؾؿت حػلُمت

ت وغلىم  مً حهت، ومً حهت أزغي جىزُو وجثمحن أواصغ الػلاناث والجلؿاث الػلمُت بحن مػهض الػلىم الانخصاصًت والخجاعٍ

 الدؿُحر والجامػاث والمػاهض الزغي؛ مؼ الخأيُض غلى الػمل المخىاصل المبظوُ مً أحل جدؿحن الصا .

 أهداف الدزاطت -

جغجٌؼ الضعاؾت غلى غضة أهضاف مدىعٍت ومىطىغُت مً قأنها جدؿحن الصا  الخالي لمػهض الػلىم الانخصاصًت          

ت وغلىم الدؿُحر بالمغيؼ الجامعي غبض الخكُظ بىالصىف، وجخمثل هظه الهضاف في طبؽ وحؿلُؽ الظى  غلى  والخجاعٍ

  الجامػت، ومضي مؿاهمت مجخمؼ المػغقت في جدؿحن أصا  مػهض الػلىم مكاهُم الضعاؾت والمخمثلت في مجخمؼ المػغقت وأصا

ت وغلىم الدؿُحر والؿعي ئلى جدؿحن صىعجه، ؾمػخه، والغقؼ مً ئهخاحه الػلمي في ظل الخؼىعاث  الانخصاصًت والخجاعٍ

 الغاهىت. 

 جمذ غلى الضعاؾت غلى الىدى الخالي:  خدود الدزاطت:-

مُلت؛ وبالخدضًض بمػهض الػلىم الانخصاصًت - حغث الضعاؾت بالمغيؼ الجامعي غبض الخكُظ بىالصىف الحدود المكاهيت:-

ت وغلىم الدؿُحر؛  والخجاعٍ

ذ الضعاؾت المُضاهُت زلاُ الكترة  الحدود الصماهيت:-  .2022قُكغي  29ئلى ؾاًت  2021صٌؿمبر 20أحغٍ

 : دزاطتال وهموذج مىهجيت -

ت المخػلهت بمكغصاث الضعاؾت حػخمض الضعاؾت غ          لى المىهج الىصكي الخدلُلي وطلَ لػغض وجدلُل المكاهُم الظاهغٍ

المخمثلت في مجخمؼ المػغقت وأصا  الجامػت وما ًخػلو بهما، في خحن جم التريحز في الضعاؾت المُضاهُت بكٍل أؾاس ي ومباقغ غلى 

 الإؾدباهت لخىطُذ الػلانت بحن مخؿحراث الضعاؾت.
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 الىموذج الافتراض ي للدزاطت  :01الشكل                                           

  المخؿحر الخابؼ                                 المخؿحر المؿخهل                                                      

  

 

 

 

 

 

 

                                                                 

 

 

 الباخثتان المصدز: مً إغداد                                                  

 الىظسي للدزاطت  الإطاز . 2

 مفاهيم هظسيت خول مجتمؼ المػسفت  .1.2

اًن لها الزغ اليبر غلى المجخمؼ        لت مً جهىُاث الاجصاُ المسخلكت، خُث  الاهترهذ هى الخؼىة الزحرة في ؾلؿلت ػىٍ

تها في الػملُت الاجصالُت في الىنذ الخاطغ، ومؼ صمج الاهترهذ بحن الػضًض مً المؼاًا أصي طلَ ئلى ئوكا   المػاصغ هظغا لظغوعٍ

بـ اص الخىاصل واللها ، وجىاصل هظا الخأزحر ئلى أن أصي ئلى بؼوؽ مجخمؼ حضًض ؾمي مؿاخت زاصت ًمًٌ مً زلالها لأفشخ

  (Hirbert, 2001, p. 13) مجخمؼ المػغقت" الظي ٌػخبر المػغقت المحزة الؾاؾُت في الػملُت الإهخاحُت أو الؿلػت النهائُت المىخجت“

  المػسفتمفهوم مجتمؼ . 1.1.2

اًلإصعاى والخػلم المخمثلت في لػملُاث الآلُت الجضًضة، ل ا عئِؿُاٌكٍل مجخمؼ المػغقت مدىع          الػملُاث الخىظُمُت 

والخكٌحر، اججاهاث الؿُاؾت الػامت، والؿلىى اليثر ابخٍاعا بكٍل غام في حمُؼ ػبهاث المجخمؼ هظا مً حهت ومً حهت 

اص الجضًض المػغوف بالانخصاص المػغفي بمػجى أصبدذ المػغقت جمثل البيُت الخدخُت أزغي ؾُػمل غلى حكٌُل الانخص

 .(kustosz & Delbart, 2014)الضاغمت التي جغجٌؼ غليها مسخلل الوكؼت 

خهضم اهؼلانا مً وكغ المػغقت وئهخاحها، : المػغقت بأهه مجخمؼ Drukerف وغلُه ٌػغ           " طلَ المجخمؼ الظي ًخؼىع وٍ

وجىظُكها بٌكا ة في حمُؼ مجلاث اليكاغ المجخمعي: الانخصاص، المجخمؼ المضوي، الؿُاؾت، الخُاة الخاصت، وصىلا لترنُت 

 .(72، صكدت 2016)صوف، الخالت الإوؿاهُت باػغاص" 

غ البىَ الضولي بأهه          ػغقه جهغٍ  " مىظىمت وخغيت صًىامٌُُت في الكٌغ والإبضاع والػمل مً أحل جدهُو الخىمُت": وَ

 .(61، صكدت 2018)مشخىم، 

هُئت الخضعَـ الظًً ًبدثىن  ومما ؾبو وػغف مجخمؼ المػغقت ئحغائُا غلى أهه: المجمىغت المٍىهت مً أغظا          

اًفي مً المػغقت في مجاُ خهل جسصصهم وزاعحه وطلَ لإطاقت مػاعف حضًضة ئلى مػاعقهم المٌدؿبت ؾابها. جمػىن نضع   وٍ

 خصائص مجتمؼ المػسفت. 2.1.2

ضا مً هىغه وناصعا غلى مىايبت الخؿحرا          في  ث التي جدضرججخمؼ غضة ؾماث في مجخمؼ المػغقت ججػل مىه مجخمػا قغٍ

دُاوي،  ما ًلي:البِئت وجٌمً هظه الخصائص قُ  (157، صكدت 2015)بىٍ

  عي الظي ًهىم مجخمؼ المػغقت ٌػمل غلى ئهخاج المػغقت بػُضا غً الىمؽ الخهلُضي الهائم غلى أؾاؽ الإهخاج الغَ

 ؛اؾخؿلاُ المىاعص في زلو الهُمت غلى

 مجتمؼ المػسفت

 

ئهخاج المػغقت    

 وكغ المػغقت

المػغقتجىظُل   

 

 أداء 
يالمػهد الجامع  

)الجيـ،  الدًمغسافيتالمتغيراث 

الػمغ، غضص ؾىىاث الخبرة، 

 الضعحت الػلمُت(
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 ؛مىاجُا ليكاغ المىظىمت المػغقُت جخظمً مجخمػاث المػغقت ؾُانا مجخمػُا 

  ٌػخبر وكغ وئهخاج المػغقت في مجخمؼ المػغقت اؾدثماعا اؾتراجُجُا مً زلاُ ئنامت بيُت جدخُت جٌىىلىحُت ناصعة غلى

 ؛اؾدُػاب هظا الٌم الهائل مً المػاعف

 ُمػغفي وجىظُكُه بٌكا ة المغ الظي ًخؼلب جىػحن الػلم  ئنامت بيُت مجخمػُت مىاجُت لاخخظان وكى  عأؾما

 ؛يؿبُل لإهخاج المػغقت

  ت يٍل، مً أحل جدهُو طغوعة جىظُل وجؼبُو ًل هاجه المػؼُاث في ئػاع ًسضم الإوؿان والمجخمؼ وبالخالي البكغٍ

 الخىمُت الكاملت انخصاصًا وؾُاؾُا واحخماغُا.

 أبػاد مجتمؼ المػسفت. 3.1.2

جي و بً خمض،  زمؿت أبػاص عئِؿُت ًمًٌ ئًجاػها يما ًلي:لمجخمؼ المػغقت   (99، صكدت 2016)ؾػض زىٍ

 :كغض هكؿهالمجخمؼ يخج ً البػض الانخصاصي ؿخػملها في الانخصاص وهى المجخمؼ الظي ًىاقـ وٍ  ؛المػلىمت وَ

 :ػجي الاهدكاع  البػض الخٌىىلىجي  ؛الىاؾؼ لخٌىىلىحُا المػلىماث وجؼبُهها في مسخلل مىاحي الخُاةوَ

 اصة الىعي بخٌىىلىحُا المػلىماث، والىصىُ ئلى صعحت مػُىت مً الثهاقت المػلىماجُت  ؛البػض الاحخماعي: ٌػجي ػٍ

 ؛ُت لأفشخاصالبػض الثهافي: ٌػجي مجخمؼ المػغقت باغؼا  الهمُت للمػلىمت والمػغقت والاهخمام بالهضعاث الإبضاغ 

 هت غهلاهُت مبيُت غلى اؾخسضام المػلىمت. :البػض الؿُاس ي  ٌػجى باقغاى الجماهحر في اجساط الهغاعاث بؼغٍ

 الأداء الجامعي .2.2

 مفهوم الأداء الجامعي. 1.2.2

 (Performareاللاجُيُت)ًسخلل مكهىم الصا  بازخلاف البِئت التي ًيخمي ئليها الباخثىن، قهى ًلمت مكخهت مً الٍلمت          

ت ) وحػجي اهجاػ الػمل أو الٌُكُت ( Performanceالتي حػجي ئغؼا  ًلُت الكٍل لش ي  ما، والتي اقخهذ منها اللكظت الاهجلحزً

ُ ، (25، صكدت 2020)ؾاػي، التي جبلـ بها الهضاف  لا ًمًٌ جصىع الصا  غلى أهه مؼلو مػؼوُ، ولا "أهه  بظير خُث ًهى

اًن أو طمىُا  دا  وغلُه (Bouayad, Rouggani, & Lamchaout, 2017, p. 54)ًمًٌ جهضًغه ئلا قُما ًخػلو بهصض مػحن صغٍ

مؿبها. وغلُه ٌػغف الصا  بأهه" جدهُو الهضاف قهى ًغجبؽ بكٍل مباقغ بالىخائج النهائُت ومً زم مهاعهتها بالهضف المصاؽ 

اًهذ ػبُػت هظه الهضاف وجىىغها"  (Hamamad, 2017, p. 15) الخىظُمُت، مهما 

قهض قٍلذ صُاؾت مكهىم واضح وقامل له جدضًا يبحرا لضي الباخثحن لٍىهه مفهوم الأداء الجامعي  ما ًسصأما قُ         

الصػىبت لٍىهه  ؾاًتمخػضص البػاص والضلالاث، وطلَ هدُجت لؼبُػت الػمل المػهضة للجامػت، خُث أن جهُُم الصا  أمغ في 

حؿعى ئلى جدهُهها والصواع الخضًثت  صػب الهُاؽ هظغا للضًىامٌُُت البُئُت، المغ الظي ٌؿخضعي الىنىف غلى الهضاف التي

 (103، صكدت 2017)هباف،  والجضًضة التي جهىم بها

ل غىصغ مً : ٌػغف )عحب ؾٌغ( أصا  الجامػت بأهه          " جأصًت وجىكُظ الىظائل والمهام المىىػت بٍل مٍىن مً مٍىهاث وً

هت   (205، صكدت 2006)عحب،  قغصًت أو حماغُت جإصي ئلى ئهجاػ عؾالت الجامػت وجدهُو أهضاقها"غىاصغ الجامػت بؼغٍ

" طلَ الىظام المترابؽ والمخكاغل بحن الجامػت وغىاصغ البِئت الضازلُت والخاعحُت، وختى ًٍىن : يما ٌػغف غلى أهه         

هت جمحزها غً الجامػاث المىاقؿت"الصا  قػالا ومخمحزا  -El talla, FarajAllah, & Abu) ًجب أن جخٌُل الجامػت مؼ بِئتها بؼغٍ

naser, 2018, p. 63). 

ئحغائُا غلى أهه: نضعة أغظا  هُئت الخضعَـ غلى جدهُو الهضاف المؿؼغة وقو  واؾخيخاحا مما ؾبو وػغقه         

 المىطىغت في ظل الخؼىعاث التي جدضر في المدُؽ الضازلي والخاعجي. الاؾتراجُجُت
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 الأدواز الجدًدة للجامػت. 2.2.2

اًصًمي والبدث الػلمي ئلى           مهاعباث حضًضة جستزُ الضوع الجضًض للجامػت ئن الاهخهاُ الىاضح مً مهاعباث الخػلُم ال

في الىظُكت الثالثت بمهاعباتها الثلار المخمثلت في الخػلُم المؿخمغ، الابخٍاع والمكاعيت الاحخماغُت، خُث ًجمؼ مكهىم الىظُكت 

اًصًمُت، وطلَ الثالثت غلى ًل الوكؼت المخػلهت باهخاج المػغقت وجؼبُهاتها بدغيُت وقػالُت مً نبل الجامػت زاعج بِ ئتها ال

ل هظه الػملُاث ئلى نُم ملمىؾت ٌؿخكُض منها المجخمؼ. وغلُه جبلىعث غضة  (591، صكدت 2017)ًىؾل و قىجغي،  بخدىٍ

اًلآحي:  (583، صكدت 2019)بىاب،  أصواع حضًضة للجامػت هظيغها 

 ؛ت الولى غلى الغأؽ الماُ الكٌغي الخدىُ ئلى مغايؼ ئقػاع مػغقُت في المجخمؼ المدُؽ بها مؼ التريحز بالضعح 

  غلُه جهضًم المػاعف ًل خؿب مجاُ الخسصص جمًٌ المخػلم مً الػمل وقها للىظُكت أو المهىت المغاص قؿلها و

 ؛جدهُو الصا  المغاص جدهُهه

  اًصًمُت جسصصُت بصىعة مٌثكت جخصل بالمغوهت وجلبي اخخُاحاث الػاملحن في المُضان مً المىدؿبحن جهضًم بغامج أ

غ أصائهم بصكت صوعٍت لمىايبت الخهضم المػغفي  ؛للمهً المسخلكت لخؼىٍ

  ئبغام اجكانُاث حػاون مؼ الجامػاث الػغبُت وجباصُ وجضاوُ المػلىماث والمػاعف قكُما بُنهم والاؾخكاصة مً زضماث

ل البدىر الػلمُت ئلى المجاُ الانخصاصي والصىاعيالاهت  ؛رهذ؛ والاجكام غلى جدىٍ

 ؼ البدثُت والمػغقُت لهم ل المكاعَ  ؛حشجُؼ الإبضاع والابخٍاع ووكغ زهاقت الابخٍاع والبدث الػلمي لضي الؼلبت وجمىٍ

  ،ومداوعة القغاص بكأن عبؽ الجامػت بالمجخمؼ الظي جيكؽ في بُئخه والخكاغل مػه قُما ًسص المدخىي الػلمي

 .المىع المخػلهت بالايدكاقاث الجضًضة والجضًت مؼ طغوعة أن جٍىن هظه المباصعاث مهترهت بخىحهاث ئؾتراجُجُت

 دوز مجتمؼ المػسفت في جدظين أداء الجامػت .3.2.2

ؿُت بالضعحت الولى ئن جدهُو الصا  الجُض والكػاُ مً نبل الجامػت ًٌمً في أغظائها المخمثلحن في اله          ُئت الخضعَ

وطلَ لٍىنهم حجغ الؾاؽ في غملُت ئهخاج ووكغ وجىظُل المػغقت مً حاهب، ومً حاهب آزغ باغخباعهم مصضعا مهما لأفقٍاع 

مما ًجػلهم القغاص اليثر نضعة غلى جدؿحن أصا  الجامػت وعبؼها بالمدُؽ الانخصاصي والاحخماعي، قالأصا  الجُض لم ٌػض 

أمام مإؾؿاث الخػلُم الػالي بل أصبذ طغوعة نصىي في ظل الظغوف الؿائضة في المدُؽ. قهُئت أغظا  الخضعَـ زُاعا 

ؿُت بالجامػت، وهجاح الؼالب لضيها ٌػض مدىع جلَ الػملُت، لظا ًجب أن ًمخلَ الؾخاط  أهم عيحزة في الػملُت الخضعَ

دمل مؿإولُت الخضعَـ مً بُنها المػاعف الصخُدت والٌكا اث الجامعي مجمىغت مً المىاصكاث والمهىماث التي جإهله لخ

ؿُت والمهىُت أما الضوع الجضًض لأغظا  هُئت الخضعَـ قٌُمً في الخدٌم الجُض في  (65، صكدت 2013)قلىح،  الخضعَ

أػمت ًىعوها مثاُ غلى –جٌىىلىحُا المػلىماث والاجصاُ التي حػض الضغامت الؾاؾُت في جهضًم البرامج زاصت في ظل الػماث 

اصة الخبرة والمهاعة، ويظلَ التريحز غلى الػملُت الخضع  -طلَ ٍبُت بمسخلل أؾالُبها ويُكُت جؼبُهها مؼ وطلَ لٍىنها حػمل غلى ػٍ

)غلي خىاف،  طغوعة الخدؿِـ بأهمُت البدث الػلمي والخٌىىلىجي والخكاغل مؼ ما ًدضر في المدُؽ الخاعجي مً أخضار

. وغلُه حؿعى الجامػاث ئلى عبؽ اجكانُاث قغايت ؾىا  مؼ الهؼاع الػام أو الخاص أو مؼ المإؾؿاث (164، صكدت 2021

ت مً زلاُ ما جهىم به مً غملُت  طاث الػلانت مً زاعج الىػً، وطلَ مً أحل الضزىُ في غغوض وأغماُ اؾدثماعٍ

ؼ الجضًضة المخمثلت ف هُت وجغوٍجُت للمػغقت وبالخالي جؼبُو المكاعَ تي القٍاع حؿىٍ ، 2016)غبض الغخمً،  والإبضاغُت الابخٍاعٍ

 (6صكدت 

 الإطاز التطبيلي للدزاطت .3

الخاصت بأقغاص  ضًمؿغاقُتهبرػ مً زلاُ هظا الجؼ  مً الضعاؾت الإػاع المنهجي للضعاؾت المُضاهُت، وصل المخؿحراث ال         

غُىت الضعاؾت بالمػهض مدل الضعاؾت، الخدلُل الىصكي وجدلُل المخؿحراث المخمثلت في مجخمؼ المػغقت بأبػاصه الثلازت ئهخاج، 

وكغ، جىظُل المػغقت باغخباعه مخؿحر مؿخهل، وأصا  المػهض يمخؿحر جابؼ، بالإطاقت ئلى الخػغف غلى ػبُػت الػلانت بُنهما 

 المخؿحراث باؾخسضام أؾالُب ئخصائُت مىاؾبت والضوع بحن هظه
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 الإطاز المنهجي للدزاطت .1.3

 مجتمؼ وغيىت الدزاطت . 1.1.3

 ضعاؾتبهضف جدضًض الضوع الظي ًلػبه مجخمؼ المػغقت في جدؿحن أصا  المػهض مدل الضعاؾت، جم جدضًض مجخمؼ ال         

ت وغلىم الدؿُحر بالمغيؼ الجامعي غبض الخكُظ بىالصىف  المخمثل في أغظا  هُئت الخضعَـ بمػهض الػلىم الانخصاصًت والخجاعٍ

ت  وجم أؾخاطا. 91بـ مُلت والمهضع غضصهم  ازخُاع غُىت غكىائُت مً أغظا  هُئت الخضعَـ بمػهض الػلىم الانخصاصًت والخجاعٍ

أؾخاطا، وجم الخىاصل والخػامل مػهم مً زلاُ الاؾخبُان  91أؾخاطا مً أصل 68 بـت وغلىم الدؿُحر ونضعث هظه الػُى

اًهذ وؿبت الاؾخجابت للاؾخبُان في خضوص  ض الالٌترووي، و   .%74,72الالٌترووي جم ئعؾاله غبر البرً

 أدواث حمؼ البياهاث وجدليلها. 2.1.3

ت والمخػلهت بالجاهب الىظغي           ً أؾاؾحن في حمؼ البُاهاث هما: المصاصع الثاهىٍ جم الاغخماص بكٍل مباقغ غلى مصضعٍ

للبدث وقملذ الٌخب، المهالاث الػلمُت، الػغوخاث...الخ؛ أما المصاصع الولُت والمخػلهت بالجاهب المُضاوي اعجٌؼث غلى 

ؿم الاؾخبُان ئلى زلار مداوع أؾاؾُت: المدىع الوُ جظمً المػلىماث الشخصُت الاؾخبُان يأصاة عئِؿُت لجمؼ البُاهاث. ون

، الػمغ، الضعحت الػلمُت، الخبرة(، المدىع الثاوي حػلو بالػباعاث المغجبؼت الجيـ)وطمذ المخػلهت بأغظا  هُئت الخضعَـ 

الثالث: طم الػباعاث المغجبؼت بأصا  المػهض مدل  بأبػاص مجخمؼ المػغقت والمخمثلت في ئهخاج، وكغ، وجىظُل المػغقت؛ أما المدىع 

الضعاؾت. وصُؿذ أؾئلت الاؾخبُان وقو أؾلىب صنُو وواضح لُدؿجى للمؿخجىبحن قهمه والإحابت بمىطىغُت. بِىما جم 

 (Spss.V22) الاغخماص في جدلُل البُاهاث وازخباع الكغطُاث غلى بغهامج الخؼمت الإخصائُت الاحخماغُت

 اض والأطاليب الإخصائيت المظتخدمت الملي. 3.1.3

ت Spss.V22) جم الاغخماص غلى بغهامج الخؼمت الإخصائُت الاحخماغُت          ( وطلَ بخىظُل بػع مهاًِـ الجزغت المغيؼٍ

الإخصا  الىصكي المخمثلت في الىؾؽ الخؿابي، والاهدغاف المػُاعي للإحابت غً حؿاؤلاث الضعاؾت، بالإطاقت ئلى الإخصا  

ؾخضلالي المخظمً الاهدضاع البؿُؽ والمخػضص لازخباع الكغطُاث، ومػامل الاعجباغ الثىائي ألكا يغوهبار لهُاؽ زباث أصاة الا 

الضعاؾت هظا مً حاهب، ومً حاهب آزغ اؾخسضم مهُاؽ لٍاعث الخماس ي جظمً زُاعاث مً زلالها ًخم جدضًض الإحاباث 

 اقههم مؼ غىاصغ الاؾخبُان.التي حػبر غً آعا  أقغاص الػُىت خىُ مضي جى 

 جدليل الىتائج ومىاكشتها .2.3

 اختباز صدق وثباث أداة الدزاطت. 1.2.3

بػض غغض أصاة الضعاؾت المخمثلت في الاؾخبُان للصضم الظاهغي والخدٌُم مً نبل الؾاجظة المسخصحن في المجاُ،          

 ؾِخم ازخباع صعحت الثباث والمصضانُت ومػامل الاحؿام الضازلي مً زلاُ مػامل ألكا يغوهبار لمػغقت مضي صلاخُخه.                 

 ألفا كسوهباخ هتائج: 01الجدول 

 كيمت ألفا كسوهباخ غدد الػبازاث مداوز الاطتبيان

 9200, 17 مجخمؼ المػغقت

 9170, 8 ػهض الجامعيأصا  الم

 9320, 25 مداوع الاؾخبُان يٍل

 (Spss.V22) مً ئغضاص الباخثخان اغخماصا غلى مسغحاثالمصدز: 

( 0.6) لٍل مدىع مً مداوع الاؾخبُان غلى خضي نض ججاوػث الملاخظ مً الجضوُ أغلاه ًخبن أن نُمت ألكا يغوهبار         

مما ًإيض غلى زباث مغجكؼ ومىه جخأيض صلاخُت أصاة الضعاؾت للخدلُل وهخائجها مىاجُت لخدهُو الؿاًت الػلمُت المغحىة وبالخالي 

 جدهُو أهضاف الضعاؾت.

 وصف أفساد غيىت الدزاطت خظب المتغيراث الدًمغسافيت .2.2.3

 .جضوُ المىالي جىػَؼ أقغاص غُىت الضعاؾت خؿب المخؿحراث الضًمؿغاقُتًىضعج ال
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 جوشيؼ أفساد غيىت الدزاطت خظب المتغيراث الدًمغسافيت: 02الجدول 

 %اليظبت المئويت التكسازاث المتغيراث الىوع

 

 الجيع

 51,5 35 طيغ

 48,5 33 أهثى

 

 الظً

[30-35[ 20 29,4 

[35-40[ 25 36,8 

[40-45[ 15 22,1 

 11,8 8 قأيثر 45

 

 الدزحت الػلميت

 30,9 21 أؾخاط مؿاغض

 67,6 46 أؾخاط مداطغ

 1,5 1 أؾخاط الخػلُم الػالي

 غدد طىواث الخبرة

 35,3 24 ؾىىاث5أنل مً 

 23,5 16 ؾىىاث 10ئلى  5مً 

 41,2 28 ؾىىاث قأيثر 10

 (Spss.v22مً ئغضاص الباخثخان اغخماصا غلى مسغحاث ) المصدز:

ًخطح مً الجضوُ أغلاه أن هىاى جهاعب بحن أقغاص غُىت الضعاؾت مً هاخُت حيـ أقغاص غُىت الضعاؾت مؼ أؾبهُت          

وهظا ًضُ غلى ػبُػت الػمل التي  %48,5ذ أما باليؿبت للػىصغ الهثىي بلؿ %51,5ه للػىصغ الظًىعي خُث مثل ما وؿبخ

ؾىت وهظا ما ًضُ غلى أن  40و 35يظلَ أن أؾلبُت أقغاص الػُىت ًيخمىن ئلى قئت ما بحن جىائم ًل مً الجيؿحن، يما ًدبحن 

ً غلى أصا  مهامهم وجهضًم القظل خالُا ومؿخهبلا، أما المإهل الػلمي قان مػظم  المػهض ًظم أقغاص مً قئت الكباب الهاصعٍ

، أما غضص ؾىىاث الخبرة قهض %66,6ص ت في خضو أقغاص الػُىت ًدملىن الضعحت الػلمُت بصىل أؾخاط مداطغ وبلؿذ اليؿب

ت جدذ  اًهذ اليبر مما ًكؿغ غلى جىقغ الخبرة الٍاقُت لضي أقغاص الػُىت. 10اًهذ مخباًىت ئلا أن الكئت المىؼىٍ  ؾىىاث قأيثر 

جوظيف التدليل الوصفي لإحاباث أفساد غيىت الدزاطت خول أبػاد مجتمؼ المػسفت المتمثلت في إهتاج، وشس، . 3.2.3

  المػسفت:

 ًضعج الجضوُ الخالي ئحاباث أقغاص غُىت الضعاؾت أبػاص مجخمؼ المػغقت.

 تائج التدليل الوصفي لإحاباث أفساد الػيىت خول أبػاد مجتمؼ المػسفته :03الجدول 

زكم 

 الػبازة
 الػبازاث

المتوطط 

 الحظابي

الاهدساف 

 المػيازي 
 الأهميت السجبت

1 
غنها في مسخلل الميكىعاث  أنىم بجمؼ المػغقت والبدث

 الػلمُت، الٌخب، الضوعٍاث...الخ
 يبحرة 1 0,658 4,49

 يبحرة 2 0,676 4,43 أهخم بالبدث الػلمي لإهخاج الٌثحر مً المػاعف الجضًضة 2

3 
أغمل غلى زلو مػاعف حضًضة ناصعة غلى ئطاقت نُمت 

 للمػهض في المجالاث المسخلكت
 يبحرة 4 0,704 4,26

 يبحرة 12 0,833 3,81 المػاعف مً زلاُ الاخخٍاى بؼملائي الؾاجظةأيدكل  4

5 
أجىاصل مؼ زبرا  زاعج البلض وصازله مً أحل جىلُض 

 المػغقت
 يبحرة 13 1,070 3,75

 مخىؾؼت 17 1,011 3,41أنىم مؼ ػملائي الؾاجظة بخهُُم مضي هجاح الجامػت في  6
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 ئهخاج المػغقت

 كبيرة الأولى 02858 42025 بػد إهتاج المػسفت

1 
و غمل لخباصُ  أحػاون مؼ ػملائي الؾاجظة غلى قٍل قغٍ

 المػاعف والمػلىماث
 يبحرة 15 0,967 3,57

2 
دت ًٌؿبجي الخمحز  ههل المػغقت المػاعف الظمىُت والصغٍ

 الظاحي
 يبحرة 9 0,846 4,03

3 
ل المػاعف التي أمخلٌها مً المؿخىي  أؾعى ئلى جدىٍ

 زم الجامػت يٍل الكغصي قالجماعي
 يبحرة 8 0,731 4,06

4 
أؾخسضم مسخلل الهىىاث الاجصالُت مً أحل وكغ 

 المػاعف مؼ ػملائي الؾاجظة
 يبحرة 14 0,924 3,74

5 
أغمل غلى جىمُت مهاعاحي الاجصالُت والخىظُمُت لدؿهُل 

 غملُت جىػَؼ ووكغ المػغقت
 يبحرة 6 0,778 4,19

6 
المىاؾبت لدؿهُل وحؿغع أغمل غلى جىقحر الآلُاث 

 المػغقت والإغلان غنها
 يبحرة 11 0,917 3,90

 كبيرة الثالثت 029763 3,915 بػد وشس المػسفت

1 
أزىا  غهض الاحخماغاث ًخم جغحمت المػغقت مً أقٍاع 

دت مىزهت  وانتراخاث ئلى مػغقت صغٍ
 مخىؾؼت 16 0,973 3,44

 يبحرة 3 0,496 4,41 أؾدثمغ مػاعفي في جدهُو أهضافي الػملُت 2

3 
أغمل غلى يؿغ الخىاحؼ التي جهل أمام جىظُل 

 المػغقت
 يبحرة 7 0,854 4,04

4 
دت لخل المكٌلاث التي  أوظل مػاعفي الظمىُت والصغٍ

 جصاصقجي
 يبحرة 5 0,808 4,22

5 
لت  بما  ئلىأؾعى لخىظُل مػاعفي في ئهجاػ الغماُ المىً

 ًىاقو عؤٍت المػهض
 يبحرة 10 0,810 4,00

 كبيرة الثاهيت 027882 42022 بػد جوظيف المػسفت

 كبيرة - 026225 32897 الإحمالي

 (Spss.V22مً ئغضاص الباخثخان اغخماصا غلى مسغحاث ) المصدز:

(، وهظا ٌكحر 0.6225( باهدغاف مػُاعي )3,897ًىضح الجضوُ أغلاه أن المخىؾؽ الخؿابي لمدىع مجخمؼ المػغقت بلـ )         

نهم، وحا ث  ئلى صعحت مىاقو مغجكػت اججاه غباعاث هظا المدىع، وهظا ًإيض غلى وعي أقغاص المػهض غلى أهمُت المػغقت في جٍىٍ

اًلخالي:   أبػاص هظا المدىع مغجبت 

 نضعه مً خُث الهمُت اليؿبُت خؿب أقغاص غُىت الضعاؾت بمخىؾؽ خؿابيالولى في المغجبت  : بػد إهتاج المػسفت 

( مً هظا 1) ( وهظا ما ًإيض غلى صعحت مىاقهت مغجكػت، وجصضعث الكهغة عنم0,858( واهدغاف مػُاعي )4.025)

( وهظا ًكؿغ أن أقغاص غُىت الضعاؾت لضيهم الإصعاى الٍافي 0,658) ( واهدغاف مػُاعي 4,49البػض بمخىؾؽ خؿابي )

ا وحمػها مً مسخلل المصاصع الضازلُت والخاعحُت بظغوعة ئهخاج المػغقت في مجاُ جسصصهم وطلَ بالبدث غنه

وهظا بهضف الغقؼ مً ئهخاحُتهم، ويكا تهم وجدؿحن مؿخىي أصائهم بكٍل مؿخمغ في ظل الخؼىعاث الخاصلت 

اًهذ الػباعة عنم ( 1,011) ( واهدغاف مػُاعي 3,41) ( طاث أهمُت أنل بمخىؾؽ خؿابي6) صازلُا وزاعحُا؛ في خحن 
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ىت الضعاؾت أهه لا ًىحض جىاصل واحخماغاث بحن أقغاص المػهض جكض ي ئلى جهُُم مؿخىي ئهخاج خُث ًهّغ أقغاص غُ

 ؛صازلهالمػغقت وبالخالي غضم مػغقت الكجىة المػغقُت 

  مً خُث الهمُت اليؿبُت خؿب أقغاص غُىت الضعاؾت بمخىؾؽ خؿابي  الثاهُتالمغجبت أما بػد جوظيف المػسفت

( في المغجبت 2) ( ما ًإيض غلى صعحت مىاقهت مغجكػت، وحا ث الكهغة عنم0,7882) واهدغاف مػُاعي  (4,022) نضعه

( وهظا ًكؿغ أن أقغاص غُىت الضعاؾت 0,496) ( واهدغاف مػُاعي 4,41الولى مً هظا البػض بمخىؾؽ خؿابي )

اهب ومً حاهب آزغ الهضاف يهضقىن ئلى اؾدثماع المػاعف التي ًدىػون غليها لخدهُو الهضاف الػلمُت مً ح

اًهذ الػباعة عنم ( واهدغاف 3,44) ( طاث أهمُت أنل بمخىؾؽ خؿابي1) الػملُت في مجاُ جسصصهم، بِىما 

دت أو الظمىُت ئلى 0,973) مػُاعي  ل للمػاعف ؾىا  الصغٍ ( خُث صغح أقغاص غُىت الضعاؾت أهه لا ًىحض جدىٍ

لها ئلى أقٍاع غملُ  ؛ت حػىص بالىكؼ غلى المػهضمؿخىصغاث المػغقت أو جدىٍ

  واهدغاف مػُاعي ( 3,915مً خُث الهمُت اليؿبُت بمخىؾؽ خؿابي نضعه ) في المغجبت الثالثتبػد وشس المػسفت

( 4,19( هظا البػض بمخىؾؽ خؿابي )5) ( وهظا ما ًإيض غلى صعحت مىاقهت مغجكػت، وجصضعث الكهغة عنم0,9763)

أن أقغاص غُىت الضعاؾت ٌػملىن غلى جىمُت مهاعاتهم الاجصالُت والخىظُمُت ( وهظا ًكؿغ 0,778) واهدغاف مػُاعي 

وطلَ مً أحل حؿهُل غليهم غملُت وكغ المػغقت وجىػَػها غبر مسخلل نىىاث الخىػَؼ يظغوعة الخدٌم الجُض في 

اًهذ الػباعة عنم طاث أهمُت أنل ( 1) جٌىىلىحُا المػلىماث والاجصاُ وزحر مثاُ ما قغطخه أػمت ًىعوها، في خحن 

( أي أهه لا ًىحض جٍازل وحشجُؼ للػمل غلى قٍل قغم غمل 0,967) ( واهدغاف مػُاعي 3,57) بمخىؾؽ خؿابي

و غمل مً أهم الؼغم لىهل  لها بحن القغاص باغخباع أن الػمل غلى قٍل قغٍ التي مً قأنها صهل المػاعف وجدىٍ

 هظغا لأهمُتها.وجباصُ المػغقت زاصت جلَ المخػلهت بالمػغقت الظمىُت 

 التدليل الوصفي لإحاباث أفساد غيىت الدزاطت خول أداء المػهد مدل الدزاطت:  4.2.3

 قهغاث. 8ًبحن الجضوُ الخالي ئحاباث أقغاص غُىت الضعاؾت خىُ أصا  المػهض مدل الضعاؾت والمخٍىهت مً 

 إحاباث أفساد غيىت الدزاطت خول أداء المػهد مدل الدزاطت :04الجدول 

 زكم

 الػبازة

المتوطط  الػبازاث

 الحظابي

الاهدساف 

 المػيازي 

دزحت  السجبت

 الأهميت

 مخىؾؼت 4 0,991 3,13 اؾتراجُجُخهًدغص المػهض غلى جظمحن غملُت الابخٍاع طمً  1

اً  الاحخماغُحن 2  مخىؾؼت 1 1,018 3,44 ٌؿعى المػهض ئلى عبؽ اجكانُاث مؼ الكغ

ػت مً نبل  3  مخىؾؼت 3 0,935 3,15 البِئت المػهض لضًىامٌُُتالاؾخجابت الؿغَ

يُت  4 بُت وجٍىٍ ًسصص المػهض محزاهُت للهُام بضوعاث جضعٍ

اث الصا   لأفؾاجظة صازل وزاعج الىػً مً أحغ عقؼ مؿخىٍ

 مخىؾؼت 7 1,072 2,99

اًف مً البدىر الػلمُت 5  مخىؾؼت 3 1,055 3,15 ًدغص المػهض غلى وكغ غضص 

اًقت أصخاب المصلخت وقو ٌػمل المػهض  6 غلى الخيؿُو بحن 

ي مخٍامل  ههج حكاعً

 مخىؾؼت 2 0,936 3,25

غ 7  مخىؾؼت 5 1,039 3,10 ٌؿعى المػهض لخل المكاًل المخػلهت بالبدث والخؼىٍ

 مخىؾؼت 6 1,111 3,07 ًىقغ المػهض مدُؼا جىظُمُا ٌشجؼ غلى الخػلُم والخػلم 8

 متوططت  - 12019 3216 الإحمالي

 (Spss. V22مً ئغضاص الباخثخان اغخماصا غلى مسغحاث ) المصدز:

ت وغلىم الدؿُحر أصا            مً زلاُ الجضوُ أغلاه أزبدذ هخائج الخدلُل أن أصا  مػهض الػلىم الانخصاصًت والخجاعٍ

(، مما ًكؿغ أن المػهض مدل الضعاؾت ٌؿعى لخدؿحن أصا ه 1,019) ( واهدغاف مػُاعي 3,16) مخىؾؽ، بمخىؾؽ خؿابي نضع بـ
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( واهدغاف 3.44) ( في المغجبت الولى بمخىؾؽ خؿابي2) خُث حا ث الػباعة عنم مً وحهت هظغ أغظا  هُئت الخضعَـ،وهظا 

اً 1,018) مػُاعي  الاحخماغحن  ( مما ًضُ غلى أن المػهض ٌؿعى لخدهُو أصا  غالي مً زلاُ عبؽ اجكانُاث مؼ مسخلل الكغ

اًهذ الػباعة عنم ( 4) لخكػُل صوعهم بما ًسضم المػهض  هظغا لٍىنهم غىصغ مهم وقػاُ في الخأزحر غلى اجساط الهغاعاث، في خحن 

( المغ الظي ٌكحر ئلى أن المػهض لا ًسصص المحزاهُت الٍاقُت 1.072) ( واهدغاف مػُاعي 2,99) طاث أهمُت أنل بمخىؾؽ خؿابي

اث الصا ، هظا ما ًإزغ غلى هخائج أصا ه. التي حؿاغض في غ و هُئت أغظا  الخضعَـ مً أحل الغقؼ مً مؿخىٍ ً لكغٍ  ملُت الخٍىٍ

 اختباز فسطياث الدزاطت 5.2.3

لازخباع قغطُاث الضعاؾت جم اؾخسضام الاهدضاع البؿُؽ وطلَ لازخباع صوع ًل بػض مً أبػاص مجخمؼ المػغقت في أصا           

زخباع الكغطُاث الكغغُت جم حمؼ هخائج الكغطُاث لا  المػهض مدل الضعاؾت، والاهدضاع المخػضص لازخباع البػاص يٍل مجخمػت. 

 الكغغُت الثلازت في الجضوُ الخالي.

 يالجامع المػهد الػلاكت بين أبػاد مجتمؼ المػسفت وأداء ح: ًوض05دول الج

Sig F B T R2 R 

 

 أداء المػهد

 الجامعي

 

 إهتاج المػسفت 0,364 0,133 3,177 0,472 10,09 0,02

 وشس المػسفت 0,460 0,212 4,208 0,552 17,705 0,000

 جوظيف المػسفت 0,509 0,259 4,807 0,710 23,109 0,000

 (Spss. V22مً ئغضاص الباخثخان اغخماصا غلى مسغحاث ) المصدز:

 مً زلاُ الجضوُ أغلاه ًخطح ما ًلي: 

 وهظا ًضُ غلى وحىص  (0.364: حكحر الىخائج المخدصل غليها أن مػامل الاعجباغ بحرؾىن بلـ )الفسطيت الفسغيت الأولى

تت بحن المخؿحر المؿخهل )ئهخاج المػغقت( طػُكغلانت ػغصًت  ( 0,02) والمخؿحر الخابؼ )أصا  المػهض(غىض مؿخىي مػىىٍ

ت المػخمض غلُه أي أن المخؿحر المؿخهل ) ئهخاج =R2 0,133ض وبلـ مػامل الخدضً ؛(0,05) وهي أنل مً مؿخىي المػىىٍ

ؾباب أزغي لأ  %76,7مً الخؿحراث في المخؿحر الخابؼ )أصا  المػهض(، وجبهى اليؿبت البانُت  %13,3ــ المػغقت( ٌؿاهم ب

، 0,472ـبـ ؾحر مضعوؾت، أما باليؿبت لمػامل الاهدضاع قاهه ئطا ػاص ئهخاج المػغقت بضعحت واخضة ؾحزصاص أصا  المػهض 

ت F=10,026وهظا ما أيضجه  نُمت  ( وغلُه ههىُ ٌؿاهم ئهخاج المػغقت في جدؿحن أصا  0,00) غىض مؿخىي مػىىٍ

ت ) الهائلت (؛ ومىه ههبل الكغطُت 0,05المػهض مدل الضعاؾت مً وحهت هظغ أغظا  هُئت الخضعَـ غىض مؿخىي مػىىٍ

 ت:الخالُ. وهىمظج مػاصلت الاهدضاع بالػلانت في جدؿحن أصا  المػهضٌؿاهم المػغقت أن ئهخاج 

Y1 =1,274+0,472X1 ُث: خY1  ،جمثل أصا  المػهضX1  ئهخاج المػغقت مثلج. 

 أباهذ الىخائج المخدصل غليها أن مػامل الاعجباغ بحرؾىن  الفسطيت الفسغيت الثاهيت  R( 0,460بلـ)  وهظا ما ًضُ غلى

ت بحن المخؿحر المؿخهل )ئهخاج المػغقت( والمخؿحر الخابؼ )أصا  المػهض(غىض مؿخىي  غلانت ػغصًت مخىؾؼت وحىص  مػىىٍ

ت المػخمض غلُه0,00) أي أن المخؿحر =R2 0,212 ( في خحن بلـ مػامل الخدضًض0,05) ( وهي أنل مً مؿخىي المػىىٍ

ـ 0,552ـبـ مً الخؿحراث في المخؿحر الخابؼ )أصا  المػهض(، وخضص مػامل الاهدضاع  %21,2ــ المؿخهل ) وكغ المػغقت( ٌؿاهم ب

غىض مؿخىي   F=17,802وهظا ما قؿغجه نُمت  0,552ــ بضعحت واخضة ػاص أصا  المػهض بأي أهه ًلما ػاص وكغ المػغقت 

ت ) ( وبالخالي جىحض مؿاهمت ليكغ المػغقت في جدؿحن أصا  المػهض مدل الضعاؾت مً وحهت هظغ أغظا  0,00مػىىٍ

ت) قت ٌؿاهم في جدؿحن التي جىص غلى أن وكغ المػغ ( وغلُه ههبل الكغطُت 0,05هُئت الخضعَـ غىض مؿخىي مػىىٍ

 وهصىؽ مػاصلت الاهدضاع بالػلانت الخالُت: أصا  المػهض مدل الضعاؾت. 

Y2 =1,001+0,552X2 خُث : Y2  ،جمثل أصا  المػهضX2  وكغ المػغقت جمثل 
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 :وهظا ما ًضُ غلى  (0,509يما صلذ هخائج المخدصل غليها أن مػامل الاعجباغ بحرؾىن بلـ ) الفسطيت الفسغيت الثالثت

وحىص غلانت ػغصًت مخىؾؼت بحن المخؿحر المؿخهل )جىظُل المػغقت( والمخؿحر الخابؼ )أصا  المػهض(غىض مؿخىي 

ت) ت المػخمض غلُه)0,00مػىىٍ أي أن المخؿحر =R2 0,259( قُما بلـ مػامل الخدضًض0,05( وهي أنل مً مؿخىي المػىىٍ

 Bالمخؿحر الخابؼ )أصا  المػهض(، أما مػامل الاهدضاع  مً الخؿحراث في %25,9ـبـ المؿخهل )جىظُل المػغقت( ٌؿاهم 

اصة أصا  المػهض  0,710اؾخهغ غىض الهُمت  اصة بضعحت واخضة غلى مؿخىي جىظُل المػغقت ؾُإصي ئلى ػٍ بـ أي أن الؼٍ

ت F=4,847وهظا ما أزبدخه نُمت  0,710ـ ُ 0.00) غىض مؿخىي مػىىٍ ٌؿاهم جىظُل المػغقت في  :( وغلُه ًمًٌ الهى

ت ( وغلُه ههبل 0.05) جدؿحن أصا  المػهض مدل الضعاؾت مً وحهت هظغ أغظا  هُئت الخضعَـ غىض مؿخىي مػىىٍ

  التي جهىُ بأن جىظُل المػغقت ٌؿاهم في جدؿحن أصا  المػهض مدل الضعاؾت. الكغطُت

 مػاصلت الاهدضاع بالػلانت الخالُت: لووكٍ

Y3 =2,281+0,710X3               خُث : Y3  ،جمثل أصا  المػهضX3   جمثل جىظُل المػغقت 

 اختباز الفسطيت السئيظيت. 6.2.3

 هخائج جدلُل الاهدضاع المخػضص لضوع مجخمؼ المػغقت في جدؿحن أصا  المػهض مدل الضعاؾت مىضخت في الجضوُ الخالي.

 الدزاطتهتائج الاهدداز المتػدد لدوز مجتمؼ المػسفت في جدظين أداء مػهد مدل  :06 الجدول 

 (Spss.V22) مً ئغضاص الباخثخان بالاغخماص غلى مسغحاث المصدز:

( أي وحىص غلانت ػغصًت بحن المخؿحر 0,507بلـ ما نُمخه) Rمً الجضوُ أغلاه ًخطح أن: مػامل الاعجباغ بحرؾىن          

وهظا ما ٌػجي أن مجخمؼ المػغقت  R=0,257المؿخهل)مجخمؼ المػغقت( والمخؿحر الخابؼ)أصا  المػهض(، يما بلـ مػامل الخدضًض

مً وحهت هظغ أغظا  هُئت الخضعَـ، أما  مً الخؿحراث الٍلُت التي جدضر غلى مؿخىي أصا  المػهض %25,7ٌؿاهم بيؿبت 

ت هظا الضوع  Fونض أيضث نُمت  0,748بـ باليؿبت لمػامل الاهدضاع قاهه ئطا ػاص مجخمؼ المػغقت بضعحت واخضة ػاص الصا   مػىىٍ

ت22,811) خُث بلؿذ لكغطُت الهائلت ًىحض صوع لمجخمؼ المػغقت في جدؿحن أصا  مػهض (، وغلُه ههبل ا0,00) ( بمؿخىي مػىىٍ

ت ت وغلىم الدؿُحر مً وحهت هظغ أغظا  هُئت الخضعَـ غىض مؿخىي مػىىٍ  .(0.05) الػلىم الانخصاصًت والخجاعٍ

 خاجمت: .4

 ،الىؾائل المؿاغضة غلى طلَالمػغقت مىعصا اؾتراجُجُا ًصػب الخدٌم قيها وطلَ بؿبب الاهدكاع الىاؾؼ لمسخلل  حػض         

ؿاهم في  وغلُه حػمل المإؾؿاث بصكت غامت والجامػاث بصكت زاصت غلى ئوكائها، وكغها وجىظُكها بما ًسضمها وَ

ت ناصعة غلى ئهخاحه دكٍل لىا مجخمػاث مػغقت التي جا جؼىعها، وفي ظل جىاقغ الٌم الهائل مً المػاعف وامخلايها لمىاعص بكغٍ

اصة مؿخىي الصا  ؾخإزغ خخما غلى اج جاه أصائها وجدؿِىه وهظا ما بُيخه هظه الضعاؾت غلى قاغلُت المجخمؼ المػغفي في ػٍ

ل هظا لخدهُو الؿاًاث، الهضاف  التي جصب ًلها في مىخى واخض ألا وهى زلو نُمت غلى مؿخىي  والاؾتراجُجُتبالمػهض، وً

 المػهض.

 هتائج الدزاطت:ومً أبغػ 

  ت في جهضم الجامػاث، قهى ٌػمل غلى ئهخاج المػغقت لخلو الكٌغة ووكغها ٌػخبر مجخمؼ المػغقت الىهؼت الكاصلت والجىهغٍ

 لخػم الكائضة، وجىظُكها لخدهُو الهضف منها؛

  ًغ نضعاتهم المػغقُت مً زلاُ ئهخاج المػغقت،  قئت الكبابًخمحز أقغاص غُىت الضعاؾت بٍىنهم م مما ٌؿمذ لهم بخؼىٍ

ػهموكغها بحن مسخلل الج ُت وهظا ما أزبدخه لمالخاصت أو أهضاقهم الػلمُت والػ هاث طاث الصلت، وجىظُكها في مكاعَ

 المتغير المظتلل            

 المتغير التابؼ 
 مجتمؼ المػسفت

R R2 B Sig F Sig 

 0.000 22,811 0,000 0,748 0,257 0,507 الجامعي أداء المػهد 
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ؾىىاث مؼ صؿغ أغماعهم هظا 10 الضعاؾت؛ يما ًخمخؼ أقغاص غُىت الضعاؾت بضعحت غلمُت هامت وغضص ؾىىاث زبرة ًكىم 

 ما ًكؿغ خغصهم غلى أهمُت امخلاى المػغقت؛

 عاؾت ئلى جىقحر غىامل الىجاح مً زلاُ عبؽ اجكانُاث مؼ الػغاف الكاغلت، والػمل غلى يما بُيذ ؾعي المػهض مدل الض

 جىقحر مدُؽ جىظُمي ٌشجؼ غلى الػملُت الخػلمُت والخػلُمُت؛

  أزبدذ الضعاؾت غلى وحىص صوع مػىىي لأبػاص مجخمؼ المػغقت مجخمػت في جدؿحن أصا  المػهض مدل الضعاؾت وهظا عاحؼ

الضعاؾت بأهمُت المػلىمت والمػغقت في غملُت اجساط الهغاعاث التي خخما ؾخػىص بالإًجاب غلى أصا  المػهض لىعي أقغاص غُىت 

 وهظا ما ؾِىجغ غلُه هخائج أقظلا في المضي المخىؾؽ والبػُض.

 : في ظل الىخائج المخىصل ئليها ًمًٌ انتراح الخىصُاث الخالُت:جوصياث الدزاطت

  ؿُت بالمػهض وقها مما ٌؿاهم في جىؾُؼ صائغة  لاؾتراجُجُتالػمل غلى قٍل قغم غمل حماغُت بحن أغظا  الهُئت الخضعَ

يُت لصالخهم لغقؼ مؿخىي أصائهم مً  ً، جىػَؼ، وجىظُل المػغقت؛ مؼ الػمل غلى جسصُص صوعاث جٍىٍ جىلُض، جسؼٍ

 هاخُت، ومً هاخُت أزغي مؿخىي أصا  المػهض يٍل؛

  بيُت جدخُت مغهت مً قأنها زلو غملُت جىاصلُت بحن أغظا  هُئت الخضعَـ بصكت زاصت، وبُنها وبحن الإصاعة جىقحر

 والؼلبت بصكت غامت، هظا ما ًجػل غملُت حكاعى المػغقت ؾهلت وبؿُؼت؛

  بمؿخىي مسغحاث جىقحر المىار الملائم الظي مً قأهه المؿاهمت في جدهُو هخائج ممحزة ؾىا  حػلو المغ بغقؼ الصا  أو

المىلض الؾاس ي للمػغقت  باغخباعه-الخضعَـأغظا  هُئت -المػهض؛ مؼ ئغؼا  الهمُت الهصىي والبالؿت للػىصغ البكغي 

ؾىت 40و 35نحبوجؼبُهها، وهظا هظغا للؼاناث والٌكا اث الكابت التي ًدىيها المػهض مدل الضعاؾت والتي جتراوح أغماعها 

 ائها وناصعة غلى الخؿُحر.مما ًضُ غلى أنها في أوج غؼ
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