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   :ملخص

ت البىىن الؤظلامُت، مً خلاٌ الابخياس االإالي في جدعؤزش  مىغىع دساظتبلى  تهذف هزه الىسكت البدثُت                    ُّ  ين سبد

سبدُت البىىن الؤظلامُت، بغافت بلى ششح مفهىم الابخياس لُت الؤظلامُت االإبخىشة في جدعين جىغُذ مذي كذسة االإىخجاث االإا

ز بها. ذ في مطشف  االإالي في البىىن الؤظلامُت وغىابؿه والخطاثظ التي ًخميِّ حشٍ
ُ
وكذ جم الخؿشق في الذساظت االإُذاهُت التي ؤ

ا ماخشا في مجم ؾشخه لزًًذة )مىخج هذًتي ومىخج غمشحي( اللجذًالعلام الجضاثشي بلى بػؼ الابخياساث االإالُت الؤظلامُت ا

ت ودوسه طذ الذساظت بلى ؤن الابخياس االإالي في البىىن    .ا في جدعين سبدُت مطشف العلاممالعىق االإطشفُت الجضاثشٍ
ُ
وكذ خل

 الؤظلامُت له الأزش البالغ في جىمُت وجدعين معخىي الشبدُت لذيها.

 .االإىخج االإالي، الشبدُت، البىىن الؤظلامُت، االإالي لابخياسفخاخيت: امكلماث 

  JEL: G21, G24 جصنيفاث 

Abstract :   

         This research paper  aimed to discuss about the issue of the effect  of financial 

innovation on improving the profitability of Islamic banks , in order to clarify the ability of 

innovative Islamic financial products in enhancing  of the profitability of Islamic banks, in 

addition to explaining the concept of financial  innovation in Islamic banks, its principals 

and its characteristics. In the study  which has done in the Algerian alsalam bank on some 

new Islamic financial innovations « Hadiyati  product and Omrati  product » ; that 

introduced in the last two years in the Algerian banking market and their impact on 

improving the profitability of alsalam bank. 

        The study concluded  that financial innovation in Islamic banks has a great impact on 

improving their level of profitability. 

Keywords: Financial innovation, Financial product, The Profitability , Islamic banks.  

JEL classification codes  :  G21, G24 
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 :ملدمت.1 

ذ مً الذساظت والخدلُل، ورلً مىغىع الابخياس االإالي  ػذ  ٌُ               في البىىن الؤظلامُت مً االإىغىغاث التي جدخاج بلى االإضٍ

ت وجؿىس البىىن الؤظلامُت وبزباث و هظشا  االإىظىمت حىدها همىظىمت مطشفُت معخللت غً لاسجباؾه بشيل مباشش باظخمشاسٍ

 الخللُذًت هزا مً حهت.

ش مىخ ،ومً حهت ؤخشي                ؼ فةن الطىاغت االإطشفُت الؤظلامُت الُىم في ؤمغ الخاحت لخؿىٍ جاتها االإالُت، بهذف جىىَ

جلبُت الىمى االإتزاًذ غلى ، وهزا الخللُذًت للبىىنبدُت لذيها، والإىاهبت الخلذم الخىىىلىجي والخىىع في الأدواث االإالُت الشِّ  مطادس

دخّم غلى اللاثمين غليها جطمُم همىرج لهىذظت مالُت وفم سئٍت مطشفت  ًُ الخذماث االإالُت الؤظلامُت غاالإُا، وهزا ما 

 تػَػالُم الشش بظلامُت، مؼ غشوسة اظدبػاد ول االإىخجاث االإالُت الؤظلامُت التي ٌشىبها هىع مً اللبغ خىٌ مذي مىافلتها لخ

 ظلامُت.الؤ 

جػػها في مفترق الؿشق هدى بىاء مىخجاث مالُت ما ظبم فةن االإطاسف الؤظلامُت جىاحه غذة جدذًاث  وغلى غىء             

ػت الؤظلامُتمبخىشة    ،مخىافلت مؼ مبادت الششَ
ُ
ِ ج

ّ
اث مً الىّمىّ والشبدُت، و ها مً جدلُم نُ مى غلى هزا الأظاط ؤغلى معخىٍ

 :ؾشح الؤشيالُت الخالُتًمىً 

    .؟في جدسين زبديت البنىك الإسلاميت الابخكاز المالي ما هى أثس       

 ًىبثم غً الؤشيالُت مجمىغت مً الدعائلاث الفشغُت الخالُت:      

ض -  سبدُت البىىن الؤظلامُت؟ هل للابخياس االإالي دوس في جدعين وحػضٍ

شث الابخياساث االإالُت في مطشف -
ّ
ت؟  الجضاثش -العلامهُف ؤز  غلى هخاثجه االإالُت العىىٍ

    الخالي:غلى الؤشيالُت االإؿشوخت كمىا بطُاغت فشغِخين غلى الىدى وللإحابت       

عخدذزت جادي بلى حزب غذد هبير مً الػملاء، و -
ُ
ذ مً الأسباحاالإىخجاث االإالُت الؤظلامُت االإ  .بالخالي جدلُم االإضٍ

 .19، بالشغم مً الآزاس الاكخطادًت لجاثدت وىسوها2020-2019مالُت مُشغُت خلاٌ غامي  خلم مطشف العلام هخاثج-

، وىهه ًدىاظب مؼ االإىغىع مً ؤحل مػالجت مىغىع هزه الذساظت جم اظخخذام االإىهج الىضفي الخدلُلي منهج الدزاست:

 االإذسوط مً خلاٌ جدلُل مخخلف مداوسه.

 جدلُم مجمىغت مً الأهذاف ًمىً خطشها فُما ًلي:تهذف الذساظت بلى  أهداف الدزاست:

 جىغُذ مفهىم الابخياس االإالي الؤظلامي وغىابؿه وؤهمُخه باليعبت للبىىن الؤظلامُت.-

في البىىن الؤظلامُت في الجضاثش )مطشف العلام همىرحا(، وجدلُل دوس وؤهمُت  الجذًذة الخؿشّق بلى بػؼ الابخياساث االإالُت-

 ي جدعين سبدُتها.هزه الابخياساث ف

 الإسلاميت ماهيت البنىك .2

 :حعسيف البنىك الإسلاميت 1.2

ػت الؤظلامُت"ماظعت غلى ؤهه االإطشف الؤظلامي ػشّفٌُ               بما  ،مطشفُت لخجمُؼ الأمىاٌ وجىظُفها في هؿاق الششَ

دلم غذالت الخىصَؼ، ووغؼ االإاٌ في معاسه الصخُذ". ، 2017)خىِش و غباس ي،  ًخذم بىاء مجخمؼ الخيافل الؤظلامي وٍ

 (130ضفدت 

              
ُ
مالُت حػمل غلى جىفير خذماث بذون فىاثذ لضباثنها، ولا جخػامل  ماظعاث ف االإطاسف الؤظلامُت بإنها"ػش  هما ح

 (Mohamed, Basah, & Mazlynda, 2013, p. 194) ".في حمُؼ مػاملاتها بالشبا ؤخزا وغؿاء

ف زًًعخفاد مً هٌُ  و              ؤخزا امل بالشبا بػذم الخػ مً االإطاسفا ؤن االإطاسف الؤظلامُت جخميز غً غيره ينالخػشٍ

ػت الؤظلامُت في حمُؼ مػاملاتها الاكخطادًت وغيرها. لتزاموالا ،وغؿاء  بمبادت الششَ

 :نشأة وجطىز البنىك الإسلاميت 2.2
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خ الػمل االإطشفي الؤظلامي بلى ظىت               ا ضىادًم للادخاس حػمل بذون فاثذة،  1940ٌػىد جاسٍ غىذما وشإث في ماليزً

لُت جشاعي الخػالُم الؤظلامُت، غير ؤن  1950وفي ظىت  بذؤ الخفىير االإنهجي االإىخظم ًظهش في باهعخان مً ؤحل وغؼ جلىُاث جمىٍ

 بما وان ٌعمى  1963جؿبُلُا بلا في مطش غام مذة الخفىير هزه ؾالذ ولم ججذ لها مىفزا 
ّ
" جدذ "بنىك الادّخاز المدليت

بششاف الذهخىس ؤخمذ الىجاس، وللذ غشفذ الخّجشبت هجاخا هبيرا وججاوبا مىلؿؼ الىظير مً ؾشف الشػب االإعلم بمطش وسغم 

 طش غمش هزه الخجشبت فةنها ؤجذ بالفاثذة.كِ 

اهؿلاكت الىظام االإالي الؤظلامي الزي بذؤ بالبىىن الؤظلامُت زم ششواث الخإمين وبػذ غششاث العىىاث مً               

والاظدثماس، والتي حعلعل وشىئها جِباغا في الأكؿاس الؤظلامُت والغشبُت بػذ ؤن وان الىؿاق الجغشافي لظهىسها مدطىسا في 

، 1975الؤظلامي بالإماساث الػشبُت االإخدذة ظىت الششق الػشبي ودوٌ آظُا الؤظلامُت، فخإظغ بىً هاضش الاحخماعي، بىً دبي 

تي 1976البىً الؤظلامي للخىمُت  ل اليىٍ   .هىزا اظخمشّث البىىن الؤظلامُت في الظهىس ختى ًىمىا هزا، و 1977، بىً الخمىٍ

(Siagh, 2001, p. 26) 

 الابخكاز المالي في البنىك الإسلاميت .3

 :بخكاز الماليالا مفهىم  1.3

شَ ًبخَىِ               
َ
ش. وابخىششُ ابخياساالابخياس في اللغت مطذس مً ولمت ابخى

َ
الجهاص مػىاه اخترغه،  ، فهى مُبخَىِش واالإفػىٌ مُبخَى

 (171، ضفدت 2008)غمش ؤخمذ،  ابخذغه واظخيبؿه غير معبىق بلُه.

ػش ف الابخياس االإالي غلى ؤهه               حذًذة في االإاظعاث والأظىاق االإالُت غبر الخلىُاث الخذًثت، فهى بدساج ؤداة مالُت "ٌُ

لت حذًذة لدشغُل الأغماٌ  وجىفُز جىىىلىحُا االإػلىماث مثل  ٌشمل الػملُت واالإىخج والابخياس االإاظس ي وابخياس الػملُاث بؿشٍ

 . (Abor, 2005, p. 170) خذماث االإطشفُت غبر الهاجف االإدمىٌ والخذماث االإطشفُت غبر الاهترهذ"الطشاف الآلي، ال

م للػملاء، و جلً الخدعِىاث                لذ 
ُ
ػشّف هزلً" الابخياس االإالي هى جلً الخذماث واالإىخجاث االإالُت الجذًذة التي ج وَ

 والخغُيراث التي جم بدخالها غلى الأدواث االإالُت والهُيل الخىظُمي للمىظمت، مً خلاٌ اظخخذام الخىىىلىحُا الخذًثت."

(Ameur & Cherfi, 2019, p. 635) 

خذمت ؤو غملُت ؤو هُان مالي، ٌػني" بًجاد ش يء غير معبىق مً مىخج ؤو ًدبين ؤن مفهىم الابخياس االإالي مما ظبم               

ش ما ؤضله مىحىد ".  (142، ضفدت 2008)غبادة،  وكذ ًيىن هزا الؤًجاد بخؿىٍ

ػشّف               ش  وَ الابخياس االإالي مً وحهت هظش بظلامُت غلى ؤهه" غملُت اظخخذام الػلىد الششغُت بؿشق حذًذة لخؿىٍ

ػت الؤظلامُت، ولذيها اللذسة غلى مىافعت االإىخجاث االإالُت في البىىن الخللُذًت  . مىخجاث مالُت مخىافلت مؼ كىاغذ الششَ

 (Himayon, 2003, p. 2) 

 :خصائص الابخكاز المالي في الاكخصاد الإسلامي 2.3

 (89، ضفدت 2019)بشواث و بىشامت،  ًمخاص الابخياس االإالي في الاكخطاد الؤظلامي بالخطاثظ الخالُت:              

ت االإطذاكُت الششغُت ؤن المصداكيت الشسعيت- ُّ جيىن االإىخجاث االإالُت الؤظلامُت مىافلت للششع بإهبر كذس : ًلطذ بخاض

ممىً، وهزا ًخػمً الخشوج مً الخلاف الفلهي كذس االإعخؿاع، بر لِغ الهذف مً الطىاغت االإالُت جشحُذ سؤي فلهي غلى 

ي مىافلا للششع ورو آخش، وبهما الخّىضّل بلى خلىٌ مبخىشة جيىن مدل اجفاق كذس الؤميان، وختى ًيىن االإىخج االإالي الؤظلام

 مطذاكُت فلا بذ مً جدلّم ما ًلي:

 الأخز باللىٌ الشاجح وكشاساث االإجامؼ الفلهُت.-

 جدلُم اللُم الأخلاكُت الؤظلامُت.-

 مشاحػت االإىخجاث االإباخت غلى ؤظاط الػشف واالإطلخت,-

 الابخػاد غً الػلىد الطىسٍت.-

 بًلاف الػمل باالإىخجاث االإثيرة للجذٌ.-
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: واالإلطىد بها جدلُم ملاضذ االإخػاملين بإكل كذس ممىً مً الخيالُف الؤحشاثُت ؤو الخػاكذًت، فدعاسع ة الاكخصادًتالكفاء -

ش ؤظالُب الخػامل الاكخطادي بلى  الخُاة الاكخطادًت االإػاضشة والخلذم الخلني في غالم الاجطالاث واالإػلىماث ًخؿلب جؿىٍ

 ؤكل خذّ ممىً مً اللُىد والالتزاماث

 :طىابط الابخكاز المالي في الصيرفت الإسلاميت 3.3

 ٌعدىذ الابخياس االإالي في البىىن الؤظلامُت بلى مجمىغت مً الأظغ واللىاغذ جخمثل في خمعت غىابـ سثِعُت وهي:             

 (189، ضفدت 2018)كاش ي و خلذون، 

: بر جمثل الأظاط الػام الزي جلىم غلُه االإىخجاث االإطشفُت الؤظلامُت في مشاغاة ما ششّغه الإسلاميتالاسدناد إلى العليدة -

م ما خشّمه.  ه وجدشٍ
ّ
 الله ظبداهه وحػالى في االإػاملاث، بةخلاٌ ما ؤخل

بنى غليها الاكخطاد الؤظلامي ومً زم البىىن الؤظلامُت وبالخالي الابخياس اسدبعاد الفىائد السبىيت- ًُ : وهي الشهيزة الأولي التي 

م الشبا ؤخزا وغؿاء، فهي ششؽ ؤظاس ي وغشوسي في االإػاملاث اللاثمت   ؤو االإبخىشة.االإالي، وهي جدشٍ

ب الخعامل بالجهالت والغسز - 
ّ
ل والا ججن ذ مً جدطُل : بر ؤن جدشّي الخلاٌ في الخمىٍ

ّ
ظدثماس في البىىن الؤظلامُت يهذف للخإه

االإاٌ جدطُلا ششغُا،واظخخذامه اظخخذاما خاٌ مً ؤي مدظىس ششعي وفم الأوامش والىىاهي التي جدذد مػالم الاكخطاد 

بهت الجهالت ؤو الغشس ؤو الغبن وؤٌ ؤمىا
 

 ٌ الىاط بالباؾل.الؤظلامي، ومىه غشوسة ججىب ابخياس ؤدواث مالُت حذًذة جيىن فيها ش

بنى الأخر بمبدأ المشازكت في السبذ والخسازة-
ُ
: بن االإشاسهت في الىدُجت سبدا وخعاسة بذلا مً فاثذة زابخت هى الأظاط الزي ج

لُت حذًذة ؤو غلُه غم ش آلُاث جمىٍ ابخياس ضُغ وؤدواث مطشفُت بظلامُت خذًثت، فهزا االإبذؤ الػام لػمل البىىن  لُت جؿىٍ

 الؤظلامُت هفعها.

م جىظُؼ الكفاءة الاكخصادًت- : وهي غشوسة ؤن ٌعدىذ الابخياس االإالي في البىىن الؤظلامُت بلى الىفاءة الاكخطادًت غً ؾشٍ

ت في مشاسهت االإخاؾش وجخفُؼ جيالُف الخطى   ٌ غلى االإػلىماث وغمىلاث الىظاؾت والعمعشة.الفشص الاظدثماسٍ

 :بنىكالسبديت في ال .4

ؤوحذث االإطاسف الؤظلامُت هىغا مً الخػامل االإطشفي لم ًىً مىحىدا كبل رلً في اللؿاع االإطشفي الخللُذي،               

في الأسباح والخعاثش، بالإغافت بلى فلذ ؤدخلذ االإطاسف الؤظلامُت ؤظغ للخػامل بين االإطشف واالإخػامل حػخمذ غلى االإشاسهت 

 االإشاسهت في الجهذ مً كبل االإطشف واالإخػامل، بذلا مً ؤظغ الخػامل الخللُذي اللاثم غلى مبذؤ االإذًىهُت.

هما ؤوحذث االإطاسف الؤظلامُت ؤهظمت للخػامل الاظدثماسي في حمُؼ اللؿاغاث الاكخطادًت وفلا لطُغ الاظدثماس              

 .الطالخت للاظخخذام ليافت الأوشؿتالؤظلامي 

ً َػخبر جدلُم الأسبو                اح وحػظُمها الهذف الأظاس ي الزي ٌععى بلُه االإطشف الؤظلامي، لأنها حعاهم في جيىٍ

ادة سؤط االإاٌ وحصجُ لي راحي للبىً فالبىً ٌعدثمش الأسباح بطىسة مباششة مً خلاٌ صٍ ؼ اخخُاؾاجه، وحػخبر بمثابت مطذس جمىٍ

ً ؤسباح البىً ؤًػا مً  ِ
ّ
مى

ُ
ادة سؤط ماله، هما ج ؤصخاب سئوط الأمىاٌ غلى الاهخخاب في ؤظهم البىً غىذما ًلشّس البىً صٍ

)هشُذة و االإهذي،  جىصَؼ غاثذ ملبىلت غلى سؤط االإاٌ االإخمثل في غىاثذ ؤظهم البىً، بالإغافت بلى جىمُت زلت الجمهىس بالبىً.

 (253، ضفدت 2021

 :السبديت مفهىم 1.4 

ًخخلف مفهىم الشبذ غً الشبدُت، خُث ؤن ليل واخذ منهما حػشٍف وغشع خاص ٌععى بلى جدلُله, فالشبذ هى               

ادة الخاضلت في ضافي االإلىُت خلاٌ فترة صمىُت مدذدة، ؤو هى الىماء الخاضل في اللُمت، ؤي  ؤهه مداولت هعب االإاٌ الضٍ

بششاء العلؼ بعػش مىخفؼ وبُػها بعػش غالي. فالشبذ برن هى الفاسق بين بحمالي الؤًشاداث االإخدللت مؿشوخا منها بحمالي 

ػذ   الخيالُف.
ُ
ؤما مفهىم الشبدُت فهي " الػلاكت بين الأسباح التي ًدللها االإطشف والاظدثماساث التي ؤظهمذ في جدلُلها، وح

هذفا وملُاظا للخىم غلى هفاءة بداسة االإطشف في اظخخذام االإىاسد االإخخلفت غلى معخىي الىخذة اليلُت والىخذاث  الشبدُت

    (162، ضفدت 2018)خلف، هلاس، و غذهان فاغىس،  الجضثُت.
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 :الي  عىى زبديت البنىكأثس الابخكاز الم.5

حػخبر الػلاكت بين الشبذ والابخياس حذّ مهمت، بر ٌػخبر الابخياس ؤخذ الػىامل االإازشة غلى الشبدُت، بل هىان ما ٌعمى               

ًإحي مً ول حىاهب غمل االإاظعت، ؤي ؤن  ؤلابخياسي وهى الشبذ الىاجج غً غملُت الابخياس، وكذ جبيّن ؤن الشبذ  ألابخكازي بالسبذ 

، خُث ًازش ابخياس مىخجاث مالُت حذًذة غلى الاظخجابت ؤلابخياسي االإعاهمت في جدلُم الشبذ حمُؼ وشاؾاث االإاظعت ًمىنها 

لخاحاث وسغباث االإعتهلىين بشيل ؤفػل مً االإىافعين، وجدلُم ما ٌعمى بميزة "العػش الأغلى" و"الخيلفت الأدوى" وهاجين 

 االإيزجين مترابؿخين.

مالُت حذًذة ؤو بدخاٌ جدعِىاث غلى مىخجاث مالُت مىحىدة مً كبل)ابخياس بن كُام البىً بابخياس مىخجاث              

ذه االإعتهلً االإالي، كذ ًىجم غىه اخخياس البىً للعىق ؤو حضء مً العىق بشيل ماكذ، ورلً  جدعُني( جخىافم مؼ ما ًشٍ

م، وبا ذ غً الدعىٍ
ّ
ذ غً الابخياس وغىطش االإىاءمت االإخىل

ّ
ة الزي ًخىل ً لا بعبب غىطش الجِذ  لخالي فالجمؼ بين هزًً الػىطشٍ

لي، هما ؤن دسحت الاخخياس جخىكف غلى دسحت هثافت الابخياس مً حهت، وكذسة االإىافعين ًيىن بلا مً خلاٌ  ي ابخياس حعىٍ بَنِّ
َ
ج

خاق باالإطشف ظىاء مً خلاٌ الخللُذ ؤو جلذًم ابخياس ؤفػل مً الابخياس الزي كذّمه البىً مً حهت ؤخشي.
ّ
  غلى الل

ػت               وججذس الؤشاسة هىا بلى ؤن البىً لِغ وخذه في العىق، بل هىان مىافعين ًشاكبىهه و ظخيىن سدّة فػلهم ظشَ

ت بما بخللُذ االإىخج االإالي االإبخىش مً ؾشف البىً، ؤو بابخياس مىخج مالي ؤفػل مً مىخج البىً، وفي هزه الخالت ًجذ البىً  وكىٍ

بخىِش كذ اظخغل الفترة ً حذًذ وبالخالي فةن الأسباح االإدللت جيىن ماكختهفعه في داثشة االإىافعت م
ُ
، وهىا ًيىن البىً االإ

يي،   الضمىُت في الخّىضّل بلى مىخج حذًذ آخش، وبالخالي ًيىن كذ خلم ميزة العّبم مً حذًذ. ، الطفداث 2020-2019)بشٍ

67-69) 

 :للدزاست النظسي  خأصيلال.6

ت البىىن الؤظلامُت وبزباث وحىدها همىظىمت مطشفُت معخللت جماما غً االإىظىمت                ًشجبـ جؿىس واظخمشاسٍ

ت وفم سئٍت بظلامُت،  لُت والاظدثماسٍ ش مىخجاث مخىىغت مً الأدواث والطُغ الخمىٍ الخللُذًت، مً خلاٌ ابخياس وجطمُم وجؿىٍ

هخىفير االإىاسد االإالُت وجىظُفها، وهزا  ،االإشوهت اليافُت للاظخجابت للمخؿلباث التي جفشغها االإخغيراث الاكخطادًتالتي جدُذ لها 

ؼ مطادس الشبدُت لذي هزه البىىن الؤظلامُت. وحػخبر الابخياساث االإالُت الؤظلامُت واالإخمثلت في االإشابداث )مشابداث االإباوي،  جىىَ

( التي ًلذمها بىً دبي الؤظلامي للأفشاد راث جإزير بًجابي غلى سبدُت البىً الؤظلامي، لعُاساثشابداث العلؼ و مشابداث ام

هما ؤن للابخياساث االإالُت  .(2021)هشُذة و االإهذي،  سبدُت البىً.هشث غلاكت غىعُت مؼ غير ؤن ضُغت االإشابداث الذولُت ؤظ

، الىوالت والطيىن لها الأزش البالغ غلى سبدُت بىً دبي الؤظلامي.  الؤحاسة، االإشاسواث واالإػاسباثالؤظلامُت والاظخطىاع، 

                                                                           . (2021)هشُذة ح و هشُذة ف، 

ذساظاث ؤن للابخياس االإالي الؤظلامي دوس فػاٌ وبًجابي في جدعين سبدُت االإطاسف الؤظلامُت، ال ؤوضخذ بػؼ و              

ومذي الؤكباٌ الىبير  مً خلاٌ بظهاس مذي كذسة االإىخجاث االإالُت الؤظلامُت االإبخىشة في الشفؼ مً سبدُت االإطاسف الؤظلامُت،

يي،  اث مً ؾشف الػملاء.غلى هزه االإىخج ل الؤظلامي جلػب دوسا مهما في (2020-2019)بشٍ . وججذس الؤشاسة بلى ؤن ضُغ الخمىٍ

جىلُذ الأسباح في بىً كؿش الؤظلامي، بر ؤن اليعبت الأغلى مً الأسباح في هزا البىً جإحي مً الطُغ الؤظلامُت اللاثمت غلى 

كطيرة ومخىظؿت  ٍلُت بظلامُت مخىىغت ؤغلبها ضُِغاثشي ًلذّم ضُغا جمى االإشاسهت واالإػاسبت، في االإلابل فةن بىً البرهت الجض 

ت بًجابُت. ؼ في جدلُم هخاثج ظىىٍ )غضاس و ممى،  الأحل ججمؼ بين العّلم واالإشابدت والاظخطىاع والؤحاسة، وكذ ظاهم هزا الخىىَ

2019)   

، وبؿاكاث الخطم وماهُىاث الطشّاف الآلي،  وحػذّ                الابخياساث في مجالاث الخذماث االإطشفُت غبر الهاجف االإدمىٌ

ل الأمىاٌ الىتروهُا، راث جإزير بًجابي هبير غلى الشبدُت والػاثذ  والخذماث االإطشفُت غبر الاهترهذ، مدؿاث هلاؽ البُؼ وجدىٍ

ت الػاملت في لبىاغلى الأضىٌ ل     (Hiyam & Boutheina, 2017) .نلبىىن الخجاسٍ

هما ؤن غلىد االإشاسواث في البىىن والشبابًُ الؤظلامُت الػاملت في هُيُا لها جإزير بًجابي غلى الأداء االإالي للبىىن              

  .(Moza & Nagib, 2017)  الػاملت هىان الؤظلامُت
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ت في خىٌ ؤزش االإشاسواث واالإػاسباث في سبدُت البىىن الؤظلامُت الػامل(Jaurino & Renny, 2017) وفي دساظت ٌ              

ؤظهشث غلاكت االإػاسباث لها جإزير غلى سبدُت البىىن الؤظلامُت، بِىما االإشاسواث ، جىضّل بلى ؤن 2015-2013بهذوهِعُا للفترة 

 غىعُت مؼ سبدُت هزه البىىن.

خىٌ آزاس الابخياساث االإالُت غلى سبدُت الىداجؼ االإالُت في البىىن الػاملت في  (Henry & Ruth, 2020)وحشير دساظت               

ا، مً خلاٌ فدظ جإزير  ل الالىتروويهُجيرً للأمىاٌ، والخذماث االإطشفُت غبر الاهترهذ وغبر  ؤحهضة الطشاف الآلي و الخدىٍ

 ٌ وهزا الاظدثماس في جىىىلىحُا االإػلىماث والاجطالاث غلى الػاثذ غلى خلىق االإلىُت للىداجؼ االإالُت للبىً،  ،الهاجف االإدمى

ل الالىترووي للأمىاٌ وؤحهضة الطشاف الآلي مؼ ال ػاثذ غلى خلىق خُث ؤظهشث الذساظت ؤن هىان غلاكت غىعُت بين الخدىٍ

ت بين الخذماث االإطشفُت غبر الاهترهذ، الخذماث االإطشفُت غبر الهاجف االإدمىٌ  االإلىُت، بِىما هىان غلاكت ؾشدًت كىٍ

 والاظدثماس في جىىىلىحُا االإػلىماث والاجطالاث مؼ الػاثذ غلى خلىق االإلىُت.

غاها لم جىً في االإعخىي االإؿلىب ملاسهت بالابخياساث  الػاملت في وغلى الشغم مً ؤن الابخياساث االإالُت في البىىن                

 34غلى غُىت مخيىهت مً   (Hubert, 2019) االإالُت في الىظام االإالي لاكخطادًاث الذوٌ االإخلذمت، بلا ؤن الذساظت التي كام بها

، ؤزبدذ ؤن للابخياس البىىني في البىىن الغاهُت غلى سبدُت وهفاءة هزه ، خىٌ ؤزش الابخياس االإال2017و 2013بىً بين غامي 

هما ؤن الابخياساث االإالُت واالإخمثلت في ؤحهضة الطشاف الآلي   الػاملت في غاها. االإالي جإزير بًجابي غلى سبدُت وهفاءة البىىن

، لها جإزير كىي غلى  2013و  2009الفترة  بىً ججاسي مً البىىن الػاملت في حىىب العىدان خلاٌ 16االإػخمذة في خىالي 

      (Makur, 2014) الىدُجت االإالُت لهزه البىىن.

تي ومنخج عمسحي( بعع الابخكازاث الماليت في مصسف السلام ودوزها في جدسين زبديخه .7 ًّ :)دزاست خالت منخج هد  

              ًُ ٌ مطشف العلام مىاهبت مخؿلباث العىق االإطشفُت بالجضاثش، مً خلاٌ البدث الذاثم غً مىخجاث مالُت  داو

جلاقي ؾلبا وبكبالا مً ؾشف االإعتهلً الجضاثشي، مػخمذا في رلً غلى وظاثل التروٍج االإخػذدة مً ؤحل الخػشٍف بمميزاث 

  .هزه االإىخجاثوآلُت غمل 

تي)مىخج  هزه الذساظت غلى مىخجين مالُين حذًذًًوكذ جم الاغخماد في               ًّ (، وهما مىخجين مالُين عمسحيومىخج  هد

ت دون غيره مً البىىن الأخشي،مطشف العلام  مجطمُمً بظلامُين  خلاٌ ظىتي  وؾشخهما في العىق االإطشفُت الجضاثشٍ

 . 2020و  2019

 طشف. الإبهما ودوسهما في جدعين سبدُت ا ششح آلُت الخػامل وظىف ًخم الخؿشّق لهزًً االإىخجين مً خلاٌ             

تي1.7 ًَّ  منخج هد

خ العادط ماي                ت بخاسٍ لب جم  ؾشخه في العىق االإطشفُت الجضاثشٍ
ّ
ت في شيل خعاب جدذ الؿ هى ودٌػت ادّخاسٍ

ت ضاخب الخعاب مً الخطىٌ غلى ؤسباح غلى 2019 ً هزه الىدٌػت الادّخاسٍ ِ
ّ
مى

ُ
ت ؤظاط سبؼ ظىىي ، ج ش له خشٍ ِ

ّ
، هما جىف

ه الأدوى الؤ  مىً فخذ هزا الخعاب بمبلغ خذ  خم الخػامل مؼ هزا االإىخج بطفخه ضُغت  10000ًذاع و السّخب، وٍ دج، وٍ

خىفّل االإطشف بةداسجه  له وٍ مػاسبت وهى غلذ مشاسهت بين االإطشف واالإخػامل في ضفلت ؤو مششوع ٌعهم/ًلىم الػمُل بخمىٍ

عب االإخّفم غليها معبلا )وجىفُزه 
ّ
ع الشبذ بُنهما بدعب الي ىص  ًُ )مطشف العلام،   للػمُل(. %60للمطشف،  %40غلى ؤن 

2019). 

ه غباسة غً دفتر جىفير ًفخده شخظ )االإهذي(ىخج والفىشة االإبخىشة في مُ               
ّ
تي هي ؤه ًّ لخعاب وباظم شخظ آخش هذ

هذي بلُه(
ُ
هذِي بلُه في فترة وحيزة ًدذدها االإطشف ) بػذ ؤن ًلىم هزا )االإ

ُ
، خُث ًطبذ الخعاب باظم الصخظ الزي ؤ

ٌ بالخطشّف في الخعاب، ولا ًطبذ للصخظ  خى 
ُ
طبذ هى الىخُذ اللادس واالإ الأخير بخلذًم مػلىماجه الصخطُت للمطشف(، وٍ

خعاب، وحػخبر هزه الفىشة )فخذ خعاب مً ؾشف شخظ لطالح شخظ فخذ له( الخعاب ؤي دخل في الالزي ؤهذي له )

ت الأخشي.  آخش( مبخىشة لأنها لا جىحذ في بلُت البىىن الجضاثشٍ
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 منخج عمسحي 2.7

ت مً ؾشف مطشف العلام               خ حىان -جم بؾلاق مىخج غمشحي لأوٌ مشة في العىق االإطشفُت الجضاثشٍ الجضاثش بخاسٍ

ً الػمُل مً اظدثماس ؤمىاله وفم ضُغت االإػاسبت، ورلً مً خلاٌ مشاسهخه  ، وهى غباسة2020 ِ
ّ
ت جمى غً ودٌػت ادّخاسٍ

خىفل االإطشف بدىفُزه وبداسجه غلى ؤن ًىصّع الشبذ بُنهما خعب  له وٍ للمطشف في مششوع ٌعهم /ًلىم هزا الأخير بخمىٍ

عب االإخفم غليها ) ِ
ّ
 .(2020)العلام م.،  .للمطشف( ول زلازت ؤشهش %40للػمُل،  %60الي

خم فخذ خعاب دفتر غمشحي بمبلغ                 دج هدذ ؤدوى مؼ الالتزام بادّخاس هزا االإبلغ الإذة ظىت واملت. 50000وٍ

 المزاًا-

ت- ُّ شغ
ّ

 .دفتر ادّخاس مػخمذ مً ؾشف الهُئت الش

 مً غمشة بالخّلعُـ مؼ بخذي الىوالاث العُاخُت االإػخمذة مً كبل االإطشف. الاظخفادة-

 دج ليل غمشة معذّدة هلذا.10000الاظخفادة مً جخفُؼ ًبلغ -

ت للفىص بػمشة مذفىغت الخيالُف.-  االإشاسهت في كشغت شهشٍ

سح في السىق المصسفيتاهز كسة في مصسف السلام ختى جصبذ جالمساخل التي جمُسُّ بها المنخجاث الماليت المبخ 3.7
ّ
 :ة للط

م مطشف العلام،  كعم):بػذة مشاخل جخمثل فُما ًليالعلام االإىخجاث االإالُت االإبخىشة في مطشف  جمش                الدعىٍ

2021): 

 :البدث عن الأفكاز 1.3.7

 :الأفياس االإبخىشة فُما ًليبطفت غامت ًمىً جلخُظ مطادس  و ،االإىخجاث االإبخىشة بفىشة داثما ما جبذؤ              

: خُث ًمىً ؤن جيىن فىشة االإىخىج معخىخاة مما هى مػشوع في العىق مً ؾشف المعسوض من المنخجاث في السىق  -

مىً ؤن جإحي )مطادس ؤحىبُت(البىىن االإىافعت ظىاء الىؾىُت ؤو الأحىبُت ، ؤو في مطشف العلام هفعه )مطادس داخلُت(، وٍ

الجذًذة مً مخخلف بداساث مطشف العلام، وغادة ما جيىن فىشة االإىخج الجذًذ ضادسة مً كعم البدث ؤفياس االإىخجاث 

م. ش والزي ًىللها بذوسه بلى كعم الدعىٍ  والخؿىٍ

ين، هما  الطلب:- ُّ م ًلىم بخدلُل الؿلب خشضا مىه غلى جطمُم مىخجاث جلبي خاحاث وسغباث االإعتهلىين االإال كعم الدعىٍ

م مً ًشافم غملُت بؾ فين مً كبل كعم الدعىٍ
ّ
لاق مىخج حذًذ خملت جدلُل وحمؼ االإػلىماث اللاصمت بىاظؿت الىهلاء االإيل

 االإطادس الآجُت:

فػُلاث التي ًػػها الػملاء فُما ًخظ االإىخجاث الؤظلامُت غلى خعاب االإىخجاث الخللُذًت،  الاخخُاحاث و: العملاء-أ الخ 

مىً جدذًذ هزه الاخخُاحاث مً خلا  ٌ الذساظاث الاظخلطاثُت واالإلابلاث الجماغُت.وٍ

 : فدظ االإىخجاث الجذًذة االإلذّمت مً ؾشف االإىافعين وجلذًم مىخجاث ؤهثر هفاءة.المنافسىن -ب

 :جصفيت الأفكاز 2.3.7

 هزه الػملُت جخم غبر مشخلخين:             

والخيلفت وؤهذاف االإطشف، بر لا بذّ مً الابخػاد غً : خاضّت اللُىد االإدشػّبت للمىخج اللظاء عىى الأفكاز المسخديلت -ؤ

لت باالإىخج معخلبلا.
ّ
 االإىخجاث التي جؿشح حػلُذاث فُما ًخظ هزه الػىاضش االإخػل

ش : لهزا الغشع جلىم اخخياز الأفكاز الىاعدة -ب لت بخؿىٍ
ّ
ش شبياث مػاًير جلُُم االإخاؾش االإخػل الػذًذ مً الششواث بخؿىٍ

 مششوع مىخج.

 :از المدخىي جطىيس واخخب 3.3.7

تي ( ومىخج               ًّ غىذ اخخُاس فىشة مىخج حذًذ ًجب جدذًذ العىق االإدخمل، هما ًجب اخخباس االإىخج، مثلا مىخج )هذ

 ً اث حششح وجىضح مميزاث هزا الذّفتر وامخُاصاجه مؼ االإشترً تي (، ؤو غشع مؿىٍ ًّ ب )هذ ِ
ِّ )غمشحي ( ًجب اخخباس فىشة هخ

ش االإىخج، لزلً مً الػشوسي وضف االإىخج، وبمجشّد ضُاغت مفهىم و مدخىي االإىخج ًدطل االإدخملين  في مشخلت ما كبل جؿىٍ

ش مفهىمه.ت اللجىت الششغُت غلى مىافل  والتي بذوسها حعاهم في جؿىٍ
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 :دزاست الجدوي الاكخصادًت للمشسوع 4.3.7

تي"، وجدذًذ ما برا تهذف هزه الخؿىة بلى الخيبا باالإبُػاث               ًّ االإعخلبلُت والأسباح والشبدُت ٌ " مىخج غمشحي ؤو هذ

واهذ هزه الأسكام جخماش ى وؤهذاف مطشف العلام، وبن ؤبعـ مػُاس لخلُُم سبدُت االإىخج الجذًذ هى هلؿت الخػادٌ، وهي 

 الىمُت التي ًجب بُػها بعػش مػين لخغؿُت جيالُف االإششوع.

 .بػذ ول هزه الخؿىاث جخىلى الؤداسة الػامت بؾلاق فىشة االإىخج: الإدازة العامت .3.7-5

تي ومنخج عمسحي في جدسين زبديت مصسف السلام الجزائسي .8 ًّ  :دوز منخج هد

ادة حجم الى ًمىً جىغُذ دوس هزًً االإىخجين االإالُين) مىخج هذًّ                ت مً خلاٌ تي ومىخج غمشحي( في صٍ داجؼ الادّخاسٍ

 الزي ٌػشع حجم الىداجؼ: االإىاليالشيل 

: ملُىن الىخدة  (.2019-2015جدول ًمثل مجمىع ودائع العملاء في مصسف السلام للفترة): 01الجدول                  

  دولاس

 2019 2018 2017 2016 2015 السنت

 868 721 561 311 221 مجمىع الىدائع

ش المصدز        (.2019العىىي الإطشف العلام) :الخلشٍ

 وبهذف جدلُل مػؿُاث الجذوٌ ؤغلاه هلىم بخمثُلها في الشيل الآحي:              

 :ملُىن دولاس.لىخدة. ا(2019-2015: مجمىع ودائع العملاء في مصسف السلام للفترة) 1الشكل

 
ش العىىي الإطشف العلام ) انمً بغذاد الباخثالمصدز:          (.2019بالاغخماد غلى الخلشٍ

 311فلذ اسجفػذ كُمت بحمالي الىداجؼ بلى  2016ملُىن دولاس، ؤما ظىت  221واهذ وداجؼ الػملاء ما كُمخه  2015في غام  

 الىؾً، وفي ظىتيؽ االإطشف بافخخاح فشوع حذًذة غبر وهزا ساحؼ بلى جىظُؼ وشا %46ملُىن دولاس، ؤي بيعبت اسجفاع كذسه 

فلذ بلغ بحمالي الىداجؼ  2019ملُىن دولاس غلى الخىالي، ؤما في ظىت  721و 561بحمالي الىداجؼ  بلغذ كُمت 2018و 2017

 .%21ملُىن دولاس، ؤي بىمى كذسه  868

تي ودفتر الاظدثماس غمشحي(                ًّ غلى الأسباح هلىم بػشع ولذساظت مذي جإزير االإىخجاث الجذًذة )دفتر الاظدثماس هذِ

 وجدلُل االإػؿُاث الخالُت:
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 ملُىن دج الىخدة: (2020-2010: زصيد الىدائع الادخازيت لمصسف السلام خلال الفترة )2شكلال

 
ش العىىي  انمً بغذاد الباخثالمصدز:            (.2019الإطشف العلام )بالاغخماد غلى الخلشٍ

لذ في العىىاث:  ت الإطشف العلام سُجِّ  2020و 2019و 2018و 2017مً خلاٌ الشيل هلاخظ ؤن ؤهبر ؤسضذة الىداجؼ الادّخاسٍ

ر بشيل  16180دج،  ملُىن  11680ملُىن دج،  7580ملُىن دج، 5927) ػبِّ
ُ
ملُىن دج غلى الخىالي(، بلا ؤن هزه الأسكام لا ح

ت بين العىىاث، لزا هلىم بػشع الشيل االإىالي الزي ًبيّن جؿىس ؤسضذة واضح غً الفشق بين جؿىس ؤسضذة الىداجؼ  الادخاسٍ

ت.الىداجؼ   الادخاسٍ

 (.2020-2010: جطىز أزصدة الىدائع الادخازيت لمصسف السلام خلال الفترة )3الشكل

 
 .بالاغخماد غلى مػؿُاث مطشف العلام انمً بغذاد الباخثالمصدز:      

غشفذ اظخلشاسا في جؿىس سضُذ الىداجؼ  2014بلى غاًت  2010ًىضح الشيل ؤغلاه ؤن العىىاث الأولى ابخذاء مً ظىت  

ت بلى ؤن وضلذ غام  شحؼ رلً بلى  2014الادخاسٍ ذ بىاء ظمػخه في هإدوى وعبت جؿىس، وٍ ُْ وىن االإطشف في بذاًاث وشاؾه وك

ت غشف اسجفاغا  مخىظؿا وعبُا وهزا مؼ العىق، بغافت بلى حػُين بداسة ماكخت للمطشف، غ ير ؤن سضُذ الىداجؼ الادخاسٍ

ملُىن  1896ملُىن دج بػذما وان 1653بلى ؤن وضل بلى  2018. ؤًً غشف جشاحػا  ظىت 2018ختى ظىت  2015بذاًت ظىت 

ش االإطشف بأزاس الأصمت الاكخطادًت التي غشفتها الجضاثش بعبب اه2017دج ظىت 
 
ز
َ
شحؼ رلً لخإ ، غير خفاع ؤظػاس البتروٌ، وٍ

ت جؿىسا ملخىظا )2020و 2019ؤهه في العيخين الأخيرجين ) ملُىن دج غلى 4500ملُىن دج، 4100( شهذث الىداجؼ الادخاسٍ

ت حذًذة خلاٌ هزًً ال تي ػامين الخىالي ( وهزا ساحؼ بلى ؾشح مىخجاث ادخاسٍ ًّ (، وهى ما 2020ومىخج غمشحي  2019)مىخج هذ

ٌ ؤهذه  م بمطشف العلام الجضاثشي.كعم  معئى  الدعىٍ

ت هدطوبالاغخم               دطّلت مً اظدثماس هزه الأخيرة، خُث جمثل اد غلى سضُذ الىداجؼ الادخاسٍ
ُ
ل غلى كُم الأسباح االإ

ت ) ت في وبػشب ؤسضذة الىد، (2019)مطشف العلام،  (،%12وعبت الأسباح االإدطّلت مً اظدثماس الىداجؼ الادّخاسٍ اجؼ الادخاسٍ

عبت ه ِ
ّ
ت.هزه الي  دطل غلى الأغمذة البُاهُت التي جمثل سضُذ الأسباح االإدطلت مً اظدثماس الىداجؼ الادخاسٍ
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 باالإلُىن دج. (2020و  2010الأزباح المدصلت من اسدثماز الىدائع الادخازيت بين ) :4الشكل

 
 .بالاغخماد غلى بُاهاث مطشف العلام ان: مً بغذاد الباخثالمصدز        

 910(، خُث لم ًخػذي 2018-2010مً الشظم البُاوي ؤغلاه هلاخظ ؤن سضُذ الأسباح وان مخىاغػا هىغا ما خلاٌ الفترة )

ضح الزي غشفه ملُىن دج، وهزا ساحؼ بلى الخؿىّس الىا 1402خُث ججاوص  2019ملُىن دج ، وبذؤ بالاسجفاع بذاًت مً ظىت 

ت ظىت  ت. 2019سضُذ الىداجؼ الادخاسٍ  بعبب ؾشح االإىخجين االإالُين )مىخج هذًتي ومىخج غمشحي( في العىق االإطشفُت الجضاثشٍ

 (.2020-2010والشيل االإىالي ًبين بطىسة ؤدقّ جؿىّس الأسباح خلاٌ هفغ الفترة )             

 لُىن دج.باالإ. ( 2020-2010خلال الفترة )جطىز الأزباح المدصلت من اسدثماز الىدائع الادخازيت : 5الشكل              

 
 بالاغخماد غلى بُاهاث مطشف العلام. انمً بغذاد الباخثالمصدز:      

لا                ًُ ت بلغذمً خلاٌ االإىدنى ؤغلاه  ؤغلى كُمت لها ظىت  خظ ؤن وعبت الأسباح االإدللت مً اظدثماس الىداجؼ الادخاسٍ

، 2019ظىت  %54ملُىن دج غلى الخىالي( بيعبت جؿىس في الأسباح كذسها  540ملُىن دج و  492خُث وضلذ ) 2020و  2019

واهذ غئُلت بعبب الآزاس  2020، وغلى الشغم مً ؤن وعبت جؿىس الأسباح ظىت 2020ظىت  %39ووعبت جؿىس جلذس ب

شح مىخجاث حذًذة في العىق االإطشفُت مً كبل مطشف العلام ؤدّي بلى سفؼ وعبت الاكخطادًت لجاثدت وىسوها، بلا ؤن ؾ

ت، مما هخج غىه اسجفاع في الأسباح االإدللت مً اظدثماس هزه الىداجؼ.  الىداجؼ الادخاسٍ

 .جدليل النخائج9

لصخظ آخش)مىخج االإىخجاث الجذًذة االإبخىشة مً ؾشف مطشف العلام  مىدذ للػمُل ميزة بهذاء خعاب               

تي(، وبمياهُت اظدثماس ؤمىاله االإىدغت لذي االإطشف والاظخفادة مً ؤسباخها، وهزا الاظخفادة مً غمشة بالخلعُـ ، وهزا  ًّ هذ

 .ما ظاهم في حزب غذد هبير مً الػملاء  هدى هزا الىىع مً االإىخجاث االإالُت االإبخىشة
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ت الإطش ف العلام خلاٌ ظىت  واضح جم جدلُم جؿىس               ، وهزا ٌػخبر دلُلا  2020و 2019في سضُذ الىداجؼ الادخاسٍ

ت االإبخىشة.   واضخا غلى مذي كبىٌ الػملاء للىداجؼ الادخاسٍ

مَ مطشف العلام ؤغلى مػذٌ للػاثذ غلى خلىق االإعاهمين ظىت              ، وكذ جضامً رلً مؼ العىت التي جم فيها 2019خل 

تي ؾشح مىخج ًّ ت. هذ  في العىق االإطشفُت الجضاثشٍ

دُذ هزا االإىخج للػمُل مً الاظخفادة مً ؤسباح             ًُ ت، خُث  مىخج غمشحي هى دفتر اظدثماس  ًيخمي بلى الىداجؼ الادخاسٍ

 اظدثماس ؤمىاله مً ؾشف االإطشف  وفم كاغذة الغىم، مؼ بمياهُت الاظخفادة مً غمشة ًخم دفػها بالخلعُـ.

 :خاجمت.10

ٌػخبر الابخياس االإالي مً ؤهم االإجالاث التي تهخم بها بداسة االإاظعاث االإالُت الىاجخت، فالابخياس االإالي ًجػل االإطشف              

الإالُت االإتزامىت مؼ الاخخُاحاث االإا فُه مً ججذًذ الإىخجاجه االإالُت  ،الؤظلامي مخىاحذا بشيل فػاٌ في العىق االإطشفُت واالإالُت

ش  و والابخياس االإالي الؤظلامي هى جطمُم وػاضشة. االإ ػت جؿبُم لأدواث مالُت مبخىشة في ظل الالتزام بمب جؿىٍ ادت  الششَ

ش وابىمالؤظلامُت، خُث ً ذ ذ الاخخياس االإاكذ للمىخجاث االإالُت االإبخىشة مً ؾشف البىىن الؤظلامُت خافضا غلى جؿىٍ خياس االإضٍ

جادي بلى جلبُت الخاحُاث االإالُت االإتزاًذة للػملاء، وبالخالي سفؼ معخىي ؤن مً االإىخجاث االإالُت الؤظلامُت والتي مً شإنها 

 ما ًلي:غلى البىىن الؤظلامُت ولخدلُم رلً ًخػيّن . ؤمام باقي االإطاسف الأخشي، وجدعين معخىي الشبدُت لذيهااالإىافعت 

 ئاث الفخىي  للبىىن الؤظلامُت والخشوج مً الجذاٌ الفلهي.غشوسة جىخُذ هُ-

ش- ختى ًخم ابخياس مىخجاث مالُت بظلامُت مىافعت للمىخجاث  ،ًجب غلى االإطاسف الؤظلامُت الاهخمام بجاهب البدث والخؿىٍ

 االإالُت الخللُذًت.

ت الػاملت باالإطاسف الؤظلامُت، بهذف - ً اليىادس البششٍ جلذًم خذماث مالُت بظلامُت جيىن في معخىي غشوسة الاهخمام بخيىٍ

ػاث االإعتهلً االإالي.
ّ
 جؿل

 :المساجع كائمت 

 المؤلفاث:

(. الأسدن: داس الىفاجغ لليشش والخىصَؼ.2008ابشاهُم غبذ الخلُم غبادة. )  (. ماششاث الأداء في البىىن الؤظلامُت )الؤضذاس الأوٌ

، االإجلذ ج2008ؤخمذ. )مخخاس غبذ الخمُذ غمش   (. مطش: غالم الىخب.1(. معجم اللغت الػشبُت االإػاضشة )الؤضذاس الأوٌ

 الأطسوخاث: 

يي. ) (. دوس الابخياس االإالي الؤظلامي في جدعين سبدُت االإطاسف الؤظلامُت: دساظت خالت غُىت مً االإطاسف 2020-2019غبلت بشٍ

شة، ولُت ا شة.الؤظلامُت)ؤؾشوخت دهخىساه(. البىٍ ت وغلىم الدعُير، الجضاثش: حامػت البىٍ  لػلىم الاكخطادًت والخجاسٍ

 الملالاث:

 

ل الخىمُت. مجلت 2017ؤخمذ خىِش، و ابشاهُم غباس ي. )ظبخمبر,  (. دوس االإطاسف الؤظلامُت في حػبئت االإىاسد االإالُت وجمىٍ

ت  .(2) البدىر والذساظاث الخجاسٍ

(. ؤزش الهُيل االإالي في سبدُت االإطاسف الؤظلامُت. مجلت حامػت 2018غذهان فاغىس. )اظمهان خلف، غثمان هلاس، و مامىت 

 .(5) 1خماه ، 

(. ؤزش الابخياس االإالي الؤظلامي غلى سبدُت البىىن الؤظلامُت. مجلت الاكخطاد 2021خبِبت هشُذة ح، و فػُلت هشُذة ف. )

 (.3) 12الجذًذ ، 

ل الؤظلامي هألُت لذغم سبدُت البىىن الؤظلامُت:دساظت خالت بىً(. ضُغ 2019خىلت غضاس، و ظػُذة ممى. ) كؿش  الخمىٍ

 الؤظلامي مؼ الؤشاسة لخجشبت بىً البرهت الجضاثشي. الآفاق للذساظاث الاكخطادًت .

ل الؤظلامي غير الشبدُت 2019ظمير بشواث، و مطؿفى بىشامت. ) بلى واكؼ (. همارج الابخياس االإالي الخذًثت لخفػُل ؤدواث الخمىٍ

ت ،   (.1) 12غملي. مجلت الػلىم الاكخطادًت والدعُير والػلىم الخجاسٍ
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(. ؤزش الابخياس االإالي الؤظلامي باالإشابداث غلى سبدُت البىىن الؤظلامُت. االإجلت 2021فػُلت هشُذة، و هاضش االإهذي. )حاهفي, 

ت للأمً والخىمُت ،   .(1) 10الجضاثشٍ

يب خلذون. )ؤفش  (. الابخياس االإالي في الطىاغت االإطشفُت الؤظلامُت وؤهمُخه في دغم الخىمُت 2018ٍل, ًىظف كاش ي، و صٍ

 .)غذد خاص( 2الاكخطادًت. مجلت هماء للاكخطاد والخجاسة ، 

 الخلازيس:
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