
 مجلت الدزاطاث الاكخـادًت االإعاؿسة 122 -99ؾ ، (2022) 01/ العـــدد:   07 االإجلد

 

99 

 

ص    حعصٍ
 

في  في االإدن الحلسٍ  مىٌ االإالي الؼ مً الفلس وجحليم االإظاواة بين الجيظين  حد  لل تت واالإىاطم السٍ

 امين بىً همىذح  اججسبت غس : ببىغلادٌؽ

Promoting Financial Inclusion in urban and rural areas to reduce poverty and 

achieve gender equality in Bangladesh - Grameen Bank experience as a model- 
 

 2حمدوغ وفاء، 1بىشاهت أًمً 

Bouzana Aimen 
1
, Hamdouche Wafa 

2
 

-aimen.bouzana@univ دساظت الخىهمت والنهىك الاكخفادي،مخبر المالُت الذولُت و -حامّت باجي مخخاس ِىابت1

annaba.org 
-wafa.hamdouche@univ ظت الخىهمت والنهىك الاكخفاديمخبر المالُت الذولُت ودسا حامّت باجي مخخاس ِىابت2

annaba.dz 
خ الاظخلام:  :          04/2022/ 12جاسٍ خ اللبىٌ خ اليؽش    06/2022/ 13جاسٍ  06/2022/ 30: جاسٍ

 

 : ملخف

ض بمياهُت جدلُل دساظت و  بلىساظت الذ   هزه تهذف  حّضٍ
 

في مً الفلش  وجدلُم المعاواة بحن الجيعحن  للخذ  مىٌ المالي الؽ

ُ  المذن الخمشٍ   ف  ومّشفت، الترهحز ِلى ججشبت غشامحن بىً همىرحاجم  لخدلُم هذف الذساظت ،ببىغلادٌؾ تت والمىاوم الشٍ

ض واكْ جدلُل و  ،تت المعخذامُالمالي بإبّاد الخىمِلاكت الؽمىٌ   غشامحن بىً بففت خاـت. فيو الؽمىٌ المالي ببىغلادٌؾحّضٍ

ض  ؤن بلىكذ خلفذ الذساظت  مً ؤهذاف الخىمُت  جدلُم هذفحن سثِعُحن اهم فيعٌ ببىغلادٌؾ الؽمىٌ الماليحّضٍ

ض معخىٍاث  ِشفذخُث  ،الخذ مً الفلش وجدلُم المعاواة بحن الجيعحن هما المعخذامت ا جدعى  الؽمىٌ المالي ببىغلادٌؾ  حّضٍ

فُتمخخلف بحن  ت والشٍ ِملذ فجىة جبلى كاثمت بحن ِىفشي الفئت الىاخذة، البلا ؤن  ،فئاث المجخمْ والمىاوم الخمشٍ

حن اليعاء لبمخخلف الفئاث وخاـت الزي اهخم  غشامحن بىً ملاسبت اِخمادا ِلىجللُفها  الخيىمت ِلى ُ   ًخمىُنهالمضاسِ  امال

فُت. لا بإط بهابلى معخىٍاث  بحن الجيعحن للفذ الفجىة جو الفلش مً  دذج مً خلاٌ مبادساث ومبادت  خاـت في المىاوم الشٍ

 مفشفي. معاواة بحن الجيعحن، غشامحن بىً، فلش، كىاُ، ؼمىٌ ماليولماث مفخاحيت: 

 . JEL  :G29 ،G21،E20 اثجـييف

Abstract:  

This study aims to study and analyze the potential to promote financial inclusion to 

reduce poverty and achieve gender equality in Bangladesh’s urban cities and rural areas by 

focusing on the Grameen Bank experience as a model. 

The study concluded that promoting financial inclusion contributes to two key they 

poverty reduction and gender equality. The levels of promoting financial inclusion in 

Bangladesh’s, but the financial inclusion gap still exists between the two elements of the 

group. The government has reduced it based on the approach of Grameen Bank. which has 

taken great interest in women farmers to empower The gender gap has narrowed to 

significant levels, especially in rural areas. 
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 ملدمت: . 1

 
 

ض الؽ ولُت، خُث صاد الاهخمام ببىاء الهُئاث الذ  و مىٌ المالي مً بحن ؤهم اللماًا المىشوخت في المىٍماث ؤـبذ حّضٍ

ُ  اظتراجُجُاث ووىُت للؽمىٌ المالي في الّذًذ مً الذوٌ   جدلُم الؽمىٌ المالي  خُث ؤـبذ ،الىامُتالذولت في ا خاـت ِالم

 
 
 دولُا

 
ماٌ الاكخفادًت والمالُت الذولُت، وبىذ  ا هبحر  المىالُْ التي جدخل خحز  وىهه مً  ،التزاما ا مً ا لمً اليؽاواث واِلأ

ا البىىد الشثِعُت ِلى حذوٌ ؤِماٌ العُاظاث الذولُت ت والاحخماُِت، فملا لأهمُخه الىبحرة لاهجاص الخىمُت الاكخفادً ، هٍش 

وجدلُم  بر ًدذده البىً الّالمي هّامل سثِس ي للخذ مً الفلش، ووؽش الشخاء، ،لخىمُت المعخذامتفي جدلُم ا ًِ معاهمخه

  المعاواة بحن الجيعحن
 
ُ   بل ٌّخبره ِاملا  .2030ؤهذاف الخىمُت المعخذامت لعىت بّاد و بإله ِلاكت ا سثِع

ض معخىٍاث اللىاُ المفشفي ببىغلادٌؾ في ٌل هزه الخىحهاث ِملفمثل اظخثىاء جبىغلادٌؾ لا   ماؼشاث ِلى حّضٍ

ذم المعاواة بحن الجيعحن اخخىاء الفئاث المعدبّذة مالُا ورلً مً خلاٌ  ،الؽمىٌ المالي في ٌل اسجفاُ معخىٍاث الفلش وِ

فُت خاـتش المالُت والمفشفُت في المذن الخممً الخذماث  ملاسبت مً خلاٌ  ،لخمىُنهم مالُا واكخفادًا ،ٍت والمىاوم الشٍ

ض   "ِلى ججشبت بىً الفلشاء "غشامحن بىً اِخمادا خاـت للخّامل مْ الفلشاء عخىٍاث الماؼشاث الشثِعُت للؽمىٌ المالي لم احّضٍ

ِلى معخىي  بحن الجيعحن للخذ مً الفلش وجدلُم المعاواة بىً الفلشاء مجمىِت المبادساث والبرامج التي ؤوللهامً خلاٌ 

فُت الفئاث المهمؽت ُاث البِئت المفشفُت مْ اخترام، والمىاوم الشٍ مً هىا ًدم لىا ؤن هىشح  الخاـت ببىغلادٌؾ. خفىـ

  :الإؼيالُت الخالُت

ص  إلى أي مدي ٌظاهم - فيت الؼمىٌ االإالي  حعصٍ ت واالإىاطم السٍ م االإظاواة بين حد مً الفلس وجحليفي الفي االإدن الحلسٍ

 و اللطاع االإـسفي مً خلاٌ الجيظين 
 
؟مين بىً اججسبت غس ببىغلادٌؽ عامت

 
 خاؿت

ت مً  ُت مّالجت هزه الإؼيالُت جخىلب الإحابت ِلى مجمىِ  وهي:الذساظت هزه وفم ما جخىلبه الدعائلاث الفشِ

ولُتبالؽمىٌ المالي ججعُذ اججاهاث  ما هي ؤبشص  - ت الذ   ؟بىغلادٌؾ وبّن البىىن المشهضٍ

ض الِلاكت المداوس الأظاظُت ما هي  -  و اللماء ِلى الفلش  هذفي خاـت إهذاف وؤبّاد الخىمُت المعخذامتبؽمىٌ المالي لخّضٍ

ض المعاواة بحن الجيعحن  ؟ حّضٍ

ض ما المعخىي الزي بلغخه   -  ؟الؽمىٌ المالي في اللىاُ المفشفي ببىغلادٌؾ ماؼشاثمعخىٍاث حّضٍ

فُت والمذن  ؽمىٌ المالي لفئاث المجخمْلل المّضصةالمبادت الأظاظُت لخدلُم ملاسبت غشامحن بىً فُما جىمً   - والمىاوم الشٍ

ت  ؟ الخمشٍ

 ؟جىىس الماؼشاث الخاـت المّضصة للؽمىٌ المالي في غشامحن بىً هما المعخىي الزي بلغ  -

ض معخىٍاثما  - ض المعاواة بحن ال الؽمىٌ المالي ؤزش الخذماث المالُت والمفشفُت ِلى حّضٍ وفم  جيعحنللخذ مً الفلشة وحّضٍ

 ؟البىً الذولي باللىاُ المفشفي ببىغلادٌؾ

 فسكياث الدزاطت: 

معخىٍاث ماؼشاث الؽمىٌ المالي في اللىاُ المفشفي ببىغلادٌؾ ِشفذ جىىسا معخمشا بحن مخخلف فئاث المجخمْ والمىاوم  -

فُت. ت والشٍ  الخمشٍ

في سغم جدعً معخىٍاث الؽمىٌ المالي ببىغلادٌؾ بلا ؤن فجىة الؽمىٌ المالي جبلى كاثمت بحن ِىفشي الفئت الىاخذة   -

فُت. ت والمىاوم الشٍ  المذن الخمشٍ

حن،  ببىغلادٌؾ الخيىمتحّمل   - مً ؤهم فشُ  ااهىلاكِلى بدخاٌ الّذًذ مً الخذماث المالُت المفشفُت للفلشاء والمضاسِ

ا  ،هبىً للفلشاء "غشامحن بىً" مفشفي  ً ا واكخفاد  ُ ت مًاهخم بذسحت هبحرة بالمشؤة وجمىُنها مال المبادساث  بىاظىت مجمىِ

 .وكلق الفجىة  بحن الجيعحن بلى معخىٍاث لا بإط بها  ِمل ِلى الخذ مً الفلشوبالخالي  والمبادت
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 الهدف مً الدزاطت: 

ض الؽمىٌ المالي، وجشهحز حهىد المىٍماث  بظتراجُجُتفي ٌل الخىحهاث الّالمُت هدى جبني  الّالمُت  ثوالهُئاووىُت لخّضٍ

ض دساظت وجدلُل  بلىتهذف هزه الذساظت  الجيعحنِلى كماًا الخذ مً الفلش وجدلُم المعاواة بحن  الؽمىٌ المالي بمياهُت حّضٍ

فُت ببىغلادٌؾ، اهىلاكا مً ِشك وجدلُل خذ مً الفلش لل معخىٍاث  وجدلُم المعاواة بحن الجيعحن في المذن والمىاوم الشٍ

ض  ض الؽمىٌ  ًىدوس فشُ غشامحن بدساظت و  ،(2021-2018خلاٌ الفترة ) الؽمىٌ المالي باللىاُ المفشفي ببىغلادٌؾحّضٍ في حّضٍ

ُ   لمشؤةالفشوُ المهخمت بالفلشاء وا ؤهمهإخذ  المالي ً  لخمىُنهم مال  خُث ظِخم ببشاص ،2020مىز بولاكه بلى ِام  اا واكخفاد

ض الّام الاججاهاث المجعذة والبرامج الجهىد والمبادساث  ؤهمو  بىً نمً خلاٌ ملاسبت غشامح ؽمىٌ المالي ببىّلادٌؾال ت لخّضٍ

فُت والمذن الخما الجيعحنبحن  مً الفلش وجدلُم والخذلخدعحن معخىٍاث الؽمىٌ المالي  كبلهمً  تفي المىاوم الشٍ  .سٍ

 االإىهج االإخبع: 

  ُ في والخدلُلي الملاسن الأهثر ملاءمت لىـف وجدلُل المؽيلت ا مْ وبُّت المىلىُ جماؼ خماد ِلى المىهج الىـ جم اِلا

ت البُاهاث والمّلىماث التي وسدث في الذساظت هاث افي كاِذة بُ اؤظاظ  ، والمخمثلت المىشوخت، والإخفاجي لخدلُل مجمىِ

كاِذة بُاهاث  بلى بلافتبىً بىغلادٌؾ، كاِذة بُاهاث  ماؼشاث الؽمىٌ المالي وفمو  ،GLOBAL FINDEXالؽمىٌ المالي 

 المخّللت بالؽمىٌ المالي. غشامحن بىً

 هييلت الدزاطت: 

ت مً بلىوالدعائلاث المىشوخت جم جلعُم دساظدىا  الإؼيالُتِلى  للئحابت فيها  هاالّىىاهحن الشثِعُت التي سهض  مجمىِ

لاكت المداوس  ببىغلادٌؾاججاهاث الؽمىٌ المالي ِلى:  ت الذولُت، وِ للؽمىٌ المالي بهذفحن  الأظاظُتوبّن البىىن المشهضٍ

ض واكْ و  ،المعخذامت هما اللماء ِلى الفلش وجدلُم المعاواة بحن الجيعحن الخخمتمً ؤهذاف  ؤظاظُحن معخىٍاث حّضٍ

ض الؽمىٌ  ، وفي ِىفش ؤخش حّشفىا ِلىىٌ المالي في اللىاُ المفشفي ببىغلادٌؾالؽم ملاسبت غشامحن بىً هإوٌ ججشبت لخّضٍ

ضهوؤهم بشامج ؽمىٌ المالي بالجىىس الماؼشاث الخاـت و الأظاظُت  همبادثمً خلاٌ ىغلادٌؾ بالمالي ب ؤزش الخذماث ، و حّضٍ

 .خعب البىً الذولي مً الفلش وجدلُم المعاواة بحن الجيعحنللخذ المالُت لغشامحن بىً ِلى المعخفُذًً 

وليت. 2 ت الد   اججاهاث الؼمىٌ االإالي في بىغلادٌؽ وبعم البىىن االإسهصٍ

ت الذولُت و ِلى مفهىم الؽمىٌ المالي  هخّشفىف ظهزا الّىفش في  الّىاـش والأبّاد ببىغلادٌؾ والبىىن المشهضٍ

ض  ،ماظعت الخدالف الذولُتفم و  المؽترهت لخبني الؽمىٌ المالي ماء هدى حّضٍ التي هفذ ِلى لشوسة جىحه الذوٌ اِلأ

 الخىمُت المعخذامت. الؽمىٌ المالي مً خلاٌ بىاء بظتراجُجُت ووىُت لخدلُم ؤهذاف

وليت. مفهىم الؼمىٌ االإالي وفم 1.2 ت الد   :البىىن االإسهصٍ

ت مً خلاٌ بجباُ مجمىِت مً الخىحيهاث التي هفذ حاء الاهخمام الّالمي بالؽمىٌ المالي مً كبل البىىن المش  هضٍ

 وهىهذ ِليها 
 
 حالف الد  مؤطظت الخ

 
ٌ  مً دولت ول مً ؤحل الخإهُذ ِلى لشوسة جلُذ مىٌ االإاليولي للؼ ماء الذو  ِلى، اِلأ

ض الل بها خاؿ ظُاق ولْ ٌ خّضٍ  في رلً هلىخحن ؤظاظِخحن هما:  المالي ؽمى
 
 مشاُِت

 ؛بها ول دولت محزجخ التي والاحخماِیت الخفىـُاث الاكخفادیت الىلطت الأولى:

 لفیاغت الأولى اللبىت لشوسة ولىح الخىحهاث الإظتراجُجُت والأهذاف المشاد جدلُلها مً خلاٌ ولْ الىلطت الثاهيت:

ٌ  ووىیت بظتراجُجُت   (AFI, 2017, p. 6) المالي. للؽمى

ماء في ماظعت الخ   الأظاظِخحنالىلىخحن مً خلاٌ  مً بُنهم دالف الذولي للؽمىٌ المالي ِملذ بّن الذوٌ اِلأ

ىوىُت للؽمىٌ المالي، جممىذ الخّشٍف بالؽمىٌ المالي والأهذاف المشاد ال ظتراجُجُتللئ وزُلت ِلى جبني دولت بىغلادٌؾ 

ُ لي المعخخذمت في ول دولتحؽابهذ واخخلفذ اججاهاث الؽمىٌ الما جدلُلها، ؤًً ت وبِئتها  تخعب خفىـ بىىهها المشهضٍ
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ماء في ماظعت  المفشفُت، الجذوٌ الخالي ًبرص ؤهم هزه الخىحهاث المّخمذة ِلى المعخىي الشظمي لبّن مً الذوٌ اِلأ

 الخدالف الذولي للؽمىٌ المالي التي اهخمذ بخدلُم الؽمىٌ المالي:

ت الدوليت التي جيخمي إلى 1الجدوٌ   AFI)): الؼمىٌ االإالي في بعم البىىن االإسهصٍ

 ٌ  الخىحه الجهت الدو

 مىشمبيم

البىً 

االإسهصي 

 االإىشمبيم

ض ِملُت الخ   ىُِت والىـىٌ والاظخخذام الفّاٌ للمىخجاث الخىحه هدى حّضٍ

فئاث المجخمْ، والخذماث المالُت التي جلذمها الماظعاث المالُت الشظمُت ليافت 

ُت خُاتهم وجدلُم الشفاهُت الاحخماُِت.  مما ٌعاهم في جدعحن هىِ

 باهظخان
بىً الدولت 

 الباهظخاوي

ىٌ الأفشاد والؽشواث بلى المىخجاث والخذماث المالُت وىظاثل الذفْ  بمياهُت وـ

والادخاس والاثخمان وخذماث الخإمحن، لاظخخذامها في جلبُت اخخُاحاتهم وجدلُم 

 .الىشامت والإهفاف

 بسغىاي

البىً 

االإسهصي 

اوي  البرغىٍ

ت مً الخذماث المالُت ِالُت الجىدة والمىاظبت والمعحرة  ىٌ بلى مجمىِ الىـ

واظخخذامها بإظّاس مّلىلت، جيىن خالّت للىاثذ جىٍُمُت مىاظبت جممً 

خماًت المعتهلً وحّضص الخثلُف المالي مً ؤحل جدعحن اللذساث المالُت واجخار 

 اللشاس الشؼُذ مً كبل حمُْ فئاث المجخمْ.

ا  هيجيرً

البىً 

االإسهصي 

 الىيجيري 

ىٌ ظهل بلى  ًخدلم الؽمىٌ المالي ِىذما ًيىن لذي العيان البالغحن وـ

مجمىِت واظّت مً الخذماث المالُت الشظمُت التي جلبي اخخُاحاتهم بخيلفت 

 مّلىلت.

 بىغلاداغ

البىً 

االإسهصي 

 بىغلاداغ

ىٌ واظخخذام وافت فئاث المجخمْ وبما ٌؽمل الؽمىٌ المالي  ض وـ ٌؽحر بلى حّضٍ

الفئاث المهمؽت والفلحرة للخذماث والمىخجاث المالُت التي جدىاظب مْ اخخُاحاتهم 

 .بدُث جلذم لهم بؽيل ِادٌ وؼفاف وبخيالُف مّلىلت

ا ا ماليزً  بىً ماليزً

 ٌ ت في اظخخذام شخق ول خم هى المالي الؽمى  في المالیت الخذماث مً مجمىِ

 وجىفحرباخترام وامل لىشامخه،  مىاظب وبعّش ظهلت وبىشیلت مىاظب جىكیذ

 الذخل وروي  بالفلشاء خاؿ اهخمام مْ المجخمْ ؼشاثذ ليل المالیت الخذماث

 الىاثیت. المىاوم وظيان الّاملىن  والمغتربىن  المىخفن،

 أهدووظيا

البىً 

االإسهصي 

 الأهدووس ي

فشد في الخفىٌ ِلى مجمىِت واملت مً الخذماث المالُت ِالُت الجىدة خم ول 

لت المىاظبت، ؤًً ًخم جلذًم الخذماث المالُت لجمُْ  في الىكذ المىاظب وبالىشٍ

ؼشاثذ المجخمْ، مْ بًلاء اهخمام خاؿ للفلشاء روي الذخل المىخفن والفلشاء 

ً والأشخاؿ الزًً ٌِّؽىن ف  ي المىاوم الىاثُت."المىخجحن والّماٌ المهاحشٍ

 (AFI, 2017, p. 5)االإـدز: 

ت الذولُت لها هلىت  ًٍهش مً خلاٌ الجذوٌ ؤِلاه ؤن ض الؽمىٌ المالي في البىىن المشهضٍ حمُْ جىحهاث وؤهذاف حّضٍ

ىٌ  بذاًت مدؽابهت بلى خذ ما، الأمش الزي كذ ًىؽف ًِ وحىد كذس هبحر مً ؤوحه الدؽابه، لىً الأظالُب المعخخذمت للىـ

ت مً جخخلف، كذ بلى الأهذاف المعىشة   : فُما ًليعُت المؽترهت المخمثلت الىلاه الشثِهدُجت لزلً جم جدذًذ مجمىِ

ىٌ بلى  تمىحه الؼمىٌ االإالي:إطتراجيجيت هطاق  -أ بلى وافت فئاث المجخمْ ؤو بلى فئت مدذدة، لخدلُم بمياهُت الىـ

 الخذماث المالُت والمفشفُت واظخخذامها )بؽيل ِام ؤو خاؿ(؛  

حت للهدف: -ج ظُاظت الؽمىٌ المالي، والأهذاف جىبُم جدلُله مً خلاٌ  بلىمثل ما جإمل الخيىمت  الؤػازة الـسٍ

 الاحخماُِت والاكخفادًت الخاـت بالمعتهلً بففت ِامت.
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ل ومدغؼلس بىغلادٌؽهما ًجذس الإؼاسة هىا؛ بلى ؤن الّذًذ مً الذوٌ الأخشي، مثل  التي حّخبر مً ، وأوغىدا والبراشٍ

لها بلى الىمى،  المىٍماث  غذ مً كبلُـالالتزام بعُاق ؤهذاف الؽمىٌ المالي التي اخخاسث بحن الذوٌ العاثشة في وشٍ

 والهُئاث الذولُت. 

ًجب الإكشاس هىا؛ بجهىد هزه الذوٌ التي ِملذ ِلى جدلُم ؤهذاف الؽمىٌ المالي الأظاظُت المخمثلت في لشوسة جمخْ 

ىٌ بلى مخخلف الخذماث المالُت الشظمُت واظ لت ظهلت وبإكل جيلفت، وؤن لا حمُْ فئاث المجخمْ بةمياهُت الىـ خخذامها بىشٍ

جيىن هىان خىاحض جدىٌ دون الخفىٌ ِلى الاثخمان الشظمي ؤو ؤي خذمت مالُت مفشفُت في الىكذ المىاظب، لأصخاب 

ْ الفغحرة والمخىظىت وروي الذخل المىخفن، والفئاث المهمؽت.  (Sharit & Debdulal, 2013, p. 3) المؽاسَ

 :العىاؿس والأبعاد االإؼترهت لخبني الؼمىٌ االإالي 2.2

ف  خممً ِىاـش مؽترهت وللخمىً مً ولْ حّشٍ بىاء  ِلى ما ظبم؛ ًدبحن ؤن مفهىم الؽمىٌ المالي له ؤبّاد، وٍ

م ولْ  (،2المىضح في الجذوٌ )بحشاجي واظْ لمفهىم الؽمىٌ المالي هلترح الىمىرج  ّىاـش الالزي جم جدذًذه ًِ وشٍ

 للؽمىٌ المالي.ووىُت بظتراجُجُت والأبّاد المؽترهت لإمياهُت جبني  ظاظُتالأ 

 : همىذج الأبعاد والعىاؿس االإؼترهت لخحليم الؼمىٌ االإالي 2الجدوٌ 

ٌ  العىاؿس  الحلى

ىٌ والاظخخذام الىاظْ للخذماث المالُت والمفشفُت  جحدًد الهدف   بجاخت بمياهُت الىـ

 الخأزير الؼامل للؼمىٌ االإالي مً خلاٌ الخدماث االإاليت واالإـسفيت للأفساد واالإؤطظاث          

 جىفير الخدماث 

 االإاليت

 الأطاطيت

 الؤكساق
 ججاوغ الاظتهلان -

ت )الصخت والخّلُم وغحرها( -  الاظدثماس في الخىمُت البؽشٍ

 الادخاز
ىٌ والأمىاٌ المخذاولت، الخفشف في الخالاث الىاسثت،  -  جىىٍش اـلأ

 )بداسة المفاسٍف وجِعحر الاظتهلان(. المشوهت في الإهفاق - 

 الخأمين
 ؤداة لإداسة المخاوش ومىحهت الفذماث: بحشاء مّاملاث مالُت آمىت وظلُمت،  -

 الخللُق مً المخاوش والخفشف في الأصماث )الخذ مً الفذماث والمخاوش(. -

 الدفع
اهاث والمعاِذاث -  الذفْ بالىظاثل الالىتروهُت: الخللُل مً جيلفت دفْ اِلإ

 ت والىلذ جدعم باهخفاك جيلفتهاجىفحر بذاثل آمىت للآلُاث غحر الشظمُ -

جحدًد العىائم 

ت وغير  الظعسٍ

ت  الظعسٍ

ض اللذسة المالُت، والّمل ِلى اللماء ِلى هزه  لخدلُم الخماًت المالُت للمعتهلً وحّضٍ

الّىاثم بخدلُم الخيلفت المىخفمت للخذماث المالُت بهذف جدفحز واهذماج الىبلاث 

ْ الفغحرة في اليؽاه الاكخفادي.    وؤصخابالفلحرة،    المؽاسَ

جلظيم الظىق 

للللاء على 

 الاطدبعاد االإالي

اللظم 

 ٌ  الأو
 ِملاء مذسححن باللىاُ المفشفي الشظمي

اللظم 

 الثاوي

ِملاء مذسححن باللىاُ الشظمي ولىً لا ٌعخخذمىن الخذماث المالُت 

 والمفشفُت

اللظم 

 الثالث
 خاسج هىاق خذماث اللىاُ المفشفي الشظمي ِملاء

اللظم 

 السابع

ِملاء لا ًخّاملىن مْ اللىاُ المفشفي الشظمي لّذم كبىٌ ؼشوه 

 الخّامل مّه

اف، اليعاء، ـغاس العم والمعىحن المخلاِذًً، جحدًد الفئاث  ؤصخاب المذاخُل المىخفمت، ظيان الأسٍ
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اكت، المؽشوِاث  االإظدبعدة  الفغحرة والمخىظىت، الماظعاث الىاؼئتؤصخاب اِلإ

إبساش الأهميت 

 االإحللت

جدلُم ؤهذاف الخىمُت المعخذامت، وجدعحن المعخىي المِّص ي، وجمىحن المشؤة، وجمىٍل 

ذم المعاواة، وجىفحر فشؿ الّمل،  ْ الفغحرة والمخىظىت، والخذ مً الفلش وِ المؽاسَ

ض الىى   الاكخفاد والاحخماعي، ودمج الاكخفاد المىاصي في الاكخفاد الشظمي. وحّضٍ

 مظخىحاة مً االإسحع الخالي:  ةالفىس ، باحثيناالإـدز: مً إعداد ال

(Partnership for Financial Inclusion, 2013, p. 3) 

بلى ؤن وؽحر   بلى ؤمشان هما:هىا وٍ

م بحن مفهىم الؽمىٌ المالي بالمّنى العابم، ومفهىم الخفىٌ ِلى الخذماث المالُت،  لشوسة ٌ الخفشٍ  فاالإفهىم الأو

جىفش الخذماث  االإفهىم الثاويًخممً جىفش الخذمت المالُت وحغىُتها ليافت ؼشاثذ المجخمْ باظخخذامهم لها. بِىما ًخممً 

 ْ الّضوف ًِ اظخخذامها لأظباب راجُت جخّلم بالفشد. المالُت بالمىاـفاث المىلىبت وكذسة الخمخْ بها م

 علاكت االإحاوز الأطاطيت للؼمىٌ االإالي بالخىاشي مع أهداف وأبعاد الخىميت االإظخدامت. 3

في هزا ُت للؽمىٌ المالي بإهذاف وؤبّاد الخىمُت المعخذامت، ظظىف هخّشف في هزا الّىفش ِلى ِلاكت المداوس الأظا

 : الؽمىٌ المالي بإبّاد الخىمُت المعخذامت وفم ما ًليخذد ِلاكت الإواس 

1.3  : ظاهمالبعد الأوٌ ٌُ مى الاكخـادي الؼمىٌ االإالي االإحىز الاكخـادي 
 
 شدًاد الىفاءة االإاليت مً خلاٌ  في جحليم الى

، مً خلاٌ بجاخت الخذمالّذًذ مً يهذف الؽمىٌ المالي بلى جخفُن حجم الاكخفاد غحر الشظمي في  اث المالُت الذوٌ

لجمُْ الفئاث خاـت الفلحرة، والمهمؽت منها، مثل: المؽشوِاث الفغحرة والمخىظىت، والمخىاهُت الفغش، فمً المخّاسف ِلُه 

ا؛ ؤي بُّذة جماما ًِ الخّاملاث البىىُت، وبالخالي فةن لم هزه الفئاث للخّاملاث  ؤن الخّاملاث المالُت لهزه الفئاث جخم هلذ 

ذولت مً الخفىٌ ِلى المّلىماث اللاصمت ًِ الخّاملاث المالُت لأوؽىتهم، مثل: حجم بهخاج، والأسباح البىىُت ًمىً ال

 المدللت، وغحرها؛ وهى ما ًادي بلى جللُل حجم الاكخفاد غحر الشظمي؛ هزا ما ٌّمل ِلى سفْ مّذلاث الىمى الاكخفادي.

 (120، ـفدت 2019واـل،  )ِلُاء ِبذ الخمُذ مدمذ

 االإحىز الاحخماعي ًخعلم بخحظين الحالت االإعيؼيت للعملاء وخاؿت الفلساء منهم البعد الثاوي: 2.3

ٌعاِذ الؽمىٌ المالي ِلى بجاخت المىاسد المالُت اللاصمت للفئاث مىخفمت الذخل للخفاً ِلى معخىٍاث مّلىلت مً 

ت.الاظتهلان وبمياهُت مماسظت مخخلف الأ   (10، ـفدت 2021)سؼا ِىوي ِبذ الله الّؾ،  وؽىت الخجاسٍ

ُ  مً هاخُت ؤخشي ًدخىي الؽمىٌ المالي مدىس   ؽمل دا وهى جىظُْ هىاق الخذماث والمىخجاث المالُت لا هام  ا احخماِ

الفّب جفىس خذور جىمُت اكخفادًت بؽيل ِام  ؼشاثذ مً العيان مثل فئاث الذخل المدذود واليعاء والؽباب، فمً

ْ الفغحرة  وجىمُت معخذامت بؽيل خاؿ، وهىان فئت مً العيان معدبّذة مالُا مً الىٍام الاكخفادي والمؽاسَ

والمخىظىت، وجدعحن جىصَْ الذخل، وجخفُف ووإة الفلش، وخلم فشؿ الّمل، وبالخالي الؽمىٌ المالي حاء لُذِم الخىمُت 

  (15، ـفدت 2018)بًمان مفىفى فااد،  والاحخماُِت المعخذامت.الاكخفادًت 

 االإحىز البيئي الاطتراجيجي حماًت البيئت مً خلاٌ مىخجاث وخدماث مـسفيت ؿدًلت للبيئتالبعد الثالث:  3.3

يهذف الؽمىٌ المالي بلى لم وافت فئاث المجخمْ بلى اللىىاث الشظمُت لللىاُ المفشفي، مْ جىٌُف مىخجاث وخذماث 

مالُت ومفشفُت ـذًلت للبِئت خُث ًمىً ؤن حّمم هزه المىخجاث والخذماث ِلى هىاق واظْ خفاٌا ِلى المىاسد الىبُُّت 

لى البِئت، ورلً بمشاِاة الجاهب البُئي، وخعً  اظخغلاٌ المىاسد في الخذماث التي جلذمها البىىن للّملاء، خاـت ؤن وِ

ْ الخذًثت والمعخلبلُت الممىلت تهذف بلى الخفاً ِلى البِئت ِلى المعخىي الّالمي.  )ِلُاء ِبذ الخمُذ مدمذ مجمل المؽاسَ

 (120، ـفدت 2019واـل، 
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 االإالي في جحليم أهداف الخىميت االإظخدامتدوز الؼمىٌ . 4

، ظيخّشف في هزا الّىفش ِلى هذفحن سثِعُحن تمباؼشة بخدلُم ؤهذاف الخىمُت المعخذامغحر للؽمىٌ المالي ِلاكت 

ً.بحن الهما اللماء ِلى الفلش، وجدلُم المعاواة   جيعحن مً خلاٌ الّذًذ مً الخجاسب التي ِملذ ِلى جدلُم رل

  الؼمىٌ االإالي في الللاء على الفلس:دوز  1.4 

بن ؤوٌ ؤهذاف الخىمُت المعخذامت والزي ًخممً اللماء ِلى الفلش، ٌؽحر بىلىح بلى ؤهمُت الخفىٌ ِلى الخذماث 

ىذما ًيىن الأ  مذسححن في الىٍام المالي فةنهم ؤهثر كذسة ِلى الخخلق مً الفلش مً خلاٌ الاظدثماس في الأِماٌ  فشادالمالُت، وِ

ت خل ،  (Otchere, Senbet, & Witness Simbanegavi, 2016, p. 03) الخجاسٍ فخدلُم الؽمىٌ المالي له اسجباه وزُم بالذ 

ىغ رلً ظُادي بلى فيلما وان الذخل مشجفّ ادي رلً بلى اهخفاك الفلش، وِ ا واهذ وعبت الؽمىٌ المالي مشجفّت، وٍ

)ماجمش الأمم المخدذة  بحللاث الفلس االإفسغتالأمش الزي ًذفْ هدى ٌهىس ما ٌّشف  ـ،خشمان المجخمْ مً واكخه الإهخاحُت

 في الؽيل الخالي:دوستها ، التي هلخفها (58، ـفدت 2014للخجاسة والخىمُت، 

 : حللاث الفلس االإفسغت1الؼيل 

 

 

 

 

 

 

 

 االإـدز: مً إعداد الباحثين.

هزا الفذد بلى الّلاكت اللاثمت بحن الؽمىٌ المالي والخذ مً الفلش ظىاء بؽيل حؽحر الّذًذ مً الخجاسب الذولُت في 

 الخيىمت جبزلها التي الجهىد ظاِذث الهىذ يففوالخذ مً الخفاوث في الذخل،  خش ال ؼش ؤو مً خلاٌ ؤزش ول وشف ِلى مبا

فُت المىاوم في البىىن لفخذ  المذسظُت الىفلاث ِلى الإهفاق بالماثت، وصاد17 و  14 بحن جتراوح الفلش بيعبت مً الخذ ِلى الشٍ

بن جضوٍذ الفلشاء بالخذماث التي ًدخاحىن بليها لللُام باظدثماساتهم وبداسة هفلاتهم الُىمُت في الماثت في الأظش.  20 بيعبت

ملُىن شخق  700حؽحر بُاهاث البىً الذولي، ؤن هىان ؤهثر مً  هماSDG). 1والمىظمُت، ٌعاِذ ِلى جدلُم الهذف الأوٌ )

دولاس ًىمُا، وبةوّذام وحىد فشؿ لخفىلهم ِلى الخذماث المالُت الأظاظُت التي جلبي  1,90ٌِّؽىن في فلش مذكْ بإكل مً 

 ، ًجّل مً الفّب ِلى هالاء الأشخاؿ بداسة خُاتهم الإكخفادًت. (The United Nations, 2019) اخخُاحاتهم

لُا ) في مىىلت (، وهي مىىلت مّشلت بؽيل خاؿ للهؽاؼت، لا ًضاٌ اللماء MENAالؽشق الأوظي وؼماٌ ؤفشٍ

لُا المشجبت الثالثت بحن  ا، جدخل مىىلت الؽشق الأوظي وؼماٌ بفشٍ  ً ا مً ؤهثر ؤهذاف الخىمُت المعخذامت جدذ ِلى الفلش واخذ 

ا لأخذر بُاهاث  البىً الذولي، اسجفّذ وعبت العيان الزًً ٌِّؽىن ِلى ؤكل مً المىاوم الىامُت مً خُث الفلش المذكْ. وفل 

ا مً  1.90  ُ ا مً 2015و 2013٪ بحن ِامي 5٪ بلى 2.6دولاس ًىم ب   ملُىن  18.6بلى  9.5، بِىما جماِف ِذد الفلشاء جلشٍ

(Emara & Mohieldin, 2020, p. 3)ض الشخاء . ٌّخبر البىً الذولي ؤن ا لؽمىٌ المالي ِامل جمىحن سثِس ي للخذ مً الفلش، وحّضٍ

ىٌ الأشخاؿ بلى الخذماث المالُت مثل جللي اللشوك والادخاس ٌعاِذهم ِلى الإهفاق ِلى الخّلُم والصخت  وؤن وـ

ُت خُاتهم، لزلً ؤـبذ الؽمىٌ المالي هذفا ِالمُا لخدلُله  ,The world bank) ومىاحهت الىىاست غحر المخىكّت وجدعحن هىِ

اء في حمُْ ؤهداء 67، فةن مً بحن Global FINDEX 2017، ووفلا للاِذة البُاهاث الّالمُت (2018 % مً البالغحن الأزشٍ

% منهم لِغ لهم 40% مً البالغحن الفلشاء، 54% منهم ًمليىن خعاباث مفشفُت سظمُت، في خحن مً بحن 60الّالم،

 
 قلّة المدخرات

 انخفاض الإنتاج
 

 

 انخفاض الاستثمار زيادة الفقر يؤدي إلى 
 

 

حلقة الفقر 
 المفرغة
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ىٌ الخذماث المالُت ا،  هزه الفجىة حّىغ حُذ  (Word bank findex, 2014) خعاباث مفشفُت التي مً  للؤفشاد ِذم وـ

 ,Brune et al 2015, Dupas and Robinson2009) دساظت ول مًؼإنها ؤن جخلم ما ٌعمى بذوامت الفلش. وكذ ؤحمّذ 

Karlan et al 2014, Pande et al 2012 ادة كذستهم مً مىاحهت الفذماث ( ِلى ؤن جىفحر خذمت الإدخاس للؤظش حعاِذ ِلى صٍ

ىٌ الإهخاحُت، والإظدثماس في الشؤط الماٌ البؽشي مثل: الصخت والخّلُم، مما ٌعاِذ  المالُت، وجىٍُم الإظتهلان، وخُاصة اـلأ

. هما ًمىً للىٍام المالي العلُم ؤن ًخذم هزا الهذف مً خلاٌ الخذ (klapper Leora, 2016, p. 9) الأظش بالخشوج مً الفلش

 بالفلش، وهزلً ًشجبي اهخفاك مّذلاث الفلش بخىفحر ظىكا كىٍا 
 
 وزُلا

 
مً ِذم المعاواة في الذخل الزي ًشجبي اسجباوا

ت  وؽىا للؤِماٌ الخجاسٍ
 
 .(Patrick Honohan, 2003, p. 3)مً كبل البىىن  للؤوساق المالُت، وبكشالا

ص االإظاواة بين الجيظين: 2.4  دوز الؼمىٌ االإالي في حعصٍ

وفلا لأخذر  2017و 2011ِلى المعخىي الّالمي وسغم خذور جدعً في معخىٍاث الؽمىٌ المالي ما بحن ِامي 

الفئت %، بلا ؤن فجىة 65%، ومثُلتها باليعبت للئهار بلى 72مْ اسجفاُ معخىٍاث الؽمىٌ المالي للزوىس بلى  ،البُاهاث المخاخت

غاس العً، الفلشاء والأغىُاء، الاهخماء  )خعب الجيغ، خعب الّاملحن والبىالحن، هباس  الخاـت بالؽمىٌ المالي الىاخذة وـ

في( ت البىً الذولي، جلً الفترة  ا ِلى معخىي الّالم خلاٌلم حؽهذ حغحر   الشٍ الأمش الزي جم . (4، ـفدت 2017) مجمىِ

مخليىن هدى 65دولت ؤن الشحاٌ ًمثلىن  18الذساظاث التي هفذث في  جإهُذه مً خلاٌ الّذًذ مً % مً ِملاء البىىن، وٍ

ُذ اللشوك، وهدى 80 ُذ75% مً بحمالي سـ الىداجْ، في هزا الإواس، حؽحر جلذًشاث كاِذة بُاهاث الؽمىٌ  % مً بحمالي سـ

ملُاس وعمت  2ملُاس وعمت مً الإهار مدشوماث مً الىفار بلى الخذماث المالُت مً مجمل  1.1المالي للبىً الذولي بلى وحىد 

ا بلى ؤن وحؽحر الخلذًشاث ؤًم   ،(1، ـفدت 2021ظفُان فّلىٌ، )هبت ِبذ المىّم،  ِلى معخىي الّالم غحر المؽمىلحن مالُا

% مً الماظعاث الفغحرة والمخىظىت التي جلىدها اليعاء ِلى المعخىي الّالمي، جيىن وفم خالُخحن بما لا جخمخْ 70ؤهثر مً 

 , Alliance for Financial Inclusion)بخذماث مالُت ؤو حّاوي بلى خذ هبحر مً هلق المىخجاث والخذماث المالُت والمفشفُت. 

2016, p. 7) 

ا  -مً خلاٌ فخذ الخعاباث بففت خاـت–الؽمىٌ المالي  لخدلُمٌّذ ظذ  الفجىة بحن الجيعحن   معاِذ 
 
ِاملا

-Carolina Trivelli, 2018, pp. 3) لخدلُم الىمى الاكخفادي والخذ مً ِذم المعاواة وجىىس الأِماٌ والاهذماج الاكخفادي

، ؤًً ٌعاهم ول اسجفاُ بىلىت مئىٍت واخذة في وعبتي الإهار اللاحي لذيهً خعاباث في ماظعاث مالُت، وخعاباث (4

ادة معخىٍاث جمىحن المشؤة ملاظت بمؽاسهتهً في اللىي الّاملت بيعبت الا هلىت مئىٍت ِلى الخىالي،  0.23و 0.44كتراك في صٍ

عاِذ الؽمىٌ المالي المشؤة ِلى وحه الخفىؿ ِلى بداسة الأمىاٌ بؽيل ؤفمل، واجخار كشاساث مخّللت بالادخاس  ٌُ خُث 

ادة معخىٍاث هفارهً  ماٌ، بلافت بلى دوسه الاًجابي في صٍ ادة اِلأ والاظدثماس، وهزلً ِلى جإظِغ مؽشوِاث حذًذة لشٍ

 فشؿ الاكخفادًت ممثلت في الخفىٌ ِلى خذماث الخّلُم والصخت والاهخشاه في ظىق الّمل.وهفار الأظش لل

مً حاهب آخش؛ فةن الّلاكت بحن الؽمىٌ المالي وجمىحن المشؤة اكخفادًا هي ِلاكت مخبادلت. فالؽمىٌ المالي ًدُذ كىىاث 

ا بخدعحن معخىٍاث دخلها وبداسة ؤمىسها وكشاساتها بما ٌعمذ له ،لدعهُل هفار المشؤة بلى الفشؿ الاكخفادًت بيافت ؤهىاِها

المالُت بؽيل ؤفمل وهى ما ًذِم الخمىحن الاكخفادي للمشؤة، لا ظُما فُما ًخّلم بالخذماث المالُت الخاـت بالادخاس 

 (2-1، الففداث 2021)هبت ِبذ المىّم، ظفُان فّلىٌ،  والإكشاك.

الّذًذ مً الذساظاث ؤن هفار المشؤة بلى الخّلُم وظىق الّمل له ؤزش اًجابي هبحر ِلى معخىي الىمى ؤًما جاهذ 

ذ مً المعاواة بحن الجيعحن  ادة مؽاسهتها في ظىق الّمل حعاِذ ِلى جشحمت الىمى الاكخفادي بلى المضٍ الاكخفادي. هما ؤن صٍ

في ظىق الّمل كادسة ِلى جدلُم  اليعاءلِعذ ول ؤؼياٌ  هجىضح ؤه ساظاثهزه الذفي الّذًذ مً مىاحي الخُاة. بلا ؤن 

ماٌ الذاثمت مذفىِت الأحش، وهى  هفغ الأزش الاًجابي، خُث ًىىلم رلً بؽيل ؤهبر ِلى مؽاسهتها في اللىاُ الشظمي وفي اِلأ

ذ مً فشؿ الّمل للئهار وبهما الخاحت بلى جى  فحر فشؿ ؤفمل لّمل المشؤة، وهى ما ما ًاهذ الخاحت لِغ فلي بلى جىفحر المضٍ

 ًمثل الخدذي الخلُلي للّذًذ مً الذوٌ ِلى معخىي الّالم.
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املا مْ جمىحن المشؤة ومعاواتها اكخفادًا  وبالخالي فان ادة معخىٍاث الىاجج والإهخاحُت، وِ الشحاٌ ٌّخبر ِىفشا مهما لضٍ

ض معاِذا ِلى خفن الخفاوث في جىصَْ الذخل وجدلُم ؤهذاف الخىم ُت المعخذامت، ِلى المعخىي الّالمي وبالخالي حّضٍ

ادة الىاجج المدلي الإحمالي الّالمي بما  .الؽمىٌ المالي مً ؼإن اللماء ِلى ِذم المعاواة بحن الشحل والمشؤة ؤن ٌعهم في صٍ

)ـىذوق  ِلى: بالأسكام . ِلاوة ِلى رلً ٌعاِذ الإدماج الاكخفادي المشؤة 2025جشلُىن دولاس بدلىٌ ِام  28-12ًتراوح بحن 

 (6-5، الففداث 2020الىلذ الّشبي، 

 في الماثت؛ 35سفْ مّذلاث الادخاس بيعبت  -

ادة الخداق الفخُاث بالمذاسط بيعبت  -       %؛3% مما ٌعاِذ ِلى سفْ الىاجج المدلي الإحمالي بدىالي 10صٍ

ادة بهخاحُت الّمالت  - ؛25بيعبت جفل بلى صٍ  % في بّن الذوٌ

 جدعحن معخىٍاث الخّلُم هٍشا ليىن الّاثلاث التي حّىلها امشؤة جخفق ِادة وعبت ؤهبر مً محزاهُت الأظشة لخّلُم الأبىاء؛ -

% 40-30% مً دخلها لذِم الأظشة ملابل 90جدعحن معخىٍاث الصخت ودِم الأظشة في ٌل جخفُق المشؤة ِادة لىدى  -

 للشحل؛

 خلم بِئت ِمل معخذامت خُث لىخَ ؤن الماظعاث التي جذًشها وعاء حّخبر ؤهثر خفاٌا ِلى البِئت؛ -

ادة هفاءة المؽاسَْ الاكخفادًت والبُئُت واظخذامتها وبىاء العلام. -   بدماج المشؤة في ِملُت ـىْ اللشاس ًادي بلى صٍ

ص واكع . 5 اث الؼمىٌ االإالي في اللطاع االإـسفي حعصٍ  ببىغلادٌؽمظخىٍ

 ٌ ى ادة هثافت وـ ، الأظش بلى الخذماث المالُت الأفشاد و  مً بحن بلذان حىىب آظُا، ِملذ بىغلادٌؾ ِلى لمان صٍ

ض وـىٌ الخذماث المالُت الشظمُت مً ؤولىٍاث الخيىمت، ظ خُث ِلى الخالت الّامت للؽمىٌ  ّىفش هزا الفي رهض جؤـبذ حّضٍ

بىغلادٌؾ، ورلً بالخىشق بلى ؤهم بواكْ معخىٍاث الؽمىٌ المالي في اللىاُ المفشفي ببىغلادٌؾ مً خلاٌ ِشك المالي 

الىـىٌ  خىظُْ هىاقلالماؼشاث الشثِعُت للؽمىٌ المالي، لإبشاص مذي اهخمام بىغلادٌؾ بخىىٍش دسحت الؽمىٌ المالي، 

فُت. فئاث المجخمْ لجمُْالخذماث المالُت والمفشفُت الأظاظُت واهدؽاسها  واظخخذام ت والمىاوم الشٍ  والمذن الخمشٍ

ت مؤػساث الؼمىٌ االإالي السئيظيت 1.5 فيت والحلسٍ   :حظب االإىاطم السٍ

ا في اكخفاد  ا مهم  ىٌ بلى الخذماث المفشفُت الشظمُت مً يىن ً ، خُثبىغلادٌؾًلّب اللىاُ المفشفي دوس   الىـ

ِملُاث الادخاس و ، الشظمُت والخاـت الخعاباث المفشفُت، و الفشوُ المفشفُت المخفلت وغحر المخفلت بالاهترهذخلاٌ 

 .2021بلى ِام  2018في هزا الّىفش ظىف هخّشف ِلى معخىٍاث ول ماؼش خلاٌ الفترة مً والاكتراك 

 مؤػس عدد الفسوع االإـسفيت االإخـلت وغير االإخـلت بالاهترهذ: 1.1.5

فُت 1971كبل اظخللاٌ ِام ببىغلادٌؾ بذؤث ؤوؽىت الؽمىٌ المالي  ، مْ بوؽاء ؤوادًمُت بىغلادٌؾ للخىمُت الشٍ

(BARD) ،،ٌمثل الُت المخخلفت ماظخمشث ِملُت دمج الفلشاء في بشامج  ِبر همىرج الخىمُت الضساُِت الخّاوهُت. بّذ الاظخللا

وهي مىٍمت غحر  -ٌؾ في بواس ؤوؽىت لجىت النهىك بالشٍف في بىغلاد، الخيىمُت غحر المخيافئت للخيىمت بشامج ؼبياث الأمان

 مً ؤسبْ فئاث مً البىىن:  خالُا ببىغلادٌؾًخإلف اللىاُ المفشفي  خيىمُت ساثذة. 

ت مملىهت للذولت 6 الفئت الأولى: -  ؛بىىن ججاسٍ

 ؛حنمخخفف بىىحن للخىمُت :  الفئت الثاهيت -

ا 39 : الفئت الثالثت -  ـ ا خا ا ججاسٍ 
 
 ؛بىي

ت ؤحىبُت 9  الفئت السابعت: -  .بىىن ججاسٍ

غش  بلى حاهب اللىاُ المفشفي الشظمي، هىان ماظعاث مالُت غحر مفشفُت وحّاوهُاث وماظعاث للخمىٍل اـلأ

جخىصُ الفشوُ المفشفُت وماظعاث مالُت خيىمُت غحر خيىمُت ؤخشي جلذم خذماث مالُت مخخلفت للفلشاء مً العيان. 
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ت فش   بولاكاباليامل ؤو حضثُا بالأهترهذ، ؤو غحر مخفلت وُ جىلعم بحن فشوُ مخفلت لللىاُ المفشفي ببىغلادٌؾ مً مجمىِ

 بالاهترهذ.  الجذوٌ الخالي ًىضح جىىس ِذد الفشوُ المفشفُت ببىغلادٌؾ.

 مؤػس عدد الفسوع االإـسفيت االإخـلت وغير االإخـلت بالاهترهذ:: 8الجدوٌ 

مجمىع  غير مخـل مخـل حصئيا مخـل باليامل 

ف االإدن  الفسوع  ف االإدن السٍ ف االإدن السٍ  السٍ

2018 4842 3629 01 00 00 00 10281 

2019 5353 3984 13 302 00 00 10568 

2020 5509 4847 135 613 53 430 10671 

2021 5699 5239 477 712 53 568 10939 

 االإـدز: مً إعداد الباحثين اعخمادا على االإسحع الخالي:

(Bangladesh Bank, Branch Statistics, 2022) 

كذ صاد بؽيل هبحر خلاٌ  المخفلت باليامل بالأهترهذ ًمىىىا ؤن هلاخَ ؤن ِذد فشوُ البىىنؤِلاه، الجذوٌ  خلاٌ مً

فُت راث الفشوُ  ِذدبلا ؤن  ىسة،الفترة المزو بالفشوُ في  مشجفْ ملاسهت بالاهترهذ حضثُا ؤو غحر المخفلت المخفلتالفشوُ الشٍ

ت ا فلي. 53فيها ِذد الفشوُ غحر المخفلت بالاهترهذ ث التي كذس  المذن الخمشٍ فُت بـ  فشِ ا غحر  568ملاسهت بالمىاوم الشٍ فشِ

 مخفل بالاهترهذ.

ش ماظعت الخمىٍل الذولُت )  ا لخلشٍ لذيها ، 2013(، الخابّت لمجمىِت البىً الذولي، واهذ بىغلادٌؾ في ِام IFCوفل 

٪ مً العيان غحر المخّاملحن مْ البىىن، 3.4٪، مْ ؤهثر مً 36مّذٌ اختراق مفشفي مىخفن بؽيل اظخثىاجي، خىالي 

ا ؤن كىاِها المفشفي ًفخلش بلى الخىىىلىحُا اليافُت 39.32واهدؽاس مىخفن للهاجف بلى خىالي  ش ؤًم  ٪. ًىضح هزا الخلشٍ

ىٌ بلى الفلشاء خاـت في المىاوم الش  ىٌ بلى 72ٍفُت بـ )للىـ ذة لؽشواث الخىىىلىحُا المالُت للىـ ت فشٍ ٪(، مما ًىفش فشـ

ا في بىغلادٌؾ. ب   . (Nafis Alam and others, 2019, p. 26) هالاء الأشخاؿ وصٍادة بمياهُت الىـىٌ المالي لجمُْ الأفشاد جلشٍ

 :السطميت والحظاباث الخاؿتالحظاباث االإـسفيت مؤػس  2.1.5

ىٌ واظخخذام الأفشاد والماظعاث ِليها  ٌّخمذالمشجىضاث الأظاظُت التي  ؤهمحّذ الخعاباث المفشفُت مً بحن  لىـ

خم مً خلاله جدذًذ ًللخذماث المالُت والمفشفُت الشظمُت، وواخذ مً ؤهم الماؼشاث الشثِعُت للؽمىٌ المالي الزي 

ضها البىىُتمعخىٍاث الىظاوت  في هزا الّىفش ظىف هخّشف ِلى معخىٍاث الؽمىٌ المالي وفم ماؼش  .وبمياهُت حّضٍ

 الخعاباث المفشفُت ببىغلادٌؾ.

اث 1.2.1.5  الحظاباث االإـسفيت السطميت ببىغلادغ:مؤػس واكع مظخىٍ

ىٌ بلى الخذماث المالُت والمفشفُت بدعب الفئاث في المجخمْ معخىٍاث المجدعً  اؼش الشثِس ي لاظخخذام والىـ

، والعً، والمعخىي الخّلُمي، والغنى ؤو الفلش، والاهخماء الّاملحن وغحر الّاملحنالبغلاداش ي التي ـىفذ خعب: الجيغ، 

في  الخالي: الجذوٌ  مىضخت في هى هما  الشٍ
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+( حظب الفئاث ممً ًمخلىىن حظابا في االإؤطظاث االإاليت واالإـسفيت خلاٌ 15البالغين مً الظيان )وظبت : 3الجدوٌ 

 (2017 - 2014 -2011الظىىاث )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ، مخىفسة على االإىكع: findexإعداد الباحثين، اعخمادا على كاعدة البياهاث للبىً العاالإي  االإـدز: مً

(world bank findex, 2011, 2014,2017) 

في بىغلادٌؾ ِشفذ جدعىا ملخىٌا خلاٌ  امخلان خعاباث مفشفُتمعخىٍاث  ؤنمً خلاٌ الجذوٌ ؤِلاه هلاخَ 

، وغحر الإهار( لذي حمُْ فئاث المجخمْ خاـت الفئاث المدشومت مً الخّاملاث المالُت والمفشفُت )2017-2014-2011الفترة )

اف(،%40ـغاس البالغحن، وؤفلش الّاملحن، و  ا ما مً المخىظي الّالمي،التي  ، وظيان الأسٍ  هزاِلى الشغم مً  جلترب هىِ

وحىد فجىة واضخت بحن وعبتي ِىاـش الفئت الىاخذة خلاٌ ظىىاث الفترة المزوىسة ملاسهت بمثُلاتها بلا ؤهه جبحن خدعً ال

ملت مً ؤحل الىـىٌ بلى دخِلى معخىي المخىظي الّالمي، وهي مخفاوجت مً فئت بلى ؤخشي. هزه الفجىة حؽحر بلى المّاهاة الم

+( ِاما مً الإهار، والبىالحن، والؽباب، والأكل حّلُما، 15احهها العيان البالغىن )الخذماث المالُت والمفشفُت التي ًى 

فُحن   .والأؼذ فلشا، والشٍ

اث  2.2.1.5 لاث االإاليت مؤػس واكع مظخىٍ  ببىغلادغ:الحظاباث االإـسفيت الخاؿت وكيمت الخحىٍ

ىٌ   الشثِعُت المالُت المفشفُت الخعاباثالخذماث المالُت والمفشفُت ِبر  بلىبغُت اخخىاء الفئاث المدشومت مً الىـ

الخعاباث  خُث جخىصُ ،حظاباث لللمان الاحخماعيبالفلساء، واالإصازعين، و خعاباث مفشفُت خاـت  زلازت بوؽاءجم 

ت خلالها  التي جخم مً الخدىٍلاث ؤو الاكخىاِاث  ِذدو  المفخىخت الخاـت فُتفي المذن الخمشٍ وفم ما ًىضخه  والمىاوم الشٍ

 الجذوٌ الخالي: 

 

 

 

 

 

 الفئاث
 االإخىطط العاالإي الظىىاث

2011 2014 2017 2011 2014 2017 

 حظب الجيع
 72 66 55 65 35 37 +(15روىس )

 74 58 47 36 26 26 +(15بهار )

العاملين أو حظب 

 البطالين

 59 69 56 63 39 39 (15الّاملحن )+

 65 49 38 38 24 25 +(15غحر الّاملحن)

 حظب الظً
 56 47 37 41 21 20 (24-15ـغاس البالغحن )

 72 66 54 54 35 37 +(25هباس العً )

حظب االإظخىي 

 الخعليمي

 56 48 37 40 25 21 +(15الخّلُم الابخذاجي ؤو ؤهثر )

 79 73 66 57 37 43 +( 15الخّلُم الثاهىي ؤو ؤهثر )

 حظب الغنى أو الفلس
 61 55 41 40 23 19 %40ؤفلش 

 74 67 57 57 36 40 %60اغني 

في اف ) الاهخماء السٍ  66 58 44 50 30 30 +(15ظيان الأسٍ
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 عدد الحظاباث االإـسفيت الخاؿت وكيمت الخحىٍلاث االإاليت )الاكخطاعاث( :4الجدوٌ 

 
 حظاباث االإصازعىن 

حظاباث اللمان 

 الاحخماعي
 مجمىع الخحىلاث االإاليت حظاباث الفلساء

 عبر الحظاباث الخاؿت
ف االإدن ف االإدن السٍ ف  االإدن  السٍ  السٍ

2018 1498342 6466692 130646 316576 300428 169575 17159782 

2019 1625058 7003906 2252619 4889223 328266 1888261 20743124 

2020 1837458 7210266 2710798 6599788 402866 2064792 24250741 

2021 1932101 7666440 2906243 7801431 480547 213426 26692484 

 االإـدز: مً إعداد الباحثين اعخمادا على االإسحع الخالي:

(Bangladesh Bank, special accounts statistics, 2022) 

فُت في  تخاـ كذ اسجفْمجمىُ الخعاباث الخاـت المفخىخت  ،مً خلاٌ الجذوٌ ؤِلاه هلاخَ ؤن هما المىاوم الشٍ

ملُىن ِملُت جدىٍل مالي ِبر الخعاباث المفخىخت  26ؤهثر مً  بلى 2021ؼهذ ؤًما ِذد الخدىٍلاث اسجفاِا خلاٌ ظىت 

حن  : الخعاباثوفم زلازت ؤهىاُ المفخىخت الخاـت الخعاباثهزه  خىصُج. الخاـت الخعاباث الخاـت و الخاـت بالمضاسِ

حن ظىت  و بالممان الاحخماعي  ، ؤهثر مً ملُىن 2021الخعاباث الخاـت بالفلشاء، ؤًً غىذ الخعاباث الخاـت بالمضاسِ

ت، وؤهثر  مً  فُت، هزلً هى الخاٌ باليعبت للخعاباث الخاـت ملاًحن مضاسُ في  7مضاسُ في المذن الخمشٍ المىاوم الشٍ

اف خُث غىذ خعاباث باليعبت لل ؤماملاًحن فشد،  7ؤهثر مً  بالممان الاحخماعي والتي سهضث بففت هبحر ِلى ظيان الأسٍ

تفلشاء في المذن لل الخعاباث الخاـت المفخىختالخاـت بالفلشاء فلذ واهذ معخىٍاث  لمفخىخت الخعاباث هبر مً ؤ الخمشٍ

فُت.ف المفخىخت  ي المىاوم الشٍ

اث . 3.1.5  الادخاز والاكتراق في اللطاع االإـسفي ببىغلادٌؽواكع مظخىٍ

ىٌ بلى الخذماث المفشفُت  ٌؽهذ جضاًذا خاـت مً حؽحر الاججاهاث في الاهدؽاس الجغشافي والذًمىغشافي بلى ؤن الىـ

فُت واسجفاِها  الإكشاك والادخاس  ِملُاثفي الخعاباث المفشفُت المفخىخت اظخغلاٌ  خلاٌ  خلاٌ الفترةخاـت في المىاوم الشٍ

   لجذوٌ الخالي:، هما هى مىضح في ا2021ظىت  بلى 2018مً 

 الادخاز والاكتراق في اللطاع االإـسفي ببىغلادٌؽ كيمت :5الجدوٌ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 االإـدز: مً إعداد الباحثين اعخمادا على االإسحع الخالي:

(Bangladesh Bank, agent banking statistics transaction statistics, 2022) 

فُت التي جخىاحذ فيها وعبت هبحرة مً  الإكشاكمبالغ مً خلاٌ الجذوٌ ؤِلاه هلاخَ اسجفاِا في  خاـت في المىاوم الشٍ

ادًت، ملاسهت بالمذ ْ الشٍ تالفلشاء خاـت منهً اليعاء ـاخباث المؽاسَ فُت بلى ؤن  اسجفاُ. ٌؽحر ن الخمشٍ خفت العلف الشٍ

ت.ؤهثر في المىاوم  البىىن جمُل بلى الإكشاك فُت ؤهثر مً المذن الخمشٍ  الشٍ

 الادخازكيمت  

 "مليىن جاوا" 

 الؤكساق كيمت 

 ""مليىن جاوا

ف االإدن  ف االإدن السٍ  السٍ

2018 805.6 2208.4 5.2 26.2 

2019 2085.8 5457.8 26.1 38.3 

2020 4029.5 11657.6 215.0 268.1 

2021 5011.1 19043.6 198.2 354.2 
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 :السكميتخدماث االإاليت المؤػساث واكع  2.5

ووشفُاث البُْ والبىاكاث المفشفُت  اللُتالفشافاث ىف هلىم بذساظت وجدلُل جىىس ِذد ظفي هزا الّىفش 

ل بلى الخذماث المالُت والمفشفُتببىغلادٌؾ  .، واظخخذام الهاجف المدمىٌ والاهترهذ للىـ

 ببىغلادٌؽ: وطسفياث البيع والبطاكاث االإـسفيت الآليتالـسافاث واكع  1.2.5

خماد ِلى الخذماث المالُت الشكمُت مً  بن ت  ؤن ههإؼاِلا  والمىاومٌّضص مً دسحت الؽمىٌ المالي في المذن الخمشٍ

فُت  ووشفُاث البُْ، والبىاكاث المفشفُت اللُت اثالفشاف جىثُف حهىدها لخىفحر خُث ِملذ الخيىمت ببىغلادٌؾ ِلى  ،الشٍ

فُت منها،  خُث جىىسث مخخلف ؤدواث الذفْ وفم ما ًىضخه الجذوٌ في مخخلف المىاوم الجغشافُت في البلاد خاـت الشٍ

  الخالي: 

 وطسفياث البيع والبطاكاث االإـسفيت ببىغلادٌؽ الآليتجطىز عدد الـسافاث  :6الجدوٌ 

 عدد البطاكاث االإـسفيت البيع عدد طسفياث  الآليعدد الـساف  

ف االإدن  ف االإدن السٍ  الدفع االإظبم الؤكساق الائخمان  السٍ

2018 7361 2919 47027 6184 15069435 1372222 243432 

2019 7665 3259 56043 2484 18231093 1537202 413582 

2020 8407 3516 67045 1201 21377291 1676816 699184 

2021 8928 3903 84414 7672 25285859 1874362 1154901 

 االإـدز: مً إعداد الباحثين اعخمادا على االإسحع الخالي:

(Bangladesh Bank, ATM. POS. CDM. AND CRM statistics, 2022) (Bangladesh Bank, Issued Cards And 

Transaction Statistics, 2022) 

هذث جىىسا معخمشا ؼمً خلاٌ الؽيل ؤِلاه هلاخَ ؤن ِذد الفشافاث اللُت ووشفُاث البُْ والبىاكاث المفشفُت 

فُت بلا ؤن هىان اخخلاف في  ؤدواثِلى الشغم مً الاججاه هدى جىفحر خلاٌ الفترة المزوىسة،  الذفْ الشكمُت في المىاوم الشٍ

ت، المذملاسهت بجىىسها   المفشفُت ؤو وشفُاث البُْ بىاكت  ؤو حهضة الفشاف اللي لأ  اظخخذام الأظشهدُجت جباًً ن الخمشٍ

ىٌ بلى وبالخالي ، ِلى معخىي المىىلت فُت بةمياهُت الىـ ت ؤهثر مً المىاوم الشٍ الخذماث المالُت جخمخْ الأظش الخمشٍ

 ووشفُاث البُْ والبىاكاث المفشفُت اللُتؤن الخىىس الخاـل في جىفحر الفشافاث  بلا غشاس هزا الاخخلاف ، ِلى والمفشفُت

اث الأخشي في اللىاُ المالي الشظمي حن والمجمىِ ا مً خلاٌ بؼشان المضاسِ  ُ ا بًجاب م الخذماث المالُت  خلم جلذم  ًِ وشٍ

 .الشكمُت

 االإحمىٌ: عبر الهاجف الىؿىٌ إلى الخدماث االإاليت االإخىللت واكع 2.2.5

اث التي دواث مً الأ ِلى هدى متزاًذ الهاجف المدمىٌ  ؤـبذ ماٌ المفشفُت والمذفىِ ٌعخخذمها المعتهليىن في اِلأ

كذم البىً  بر، اظخخذام الخذماث المالُت ِبر الهاجف المدمىٌ في الخىظْهىاق الخذماث الملذمت و والدعىق، واظخمش 

هجضء مً خملت الؽمىٌ المالي  2011ِام  مىزالمالُت ِبر الهاجف المدمىٌ  ماثمبادت جىحيهُت للخذ ببىغلادٌؾ المشهضي 

ا بخلذًم  28الخاـت به وظمذ لـ 
 
لا جضاٌ الخذماث المالُت واهذ مً رلً  الشغمالخذمت المالُت للهاجف المدمىٌ، ِلى بىي

ٌ ، جىىسث ِذد الخعاباث المفخىخت ِبر الهاجف في المشاخل الأولى مً الخىىٍشخُنها المخىللت  بؽيل غحر معبىق مً  المدمى

 هما ًىضخه الجذوٌ الخالي: 2021بلى ظىت  2018ظىت 
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ٌ  :7الجدوٌ   حظب الجيظين  والاهترهذ حظاباث الخدماث االإاليت السكميت عبر الهاجف االإحمى

 حظاب الؤهار حظاب الرهىز  
مجمىع 

 الحظاباث

لاث  جحىٍ

 هاجف

 ٌ  محمى

عدد 

عملاء 

 الاهترهذ

عدد 

 االإعاملاث
 

ف االإدن ف االإدن السٍ  السٍ

2018 14992449 20962440 8479124 23079786 67516007 210087204 1971984 873443 

2019 18187463 22127272 11533054 27648878 80915527 227422938 2472151 1652318 

2020 22256299 29235589 15136033 32468406 99336198 299506884 3245333 2344411 

2021 29570596 31730786 19443790 30443590 111498669 341055623 4439938 2280340 

 (Bangladesh Bank, Internet Banking Statstics, 2022)  :االإـدز: مً إعداد الباحثين اعخمادا على االإسحع الخالي

(Bangladesh Bank,Mobile Financial Services (MFS) Statistics: Part-1, 2022) 

الشكمُت ِبر الهاجف المدمىٌ خعب الجيعحن ِشفذ  المالُتمً خلاٌ الجذوٌ ؤِلاه ًٍهش ؤن ِذد خعاباث الخذماث 

اف، غحر ؤن الملاخٍت الباسص هي جىىس ِذد الخعاباث ؤو جىىسا ملخىٌا خلاٌ الفترة المزوىسة، ظىاء في المذن  ِبر الهاجف  الأسٍ

 ٌ ت،  المدمى اف ظىاء باليعبت للزوىس ؤو الإهار ؤهثر مً جىىسها في المذن الخمشٍ للذي ظيان الأسٍ  بحمالي خُث وـ

ِبر  ملُىن خعاب مفخىح 111الخعاباث المفخىخت ِبر الهاجف المدمىٌ لذي مخخلف مؽتروي الهاجف المدمىٌ ببىغلادٌؾ بلى 

 ٌ  وان" Shirin Akterوفم دساظت  بؽيل هبحر.ِذد الخدىٍلاث المالُت ِبر الهاجف المدمىٌ الأمش الزي ِضص مً ، الهاجف المدمى

مً العيان البالغحن )و ؤظش( ٪ 26.87ؤهثر مً سبْ الأظش )
ُ
٪ مً الأفشاد( ٌعخفُذون مً الخذماث المالُت مً خلاٌ 13ز

م اظخخذام خعاب خاؿ ؤو خعاب آخش. ِلاوة ِلى رلً، حعخخذم وعبت  الخذماث المفشفُت ِبر الهاجف المدمىٌ ًِ وشٍ

، وهزا ما ًٍهش ٪(18.40هت بالأظش الفلحرة )٪( الخذماث المفشفُت ِبر الهاجف المدمىٌ ملاس 33.36ؤِلى مً الأظش غحر الفلحرة )

ا.ؤن   ِ هما  (Shirin Akter, 2016, p. 251) "الخذماث المفشفُت ِبر الهاجف المدمىٌ هي واخذة مً ؤهثر وظاثل المّاملاث ؼُى

الاهترهذ مّخمذة في رلً ِلى جىبُلاث الهاجف حّضصث الخذماث المالُت والمفشفُت في بىغلادٌؾ بخذماث مفشفُت ِبر 

ض وـىٌ الخذماث المالُت والمفشفُت واظخخذامها مً كبل وافت فئاث المجخمْ بر سجلذ ِذد ِملاء الخذماث  المدمىٌ لخّضٍ

 ىسا معخمشا خلاٌ الفترة المزوىسة.المفشفُت جى

ص الؼمىٌ االإالي بىغلادٌؽ: .6   ملازبت غسامين بىً هأوٌ ججسبت لخعصٍ

ت، والزي اؼتهش بإهه بىً لذِم الفئاث  روي ٌّخبر غشامحن بىً ببىغلادٌؾ والزي ٌّني باللغت البىغالُت بىً اللشٍ

فُت ت والشٍ ض هزه، و الذخل المىخفن في المىاوم الخمشٍ  "Grameen bank"الخجشبت البىغالُت جم جإظِغ بىً غشامحن  لخّضٍ

مً وشف بشوفِعىس الاكخفاد مدمذ ًىوغ لُيىن بزلً ؤوٌ بىً في الّالم ًلىم بخىفحر سئوط الأمىاٌ للفلشاء في ـىسة 

ّهم الخاـت المذسة للذخل، وليي ًخدلم رلً جم جىىٍش آلُت ِمل بىً  كشوك بذون لماهاث مالُت، لُلىمىا بخإظِغ مؽاسَ

ت المّالم حععى بلى مداسبت الفلش في بىغلادٌؾ، ولم جىدفش مً خلاٌ بظتراجُجُت واضخ"Grameen bank" غشامحن 

الإظتراجُجُت ِلى كىاُ اللشوك الفغحرة فدعب، وبهما حّذث رلً لدؽمل ميؽإة جىمىٍت غحر سبدُت حععى في مجملها بلى 

م،  مداسبت الفلش وجدلُم الخىمُت ، خُث اِخمذ البىً ِلى ِذد مً الملاسباث (2، ـفدت 2016)ًىظف الفيي ِبذ الىشٍ

، (123، ـفدت 2020)بً ِضة هؽام، ِبذ الخمُذ بً ؼُخ،  الخىمىٍت وفم مداوس ؤظاظُت لميافدت ٌاهشة الفلش ببىغلادٌؾ

، وملاسبت الخىميت الاحخماعيت، وملاسبت كخـادًتالخىميت الاحؽمل هزه الملاسباث زلازت ملاسباث ؤظاظُت، جخمثلت في: ملاسبت 

ض الىـجحظين هىعيت الحياة ٌ بلى الفلشاء مً خلاٌ زلار ملاسباث ى . الجذوٌ الخالي ًبرص دوس ججشبت غشامحن بىً لخّضٍ

 ؤظاظُت:
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 ٌ  الأطاطيت ا: همىذج غسامين بىً وفلا ملازباجه ومحاوزه10 الجدو

 االإحاوز  االإلازباث

 ملازبت

الخىميت 

 الاكخـادًت

ت فشدًت اللسوق  مىذ كشوك الاظدثماسٍ

ؿىادًم 

 الادخاز

 ادخاز االإجمىعت

Group Fund 

ت  ـىذوق ادخاس بحباسي ًلضم ول ِمى مً ؤِماء المجمىِ

بالاؼتران فُه، وججمْ جلً المذخشاث في خعاب خاؿ وجذًش 

ت بمبذؤ الإحماُ. ُذه المجمىِ  سـ

 ؿىدوق الطىازئ 

Emergency fund 

هىُ مً الغىاء الخإمُني لخالاث الخخلف ًِ العذاد والىفاء 

 وغحرها مً الخىادر

 مثل ـىذوق المذخشاث الخاـت وـىذوق سفاهُت الأوفاٌ  ؿىادًم أخسي 

ملازبت 

الخىميت 

 الاحخماعيت

الترهيز والاعخماد على ػبىت 

 العلاكاث الاحخماعيت

خلاٌ بخاء جىٍُماث احخماُِت ـغحرة كاثمت ِلى مبذؤ الثلت  مً

لى مخاهتها والتزامها هممان  خماد المخبادٌ، معدىذا ِليها وِ واِلا

 ؤظاس ي وبذًل ًِ المماهاث المادًتـ لخلىٍت الشوابي الاحخماُِت.

ملازبت 

جحظين 

هىعيت 

 الحياة

 االإدخل الؤطياوي
معخىٍاث مً كشوك الإظيان خعب ِذد ظىىاث  3مىذ للؤِماء 

 الّمىٍت

 االإدخل الـحي

بشهامج ـحي لبىً غشامحن جلىم ِلُه ماظعت غشامحن جشظذ، 

اًت الصخُت للفلشاء المدشومحن منها. وهزلً سفْ  يهذف بلى مذ الشِ

شهض البرهامج ِلى الىكاًت وجدعحن  معخىي الىعي الفحي لذيهم، وٍ

 الصخت.

 االإدخل الخعليمي

 
 
ا ًخم رلً مً خلاٌ ـىذوق سفاهُت الأوفاٌ الزي ًفبذ بحباسٍ

مً اللشك الثاوي، وحعخخذم مىاسده في بىاء ؤو ججهحز ففل 

مخىظي الدجم ؤو مذسظت راث ففل واخذ لخّلُم الأوفاٌ في ول 

 مشهض.

 بسهامج الخأهيل بعد الىىازر

ٌ كشك للمخضون جإمحن الاخخُاحاث الغزاثُت الأظاظُت مً خلا

الغزاجي، كشوك لاظخّادة سئوط الأمىاٌ، بِادة دمج ؤولئً 

ماء مً خلاٌ وسؼت ِمل لمذة ِؽشة ؤًام.  اِلأ

 اِخمادا ِلى المشحْ الخالي: باخثحنمً بِذاد ال االإـدز:

 (123، ـفدت 2020)بً ِضة هؽام، ِبذ الخمُذ بً ؼُخ،  

ٌ جم  ، ورلً باخترام مبذؤ لشوسة جىاحذ فشوُ غشامحن ؤِلاه جىبُم المداوس الأظاظُت للملاسباث المزوىسة في الجذو

فُت، و  Grameen bank"بىً " الفلحر لا ًجب ؤن ًزهب : "هي ؤن ،اللاِذة الأولى في الىٍام البىيي لغشامحنفي المىاوم الشٍ

ت" )خلاٌ مىخجاث "غشامحن جُلُيىمللبىً، بل ِلى البىً ؤن ًزهب بلى الأفشاد، مً  ...  (phone village" و"بشامج هاجف اللشٍ

  (177، ـفدت 2007)مجذي ظُّذ،  .والتي ظىف هخّشف ِليها لاخلا الخ

ص الؼمىٌ االإالي لفئاث االإجخمع  .7   غسامين بىً وفم ملازبتاالإبادئ الأطاطيت لخعصٍ

ت مً المبادت الأظاظُت جمحزه ًِ باقي البىىن بةجباِه مىهجُت  اِخمذ غشامحن بىً في الّمل المفشفي ِلى مجمىِ

اث الخمامىُت والمشاهض الخابّت خاـت في مخياملت في الّمل المفشفي،  لت الخّامل مْ الفلشاء المىٍمحن مً خلاٌ المجمىِ وشٍ
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ه في مجاٌ مىذ اللشوك وجدفُلها، وهزا آلُخه في مجاٌ حّبئت المذخشاث لها، والتي حؽيل الّىاـش الأظاظُت لمً آلُاج

ِلى هزا الأظاط جدىم المبادت التي ٌّخمذ ِليها بىً غشامحن الإواس الّام لمماسظت مهامه في جلذًم الخذماث المالُت  .المدلُت

 (163-162، الففداث 2020)ِبذ الخلُم ِمشان، جخمثل ؤهم هزه المبادت فُما ًلي: خُث  ،توغحر المالُ

ٌعتهذف غشامحن بىً مً خلاٌ خذماجه المالُت وغحر المالُت الأفشاد الفلشاء المخىاحذًً ِلى  الترهيز على أفلس الفلساء: -

فُت،  اء الفلحراث بؽيل خاؿ، ورلً َّمل البىً بؽيل معخمش ِلى الترهحز ِلى جمىٍل اليعو معخىي المىاوم واللشي الشٍ

لأظباب جخّلم بإن اليعاء هً ؤهثر الفئاث فلشا مً بحن الأفشاد الفلشاء، هما ؤن بًشاداث المؽشوِاث التي جذًشها اليعاء ًمىً 

ا باليعبت لأوفاٌ جلً الأظش.  ؤن جشحْ وحّىد بفىاثذ ِلى ؤفشاد الأظشة، وخفىـ

اث  فيِلى جىٍُمهم د ٌّخمذ البىً في بواس الخّامل مْ الأفشا :ل االإجمىعاث واالإساهصبالترهيز على حؼى-1.7 ؼيل مجمىِ

اث حؽيل في  ،ـغحرة جدؽيل مً خمعت ؤفشاد لهم هفغ الخفاثق الاكخفادًت والاحخماُِت، بدُث ول زماوي مجمىِ

اث والمشاهض لها ؤدواس مخّذدة ومخياملت في بواس  بظتراجُجُت البىً في جىفحر الخذماث مجمىِها ما ٌّشف بالمشهض، وهزه المجمىِ

 المالُت للفلشاء.

ل االإؤطظاث الـغيرة واالإخىططت: 2.7 بي، ٌّمل البىً في الترهحز ِلى جمىٍل  الترهيز على جمىٍ مىز بذاًخه همؽشوُ ججشٍ

 
 
ْ، وبما ًمى ا مً ظذاد ً بزلً ؤصخابهالمؽشوِاث المخىافلت مْ الىاكْ المدلي، والتي ٌعهل جدفُل ِاثذاتها بؽيل ظشَ

ماٌ والخشف الُذوٍت، مؽشوِاث الفىاِاث  كشولهم في الحاٌ المخفم ِليها، ومً ؤهم جلً المؽشوِاث ما ًخّلم بالِأ

امً اللاثمحن ِلى بداسة غشامحن بىً ؤن هالاء الأفشاد الفلشاء لذيهم مهاساث  اليعُجُت، والمؽشوِاث الفلاخُت الأخشي، وٍ

ت  ت، وجىلفهم فلي بجاخت فشـ ت في اللُام بمؽشوِاث ـغحرة فىشٍ الخفىٌ ِلى الأمىاٌ لاظخغلاٌ جلً المهاساث الفىشٍ

 ومخىاهُت الفغش.

اِخمذ غشامحن بىً مىز البذاًت، ِلى فىشة ؤن ًزهب الترهيز على أن البىً ًرهب للىاض بدلا مً أن ًأحي الىاض إليه:  3.7

مىٌفا مً  18.795 خُث جىلل جخم ِلى معخىي المشاهض في اللشي. مىٌفى البىً بلى الفئاث المعتهذفت، وبالخالي ول المّاملاث

ت مً كشي بىغلادػ ول ؤظبىُ لُلذمىا لهم  71.371ملاًحن مً الملترلحن ِلى ؤبىاب دًاسهم في  6.61بىً غشامحن بلى  كشٍ

فُاث منهً خُث جمثل  % مً ِملاء 96.65خذماث البىً. وواهذ الفئت المعتهذفت هىا هي اليعاء ؼذًذاث الفلش خاـت الشٍ

% الباكُت هم الشحاٌ الفلشاء ؤًما. في بىً غشامحن ولما وان الّمُل فلحرا، وولما وان لا ًملً لماها، وان 3.35البىً، بِىما 

 (32-28، الففداث 2020)ِبذ الخلُم ِمشان، معخدلا ؤهثر لأن ًيىن مً ِملاء البىً. 

ًشي اللاثمحن ِلى بداسة غشامحن بىً ؤن الترهيز على جلدًم اللسوق لأغساق الاطدثماز الفسدي وبدون كماهاث جأمنها:  4.7

الخفىٌ ِلى اللشوك ًمثل خلا مً خلىق الإوعان، وفي بواس رلً ٌّمل البىً ِلى جىفحر اللشوك بّذة ـُغ جمىٍلُت، 

اث ورلً كفذ كُام الأفشاد باظدثماس جلً اللشوك في مؽشوِاث ـغحرة ومىتهُت  وبؽيل فشدي في بواس ما ٌّشف بالمجمىِ

خم بوؽاء  الفغش. بمىحب هزا المبذؤ، ًخم ظذاد حمُْ اللشوك المعخدلت مً ـىذوق الخإمحن في خالت وفاة الملترك، وٍ

ِلى الملترلحن ولْ ـىذوق الخإمحن بالفاثذة الىاججت ًِ خعاب الخىفحر الزي جم بوؽائه بىاظىت وداجْ الملترلحن. ًخّحن 

برا  ،في الماثت مً اللشك المعخدم ومبلغ الفاثذة في خعاب جىفحر مخفق في ول مشة ًخم فيها ؤخز كشك 3.0مبلغ ٌعاوي 

 ، فلً ًمىش بلى بلافت ؤي ؤمىاٌ ؤخشي بلى هزا الخعاب. برا ججاوص اي يوان مبلغ كشك الملترك لا ًخجاوص المبلغ في الّام الم

 .Grameen bank, 2020, p) في الماثت مً مبلغ اللشك الإلافي. 3.0جذفْ  المخدفل ِىه في الّام الماي ي مبلغ اللشك المبلغ

14) 
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ت، وؤـذس ظخت ِؽش كشاسا ٌّمل  ُت ادخاسٍ هما سهض غشامحن بىً ِلى الاهخمام بخّبئت المذخشاث مً خلاٌ ـىادًم وؤوِ

ْ الفغحرة والمخىاهُت الفغش ِلى بًجاد ول الخل ت ِلى خُاة الأظش الفلحرة وؤصخاب المؽاسَ ىٌ الممىىت لإدخاٌ حغُحراث حزسٍ

 في هزا العُاق وعدىج ؤن:مً الىاخُت الخمىٍلُت. 

 الأفشاد )روي الذخل المىخفن( ًدخاحىن بلى خذماث ودِم مالي ؤهثر مً خذمت مىذ اللشوك؛ -

ىٌ، والمّاؼاث الخلاِذًت، ًدخاحىن هزلً بلى الخذماث  - المالُت والمفشفُت الأخشي مثل: الادخاس، والخإمحن، وجإححر اـلأ

 لممان جلذًم الخذماث الاثخماهُت واللشوك للفلشاء، والمعدبّذًً مً الخذماث المالُت الشظمُت؛  والخدىٍلاث الىلذًت

غش ؤهمُت بالغت مىز رلً الخحن في حمُْ البلذ - ان، وبّذ رلً كام مضودو الخذماث المالُت بدىمُت اهدعاب الخمىٍل اـلأ

فُت المدشومحن مً  ت والشٍ ت واظّت مً الاخخُاحاث المالُت لزوي الذخىٌ المىخفمت في المىاوم الخمشٍ الفهم الأفمل لمجمىِ

  (183، ـفدت 2007)مجذي ظُّذ،  الخّامل مْ اللىاُ الشظمي

صه:وأهم االإبادزاث والبرامج  ؼمىٌ االإالي في غسامين بىً بالجطىز االإؤػساث الخاؿت . 8  لخعصٍ

هم الجهىد والمبادساث ؤمحن بىً و االماؼشاث الخاـت ببىً غش في هزا الّىفش ظىف هخّشف ِلى جىىس معخىٍاث 

ض الؽمىٌ المالي ببىغلادٌؾ هإوٌ ججشبت للخذ مً الفلش وجد في المذن  لُم المعاواة بحن الجيعحنوالبرامج المّلىت لخّضٍ

فُت. ت والمىاوم الشٍ  الخمشٍ

  ؼمىٌ االإالي في غسامين بىً بالجطىز االإؤػساث الخاؿت  1.8

 ( وفم ما ًىضخه الجذوٌ الخالي: 2020-1983جىىسث ماؼشاث غشامحن بىً خلاٌ الفترة )

 ( "مليىن دولاز"2019-1976): عسق جطىز االإؤػساث العامت غسامين بىً خلاٌ الفترة 11الجدوٌ 

 الفترة والظىىاث
عدد 

 الفسوع

عدد 

اللسي 

فيت  السٍ

اللسوق 

 االإمىىحت

عدد 

كسوق 

 الاطيان

 الىدائع
عدد 

 الأعلاء

عدد 

 االإجمىعاث

(1983-1988) 501 10552 124.16 44556 10.39 490363 98073 

(1989-1994) 1045 34913 1072.77 295702 103.11 2013130 412145 

(1995-2000) 1160 40225 3060.44 533041 126.78 23708356 503001 

(2001-2006) 2319 74462 5954.02 641096 633.31 6908704 186744 

(2007-2012) 2567 81386 13043.8 693492 1628.06 8373893 1311827 

2013 2567 81389 14652.23 695398 1908.09 8543977 1321974 

2014 2568 81390 16370.79 696789 2190.59 8640225 1337398 

2015 2568 81392 18284.37 697152 2540.81 8806779 1356113 

2016 2568 81395 20674.26 702730 2540.07 8901610 1370930 

2017 2568 81400 23569.17 716642 2519.96 8934874 1381103 

2018 2568 81677 26554.06 734991 2694.45 9084503 1388316 

2019 2568 81678 29566.40 755885 2781.97 9260176 1398370 

2020 2568 81678 31620.42 765434 2841.86 9336847 1407042 

 اعخمادا على االإسحع الخالي: باحثيناالإـدز: مً إعداد ال
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(bank for the poor. Grameen Bank, 2020)  و(Greeman bank, 2020, p. 14) 

ىٌ  خاـتمً خلاٌ الجذوٌ ؤِلاه هلاخَ جىىس الماؼشاث ال للغشامحن بىً وفم اهدؽاس فشوِه وجدلُم بمياهُت وـ

ْ الفغحرة والمخىظىت والمخىاهُت الفغش لاظخخذام الخذماث المال ُت التي ًلذمها غشامحن بىً خاـت الأفشاد وؤصخاب المؽاسَ

 86، بـدؽىُل 1983في مجاٌ الإكشاك، وبهذف جىبُم المبادت المزوىسة ظابلا، صاوٌ غشامحن بىً وؽاوه "بذاًت مً ظىت 

با  ا، بّذد ؤِماء "المخّاملحن" بلغ جلشٍ ت، وبمجمىُ كشوك بلغ  1167ؤلف ِمىا، و 58فشِ يي  9.93مجمىِ ملُىن دولاس ؤمشٍ

 .Grameen bank, 2018, p) اللشوك الممىىخت الفئاث المعدبّذة مً الخّاملاث المالُت الشظمُت وخاـت اليعاء"اظخفاد مً 

اث وهزلً اللشوك الممىىخت للؤفشاد ،(46 ادة خاـت في ِذد الفشوُ والأِماء والمجمىِ  ،اظخمشث الماؼشاث الّامت في الضٍ

خاـت اللشك العىني الزي ٌّمل ِلى حغىُت اخخُاحاث الأفشاد في بىغلادٌؾ، هزا الاسجفاُ في ِذد كشوك الإظيان في ول 

 الفتراث، ساحْ بلى ؤهه ؤهم الفُغ الخمىٍلُت المخىفشة في غشامحن بىً لما له مً خفىـُاث.

ِاما مً جإظِغ غشامحن بىً هماظعت مفشفُت معخللت، بلغ ِذد الفشوُ  36، وبّذ ؤهثر مً 2012مْ نهاًت ظىت 

ا، حغىي  2567المدلُت للبىً   ِ ت مً كشي دولت بىغلادٌؾ ِلى معخىي  81386فش ملاوّت، وهزا ٌّني ؤن البىً  64ؤلف كشٍ

ؾ، وهى ما ٌّىغ ؤهمُت الاهدؽاس الجغشافي للبىً ِلى معخىي % مً المدُي الجغشافي لبىغلاد93ٌجفل خذماجه بلى خىالي 

ت ؤهمها مىذ اللشوك لّذد هبحر مً ؤِماثه المسجلحن البالغ ِذدهم مْ نهاًت  فُت، لخلذًم خذماث مالُت مخىىِ اللشي الشٍ

با  2012 ملُىن  13043.8ؤِماء، بلُمت كشوك ممىىخت بلغذ  8ملاًحن ِمىا، وؤهثر مً ملُىن مجمىِت ميىهت مً  9جلشٍ

ؤها في ما ؤلف كشك ظىني.  693دولاس، وبخمىٍل ِذد هبحر مً المعاهً خُث بلغ ِذد كشوك الإظيان الممىىخت ؤهثر مً 

، ِشفذ اسجفاِا معخمشا في الماؼشاث الّامت مْ اظخلشاس بّن الماؼشاث الخاـت 2018بلى غاًت  2013الفترة مً ًخق 

فُت.   ظهىز فيروض هىزوها:مع ( 2020 -2019الفترة ) بالفشوُ وحغىُت اللشي الشٍ

ض الؽمىٌ المالي، وخلم جىىسا في ماؼشاجه  لم ًخإزش وؽاه غشامحن بىً بخذاُِاث حاثدت وىسوها، خُث ِمل ِلى حّضٍ

ا لـ  2567الّامت ؤًً جم حغىُت حمُْ الملاوّاث في بىغلادٌؾ مً خلاٌ  فُت، وفي ٌل ؤصمت وىسوها ِام  81678فشِ ت سٍ كشٍ

ل ِذد كشوك2020 ادة كذسث بـ كشلا 765434بلى  الممىىخت ، وـ ،  ومخىظي همى 2020بلى  2015٪ مً 9.79، بيعبت صٍ

 .٪ خلاٌ فترة الخمغ ظىىاث1.89ظىىي كذسه 

ص بسهامج  2. 8  :  للفئاث االإهمؼت الخعاملاث االإاليت واالإـسفيت ومبادزاث الغسامين بىً لخعصٍ

ض الخّاملاث  في هزا الّىفش ظىف هخّشف ِلى ؤهم البرامج والمبادساث التي جم بولاكها مً كبل بىً غشامحن بىً لخّضٍ

 المالُت والمفشفُت وجدلُم مبادثه، ورلً بالترهحز ِلى الفئاث المدشومت مً الخّاملاث المالُت والمفشفُت ببىغلادٌؾ. 

 سهامج الؤكساق واللسوق الظىىيت:ب 1.2.8

يي، لبىاء  4.96، جم جلذًم "كشوك ظىىُت بلُمت 2020ِام  في  .Grameen bank, 2020, p ) معىىا" 9549ملُىن دولاس ؤمشٍ

، وان الّذد التراهمي للؤِماء 2015ِام  معىىا. ختى 765434، وبزلً اسجفْ ِذد المعاهً المبيُت بلشوك الإظيان بلى (13

ماءبلغ ِذد و ، 2020ِام  ِمى  ملُىن  8.80ؤهثر مً  ادة كذسث بـ  9.34المسجلحن  اِلأ بلى  2015٪ مً 6.02ملُىن، بيعبت صٍ

 ٪ خلاٌ فترة الخمغ ظىىاث.1.20، ومخىظي همى ظىىي كذسه 2020

 بسهامج الخأمين على اللسوق: 2.2.8

ُذ الىداجْ بمىحب بشهامج جإمحن اللشوك   يي في  187.43بلغ سـ ، خُث جم ظذاد 2020دٌعمبر  31ملُىن دولاس ؤمشٍ

يي المعخدلت ِلى الملترلحن المخىفحن جدذ مبذؤ جإمحن  128.06اللشوك والفىاثذ المعخدلت البالغت  ملُىن دولاس ؤمشٍ

ماء المسجل م الىداجْ التي ًذٌّها اِلأ  حن.اللشوك ًِ وشٍ

 بسهامج االإىح الدزاطيت:  3.2.8

ا دساظُت لأوفاٌ ؤِماء حشامحن لخخفُف كُىدهم المالُت ِلى دفْ المعخدلاث المذسظُت  ًلذم بىً غشامحن مىد 

٪ 50٪ مً ؤمىاٌ المىدت للفخُاث بِىما ًخم جخفُق وعبت 50وؼشاء الىخب والأدواث المىخبُت، ًخم جخفُق ما لا ًلل ًِ 
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وفل، في  26000، خفل خىالي (Grameen bank, 2017, p. 12) ولاد والبىاث ِلى ؤظاط الأداء الأوادًميالمخبلُت ليل مً الأ 

، وبزلً ًفل الّذد الإحمالي للىلاب مىز بذاًت 2020مخخلف معخىٍاث الخّلُم المذسس ي، ِلى مىذ دساظُت خلاٌ ِام 

يي.  7.83والب معخفُز، بما ٌّادٌ  384096البرهامج بلى    (Grameen bank, 2020, p. 13 )ملُىن دولاس ؤمشٍ

 الخدماث االإـسفيت االإدزطيت حظب الجيظين في اللطاع االإـسفي ببيىغلادٌؽ :12الجدوٌ 

مجمىع  الؤهارحظاب  حظاب الرهىز  

ف االإدن الحظاباث ف االإدن السٍ  السٍ

2018 572633 350622 264110 341517 1596606 

2019 725466 406521 319283 474098 1925368 

2020 835541 593124 532668 616158 2620334 

2021 866980 686392 633294 639326 2825992 

 اعخمادا على االإسحع الخالي: باحثيناالإـدز: مً إعداد ال

(Bangladesh Bank, School Banking Statistics, 2022) 

خلذًم ؤوؽىت مفشفُت ل ِام   18جلل ؤِماسهم ًِ لزًً جممحن الىلاب اجم مً ؤحل جىظُْ وحّمُم الؽمىٌ المالي 

. ومىز رلً الخحن، بذؤث البىىن في جلذًم الخذماث المفشفُت للىلاب مً خلاٌ خعاب الخىفحر 2010ِام  فيمذسظُت 

ُذ  فم. و بىغلاداش ي جاوا 100وهٍام الىداجْ مً خلاٌ الىالذًً ؤو الىص ي اللاهىوي بةًذاُ ما لا ًلل ًِ  بحمالي الشـ

ا  2.825.992ملابل جاوا ملُاس  8.28المعخدم مً الخذماث المفشفُت المذسظُت ِىذ.  فُت والمذن  فيخعاب  المىاوم الشٍ

ت لذي اليعاء والزوىس.  الخمشٍ

4.2.8  ٌ ت" بسهامج الهاجف االإحمى  لدظهيل الخعاملاث االإاليت واالإـسفيت:  جحث ػعاز "هاجف اللسٍ

ا لؽشاء هىاجف مدمىلت وجلذًم خذماث اجفالاث حعهُل الخدىٍلاث المالُت والخّاملاث مْ  كذم بىً حشامحن كشول 

فُت، خُث ججعذث هزه الخجشبت في المىخج والبرهامج المىضخت في الجذوٌ الخالي.   غشامحن بىً خاـت في اللشي الشٍ

 ٌ ت : ججازب غسامين بى13ًالجدو  ٌ االإالي.الداعمت للؼمى  لهاجف اللسٍ

 مىخجاث وبسامج بىً الفلساء)غسامين بىً(

مىخج 

جليفىن 

ت  اللسٍ

 االإدفىع

ججشبت جلىم ِلى مذ خذماث الاجفالاث الخذًثت للملاًحن مً الفلشاء، ورلً بخىفحر جلً 

ً مً ملتري ي بىً غشامحن، وظىف ٌعخإحش  ت الأحش مً خلاٌ ؤِماء مخخاسٍ الخلُفىهاث مذفىِ

هاث مً خلاٌ البىً لُجّلىا الخذمت الخلُفىهُت مخاخت ليل المعخخذمحن هالاء الأِماء الخلُفى 

ً اظخلباٌ الميالماث الخلُفىهُت.  في اللشي، هما ًدُدىن للآخشٍ

بسهامج 

هاجف 

ت    اللسٍ

ماسط  26( مىز بذابت ِملها في Gramen Telecomمؽشوُ جبيخه ؼشهت غشامحن للاجفالاث )

الخىىىلىحُا الخذًثت، لمعاِذة الفلشاء ِلى الخشوج مً مداولت مً خلاله اظخخذام  1997

ىٌ بلى اللشي دون الخاحت لخىىه ؤسلُت.   داثشة الفلش، وهزلً بجاخت جىىىلىحُا الاجفاٌ للىـ

جى، اعخمادا على االإـدز الخالي:  باحثيناالإـدز: مً إعداد ال  (500، ـفدت 2018)واًً هافضٍ

ت جىىسا ملخىٌا في ِذد المؽترهحن، الزًً ٌعخخذمىن البرهامج لخغىُت اخخُاحاتهم  ِشف بشهامج هاجف اللشٍ

وحّاملاتهم المالُت مْ البىً ؤو ختى في وؽاواتهم الخاـت، وبهزا جم بدخاٌ البرهامج ِلى حمُْ الفشوُ البىىُت الّاملت في 

ذد الفشوُ ملاوّت، الجذوٌ الخالي ًىض 64غشامحن بىً وغىى  ت، وِ ح جىىس ِذد المؽترهحن المسجلحن في بشهامج هاجف اللشٍ

 (2020-2013التي جخّامل به خلاٌ الفترة )
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ت وعدد الفسوع االإغطاة14الجدوٌ   : جطىز عدد االإؼترهين االإسجلين في بسهامج هاجف اللسٍ

 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 

 2.053 2.026 1.943 1.798 1.688 1.600 1.428 1.283 عدد االإؼترهين )مليىن(

 2568 2568 2568 2568 2568 2568 2568 2568 عدد الفسوع االإغطاة

 اعخمادا على االإسحع الخالي: باحثيناالإـدز: مً إعداد ال

 (bank for the poor. Grameen Bank, 2013-2014-2015-2016-2017-2018-2019-2020) 

ت الأحش في الّالم ْ الخلُفىهاث اللاظلىُت المذفىِ ت فلذ وان مً ؤهبر مؽاسَ  Grameen)  فُما ًخق مىخج جلُفىن اللشٍ

bank, 2015, p. 16)  وكذ ؤجاخذ ؼشهت غشامحن للاجفالاث بالخّاون مْ بىً غشامحن كشولا للمؽترهحن الىاـل ِذدهم ختى

ملُىن مؽترن لاظدئجاس الهىاجف الىلالت، ووفشث خذماث الاجفاٌ لأصخاب المؽشوِاث الفغحرة  2.053بلى  2020دٌعمبر 

ّهً  جمىًوؤغلبهم مً اليعاء اللاجي ؤزبتن كذستهً ِلى الّمل وحعذًذ اللشوك، و  مً الخىاـل مْ الخجاس وجيؽُي مؽاسَ

ت الزي ظاِ ض الؽمىٌ المالي للفئاث المهمؽتوجىمُتها، مً خلاٌ بشهامج هاجف اللشٍ ض ـىسة المشؤة في المجخمْ، وحّضٍ  ذ ِلى حّضٍ

فُت.  فب المىاوم الشٍ

 :bkash واغ  بي خدمت 5.2.8

ؤهبر مضودي الخذماث المالُت ِبر الهاجف المدمىٌ في بىغلادٌؾ والتي جدُذ بسظاٌ الأمىاٌ والذفْ  bKash خذمت ّذح

ض الؽمىٌ المالي مً  2011وكذ جم بولاكه في ِام ، )بىغلادٌؾ( BRAC Bank Limitedواظخلام الأمىاٌ، وهى فشُ جابْ لـ  لخّضٍ

اث الهاجف المدمىٌ. ًىفش  اث والخدىٍلاث  bKashخلاٌ مذفىِ الخذماث المالُت ِبر الهاجف المدمىٌ، بما في رلً المذفىِ

 ,Gregory Chen)     المالُت بلى ول مً العيان الزًً لا ًخّاملىن مْ البىىن ؤو الزًً ًخّاملىن مْ البىىن في بىغلادٌؾ.

2014, p. 01)  

خذمت الأظش راث الذخل المىخفن في بىغلادٌؾ مً خلاٌ جلذًم خذماث الدسجُل هى  bKashالهذف الأظاس ي لـ 

ا ؤسخق هاجف في الّالم )خىالي  bKashوالفشف المجاوي. ًىفش  ىٌ بلى واحهت  15ؤًم  يي( لمعخخذمُه للىـ دولاس  ؤمشٍ

، هؽف ؤخذر جلشٍش ـادس ًِ البعُىت. مً ؤحل سئٍت جإزحر الخىىىلىحُا المالُت ِلى خُاة البىغلادٌؽُحن bKashمعخخذم 

ا  70ملُىن بىغلادٌص ي بإهثر مً  17ٌعخخذم الن مً كبل ؤهثر مً  bKashؤن  2017البىً الذولي في ِام   ُ ملُىن مّاملت ًىم

ل  ىٌ بلى الخدىٍلاث المالُت الذولُت ِلى هىاجفهم  2016في ؤفشٍ جإهذ ؤن ؤصخاب الخعاباث المفشفُت لذيهم الن بمياهُت الىـ

 & Alam)ملُىن شخق ٌِّؽىن في زامً ؤهبر دولت مً خُث الخدىٍلاث في الّالم.  22ىلت، وهى بهجاص ظُفُذ مىه المدم

others, 2019, p. 26) 

ص الؼمىٌ االإالي. 9  حظب البىً الدولي: أزس الخدماث االإاليت لبىً غسامين بىً على االإظخفيدًً لخعصٍ

ض الؽمىٌ المالي خعب  مً خلاٌ ما ظبم ًمىً جىلُذ ؤزش الخذماث المالُت لبىً غشامحن بىً ِلى المعخفُذًً لخّضٍ

 هخاثج دساظاث البىً الذولي في هلىخحن: 

 الىلطت الأولى: مظاهمت البىً في جخفيم عدد الفلساء -

ْ ظىىاث بّذ % مً ملتري ي غشامحن بىً ًخجاوصون 21ؤؼاس بلى البىً الذولي ؤن خىالي  ِخبت الفلش في ظيخحن بلى ؤسَ

%، مً الملترلحن ًخجاوصون ِخبت الفلش في ول ظىت بفمل 5اهممامهم بلى البىً هما ؤؼاسث هفغ الذساظت بلى ؤن خىالي 

 خفىلهم ِلى اللشوك.

 الىلطت الثاهيت: مظاهمت في النهىق بالخعليم -

غش وان له جإزحر اًجابي واضح ِ ا باليعبت بشهامج الخمىٍل اـلأ لى حّلُم ؤبىاء الأفشاد المؽاسهحن في هزه البرامج وخفىـ

للؤوفاٌ الزوىس، في خحن ؤن مّذلاث حّلُم الفخُاث في الأظش الأِماء في بىً غشامحن واهذ ؤِلى بىثحر مً الىاخُت 

 الإخفاثُت.
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فلشاء، ظىاء مً خُث ًمىً اللىٌ ؤن بىً غشامحن كذ ظاهم في بخذار خشهُت اكخفادًت واحخماُِت في خُاة ال

ماء في البىً ِلى  ادة الملاخٍت في خفىٌ ؤبىاء الأظش اِلأ بخشاج ؤِذاد هامت مً الفلشاء مً بشازً الفلش، ؤو مً خُث الضٍ

ت الؽشواث الخابّت لبىً غشامحن هجذ ؤن الىثحر مً جلً الؽشواث كذ  فشؿ الخّلُم، وصٍادة ِلى رلً ومً خلاٌ مجمىِ

ادة الفشؿ الدعىٍلُت صادث مً فشؿ همى مذاخُ ا جلً الؽشواث التي حّمل ِلى صٍ ماء في البىً، خفىـ ل الأفشاد اِلأ

ادة بمياهُت جفذًش جلً المىخجاث المفىّت  ماء في داخل بىغلادٌؾ، ؤو خاسج بىغلادٌؾ مً خلاٌ صٍ لمىخجاث الأفشاد اِلأ

 مدلُا بلى الأظىاق الأحىبُت.

 الخاجمت:. 9

لهما  مً ؤهذاف الخىمُت المعخذامت جدلُم هذفحن سثِعحن دوس الؽمىٌ المالي في جدلُلبذساظت و اهخمذ هزه الذساظت 

ض المعاواة بحن الج هماِلاكت مباؼشة بالؽمىٌ المالي  خىحهاث المعخىٍاث ِشك يعحن، ورلً مً خلاٌ الخذ مً الفلش وحّضٍ

ماء هإخذ بذولت بىغلادبؾ الخاـت ض الؽمىٌ  اظتراجُجُهىلْ لالخدالف الذولُت  اظعتفي م الشثِعحن اِلأ ووىُت لخّضٍ

فُت للخذ مً الفلش وجدلُم المعاواة بحن الجيعحن في المالي ت والمىاوم الشٍ المفشفُت وفم جىىساث بِئتها ، المذن الخمشٍ

لىا بلى الىخاثج الخالُت: مً خلاٌ هزه الذساظت   خاـت. غشامحن بىًفي اللىاُ المفشفي ِامت وفي ججشبت الخاـت   جىـ

 مً رلً اظخخذمخه هةحشاء لخدلُم  -
 
لم جُدذد ؤهذاف الخىمُت المعخذامت حّمُم الخذماث المالُت ههذف مّلً، لىنها بذلا

ض الؽمىٌ المالي باِخباسه ؤخذ ؤهم  الّذًذ مً الأهذاف الأخشي، خُث جشهض الخيىماث والهُئاث بؽيل سثِس ي وهبحر ِلى حّضٍ

ض الىمى المعخذام، وخلم فشؿ الّمل، والخذ مً المعاواة والفلش، وجدلُم الاظخلشاس المالي، والمدافٍت ِلى  الّىاـش في حّضٍ

م الاهخمام  ،البِئت المخّاسف جخىافم بذسحت هبحرة مْ ؤبّاد الخىمُت المعخذامت بالأبّاد الاكخفادًت والاحخماُِت التي ًِ وشٍ

 ؛ِليها

واـلىا حهىدهم لخلم  ببىغلادٌؾ مً خلاٌ ججشبت غشمحن بىً هبىً للفلشاء ؤنهم كذ ٍهش ججشبت الخيىمت والبىً المشهضي ج -

 التي لا جخّامل مْ البىىن والماظعاث المالُت المفشفُت للفئاث المهمؽت بِئت مىاجُت وجمىُيُت لخىظُْ الخذماث المالُت

حن، والفلشاء واليعاء؛ الشظمُت؛  والمضاسِ

ض الؽمىٌ الم - ت ِشفذ معخىٍاث حّضٍ ا بحن مخخلف فئاث المجخمْ والمىاوم الخمشٍ الي في اللىاُ المفشفي ببىغلادٌؾ جدعى 

فُت، بلا ؤن فجىة الؽمىٌ المالي جبلى كاثمت بحن ِىفشي الفئت الىاخذة، خُث ِملذ الخيىمت ِلى جللُفها اهىلاكا مً  والشٍ

حن اليعاء لخمىُنه ملاسبت ا مً خلاٌ مبادساث ومبادت جدذ مً غشامحن بىً الزي اهخم بذسحت هبحرة بالمضاسِ  ً ا واكخفاد  ُ ً مال

فُت مً  والتي حغىيها فشوُ غشامحن بىً. الفلش وجللفذ الفجىة  بحن الجيعحن بلى معخىٍاث لا بإط بها خاـت في المىاوم الشٍ

 جأهيد صحت الفسكياث االإطسوحت.خلاٌ الىخاثج المخىـل بليها جم 

شي لا هى مً باب الإؼاسة لا الخفش ؤو الخمحز، فهىان الّذًذ مً ججاسب الذوٌ الأخ هزه الخجشبتلبن جىاولىا وفي الأخحر 

 ًِ هزه الخجشبت
 
 ماصالذ في مشاخلها الأولى وخاحتها بلى الخىىٍش ؤمش لشوسي، وهى ما ًلخض ي بزٌ جلل هجاخا

 
، ولىنها ِمىما

ذ مً الجهذ. والاظخفادة مً ججاسب الذوٌ بّمها مً بّن في مجاٌ ا ض الؽمىٌ المالي بمفهىمه المضٍ لمعاِذة ِلى حّضٍ

ت التي خللتها الأصمت الشاهىت  ، لىلْ البرامج والعُاظاث للخذ مً الفلش وجدلُم -19-وىفُذ –الىاظْ، خاـت في ٌل الفشـ

 .      2030ؤهذاف الخىمُت المعخذامت لعىت 

 : الخىؿياث

ل بليها جىص ي ؤبشص مً خلاٌ   ي: ًل الذساظت بماالىخاثج المخىـ
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ض الؽمىٌ المالي العُاظاث  ولعي ِلى ًيبغي - ادة اظخخذام الخمىٍل الشظميالإظتراجُجُت ببىغلادٌؾ لخّضٍ  الترهحز ِلى صٍ

 المالُت بحن مخخلف فئاث المجخمْ؛ الثلافتليؽش بشامج  بدخاٌو  والخذماث المالُت الشكمُت  ،البذًل

دساظاث اظخلفاثُت لفهم اخخُاحاث الأشخاؿ المدشومحن وغحر المخّاملحن مْ البىىن مْ مشاِاة اللُىد المفشولت  بحشاء - 

ض مً ؤحل ـُاغت ظُاظاث فّالت ، فهم ِىذ اظخخذام اللىىاث الشظمُتِليهم وجيالُ  ؛الؽمىٌ المالي لخّضٍ

ت ، ومّذلاث الإلمام باللشاءة والىخابت  دساظت ؤهمُت الّىامل الاكخفادًت المخخلفت )مثل: دخل الفشد ، -   الت الّمشٍ ووعبت اِلإ

ىٌ  بمياهُتجازش بؽيل هبحر ِلى جدلُم ، ومّذلاث الفلش ، والمعاواة في الذخل ، وما بلى رلً( التي  اظخخذام  ؤو الىـ

 ؛بىغلادٌؾالخادماث المالُت والمفشفُت ب

ب سغباتهم حاهبي الّشك والىلب ِلى الخذماث المالُت والمفشفُت لخلبُت اخخُاحاث الّملاء خع بحن المىاصهتلشوسة  -

 والٍشوف المّؽُت الخاـت.

  . كائمت االإساحع:6

 االإساحع باللغت العسبيت:

ض الخىمُت الاكخفادًت2018) ،بًمان مفىفى فااد الماجمش العىىي  ،(، الؽمىٌ المالي ؤخذ ؤدواث الجهاص المفشفي لخّضٍ

ت.  الشابْ. مفش: ولُت الذساظاث الاكخفادًت والّلىم العُاظُت، حامّت الإظىىذسٍ

غش الإظلامي هألُت بذًلت لخمىٍل الماظعاث المف ،(2020) ،بً ِضة هؽام، ِبذ الخمُذ بً ؼُخ –شة غالخمىٍل اـلأ

ت، الم ،-همارج ِالمُت هاجخت اد للذساظاث الاكخفادًت والإداسٍ  .132-115الففداث  (،02الّذد)، 03جلذ مجلت ؤسـ

ل 5ىم ً)، سؼا ِىوي ِبذ الله الّؾ دوس الؽمىٌ المالي في ؤصمت فحروط وىسوها في الاكخفاد المفشي.  ،(2021ؤفشٍ

 ، مفش.ولُت الخجاسة، ؤصمت وىسوها ِلى الاكخفاد اللىميالماجمش الّلمي الخامغ بّىىان: ؤزش 

ـىذوق الىلذ الّشبي في جمىحن المشؤة الّشبُت. ؤبىٌبي، الإماساث الّشبُت المخدذة:  دوس ، (2020) ،ـىذوق الىلذ الّشبي

 ـىذوق الىلذ الّشبي.

غش المفاهُم والمبادت الخجاسب الذولُت والمدلُت، الىبّت  ،(2020) ،ِبذ الخلُم ِمشان اكخفادًاث الخمىٍل اـلأ

 .الأسدن -ِمان، ؤلفا للىزاثم .164الأولى

دوس جىبُلاث جىىىلىحُا المّلىماث مداظبُا ومهىُا في جفُّل مخىلباث  ،(2019) ،مدمذ واـل ِلُاء ِبذ الخمُذ

ت للبدىر المداظبُت،2030الؽمىٌ المالي لخدلُم بظتراجُجُت مفش  الففداث ، (02لّذد)ا ،03المجلذ . مجلت الإظىىذسٍ

106-109. 

 -للعلام،الىبّت الثاهُت. الذاس الّشبُت للّلىم (. ججشبت بىً الفلشاء الخاثض ِلى حاثضة هىبل2007مجذي ظُّذ. )

 هاؼشون.

(، كُاط معخىي الؽمىٌ المالي وزىسة الخىىىلىحُا المالُت، كاِذة بُاهاث الماؼش 2017) ،مجمىِت البىً الذولي

 الّالمي للؽمىٌ المالي، 

ىٌ للخذماث المالُت للخىىحن الاكخفادي لليعاء  (،2014) ،ماجمش الأمم المخدذة للخجاسة والخىمُت جإزحر بمياهُت الىـ

 والؽباب. حىُف.

 ٌ دوس الؽمىٌ المالي في جمىحن المشؤة: الذسوط المعخفادة مً ؤبشص الخجاسب  ،(2021) ،هبت ِبذ المىّم، ظفُان فّلى

 ـىذوق الىلذ الّشبي.، الاماساث الّشبُت المخدذة -الاكلُمُت والذولُت، ؤبىٌبي

جى الخىمُت الاكخفادًت، جشحمت: هبت ِض الذًً خعحن، ًاظش ِض الذًً خعحن. داس خمُثرا لليؽش  ،(2018) ،واًً هافضٍ

 .مفش، والترحمت
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