
  
  

المجلدمجلة« عمال، و المال جانفي02: العدد،08: إقتصاد ص2024، زائر»759-774: ، ا الوادي، ضر حمھ يد الش جامعة ، 759  
 

التأمدور ات وشر جتما الضمان تقديميئات جتماعيةن ماية ا زائرنظم ا   حالة

The Role Of Social Security Agencies and Insurance Companies in Providing Social Protection Systems, The Case Of Algeria  

م الكر عبد با  *جديد بلة   فارس

بالوادي ضر حمھ يد الش زائر–جامعة بالوادي  ا ضر حمھ يد الش زائر–جامعة   ا

djedidabdelkarim81@gmail.com  Fares.bellabaci16@gmail.com  

ستلام خ 17/08/2023: تار القبول   خ 18/01/2024: تار شر  ال خ 22/01/2024: تار  

ص   : م

بإبراز الدراسة ذه تم مية مدى ا ماية أ المخـاطر والمجتمـع الفـردةحيـا ـ جتماعية ا مـن ن العـامل اص ـ للأ جتمـا مـن تـوف ـ

م عملــــ أداء ن ــ و م بيــ تحـــول أن ا شــأ مـــن ــ وال ــا ل يتعرضـــون قــد ــ الضـــمانحيــث.ال نجتمــا عــد زائــر ــوالتـــأم مــةا م لتـــوفخطـــوة

ية ــ ال حمايــةالرعايــة مــنو مضــمونةاجتماعيــةوتــوف واســعة لفئــات فضــل فــرادفعالــة ــ المع والمســتقبل والســلامة الصــ ن بتــأم ــذا و

اصميــع العاملـــةـــ الطبقـــة الدراســـةتطرقنـــا ،مـــن ـــذه مايـــة ـــ با المتعلقـــة ات والمصـــط يم المفـــا ـــم أ ـــ نجتماعيـــةإ ونتـــائجوالتـــأم

دور  ن ز ــ م زائــر ا ــ جتمــا الضــمان نظــام ــ إ تطرقنــا كمــا ــا، نــاتطبيق بــ العلاقــة ابــراز مــع المجتمــع لأفــراد جتماعيــة مايــة ا تقــديم ــ

جتما الضمان يئات و ن التأم ات ـالدراسـةدف،شر دور إ ـةلتقييم مقار ـ واقـعتب ـ الضـع ـصـناديق ن التـأم ات وشـر جتمـا مان

والتــأ جتمـا الضـمان عــن والمعلومـات بيانـات جمــع ـ ع اعتمـدنا تحليليــة قمنابدراسـة ،حيـث زائــر ا ـ جتماعيـة مايــة ا خـدمات نتقـديم م

ة الف خلال زائر أحد  باتباع2013-2000ا ا بصف والبيانات حصائيات التحلي الوصفي بياناتمن تحليل المساعدة الكمية ساليب

مايــة شـــاط لإبـــراز الدراســة ـــت. جتماعيـــة ا ـــابي إل المتوصـــل ــالنتــائج جتماعيــةا مايـــة ا أنظمـــة مأن ـــع إعــادة ـــ ســـا  الـــوط الـــدخل توز

ــ منوتو  قتصــادية التنميــة وتحف ـــةف مواج ــ ع احتياجــا ــ ك و ة ـــ الفق ـــلفئــات ثمار ســ و العمــل فــرص ـــ ع والعثــور والصــدمات زمــات

م علـيم و ـم أولاد ة أنـ جتمـا،أي للضـمان ــ سا نالمبـدأ ماعيــةوالتـأم وا الفرديـة خطـار ـة مواج الدراســة ،ــو ميـة أ ـ تتج حيـث

ا خدمات تقديم ن التأم ات وشر جتما الضمان صناديق واقع ع ـبالتعرف مة المسـا تـا و الدراسـة عينة للأفراد جتماعية ماية

جتماعية ماية ا دمات ل أفضل ن تحس ع ساعد مما ن جتماعي اء الشر ن ب التعاون   .تحقيق

المفتاحية لمات ن :ال تأم زائر، ن،ا التأم ات شر اجتماعية، ماية اجتما ا الضمان يئات  .ضرار،

يفات   . J24،G22؛JEL :J3تص

Abstract: 

This study was concerned with highlighting the importance of social protection in the life of the individual and society in providing social 

security for people working in society from the risks they may be exposed to that would prevent them from performing their work. As social security 

and insurance in Algeria are an important step to provide health care and provide guaranteed and effective social protection for wide categories of 

individuals, this is by ensuring health, safety and a better future of living for all people from the working class. In this study, we touched on the most 

important concepts and terminology related to social protection and insurance and the results of their application. We also touched on the social 

security system in Algeria, highlighting the role of social security bodies in providing social protection to members of Algerian society, while 

highlighting the relationship between insurance companies and social security bodies. The study aims to adopt an approach to evaluate the role of 

social security funds and insurance companies in providing social protection services. In Algeria, where we conducted an analytical study, we relied on 

collecting data and information about social security and insurance in Algeria during the period 2000-2013, following a descriptive analytical 

approach, statistics and data, as one of the quantitative methods to help analyze the study data to highlight social protection activity. The results 

obtained in this study showed that social protection systems contribute to redistributing national income, stimulating economic development, and 

providing security for the poor and most needy groups to confront crises and shocks, find job opportunities, and invest in the health and education of 

their children. That is, the basic principle of social security and insurance is to confront individual risks. The importance of the study is evident in 

identifying the reality of social security funds and insurance companies in providing social protection services to individuals in the study sample, thus 

contributing to achieving cooperation between social partners, which helps to better improve social protection services. 
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  : مقدمة .1

تــــوفر ـــــ ف اص ـــــ حيــــاة ـــــ أساســـــيا أمــــرا عـــــد جتماعيـــــة مايــــة ا اإن يفتقـــــد الـــــذي جتمــــا ســـــتقرار ـــــم ل

يـاة ا مطالـب بتـوافر ـون ي يومـھ ن تـأم أن يـدرك و و ف وقوتھ يومھ ن تأم إ س و و رض ر ظ ع سان فالإ ا، عدام با

وجــوده فــظ الوحيــد يل الســ ــو العمــل ـاـن لــذلك العمــل، ــق طر عــن إلا ذلــك لــھ ى يتــأ ولا ــا، يحتاج ــ يتطلــب،ال والعمــل

الشــباب ـ ــا أ كمـا شــيخوختھ، ـ عنــھ وتـزول طفولتــھ ـ ســان للإ تتـوافر لا العمــل ـ ع والقــدرة ، والـذ المــادي ـد ا بـذل

ـــ وال حياتـــھ، قيـــد ســـان ض ـــ ع ــ ال جتماعيـــة المخـــاطر حـــالات مـــن ــا باعتبار ـــز أو لمـــرض الـــزوال أو للانتقـــاص عرضــة

م ا البعضــبأ ــا ائيــةعرف أو مؤقتــة بصــفة عملــھ ممارســة ــ ع يتوقــف أن ــ ع ســان ــ يج حــدث الفــرد،حــل يــتمكن ــ وح

جتماعيـــة خطـــار تلـــك ن بـــ الموازنـــة ـــ ع عمـــل ي ووقـــا ي قـــانو نظـــام إيجـــاد الضـــرورة مـــن أصـــبح المخـــاطر، ـــذه ـــة مواج مـــن

و و  ــــــا مواج ــــــ ــــــا يتحمل ــــــ ال الضــــــمانعبــــــاء نظــــــام ــــــ تجســــــد المخــــــاطرالــــــذي ــــــل شــــــمل باعتبــــــاره عــــــام بوجــــــھ جتمــــــا

حيــث سـانية، الصـبغة ذات المخــاطر سـي ـ يتــدخل باعتبـاره خاصـة بصــفة اص ـ ـ ع ن التــأم ات وشـر جتماعيـة،

ــــ ال الــــدول مــــن زائــــر ا ــــ ــــ عت ــــا بتقــــديم ع لمواطن الشــــاملة ــــ عامــــة بصــــفة الرعايــــة ــــ التقــــدم وا  قتصــــادي المجــــال ــــ والر

نتـاج رفع إ تصبو وال خاصة، ـ المجـالات افـة ـ معدلات مايـة فعـال نظـام تـوف إ سـتقرار تضـمن جتماعيـة ل بموجبـھ

ن جتما صوصع المؤسسات للعمالو  افة للمواطن ا   .وجھ

الية-1-1   : ش

لينـــاقش المقـــال ـــذا جـــاء المجتمـــع فـــراد لـــدى جتماعيـــة مايـــة ا ميـــة لأ ونظـــرا الـــذكر الســـابقة التوطئـــة خـــلال مـــن

التالية الية م: ش سـا أن يمكـن مـدى أي ـ تقـديمإ ـ ن التـأم ات وشـر جتمـا الضـمان جتماعيـةيئـات مايـة ا

زائر لوا؟ا يتعرض ال المخاطر من ن؟اد   المؤمن

و الفرعية، سئلة من عدد بطرح قمنا ، أك ساؤل ال ذا   :ولتوضيح

؟ ع ماذا - جتما طر م  وما با صيتعرض أن يمكن ال جتماعية المخاطر أ ال ا  ؛؟ل

ماية المقصود ما - ا؟ وما جتماعية؟ با نجاع وآليات ا داف أ م  ؛أ

الضمان - يئات م أ زائر؟ما ا ن التأم ات وشر  .جتما

مية. 1-2   البحثأ

ز الدراسةت ذه مية ماية موضوع عا ونھ  أ ات من ضرورة أصبح الذي جتماعية ا يـاة ضـرور  لـھ لمـا وذلـك ا

ل والمجتمع الفرد ع منافع من من ك يوفر و قتصادي جتما ف ـ عمل كما للفرد و ـادة ع ةز ـ  ـ قتصـادية التنميـة وت

ـع،المجتم عت لـذا ـا، ل المناسـب ن التـأم إجـراءات تحديـد وكـذا خطـار إدارة ـ ع التأكيـد خـلال مـن مخـاطر مـن ـد ل والس

مســتقبل بنـاء خـلال مـن فـراد حمايـة ـ إ ـدف ـ ال مـة الم المواضـيع كأحـد ن التـأم مجـال ـ علميـة مة كمسـا الدراسـة ـذه

جتماعيةا   .مایة

الدراسة. 1-3 داف   أ

آليـة إيجـاد خـلال مـن الشـاملة جتماعيـة التنميـة تحقيـق شـأنھ مـن مـا ـل ـ ام سـ ـ إ البحث ذا خلال من دف

حادثـــة أي حـــدوث حالـــة ـــ ســـائر وا ـــا م التقليـــل أجـــل مـــن ـــذا و المخـــاطر ـــ،لتغطيـــة إ البحـــث ـــذا مـــن ـــدف عـــام ل شـــ و

التالية داف   : تحقيق
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 مية مدى إبراز ماية أ   والمجتمع؛ الفرد حياة  جتماعية ا

 زائر؛ ا ن التأم ات وشر جتما للضمان ا ا الوضع عن عامة لمحة   تقديم

 ـ بالغـة ميـة أ اليـوم جتما ن الضمان م، وعـائلا العمـال الـوطحمايـة الـدخل ـع توز ـ ع يجابيـة اسـاتھ ع لا ظـرا

الوط قتصاد أداء   .وع

جتماعية. 2 ماية ا ناحية من والضمان ن للتأم يمي المفا   طار

وم. 1.2 نمف يم: التأم مفا عدة اناك م نذكر ن   :للتأم

لغة ن ـ: التأم نـة الطمأن عـث ـو و مـان و من من مشتقة سـاليبلمة و الوسـائل مـن ـو و ـوف ا ضـد مـن و الـنفس،

ممكنة سبة ى أد إ خطار عن الناتجة سائر ا حدود للفرد تضيق أن ا شأ من   .ال

ن الفقھ عرف: اصطلاحا ـ التأم ال مؤكـدة ـ الغ سـائر ا ـة لمواج احتيـاطي ن ـو ت ـ إ ورائـھ مـن ـدف اجتمـا نظام أنھ ع

المــال رأس ـا ل اصيتعـرض ـ عــبءأو نقـل ــق طر عـن الماليــة سـائر ل التأكــد عـدم رة ظــا لتخفـيض يصــمم نظـام أنــھ أي ،

طر  ياةا ا ولغ ياة ا ع ن التأم مثل منتوجات عدة من ون ت و صفحة2006موساوي،(ا....، ،04(. 

عملية ا يحصل و ن أحد بمقتضا و الطرف ـو يدفعـھ مقابل نظ المستأمن، و ـ القسـط، و ـد ع ـو خـر الطـرف ع  و

ــ أو لــھ المســتأمن لصــا مبلــغ بــدفع المــؤمن ن، خطــر تحقــق عنــد للغ تحمــل معــ ــ المــؤمن و  يجــرى  المخــاطر مــن مجموعــة عاتقــھ ع

ا المقاصة السعود،(حصاء القانون  وفق بي صفحة2000أبو ،37(.  

الناحيــة مــن ن نـــذكر:القانونيــةالتــأم القــانون رجــال فــات عر ــفمـــن مـــن"  ســلوتر"  عر شــراء ــو ن التــأم بـــأن قــال الــذي

الضـــرر وقـــع إن ض التعـــو حـــق المـــؤمن مـــن ي شـــ فإنـــھ مـــا خطـــر ضـــد نفســـھ حمايـــة ـــ بالرغبـــة مـــدفوعا لـــھ المـــؤمن أن وذلـــك

الشــراء لــثمن قـــال و طــر ا ذلــك ب وقـــوع) قســـط(ســ حالــة ــ ض بـــالتعو المــؤمن وعــد نـــدرج و ا، ســنو دفعــھ ـــون ي مــا وغالبــا

الم ادثة بالبوليصةا لھ يقال فيما ا ضد السعود،(ؤمن صفحة2000أبو ،35(.  

زائري  المشرع عرف ن ا ي القانون   التأم المـادة":أنھ عالمد ـوم مف ـ ن التـأم المـؤمنمـن619إن م ـ يل عقـد ي، المـد القـانون

ـ آخـر مـا أداء أو إيـرادا أو المـال مـن مبلغـا ھ لصـا ن التـأم ط اشـ الـذي المسـتفيد ـ الغ أو لھ المؤمن إ يؤدي بأن بمقتضاه

ماليــــة دفــــوع أيــــة أو أقســــاط مقابـــــل وذلــــك العقــــد ــــ ن المبــــ طــــر ا تحقــــق  لمتعلـــــقا 07/95 منــــالأمررقم 02 المــــادة(. أخــــرى حالــــة

ي القانون  من 619 والمادة بالتأمينات زائري المد   ).ا

ن للتــــأم ن قتصـــــادي فــــات ــــف: عر عر نـــــذكر ن قتصــــادي فـــــات عر ـــــدمان" ضـــــمن ن" ســـــافاج"و" فر التـــــأم عرفـــــون حيــــث

م ة" بقــــول صــــغ ماليــــة خســــارة تحمــــل يفضــــل لــــھ، م ــــ ع ــــق ر ا مــــن تأمينــــات شــــراء يقــــوم الــــذي الفــــرد قســــط(مؤكــــدةإن

ن ة) التـــأم ـــ كب ماليـــة ســـارة ضــــعيف احتمـــال مـــن خليطـــا مــــتحملا يبقـــى أن مـــن املـــة(بـــدلا ل ــــ الم بــــألا) قيمـــة ـــ كب واحتمـــال

التأكد عدم حالة عن التأكد حالة يفضل أنھ ع ذا و ئا، ش   ".يخسر

ـــف عر نــــذكر ن التـــأم رجـــال فـــات عر ليـــت" ومـــن قـــائلا"  و عرفــــھ رصــــيدالتـــأم" عنـــدما ن ـــو ت ـــ إ ـــدف اجتمــــا مشـــروع ن

واحد ص إ اص أ عدة من طر ا عبء نقل ق طر عن ا تحاش يمكن وال مؤكدة، غ مالية خسائر ة مجا غرض

اص من مجموعة  )2023مكناس،(.أو

ن. 1.1.2 التأم  أنواع

ة ـ كث الية ا ن التأم مـنأنواع جديـدة أنـواع ـور ظ د شـ بـل ن، معـ حـد عنـد تقـف لـم نـواع ـذه أن كمـا ومتعـددة،

معينة نظر ة ووج ن مع أساس حسب تختلف ن للتأم تقسيمات عدة ي فيما عرض و ن،   .التام
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 ن التأم تتو ال ة ا   حسب

 ي التعاو ن من: التأم مجموعة ن ب ي التعاو ع الطا ذات ات الشر بھ يتعرضـونتقوم ن ك المشـ يئـة سـمون اص ـ

م بأحـد ـق ي الـذي الضـرر ض عـو ـتم و م بيـ ن التـأم عقـود بـإبرام وتقـوم ا، ل يتعرضون معينة للأخطار أو واحد طر

خـــلال ــوادث ا ميــة وأ عـــدد حســب تختلــف وأقســـاط ات ا لاشــ عضــاء تقـــديم مقابــل منــھ، المـــؤمن طــر ا بــھ نــزل إذا

وا شــاط، ال ة ـ ــف أسســھ ـ و و ــور م ا ـ إ ــا منتجا تقـديم ــ الوســطاء مـع تتعامــل لا ي التعـاو ع الطــا ذات ات لشـر

الوقـت نفـس ـ لـھ والمـؤمن المـؤمن دور العضـو لعـب و ح، الـر تحقيق إ دف ولا للشركة، سا السـعود،(النظام أبـو

صفحة2000 ،93(.  

 ن مـــن:التجـــاري التــام مبلغـــا ھ لصـــا ن التـــأم ط اشـــ الـــذي المســـتفيد ـــ ا أو لــھ المـــؤمن ـــ ا يـــؤدي أن بمقتضـــاه م ـــ يل عقـــد

ماليـة دفعـة أيـة أو قسـط مقابـل وذلـك بالعقـد طـر ا تحقـق أو ـادث ا وقـوع حالة آخر ما عوض أي أو إيراد أو المال

لھ المؤمن ا يؤد المادة(للمؤمنأخرى سنة619نص زائري ا ي المد القانون   ). 1975من

 ا حيث وجوي : (لموضوعمن ري و بحري ن   تأم

  البحـري ن تنقـل :التـأم أو سـفينة سـافر أن النـادر فمـن قـھ، طر عـن النقـل أو البحـر مخـاطر غطيـة ـ إ ن التـأم ـذا ـدف

ابت ـــا عل ن بالتـــأم ا ا ـــ أ يقـــوم أن دون البحـــر ـــق بطر وقـــدبضـــاعة ـــة، البحر المخـــاطر مـــن وتحصـــنا والضـــمان مـــن غـــاء

ــق إذا أو م ســف غــرق ب ســ ــم ــق ت ــ ال ســائر ا عــن الســفن اب ــ أ ض عــو البحــري ن التــأم مــن الغــرض ـون ي

ان نوع أي من ضرر صفحة1999منصور،(م خطـا)25، غطيـة منـھ الغـرض ـون ي وقد السـفينة، ـا ل تتعـرض ـ ال ر

ا وإصلاح ا ورسو ا وتجر ا بناء   .ا...أثناء

  ي ـــــــ ال ن التأمينـــــــات :التـــــــأم عـــــــد ـــــــرت وظ ـــــــ ال ـــــــ اص ـــــــ أو شـــــــياء ـــــــدد ـــــــ ال المخـــــــاطر افـــــــة ن التـــــــأم ـــــــذا غطـــــــي

ة صفحة1992راشد،(البحر ،237(.  

  ـــوي ا ن ـــ :التـــأم ـــدا أحـــدث و يـــة التأمينـــات مـــن ع ـــة ال ـــرت وقـــد معـــا، والبحر ـــور  مـــع ظ ـــذا ظ يـــؤمن حيـــث الطـــائرات،

الطائرات ا ل تتعرض ال وي ا النقل مخاطر ن ـا أثناء التأم ـا عنـد أو رحلا ـل ـ توقف و ع، البضـا مـن ـا حمول أو المطـار

وي  ا النقل عمليات ا ل تتعرض ال ة التأمينات95/07رقم مر نظم وقد،المخاطر ا ووضع البحر ام   .أح

 اصال ا ن والتأم جتما ن   تأم

جتمــــا ن التـــأم ند العاملــــةAssurance Socialeســـ الطبقـــات حمايــــة ـــ إ أساســـا يرمــــي حيـــث التضــــامن فكـــرة ـــ إ

امھ أح ووضع نظيمھ ب ومة ا وتقوم جباري ع بالطا سم ي و ف لذا   .والضعيفة،

ـاص ا ن التـأم ـةAssurance Privéeأمـا تجار ات شـر بـھ وتقـوم التعاقـد، ـ لأطرافـھ ـرة ا رادة ك ـ ي اختبـاري، ـو ف

ح الر تحقيق إ   .ترمي

التـأمي العـبء ـاص، ا ن التأم لھ المؤمن طـر) القسـط(يتحمل ا تحقـق احتمـال درجـة أسـاس ـ ع تحديـده ـتم و

ن التــــأم مبلــــغ وقيمــــة تحمـــــل،وقيمتــــھ و بجــــزء شــــارك قــــد بــــل المســــتفيد، بالضــــرورة عبئــــھ يتحمـــــل فــــلا جتمــــا ن التــــأم أمــــا

طــر ا صــاحب م ســا حيــث التضــامن فكــرة أســاس ــ ع اك شــ عــبء ــع توز قــوم و خــر، ــزء ا والدولــة العمــل صــاحب

ع يتحـدد لا اك شـ لأن واحتمـالا، قيمـة ـ ك غطيـة واحتمالا قيمة عـادةقل يتمثـل حيـث الـدخل بـل طـر ا أسـاس ـ

جر أو الدخل من معينة   .سب
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ا ســــتحق نقديــــة مبــــالغ ـــ وتتمثــــل والضــــرر القســـط أســــاس ــــ ع ضـــات التعو قيمــــة ــــاص ا ن التـــأم ــــ المــــؤمن يحـــدد

أو  ون ت أن فيمكن جتما ن التأم مزايا أما العقد، مقدما لھ المؤمن يحدده الذي العلاجالمستفيد يھ   .عي

مثـل صــھ ـ ســان ــا ل يتعـرض ــ ال المخـاطر غطيــة ــ ع جتمـا ن التــأم يقتصـر مــا والشــيخوخة: غالبـا المــرض

موال ن تأم اص ن تأم جانب إ شمل حيث ساعا ا فأك اص ا ن التأم مجال أما صابة،   .و

 اص ن وتأم ضرار ن   تأم

 ضرار ن افـة: تأم ن تـأم أي الماليـة، ذمتـھ ـ بھ تصـ ـ ال سـارة ا مـن لـھ المؤمن ن تأم يتمثل ضرار ع ن التأم إن

عــن ضـــھ بتعو وذلــك ص، ــ لل الماليـــة بالذمــة الضــرر ـــاق إ ا حــدو ــ ع تـــب ي ــ ال ـــذهالمخــاطر عــن الناجمـــة ضــرار

ما،المخاطر ن س رئ ن قسم إ ن التأم ذا المسؤوليةالت: ينقسم من ن والتأم شياء ع ن   .أم

 اص ــ ن ــدد: تــأم ــ ال خطــار مــن يؤمنــھ حيــث بمالــھ، س ولــ ذاتــھ لــھ المــؤمن ص ــ يتعلــق اص ــ ن تــأم إن

مثــــل العمــــل ــــ ع قدرتــــھ أو تھ ــــ أو جســــمھ ســــلامة أو ــــز: حياتــــھ وال ــــوادث ا المــــرض، المــــوت، تحقـــــق... مخــــاطر وعنــــد

ــــادث ا أو طـــر املــــھا ب عليــــھ المتفــــق ن التـــأم مبلــــغ بــــدفع المــــؤمن م ــــ يل منــــھ مســــ(المــــؤمن المبلــــغ التقاعــــديحــــدد عنــــد بقا

جزافية قة طر ا،)و م أ من ة كث أنواع إ اص ع ن التأم نوع  :و

 يـــاة ا ـــ ع ن وتتعـــد: التــأم ظـــة، ـــل ـــ ســـان ـــدد الـــذي المــوت خطـــر ـــة مواج ـــ إ ن التـــأم ـــذا ـــذاـــدف صـــور د

إ ن  : التأم

 الوفــاة ــال ن محيــث:التــأم ــ التــأمن تل نشــركة التــأم مبلــغ المــؤمنبــدفع نفســھ ن بتــأم قــام الــذي ص ــ لل عنــدالمــا

أنواعوفاة ثلاثة و و حياتھ، العمري: ع ن ياة(التأم ا مدى يـاة) ع ا قيـد ـ ع البقاء ن وتأم المؤقت ن بقـاء(والتأم

صفحة1999منصور،().المستفيد ،31( 

 ياة ا ال ن أيحيث:التأم ن، معـ وقـت ـ إ حيـا حياتـھ ـ ع المـؤمن بقـي إذا للمسـتفيد ن التـأم مبلـغ بـدفع المؤمن م يل

ذمـــة رئـــت و ن التـــأم ـــ انت ذلـــك قبـــل ص ـــ ال مـــات فـــإذا معينـــة، ســـن عـــد يـــاة ا قيـــد ـــ ع البقـــاء عنـــد المبلـــغ دفـــع يـــتم

حـق ن التـأم ـذا ـ المسـتفيد حـق إن ا، قبضـ ـ ال بالأقسـاط حـتفظ و إذاالمؤمن ن التـأم مبلـغ سـتحق أنـھ إذا ، احتمـا

اص ــ ـأ ي ذلـك، قبـل حياتـھ ـ ع المـؤمن مـات إذا سـتحقھ ولا ن، المعـ جـل حلـول عنـد حيـا حياتـھ ـ ع المـؤمن بقـي

الضعف حيث الشيخوخة سن ة لمواج ن التأم ذا يدر،( .ل وا ي صفحة2002ال ،42( 

 المختلط ن نيھوف:التأم التأم شركة م ن مبلغتدفعبأنتل المـؤمنماالتأم مـات إذا خـلالعليـھللمسـتفيد حياتـھ ـ ع

المـدةزمنيةمدة ـذه انقضـاء عنـد حيـا ظـل إذا نفسھ حياتھ ع المؤمن إ أو ـ. معينة، ع ص ـ ال يـؤمن أن ذلـك مثـال

مبلــغ سـتحق و مــثلا سـنوات عشــر لمـدة دفــعحياتـھ يـتم فانــھ ذلـك قبــل تـو وإذا المــدة، تلـك ايــة ـ حيـا بقــي إذا ن التـأم

العقد عينھ الذي للمستفيد الدين،(المبلغ صفحة1991شرف ،29(. 

 ســدية ا صــابات ضــد ن ــ: التــأم إ تــؤدي ــ وال جســده ســلامة تمــس ــ ل ـــوادث ا ضــد ص ــ ال يــؤمن ــو أوو المـــوت

أداء وكــــــذا للمســــــتفيد أو لــــــھ للمــــــؤمن دفعـــــھ يــــــتم مبلــــــغ ــــــ تمثــــــل و المؤقـــــت، أو الــــــدائم ــــــي ز ا أو ــــــ الك ــــــز ال أو ـــــة العا

ــة دو و العــلاج ب،مصــروفات أصــ مــا حالــة ــ المــؤمن ــد يتع حيــث المــرض ن تــأم ــو آخــر نــوع عــادة ن التــأم ــذا ــق و

معينـا مبلغـا لـھ يـدفع بـأن حـادث، أو بمـرض ن التـأم ة ـ ف أثناء لھ ف)محـدد(المؤمن مصـار عـض أو ـل ض عـو وكـذلك ،

ة دو و صفحة1973العطار،(العلاج ،07(. 
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جتما.  2.2 الضمان ف   عر

جتماعية،وعليــھ ــداف لتحقيـق لمزاولتــھ الدولـة وتضــطر اصـة ا يئــات ال بواســطة مزاولتـھ يمكــن لا ن تـأم ــل ـو و

تطبيقھ نطاق حمايتھ فإن أخـرى أو ومـن ناحيـة، مـن ـذا المجتمـع ـ ضـعيفة الفئـات ـون ت مـا وعـادة معينـة فئـات ـ ع يقتصـر

المزايا أيفإن فـرع ـل نظـيم ب خاصـة عات شـر ا تحـدد جتماعية ماية ا نظام ا يوفر ال ضات التعو غرار ع المختلفة

غطيتھ نطاق م شمل الذين م عل المؤمن رغبات شبع لا حدود ع تقتصر ما وغالبا ة إجبار ا   .أ

ـــــ ل ن التـــــأم أســـــواق ـــــ م ـــــا وممتل فـــــراد حمايـــــة بـــــدافع الدولـــــة أوتتـــــدخل اصـــــة ا ن التـــــأم ات شـــــر ســـــيطرة مـــــن د

ــة جبار التأمينــات عــض بفــرض تقــوم حيــث ن التــأم عمليــة مــن ــدف ال ــو و يــة التأمي الفجــوة غطيــة عمليــة ــ ــا ل كمكملــة

ــــ ــــومي ا التــــدخل مــــن ــــدف ال وإن اجتماعيــــا، ــــا ماي العموميــــة الســــلطات ــــدف أخــــرى فئــــات لصــــا معينــــة فئــــة ــــ ع

التأ شاط ممكنةال لفة ت بأقل ية تأمي خدمة وتقديم م وحماي المجتمع أفراد خدمة دف بل ح الر بدافع س ل ن   .م

المقدمـــة ات ا شــ تحصــيل ـــ تتمثــل زدواجيــة ــذه المـــزدوج التضــامن ــ ع أســاس ـــ ع يقــوم جتمــا ن التــأم إن

و  داءات أنـــواع مختلــــف ـــ ا صـــرف عـــاد ــــ وال ن المـــؤمن طـــرف مباشـــرةمـــن ــــ والغ المباشـــرة ضـــات يم.التعو المفــــا ـــرت ظ وقـــد

التالية للأسباب ذلك رجع و ية الغر ا أور عشر التاسع القرن جتماعية ماية ل   : ولية

العمل؛ - مجال مخاطر من لھ معرضا العامل ان وما جتماعية ماية ا نظام الصناعية؛غياب الثورة  توسع

ا - النقابــات ــور روســياظ ــ البلشــفية الثــورة بقيــام ي ا شــ النظــام ــور لظ ـاـن العماليــة؛كما قوق بــا المطالبــة لعماليــة

سـنة1917سنة العالميـة قتصـادية زمـة مت سـا ذلك؛كمـا ـ أثـر قوق با مايـة1929الطالبة ا نظـام ـور ظ ـ أثـر

 . جتماعية

جتماعية. 1.2.2 ماية   ا

د مع ا عرف ـالاتكما ا ـ ع والتغلـب وإدارة بمنـع ـتم جتماعية، التنمية لبحوث المتحدة ـمم ع ا سـلبً تـؤثر ـ ال

الشـــع ـــة ـــز ب،رفا عز خـــلال مـــن والضـــعف الفقـــر مـــن ـــد ا ـــ إ الراميـــة امج ـــ وال السياســـات مـــن جتماعيـــة مايـــة ا ـــون وتت

و  للمخــاطر النــاس عــرض مــن يقلــل ممــا العمــل، أســواق مثــلكفــاءة جتماعيــة، و قتصــادية المخــاطر إدارة ــ ع م قــدر عــزز

والشيخوخة ز وال والمرض قصاء و   .البطالة

ـم ل مـة كر حيـاة لضـمان ـذا و م حيـا مراحـل مختلـف ـ ـا مواطن لـدعم الدولـة ا تبـذل ـ ال ـود ا ـا بأ أيضا عرف

خــد ومــن جتماعيــة، الرعايــة أنظمــة امــل ت بواســطة ــذا رامــلو و ن المســن ورعايــة طفــال ورعايــة يتــام رعايــة تــوف ا ما

والتأمينــــــات التقاعـــــد وخــــــدمات ، الســـــك الــــــدعم ـــــرامج و عاقــــــة، ذوي اص ـــــ ــــــل وتمو وارث، بـــــال والمتــــــأثرون والمطلقـــــات

سرة حماية وخدمات  .جتما

بمنظومة. 2.2.2 يتعلق فيما ا شيوعً ك جتماعيةنواع ماية   ا

العمل - سوق العمال تدخلات وحماية العمل لأسواق الفعال شغيل وال العمالة ز عز إ الرامية امج وال  ؛السياسات

جتمــا - ن مثـــل التــأم والشــيخوخة، بالعمــل المرتبطــة صــابات و ــز وال والمــرض بالبطالـــة المرتبطــة المخــاطر مــن يخفــف

التأمالت أو الص ن البطالأم ضد  ة؛ن

جتماعيـــة - يــت المســاعدة عنـــدما عينــــــ أو نقــدا إمـــا المـــوارد، نقـــل الضـــعيفةم ســر أو فـــراد ـــ إ أخـــرىا، وســـيلة أي دون

ا ال   .للدعم



م الكر عبد باجديد بلة   فارس
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التأميـن.  3.2 مـية   أ

 مـــان ـــ: جلـــب فع اجـــة، ا تلـــك تحقيـــق ـــ ن التـــأم م ســـ و ـــة ز غر حاجـــة مـــان و للأمـــن ســـان طلـــب ـــ المســـتوىعت

اتخـــاذ ـــ ع القـــدرة منحـــھ و اتـــھ وممتل مالـــھ أو صـــھ ب تصـــ قـــد أخطـــار ضـــد لـــھ للمـــؤمن حمايـــة ن التـــأم يـــوفر الفـــردي

خوف دون صفحةCouilbaut،1997(القرارات ،39(. 

 دخــــار و ثمار للاســــ وســــيلة ن مــــن: التــــأم ثمار للاســــ وســــيلة ن التــــأم ــــ مــــنعت تتجمــــع ــــ ال مــــوال رؤوس ن ــــو ت خــــلال

رؤوس ن ـو ت ـ البـا سـتغل و احتيـاطي ـا م بجـزء حـتفظ و وادث ا وقوع عند ن التأم مبالغ ا مقابل تدفع قساط،

خاصــة ن للمســتأمن نــة والطمأن الثقــة عطــي ة ثمار اســ عوائــد ــا ع ــتج ي ة ــ كب دخــاري،أمــوال العنصــر يخــص فيمــا أمــا

ر  المخـتلطفيظ ن التـأم وعقـود مـوال ن ـو ت كعقـود يـاة، ا تأمينـات ـھ،( جليا ر عبـد يم الصـفحات2003إبـرا ،80-

81(. 

 قتصادية ياة ا والطلب العرض ن ب التوازن تحقيق ع تحقيـق: العمل ـ أساسـيا دورا ن التـأم يلعـب أن يمكـن

نطــاقالتـوازن ـ التوسـع للدولـة يمكـن قتصــادي الـرواج أثنـاء ففـي القـومي، قتصـاد ــ والطلـب العـرض ن بـ ي التلقـا

ــــ ع ذلـــك ســـاعد حيـــث جديـــدة، لفئـــات ا شـــمول حيــــث مـــن لزاميـــة جتماعيـــة للتأمينـــات ســـبة بال يـــة التأمي التغطيـــة

و مية، الت الموجة من يحد بما ة جبار المدخرات ادة قيمـةز ـادة ز ـ ع جتماعيـة التأمينـات عمـل الكسـاد ات ـ ف

حالــة ــ تــامى و أرامــل مـن م ولمســتحق ــم ل صــابة و والمـرض التعطــل حــالات ــ م علـ للمــؤمن ســتحق ــ ال ضـات التعو

الف الطلـب ـادة ز ـ ع سـاعد مـا ـذا و ـدمات، وا السـلع ـ ع م إنفاق مستوى ادة ز ع ساعد بما مثـلالوفاة ـ ع عـال

الكسـاد ـذا ع القضاء ع ساعد بما دمات وا السلع ـ(ذه و الـة ا ـھ،( )عكـس ر عبـد يم صـفحة2003إبـرا ،

83(. 

 وللأسـرة للفـرد جتما ستقرار اجـ: تحقيق وا العـوز الفـرد يجنـب أنـھ حيـث الفقـر ـة محار ـ ن التـأم م بمـاسـا ة،

ــ ال ســائر ا عــن ضــھ عو ــق طر عــن ولأســرتھ لــھ شــة المع لمســتوى ــى د ــد ا لــھ يضــمن مــادي ض عــو مــن لــھ يضــمنھ

للبطالــة عرضــھ أو الشــيخوخة ســن بلوغــھ أو ــزه أو لمرضــھ يجــة ن دخلــھ ــ ــھ،( . تحــدث ر عبــد يم صــفحة2003إبــرا ،

84( 

 ــوادثتنميــة ا تقليــل ــ ع والعمــل بالمســؤولية ــ: الشــعور ض التعــو ســتحق لا المســتأمن أن ن، التــأم بــھ ــ يتم مــا إن

لا ن التـــأم أنــواع عـــض ــ أنـــھ كمــا منـــھ، المــؤمن طــر ا تحقـــق ــ للمســـتأمن إرادة نــاك ــاـن مــا إذا ن التـــأم فــروع عــض

حد عن سارة ا زادت إذا إلا ضا عو لھ المؤمن ـستحق تن ن بالتـأم والتحفظـات اطات شـ ـذه مثـل ووجـود ن، معـ

فـــإن أخـــرى ناحيــة ومـــن ناحيـــة، مــن ـــذا ـــان م بقــدر منـــھ المـــؤمن طــر ا تحقـــق لتجنـــب بالمســؤولية الشـــعور الفـــرد لــدى

ـذا ـ عت حيـث مماتـھ، عـد مـة الكر يـاة ا ـا ل يضـمن معاشـا لأسـرتھ تـب ي حيـاة ن تـأم عقـد شـراء الفرد السـلوكقيام

سرة تجاه بالمسؤولية الشعور صفحةMinistère de finance،2014(تنمية ،05(. 

زائر. 3 ا جتما الضمان يئات و اص ع ن التأم ات شر ن ب العلاقة   تحليل

الم. 1.3 ات زائرالشر ا ن التأم دمات   قدمة

المـــادة ـــام لأح رقـــم204وفقـــا مـــر والمـــتمم،1995ينـــاير25المـــؤرخ07-95مـــن المعـــدل بالتأمينـــات، المتعلـــق عمليـــاتال،

ب اصة ناتالتأمينا التأم إعادة   .أو



التأمدور ات وشر جتما الضمان تقديميئات جتماعيةن ماية ا زائرنظم ا  حالة
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 ضـــــــرار ـــــــ ع ن التـــــــأم ات للتأمينـــــــات:شـــــــر الوطنيـــــــة الشـــــــركة ـــــــ و )SAA(و ن للتـــــــأم ـــــــة زائر ا ن،الشـــــــركة التـــــــأم إعـــــــادة

)CAAR(للتأمينــات،ال ــة زائر ا الفلاحيــة)CAAT(شــركة للتعاضــدية الــوط ن)CNMA(،الصــندوق للتــأم زائــر ا ،ترســت

للتأمينـــات ـــة زائر ا ن، التـــأم ن)2a(وإعـــادة التـــأم وإعـــادة ن للتـــأم الدوليـــة للمحروقــــات)CIAR(،الشـــركة ن التـــأم ،شـــركة

)CASH(المت العامـــــة التأمينـــــات زائـــــر، ا للتأمينـــــات تأمينـــــات،)GAM(وســـــطة،ســـــلامة س أليـــــو زائــــــر ، ا للتأمينـــــات أكســـــا

 .دوماج

 اص ــ ــ ع ن التــأم ات زائــر:شــر ا لايــف ن تــأم زائــر، ا ل)TALA(كرديــف حتيــاط،كرامــة ن التــأم شــركة ن، لتــأم

ةو  المسماة)SAPS(ال الشـركة)أمانة(، التعاضـدي، يـاة، ا زائـر ا للتأمينات أكسا حياة، مص ليجيـة، ا ـة زائر ا

اص ن المسماة)AGLIC(لتأم ياة(، ل ة زائر  .)ا

 المختصـــــــة ن التـــــــأم ات ن :شـــــــر التـــــــأم لإعـــــــادة ـــــــة المركز و )CCR(الشـــــــركة ن لتـــــــأم ـــــــة زائر ا الشـــــــركة الصـــــــادرات، ضـــــــمان

)CAGEX(العقاري القرض ضمان الشركة ،)SGCI()ة زائر ا المالية   .)2023،وزارة

ماية لضمانايئات. 2.3 زائر  جتماعية وا   ا

رقــــمبنــــاءا القــــانون ــــ للقــــانون07/1992ع والمعــــدل بالضــــمان85-233المــــتمم المتعلقــــة الصــــناديق أنــــواع حــــدد الــــذي

ــــــ ي كمــــــا المحــــــددة جــــــراء:  جتمــــــا للعمــــــال جتمــــــا للضــــــمان الــــــوط للضــــــمان؛الصــــــندوق)CNAS(الصــــــندوق الــــــوط

جـــــراء ـــــ لغ البطالـــــة ؛)CASNOS(جتمـــــا ـــــ ع ن للتـــــأم الـــــوط للتقاعـــــد)CNAC(الصـــــندوق الـــــوط ؛)CNR(؛الصـــــندوق

والـــري العموميـــة شــغال و البنـــاء قطاعــات ـــ حــوال ســـوء عـــن الناجمــة والبطالـــة جــر المدفوعـــة للعطــل الـــوط الصــندوق

)CACOBATH(ال اتھ تمتع حيث والتنظيمـات، ن للقـوان ـا علاق وتخضع المالية ستقلالية و ة المعنو صية بال صناديق

الصـناديق اتـھ وتتـوفر ، جتمـا بالضـمان لـف الم ر الـوز وصـاية تحت توضع الصناديق اتھ أن والملاحظ المفعول، ة السار

للــدفع مراكــز وعــدة ــة و ج أو محليــة ـاـلات وو ــة مركز مصــا عــدة ــ أوع المؤسســات ومراســ دارة و المؤسســات ــ ـاـلات وو

،(دارة جتما والضمان شغيل وال العمل وزارة   .)2014موقع

ي.  3.3 فيما ن التأم ات لشر التق شاط اصال تأمينات   خص

 لقطــاع:نتـاج ونـة الم ات الشــر قبـل مـن اص ــ تأمينـات إنتـاج تطــور توضـيح نحـاول ســوف أدنـاه ـدول ا خــلال مـن

خاصة أو انت عمومية  .التأمينات،

رقم ة: 01جدول الف خلال اص تأمينات دج: الوحدة(   2000/2013إنتاج   )مليون

ت   2006  2005  2004  2003  2002  2001  2000  السنـوا

  46.474  41.620  35.758  31.311  28.985  21.501  19.501  نتـاجـم

اص  2931  2.523  1.736  1.167  1.153  1.003  1.099  تأمينات

صــة  6  6  5  4  4  5  6  %ا

ت   2013  2012  2011  2010  2009  2008  2007  السنـوا

نتـاج   113.995  99.630  86.675 81.713  77.339  67.884  53.789  ـم

اص   8381  7290 6761  7533  789 5  394 5  542 3  تأمينات

صــة   7  7  8 9  7  8  7  %ا

سنة: المصدر من زائر ا ن التأم شاط ر تقار ع بناء الباحثان إعداد سنة2000من   .2013إ

دول  خلال من سنة أعلاه ا خلال انتاج2000نلاحظ م ادة19.50بلغ ز عرف حيث جزائري دينار مليون

سنة بلغ حيث ة ادة41.62 2005معت بز جزائري دينار سنة% 12.4مليون ب2006أما ادة ز بلغت%6 ـعرفت 46.47حيث
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سنة عرفت حيث جزائري دينار القانون2006ميون للأمر06/04إصدار صلاحات 95/07المعدل ذه سمحت حيث

المستوى  ع إنجازات عدة التأمينات لقطاع سبة ا بال م أ ، التنظي وكذا ي اعتماد: المؤسسا ضرار، ع ن التأم شاط

اص ع ن التأم متخصصة جديدة ن تأم ات سنةشر أما ب2007، قدرت ادة ز التأمينات نتاج م ل  ـفقد

سنةمف16.04% ب2006ارنة بلغت سنة53.78حيث جزائري دينار التامينات ،2007مليون نتاج م قي و

سنة بلغ حيث سنوي سنة100حدود2012تصاعد ثم جزائري دجينار ب100تجاوز2013مليون جزائري دينار 113 ـمليون

ادة بز جزائري دينار س13مليون مقارنة جزائري دينار مقارنة2012نةمليون العمومية ن التأم ات شر بفضل ذا و

سنة السوق ديدة ا ن التام ات شر ارتفع بلغ حيث اصة ا ات ا07ب2010بالشر عدد بلغ حيث جديدة 23شركة

سنة ن تام ن2012شركة التأم ع ادة الز بفضبذل ذا يـةالمحفظةوتنـوعو السـوق انفاأدىبالمقابللكـن،التأمي تـاح

يـارالتأمينات ا المنافسةالفـروعأسعارإلـى بفضل ساسية ية   . التأمي

 ضــــات ات:التعو شــــر طــــرف مــــن اص ــــ بتأمينــــات اصــــة ا ضــــات التعو توضــــيح التــــا ــــدول ا خــــلال مــــن ســــنحاول

سنة من الممتدة ة الف خلال ن سنة2000التأم   .2013إ

رقم دول ضات: 02ا ةعو الف خلال اص دج: الوحدة( 2000/2013تأمينات   )مليون

ت   2006  2005  2004  2003  2002  2001  2000  السنـوا

ضات التعو   23.994  52.361  17.150  17.146  14.804  14.022 12.560  ـم

اص  808  817  832  773  712  696  563  تأمينات

صــة  3  2  5  5  5  5  4  %ا

ت   2013  2012  2011  2010  2009  2008  2007  السنـوا

ضات التعو   54.059  50.707  43.176  35.678  36.056  34.772  25.470  ـم

اص   234 2  2000 2502  1596  694 1  205 1  954  تأمينات

صــة   4  4  6 4  5  3  4  %ا

سنة: المصدر من زائر ا ن التأم شاط ر تقار ع بناء الباحثان إعداد   .2013سنةإ2000من

سنة بلغ حيث مستمرة ادة ز التامينات ضات التعو م أن نلاحظ دولأعلا مليون52.36ب2005منخلالا

سنة عرف حيث جزائري مر 2003دينار مثل التأمينات قطاع جديد بإلزاميةالمتعلق 2003لسنة03/12رقمتنظيم

انالتأمن ض تعو و الطبيعية وارث ال اياع خرى  عضو ل قامتصلاحات نال التأم بقطاع وض لل زائر ا ا

اص عدد ادة ز عن ناتجة ادة الز ذه عت و اص ن وتأم ضرار ع ن التأم شاط ن ب الفصل والمتمثلة

سنة من ابتداء ضات التعو م نقص نلاحظ ثم ن، بلغت2006المؤمن عزوف 23.99حيث ذا و جزائري دينار مليون

سنوات خلال نلاحض كما اص، ن تأم سنة2013غايةا2007ع بلغت حيث ضات التعو م كب تطور

حيث54.05 ـب2013 جزائري دينار بـمليون ارتفاع مةحيث%  5ل مسا ععادل حواتأمينات %6اص

اص ع التأمينات سوق جديدة ات شر دخول بفضل ذا  .و

زائري . 4.3  ا جتما الضمان ع شر ا غط ال   المخاطر

جتمــا للضـمان ـة زائر ا المنظومـة سـعةشـمل ـ رقـمفـروع) 09( ع تفاقيـة ضــمن شــأن 102المحـددة اتفاقيـة

للضمان الدنيا ن،(وجتماعيالمعاي الصفحات2010حس ،3-12(:  

 المرض؛ ع ن  التأم

 مومة؛ ع ن  التام

 ز؛ ال ع ن  التأم
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 الوفاة؛ ع ن  التأم

 ،العمل  حوادث

 نية؛ الم  مراض

 البطالة؛ ع ن  التأم

 التقاعد؛ 

 العائلية   .داءات

جتماعية. 5.3   التأمينات

وتـوفتأميناتو الطبيـة، النفقـات لتغطيـة ة العامـلبـديلأجـر موج ص ـ العمـللل عـن التوقـف ـ إ اضـطر الـذي

ي ا أو حادثمؤقت أو المرض ب حادثس أي إعاقةأو أو العملس حادث   .غ

 بـــــالعلاج ــــالتكفــــل يـــــةالط العي داءات الوقاوتكمــــن :أو أو الطبيـــــة العنايــــة ف مصـــــار ض عــــو يـــــة(ئيــــةـــــ عي  )أداءات

والتحاليــــل ــــ الط ر والتصــــو راحيــــة وا الطبيــــة عمــــال يــــة العي داءات شــــمل الصــــيدلياتو مــــن ــــة دو الطبيةوشــــراء

شـفاء س وتـرميمو ــةوتركيب ومعا تمـام وإعــادةو سـري والتنظـيم الطبيــة والنظـارات صـطنا ــ والتج سـنان

الم والتكييف يل موي والعلاجالتأ الصا والنقل المعدنية   ..بالمياه

ســـــبة ب ـــــى د ـــــد ا معـــــدل أســـــاس ـــــ ع ض التعـــــو ـــــتم تحديــــــد%  80  و ودون التنظـــــيم ا حـــــدد ـــــ ال ات ســـــع ال مـــــن

بـ تحدد ال المعدنية بالمياه العلاج ناء   .يوما21المدةباست

ــ إ المعـدل ــذا مـن الرفــع ـتم امــة%100و ال للأعمــال سـبة بال وذلــك المـزمن، أو مــد ــل طو المـرض حــالات ـ لاســيما ،

جتما الوضـع ب س اأو ص اجتماعيالل لھ   .لمؤمن

للصــــندوق  المســــبقة للموافقــــة داءات عــــض تخضــــع كمــــا ــــب الطب اختيــــار ــــة حر ض مــــنللمــــر أو CNASجتمــــا

CASNOSص   .المعلل

شــفياتتقــدم ــاالمس ل تمو يــتم حيــث بالمجــان، العــلاج ة ــ لل قبــلماليــاالعموميــة ةمــن ــ ال مبلــغوزارة ــق طر عــن

س و جتما الضمان يدفعھ سنوي شفيات"جزا المس   ".جزا

 النقدية جراء:داءات للعمال ا حصر ستفيد،وتمنح المؤمنو ص اجتماعياال ـللھ عـن ضـات عو زمنيـةمـن مـدة

العمـ عن ا ف توقف سبابلال ذ ي،يةو ما اليومية ضة التعو   :ساوي

 50 %الـ يام خلال ات ا للاش اضع ا جر صا العمل؛15من عن التوقف من  و

 100 %اليوم من ول 16اعتبارا اليوم من المرض وابتداء أو شفاء س مدحالة ل   ؛طو

 المضمون ى د الوط جر مبلغ عن المرج جر يقل أن يمكن   .لا

 مومة ع ن ي :التأم ما  :شمل

 والولادة مل ا عن الناتجة ي والصيدلا الط العلاج ف مصار ض   ؛عو

 ســبة ب ض العيــادات% 100عـو مسـتوى ــ ع والرضــيع م شــفاء اس ف بمــا لمصــار ــاليفللتوليــد ت ذلــك ــ

اضنات مجانا. ا ية لل العمومية المرافق شفـاء   ؛س

 لمـــدة أمومـــة عطلـــة مـــن ســـتفيد ف ة، ـــ أج عاملـــة المـــرأة انـــت ا،أســـبوعا14إذا ضـــ عو ســـبة يـــتم مـــن% 100ب

ات ا للاش اضع ا   .جر
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مجــ ــ زائــري ا ع شــر ال ــ ــا عل المنصــوص المزايــا أن ــ إ شــارة، تلــكوتجــدر تفــوق أو شــابھ مومــة ــ ع ن التــام ال

المتقدمة البلدان طرف من   .الممنوحة

 ـز ال ــ ع ن الــ :التـأم ســن دون اجتماعيــا لـھ المــؤمن ص ـ ال ــ إ معــاش مـنح ــ تمثــل ــزســنة 60و مــن ي عـا الــذي

عـن قدرتھ بيضعف سبةالقيام ب قل% 50العمل   .ع

ثـــــــــــلاث واأصـــــــــــنافنـــــــــــاك ـــــــــــزة ال نمـــــــــــن بـــــــــــ ا ســـــــــــب اوح ـــــــــــ ت ـــــــــــ وال المـــــــــــرض% 80و%60لمعاشـــــــــــات خطـــــــــــورة   حســـــــــــب

بـ تقدر ادة لز سبة ال ذه آخر% 40تخضع ص مساعدة يحتاجون الذين زة         .لل

تھ ســ تقـــدر ي ــا و ــ ك ـــز حالــة ــ معــاش مـــن ســتفيدون م فــإ جـــراء، ــ غ العمــال الـــدخل%  80بخصــوص مــن

  .المرج

 الوفـ ـ ع ن سـاوي: اةالتـأم والـذي ، المتـو اجتماعيـا لــھ المـؤمن حقـوق ذوي ـ إ الوفـاة مـال رأس دفــع ـ إ ـدف مــرة12و

أو الوفــــاة خ تــــار ســــبق ــــ ال الســــنة مــــن أجــــر مبلـــــغ مــــر12لأفضــــل علــــق إذا ــــع، الر أو للمعــــاش ري الشــــ المبلــــغ أضــــعاف

م مرض أو عمل حادث ـع ر ع حائز أو عاجز أو صفحة49،1988المادة(بمتقاعد ،143(.  

النظام. 6.3 ن ب العلاقـة ن المتعلق تحليل ماية بالتأم زائر  جتماعية وا   ا

ــــون  ن المتعلــــق النظــــام يت مايــــة بالتــــأم زائــــر ــــ جتماعيــــة وا ات مــــن ا ن شــــر ــــ التــــأم اص ع يئــــات ــــ  الضــــمان و

يئـــات اتـــھ ســـبة تمثـــل حيـــث جتمــا ن ال بـــ ـــ%  99-%98مـــا ة ســـبة و ـــ عكـــس معت زائـــر ـــ قتصـــادي النظـــام طبيعـــة و  ا

ن تمـــام ومـــدى ـــ بالتـــأم اص ع مايـــة المتعلـــق النطـــاق خـــارج ـــ ن فـــإن وعليـــھ جتماعيـــة با ـــ التـــأم اص ع اوح ـــ ـــ  ت

تھ مكـــــن فقـــــط% 1:بحـــــوا ســـــ يـــــة ســـــتخدم العموميـــــة الســـــلطات بـــــأن ذلـــــك تفســـــ و  يتعلـــــق فيمـــــا المصـــــدر مـــــن قتطـــــاع من

ات ا ن لثقافة وغياب بالاش ـ التـأم مايـة وح سـتخدام جتماعيـة ا يم التقليـدي و افـل لمفـا مايـة الت ـ(وا يل ع  المثـال سـ

ـــ العاقلـــة نظـــام حصـــرلا  ـــا العـــرش أو ـــل طـــرف مـــن مـــوال بجمـــع القيـــام بـــالعلاج يتعلـــق فيمـــا وح  )التقليديـــة الطـــرق  مـــن وغ

يئـــات بالاســـتعانة المتعلقـــة عمليـــة وتبقـــى ـــا منظـــور  للضـــمان جتماعيـــة بال انـــب مـــن إل وقراطيـــة للتعطيـــلانظـــر  الســـل ا  والب

ة اجة عند خصوصا دار ات ا لمعا راحية للسيولة صية المدخرات ع عتماد خلال من أو مثلا ا   .ال

ـ عملـت العموميـة السلطات فإن وعموما اـلات مـن العديـد إيجـاد ع يئـات الو  جتماعيـة الناحيـة مـن المجتمـع مايـة وال

ــــ ن الــــوط الصــــندوق  غــــرار ع ــــ المتعلقــــة والصــــناديق بــــالأجراء المتعلقــــة والصــــناديق البطالــــة مــــن للتــــأم ــــا جــــراء غ ــــا وغ ل  و

م ن خصوصــا فــراد حمايــة ــ سـا م العــامل ــ مـ ن وح ــا قتصــادية الظـروف مــن العمــل عــن العــاطل ــ ومــا وتقلبا ن يم  التــأم

ــ اص ع ه عـــن ــ ــ ات أن غ يــة المنتجـــات مــن العديــد تقـــدم الشــر  المنتجـــات نوعيــة ـــ تتمثــل المنظــورة الســـلبيات ولكــن التأمي

يم مطابقتـھ ومـدى ــة مـن ـذا الشـرعية لناحيـة المجتمعمنـا المفـا ـة ومـن ج ـ بالمجـال المتعلـق التفعيـل ثانيـة ج ع التعو ســر  وال

عــــاب عبــــاء حــــدة مــــن والتخفيــــف العمليــــة اتــــھ ــــ ــــ والقضــــاء و حتيــــال التلاعبــــات ع ن وتطبيــــق و ـــــز بصــــرامة القــــوان عز  و

ات قيمة لصناعة المصداقية ن لشر نة الممارسة اص ع التأم   .للم
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دول  ن وسوق نبالتأم المتعلقة التطورات: 03رقم ا زائر ع التأم فيا   اص

  )دج المليون : الوحدة(

 2010 2009 2008 2007 2006 2005 السنوات

CNAS 169703000 162429000 176930000 217423000 237279000 290834513 

CNR 190110000 204150000 244910000 284400000 317550000 360471000 

CASNOS 10588000 11628000 14540000 17117000 19025000 23655000 

CNAC  15830000 16549000 17610000 20718000 23466000 18628000 

Cacobath 7366255.7 8950745.3 11048848.4 13320604.7 16506770.5 19658581.6 

اص ع ن التأم  6615393 5092489 5114705 3766297 2725652 2601845 سوق

جتماعية ماية وا ن  719862488 618919260 558093310 468805145 406432397 396199101 التأم

اص ع ن التأم انة م

زائر  ا
0.65670139 0.67062863 0.80338218 0.91646055 0.82280345 0.9189801 

للتأمينات.17-16،ص2011:شرة ،41:العدد للإحصائيات، الوط الديوان: المصدر الوط   .والمجلس

نلاحظ أعلاه دول ا خلال   من

ل. 4 ك ة زائر ا السوق اص ع ن التأم منتجات ر تطو   أفاق

اص ـ ـ ع ن التـأم قطـاع ر بتطـو المعنيـة زائـر ا ـ المتخصصـة ـات ا ـم لأ تطرق س الدراسة من زء ا ذا

وأفاق زائر نا للتأم الوطنية للشركة اص ع ن التأم منتجات ر   ).Saa/SAPS(تطو

لسوق .1.4 شرافية س زائرالقراءة ا اص ع ن   التأم

يــــوم ــــ وذلــــك زائــــر ا ــــ ن التــــأم مجــــال ــــ المتخصــــص المجلــــس ــــا قــــام ــــ ال الدراســــة وحــــاول2012-12-18حســــب

اص ع ن التأم موضوع ة وقـدمعا ن نيـ وم ن ودارسـ اء ـ خ عـدة رة التظـا اتھ ك اش وقد م م موضوع باعتباره

ي فيما تتمثل للدراسة معالم ثلاثة   :حددوا

القــــــانون  - صــــــدور عـــــد خصوصــــــاً ن القــــــوان ــــــ ات ـــــ للتغ المتوقعــــــة ات التــــــأث والمــــــتمم04/06: تقيـــــيم المعــــــدل القــــــانون ـــــو و

سنة الصادر ن) 07/95(المرقم1995للمرسوم بـ مـا بالفصـل ن التـأم شـاط ل والممارسة الناشطة ات الشر ألزم والذي

أقصاه أجل اص ع ن والتأم ضرار ع ن   سنوات؛05التأم

اص؛ - ع ن لتأم بالتنمية والمتعلقة المرتقبة أفاق   مناقشة

ع - ن التأم ع تأث ا ل وال المتوقعة ات المتغ ع ةالتعرف زائر ا السوق   .اص

الســيد ــو و ن الدارســـ حــد ــ ع نــاء و البدايــة عـــة: ففــي أر حــول تتمحــور دراســتھ أن صــرح والـــذي الــدين نــور معمــري

و   :نقاط

 اص؛ ع ن التأم السوق امنة ال انيات م وعرض   تقديم

 التأ لمنتجات بالإصلاحات المتعلقة ات التأث م بأ اص؛تذك ع ن   م

 سنة منذ بالأرقام اص ع ن التأم سوق المتعلقة التطورات   ؛2000تحليل

 ات ــــ المتغ بمختلـــف مقارنـــة اص ـــ ـــ ع ن بالتــــأم المتعلـــق عمـــال رقـــم لاك(عـــرض ســــ ف مصـــار غـــرار ـــ ع

كمقارنة السيارات ع ن التأم لمنتج عمال ورقم جراء، افأة   ؛)وم



م الكر عبد باجديد بلة   فارس
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انــوقــد م معمــري الســيد خصوصــاأبــرز عمــال وإدارة ســي ال نة للمتضــرر الملفــات ــة معا ــ بالســرعة يتعلــق فيمــا

ـــ ع ن بالتـــأم علاقـــة ـــا ل معمـــري الســـيد ـــا يرا ـــ ال ات ـــ المتغ ن بـــ ومـــن المجتمـــع، التنميـــة ـــ شـــري ال العامـــل ميـــة أ أبـــرز كمـــا

ــــا م رأيــــھ حســــب عديــــدة ــــ و اص المــــ ف و المصــــار لاك بالاســــ طفــــالتعلقــــة وعــــدد للأفــــراد بالمــــداخيل المتعلــــق التطــــور

الم ــــم و تفاعليــــة ــــة بطر ــــ عك أو امــــل مت إمــــا تــــأث لأن جتمــــا بالضــــمان المتعلقــــة الفــــروع ــــم و ن، فالمتمدرســــ صــــار

و  ية فرادال ب تص قد ال المخاطر   .م

للسيد لمة ال وArsouli Mohamed: وأحيلت ـمو لأ تطـرق وقـد القـانون مجـال ـ ن للتـأم الـوط المجلس مختص

المرســوم غــرار ــ ع اص ــ ــ ع ن التــأم ــا مــر ــ ال صــلاحات ــم وأ ي القــانو انــب با المتعلقــة ات ــ والقــانون07/95التغ

عفـا04/06 وأم المنتجـات اتـھ ل التـوز انـب با القانونيـة الناحيـة مـن يتعلـق مـا ـل القيمـةو ـ ع بالرسـم يتعلـق فيمـا ءات

الدراســة خلصـت وقــد النقـاط، مــن ـا وغ المســتفيد ن عيـ وكيفيــة اص ـ و ضــرار ـ ع ن التــام ن بـ مــا والفصـل المضـافة

ما ن م م ن   :انب

الق .2.4 بالمجال متعلق نمخطط التأم ات لشر والتنظيمي ي  انو

محفــزة ن قــوان ضــرورة ــ ع المجلــس يحــث وذاتحيــث منخفضــة لفــة ت ذات منتجــات تقــديم ــ ع ا لمســاعد ات للشــر

المعنيــة ـات ل ملزمــة ـ عت طرفـة مــن المقدمـة رشــادات و النصـائح مجموعـة ــذلك و ضـية، التعو الناحيــة مـن ـائن لز أداءات

القطاع ر تطو   .دف

طــــرف - مـــن اص ـــ ــــ ع ن التـــأم ات للشـــر والمقدمــــة المصـــدرة قســـاط نإن ادخــــاري(المـــؤمن ع طـــا ذات ـــ ــــا جز ـــ

ــ الم شــاط ال ــ ع الرســم مــن المصــدرة قســاط إعفــاء ضــرورة التــا و أعمــال أرقــام ســت بـــ) TAP(ول ــ% 02: والمقــدر وإ

المتعلـــــــق ع الطــــــا ذو اص ــــــ ــــــ ع ن التــــــأم للمنتجــــــات خصوصــــــاً ــــف توظيــ ــــــ أك لضــــــمان المــــــا الســــــوق تفعيــــــل ضــــــرورة

 بالرسملة؛

المضافةالر  - القيمة ع الفصل) TVA(سم عملية ائقبل نال نعمليةب انـتمنالتأم اص ـ ع ن والتأم ضرار

مـــــن فــــرع ــــل ل طــــر ل المقـــــدرة المخــــاطر ــــا ا الوقــــت ـــــ لكــــن الفــــروع مختلــــف ن بـــــ بالمقاصــــة ضــــھ بتعو تقــــوم ات الشــــر

فات بالتعر متعلقة إجباري ام ال وجود يجب النظرالتأمينات إعادة خلال  ؛من

م؛ - ات للشر ماليا المستقلة للفروع والسلطات دارات عض بالتبعية المتعلقة الية  ش

اص - ــ ـــ ع يــة التأمي ات الشــر اتــھ ل مباشـــرة ـاـلات و شــاء إ ماليـــا(ضــرورة المســتقلة ن) الفــروع التـــأم ــ والمتخصصــة

ا مـــن للـــتخلص بـــة القر جـــال ـــ اص ـــ ـــ خصوصـــالتبع م ات للشـــر المباشـــرة المنتجــــاتعيـــة ـــع بتوز يتعلـــق فيمـــا

ية؛  التأمي

ـــــدف - نـــــة كم ن للتـــــأم ن الممارســـــ للأفـــــراد ـــــة والتجار التقنيـــــة وانـــــب ا مـــــن ن ـــــو الت عمليـــــات ـــــ ســـــرعة ام ـــــ ل ميـــــة أ

الفصــل عمليــة عــد للعمـلاء يــة التأمي المحفظــة ــ ع فـاظ نا نعمليــةبـ اصضـمــنالتــأم ــ ــ ع ن والتــأم إمــارار

خلال السابق) filialisationأوscission شقاق(من الناشطة ات الشر  .من

ن بالسوق  متعلق مخطط. 3.4 التأم ات لشر التجاري انب  :اص ع وا

عمليـة - ـ والـتحكم المنتجـات إتقـان ـدف ن التجـار عـوان ن ـو وت وإعداد انتقاء ع عاليـةالعمل ـارة وم بكفـاءة البيـع

مدروس؛ مخطط وفق ذا  و

ن؛ - المؤمن قبل من ا م ف يل س ل ساطة بال تمتاز منتجات تقديم ع  العمل
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مــن - ن التــأم ــ ن والــراغب ن والمــؤمن العمــلاء مــع والتواصــل تصــال ثقافــة ــز عز و علاميــة و الدعائيــة مــلات ا مضــاعفة

ي فيمـــــا والمؤسســـــات المجتمـــــع ـــــأفـــــراد ع ن التـــــأم منتجـــــات لاك اســـــ عمـــــيم ـــــ ع والعمـــــل اص ـــــ ـــــ ع ن بالتـــــأم تعلـــــق

ا عـن جيـدة صـورة تقـديم ـدف وأفعـال طرق عدة واستخدام ا وتوسع و اص المنتجـات اتـھ ل المقدمـة ات عـنلشـر

ا ذا حد المنتجات المنتجات(طبيعة اتھ ل ع التوز طرق يل  ؛)س

شـط - للأ نظــام ن ـو وت اصبنـاء ـ ــ ع ن التـأم منتجــات يقـدم بالنيابــة(ة ض ــ) تفـو ع ن التـأم منتجــات يـع و لممارسـة

اص وةمولـــدي(ـــ ـــ ال التـــا و اتخصوصـــا) عمـــال بالشـــر المتعلقـــة ات الشـــب خـــارج اص المســـتقلة( ـــ الفـــروع

اص ع ن  ؛)للتأم

الم - ات سع ال ن تحي ع والعمل النظر إعادة العادلـةضرورة القيمـة مـع ـا ومطابق اص ـ ـ ع ن بالتـأم لا(تعلقـة أي

ضرار ولا  ؛)ضرر

ن - التــأم لعقــود والــوكلاء السماســرة جلــب عمليــة مــن الناتجــة المرتفعــة العمولــة قيمــة ــ النظــر، إعــادة ضــرورة ــ ع العمـل

ضرار؛ ع ن التأم عقود مقارنة ضعيفة تبقى ال اص  ع

ـــ - ـــ ـــاالتفك تطور مـــن تحـــد ـــ ال العوائـــق ومعرفـــة ن التـــأم منتجـــات لاك اســـ ـــ التوســـع ـــدف ســـلوكية دراســـات إجـــراء

ن التأم منتجات لاك اس ادة ز يح ت ال المحفزات   .ومعرفة

ة .4.4 وال حتياط و ن التأم شركة اص ع ن التأم منتجات ر تطو   )Saps/Saa(أفاق

ماليــا مســتقلة شــركة ــ ـــو ع ن والتــأم ضــرار ــ ع ن للتــأم المجمـــع إطــار ضــمن وذلــك ن للتــأم الوطنيــة لشـــركة عــة تا

ســـنة مـــن ي الثـــا النصـــف ـــ ـــا و ت تـــم وقـــد اص ن2011ـــ بـــ مـــا الفصـــل سياســـة الفصـــل إطـــار ـــعمليـــاتـــ ع ن التـــأم

ــوارثضــرار وال المخــاطر وتطــالمتعــددة تنميــة ــدف اص ــ ــ ع ن الســوقوالتــأم ــ عمومــا ي عــا الــذي المجــال ــذا ر و

النظــــــام طبيعــــــة ناحيــــــة ومــــــن ــــــة ج مــــــن المنــــــتج ــــــذا ل الممارســــــة ات الشــــــر ناحيــــــة مــــــن ســــــواء تمــــــام ا عــــــدم مــــــن ــــــل ك ــــــة زائر ا

المصـــدر مـــن قتطـــاع و جتماعيــة مايـــة ا لنظـــام ـــ أك ميـــة أ يـــو الـــذي جتمـــا(قتصــادي الضـــمان ولطبيعـــة) يئـــات

المتبادلـةالمج الثقـة عامـل ولغيـاب خلاقيـة و جتماعيـة تـھ وتركي توافـق ـ ال المنتجـات ن التـأم ات شـر لـھ تقـدم لـم الـذي تمع

المجمــــع مــــع شـــراكة ــــ دخلــــت ن للتـــأم الوطنيــــة الشــــركة أن نجـــد المنــــتج ــــذا ر لتطـــو فإنــــھ ولــــذلك كتتـــاب عمليــــة ــــ طر ن بـــ

ن للتأم أ) MACIF(الفر إرجاع مكن نو والتـأم جتماعيـة مايـة ا مجال سية الفر ات الشر لتم الشراكة اتھ سباب

ــــاج ان ــــ إ الشـــــركة ســــ و ، العـــــال المســــتوى ــــ التقليديــــةع ن التـــــأم منتجــــات ــــ ع للمحافظـــــة ــــدف اتيجية ن(إســـــ التـــــأم

التـــأم والوفـــاة، يــــاة ا ـــ ع ن التـــأم والمســـاعدة، الســــفر ـــ ع ن التـــأم ، مـــا ــــوادثا ا ـــ ع ن والتـــأم ، مــــا ا حتيـــاط ن

ــــا وغ ماعيــــة وا بحــــوا)  الفرديـــة ن للتــــأم الوطنيــــة الشــــركة محفظــــة ــــ المنتجـــات اتــــھ حصــــص تقــــدر ن%70: حيــــث للتــــأم

تقــــدر فأصـــبحت المــــا ـــ التط وسياســـات للمحفظــــة التصـــفية عمليــــات بفصـــل ة ـــ خ الســــنوات ـــ ورت تــــد ـــا ولك مـــا ا

بحــوا%28: بحــوا حصــتھ فتقــدر ــوادث ا ــ ع ن والتــأم بدايــة34%: ، ــ انــت وقــد حصــ1991، ــاقيمــة ولك منخفضــة ا

جيا تــدر الســوقيةتطــورت حصــتھ ـاـن فقــد والوفــاة يــاة ا ــ ع ن التــأم نمــا ب جيا) %1991(29، تــدر انخفضــت ــا لتصــلولك

ـ الــدي) 2008% (0.30إ انــب ل ور التــد ب ســ مكــن ولطبيعتــھ(و المجتمــع نظــرة حســب الشــرعية الناحيــة مــن المنـتج حرمــة

ـة بحــوا)ختيار المحفظــة ــ حصــتھ قــدرت ماعيــة ا القــروض ــ ع ن التــأم أن نجــد نمــا ب صــول% 40: ، ا ــ للرغبــة نظــرة

جا من سكن بناء بدافع القروض وفقاع وذلك ة جبار ولطبيعتھ البننب مع مة الم أنللاتفاقيات نجـد نمـا ب ة التجار وك



م الكر عبد باجديد بلة   فارس
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بــــ حصـــتھ وقـــدرت معينـــة مـــدة ـــ ـــر ظ فقـــد بالتقاعـــد المتعلـــق ن التـــأم ســـوق% 17منـــتج وجـــود لعـــدم جيا تـــدر ورت تـــد ـــا ولك

ل ك ن التأم قطاع ا يمر ال القانونية التحولات ولطبيعة جانب من المدخرات اتھ لتوظيف فعالية ذات   .مالية

الم ل الشـــ خـــلال مـــن ـــ للشـــركةيت الســـوقية صـــة ا أن أدنـــاه ن ســـنة) saps(بـــ تقـــدر2011ـــ س التأســـ بدايـــة ـــ و

زائــر% 14: بحــوا ا كرديـــف شـــركة حصـــة مــن ـــ بكث أقـــل ـــ ســـنة%) 53(و ــ ـــا و ت تـــم ـــ القـــانون2006ال صـــدور بمجـــرد

شـــــركة06/04 بحـــــوا) TALA(وحصــــة للشــــر %33: المقـــــدرة الســـــوقية صـــــة ا أن نجـــــد نمــــا ب ســـــنة) saps(كة، تقـــــدر2012ـــــ

شـــركة% 15: بحـــوا مـــن ـــل عـــد عـــة الرا الرتبـــة تحتـــل ـــ بحـــوا) TALA(وشـــركة% 26: بحـــوا)CAARAMA(و ا حصـــ : تقـــدر

بحوا% 17 ا حص تقدر زائر ا كرديف شركة نما   %.16: ب

رقم ل شركة: 01الش حصة ن ل) Saps/Saa(يب ك اص ع ن التأم   سوق

  
لسنة: المصدر السنوي ر التقر من ا عل متحصل معطيات ع بالاعتماد شاط ر تقار ع بناء الباحثان إعداد   .2012من

République algérienne démocratique et populaire, Activité des assurances en Algérie, ministère des finances, direction générale du trésor , 2012, p p01-05.  

  :   خاتمة.4

جتمـــا الضـــمان بنظــام زائـــر ا ـــ بالغـــة ميـــة أ جتماعيـــة مايـــة ا ــ نتك عملـــتوالتـــأم حيـــث ســـتقلال منـــذ

و  ورقمتنھ ره تطو جتماعيةع ماية ا خدمة يقدم حيث الشعب لعامة منھ ستفادة   .عميم

و:النتائج.1.4 نتائج عدة إ الدراسة ذه خلال من   :توصلنا

ا - قـرار متخــذ ــا عل عتمـد أمــان اتيجية كإسـ ن التــأم ـ و ألتــعت القلـق حــالات مــن للتخفيـف ن حــدوثم مــن والشـك ــوف ا

مثلا ات الممتل زوال أو ضياع ا ع ى يتأ قد ال حتمالية خطار  ؛ا... عض

ن - اليقــ وعـدم الشــك حالـة التـإن قــرار اتخــاذ ـ للمســتأمن دافعـا ــون ي خطــار ـة مواج ــ ع المقـدرة خطــارأمــن ضــد ن م

 ؛حتمالية

سان - حقوق من كحق ي سا بالأمن المجتمع فب جتما الضمان فعالية  ؛ترتبط

بلغـــت - حيــث ــوادث ا ض عــو إطـــار ــ المســددة ضــات التعو ـــم خــلال مــن ــذا و خطـــار غطيــة ــ فعــال دور ن للتــأم

ســـنة اص ــــ تأمينـــات ضـــات مة2.234مبلـــغ2013عو المســــا ز ـــ و ن يبـــ ــــو و ـــم م جـــد المبلــــغ ـــذا ـــ عت دج، مليــــون

اص تأمينات غطية ن للتأم   ؛الفعالة

الفقـــر - مـــن والتخفيـــف قتصـــادية التنميـــة خطـــط تحقـــق عنـــدما زائـــر ا ـــ ومجديـــة فعالـــة جتمـــا مـــن ات شـــب عـــد

بواسطة ذا والعمالو العمل اب أ ا يدفع ال ات ا ش من أساسا ل التمو  .مصادر

ت - عمليــة يل ســ ل ضـــمانات ل شــ ــ المجتمـــع حاجــات لتلبيــة مكيفـــة جديــدة منتجــات اح ــ زمـــةاق ــة مواج يل ســ أو ـــع وز

معقولة؛   بأسعار



التأمدور ات وشر جتما الضمان تقديميئات جتماعيةن ماية ا زائرنظم ا  حالة
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ناحيــة - مــن لمســاعدة الوفــاة الــة التوقــع جانــب إدراج مــع ية ــ ال الرعايــة بجانــب علاقــة ــا ل منتجــات اســتحداث ضــرورة

الشركة؛ طرف من ة والمعنو   المادية

ال - لوثيقـــة كتتــاب كيفيـــة ــ ـــا ائ لز متخصصـــة نصــائح تقـــديم ن التـــأم ات شــر ـــ ع نيجــب المتفـــقتـــأم الشـــروط ونوعيــة

خصوص ا ادثاعل ا وقوع عند فعلھ يجب ما يان وت يعاب س و م الف يل س ل الدارجة   ؛باللغة

ــــز - عز وكــــذلك يــــاة ا ــــ ع ن التــــأم بالمنتجــــات يتعلــــق فيمــــا خصوصــــا عامــــة بصــــفة دخــــار معــــدلات مــــن رفــــع ــــ ع العمــــل

س و المالية بالأسواق يتعلق فيما ثمار ثمارات؛س س ل تمو عملية   يل

التقليدية؛ - ات الشب مال إ دون ا لبيع ن التأم منتجات ع توز قنوات من العديد استخدام يع ع   العمل

ــ - ع ن التــأم منتجـات ر تطــو ـدف خصوصــا اص ـ ــ ع ن التـأم مجــال ـ بــداع و ـار بالابت ــ ع نـة شــاء إ ضـرورة

  اص؛

نظ - ة تقو ـةضرورة مواج ـ ع قـادرة ة ـ كب كيانـات لإيجاد ن التأم ات شر اندماج يع و ية العر الدول ية التأمي مة

يحدث؛ أن يمكن ع   أي

متطـورة - واتصـالات معلومـات شـبكة شـاء إ ـق طر عـن افليـة والت ـة التجار ن التـأم ات لشـر التنافسـية القـدرة ـز عز ضـرورة

والبلـد افليــة الت المـال أسـواق ن عــنبـ فضـلا والشـفافية، فصــاح بمعـاي ام ـ ل و العالميــة التجـارة منظمـة ــ عضـاء ان

المجال؛ ذا ديثة ا التطورات لتلائم ية التأمي المؤسسات دارة نظم ر   تطو

با - يتمتع وسوق تنافسية أك وجعلھ ن التأم قطاع ودعم ر تطو دور ا ل وارد ن و ت ع العمل   اذبية؛ضرورة

للمجتمع - الثقافية كيبة ال مع تتواءم بما ية التأمي المنتجات ر للتطو ن التأم ات شر بحث مراكز باستحداث  .قامت
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