
  
  

المجلدمجلة« عمال، و المال ضر جامعة ،»328-317ص،2024يفنجا،02 :العدد،08 :إقتصاد حمھ يد زائر الوادي،الش   317 .ا
 

الرقميال قتصاد نحو قتصادية المؤسسة توّجھ لدعم كآلية الفكري المال تحليلية: رأس   دراسة

Intellectual capital as a mechanism to support the orientation of the economic enterprise towards the 

digital economy-Analytical study- 

رة الز فاطمة   *حدوش

بازة ت الله عبد مرس ام ا زائر–المركز   ا

Haddouche.fatimazohra@yahoo.fr  

ستلام خ 13/06/2023: تار القبول   خ 02/10/2023: تار شر  ال خ 22/01/2024: تار  

ص   : م

الفكـــري  المـــال رأس يلعبــــھ الـــذي الـــدور إبـــراز ــــ إ التحليليـــة الدراســـة ـــذه لــــدعمـدــف نحــــوكآليـــة قتصـــادية المؤسســـة جـــھ توّ

شـك بـدون ـو ح الـر ـا ل حقـق و تنافسية ة م ا ل يوفر الذي الوحيد العامل أنّ قتصادية المؤسسات دركت أ حيث ، الرق قتصاد

و  ــة محور مســألة ــ عت الــذي الفكــري ــا مال ــةرأس الفكر ا أصــول أبــرز أن. مــن مــا كبو ارتباطــا يــرتبط ــ الرق اقتصــاد ــارجــداــ بالابت

التكنولـــو بـــداع و ر ـــھوالتطـــو الفكـــريفإنّ المـــال رأس ونـــات م مـــن ـــ أسا ـــون كم ـــ عت الـــذي شـــري ال المـــال للـــرأس ـــ يحتـــاج والمتمّ

نــت ن اســتخدام ــ الرقميــة ا ووســائط التكنولوجيــا بتوظيــف وذلــك عاليــة ــارات المــن .بم اســتخدمنا الدراســة ــذه ــدف ولتحقيــق

ــالو  التحلي ــ.صــفي الرق قتصــاد و الفكــري المــال رأس ن بــ وطيــدة علاقــة وجــود ــ إ ــ التحلي ــا جان ــ اليــة ا الدراســة توصــلت وقــد

عليــھ تحــوز اتي اســ مــورد ــمّ أ شــري ال المــال رأس قتصــاديةباعتبــار تحقيــق.المؤسســة التــا اإو قــدرا ــادة وز ــا ونجاح ا ســتمرار

ب و الرقداعيةالتنافسية قتصاد   .ظل

المفتاحية لمات الفكري،:ال المال ،رأس الرق التنافسيةقتصاد ة   .الم

يف   .JEL: M12،M21 تاتص

Abstract 

This analytical study aims to highlight the role played by intellectual capital as a mechanism to support the 

orientation of the economic enterprise towards the digital economy, since economic enterprises have realized that the 

only factor that gives them a competitive advantage and makes profits is undoubtedly their intellectual capital, which is a 

central issue and one of their most important intellectual assets. Since the digital economy is very closely linked to 

innovation, development and technological creativity, it needs human capital, which is considered an essential 

component of intellectual capital and is distinguished by high skills in using technology and its digital media in the use of 

the Internet. To achieve the objective of this study, we used the descriptive analytical approach. This study has revealed in 

its analytical aspect that there is a strong relationship between intellectual capital and the digital economy, considering 

human capital as the most important strategic resource possessed by the economic enterprise, and thus achieving its 

continuity and success and increasing its competitiveness and creativity in the digital economy. 

Keywords: Intellectual capital; digital economy; competitive advantage. 
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  : مقدمة. 1

اليـوم قتصـادية المؤسســات أدركـت المعلومـاتلقـد لتكنولوجيـا ســارعة الم التطـورات ظـلّ الــذيــ الوحيـد العامــل أنّ

ــادة، الر نحــو الســباق ــ ــا ر يبق ــوفّ الفكري و ــا مال رأس ــو المســتدامة التنافســية ة ــ الم ــا ــ،ل تجّ التحــولاتو خــلال مــن ذلــك

رأ يخصّ فيما المؤسسات، ة ار يتجـھا العـالم وأنّ خاصـة للمؤسسـة، ـ والتمّ النجـاح تحقيـق ـ ع وقدرتـھ الفكري المال س

ــة ر جو مســألة ات ــ وا بالمعــارف دة المــزوّ العاملــة اليــد ــا ف تصــبح ــ ال المعرفــة عــات مجتم و ــ رق إقتصــاد ــ،نحــو عت لــذلك

ســــارعة الم التطــــورات ظــــل ــــ ــــ الرق قتصــــاد ر جــــو الفكــــري مــــال العمليــــاتالــــرأس افــــة وأصــــبحت المعلومــــات لتكنولوجيــــا

وصــــــول فرصــــــة ة ـــــ خ ــــــذه وأتاحــــــت قتصـــــاد، عــــــالم ـــــ ع مباشــــــر ل شــــــ أثـــــرت بحيــــــث الرقميــــــة، التكنولوجيـــــا ــــــ ع عتمـــــد

اســتفادة ـ مت سـا بالتـا ـ ف أخـرى، ـة ج مـن والتنقـل ـد ا عنـاء ووفـرت ـة، ج مـن ـاح ر مـن ـ الكث وحققـت المعلومـات

ا الفكــريرأس لـــھلمــال ــا يوفر ــ ال والفعاليــة الســرعة وفــرة مــن ســتفادة مــن تمكنــت ات ــ وخ ة شــر قــدرات ــور ظ ــ إ وأدى

الرق قتصاد ا يحتاج   .وال

المــــال للــــرأس يحتـــاج لــــذا التكنولـــو بــــداع و ر والتطـــو ــــار بالابت جـــدا ا ــــ كب ارتباطـــا يــــرتبط ـــ الرق قتصــــاد أن مـــا و

الــذي شـري المؤسســة،ال أداء ن تحســ ــ المحـوري دوره تأديــة ــ ع عمـل الفكــري، المــال رأس ونـات م مــن ــ أسا ـون م ــ عت

التنافســية ــا م ــز عز ا. و ووســائط التكنولوجيــا ــ ع المعتمــد ــ الرق قتصــاد نحــو شــري ال مــال الــرأس توجيــھ ذلــك تطلــب و

قتصاد عالم نت ن استخدام   .قالر الرقمية

المــــال شـــريفللـــرأس اال بــــدور تقــــوم ـــ ال بــــداع و ـــار بت خــــلال مـــن والعمليــــات الوظــــائف ر تطـــو ــــ ة ـــ كب مة مســــا

كيفيــة ــو ، ــا ا العصــر ــ قتصــادية المؤسســات يواجــھ الــذي ي التحــدّ فــإنّ لــذلك ية، قتصــاد المؤسســة أســاليب ر بتطــو

ــة ار بت الطاقــة ـر فــرادتحر شــري (لــدى ال مــال موكســب) الــرأس ــمثقــ المعرفــة،وولا ذو شــري ال المــال رأس أصــبح لــذلك

قتصـاد ظـل ـ ـا ار وازد المؤسسـة وة ل اتي س والمورد ساسية الدعامة ل ش بداع ع القادرة العالية ارات والم

ـــ و ،الرق ـــاح ر لتوليـــد أساســـيا مصـــدرا ـــ عت المؤسســـةحيـــث لمنتجـــات مضـــافة قيمـــة مـــن يقدمـــھ بمـــا ن م المســـا ثـــروة ـــادة ز

ائن للز المقدمة ا ذلك،وخدما ـو ع نفتـاح خـلال مـن والشراسـة ة ـدّ با معروفة تنافسية ئة ب المؤسسات نجاح أصبح

ثمار ســــ و ــــي و لك ق ســــو وال ونيـــة، لك التجــــارة وممارســــة ونيــــة لك ونــــلكالســـوق مر ـــي، صــــلاو ــــذا بقيمــــة

شــري ( ال المـال الرق) رأس قتصــاد نحـو قتصــادية المؤسسـة جــھ توّ لــدعم كآليـة إدارتــھ اتيجيات صــياغةومنـھ،واسـ يمكــن

التالية الية   :ش

الرقمي؟ قتصاد نحو قتصادية المؤسسة توّجھ الفكري المال رأس دور و   ما

بجوانبھ، حاطة و الموضوع ذا ة تقسيمھلمعا التاليةإارتأينا   :المحاور

ول  - الفكري :المحور مال رأس حول يم   مفا

ي - الثا الرق:المحور بالاقتصاد الفكري المال الرأس   .علاقة

الدراسة. 1.1 داف   : أ

 ظــل ـ ــ التناف ق التفــوّ عوامـل ــمّ أ كأحــد الفكـري مــال رأس دور المــواردإبـراز وكفــاءة المعرفـة ــ ع مرتكــز جديـد اقتصــاد

ة شر  .ال

 الرق قتصاد و الفكري مال رأس ن ب العلاقة  .تفس
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الدراسة. 2.1 ة ميّ   :أ

ـمّ - ـ ال المواضـيع أحـد ـ عت الفكـري مـال رأس لأنّ قتصـادية، المؤسسات لدى خاصة بالغة ة ميّ أ وضوع الم ذا يك

المنظمات، من الفكـريالعديد مـال الـرأس تنـاول ـ ع حرصـت فقـد شـديدة، تنافسـية مـن ده ش أصبحت ما عد وخاصة

الرق قتصاد ظل التنافسية ا م وتحقيق ا نجاح عليھ توقف و المنافسة تزايد مباشر ل ش مة مسا  .كآلية

قتصـ - المؤسســة ـ شـري ال مـال رأس يلعبـھ الـذي اتي سـ الـدور ـة ميّ ــزأ عز و تحقيـق ـ ـة ج مـن م سـا ونـھ ادية،

الرق التناف ا وموقع ا أدا ن وتحس ا قيم عظيم متھ مسا ثانية ة ج ومن التنافسية، ة  .الم

خاصــة - ــا أنواع بمختلــف المؤسســة أصــول مــن ى ــ الك ســبة ال تمثــل أصــبحت ــ ال الملموســة ــ غ بالأصــول تمــام تصــاعد

الرق قتصاد الرقميةأنّ المنافسة عالم دخول ا وقدر ا كفاء مدى ع  .عتمد

الدراسة. 3.1   :من

ــا ومعا المعلومــات وجمــع ، ــ التحلي الوصــفي المــن اعتمــاد تــمّ البحــث لطبيعــة ونظــرا الدراســة، ــذه ــدف لتحقيــق

سـتعانة خــلال مـن العلميــة دبيــات يف وتصـ اســتقراء ــدف موضـوعية علميــة قـة ــابطر لمــام و ـة النظر طــر بمختلــف

الرق بالاقتصاد علاقتھ وتحليل تفس وكذا الفكري، مال رأس   .مجال

الفكري : ول المحور .2 المال رأس حول يم   مفا

الفكري . 1. 2 المال رأس وم   :مف

دبيات ا رح طُ ال ة دار والمواضيع يم المفا من الفكري المال مـنعدرأس ـا تمـام بـرز ـ ال المعاصـرة ة دار

فلــم لـھ التقليديـة النظـرة ت ـ غ متعـددة مواضـيع دبيـات ـرت أظ إذ ن، العشـر القـرن مـن سـعينات ال بدايـة ـ ن البـاحث قبـل

للمنظمــات قيقــي ا المـال رأس ــم اليــوم العــاملون فــالأفراد التقليــدي، ــوم المف ذلــك ــھ. عـد بأنّ عــرف ــاراتمجموعــة: "و الم مــن

الفـرص واغتنـام والتكيـف التنـاغم خـلال مـن عالميـة ـون ت أن ـ ع قـادرة ـا تجعل واسـعة بمعرفـة سـم ت ال المنظمة المتوفرة

العملاء لمتطلبات شد،". (والتقنية م الفتاح،2014أسعد عبد ورد كما ص2022، ،.226(  

وا الفكري المال للرأس خرى يم المفا عض نجد ذلككما يوّ الموا دول وا باحث لّ حسب نوع وت تتعدد   :ل

رقم دول الفكري ): 01(ا المال رأس وم مف تناولت ال فات التعر عض   :يمثل

ف  الباحث المم  التعر   البعد

Ulrich, 1998, p02 
مجموعة اراتمنو االالمنظماتالمتاحةالم واسعةلد امعرفة يمك

الاغتنام االفرص   .التكنولوجياتوفر
المتوفرة ارات والم   القدرات

Drucker, 1999, p17 
لأيّ شري ال المال الرأس عنيمثل النظر غض ا،منظمة م أو ا شاط

ارو  بت ع ا ساعد اتيجيا اس موردا رو عت باستمرارتطو   .نتاجية
شري  ال المال   رأس

Stewart, 1997, p32 
ذات ات وا ارات والم والمعلومات المعرفة من ونة المت ة الفكر المادة

قتصادية،   .للمنظمةوةالخلقادفوالالقيمة

ة الفكر المعرفة،(المادة

ات وا ارات   )الم

Jeane Marrie péritté des 

ressources, gestion 

humaines, 2011, p.17 

مجموع جراءاتاراتوالمالقدراتو سبةو الفرد،سياقالمك حياة

موال بواسطة ا شاؤ ا للمعرفةساريتم   .المنظمةللفردتراك

والسلوكيات ارات الم

سبة   .المك

ي، الع ع ،2001صا

  45.ص

ال المفيدة ثيتمالمعرفة واس ا المنظمة،توظيف لصا يح ل ش ا مار

اريتمثل نالمتأصلةف لمسو ،الفردذ يمكن قياسارؤأو،الا اأو

سعرأو ا   .تقييم

لدى ثمرة المس المعرفة

  .المؤسسة

حسن، ة راو

  183.،ص2005
ل عرفھ ما لّ مجموع السوق المنظمةفردو تنافسية ة م حقق فراد  .و معارف   .مجموع
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، ص2004سملا ،.99  
االعقليةاتالقدر  ع التعب يتم عالقال المتعلقةإنتاجدرة ار ف

شطةبالتطو  و للأنظمة اتي س تنافسيةر ة م خلق تضمن   .ال

للموارد العقلية القدرة

ة شر   .ال

ن،:المصدر حم ص2016بن ص ،.82-83  

الفكري .2.2 المال رأس   مكونات

ن البــاحث مــن ــل ــص تناولــت2007ســنة" SandraM.Sa’nchez-And All"لقــد ــ ال والدراســات يفات التصــ ــمّ أ

رقم دول ا ة موّ و الفكري، المال رأس ونات   :التا) 02(م

رقم دول الفكري ): 02(ا المال رأس يفات تص ص   م

  المكونات  السنة  الباحث

Becker 

Drucker 

1975  

1985  

شري  ال المال التعليم:رأس ة، ا الملموسة،المعرفة، الصول لأش والمتبقية فراد لدى المتبقية

ا تمام يجب وال التعليم قدرات البدنية، شاطات لل ة الفكر القوى المال، لرأس   .أخرى

Bourdieu 

Coleman 

Burt 

1986  

1988  

1992  

جتما المال الملموسة: رأس ةالمتواجدة: صول صعو ماعية، ا ات والممتل والعلاقات ات شب

ا تم أن المؤسسة ع يجب ال ة الضرور ارات والم المضافة، القيمة خلق ع والقدرة   .القياس

Kaplan And 

Norton 
ر  1992 والتطو التعلم ، الداخ ي العمليا المال رأس العملاء، المال   رأس

Brooking 1996  ،السوقية صة التحتيةا ية الب أصول ة، الفكر الملكية ة، شر ال   .صول

Sveiby 1997  

الملموسة الغ للأفرادصول ات: المتضمنة متغ وصنع ارات، والم ة وا التعليم القدرات، الكفاءات،

الداخ. الظروف ل ي ر،: ال والتطو البحث قدرات النماذج، ب، الموا ، التنظي ل ي ال إدارة

امجالآلية، ارال ا ل ي والموردين: ال ائن الز مع العلاقات الماركة،   .الصورة،

Bradley 1997  
التطبيقات عدد ستعمال، القيمة وتخفيض تقدير نتاج، اليف ت تدنية ة، التجار العلامة بداع،

امنة الم   .المحتملة

Ross Et All 1997  

ال المال رأس شري، ال المال يرأس العلاقا المال رأس ة: تنظيمي، المتم ة الفكر وغ ة الفكر صول

الوسائل لمختلف وإدارة المتطلبة شري ال المال رأس للعلاقات: بصنع المتضمنة ي العلاقا المال رأس

المصا اب لأ ارجية وا   .الداخلية

Stewart 1997  

المال رأس ، يك ال المال رأس شري، ال المال ي،رأس ةالعلاقا الفكر الملكية: المادة المعلومات، المعرفة،

ما العلاقات يتضمن ي العلاقا المال رأس وة، ال تخلق أن ا بواسط المؤسسة يمكن ال ة وا ة الفكر

والعملاء الموردين ن   .ب

Hannes and 

Lowendahl 
1997  

وتتضمن الملموسة الغ المصادر ن ب ما تم ما م ل حا ات: الكفاءات: اق مستو ضمن الفرد أداء قدرة

للمؤسسة العملاء: العلاقات. مختلفة ولاء المؤسسة، رة وش الفردية: صورة الموجودات ذه من ل

ماعية   .وا

Edvinsson 

and Malone 
1997  

شري  ال المال والمدبر: رأس المؤسسة،العمال لصا جماعيا أو فرديا تأديتھ م يمك ما ل و :نظمةن

نتاج و المعلومات بيانات، قواعد المنتظرة، اع خ براءات المؤسسة، معارف تتمثل ال و

السوقية. التكنولو صة الداخلية: ا وانب وا المؤسسة ن ب ما   .العلاقات

Bontis 1997  
شري، ال المال ةرأس الفكر الملكية ي، العلاقا المال رأس ، يك ال المال خلال(رأس من المحمية صول

ي قانو   ).إطار

Ulrich 1998  
ن العامل فراد ام وال وغايات: كفاءات داف أ تحقيق أجل من المطبقة ارات والم والقدرات المعارف

  .المؤسسة

Nahapiet and 

Ghoshal 
والمجتمع  1998 حةفراد الصر والمعارف   .الضمنية

Granstrand 1999  
الملموسة الغ المحل: المصادر رة ش ة، الفكر ارجية،الملكية وا الداخلية العلاقات العلاقاتوقوة

ن ساسي ن م المسا شري، ال المورد كفاءات التنظيمي، المال أن: رأس يمكن ال المال رأس قيمة
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م أمك إذا فقط م إل ةيخصص الفكر صول   .استخدام

Sullivan 1999  

شري المعارف ال المال رأس اح، أر إ تحول أن يمكن قدرات: ال ع يتوفون الذين ن العامل فراد

ارات، وم معارف ةعملية، الفكر صول برأسو خاصة معارف شف تطلب لما خلق دور ا ل ال

الم ستطيع أن أجل من شري ال فرادالمال ن ب ما ة الفكر صول تنقل أن   .ؤسسة

Teece 2000  
الملموسة الغ الملكية: صول ائن، الز مع العلاقات المحل، سمعة أو رة ش ات، المار الكفاءات، المعارف،

ة   .الفكر

Mayo 2000  

شري  ال المال نتاج: رأس تحقيق ع القدرة العمل، ات وشب ة وا ارات، والم المعارف القدرات،

ر، التطو ود وج فرادالمطلوب ات نتاجية،: تحف و العمل، تحف القيادة، والطموح، فعاليةالتمرن

العمل والقيم،: مجموعة المبادئ المشاركة، المتبادل، ام ح ر : القيادةالمساندة، المؤسسةوضوح ة . ؤ

التنظيمي بداع،:المناخ ة حر فرادمانة،الثقافة، ن ب ما ام ح و   .المرونة

Dzinkowski 2000  
والمعرفية ة الفكر و: صول شري، ال المال رأس بواسطة ا بناؤ يكيتم ال المال ) التنظيمية( رأس

العميل المال ي( ورأس الثابتة،)العلاقا المعرفةصول رسملة ع ا م ل تقييم تم و المرنة   أو

،Wilson j, 2005: المصدر يلا وا بوجمعة ورد ص،2018كما   80- 78ص

ونــات لم م يف تصــ خــلال مــن وذلــك ــي الثلا يف التصــ ــ إ يميلــون ن البــاحث معظــم أنّ ــ يت أعــلاه ــدول ا خــلال مــن

ـــ والمتمثلـــة أساســـية عناصـــر ثلاثـــة مـــن ـــون يت الـــذي الفكـــري مـــال المـــال: الـــرأس ورأس ـــ يك ال المـــال رأس شـــري، ال المـــال رأس

ي ـــــون (العلاقـــــا م)الز بيـــــ ومـــــن ،)stewart (ونـــــاتالـــــذي الم مـــــن يخـــــرج لـــــم والـــــذي واســـــتخداما، شـــــيوعا ـــــ ك يفھ تصـــــ ـــــ عت

والمتمثلة الثلاثة   : ساسية

شـــري  - ال المـــال ــــ: رأس ع شـــتمل و والفنيــــة، ـــة دار الوظــــائف شـــغل ـــ ع ة ــــ المتم انيـــات م و بداعيــــة القـــدرة ذات ــــو

والفنية التقنية ارات والم اكمة الم ات وا المتطورة  . المعارف

ي - العلاقــا المــال العميـــل(رأس او ــون يــتمــو):الز وملكثــروة ــا، عملا المنظمــة علاقـــة ضــوء ــ ــا ع ـــ العلامـــاتالتعب يــة

متبادلــــة علاقــــة ـــ ع فــــاظ ا مــــع ـــا، وعملا المنظمــــة ن بـــ المتبادلــــة والعلاقــــة ـــا، ل والــــولاء بالمنظمــــة العميـــل وثقــــة ـــة التجار

قيمة تخلق  . مستمرة

ـــــ - يك ال المـــــال ـــــراءات): التنظيمـــــي(رأس و بالسياســـــات ممثلـــــة للمنظمـــــة، الصـــــلب انـــــب ا ـــــ ملموســـــة ـــــ غ خاصـــــية ـــــو

وال اعات نخ لتمكـ الوقـت بمـرور المنظمـة ـ وتتطـور تب وال نظمة، و البيانات ومستودعات مـنقواعد أداءفـراد

الشــــركة وخـــــدمات منتجــــات ر تطــــو ـــــ و المعرفــــة، خلـــــق ــــ م ــــام المـــــال. م للــــرأس اللازمـــــة التحتيــــة يـــــة الب تمثــــل ــــ ف ـــــذا، ل

شـــري  ـــ،ال يك ال مـــال للـــرأس ونـــات م أيضـــا ـــا وتقنيا ا ووســـائل ـــا وثقاف الشـــركة وموظفـــو عناصـــر ـــ ـــ(. عت ديـــد،رز وم ،

ص2014 ص ،87-88(  

الفكري .3.2 المال رأس عاد   أ

ـــ ي مــا داري دب ــ ن البـــاحث أغلــب تمــام ا نالـــت ــ ال عــاد ــمّ طـــاحون،عــد(: أ ـــق2000أبــو رز ــ ورد كمــا ،

ص2010وآخرون، ص ،.63-64(  

الشاغرة:ستقطاب - للوظائف ن والمناسب ن ل المؤ ن المر واختيار م وجذ ن ل المؤ فراد تحديد فيھ يتم شاط و و

 .المنظمة

بناءتحتاج:الصناعة - إ وتحتاج ارة، والم المعرفة م لد اص أ إ ةالمنظمات فكر أصول ذات  .منظمة

شـيط - ــون :الت ــاري ف توليــد ــ للمشــاركة مناســبة ئــة ب بتـوف للافــراد العقليــة القــدرات ن ــ خــلال شــيط،مــن ت ــتم و

م ذ الموجودة والمعرفة  .المعلومات
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ــواف:المحافظــة - ا ــ والمتمثلــة الفكــري ــا مال رأس ــ ع فــاظ ل ا اســتخدام للمنظمــة يمكــن طــرق ــةنــاك والمعنو الماديــة ز

التنظي التمّ ز عز و ، التنظي حباط ة  .لمواج

بالمســـــتفيدين - عمــــل: )العمـــــلاء(تمــــام محـــــور ـــــم ن خــــدمي أو ن منتجـــــ ــــاـنو ــــمالمنظمـــــة،ســــواء ف ـــــلـــــذا إ ـــــمبحاجـــــة ف

ظـــل ــ خاصــة ــم أداء تقيـــيم ــ للــدخول ساســية المؤشـــرات أحــد ــو م ورضــاء م، وتوقعـــا م رغبــا وتلبيــة م احتياجــا

المعلومات  .ثورة

ر - والتطــــو ب ــــا: التــــدر ل المنظمــــة قبــــل مــــن المرجــــوة ــــداف مــــع موضــــوعية طــــة وفقــــا فــــراد ر تطــــو عمليــــة يجــــةإنّ ن

ندمشرفة،مستقبلية س ـالتطو ال م ـارا م صـقل ـ ع ب التـدر عمـل حيـث ـارة والم بالمعرفـة ن العامل فراد د و ب ر و

م قدرا رفع أجل من ا   . يحتاجو

الفكري .4.2 مال رأس مية   :أ

مـــال رأس أنّ مـــن الفكـــري مـــال رأس ـــة ميّ أ حقيقـــة ـــ ـــو تت خصــــائصالفكــــري لـــھ ـــ تناف وســـلاح اتي اســـ مـــورد

اعــات خ و ــارات بت مصـــدر ــ عت كمـــا اتيجية، ســ ـــة–المــوارد تجار وعلامــات اع ـــ اخ اءات ــ ك شــأة الم باســـم لت ــ ـــ ال

ـة فكر كملكيـة حمايـة موضـع انت ـ-و التناف ـا مركز ـز لتعز أساسـيا يلا سـ انـت دارة،و ـ مون المسـا ينظـر المعاصـرةكمـا

ــــا وفعالي شــــأة الم عمليــــات كفــــاءة ــــ م ســــ بمــــا قيمتــــھ لرفــــع ســــعون و شــــأة الم أصــــول أثمــــن ــــھ أنّ ــــ ع الفكــــري المــــال رأس ــــ إ

المنوطــة ـــداف لبلـــوغ م ســند باعتبـــاره ح، الـــر ــ إ ـــدف شـــأة الم انــت إن ـــا حي ر عظـــيم و ا تـــھ،واســتمرار ميّ أ ـــ تت لـــذا

الفعال و : (ودوره ص2016معراج،شتوح، ،.199(  

 بداعية التنافسية ا قدرا ادة وز المنظمة ونجاح ة استمرار  ؛تحقيق

 فيھ ثمار س يجة ن عا عائد تحقيق  ؛يمكن

 تنافسية بأسعار البيع انية وإم اليف الت وخفض نتاجية ورفع ادة  ؛ز

 م ولا ز عز و العملاء  ؛جذب

  ّلأن القيمة خلق عوامل مّ أ أحد المنظمةونھ أعمال جميع ع أساسية عديلات إجراء ع قادرة علمية قوة يمثل   .ھ

الفكري . 5.2 مال الرأس مكونات من أسا كمكون شري ال المال رأس مية   :أ

خاصـة التنافسـية عمليـة وأسـاس للأمـم قيقيـة ا وة ـ ال ـ عت والـذي شـري، ال المـال رأس ـوم مف قـدمنا وأن سـبق لقد

قتصا يظل فيما ميتھ أ تكمن حيث ار، بت و بداع أساس باعتباره الرق ،: (د ورا سة، ص2022لط ،.388(  

 مـــن جديــدة ومنتجــات تكنولوجيــا ــ إ للتحـــول القابلــة ديــدة ا يم والمفــا ــار ف مـــن متواصــل ســيل ــ إ بحاجــة المنظمــة

بما للإتيان والقدرة ي الذا بالإنجاز يتمتعون أفراد جديدخلال  ؛و

 ـ ك و المعقـدة يم المفـا مـع التعامـل ـ ع ن قـادر ن نيـ وم معرفة، ذوي أفراد يتطلب المتخصصة المنظمات أنماط تزايد

مختلفة. تطورا ئات ب للعمل الكفاءة عالية والمثالية المتنوعة ات با ون يتم وأفراد مدراء  ؛لذايتطلب

 جديـــدة ــارة م ب تـــدر أو ر تطــو أيّ ـــإضــافة إ حقيقيــة إضـــافة ل شــ شـــأنھ مــن جديـــدة قبليــات ســابھ واك العامـــل للفــرد

يصـــــنف أن يمكـــــن للمنظمـــــة صـــــافية قيمـــــة يحقـــــق ـــــذلك و ا، واســـــتمرار ـــــا نمو عمليـــــة ـــــ م ســـــ التـــــا و المنظمـــــة، نـــــاتج

 ؛كرأسمال
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 رأس شـــري تـــوف ال ةالمــــال ــــ المتم العاليـــة ــــة الفكر ـــارات الم ذوي فــــراد ـــ المتمثــــل ــــ، بتحف ســـمح والتعلــــيم، ن و بـــالت

نتاجية المنظمات مسارات ا وتطبيق قتصاد والمعارف ار ف مستوى ادة ز خلال من النمو وتحقيق  .نتاج

يالمحور.3 شري قتصاد: الثا ال مال والرأس   الرقمي

الرقميفعر.1.3   :قتصاد

حـدده كمـا ـ الرق والثقافيــة"الـدوالبنـك"قتصـاد جتماعيـة و قتصـادية شـطة مـن مجموعـة عـن عبـارة ـو ،

تصــال و عــلام تكنولوجيــا ــا توفر ــ المجـــالات)TIC(ال ــ ع ا ــ كب ا تــأث تصــال و عــلام تكنولوجيــا اســـتخدام يــؤثر حيــث ،

الق أنّ أي قتصــادية، و جتماعيـة ومؤسســاتھ ســان حيـاة ــ المعلومــاتساسـية مجتمــع بتطـور تــرتبط المختلفــة طاعـات

عامة العامل واستخدام ، رق اقتصاد لبناء وثيقا ص2022،قا(. ارتباطا ،.1108(  

الرقمي) سمات(خصائص.2.3   :قتصاد

والمزايا صائص ا من بمجموعة الرق قتصاد ي،يتمّ ما ه يمّ ما ن ب والبدري،: (ومن ص2022داود، ،.796(  

المعلومــات - مصــادر ــ إ الوصــول ولة المشــاركة: ســ ــ ع فــراد و المؤسســات قــدرة ــ ع ــ الرق قتصــاد ونجــاح نمــو عتمــد

يــــة الب تـــوف ضــــرورة تطلــــب و المختلفـــة، نــــت ن ومواقــــع المعلومـــات ات شــــب للاقتصـــادـــ ــــاليفالتحتيــــة الت وانخفــــاض ،

وتوفر والرسوم م خدما الماليةلاتمقابل الموارد وتوفر ارات والم والتعليم ب والتدر والمعدات زة ج   .و

الرقمــــي - قتصــــاد ظــــل ـــ الســــوق ــــل ي و تصــــالات: المنافســـة و المعلومــــات تكنولوجيــــا شـــمل ــــ الرق قتصــــاد انّ بمـــا

عتمـد ــھ فإنّ والمعلومــات، مجيــات وال ونيـة لك والتجــارة ونيــة لك ــع التوز قتصــاديةوخـدمات المعــاملات ــم ــ ع

جما المح الناتج ونات وم والقطاعات والموارد ة   .وا

الرقمــــي - قتصــــاد ظــــل ــــ ــــ الك قتصــــاد معــــدلات: مســــتقبل ونمــــو ــــادة ز ــــ أساســــيا دورا المعلومــــات تكنولوجيــــا تلعــــب

رأس ثمار واســـ و قتصـــاد أســـاليبالمـــال ـــ ـــ الرئ المحـــرك ـــو نـــت ن و ارجيـــة، وا الداخليـــة ونيـــة لك التجـــارة نمـــو

ة التجار المعاملات  . أداء

لاتخــاذ - المعلومــات الرقمـــي قتصــاد لتقـــديمالــتحكم: القـــراراتيــوفر ا واســتخدام بفعاليـــة ا اســتخدام ــو المعلومـــات ــ

ق ــوفر و قتصـادية، والسياســات المصــادرالقـرارات واختيــار تحديـد كيفيــة علـم خــلال مــن المعلومـات تلــك ـ الرق تصــاد

ا ل أساسية. المناسبة ون ت لتحقيقوال مّة المعلوماتأداءوم وفعاليةإدارة كفاءة أك قة بطر ة والوارد   .الصادرة

شـــري  - ال المـــال رأس ـــ ع لم: عتمــاد التعلـــيم، ـــا م وأ المعرفـــة، ـاـئز ر ر تطـــو خـــلال العالميـــةمـــن ات ـــ والتغ التطـــورات واكبـــة

ـــــا مع ــــف والبحـــــث،والتكيّ التعلـــــيم ـــــ ع نفـــــاق مخصصـــــات ـــــادة ز ـــــق طر عــــن قتصـــــادي نمــــوـ تحقيـــــق ـــــ م ســـــ والـــــذي

المستدامة والتنمية التنافسية القدرة ادة ز ن لتحس ر   .والتطو

الرقمير العناص. 3.3 قتصاد شكيل   :الداخلة

ــھ أنّ إلاّ شــكيلھ ــ ــا حيو دورا تلعــب ــ وال ديــد ا قتصــاد ــ تــؤثر ــ ال والعناصــر العوامــل مــن العديــد نــاكنــاك

ع والمتمثلةأر ديد ا الرق العصر ل ش تحديد تؤثر سية رئ السيد،: (قوى السلام   )24-17.ص،2019عبد

الداعمــــــة - التحتيــــــة ـــــ الرقم: الب التقنيــــــات ــــــ الســــــلكيةتتمثــــــل ــــــاتفي ال تصــــــال ات شــــــب والمتتضــــــمنة التواصــــــل وآليـــــات يــــــة

مجيـــــة ال والكيانـــــات الصــــــناعية، قمـــــار وخـــــدمات الماديـــــةSoftwareواللاســـــلكية الكيانـــــات وكــــــذا ،Hardwareــــــدمات وا ،

ل والمؤ المدرب شري ال والعنصر  .التكميلية،



الرقمي قتصاد نحو قتصادية المؤسسة توّجھ لدعم كآلية الفكري المال تحليلية-رأس  -دراسة
 

المجلدمجلة«  324 عمال، و المال ضر جامعة ،»328-317ص،2024يفنجا،02 :العدد،08 :إقتصاد حمھ يد زائر الوادي،الش   .ا
 

نــــــت - فــــــراد:ن ن بــــــ التواصــــــل تحقــــــق ات شــــــب ــــــ و للمنظمــــــة، الداخليــــــة لــــــلإدارة اســــــتخداما ســــــاليب ــــــ أك ــــــ عت ــــــ وال

بالشركة اصة ا الشبكة ن و م بي التواصل تحقق وكذا البعض، م عض الواحدة المنظمة داخل  .الموجودين

الوســـائط - مـــن ديـــدة ا مت: New types Intermédiairesنمــاط ســـا ـــورفقـــد ظ ـــ ديثـــة ا التكنولوجيـــة التقنيــات

ا عل يطلق وال نت، ن ع الموجودة ة عتبار المنظمات وم"آلاف لتلـك. dot-coms" دوت ـ الكب النجاح إ أدت وال

مثل ات الشر من وAmazon.comالنوعية ،Yahoo.comالفعلية سواق الموجودين ن الموزع ع تاث ا  .ول

ع - البـــا قبـــل مـــن ا وتفضـــيل ع البـــا قبـــل مـــن قية ســـو ال العـــروض بنـــاء: تفصـــيل ـــ ا ثمارا إســـ الصـــناعية ات الشـــر ـــت وج

ـا منتجا تنمـيط ا فلسـف خـلال مـن تطلـع انـت و ا، تقـدم ـ ال السوقية العروض تنميط مزايا ع ا خلال من تحصل علامة

ة ـــ م ـــ ع صـــول وا ـــا، عل الطلـــب ـــ نمـــو تحقيـــق ـــ ـــاإ توجيـــھ. ل أنظمـــة وضـــع ـــ ع اعتمـــدت فقـــد الفلســـفة تلـــك ولتفعيـــل

ات ــــ غي أي إجـــراء دون آليــــا عمــــل المعلومــــات. ورقابـــة حــــول ـــا بنا يــــتم ديــــدة ا قتصـــادية الــــنظم أنّ نجــــد العكـــس ــــ وع

حـول  المعلومـات جمـع ـ ع التواصـل وتقنيـات نـت للان عة السـر التطـورات سـمحت وقد بالأعمال، الفرديـةالمتعلقة وانـب ا

ن والموزع والموردين ن لك  .للمس

الرقميتتطبيقا. 4.3   :قتصاد

العديــد ـ الرق تطبيقــاتللاقتصـاد ــيمـن و لك ق سـو وال ونيــة لك التجـارة ــا م أ ولكـن المجــالات مـن العديــد ـ

ي و لك ثمار س   : و

ونيــــة - لك بصــــفة: التجــــارة نــــت ن شــــبكة ــــا ف مت ســــا ــــ وال ي والمشــــ ع البــــا ن بــــ ــــة التجار المعــــاملات جميــــع ــــ ممثلــــة

بطرق او ور بصك سواء ونيا إلك سديد ال تم و جزئية، أو عندإجمالية سليماخرى   .ال

ـــي - و لك ق ســو مـــن: ال ق ســو ال ـــداف أ لتحقيــق تصـــال و المعلومـــات تكنولوجيــا اســـتخدام تصـــالــو ات شـــب خــلال

الرقميـــة التفاعليـــة والوســـائل ية اســـو ا واتصـــالات القـــدر،المباشـــر لـــھ تـــوفر ـــ ال ـــدمات وا المعلومـــات لك للمســـ ـــذا يـــوفر

باتخـــــاذ لـــــھ ســـــمح ـــــ ال المعرفـــــة مـــــن الشـــــراءالمناســـــب ات،قـــــرار الشـــــر ن بـــــ يحـــــدث الـــــذي التجـــــاري التبـــــادل مـــــن نـــــوع ـــــ عت و

ال خلال من ن لك ونيةوالمس لك   .وسائط

ـــــي - و لك ثمار المتعلقـــــة: ســــ القـــــرارات لاتخـــــاذ ا تقــــدم ـــــ ال ليـــــات و والمعلومــــات نـــــت ن انيـــــات إم مـــــن ســــتفادة ـــــو

ـ إ والوصـول ممكنـة لفـة ت بأقلّ المالية البيانات ع صول با ثمار س من النوع ذا ن مكّ و المالية، ق ورا ثمار بالاس

العالميةجميع المال رأس وسعودي،. (أسواق ص2020ضرغام ص ،.148-149(  

الرقميامزاي. 5.3   : قتصاد

المعلومــــــــات تكنولوجيـــــــا تقنيــــــــات مـــــــن ســــــــتفادة خـــــــلال مــــــــن القيـــــــادي ودوره المعلومــــــــات ـــــــ ع قــــــــائم ـــــــ الرق قتصـــــــاد

ومن ة، التنمو داف من العديد تحقيق ل تصالات فوائدو مّ يومزاياأ ما الرق   : قتصاد

 عصـر ـ ـديث ا المجتمــع قـوة المعلومـات جـھأصـبحت والتوّ وةالرقمنــة ــ ال ـ ع عتمـد الملعوماتيـة ــ ع القـائم قتصـادي

والقـوى الطبيعيـة والمــوارد للاقتصـاد، ـ أسا كمحــرك والمعلوماتيـة ـة فقـطالفكر ة شــر للتنميــةال ـ الرئ عــدالمفتاح لـم

  ؛قتصادية

 المتمثلــــــة مائيــــــة ا جتماعيــــــة و قتصــــــادية والسياســــــات التقليديــــــة قتصــــــادية كســــــر القيــــــود ــــــــــــ والــــــتحكم ــــــدود ا

فات التعر ادة وز الواردات ع قيود وفرض مركيةالعملات وتقييما نظر ومحل دراسة   ؛موضوع



رة الز فاطمة   حدوش
 

المجلدمجلة« عمال، و المال ضر جامعة ،»328-317ص،2024يفنجا،02 :العدد،08 :إقتصاد حمھ يد زائر الوادي،الش   325 .ا
 

  و ة شـر ال القـدرات ميـة أ مـن ينطلـق نمـوذج ع الرق قتصاد ليقوم شـ ـركـز ع ـ الفكـريأسا مـال رأس ـة ميّ أ

بــداع،الفكر و شــري رال وتطــو وانتــاج اســتخدام لنــا ــيح ي والمعلومــاتحيــث قتصــاديةالمعرفــة للقيمــة ســية رئ كعوامــل

المستدامة التنمية وتحقيق وة ال وخلق ثمار س عوائد ادة وز  ؛نتاجية

 مخزون ع المؤسسة رصيد ادة ز شري عتمد ال ا بمورد المرتبط والمعلومات  ؛المعرفة

 ع والمشار شطة ع شغيل المؤسساتقتصادية أو موال أو للأفراد المادية ركة ا إ اجة ا دون نت  ؛ن

 تتطلب ال ونية لك العقود صيةمعاملات ئة ضماناتو المختلفةتوافر ة التجار المعاملات لاتمام  ؛آمنة

 مـــن محدثـــة مجموعـــات ر تطـــو جـــري و اليـــة، ا عات شـــر وال ن القـــوان جـــدوى فعاليـــة تتضـــاءل ـــ الرق قتصـــاد ضـــوء ـــ

ن والقوان ن الرقالقوان قتصاد ات لمتغ المناسبة عات شر وال  ؛المحدثة

 الت ــــادة ز ــــ إ أدى ممّــــا التكنولوجيــــا، خــــلال مــــن ن لك والمســــ ن المنتجــــ ن بــــ التواصــــل ولة لاكية،ســــ ســــ ــــة التجار بــــادلات

والسـلع مال الرأس حركة ة حر ادة حـدود،،وز بـلا اقتصـاد تخلـق العولمـة فـإنّ التـا مكـنو تتحـدىو أن الناشـئة للبلـدان

العالم من وقت أيّ السوق حصة ساب واك ن لك المس إ للوصول الصناعة  .عمالقة

 المعلومـــات لاتخـــاذتـــوف والسياســـاتالقـــرار اللازمـــة القـــرارات اتخـــاذ ـــ للمســـاعدة ـــا واعتماد ـــا عل والســـيطرة الفعالـــة ات

 ؛قتصادية

 لمـــا اتخـــاذنظــرا ـــ المعلومـــات ادارة ـــارات م ســـاعد أن يمكـــن ـــھ فإنّ امــة، و أساســـية معلومـــات مـــن ـــ الرق قتصـــاد يـــوفره

بنجاح ة ثمار س محمد،2017جاسم،. (القرارات السيد ورد كما ص2019 ، ص ،.11-12(  

النتائج. 4   :  تحليل

الرقميةالعلاق.1.4 قتصاد و شري ال مال رأس ن   : ب

التاليـــة ســـباب ــــ إ يرجـــع ـــذا ولكـــن ، ــــ الرق قتصـــاد ر جـــو شـــري ال المــــال رأس ـــ ثمار ســـ ـــ اشــــم،: (عت خالـــد

ص2017 ،.11-12(  

 ر والتطـــو البحــــث مجــــال ـــ المبذولــــة ـــود ا ب والتــــدر ـــالتعلـــيم وال ــــار، بت لــــةو مؤ نيــــة م عاملـــة قــــوة خلـــق ــــ م ســــ

الرق نتاج إ السلع انتاج من قتصادي شاط ال ل تحو  ؛متخصصة

 ــار ف وتوليــد بــداع و ــار بت ودعـــم ساســية ة ــ الرك شــري ال المــال رأس ـــيمثــل ع عتمــاد خــلال مــن وذلــك ديـــدة ا

مساعدة كأدوات المعلومات وتكنولوجية  ؛تصالات

 ديثــــة ا التكنولوجيــــا يعاب اســــ ــــ ع شــــري ال العنصــــر ســــتفادةقــــدرة لتصــــبحو المســــتورد البلــــد ــــ حــــد ــــ أق ــــ إ ــــا م

والتقدم للتمي  ؛مصدرا

 التنافســـية ة ـــ الم عناصـــر كأحـــد شـــري ال المـــال رأس ميـــة ـــأ ـــ التفك أنمـــاط ـــ غي و عقلانيـــة معـــھ التعامـــل الضـــروري مـــن ،

العمل ان   .   م

شري . 2.4 ال المال رأس ر تطو الرقمي قتصاد   :دور

وجعـــل أحدثــھ مـــا ــذا و عـــد عــن تصـــال بأنظمــة ــا م يتعلـــق مــا خاصـــة والتكنولوجيــا العلـــم ــ ائـــل ال للتطــور يجــة ن

منھ، ستفيد العال ـقتصاد ال والفعاليـة السـرعة وفـرة مـن سـتفادة مـن تمكنـت ات وخ ة شر قدرات ور ظ إ وأدى

القــــرارات مختلـــــف وتنفيــــذ لاختيـــــار الضــــروري الوقـــــت أو الــــزمن اختصـــــار عوامــــل مـــــن كعامــــل قتصـــــاد ــــا قتصـــــادية،يحتاج



الرقمي قتصاد نحو قتصادية المؤسسة توّجھ لدعم كآلية الفكري المال تحليلية-رأس  -دراسة
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التـــا التجــــارةو وممارســــة ونيــــة لك الســــوق ــــ ع نفتــــاح خــــلال مــــن شــــري ال المــــال رأس ر تطــــو ــــ إ ــــ الرق قتصــــاد أدى

ارات والم المعارف من رصيد وتحقيق ونية باير،رنان(. لك ن و ص2022، ،.254(  

التكنولـــو  بـــداع و ر والتطـــو ـــار بالابت جـــدا ا ـــ كب ارتباطـــا يـــرتبط ـــ الرق قتصـــاد شـــريو ال المـــال للـــرأس يحتـــاج لـــذا

اســتخدام ــ الرقميــة ا ووســائط التكنولوجيــا بتوظيــف وذلــك الرقميــة فــراد أو القيــادة ــ تمثلــت ســواء العاليــة ــارات الم ذوي

الرق قتصاد عالم نت   .ن

قتصاد يلعب منلذلك ل ما م دورا   )annajah.net،2021: (الرق

 فـرادتتمثـل و للمنظمـات العاجلــة حتياجـات و الفرصــة ـار إظ ــ مـة شـري (الم ال المــال اســتخدام)رأس ـ ع م يع ــ و ،

أقصـر، زمنيـة ة ـ ف ـ جـودة ـ وأع أفضـل ل شـ ا وتنفيـذ ، اً يـدو المنجـزة أو التقليديـة ام الم فيذ وتن الرقمية، التكنولوجية

أسرع  ؛أي

 ع والمشار شطة شغيل ق للأفـرادا الفعليـة التعبئـة ـ إ اجة ا دون نت ن ع شـري (قتصادية ال المـال ) رأس

 ؛والمنظمات

 ـة لمعا ن القـوان مـن محدثـة مجموعـة إيجـاد ذلـك تطلـب و اليـة ا عات شـر ال وجـدوى فعاليـة تنخفض قد لذلك، يجة ن

الرق قتصاد ات  ؛متغ

 عــزز ــھ المجتمــعإنّ انـــات مـــعإم ي طـــرافالــذ جميــع توحيــد ـــ ع ـــادة-القــدرة ر ات وشــر ومـــات، وا العامــة، المؤسســات

ن المواطن وجميع المساواة-عمال عدم من دّ وا القرارات أفضل خاذ  ؛لاتّ

 المنتجـــات بيــع ــ عامـــة فــراد و شــري ال مـــال الــرأس طــرف مـــن الرقميــة تصــال وقنـــوات ونيــة لك ات الشــب اســتخدام

ما ذا ونيةو لك التجارة  ؛يخصّ

 ي و إلك أساس ع التجارة لبناء الفرصة يح ت ا لاّ للبلاد، التحتية ية الب ز عز و دف  ؛ال

 حــــداث ــــ المشــــاركة فــــرص وضــــمان المختلفــــة، ــــام الم لأداء اليــــة ا التكنولوجيــــا اســــتخدام ــــ ع القــــدرة ــــز عز ــــ إ ــــدف

قبل من تتحقق لم ال شطة  ؛و

 والتجـــــارة ونيـــــة لك ع والمشـــــار ونيـــــة لك ومـــــة ا بنـــــاء يع ـــــ و المعرفـــــة، ومجتمـــــع المعلومـــــات شـــــر ـــــز عز ـــــ إ ـــــدف

ونية لك دارة و ونية لك لفة والت ونية  )https://www.annajah.net. (لك

  :خاتمة.5

تمـــام ـــأصـــبح الرق قتصـــاد ظـــل ـــ خاصـــة قتصـــادية للمؤسســـات للتنافســـية محـــور أبـــرز الفكـــري المـــال بـــرأس

التحــــــديات ظــــــل ــــــ خاصـــــة إليــــــھ للوصــــــول قتصــــــادية المؤسســـــة ســــــ اتيجيا اســــــ ــــــدفا التنافســـــية ة ــــــ الم امــــــتلاك وأصـــــبح

المـــال رأس أنّ التحليليـــة الدراســـة ـــذه مـــن تجناه اســـت مـــا ـــمّ أ نـــةومن مـــالالرا رأس ونـــات م مـــن يتجـــزء لا جـــزء ـــو شـــري ال

لــھ بـھ تمـام و قتصــادية، للمؤسسـات الملموسـة ــ غ صـول ـمّ أ مــن ـو و وناتـھ، م مــن ـ أسا ـون م ــ عت كمـا الفكـري،

ال ـا مال بـرأس ـ رئ ل شـ مـرتبط المؤسسـة أداء ن وتحسـ ، ـ الرق ـ التناف ـ والتمّ التنمية تحقيق كب ومنـھ،شـريتأث

ـ و شـيط وت رفـع ـو ، ـ الرق قتصـاد و المعرفـة ـ ع القـائم العـال قتصـاد ـ نـدماج و التحـول متطلبـات مّ أ من فإنّ

باعتبـاره و بداعيـة، ـار ف و ـارات الم و ـة الفكر وة ـ ال ان خـزّ باعتبـاره شـري، ال المـال لـرأس اتيجية س مية بالأ المؤسسات

مورد التنافسيةكذلك للدعامة مصدر و ّ اتي يفرض،إس ستدممّا تنميـةو ـدف اتي سـ سـي ال آليـات مـن ن التمكّ

صول الرقوتوظيفتلك اقتصاد ظل مستدامة تنافسية ة م امتلاك أجل من ا   .طاقا



رة الز فاطمة   حدوش
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أنّ القــــول يمكننــــا ق"لــــذلك المؤسســــة جــــھ توّ لــــدعم كآليــــة الفكــــري مــــال ــــالــــرأس الرق قتصــــاد نحــــو لأنّ"تصــــادية ،

علاقـــة عليـــھنـــاك تحـــوز اتي اســـ مـــورد ـــمّ أ شـــري ال المـــال رأس باعتبـــار ـــ الرق قتصـــاد و الفكـــري المـــال رأس ن بـــ وطيـــدة

قتصــــــادية الســــــوق. المؤسســــــات ــــــ ع نفتــــــاح خــــــلال مــــــن شــــــري ال المــــــال رأس ر تطــــــو ــــــ إ يــــــؤدي ــــــ الرق قتصــــــاد أنّ كمــــــا

و تطبيــــــقلك ـــــ دور شـــــري ال مــــــال للـــــرأس لمـــــا ـــــارات، والم المعــــــارف مـــــن رصـــــيد وتحقيـــــق ونيــــــة لك التجـــــارة وممارســـــة نيـــــة

الــذي ــد جيّ أداء تحقيــق جانــب ــ إ ، ــ الرق قتصــاد ظــل ــ التنافســية يــة البي ات ــ المتغ ــة لمواج وذلــك المنظمــة، اتيجية إســ

استمرار تحقيق التا و للمؤسسة، قيمة الرقيضيف قتصاد ظل بداعية و التنافسية ا قدرا ادة وز ا ونجاح   .  ا

المؤسســــــة جــــــھ توّ لــــــدعم كآليــــــة شــــــري ال مــــــال الــــــرأس اعتبــــــار ــا يمكننــــ ــــــھ أنّ ــــــو الدراســــــة، إليــــــھ خلصــــــت مــــــا مجمــــــل ومــــــن

ا بمنافس مقارنة منظمة لأية التمّ مجال تحديد أجل من الرق قتصاد نحو الرققتصادية   .السوق

تنميتـــــھ خــــلال مـــــن شــــري ال المــــال بـــــرأس تمــــام بضــــرورة نا دراســـــ ــــ تو ــــا، إل التوصـــــل تــــمّ ــــ ال النتـــــائج ضــــوء ــــ و

ظــــل ــــ بــــداع و ــــار بت ــــ ع وقدرتــــھ كفاءتــــھ ــــادة لز ن ــــو والت ر التطــــو وسياســــات بــــرامج مــــن اتيجيات اســــ ووضــــع ره وتطــــو

تمــام ا وضـرورة ـ الرق تــؤثرقتصـاد ـ ال عة السـر التكنولوجيـة ات ــ المتغ خاصـة ـا المحيطـة ات ــ المتغ ـل ب أيضـا المؤسسـة

ـــم ولا وحفــظ م إشـــباع ودرجــة والعمــلاء ـــائن الز مــع خاصـــة العلاقــات ــ ع تـــؤثر التــا و الســـوق ــ ع التــا،مباشــرة يمكـــنو

تتمثل التوصيات من مجموعة   :وضع

 المؤسسات ھ تواج الذي ي ـالتحدّ شـري ال مـال للـرأس مثـل ا واستغلال ا تمام ا درجة من الرفع و اليوم قتصادية

قتصاد  ؛الرقظل

 المعلومـــــات تكنولوجيـــــا ـــــ ع القـــــائم الرقميـــــة والمعرفـــــة المعلومـــــات ـــــ ب ت عاليـــــة ـــــارات وم لقـــــدرات يحتـــــاج ـــــ الرق قتصـــــاد

نت ن خاصة تصال  ؛و

 المــ رأس مـع التعامــل الرقميـةضـرورة العالميــة المنافســة مـع خاصــة اتي اســ مـورد ــمّ أ ــھ أنّ ـ ع شــري ال المؤسســة. ال ــ فع

ظـــــل ـــــ حيـــــة الر وتحقيـــــق الســـــوقية حصــــتھ ـــــادة ز ـــــ م ســـــا ممـــــا ثماره واســــ لتنميتـــــھ بـــــرامج ووضـــــع اتيجيات ســـــ رســــم

والنفاذ العال قتصاد ا اندماج ادة ز يدعم ممّا ، الرق العالميةقتصاد  ؛للأسواق

 أجــل مــن المعلومــات تكنولوجيــا ــ شــري ال المــال للــرأس المســتمر ن ــو والت والتعلــيم ب التــدر لعمليــة ــة وأولو ــة ميّ أ إعطــاء

الرق أدائھ ن  ؛تحس

 التكنولوجيـــا ظــل ــ خاصــة شـــري ال مــال للــرأس ساســية الدعامـــة تــوف أجــل مــن التحتيـــة ــ الب بتــوف تمــام ضــرورة
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