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إدارة  وممارسـات اديـة الر القيـادة ن بـ العلاقـة ـ اتي سـ للتجديـد الوسـيط الـدور ع التعرف الدراسة دفت اس

ة شـــر ال ــــالمـــوارد ع الدراســـة ـــذه ـــ الباحــــث اعتمـــد وقـــد الشـــمالية، ــــدود ا بمنطقـــة وميـــة ا شـــفيات المس ــــ ضـــراء ا

ــ المــن التحلي ــة،الوصــفي النظر المعلومــات جمـــع ــق طر إلى،عــن مــنتبالإضــافة ونــة م بانة اســـ ر ـــا) 51(طــو ع توز تــم عبــارة

ـــ وميـــة) 357(ع ا شـــفيات المس ـــ ن العـــامل مـــن تـــأثمفـــردة وجـــود الدراســـةإ توصـــلت وقـــد الشـــمالية، ـــدود ا  بمنطقـــة

وكــذلك ضــراء، ا ة شــر ال المــوارد إدارة وممارســات اتي ســ التجديــد مــن ــل ــ ع ــا عاد أ بجميــع اديــة الر للقيــادة معنــوي

ـــــ أظ كمـــــا ضـــــراء، ا ة شـــــر ال المـــــوارد إدارة ممارســـــات ـــــ ع اتي ســـــ للتجديـــــد معنـــــوي تـــــأث النتـــــائجوجـــــود التجديـــــدأنرت

جزئيا يتوسط اتي ضراءس ا ة شر ال الموارد إدارة وممارسات ادية الر القيادة ن ب   .العلاقة

المفتاحية لمات اديةقيادة :ال اتيتجديد،ر ضراء،اس ا ة شر ال الموارد إدارة ئة،ممارسات قطاعب   .ص،

يف   .JEL :l260 اتتص

Abstract: 

The study aimed to identify the mediating role of strategic renewal in the relationship between entrepreneurial 

leadership and green human resource management practices in government hospitals in the northern border region, In 

this study, the researcher relied on the analytical descriptive approach, by collecting theoretical information, in addition to 

developing a questionnaire consisting of (51) phrases that were distributed to (357) female workers in government 

hospitals in the northern border region, the study concluded that there is a significant impact of entrepreneurial 

leadership in all its dimensions on both strategic renewal and green human resource management practices, as well as 

the existence of a significant impact of strategic renewal on green human resource management practices, The results 

also showed that strategic renewal partially mediates the relationship between entrepreneurial leadership and green 

human resource management practices. 

Keywords: Entrepreneurial leadership - Strategic renewal - Green human resource management practices - The 

environment - The medical section. 

Jel Classification Codes: l260. 
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ن ب العلاقة اتي س للتجديد الوسيط إدارةالدور وممارسات ادية الر ضراءالقيادة ا ة شر ال   الموارد

ع الشماليةدراسة دود ا بمنطقة كومية ا شفيات   المس
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  :مقدمة 1.

وكـــذلك والتطـــورات، ات ـــ التغ مـــن العديـــد اليـــة ا ونـــة ـــ العالميـــة ســـواق د ـــ شـــ ع ر الظـــوا مـــن العديـــد بـــروز

ـ إ بالإضـافة والمعلومـات تصـالات تكنولوجيـا ثـورة ـ إ بالإضـافة سـيات ا متعـددة ات والشـر العولمة ا المعرفيـةرأس الثـورة

الم مختلـف سـياجاـ خلـق ممــا فــرضجـالات، الـذي مـر ــو و ، العـال الصـعيد ـ ع المنظمــات جميـع ن بـ ـادة ا المنافســة مـن

تلــك تواكــب أن ســتطيع ـ ح حديثــة ــة إدار منــا إتبـاع ضــرورة المنظمــات تلــك ـ ع فــرض الــذي مــر ـو المنظمــات تلــك ـ ع

ا  داف أ وتحقق اتيجيةحداث   .س

ســلوكيات ــ التــأث ــ ع ا قــدر خــلال مــن الصــدد، ــذا ــ الفاعلــة ــة دار المنــا ــم أ مــن اديــة الر القيــادة ــ عت و

ــا إمتلاك ــ إ بالإضــافة العمــل، ــ وإبــداعات طاقــات مــن م لــد مــا أفضــل لإخــراج اللازمــة الدافعيــة م ومــنح فــراد وتصــرفات

بــدا ــ التفك ــارات فضــلام الفــرص، واقتنــاص خلــق ــ ع اديــة الر القيــادة عمــل كمــا جديــدة، ورؤى ــار أف طــرح خــلال  مــن

المنظمة إليھ تصبو ما تحقق جديدة وآفاق تحديات غمار وض وا المخاطرة تحمل   .عن

اوفضلا  وأك ة دار التحديات م أ من ية البي القضايا أصبحت فقد تقدم ما اعن ونـة ـ نظـراعقيـدا اليـة

ـــا يحمل مـــا ـــو و ة، شـــر وال الماديـــة ـــا انا وام غرافيـــة ا ـــا ومواقع ا شـــط أ اخـــتلاف ع المنظمـــا جميـــع ـــ ع الســـلبية ـــا ا لتأث

ا مســــؤولي تحمـــل خــــلال مـــن خضـــر التوجــــھ ـــ إ المنظمــــات تلـــك معظـــم دفــــع الـــذي مــــر ات، التـــأث تلـــك يجــــة ن ظـــة با لفـــة

ام ـ ل و الــذيجتماعيـة ل بالشـ ـا موارد اسـتغلال نحـو ممكنـة طاقـة ـ بأق والعمــل ئـة، الب ـ ع فـاظ ل الدوليـة بالمعـاي

ية البي والمعاي للشروط المث ستجابة   .يحقق

المــوارد إدارة ممارسـات ـ إ التقليديـة ة شـر ال المـوارد إدارة ممارسـات ـ غي ـ إ النجـاح دف سـ منظمـة أي سـ لـذا

التوعيــــة عمليــــات ودعــــم التنظيميــــة الثقافــــة ر وتطــــو يــــة البي دارة نظــــم بمعــــاي ام ــــ ل ــــ ع عتمــــد ــــ ال ضــــراء ا ة شــــر ال

ســــتغلا ــــ إ يـــــؤدي بمــــا وذلــــك يــــة، ئـــــةالبي للب صــــديقة المنتجــــات ـــــ ع قبــــال و الطبيعيــــة للمــــوارد مثـــــل (Shaikh,2012).ل

للمنظمــة المســتدام داء ــز عز و ضــراء ا الممارســات ودعــم لنجــاح أساســية ة ــ رك ة شــر ال المــوارد ــ عت التــا  & Mousa)و

Othman, 2020) . 

إدار  ممارســات تلعـــب دوراكمــا ضـــراء ا ة شــر ال المـــوارد الثقافـــة ة شـــر مجــال ـــ خاصــة و يـــة البي القضــايا تجـــاه بــارزا

داء ز عز م سا مما المنظمة، أرجاء افة مستوى ع ية البي للقيم الداعمة  . (Yong et al., 2020) التنظيمية

ــ أو ئــةMcGuire, 2010) (Garavan &كمــا الب صــديقة المنظمــات ــ ة شــر ال المــوارد إدارة ممارســات ــأن ع تــؤثر

ئـــة الب تجــــاه والســـلوكية ـــة الفكر م مســـارا غييـــر خــلال مـــن ـــ،فــراد عل مــن ــا باعتبار اتي ســ التجديــد عمليــة ز ــ وت

ظـــــل ـــــ مســـــتدامة تنافســـــية مزايـــــا تحقيـــــق أجـــــل مـــــن ارجيـــــة، ا ـــــا ئ ب مـــــع ام ـــــ ـــــ ع المنظمـــــات ســـــاعد امـــــل مت وإداري

ب ا د شــ ــ ال ةالمنافســة والمضــطر ة ــ المتغ عمــال الدراســة،(Chrisman et al., 2003)ئــة ــذه ي تــأ ســبق مــا ــ ع نــاء و

ضــراء ا ة شــر ال المــوارد إدارة وممارســات اديــة الر القيــادة ن بــ العلاقــة ــ اتي ســ للتجديــد الوســيط الــدور ــ ع للتعــرف

الشما دود ا بمنطقة ومية ا شفيات المس ع   .ليةبالتطبيق
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الدراســة1.1. لة ممـــا :مشــ ــ التناف ــا ومن ا اتيجيا اســـ وكــذلك المختلفــة، ا مســـارا ــ ة ــ كب تحـــولات عمــال ئــة ب د شـــ

التنافسـية ظـل ـ سـتمرار و البقـاء مـن المنظمـات تلـك ن تمكـ ـ ع قـادرة ـة إدار وأسـاليب منـا ـ ب ت أن المنظمـات ع حتم

القيادة وتلعب مالشديدة، سـا ـ ال القـرارات اتخـاذ ـ ع ا لقـدر نظـرا المنظمـة وتطلعـات آمـال تحقيـق بارزا دورا ادية الر

اتيجية سـ ـة للرؤ نظـرا عتبـار ـ حتمـالات افـة ووضـع باقية سـ عـن فضـلا مثـل، ل بالشـ المنظمـة مـوارد استغلال

ــا خلال مــن ــ وال ــادي، الر القائــد ــا يمتلك ــ ــال ع تحــديات مــن المنظمــة ــھ تواج لمــا تقليديــة ــ غ وحلــول ــار أف طــرح ســتطيع

صعدة  .مختلف

يـؤثر ممـا ـا ع الناجمـة العاليـة لفـة لل نظـرا المنظمـة تواجـھ ـ ال القضـايا ـم أ مـن يـة البي القضـايا عـد ا و مسـتقبل ـ ع

بـارزا دورا ضـراء ا ة شــر ال المـوارد إدارة ممارســات وتلعـب ـا، قا ســتدامةو وتحقيـق يــة البي القضـايا مـن ــ الكث ـة معا ــ

العمــــلاء جــــذب خــــلال مــــن ــــ التناف ــــا مركز ن وتحســــ المنظمــــة ســــمعة ن تحســــ ــــ ــــ كب بقــــدر م ســــا الــــذي مــــر التنظيميــــة،

دد   .ا

مسـتوى ـ ع سـارعة الم يـة البي ات ـ التغي عـن الناجمـة التحـديات مـن الكث أيضا المنظمات تواجھ صـعدةكما جميـع

اتي ســــــ التجديـــــد يــــــة من اتبـــــاع ضـــــرورة ــــــا عل فـــــرض الــــــذي ــــر مـ عية، شـــــر وال والتكنولوجيــــــة جتماعيـــــة و قتصـــــادية

ات التغ لتلك ستجابة و التكيف إحداث ع قادر وإداري عل    .كأسلوب

اســتطلاعية دراســة بــإجراء الباحــث قــام فقــد الدراســة، لة مشــ ــ ع لعينــةمــنوللوقــوف مبدئيــة بانة اســ إعــداد خــلال

ا ممارسـة) 30(عدد مسـتوى حـول ـم آرا لاسـتطلاع الشـمالية ـدود ا بمنطقـة وميـة ا شـفيات المس ـ ن العـامل من مفردة

الــثلاث الدراســة ات ــ اديــة(متغ الر اتي–القيــادة ســ ضــراء-التجديــد ا ة شــر ال المــوارد إدارة إ،)ممارســات ــبالإضــافة

اصــــــــــــة ا جمعبعضــــــــــــالبيانات وكـــــــــــذلك الدراســــــــــــة، عينــــــــــــة ـــــــــــ ع للتطبيــــــــــــق ا صــــــــــــلاحي مـــــــــــن والتحقــــــــــــق الدراســــــــــــة أداة تصـــــــــــميم

والتأكد   .)2(للدراسة العام التصور  من بموضوعالدراسة،

الدراسـة ات ـ بمتغ اصـة ا يم المفـا لتفسـ ن العـامل عـض افتقـار سـتطلاعية الدراسة خلال من ن تب القيـادة(وقد

اديــة اتي–الر ســ ضــراء-التجديــد ا ة شــر ال المــوارد إدارة تطبيــق)ممارســات ــ العمــق ــ إ اجــة ا وكــذلك الممارســات،

ـــا اصـــة اديــــة،ا الر القيـــادة ن بـــ العلاقـــة ـــ اتي ســـ للتجديـــد الوســـيط الــــدور ـــ ع للتعـــرف الدراســـة ـــذه جـــاءت ولـــذا

ة شر ال الموارد إدارة الشماليةوممارسات دود ا بمنطقة ومية ا شفيات المس ضراء   .ا

التالية ساؤلات ال طرح تم الدراسة لة مش ا تتضم ال سئلة جميع ع الوقوف غرض   :و

 الــثلاث الدراســة ات ــ متغ ممارســة واقــع ــو اديــة(مــا الر اتي–القيــادة ســ ة-التجديــد شــر ال المــوارد إدارة ممارســات

ضر  التطبيق؟) اءا محل ة  ؛با

 ؟ اتي س والتجديد ادية الر القيادة ن ب علاقة ناك  ؛ل

 ضراء؟ ا ة شر ال الموارد إدارة وممارسات ادية الر القيادة ن ب علاقة ناك  ؛ل

 ضراء؟ ا ة شر ال الموارد إدارة وممارسات اتي س التجديد ن ب علاقة ناك  ؛ل

 التجديد يتوسط ضراء؟ل ا ة شر ال الموارد إدارة وممارسات ادية الر القيادة ن ب العلاقة اتي   .س

                                                             
التعرف) 1( غرض ستطلاعية الدراسة اجراء الشماليةتم دود ا بمنطقة ومية ا شفيات بالمس الدراسة ات متغ ممارسة مستوى ع ي مبد ل وتم ش

عدد ع بانة س ع من)30(توز ة الف خلال   .30/12/2022ح1/12/2022مفردة

 



ن ب العلاقة اتي س للتجديد الوسيط إدارةالدور وممارسات ادية الر ضراءالقيادة ا ة شر ال   الموارد

بمنطق كومية ا شفيات المس ع الشماليةدراسة دود ا  ة
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وممارســـاتو  اديــة الر القيــادة ن بــ العلاقــة ـــ اتي ســ للتجديــد الوســيط الــدور ـــ ع التعــرف ــ الدراســة لة مشــ تتمثــل

بمنطقة إدارة ومية ا شفيات المس ضراء ا ة شر ال الشماليةالموارد دود   .ا

الدراسة2.1. داف   أ

 وممارسا ادية الر القيادة ن ب العلاقة وطبيعة نوع ضراءبيان ا ة شر ال الموارد إدارة   ؛ت

 اتي س والتجديد ادية الر القيادة ن ب العلاقة وطبيعة نوع   ؛بيان

 إدارة وممارسات اتي س التجديد ن ب العلاقة وطبيعة نوع ضراءبيان ا ة شر ال   ؛الموارد

 ضراء ا ة شر ال الموارد إدارة وممارسات ادية الر القيادة ن ب العلاقة اتي س التجديد دور ع  ؛التعرف

 الدراســة ات ــ ممتغ تطبيــق متطلبـات حــول ي مفــا إطــار اديــة(بنـاء الر اتي–القيـادة ســ إدارة-التجديــد ممارســات

ة شر ال ضراءالموارد  ).ا

الدراسة3.1. مية   أ

بــع ميــة ت وممارســات خــلال مــن الدراســة ــذه أ اتي ســ والتجديــد اديــة الر القيــادة ــ تتمثــل ــ ال ــا ا متغ ميــة أ

ي فيما الدراسة مية أ تتمثل حيث ضراء، ا ة شر ال الموارد  :إدارة

  العلميةمية1.3.1.

الدراســة   ات ـ لمتغ ــام ال الـدور ضــراءإبـراز ا ة شـر ال المــوارد إدارة وممارسـات اتي ســ والتجديـد اديــة الر القيـادة

ات ـ والمتغ التحـديات مـع التكيـف ـ ـ كب ل ش م سا وال ديث، ا داري الفكر المعاصرة يم المفا م أ من م بإعتبار

التعــــر  وكــــذلك المختلفــــة، يــــة المــــواردالبي وممارســــات اتي ســــ والتجديــــد اديــــة الر القيــــادة مــــن كــــلا تطبيــــق متطلبــــات ــــ ع ف

إدارة وممارسـات اديـة الر القيـادة ن بـ العلاقة اتي س التجديد وساطة مدى ع الوقوف عن فضلا ضراء، ا ة شر ال

نـ حيـث مـن ميـة أ الدراسـة ـذه سـب تك كمـا ضراء، ا ة شر ال اديـةالموارد الر القيـادة ن بـ العلاقـة تناولـت ـ ال البحـوث درة

اتي ســــ التجديــــد توســــيط خــــلال مــــن ضــــراء ا ة شــــر ال المــــوارد إدارة ســــد-وممارســــات ــــ إ اليــــة ا الدراســــة ســــ حيــــث

الشأن ذا البحثية  .الفجوة

  التطبيقيةمية.2.3.1

العلاقـــة ـــز عز ـــ الدراســـة نتـــائج مـــن مـــنســتفادة ضـــراء ا ة شـــر ال المـــوارد إدارة وممارســـات اديـــة الر القيـــادة ن بـــ

وكبفيـــة الثلاثـــة، الدراســـة ات ــ متغ ن بـــ للعلاقـــة القــرار متخـــذي عنايـــة توجيــھ عـــن فضـــلا ، اتي ســ التجديـــد توســـيط خــلال

الم ـدمات ا جـودة ن تحسـ ــ ـ كب ل شـ م ســ الـذي مـر المنظمـة، مســتوى ـ ع ـا م ســبسـتفادة تك كمـا للعمـلاء، قدمــة

مجتمع أي مستوى ع ومؤثرا اما دورا يلعب الذى الص القطاع ا تطبيق مجال حيث من خاصة مية أ   .الدراسة

الدراسة. 4.1  حدود

 دود عامي:الزمانية ا خلال الميدانية الدراسة ت   .م2022/2023أجر

 دود ة ا شر ومية العاملون :ال ا شفيات السعوديةبالمس ية العر بالمملكة الشمالية دود ا  .منطقة

 دود انية ا السعودية:الم ية العر بالمملكة الشمالية دود ا منطقة ومية ا شفيات المس ع الدراسة ت  .أجر

 العلميــة ـدود ا: ا إدارة وممارســات اتي ســ والتجديــد اديــة الر القيـادة ــ و الدراســة ات ــ متغ ــ ةتتمثــل شــر ال لمــوارد

ضراء  .ا



ميد ا عبد ع   سعدعمحمد
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الدراسة. 5.1   فروض

H1:معنوي تأث اديةيوجد الر القيادة عاد اتيجية(لأ س ة باقية،بداع،الرؤ المخاطرة،س إدارة) تحمل ممارسـات ـ ع

ضـــراء ا ة شـــر ال خضـــر(المـــوارد خضـــر،التوظيـــف ب خضـــر،التـــدر ض خضـــر،التعـــو داء شـــفيات) تقيـــيم المس ـــ

الشمالية دود ا بمنطقة ومية   .ا

H2:معنــــوي تــــأث اديــــةيوجــــد الر القيــــادة عــــاد اتيجية(لأ ســــ ــــة باقية،بــــداع،الرؤ المخــــاطرة،ســــ التجديــــد) تحمــــل ــــ ع

المختلفة عاده بأ اتي الشمالية) العملية،المحتوى ،السياق(س دود ا بمنطقة ومية ا شفيات   .المس

 :H3المختلفة عاده بأ اتي س للتجديد معنوي تأث ة )العملية،المحتوى ،السياق(يوجد شـر ال المـوارد إدارة ممارسات ع

ضــــــراء خضــــــر(ا خضــــــر،التوظيــــــف ب خضــــــر،التــــــدر ض خضــــــر،التعــــــو داء وميــــــة)تقيــــــيم ا شــــــفيات المس ــــــ

الشمالية دود ا   .بمنطقة

H4:ن بـــ العلاقـــة اتي ســ التجديـــد المختلفـــةيتوســط ــا عاد بأ اديـــة الر اتيجية(القيــادة ســ ـــة باقية،بـــداع،الرؤ ســـ

المخـــــاطرةو  ضـــــراء) تحمـــــل ا ة شـــــر ال المـــــوارد إدارة خضـــــر(وممارســـــات خضـــــر،التوظيـــــف ب خضـــــر،التـــــدر ض ،التعـــــو

خضر داء الشمالية) تقييم دود ا بمنطقة ومية ا شفيات   .المس

الدراسة. 6.1 ية   من

ات ـــــ بمتغ اصـــــة ا البيانـــــات وتحليـــــل دراســـــة ـــــدف ـــــ التحلي الوصـــــفي المـــــن ـــــ ع الدراســـــة ـــــذه ـــــ الباحـــــث اعتمـــــد

اديــة(الدراســة الر اتي،القيــادة ســ ضــراءممارســ،التجديــد ا ة شــر ال المــوارد إدارة مــن)ات ــا بي العلاقــة عــن والكشــف ،

الســـابقة والدراســات يـــة جن و يــة العر العلميــة والبحـــوث دبيــات ــ تمثلـــت ــ ال المختلفـــة المصــادر مــن البيانـــات جمــع خــلال

الصــعيد ــ وع للدراســة، ــ والم النظــري انــب ا تأصــيل يــتم ــ ح الدراســة، بموضــوع الباحــثالمتصــلة اعتمــد فقــد ــ التحلي

القيــــادة ن بــــ العلاقــــة ــــ اتي ســــ للتجديــــد الوســــيط الــــدور ــــ ع للتعــــرف صــــممت بانة اســــ خــــلال مــــن البيانــــات جمــــع ــــ ع

الدراسة ات متغ ن ب العلاقات وتحليل دراسة غرض ضراء ا ة شر ال الموارد إدارة وممارسات ادية   .الر

والدر . 2 النظري اطار   لسابقةاسات

النظري . 1.2   طار

اديــــــة. 1.1.2 الر القيــــــادة ـــــوم الــــــرب،(عــــــرف :مف والتصــــــور) 2013جــــــاد التخيــــــل ــــــ ع والقــــــدرة الســــــبق ــــــا بأ اديــــــة الر القيــــــادة

المنظمـة ـ والمطلــوب الضـروري اتي سـ ـ التغي خلـق نحـو ن خـر ودعـم مرونـة بنـاء وأيضـا ، ـرى،المستـقب  Renko et)و

al., 2015)ـا أ كمـا بـداع، و ـار بت خـلال مـن للمنظمـة تنافسـية قيمـة وإضـافة ـ التم تحقيـق ـ ع تركـز اديـة الر القيـادة أن

ومعرفـة ـم لف ارجيـة ا ئـة الب ع نفتاح ادية الر القيادة متطلبات م أ ومن بالمنظمة، ة دار ات المستو جميع شمل قد

المستفيدين وتوقعات اراحتياجات بت و بداع مبادرات يع و ودة ا يم مفا ع ك ال   .مع

ــ م(Shirokova et al., 2019)وأو أعمـــال ســلوك ر تطــو ــ ع المنظمــات مــدراء عمــل ــ ترك ــ اديــة الر القيــادة  أن

فـرص عـن المبتكـر والبحـث جيـدة، خـدمات ر تطـو ـ و التفـوق ـ والرغبـة ـار بت ـ ع عادة يب اوالذي لتنفيـذ كمـا،جديـدة

وســـعيد،(عـــرف ن م) 2020حســـ وثقـــاف ن خـــر ســـلوكيات ـــ التـــأث ـــ ع المـــدراء لـــدى القياديـــة القـــدرة ـــ اديـــة الر القيـــادة

ســـتخدام عـــزز الـــذي ل بالشـــ م طاقـــا مـــن ســـتفادة و بـــداع و ن والتمكـــ المشـــاركة آفـــاق فـــتح خـــلال مـــن م ـــار أف ر بتطـــو

الم لمــوارد المتوقعــةمثــل ــ غ ــا ومخاطر الديناميكيــة العمــل ئــة ب ظــل ــ ــرى ،نظمــة القيــادة (Sawaean & Ali, 2020) و أن

م قـدر ن وتحسـ ديـدة ا الفـرص إغتنام من م تمك قة بطر م منظما لة ي عمال ادة ر قادة ا عيد قة طر ادية الر



ن ب العلاقة اتي س للتجديد الوسيط إدارةالدور وممارسات ادية الر ضراءالقيادة ا ة شر ال   الموارد

بمنطق كومية ا شفيات المس ع الشماليةدراسة دود ا  ة
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بالمنافس م ل سمح الذي المطلوب التنوع ار ابت للغايةع متوقعة غ ئة ب صكمـا،ة ـ ال ـو بأنـھ ـادي الر القائـد عـرف

موجودة غ لأشياء والمبتكر   .المبدع

شـ روح(Kuru, 2016)و القائــد يملــك فعنـدما ــادي، الر وروح القائــد انـات إم يجمــع مــن ـو ــادي الر القائـد أن ــ إ

غ ـا يمك اديـة ر قوة ي أن ستطيع ادية ور ومتعـددمثابرة مـتمكن فعـال أنـھ كمـا المجـالات، مختلـف ـ والنجـاح العـالم ـ ي

القيادية ارات با،الم اس ل ش لاق وا المبدع و التا   ). (Ketchen et al., 2007و

مـــن المنظمــة نقــل ســـتطيع ــ وال المســتقبلية، ـــة الرؤ تمتلــك ــ ال القيـــادة ــ اديــة الر القيـــادة أن ســبق ممــا ونخلــص

صـامستوى يحقـق بمـا فراد سلوكيات التأث لات مؤ ا وامتلاك ، والتم بداع ع ا قدر خلال من أع مستوى إ

المتاحة الفرص لإقتناص المخاطر ة مواج اعة ال عن فضلا   .المنظمة،

ادية. 2.1.2 الر القيادة عاد   أ

ــم معظم ــا عل إتفــق كة مشــ عــاد أ نــاك أن ن، والبــاحث الكتــاب معظــم ن بــ اديــة الر القيــادة عــاد أ مثــلعــددت

ر،(،(Yang & Guan, 2019)،(Imran & Aldaas, 2020)دراسـات وطـا وآخـرون،( ،) 2017جمـال ) 2021طـھ،(،)2017نجـم

وتحمـــل باقية ســ بـــداع، اتيجية، ســ ـــة الرؤ ــ تجــاهو ـــذا الباحــث أخـــذ وقـــد عـــاد. المخــاطرة، أ اســـتعراض ــ ي وفيمـــا

ادية الر   :القيادة

 اتيجية ســ ــة أن :الرؤ ــد نر أيــن ــو و ــام ســاؤل عــن تجيــب ــ و المنظمــة، مســتقبل عليــھ ون ســي لمــا بيــان ــة الرؤ ــ ع

المســـــتقبل ـــــ ـــــون ذو ,Eryilmaz)(2021ن ـــــم تأكيـــــد ـــــل ب ـــــاديون الر والقـــــادة حالـــــة، لايجـــــاد ـــــارات م م فلـــــد جيـــــدة ـــــة رؤ

مــن ــ الكث واســتحداث ن ع التــا مــع ــة نا علاقــات اقامــة ــق طر عــن المنظمــة ــداف أ مــع نــا ل شــ مرتبطــة مســتقبلية

ـــا وتحقيق الــرؤى ـــذه مثــل لإنجـــاز مــاس با ســـم الم ى،(العمــل مـــداخل،)2017القحطــا أحــد اتيجية ســـ ــة الرؤ ـــ عت و

نــــاء و عمــــال، ئــــة ب بتحليــــل المباشــــرة العلاقــــة ذات د المشــــا أو ات و نار الســــ نظــــام ــــ ع المعتمــــد اتي ســــ التخطــــيط

خر مع ا عض ابطة م ا و التناف  .(Joyse & Woods, 1996)المركز

 ال :بــداع ـــ ع والقـــدرة الميـــل بـــداع ـــ كمـــاع ، ـــا ا للوضـــع ديـــدا ل شـــ ممـــا تقليديـــة، ـــ غ قـــة بطر ـــ والتفك ـــة، تجر

المشـــكلات حـــل ـــ ع والقـــدرة والتكيـــف، المرونـــة بـــداع بداع كمـــا،(Edwards et al., 2015)شـــمل ســـلوكشـــ ـــ إ

عــ إدخــال أو المخرجـــات تقــديم ــ ديـــدة ا ســاليب أو فكـــار علــــى ــا اعتماد ــ ـــاديلاتالمؤسســة  & King)(2000عل

Kugler, .والسياسـات اتيجيات سـ وضـع أو ـار ف طـرح عنـد سـواء تقليـدي ـو مـا ـل عـن بتعاد ع فالإبداع التا و

جديدة وطموحات عاد أ إ المألوف عن روج ا ع فالإبداع تقليدية، غ قة بطر التقليدية المشكلات ة معا  .وكذلك

 باقية بالإقــــــدام :ســــــ ــــــاديون الر القــــــادة ــــــ يتم حيــــــث الفــــــرص، إقتنــــــاص ــــــ ن خــــــر ســـــــبق أي المبــــــادأة باقية ســــــ ــــــ ع

خـــــدمات قــــدمون و ن، خــــر عـــــن بأســــبقية المتاحــــة الفــــرص واســـــتغلال إقتنــــاص ــــ ع دائمـــــا يحرصــــون لــــذلك اعة، ــــ وال

مســــتقبلا  العمــــلاء قبــــل مــــن ـــا وطل ــــا إل اجــــة ا لإحتماليــــة حديثــــة تتضــــمن. (Rauch et al, 2009)ومنتجـــات وكــــذلك

ــون لي ـا، تجا فعـل بـرد والقيــام ـا انتظار مـن بـدلا ممكـن وقــت أقـرب ـ ديـدة ا التطــورات توقـع ـ ع القـدرة باقية سـ

ن المنافسـ باتجـاه ول المحـرك بمثابـة الدافعيـة،(Frank, et al., 2010)ذلـك وخلـق القـرار اتخـاذ ـ اعة ـ ال باقية فالاسـ

ن المرؤوســ بــداعاتلــدى علاقــاتلطــرح ثمار واســ ن ــو ت محاولــة عــن فضــلا تقليديــة، ــ غ وخــدمات ومنتجــات ــار أف مــن

التم لتحقيق الواعدة الفرص وإقتناص لتوقع الدائم والس ن، المنافس مع  . جيدة



ميد ا عبد ع   سعدعمحمد
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 المخــــاطرة المخــــاط :تحمـــل ــــ مــــعع بالمســــتقبل، تحــــيط ــــ ال التأكــــد وعــــدم الغمــــوض حالـــة يعاب اســــ ــــ ع ــــادي الر قــــدرة رة

الظـروف تلـك ظـل ـ عبـاء وتحمـل التحـديات ـة لمواج التـام عمليـةكمـا،(Rauch et al., 2009)اسـتعداده تحمـلتتمثـل

والعمـ ا، تأث مدى وتحديد ا وقياس المخاطر توقع ع القائد قدرة ـاالمخاطرة آثار مـن والتقليـل ـا، تجن محاولـة ـ ع ل

ا يعا واسـ المخـاطر ـة مواج ـ ع القـدرة المنظمـة تمتلـك التـا و ا، حـدو ـ،(Harrison et al, 2016)حـال يت سـبق وممـا

يـــة البي الظـــروف ظـــل ـــ المســـئولية وتحمـــل العمـــل ـــ ع القـــدرة تمنحـــھ ـــ ال اعة ـــ وال كمـــة با يتمتـــع ـــادي الر القائـــد أن

مــــن العديــــد ــــا يجن كمــــا عديــــدة فــــرص المنظمــــة يمــــنح ممــــا حيــــان، عــــض ــــ نائية ســــت بالأحــــداث ســــم ت ــــ وال المعقــــدة

ديدات   .ال

اتي. 3.1.2 س التجديد وم   مف

المنظمــات تلــك وأصــبحت العالميــة، الســاحة ــ ع ات ــ المتغ ا فرضــ ــ ال التحــديات مــن العديــد المنظمــات معظــم تواجــھ

ـاعمل م سـعيا العمـل وأسـاليب وطـرق والسياسات اتيجيات س غي أن ا عل لزاما ان و س، الوط حامية منافسة ظل

رحبـة آفـاق ـا أمام تفـتح جديـدة فـرص ثمار واسـ خلـق سـتطيع ـ ح وكـذلك ارجية، ا ئة الب ات ومتغ ظروف مع التكيف إ

اتيجية ســــ ا ــــداف أ وتحقيــــق والنمــــو الــــذي،للاســــتمرار مــــر ــــو عمليــــةو للقيــــام المنظمــــات ــــذه اتيدفــــع ســــ التجديــــد

المنافســـة وقـــوة ـــ البي ضـــطراب و ي الـــذا القصـــور حـــالات ـــ ع ـــرى (Kwee,2009)للتغلـــب التجديـــد(Stienstra, 2008)و أن

الم ســـتطيع ــ ح ــودة، ا نظــم أو المطبقـــة اتيجية ســ ــ ـــ التغي عــن عبــارة اتي عمـــلســ ــ ال ئــة الب مـــع التكيــف نظمــة

ثمار واســـــ اتيجية ســــ ر لتطـــــو قــــة طر عــــد أن مكـــــن و التطبيــــق، ممكنـــــة جيــــدة بــــدائل تتـــــوافر عنــــدما التجديـــــد حــــدث و ــــا،

ا واستكشاف   . الفرص

شـــ ـــ(Heyden, 2012)كمـــا ال المواءمـــة واجـــراءات يـــارات ا يمثـــل أنـــھ اتي ســـ الم للتجديـــد ـــا تقـــوم ـــ نظمـــةال

يـــة البي ات ــ التغي مـــع اتيجية ســـ المواءمــة ـــ ع فـــاظ ا أجـــل مــن ـــا ا ا مســـار ــ (Floyd & Ane, 2004)عـــرفو ،لتغي

أجــــل مـــن بـــدا والســـلوك ديـــدة ا المعرفـــة واســـتغلال وتكييــــف ـــز بتعز مرتبطـــة ـــة ر تطو عمليـــة بأنـــھ اتي ســـ التجديـــد

ر  و ا المقــــدرات ــــ ــــ التغي ــــاإحـــداث منتجا ســــوق ــــاص ا المجــــال ــــ و للمنظمــــة يــــرى،ــــة عمليــــة) 2008جــــلاب،(كمــــا بــــأن

أو المنظمــــة مشـــاركة أو ــــ داخ إبـــداع ـــو التجديــــد أن أي المنظمـــة، ـــ جديــــدة أعمـــال ولادة عمليـــة تمثــــل اتي ســـ التجديـــد

المنظ ـــذه مثـــل ـــا عل تقــوم ـــ ال ـــار ف ـــ التجديــد عمليـــة إجـــراء ـــ ع ــا ـــدراوي،(شـــو . مــاتتحول التجديـــد) 2016ا أن ـــ إ

يمثــل اتي فــاق ســ ــ تــؤثر ــ ال ســة الرئ التنظيميــة الســمات تحــديث أو عــديل أو ــ لتغي ســ مســتمرة ــة ر تطو عمليــة

ا بقا ع وتحافظ للمنظمة   .المستقبلية

ـ(Mihalache et al.,2012) وأشار يتمثـل اتي سـ التجديد التنظيميـةأن القـدرات لمواءمـة اتيجية سـ الممارسـات

التنافسـية ة ـ الم ـز لتعز ئـة الب عـرف،مـع تنطـوي(Augier & Teece, 2009)كمـا مسـتمرة عمليـة أنـھ ـ ع اتي سـ التجديـد

والتكيـــف ـــ التغي ـــ ع المنظمـــة قـــدرة ـــ ع أيضــــا يتوقـــف ـــذا و مســـبقا، محـــددة وقـــرارات شـــطة وأ اجـــراءات ـــ خلــــقع وإعـــادة

ا أكـــد،نفســ ـــف(Yusal etal., 2021)كمـــا عر إعـــادة ـــ إ ــا خلال مـــن المنظمـــة ســ اديـــة ر رة ظـــا اتي ســ التجديـــد  أن

ابداعية قة بطر المتاحة الفرص واستغلال ا نافس ت ال قة الطر غي خلال من الصناعة ا ومنافس ا بأسواق ا   .علاق

س التجديد سب ك نظـراو ة ـ كب ميـة أ ـالـدورهاتي يمك الـذي ل بالشـ المنظمـة انـات وام قـدرات مسـتوى رفـع ـ

ا المحيطة ية البي ات التغ مع التعاطي  . من



ن ب العلاقة اتي س للتجديد الوسيط إدارةالدور وممارسات ادية الر ضراءالقيادة ا ة شر ال   الموارد

بمنطق كومية ا شفيات المس ع الشماليةدراسة دود ا  ة
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وعمليـــــات شـــــطة لأ المســـــتمر ر والتطـــــو التحـــــديث تتضـــــمن عمليـــــة اتي ســـــ التجديـــــد عمليـــــة أن ســـــبق ممـــــا ونخلـــــص

بع ت ـ ال المنافســة وطــرق يــوسياسـات ا قــدرا مســتوى رفـع مــن المنظمــة يمكــن الـذي ل بالشــ ، ــ متغ عــالم ظـل ــ المنظمــة ــا

ـــا تطلعا ـــ إ والوصـــول والنمـــو ســـتمرار ـــا ل تحقـــق ـــ ال الفـــرص واســـتغلال واستكشـــاف ات ـــ المتغ تلـــك مـــع التكيـــف ســـتطيع

 .المستقبلية

اتي. 4.1.2 س التجديد عاد   أ

سـية رئ عـاد أ ثـلاث مـن اتي سـ التجديـد عـاد أ ـون  ,Mishina) (Schmitt et al., 2018) (Sievinen et al., 2020)تت

ي(2016 كما ا   :ستعرض

 الســـــياق مثـــــل :عـــــد ـــــا، عمل ئـــــة ب مـــــع التكيـــــف لتحقيـــــق المنظمـــــة ا تقـــــدم ـــــ ال ـــــة دار المبـــــادرات ـــــ إ الســـــيا البعـــــد شـــــ

شــــــمل و المنظمـــــة، مســـــتقبل أمـــــام رحبـــــة آفــــــاق فـــــتح أجـــــل مـــــن ـــــ التناف الــــــن وكـــــذلك والمنتجـــــات ســـــوق و التكنولوجيـــــا

شــ تـتم ــ ال اتيجية سـ المواءمــة مبـادرات اتي ســ تحــدثالتجديـد قــد ـ ال يــة البي ات ـ التغ توقــع شـمل با اســ ل

اليـة ا أو السـابقة يــة البي ات ـ للتغ اســتجابة تفاعليـة أو المسـتقبلية، الفــرص لاستكشـاف أو  ,.Schmitt et al)مسـتقبلا،

الوظـائف. (2018 وتصـميم التنظيميـة ـل يا وال والسياسـات اتيجيات سـ ر تطو السيا البعد يتضمن العمـلكما ونظـم

ذلك مر تطلب لما  .المنظمة

  المحتـوى ــ :عـد إ ـدف ــ ال ـ التغي اتيجيات اسـ إعتمــاد تتضـمن ـ ال اتي ســ التحـول عمليـة ــ إ المحتـوى عـد شــ

بت شــــطة و المتاحــــة الفـــرص إســــتغلال ــــ ع والعمـــل المنظميــــة، والقــــدرات انـــات م و ــــارات الم ــــز عز و ــــةإستكشـــاف ار

ا شط وأ ا لأعمال غرا ا النطاق ادة ز من المنظمة يمكن بما وذلك بداعية   .(Little, 2008)و

المنظمــــة أســــواق تركيبــــة دف ســــ اســــتغلالية اتيجية اســــ إجــــراءات ول اتيجية، ســــ جــــراءات مــــن ن نــــوع نــــاك و

الية أنماط ا تتضمن إستكشافية اتيجية اس إجراءات ي القيمةوالثا لق جديدة   . (Schmitt et al., 2018)ا

 العمليــــة التجديـــــد :عــــد إجــــراءات تقلــــب تقيــــيم ــــ والمتمثـــــل ، اتي ســــ للتجديــــد ــــ الزم ع الطــــا ـــــ إ العمليــــة عــــد شــــ

اتي ــا(Flier, 2003)ســ وتقل اتي ســ التجديــد إجــراءات تكــرار ــ ع يركــز العمليــة عــد أن ــ ع ممــا ســبة،، ــ ع و

مـا ـو و محـددة، زمنيـة ة ـ ف خـلال اتي سـ التجديـد تنفيـذ سـبة ل المعيـاري بالإنحراف اتي س التجديد تنفيذ تقلب

ا عمل ئة بب المتعلقة ات التغ مسايرة ع المنظمة قدرة مدى عن   .(Flier, 2003)ع

الم ا سـتغرق ـ ال الزمنيـة ة ـ الف فإن تقدم ما عن عنصـراوفضلا ـ عت اتي سـ التجديـد إجـراءات تنفيـذ ـ نظمـة

ا سـتغرق ـ ال الزمنيـة ة ـ الف إنخفضـت لمـا ف ، اتي سـ التجديـد ـداف أ تحقيـق ـ ع المنظمـة قدرة مدى تقييم حاسما

وال النجاح ع ا قدر ادة ز ع ذلك ان لما اتي س التجديد إجراءات تنفيذ يحالمنظمة   .عكس

ضــراء. 5.1.2 ا ة شــر ال المــوارد إدارة ــوم العلمـــاء :مف جانــب مــن ــ كب تمـــام با ضــراء ا ة شــر ال المــوارد إدارة ــوم مف حظـــي

ايد الم تمام للا نظرا ن يـة والباحث البي بالقضايـا ة خ   .ونة

تتمثــل ة إدارة ةميــأ حيــث شــر ضــراء المواردال ــا ــ ا ة مــوارد بمبــادرات تقــوم أ ئــة صــدیقة شــر كفــاءة تــؤدي للب ــ إ

ـــــالیف وت ـــــ ن، أفضـــــل ومشـــــاركة أقـــــل أك ـــــ عمـــــل كمـــــا للمـــــوظف ـــــز ع والتوظيـــــف عز يـــــة، التدر امج ـــــ ال ـــــ ن المـــــوظف مشـــــاركة

للمنظمات والفاعلية الكفاءة يحقق ما و ة ا وال العدالة لأسس وفقا ب    .والتدر

شــ ال الـمـــوارد إدارة عــرف المــواردو إدارة شــــطة وأ وعمليــــات وسياســــات اسـتـــراتيجيات مــن مجموعــة ــا بأ ضــراء ا رة

بالمنظمــــة يــا بي مرتبطــة إيجابيــــة نتــائج توليــد ــ إ ــــدف ة، شــر ة. (Dumaont et al., 2017)ال شــر ال المــوارد إدارة عــرف كمــا
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داء وتقيـــيم ر والتطـــو ب والتـــدر الـــوظيفي والتحليـــل ســـتقطاب مثـــل ة شـــر ال المـــوارد إدارة ممارســـات ـــل تحو ـــا بأ ضـــراء ا

خضراء ممارسات إ   .(Jabbour et al., 2010)والتحف

الصـــد ة شـــر ال المـــوارد ممارســـات مـــن مجموعـــة عـــن عبـــارة ضـــراء ا ة شـــر ال المـــوارد إدارة أن الـــبعض ئـــةوأشـــار للب يقة

جتماعيــــــة المســــــئولية لتحقيــــــق مثــــــل ــــــ ن ــــــوم المف ــــــذين ل الســــــليمة دارة وأن ــــــ المعر المــــــال رأس ــــــ ع فــــــاظ ا وكــــــذلك

تنظي كيان ل ل حاسم أمر و و المطاف اية للمنظمة ستدامة رى،(Ramasamy et al., 2017)و  ,.Chandrika et al)و

اتي(2021 اســـ ـــ ن ـــا جـــراءاتبأ و القـــرارات اتخـــاذ ـــ م ومشـــارك المنظمـــة ـــ ـــم والعنايـــة م ر وتطـــو فـــراد لتوظيـــف

ــا ف ن والعــامل المنظمــة ن بـ العلاقــة ــ ع تــؤثر ــ ال ـة ة(Masri & Jaaron, 2016) شـكمــا،دار شــر ال المــوارد إدارة أن ــ إ

والم نظمــــة و شــــطة و السياســــات عــــن عبــــارة ضــــراء الــــذيا المســــتمر ن والتحســــ والصــــيانة التنفيــــذ تتضــــمن ــــ ال مارســــات

رة الم ن العامل عن البحث إ   .دف

ة شــر ال المـوارد إدارة لوظـائف التقليديـة الممارسـات ـ غي ــ ع ة شـر ال للمـوارد ضـراء ا دارة أن سـبق ممـا ونخلـص

مـــع يـــة البي والقضـــايا المنظمـــة ن بـــ ي يجـــا التفاعـــل تحقيـــق ـــ ع تحـــرص ـــ ال ة شـــر ال المـــوارد لإدارة ضـــراء ا الممارســـات ـــ إ

بصــــــورة جتماعيـــــة ا مســــــئولي ـــــا ســــــتدامةتحمل لتحقيــــــق ة شـــــر ال المــــــوارد أداء مســـــتوى مــــــن تطـــــور الوقــــــت ذات ــــــ و ـــــ مث

  . التنظيمية

ضــــراء. 6.1.2 ا ة شــــر ال المــــوارد إدارة فــــإن :ممارســــات ولــــذلك منظمــــة، أي لنجــــاح ساســــية النــــواه شــــري ال العنصــــر ــــ عت

دائمــــة بصــــورة شــــري ال العنصــــر وتنميـــــة ر تطــــو ــــ ع عمــــل المنظمــــات امعظــــم ـــــداف أ لتحقيــــق ــــ الرئ المــــورد بأنــــھ ـــــا لإدراك

ـ إ ة شـر ال المـوارد لإدارة التقليديـة الممارسـات غي المنظمات ذه ع لزاما ان التا و التنظيمية، ا واستدام اتيجية س

تقييــم خضـر، ــب التدر خضـر، التوظيــف خـلال مــن ضراء، ا ة شر ال الموارد إدارة ضــاتممارسات التعو خضـر، داء

ضـراء ي،(Arulrajah & Opatha, 2014)ا فيما ضراء ا ة شر ال الموارد إدارة ممارسات ستعرض  :و

 خضـــــــر أنـــــــھ: التوظيـــــــف ـــــــ ع خضـــــــر التوظيـــــــف ـــــــ إ والمنـــــــا"ينظـــــــر ـــــــارات والم المعـــــــارف ذوي فـــــــراد توظيـــــــف عمليـــــــة

دا أنظمـة مــع تتوافـق ــ ال المنظمــةوالسـلوكيات داخـل يــة البي عبــارة. (Ahmed, 2015)رة خضــر التوظيـف فــإن التـا و

يـة البي دارة نظـم مـع التوافـق انيـة بإم م قـدرا ـ تن ـ وال العناصر أفضل ن عي و واختيار استقطاب تتضمن عملية عن

لفــة والت والوقــت ــد ا مــن ــ الكث للمنظمــة يــوفر أن شــأنھ مــن ــذا و المنظمــة، رــ والتطــو ب التــدر عمليــات ــا تتطل ــ ال

المنظمة ية البي دارة مع للتعاطي ساسية للقدرات يفتقدون م توظيف تم من ان إذا خاصة   .و

 خضـــــر ب خضـــــر :التــــدر ب التـــــدر دف ســـــ و ضــــراء، ا ة شـــــر ال المـــــوارد لإدارة ســــية الرئ شـــــطة مـــــن ب التــــدر ـــــ عت

جـا برامج وتنفيذ ـتصميم ال السـلوكيات م واكسـا فـراد قـدرات مسـتوى لرفـع ر والتطـو ب والتـدر للتثقيـف يـة ومن دة

المنظمة ا بع ت ال ية البي دارة أنظمة مع   (Arulrajah et al., 2016).تتما

أجــل مــن وذلــك م، وســلوكيا م ــار وأف م ــار وم م وقــدرا ة، شــر ال المــوارد معــارف ر تطــو دف ســ ب فالتــدر التــا و

ــادة لز نيــة، والذ الفنيــة القــدرات تنميــة ــ ع والعمــل اليــة، ا الوظــائف متطلبــات ــة لمواج مناســب ل شــ م ل وتــأ م إعــداد

المســتقبلية التحـديات مـع التعـاطي ـ ع م مــن،(Masri & Jaaron, 2016)للمنظمـةقـدر خضـر ب بالتـدر القيـام يمكـن كمــا

ا مــن مجموعــة ـ خـلال تنظــيمل خــلال مـن وذلــك ضــراء ا الممارسـات حــول ة شــر ال ـا موارد لصــا المنظمــة ـا تقــوم ــ ال امج

ضراء ا ية التدر والدورات والمحاضرات سناوي،(الندوات    ).2019ا
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 خضــر ض حاســـما: التعــو عنصــرا ــ عت و بـــل ضــراء ا ة شــر ال المـــوارد إدارة ممارســات ــم أ مـــن خضــر ض التعــو ـــ عت

للموظــــف خضــــر داء ــــ ع إيجابيــــا خضـــــر ض التعــــو يــــؤثر حيــــث الممارســــات، بــــا ــــ ع ه تــــأث حيــــث  & Forman)مــــن

Jorgensen, 2001) .داخــل يــة البي دارة دعــم ــ ا ــ كب دورا ض ةوللتعــو شــر ال المــوارد داخــل ــافز ا يخلــق حيــث المنظمــة

ــارات بت لــدعم بالإضــافة العمــل ــ وإبــداعات طاقــات مــن ا لــد مــا أفضــل وإخــراج يــة البي دارة وأنظمــة بقواعــد ام ــ للإل

المنظمـــ قيمـــة رفـــع التـــا و ـــاح ر ـــادة وز ـــاليف الت تقليـــل ـــ م ســـا ـــ ال احـــات ق تقـــديم ـــ مة ـــاوالمســـا مركز ودعـــم ة

ـــ ضـــات،التناف التعو ن بـــ ـــا جمع حـــال خضـــر لـــلأداء للتوجـــھ ة شـــر ال المـــوارد ـــ تحف ـــ فاعليـــة ـــ أك ضـــات التعو ـــون وت

ة المعنو وكذلك  (Tang et al., 2017)المادية

 خضـر داء ضـر : تقيـيم سـتد مـا ـذا و خضـراء، الممارسـات جميــع أن مـن التأكـد ـ إ المنظمـات نظــمسـ تطبيـق ورة

المنظمـــة داخـــل المطبقـــة يـــة البي نظمـــة و للقواعـــد وفقـــا الممارســـات تطبيـــق نجـــاح مـــدى ـــ ع للوقـــوف داء وقيـــاس تقيـــيم

ن العـــامل نجــاح مـــدى ـــ ع كــم ل التنفيـــذ عـــد المحققــة والنتـــائج ســـالفا الموضــوعة طـــة ا ن بـــ المقارنــة تـــتم لعـــب ،حيــث و

اما دورا ن لتقـديمعملية المدير ن العـامل يع ـ و الفرصـة إتاحة خلال من خضر المن وفق ع داء ـار تقييم أف

تقيـيم عمليـة محـاور كأحـد مسـتقبلا ـار ف تلـك تحقيـق مـدى وضـع مـع التاليـة، التقييم ة ف دفات كمس تدرج خضراء

ن العـامل داء ،(Margaretha & Saragih, 2013)أداء تقيـيم م سـا والسـلوكياتو ـارات والم المعـارف ن تحسـ ـ خضـر

خضــــر الفكــــري المــــال رأس ـــز عز ا شــــأ مــــن ــــ وال يــــة، البي القضــــايا تجــــاه ة شــــر ال بــــالموارد  & Jirawuttinunt)المتعلقـــة

Limsuwan, 2019).  

السابقة. 2.2   الدراسات

ادية. 1.2.2 الر القيادة تناولت ال دراسة :الدراسات دفت ـا (Bagheri, 2018) اس عاد بأ اديـة الر القيـادة أثـر ـ ع التعـرف

بداع( باقية، س المخاطرة، ـ) تحمل ع ي إيجـا تـأث وجـود ـ إ الدراسة توصلت ن، العامل لدى الفرص وإدراك ار بت ع

المباشــر اديــة الر القيــادة تــأث وأن ن، العــامل لــدى الفــرص وإدراك ــاري بت مــنالسـلوك ــ أك ن للعــامل ــاري بت الســلوك ــ ع

ن العامل لدى الفرص إدراك ع   .التأث

دراســــة وســــعيد،(وســــعت ن اديــــة) 2020حســــ الر القيــــادة ــــز عز ــــ تصــــالات و المعلومــــات تقنيــــات دور ــــ ع للتعــــرف

ز عز ا كب دورا تلعب تصالات و المعلومات تقنيات أن إ الدراسة نتائج المنظمةتوصلت مستوى ع ادية الر   القيادة

ت ن(Wang et al., 2020)دراســةواخت بـ اديـةالعلاقة الر للقيــادة أن الدراســة وتوصلــت العمـل، فـرق وأداء اديـة الر القيــادة

للإنجـاز، الدافعيـة العمـل فـرق واكسـاب مـا ا للعمـل القـوي ـا دعم خـلال مـن العمـل فرق أداء علـى ي إيجا القيـادةأثر وأن

المنظمــــة مســــتوى ــــ ع امــــا دورا تلعــــب اديــــة دراســــة.الر ي،( وحاولــــت ــــا) 2017القحطــــا عاد بأ ايــــة الر القياديــــة ــــ ع التعــــرف

ـ و القيـادة مـن جديـد نمـط ـور ظ ـ إ الدراسـة وتوصـلت امعـات، ا ـ كة المشـ ا وقواسـم ا ووعناصـر ـا ارا وم ا وخصائص

الع روز و ادية، الر عالقيادة القدرة تمتلك ادية الر القيادة أن كما ادية، الر القيادة بخصائص تتمتع ال النماذج من ديد

ــ اديــة الر القيـادات مــن ــ الكث ونجـاح ، ــ قيا وقـت ــ العالميــة ـادة والر ــ للتم والوصـول المنافســة ــ ع المنظمـات قــدرة ـز عز

مخا ذات قرارات اتخاذ اصة وا العامة عاليةالمنظمات   .طر

دفت ــــــــز) 2023يوســـــــف،(دراســـــــةواســـــــ لتعز كمـــــــدخل المســـــــتقبل شـــــــراف اس ـــــــ اديـــــــة الر القيـــــــادة دور ـــــــ ع التعـــــــرف

عـاده وأ المسـتقبل شـراف اس ـوم بمف ـف والتعر ا، وعناصـر اديـة الر القيـادة وم لمف النظري التأصيل إ بالإضافة التنافسية،

ا نتــائج ــرت أظ التنافســية، ـــز لتعز الـقـائــــدكمــدخل وأن المســتقبل، شــراف اس ــ امــا دورا تلعــب اديــة الر القيـــادة أن لدراســة



ميد ا عبد ع   سعدعمحمد
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تحمــــــل أو المخـــــاطرة يع ـــــ و ديـــــدة ا ـــــار ف تتضـــــمن إذ اتيجيا اســــــ المـــــوارد لإدارة المـنـظـمــــــة ــــــود جـ ـيــــــل ـسـ بـ ـــــ يتم ـــــــادي الــر

و بالمنتج بداعات وتب التعلم ج وتـرو العمل/الفشل للفرصأو كناقل المستمر والتغييـر   . ية

دراسـة دفت ين،(واس ة) 2020شـ المصـر امعـات ا ـ ـ التنظي والنجـاح اديـة الر القيـادة ن بـ العلاقـة ـ ع التعـرف

ام اســــ ــــ إ بالإضــــافة ة، المصــــر امعـــات ا احتياجــــات لتلبيــــة التقليديــــة القيــــادة أســـاليب مناســــبة عــــدم ــــ إ الدراســــة وتوصـــلت

عـادالقيادة بأ يتمتعـون الـذين القـادة وأن ة، المصر امعات با والمعرفية التكنولوجية التطورات ة واستمرار ز عز ادية الر

القيادات من م غ ع يتفوقون ادية الر   .القيادة

دراسة ت والمتوسـطة(Sawaean & Ali, 2020)واخت ة الصـغ ات للشـر ـ التنظي داء و اديـة الر القيـادة ن بـ العلاقـة

صــــياغة ـــ اديـــة الر القيـــادة م ســــ كمـــا ، ـــ التنظي داء و اديـــة الر القيــــادة ن بـــ إيجابيـــة علاقـــة وجــــود ـــ إ الدراســـة وتوصـــلت

للإ  المـوارد تنظـيم ـ إ بالإضـافة ارات، والم والعمليات اتي س ار اتبت مسـتو تحقيـق التـا و المبتكـرة الفـرص مـن سـتفادة

التنافسية والقدرة ستدامة من   .عالية

دراســـــة دفت التجـــــارة) 2021طـــــھ،(واســـــ وزارة ـــــ الوظيفيـــــة يـــــاة ا جـــــودة ـــــ ع اديـــــة الر القيـــــادة تـــــأث ـــــ ع التعـــــرف

احصـــــــائية دلالـــــــة ذات علاقــــــــة نـــــــاك أن ــــــــ إ الدراســـــــة توصــــــــلت ة، المصـــــــر اديـــــــةوالصـــــــناعة الر القيــــــــادة عـــــــاد أ ن بــــــــداع(بــــــــ

المخاطرةو تحمل اتيجية، س ة الرؤ باقية، علاقـة) س نـاك وأن الوظيفيـة، يـاة ا جـودة عاد ن وأ بـ احصـائية دلالـة ذات

والمشاركة العمل، ئة و وظروف افآت، والم جور و ر، والتطو ب والتدر المختلفة ا عاد بأ ادية الر القـراراتالقيادة اتخـاذ

الوظيفي   .والرضا

اتي. 2.2.2 س التجديد تناولت ال   الدراسات

دراسـة دفت سـياق(Worch wt al., 2012)اسـ ـ القـدرات شـكيل إعـادة ـ ع اتي سـ التجديـد تـأث ـ ع التعـرف

مـن يتحقـق اتي سـ التجديـد أن إ الدراسة وتوصلت قيا إفر جنوب اء ر الك د لتور وم إس شركة التنظي التغي

مســا حيــث مــن أخــرى ــ إ عمليــة مــن ــا تأث يختلــف ــ ال العمليــات مــن مجموعــة نــاكخــلال ف القصــور، نــوا عــلاج ــ ا م

لة طو زمنية ة ف ستغرق أخرى وعمليات جدا، ع سر تأث ا ل  .عمليات

دراسـة ـا(Albert, 2013)وحاولـت وعلاق ابطـة الم ـة دار شـطة وتـأث داري للنظـام ونـة الم العناصـر استكشـاف

يمكــ أنــھ ــ إ الدراســة وتوصــلت ، اتي ســ عتمــدبالتجديــد و ، اتي ســ التجديــد تــدعم أو عرقــل أن ابطــة الم شــطة للأ ن

المنظمة ا المعمول نظمة و والقواعد ة دار ات المستو ن ب ابط ال ع توز ع   .ذلك

دراســـة ،(وركـــزت ـــ وتوصـــلت) 2014الغزا ، اتي ســـ التجديـــد عـــاد وأ ركـــة ا خفـــة عـــاد أ ن بـــ العلاقـــة ـــ ع التعـــرف

تـــدعما ركــة ا خفــة وأن ، اتي ســ التجديــد عــاد وأ ركــة ا خفــة عـــاد أ ن بــ قــوي ي إيجــا ارتبــاط علاقــة وجــود ــ إ لدراســة

المنظمة اتي س التجديد شطة وأ   .ممارسات

دراسة دفت ،(واس اتي) 2017التمي سـ التجديـد ـ ع ة شـر ال المـوارد إدارة ممارسـات أثـر ـ ع بـالبنوكالتعرف

جــــاءت ــــ ال ضـــات التعو عــــدا فيمـــا ة شــــر ال المـــوارد إدارة ممارســــات مســـتوى إرتفــــاع ـــ إ الدراســــة وتوصـــلت ردنيــــة، ـــة التجار

التجديـد ـ ع إيجابيـا تـؤثر ة شر ال الموارد إدارة ممارسات وأن ، اتي س التجديد شطة أ مستوى إرتفاع وكذلك منخفضة،

اتي   .س

دراسة إدارة(Masad & Salih, 2016)وسعت ممارسـات ا وأثر التكنولو للتغي الدافعة العوامل ع التعرف إ

التكنولــو ـ التغ مسـتوى ارتفـاع ـ إ الدراسـة وتوصـلت وسـيط، ــ كمتغ اتي سـ التجديـد ـق طر عـن ة شـر ال المـوارد ـع تنو



ن ب العلاقة اتي س للتجديد الوسيط إدارةالدور وممارسات ادية الر ضراءالقيادة ا ة شر ال   الموارد

بمنطق كومية ا شفيات المس ع الشماليةدراسة دود ا  ة
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التكنولــــــو  ــــــ التغ تــــــأث وأن ، اتي ســــــ التجديــــــدوالتجديــــــد وجــــــود ــــــ ارتفــــــع ة شــــــر ال المــــــوارد ــــــع تنو إدارة ممارســــــات ــــــ ع

وسيط كمتغ اتي   .س

دراســة دفت وأداء(chaola et al., 2013)واســ اتي ســـ التجديــد ـــ دارة توجــھ ن بــ العلاقـــة أثــر مــن التحقـــق

ـ ع ي إيجـا أثـر لـھ اتي سـ التجديـد أن النتـائج رت أظ نجـازالشركة، و ـ التم تحقيـق ـ ع سـاعد أنـھ كمـا الشـركة، أداء

نتاج ادة وز  .التنظي

دراســة دفت خــلال(Mielcarek, 2019)واسـ مــن القيمـة شــاء إ لــدعم للمنظمـات اتي ســ للتجديــد ـوم مف اح ــ اق

توصـلت المنظمـة، ـ العمـل أنظمة الضبط عمليـة مـن أنـواع عـة أر تقـديم ـ إ أفضـلالدراسـة أداء لضـمان اتي سـ تجديـد

ات التغي ع الرس ع الطا إضفاء من والتحقق التنفيذ ات التغي يم، المفا ن و ت ات، غي إحداث  .و

تناول. 3.2.2 ال ضراءالدراسات ا الموارد إدارة ممارسات   ت

دفت وقـد(Opathal & Anton, 2014)دراسةاس ضراء، ا ة شر ال الموارد بإدارة تتعلق سطة م عامة تأملات تقديم

ضــراء ا دارة ــوم بمف خــذ وأســباب ضــراء، ا ة شــر ال المــوارد إدارة ــ مع مثــل جوانــب ســبعة يوجــد أنــھ الدراســة توصــلت

إدا وظــــــائف وإخضــــــرار ــــــا ومتطلبا ــــــا مي وأ ضــــــراء ا ة شــــــر ال المــــــوارد إدارة ــــــ مع ــــــو عــــــضومــــــا ونتــــــائج ة، شــــــر ال المــــــوارد رة

ضراء ا ة شر ال الموارد لإدارة البحثية   .الدراسات

دراسـة ة(Song et al., 2020) وحاولـت شـر ال المـوارد إدارة ن بـ العلاقـة ـ خضـر شـري ال المـال رأس دور ـ ع التعـرف

ـار بت ـ ع ي إيجـا ل شـ تـؤثر أن يمكـن ضـراء ا ة شـر ال المـوارد إدارة أن ـ إ الدراسـة وتوصـلت خضر، ار بت و ضراء ا

المــ إدارة ن بـ ط الــر ـ توســط خضـر شــري ال المـال رأس وأن ــخضـر، إ بالإضـافة خضــر، ـار بت و ضــراء ا ة شـر ال وارد

خضر شري ال المال رأس خلال من خضر ار بت ع ضراء ا ة شر ال الموارد لإدارة مباشر غ تأث   .وجود

دراســـةو  دفت ســــتدام) 2021خليفـــة،(اســـ تحقيـــق ـــ ضـــراء ا ة شــــر ال المـــوارد إدارة ممارســـات دور ـــ ع ةالتعــــرف

ضــــات والتعو خضــــر ر والتطــــو ب والتــــدر خضــــر تقییمالأداء مــــن ــــل ل ي إيجــــا أثــــر وجــــود ــــ إ الدراســــة نتــــائج أشــــارت يــــة، البي

ة ــ ال إدارة خضــر، والتوظيــف خضــر العمــل وتصــميم تحليــل لبعــد ســل وأثــر المســتدامة، يــة البي التنميــة ــ ع ضــراء ا

ي البي التنمية ع ضراء ا المستدامةوالسلامة   .ة

دراسة دفت دان،(واس نيـة) 2020ز الذ الصـورة ـز عز ـ ضـراء ا ة شر ال الموارد إدارة ممارسات دور ع التعرف

ة شـــــر ال المـــــوارد إدارة ممارســـــة درجـــــة مـــــن متوســـــط مســـــتوى نـــــاك أن ــــ ـ إ الدراســـــة وتوصـــــلت ردنيـــــة، الصـــــناعية ات للشـــــر

وجـد و الصـناعية، ات الشـر ـ ضـراء الصــورةا ـ ع المختلفـة ـا عاد بأ ضـراء ا ة شـر ال المـوارد إدارة لممارسـات ي إيجـا دور

ردنية الصناعية ات للشر نية   .الذ

دراســـــةكمــــا ضـــــراء) 2021جــــودت،(ســـــعت ا ة شـــــر ال المــــوارد إدارة ممارســـــات دور ـــــ ع ــــ ع التعـــــرف ـــــ التوظيـــــف(إ

ضــــا التعو خضــــر، داء وتقيــــيم إدارة ضــــراءخضــــر، ا ســــتدامة ضــــراء، ا توصــــلت) ت التنظيميــــة، اعــــة ال تحقيــــق ــــ

عــــاد وأ ضــــراء ا ة شــــر ال المــــوارد إدارة ممارســــات عــــاد أ ن بــــ احصــــائية دلالــــة ذات ــــة معنو إرتبــــاط علاقــــة وجــــود ــــ إ الدراســــة

التنظيمية اعة   .ال

دراسةو  ت ة(Kanapla, 2018)اخت شر ال الموارد إدارة ممارسات الرعايـةأثر مؤسسـات ـ الموظـف أداء ع ضراء ا

ضــراء ا ة شــر ال المــوارد إدارة لممارســات معتــدل تــأث وجــود ــ إ الدراســة وتوصــلت ية، ــ داء(ال إدارة ب التوظيــف، التــدر

افآت والم جور ن، الموظف علاقات ر، الموظف) والتطو أداء   .ع
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دراســـة دفت ـــداد،(واســـ ةالتعـــرف) 2020ا شـــر ال المـــوارد إدارة أثـــر ـــ ضـــراء ع ـــ ا ـــز ع ة المـــوارد أداء عز شـــر  ـــ ال

ات ـــــاص، القطــــاع شــــر ـــــ الدراســــة وتوصــــلت ا ة المــــوارد إدارة ممارســـــات تــــوافر إ شــــر دارة ال وأن متوســـــط، ل شــــ ضـــــراء ا

ة شــر ال للمــوارد ضـراء ـ خضــر التوظيــف عــد خـلال مــن ا عــاد أك يالمــوارد إدارة أ يجــا ه تــأث حيــث مــن ضـراء ا ة شــر ال

ة الموارد أداء ع شر ز ال عز   .والفعالية والكفاءة بداع عناصر و

دراســــــة يم،(وركــــــزت ــــــ) 2021إبــــــرا نــــــوع ع ــــــ العلاقــــــة ودرجــــــة تحديــــــد ن المباشــــــرة غ ة المــــــوارد إدارة ممارســــــات بــــــ شــــــر  ال

وســيط، المعرفــة إدارة عمليـات خــلال مـن التنظيميــة والرشـاقة ـ ــ الدراسـة توصــلت وقـد كمتغ ـة علاقــة وجـود إ ــ معنو  مباشــرة غ

ن ة الموارد إدارة ممارسات ب شر وسيط المعرفة إدارة عملية خلال من التنظيمية والرشاقة ال   .كمتغ

اتيجيات أثر ع الوقوف) 2021التعمري،(دارسةوحاولت ة الموارد إدارة اس شر ضراء ال ـ ا ـادي التوجـھ ع  لـدى الر

ن ات ـ العـامل ــة صـناعة شــر ــرت ردنيـة، دو ــ الدراسـة نتـائج وأظ اتيجيات احصــائية دلالـة ذو تــأث وجـود إ  المــوارد إدارة اسـ

ة شــر ضــراء ال ــ ا ــادي التوجــھ ع ن لــدى الر ات ــ العــامل ــة صــناعة شــر ــ الدراســة وتوصــلت ردنيــة، دو اتيجيات أن إ  اســ

ن إدارة العامل لدى ادي الر التوجھ ع إيجابيا تؤثر ضراء ا ة شر ال   .الموارد

السابقة. 4.2.2 الدراسات ع   التعليق

ات ـــ بمتغ المتعلقـــة يم المفـــا ـــ ع التعـــرف ـــ ـــ كب بقـــدر مت ســـا ـــا أ ـــ يت الســـابقة الدراســـات اســـتعراض خـــلال مـــن

مما ، اتي ســــــ التجديــــــد اديــــــة، الر القيــــــادة مــــــنالدراســــــة بالعديــــــد ــــــا علاق وكــــــذلك ضــــــراء ا ة شــــــر ال المــــــوارد إدارة رســــــات

وفقــا الدراســات تلــك ــداف أ عــددت و ــت تباي وقــد امــة، ال ــة دار والممارســات تختلــف ســاليب ــ وال ــا ناول ت ــ ال لة للمشــ

ــ اتي ســ للتجديــد الوســيط الــدور ــ ع للتعــرف ــدفت ــ ال اليــة ا الدراســة لة مشــ اديـــةعــن الر القيــادة ن بــ العلاقــة

فقـــــد ذلــــك ـــــ إ الإضــــافة و الشـــــمالية ــــدود ا بمنطقــــة وميـــــة ا شــــفيات المس ـــــ ضــــراء ا ة شـــــر ال المــــوارد إدارة وممارســــات

ا فروضـــ صــياغة وكـــذلك اليـــة، ا الدراســة وأداة لة مشـــ تحديـــد ــ الدراســـات تلـــك مت عـــن،ســا اليـــة ا الدراســة وتختلـــف

السـابقة التطبيـقالدراسـات ومنطقــة مجـال ـ تناولـھ ســبق لـم مختلـف لموضـوع ــا تناول حيـث ــ(مـن وميـة ا شـفيات المس

الشمالية دود ا الباحث–) منطقة ع الممكـن–حدود مـن ـ ال التوصـيات مـن مجموعـة تقـدم أن الدراسـة ذه س و

المنظمات إدارة عن ن المسئول وكذلك ن الباحث تفيد  .أن

للدراسةالنموذ.3 ح المق   ج

والـــذي للدراســـة ح ـــ المق النمـــوذج تصـــميم تـــم اليـــة، ا الدراســـة فـــروض وكـــذلك الســاـبقة الدراســـات مراجعـــة ضـــوء  ـــ

الثلاث ات المتغ ع ادية(يحتوي الر اتي–القيادة س ضراء–التجديد ا ة شر ال الموارد إدارة و)ممارسات و ،  

رقم ل الدراسةنميو: )1(الش ات متغ ن ب العلاقة  وذج
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التطبيقية. 4   الدراسة

القياس. 1.4   أداة

شـملت بانة اسـ بتصـميم الباحـث قام فقد الدراسة، ات ومتغ فروض ـ) 51(ضوء ع ـا ع وتوز ا إعـداد عبـارةتم

بواسطة الدراسة ي(Google Forms)عينة كما أجزاء ثلاث إ مقسما بانة س تنظيم جاء وقد ، :  

ول  ــزء اديــة:ا الر القيـــادة المســتقل(قيــاس ـــ باســتخدام) المتغ قياســـھ اديـــة) 19(وتــم الر القيــادة عـــاد أ ــ ع موزعــة عبـــارة

المخاطرة( تحمل باقية، س بداع، اتيجية، س ة بانة) الرؤ اسـ فقـرات ر تطـو الدراسـةوتـم أغـراض يخـدم بمـا ـ المتغ ـذا

الســابقة الدراسـات ر،(،(Yang & Guan, 2019)،(Imran & Aldaas, 2020) بمرجعيـة وطــا وآخــرون(، )2017جمـال نجـم

 .)2021طھ،(،) 2017

ـــزء يا اتي:الثـــا ســــ التجديـــد الوســـيط(قيـــاس ـــ باســــتخدام) المتغ قياســـھ عـــ) 15(وتـــم أ ـــ ع موزعـــة التجديــــدعبـــارة اد

اتي العمليــة(ســ المحتــوى، بمرجعيــة)الســياق، الدراســة أغــراض دمــة ــ المتغ ــذا بانة اســ فقــرات ر وتطــو صــياغة وتــم ،

السابقة   .(Mishina, 2016)،(Schmitt et al., 2018)،(Sievinen et al., 2020)الدراسات

الثالــث ــزء ضــراء:ا ا ة شــر ال المــوارد إدارة ممارســات ع(قيــاس التــا ــ باســتخدام) المتغ قياســھ ــ) 17(وتــم ع موزعــة عبــارة

ضـــراء ا ة شــــر ال المــــوارد إدارة خضــــر(ممارســـات داء تقيــــيم خضـــر، ض التعــــو خضــــر، ب التـــدر خضــــر، ) التوظيــــف

أغـراض دمـة ـ المتغ ـذا بانة اس فقرات ر تطو السـابقةوتم الدراسـات بمرجعيـة  ,Kanapla)،(Song et al., 2020)الدراسـة

2018)،(Arulrajah & Opatha, 2014) .مقيــاس باسـتخدام بانة ســ عبـارات مــن عبـارة ــل ل سـ ال الـوزن قيــاس تـم وقــد

شدة أرفض ن ب بانة س عبارات ع م م المستق إجابات تراوحت حيث ، ما ا شدة) 1( ليكرت أوافق   .)5(إ

الدراسة. 2.4 وعينة   مجتمع

مجتمـــع يـــةيتمثـــل العر المملكـــة ـــ الشـــمالية ـــدود ا بمنطقـــة وميـــة ا شـــفيات المس ـــ ن العـــامل جميـــع مـــن الدراســـة

مالسعودية عدد يبلغ الدراسة) 5034(والذين إجراء وقت بلغـت،عاملا سـيطة عشـوائية عينة باختيار الباحث (357)وقام

الشــمالية ـــدود ا منطقــة ــ وميــة ا شــفيات بالمس ن العــامل مــن ســـاب،مفــردة ســون ثام يفن ســ معادلــة اســتخدام وتــم

بلغت ال العينة   :التا (357)م

357 =    
N X P (1-P)  

n =  
[P)-X P (1 )]+2Z ÷ 21 x (d-N  

N  =المجتمع الدلالة=  Z،م لمستوى المقابلة ة المعيار سـاوي% 95الدرجة سـاوي=  d،%1.96و و طـأ ا كمـا%)(74سـبة

رقم دول با مو   ).1(و

وعينة): 1(جدول    الدراسة مجتمع

العينة المجموع أن ذكر الفئة م ستجابة  ستجابة  سبة  

ون  شر  82% 59 72 1024 325 699 أطباء

أسنان  75% 6 8 109 38 71 أطباء

التمرض  68% 119 175 2468 1929 539 طاقم

 40% 2 5 67 67 0 قابلات

 86% 6 7 95 35 60 صيادلة

مساعدة طبية  80% 72 90 1271 434 837 فئات

جما  2206 2828 5034 357 264 %74 

السعودية،: المصدر ة ال السنوي،وزارة ي حصا   .م2021الكتاب
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حصائية. 3.4   ساليب

الدراســة فـروض ا،لاختبـار ــداف أ لتحقيـق وتصــ بانة سـ طبيعــة مـع ناســب ت ـ ال حصــائية الطـرق اســتخدام تـم ،

التا ساليب ذه  :وتتمثل

 الدراسة ات متغ ثبات لاختبار كرونباخ ألفا   .اختبار

 ات متغ ن ب العلاقة لدراسة المتعدد، نحدار عتحليل والتا والوسيط المستقل   .الدراسة

 المســار تحليــل الوســيط (Path analysis) أسـلوب ــ للمتغ تــأث وجــود مــن اتي(للتحقـق ســ ن) التجديــد بــ العلاقــة ــ

المستقل ادية(المتغ الر ع) القيادة التا ضراء(والمتغ ا ة شر ال الموارد إدارة   .)ممارسات

 با البيانات ة معـا يتمت حصا نامج ال نامج ال رنامج(SPSS V.25)ســــــــتخدام   . (Amos V.24)و

الدراسة.4.4   التطبيقيةنتائج

المقياس. 1.4.4 وثبات صدق   اختبار

رقم الدراسةيو): 2(جدول ات لمتغ ى الذا والصدق الثبات   قيم

الدراسة ات متغ عاد الفقرات  أ الثبات  عدد ى  (Alpha)معامل الذا الصدق   معامل

المستقل المتغ عاد ادية(أ الر )القيادة  

اتيجية س ة  0.681 0.779 5 الرؤ

 0.765 0.839 5 بداع

باقية  0.791 0.902 5 س

المخاطرة  0.771 0.843 4  تحمل

الوسيط المتغ اتي(مراحل س )التجديد  

 0.664 0.760 5  السياق

 0.780 0.894 5  المحتوى 

 0.611 0.698 5  العملية

ع التا المتغ عاد ضراء(أ ا ة شر ال الموارد إدارة )ممارسات  

خضر  0.751 0.877 4 التوظيف

خضر ب  0.782 0.869 4 التدر

خضر ض  0.690 0.744 4  التعو

خضر داء  0.829 0.909 5  تقييم

ع: المصدر اعتمادا الباحث   SPSS V25 .برنامج مخرجاتاعداد

كرونبــاخ ألفـا الثبـات معامـل حسـاب الدراســة(Cronbach's Alpha)تـم بانة(لأداة رقــم،)سـ ـدول ا خـلال ) 2(ومـن

ن بـ الثبات معامل قيمة تراوحت حيث المحاور، ميع مقبولة الثبات معامل قيم أن ـ(0.698)يت المتغ مـن الثالـث للبعـد

عللبعد(0.909)و" العملية" الوسيط عالرا التا المتغ خضر"من داء   ". تقييم

ن ب الصدق معامل قيمة تراوحت الوسـيطالثالثللبعد(0.611)كما المتغ ـعللبعـد(0.829)و" العمليـة"من مـنالرا

عالمتغ التــــا خضــــر "ــــ داء معقولــــة،"تقيــــيم بصــــلاحية تتمتــــع الدراســــة عينــــة بيانــــات أن ــــ إ نخلــــص ســــبق Reliabilityممــــا

تجـــاوزت ألفـــا قيمـــة أن انيـــة)% (60.0حيـــث وإم ســـتجابات ثبـــات ـــ ع يـــدل الـــذي مـــر الدراســـة، ات ـــ متغ عـــاد أ افـــة ـــ ع

ل ك الدراسة مجتمع ع النتائج ذه عميم و النتائج ع   .عتماد
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النتائجاختب. 2.4.4 ومناقشة الدراسة فروض   ار

H1: معنـــوي تـــأث اديـــةيوجـــد الر القيـــادة عـــاد اتيجية(لأ ســـ ــــة باقية،بـــداع،الرؤ المخـــاطرة،ســـ ممارســــات) تحمـــل ـــ ع

ضـــــــــراء ا ة شـــــــــر ال المــــــــوارد خضـــــــــر(إدارة خضـــــــــر،التوظيـــــــــف ب خضـــــــــر،التـــــــــدر ض خضـــــــــر،التعـــــــــو داء ـــــــــ) تقيـــــــــيم

الشمالية دود ا بمنطقة ومية ا شفيات   .المس

رقم المتعدد): 3(جدول نحدار تحليل ادية نتائج الر القيادة عاد المستقل(لأ الموارد) المتغ إدارة ممارسات ع

ضراء ا ة شر ع(ال التا   )المتغ

المستقلة ات  المتغ المتغ

ع   التا

B Beta T Sig معامل

رتباط  

R 

معامل

  التحديد

R2 

F 

(Sig) 

اتيجية س ة إدارة الرؤ ممارسات

ة شر ال الموارد

ضراء   ا

0. 801 0.662 11.061 0.000 0.827 0.741 171.921 

بداع  0.763 0.811 6.964 0.000 

باقية س  0.646 0.540 7.165 0.000 

المخاطرة  0.000 4.129 0.779 0.723 تحمل

مخرجات: المصدر ع اعتمادا الباحث   SPSS V25 .برنامج اعداد

رقــم ــدول ا عــرض و المتعــدد، نحــدار تحليــل اســتخدام تــم الفــرض ــذا المتعــدد) 3(لإختبــار نحــدار نمــوذج تقــديرات

ي ما يت دول ا بيانات استعراض   :و

 اديـــة الر القيـــادة عـــاد لأ معنـــوي تـــأث المخـــاطرة(وجـــود تحمـــل باقية، ســـ بـــداع، اتيجية، ســـ ــــة ممارســــات) الرؤ ـــ ع

قيمـــــة خـــــلال مـــــن المقـــــدر نحـــــدار نمـــــوذج ـــــة معنو ـــــ يت كمـــــا ضـــــراء، ا ة شـــــر ال المـــــوارد ةFإدارة (171.921)المحســـــو

دلالـــة مســـتوى مــــن(Sig=0.000)و أقـــل ــــو مــــن(0.05)و الثابـــت ــــد ا ـــة ومعنو نحــــدار معـــاملات ـــة معنو ــــ إ بالإضـــافة

قيم ة(Sig)وقيمTخلال معنو مستوى  .(0.05)عند

 ن بـــ قـــوي طـــردي ارتبـــاط اديـــةوجـــود الر المســـتقل( القيـــادة ـــ ضـــراء) المتغ ا ة شـــر ال المـــوارد إدارة ممارســـات ن ـــ ـــ(و المتغ

ع رتباط) التا معامل قيمة بلغت دلالة(R= 0.827)حيث مستوى ة(0.000)و معنو مستوى عند  .(0.05)ومعنوي

 التحديد معامل قيمة ـ(0.741)(R2)بلغت المتغ عمليـات أن ـ ع و احصـائيا دالـة قيمـة ـ و اديـة(المسـتقل، الر ) القيـادة

حــــوا تفســــر ع(74.1%)مجتمعــــة التــــا ــــ المتغ ــــ ــــادث ا التبــــاين ضــــراء(مــــن ا ة شــــر ال المــــوارد إدارة وأن)ممارســــات ،

ا ا نحدار نموذج ا يتضم لم أخرى ات متغ ا تفسر المتبقية سبة  .ال

 علاقــــة وجــــود ــــ ع يــــدل ممــــا موجبــــة نحــــدار معــــاملات المــــواردإشــــارة إدارة ممارســــات ن ــــ و اديــــة الر القيــــادة ن بــــ طرديــــة

مســـتوى ــ ع إيجابيــا يــنعكس ــذا فـــإن المنظمــة ــ اديــة الر القيــادة مســتوى ارتفـــع لمـاـ فإنــھ التــا و ضــراء، ا ة شــر ال

ضراء ا ة شر ال الموارد إدارة  .ممارسات

 اديــة الر القيــادة عــاد أ ميــع أثــر اتي(وجــود ســ ــة المخــاطرةالرؤ تحمــل باقية، ســ بــداع، إدارة) جية، ممارســات ــ ع

ــــر يظ حيــــث ضــــراء، ا ة شــــر ال رقــــماالمــــوارد قــــيم(3)ــــدول ــــ(0.723)،(0.646)،(0.763)،(0.801)بلغــــت (B)أن ع

دلالة مستوى و ة (0.000)التوا معنو مستوى العمليات(0.05)عند جميع ة معنو ع يدل   .مما



ميد ا عبد ع   سعدعمحمد
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ـــــــممـــــــا ع يـــــــنص الـــــــذي ول الفـــــــرض ة ـــــــ ـــــــ يت معنـــــــوي"ســـــــبق تـــــــأث اديـــــــةيوجـــــــد الر القيـــــــادة عـــــــاد ـــــــة(لأ الرؤ

اتيجية باقية،بـــــــداع،ســــــ المخـــــــاطرة،ســـــــ ضــــــراء) تحمــــــل ا ة شـــــــر ال المـــــــوارد إدارة ممارســــــات ـــــــ خض(ع ــــــــالتوظيـــــــف رــــــ

خضر ب خضر،التدر ض خضر،التعو داء الشمالية) تقييم دود ا بمنطقة ومية ا شفيات   ".المس

H2: معنــوي تــأث اديــةيوجـد الر القيــادة عــاد اتيجية(لأ سـ ــة باقية–بــداع–الرؤ المخــاطرة-ســ التجديــد) تحمــل ــ ع

المختلفة عاده بأ اتي شف) العملية-المحتوى–السياق(س الشماليةالمس دود ا بمنطقة ومية ا   .يات

رقم المتعدد): 4(جدول نحدار تحليل ادية نتائج الر القيادة عاد المستقل(لأ   ) المتغ

اتي س التجديد الوسيط(ع   )المتغ

المستقلة ات  المتغ المتغ

ع   التا

B Beta T Sig معامل

رتباط  

R 

معامل

  التحديد

R2 

F 

(Sig) 

اتيجية س ة التجديد الرؤ

اتي   س

0.759 0.496 5.704 0.000 0.578 0.539 437.955 

بداع  0.433 0.603 6.653 0.000 

باقية س  0.572 0.494 4.110 0.008 

المخاطرة  0.000 3.308 0.793 0.640 تحمل

نامج: المصدر مخرجات ع اعتمادا الباحث   SPSS V25 .اعداد

رقـم ـدول ا عـرض و المتعـدد، نحـدار تحليـل اسـتخدام تـم الفـرض ذا المتعـدد) 4(لاختبار نحـدار نمـوذج تقـديرات

ي ما يت دول ا بيانات استعراض   :و

 اديــــة الر القيــــادة عــــاد لأ معنــــوي تــــأث المخــــاطرة(وجــــود تحمــــل باقية، ســــ بــــداع، اتيجية، ســــ ــــة ال) الرؤ ــــ تجديــــدع

قيمــة خـــلال مــن المقـــدر نحـــدار نمــوذج ـــة معنو ــ يت كمـــا ، اتي وقيمـــة(437.955)(F)ســ ،(Sig=0.000)بالإضـــافة ،

قيم خلال من الثابت د ا ة ومعنو نحدار معاملات ة معنو ة(Sig)وقيم(T)إ معنو مستوى  .(0.05)عند

 ن بــ قــوي طــردي إرتبــاط اديــةوجـود الر المســتقل( القيــادة ــ ن) المتغ ــ اتيو ســ الوســيط( التجديــد ــ بلغــت) المتغ حيــث

رتباط معامل دلالة(R= 0.578)قيمة مستوى ة(0.000)و معنو مستوى عند  .(0.05)ومعنوي

 التحديـــد معامــل قيمـــة أن(0.539)(R2)بلغــت ـــ ع و احصــائيا دالـــة قيمـــة ــ و عــاد، المســتقلأ ـــ ال(المتغ اديـــةالقيـــادة ) ر

حـــــوا تفســـــر ـــــ(53.9%)مجتمعـــــة المتغ ـــــ ـــــادث ا التبـــــاين اتي( الوســـــيطمـــــن ســـــ المتبقيـــــة)التجديـــــد ســـــبة ال وأن ،

ا ا نحدار نموذج ا يتضم لم أخرى ات متغ ا  .تفسر

 التجد ن ــــ و اديــــة الر القيــــادة ن بــــ طرديــــة علاقــــة وجــــود ــــ ع يــــدل ممــــا موجبــــة نحــــدار معــــاملات ،إشــــارة اتي ســــ يــــد

اتي س التجديد مستوى ع إيجابيا ينعكس المنظمة ادية الر القيادة وممارسات مستوى إرتفاع فإن التا  .و

 اديــــــة الر القيــــــادة عــــــاد أ ميــــــع أثــــــر المخــــــاطرة(وجــــــود تحمــــــل باقية، ســــــ بــــــداع، اتيجية، ســــــ ــــــة ــــــ)الرؤ التجديــــــدع

اتي رقمس دول ا ر يظ حيث قيم(5)، مسـتوى(0.640)،(0.572)،(0.433)،(0.759)بلغت (B)أن و التـوا ـ ع

ة(0.000)دلالة معنو مستوى العمليات(0.05)عند جميع ة معنو ع يدل   .مما

ع ينص الذي ي الثا الفرض ة يت سبق معنوي"مما تأث اديـةيوجد الر القيـادة عـاد اتيجية(لأ سـ ـة الرؤ

باقية،بداع المخـاطرة،س سـ) تحمل التجديـد ـ المختلفـةع عـاده بأ شـفيات) العمليـة،المحتـوى ،السـياق(اتي المس ـ

الشمالية دود ا بمنطقة ومية   ".ا



ن ب العلاقة اتي س للتجديد الوسيط إدارةالدور وممارسات ادية الر ضراءالقيادة ا ة شر ال   الموارد

بمنطق كومية ا شفيات المس ع الشماليةدراسة دود ا  ة
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:H3المختلفة عاده بأ اتي س للتجديد معنوي تأث ة )العمليـة،المحتـوى ،السـياق(يوجد شـر ال المـوارد إدارة ممارسـات ـ ع

ضراء خضر(ا خضر،التوظيف ب خضـر،التدر ض خضـر،التعـو داء بمنطقـة) تقيـيم وميـة ا شـفيات المس ـ

الشمالية دود   .ا

رقم المتعدد): 5(جدول نحدار تحليل اتي نتائج س الوسيط(للتجديد ةع) المتغ شر ال الموارد إدارة ممارسات

ضراء ع(ا التا   )المتغ

ات المتغ

 الوسيطة

 المتغ

ع   التا

B Beta T Sig معامل

رتباط  

R 

معامل

  التحديد

R2 

F 

(Sig) 

إدارة السياق ممارسات

ة شر ال الموارد

ضراء   ا

1.308 0.409 2.679 0.000 0.603 0.502 674.412 

 

 
 0.000 6.750 0.631 0.554 المحتوى 

 0.000 4.873 0.397 0.463 العملية

ي: المصدر حصا التحليل مخرجات ع اعتمادا الباحث   .اعداد

رقـــم ـــدول ا عـــرض و المتعـــدد، نحـــدار تحليـــل اســـتخدام تـــم الفـــرض ـــذا المتعـــدد) 5(لاختبـــار نحـــدار نمـــوذج تقـــديرات

ما يت دول ا بيانات استعراض   :يو

 اتي ســـــ التجديــــــد عـــــاد لأ معنـــــوي تـــــأث ة) العمليــــــة-المحتـــــوى–الســـــياق(وجـــــود شــــــر ال المـــــوارد إدارة ممارســـــات ـــــ ع

قيمــة خــلال مــن المقـــدر نحــدار نمــوذج ــة معنو ــ يت كمــا ضــراء وقيمــة(674.412)(F)ا ،(Sig=0.000)ـــ إ بالإضــافة ،

ال د ا ة ومعنو نحدار معاملات ة قيممعنو خلال من ة(Sig)وقيم(T)ثابت معنو مستوى  .(0.05)عند

 اتي ســـ التجديـــد ن بـــ طـــردي إرتبـــاط الوســـيط(وجـــود ـــ ضـــراء) المتغ ا ة شـــر ال المـــوارد إدارة ممارســـات ن ـــ ـــ(و المتغ

ع رتباط) التا معامل قيمة بلغت دلالة(R= 0.603)حيث مستوى مع(0.000)و مستوى عند ةومعنوي  .(0.05)نو

 التحديـــــــد معامــــــــل قيمــــــــة الوســــــــيط(0.502)(R2)بلغـــــــت ــــــــ المتغ عـــــــاد أ أن ــــــــ ع و احصــــــــائيا دالـــــــة قيمــــــــة ــــــــ و التجديــــــــد(،

اتي حــــــوا) ســــــ تفســــــر ع(50.2%)مجتمعــــــة التــــــا ــــــ المتغ ــــــ ــــــادث ا التبــــــاين ة(مــــــن شــــــر ال المــــــوارد إدارة ممارســــــات

ضراء مت)ا ا تفسر المتبقية سبة ال وأن ا، ا نحدار نموذج ا يتضم لم أخرى ات  .غ

 ن بــ طرديــة علاقـة وجــود ــ ع يــدل ممـا موجبــة نحــدار معــاملات اتيإشـارة سـ المــواردالتجديــد إدارة ممارســات ن ــ و

مســـت ـــ ع إيجابيـــا يـــنعكس المنظمـــة ـــ اتي ســـ التجديـــد ممارســـة مســـتوى إرتفـــاع فـــإن التـــا و ضـــراء، ا ة شـــر وىال

ضراء ا ة شر ال الموارد إدارة  . ممارسات

 اتي س التجديد عاد لأ ميع أثر ضـراء) العملية-المحتوى–السياق(وجود ا ة شـر ال المـوارد إدارة ممارسـات ـ ع

المعـــاملات جـــدول ـــر يظ قـــيم حيـــث دلالـــة(0.463)،(0.554)،(1.308)بلغـــت (B)أن مســـتوى و التـــوا ـــ عنـــد (0.000)ع

ة معنو عاد(0.05)مستوى جميع ة معنو ع يدل   .مما

ـــ ع يــــنص الـــذي الثالـــث الفـــرض ة ـــ ـــ يت ســـبق المختلفــــة"ممـــا عـــاده بأ اتي ســـ للتجديـــد معنـــوي تـــأث يوجـــد

ضــراء) العمليــة،المحتــوى ،الســياق( ا ة شــر ال المــوارد إدارة ممارســات ــ خضــر(ع خضــر،التوظيــف ب ض،التــدر التعــو

خضر،خضر داء الشمالية) تقييم دود ا بمنطقة ومية ا شفيات   ".المس
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H4:ن بـــ العلاقـــة اتي ســ التجديـــد المختلفـــةيتوســط ــا عاد بأ اديـــة الر اتيجية(القيــادة ســ ـــة باقية،بـــداع،الرؤ ســـ

المخــاطرة المــوارد) تحمــل إدارة ةوممارســات شــر ضــراءال خضــر(ا خضــر،التوظيــف ب خضــر،التــدر ض تقيــيم،التعــو

خضر الشمالية) داء دود ا بمنطقة ومية ا شفيات   .المس

تول المسـتقلي ـ للمتغ معنـوي تـأث وجـود مـن لابـد الوسـاطة اديـة(تحقق الر ع) القيـادة التـا ـ المتغ ـ إدارة(ع ممارسـات

ة شر ال ضـراءالموارد المسـتقل)ا ـ للمتغ معنـوي تـأث ووجـود اديـة(، الر الوسـيط) القيـادة ـ المتغ ـ اتي(ع سـ ) التجديـد

الوســـيط ـــ للمتغ معنـــوي تـــأث وجـــود ـــ إ اتي(بالإضـــافة ســـ ع) التجديـــد التـــا ـــ المتغ ـــ ة(ع شـــر ال المـــوارد إدارة ممارســـات

ضــراء ال)ا ــ المتغ دخــول عنــد وكــذلك ب، ــ يق أو ــ يتلا قــد ع التــا ــ المتغ ــ ع المســتقل ــ المتغ تــأث فــإن النمــوذج ــ وســيط

س و احصائيا دال غ التأث صبح و الصفر من ة كب املابصورة سـتوسطا و احصـائيا دال ون و التأث ينخفض أو ،

جزئيــا توســطا الــة ا ــذه المســار،ــ تحليــل أســلوب اســتخدام تــم تــأث (Path analysis) وقــد وجــود مــن للتجديــدللتحقــق

اتي اديـةس الر القيـادة ن بـ العلاقـة ـ وسيط المسـتقل(كمتغ ـ ضـراء) المتغ ا ة شـر ال المـوارد إدارة ـ(وممارسـات المتغ

ع نـامج) التـا ب ســتعانة خــلال ا(Amos V.24)مــن ــ لمتغ المباشـر ــ وغ المباشــر التــأث ـ ع الدراســةللتعــرف ل. ت الشــ ــ و و

رقم الدراسة) 2(التا ات لمتغ المسار تحليل   .نتائج

رقم ل ادية: 2الش الر القيادة ن ب العلاقة اتي س لتجديد الوسيط الدور و المسار تحليل نموذج

ضراء ا ة شر ال الموارد إدارة  وممارسات

  
رقم اتي) 6(جدول س للتجديد الوسيط الدور لبيان المسار تحليل اديةنموذج الر القيادة ن ب  العلاقة

ضراء ا ة شر ال الموارد إدارة  .وممارسات

ات قيمة  المسارات/ المتغ

معامل

 Bالمسار

طأ ا

  المعياري 

ة   المعنو

P-value 

النموذج   جودة   مؤشرات

GFI 

مؤشر

 الملائمة

CFI 

المواءمة مؤشر

 المقارن 

Chi 

square 

RMSEA 

ادية الر     القيادة

اتي س   التجديد

0.619 0.49 *** 0.895 0.922 0.000 0.000 

اتي س   التجديد

ضراء ا ة شر ال الموارد إدارة   ممارسات

0.694 0.71 *** 

ادية الر     القيادة

الموارد إدارة ضراءممارسات ا ة شر المباشر(ال   )ثر

0.584 0.58 *** 

ادية الر     القيادة

ضراء ا ة شر ال الموارد إدارة المباشر(ممارسات غ   )ثر

 

0.513 

ي: المصدر حصا التحليل مخرجات ع اعتمادا الباحث   .اعداد
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رقم دول ا من المستقل) 6(يت للمتغ موجب مباشر ي إيجا تأث ادية(وجود الر الوسيط) القيادة المتغ ع

اتي( س بلغت)التجديد المباشر التأث معامل قيمة أن المسار تحليل ر أظ حيث دول(0.619)، ا من يت كذلك ،

احصائيا دالة ة المعنو مستوى قيمة أن ةذاتھ معنو مستوى المتغ(0.05)عند من واحدة وحدة ادة ز أن ع ما و و ،

ادية(المستقل الر ا) القيادة قدر ادة ز إ الوسيط(61.9 %)تؤدي اتي(المتغ س   ).التجديد

المستقل للمتغ مباشر ي إيجا تأث وجود دول ا بيانات ر تظ ادية(كما الر ع) القيادة التا المتغ ممارسات(ع

ضراء ا ة شر ال الموارد بلغت)إدارة المباشر التأث معامل قيمة أن المسار تحليل ر أظ حيث من(0.584)، يت كما ،

د ة المعنو مستوى قيمة أن ذاتھ دول احصائياا ةالة معنو مستوى من(0.05)عند واحدة وحدة ادة ز أن ع ما و و ،

المستقل ادية(المتغ الر ا) القيادة قدر ادة ز إ ع(58.4 %)تؤدي التا ضراء(المتغ ا ة شر ال الموارد إدارة   ). ممارسات

الوسي للمتغ مباشر ي إيجا تأث وجود إ النتائج ش اتي(طكذلك س ع) التجديد التا المتغ ممارسات(ع

ضراء ا ة شر ال الموارد بلغت)إدارة المباشر التأث معامل قيمة أن المسار تحليل ر أظ حيث من(0.694)، يت كما ،

احصائيا دالة ة المعنو مستوى قيمة أن ذاتھ دول ةا معنو مستوى ادة(0.05)عند ز أن ع ما و و من، واحدة وحدة

الوسيط اتي(المتغ س ا) التجديد قدر ادة ز إ ع(69.4 %)تؤدي التا ة(المتغ شر ال الموارد إدارة ممارسات

ضراء   ).ا

المستقل للمتغ مباشر غ تأث وجود المسار تحليل نتائج أشارت ادية(كما الر ع) القيادة التا المتغ ممارسات(ع

ضراءإدا ا ة شر ال الموارد العلاقة(0.513)بلغ) رة وسيط كمتغ دور لھ اتي س التجديد أن ع و جيدة قيمة و

المستقل المتغ ن ادية(ب الر ع) القيادة التا ضراء(والمتغ ا ة شر ال الموارد إدارة مباشر)ممارسات غ تأث ناك التا و ،

ع المستقل سبةللمتغ ب الوسيط المتغ وجود ع التا وجود (51.3%)المتغ إيجابية إ ش ذا و موجب، اتجاه

ع التا والمتغ المستقل المتغ ن ب التأث معامل ادة ز م سا حيث الوسيط   .المتغ

الوسيط المتغ وساطة ع اتي(وللتعرف س أم) التجديد لية وساطة ال حدد ال المراحل إتباع يتم جزئية

(Baron & Kenny, 1986):  

المستقل − المتغ تأث ادية(قياس الر ع) القيادة التا المتغ ضراء(ع ا ة شر ال الموارد إدارة  ).ممارسات

المستقل − المتغ تأث ادية(قياس الر الوسيط) القيادة المتغ اتي(ع س  ).التجديد

الوسيطقياس − المتغ اتي(تأث س ع) التجديد التا المتغ ضراء(ع ا ة شر ال الموارد إدارة   ).ممارسات

الوســيط − ـــ المتغ تــأث اتي(قيــاس ســ ع) التجديـــد التــا ـــ المتغ ــ ضـــراء(ع ا ة شــر ال المــوارد إدارة وجـــود) ممارســـات ــ

المستقل ادية(المتغ الر   ).القيادة

رقمك دول ا يو   :التا) 6(ما

ضراء − ا ة شر ال الموارد إدارة ممارسات ع إيجابيا ادية الر القيادة  .≥ B= 0.584, P) (0.05تؤثر

اتي − س التجديد ع إيجابيا ادية الر القيادة  .≥ B= 0.619, P) (0.05تؤثر

الموار  − إدارة ممارسات ع إيجابيا اتي س التجديد ضراءيؤثر ا ة شر ال  .≥ B= 0.694, P) (0.05د

ادية − الر القيادة وجود ضراء ا ة شر ال الموارد إدارة ممارسات ع اتي س التجديد  .≥ B= 0.513, P) (0.05يؤثر
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المسار معامل قيمة أن قـد(B)ونلاحظ ضـراء ا ة شـر ال المـوارد إدارة ممارسات ع ادية الر القيادة بتأث يتعلق فيما

من جزئيـا(0.513)إ(0.584)انخفضت يتوسط اتي س التجديد أن ع مما ن الت ا التأث ة معنو من الرغم ع

ا ة شــر ال المــوارد إدارة وممارســات اديــة الر القيــادة ن بــ التــأثالعلاقــة ــون ي عنــدما زئيــة ا الوســاطة تتحقــق حيــث ضــراء،

المباشر المباشر(0.513)غ بالتأث بالمقارنة الصفر من   .(0.584)أقرب

النمــــوذج جـــودة ملائمــــة مؤشــــر أن ــــدول ا بيانـــات مــــن أيضــــا ـــ ت بلغــــت(GFI)و مــــن(0.895)قــــد ب ــــ تق ســــبة ـــ و

ال(1.00) بـت اق لمـا أنـھ المعلـوم ملائمــةومـن ـ ع يـدل الـذي مـر ـو و النمــوذج جـودة زادت لمـا يح ـ ال الواحـد مـن ســبة

المقــارن المواءمــة مؤشــر أن ــدول ا مــن أيضــا ــ يت كمــا بلــغ(CFI)النمــوذج، مــن(0.922)قــد ب ــ تق أيضــا ســبة ــ (1.00)و

النموذج جودة ع يدل ما و   .و

ــ ع يـــنص الــذي ــع الرا الفــرض ة ـــ ــ يت ســبق ن"  وممــا بــ العلاقــة اتي ســـ التجديــد اديـــةيتوســط الر القيــادة

المختلفـــــة ـــــا عاد اتيجية(بأ ســـــ ـــــة باقية،بـــــداع،الرؤ المخـــــاطرة،ســـــ ضـــــراء) تحمـــــل ا ة شـــــر ال المـــــوارد إدارة وممارســـــات

خضــر( خضــر،التوظيـف ب خضــر،التــدر ض خضــر،التعـو داء ــدود) تقيــيم ا بمنطقــة وميــة ا شــفيات المس ـ

  ". الشمالية

والتوصيات. 5   النتائج

ا. 1.5 وتفس النتائج  مناقشة

 اديـــة الر القيـــادة عـــاد لأ معنـــوي تـــأث المخـــاطرة(وجـــود تحمـــل باقية، ســـ بـــداع، اتيجية، ســـ ــــة ممارســــات) الرؤ ـــ ع

ا ة شـــــر ال المـــــوارد خضـــــر(ضـــــراءإدارة خضـــــر،التوظيـــــف ب خضـــــر،التـــــدر ض خضـــــر،التعـــــو داء ـــــ) تقيـــــيم

التحديــــد معامـــل قيمـــة بلغــــت وقـــد الشــــمالية، ـــدود ا بمنطقــــة وميـــة ا شـــفيات ــــ(0.741)المس المتغ أن ـــ ع مــــا ـــو و

اديـــة(المســـتقل الر حـــوا) القيـــادة يفســـر ـــا عاد أ ات(74.1%)بجميـــع ـــ التغ عمـــن التـــا ـــ المتغ ـــ تحـــدث ـــ ممارســـات(ال

ضـــراء ا ة شـــر ال المـــوارد المـــوارد)إدارة إدارة وممارســـات اديـــة الر القيـــادة ن بـــ قـــوي طـــردي ارتبـــاط علاقـــة وجـــود وكـــذلك ،

رتبـاط معامـل قيمـة بلغت حيث ضراء ا ة شر دلالـة(R= 0.827)ال مسـتوى ـة(0.000)و معنو مسـتوى عنـد ومعنـوي

(0.05).  

 اديــــة الر القيــــادة عــــاد لأ معنــــوي تــــأث المخــــاطرة(وجــــود تحمــــل باقية، ســــ بــــداع، اتيجية، ســــ ــــة التجديــــد)الرؤ ــــ ع

المختلفــــة عــــاده بأ اتي وقــــد) العمليــــة،المحتـــوى ،الســــياق(ســـ الشــــمالية، ــــدود ا بمنطقــــة وميـــة ا شــــفيات المس ــــ

التحديــد معامــل قيمــة مــا(0.539)بلغــت ــو المســتقلو ــ المتغ أن ــ اديــة(ع الر حــوا) القيــادة يفســر المختلفــة ــا عاد بأ

الوســيط(%53.9) ــ المتغ ـــ تحــدث ـــ ال ات ــ التغ اتي(مــن ســ قـــوي ،)التجديـــد طــردي ارتبـــاط علاقــة وجــود وكـــذلك

رتبـــاط معامـــل قيمـــة بلغـــت حيـــث ، اتي ســـ والتجديـــد اديـــة الر القيـــادة ن دلالـــة(R= 0.578)بـــ مســـتوى (0.000)و

ة معنو مستوى عند   .(0.05)ومعنوي

 اتي ســـــــ التجديـــــــد عـــــــاد لأ معنـــــــوي تـــــــأث ة) العمليـــــــة،المحتـــــــوى ،الســـــــياق(وجـــــــود شـــــــر ال المـــــــوارد إدارة ممارســـــــات ـــــــ ع

خضــــر( خضــــر،التوظيــــف ب خضــــر،التــــدر ض خضــــر،التعــــو داء وميــــ) تقيــــيم ا شــــفيات المس بمنطقــــةــــ ة

التحديــــد معامـــل قيمــــة بلغــــت وقـــد الشــــمالية، ـــدود الوســـيط(0.502)ا ــــ المتغ أن ــــ ع مـــا ــــو اتي(و ســــ ) التجديــــد

حــــــوا يفســـــر المختلفــــــة عـــــاده ع(50.2%)بأ التــــــا ــــــ المتغ ـــــ تحــــــدث ــــــ ال ات ـــــ التغ ةممارســـــات(مــــــن شــــــر ال المــــــوارد إدارة



ن ب العلاقة اتي س للتجديد الوسيط إدارةالدور وممارسات ادية الر ضراءالقيادة ا ة شر ال   الموارد

بمنطق كومية ا شفيات المس ع الشماليةدراسة دود ا  ة
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ضـراء طـر )ا ارتبــاط علاقـة وجــود حيــثوكـذلك ضـراء، ا ة شــر ال المـوارد إدارة وممارســات اتي سـ التجديـد ن بــ دي

رتباط معامل قيمة دلالة(R= 0.603)بلغت مستوى ة(0.000)و معنو مستوى عند   .(0.05)ومعنوي

 ــــــــا عاد بأ اديـــــــة الر القيــــــــادة ن بـــــــ العلاقـــــــة ــــــــ وســـــــيط ــــــــ كمتغ اتي ســـــــ للتجديــــــــد ي يجـــــــا ــــــــة(المختلفـــــــةالتـــــــأث الرؤ

المخـــــاطرة تحمـــــل باقية، ســـــ بـــــداع، اتيجية، ضـــــراء) ســـــ ا ة شـــــر ال المـــــوارد إدارة خضـــــر(وممارســـــات –التوظيـــــف

خضـر ب خضـر،التدر ض خضـر،التعـو داء حيـث) تقيـيم الشـمالية، ـدود ا بمنطقـة وميـة ا شـفيات المس ـ

سـبة ب الوســيط ـ المتغ وجـود ــ ع التـا ــ المتغ ـ ع المسـتقل ــ للمتغ مباشـر ــ غ تـأث وجـود ــ إ النتـائج ــ(51.3%)أشـارت

ـــا ز ــــ م ســـا حيــــث الوســــيط ـــ المتغ وجــــود ايجابيـــة ــــ إ شــــ ـــذا و موجــــب، المســــتقلاتجـــاه ــــ المتغ ن بـــ التــــأث معامــــل دة

ا حــدد ــ ال الشــروط مــع الدراســة تلــك ــ وتتما ع، التــا ـ التجديــد(Baron & Kenny, 1986)والمتغ أن ن تبــ أنــھ كمــا ،

معامـل قيمـة أن حيـث جزئيـا، ضـراء ا ة شـر ال المـوارد إدارة وممارسـات ادية الر القيادة ن ب العلاقة يتوسط اتي س

مـن(B)سارالم انخفضـت قـد ضـراء ا ة شـر ال المـوارد إدارة ممارسـات ـ ع اديـة الر القيـادة بتـأث يتعلـق ـ(0.584)فيما

ـــ إ المباشـــر التـــأث يتوســـط(0.513)حالـــة اتي ســـ التجديـــد أن ـــ ع ممـــا ن ـــالت ا ـــ التـــأث ـــة معنو مـــن الـــرغم ـــ ع

و  اديـــة الر القيـــادة ن بـــ العلاقـــة عنـــدماجزئيـــا زئيـــة ا الوســـاطة تتحقـــق حيـــث ضـــراء، ا ة شـــر ال المـــوارد إدارة ممارســـات

المباشر غ التأث ون المباشر(0.513)ي بالتأث بالمقارنة الصفر من   .(0.584)أقرب

  التوصيات. 2.5

بموضـــو  الصـــلة ذات الســـابقة الدراســـات نتـــائج ـــ ع طـــلاع و ـــا، إل التوصـــل تـــم ـــ ال النتـــائج ضـــوء أمكـــنـــ الدراســـة ع

ي فيما ا نوجز التوصيات من مجموعة وضع   :للباحث

 خـــــلال مــــن ـــــا الــــو ــــز عز و المختلفـــــة، ــــا عاد بأ اديــــة الر بالقيـــــادة المتعلقــــة يم المفـــــا وترســــيخ شــــر ميـــــة أ ــــ ع التأكيــــد

المؤ  داء ر تطــــو ــــ العميــــق ــــا دور وإبــــراز المنظمــــة، مســــتوى ــــ ع ــــة الدور واللقــــاءات ــــالنــــدوات إ المنظمــــة ونقــــل ، ــــ س

متم ادي ر  .موضع

 ختيـار ـ التقليديـة سـاليب و الطـرق عـن بتعـاد و اديـة، الر القيـادة معـاي ضـوء ـ القـادة لإختيار دقيقة معاي وضع

قدمية  .مثل

 القيــــا وإعـــداد شــــاف اك ــــدف متطــــورة علميـــة لأســــاليب وفقــــا اديــــة، الر القيـــادات إعــــداد بــــرامج ــــإطـــلاق ال ــــة دار دات

م انا إم من تحد تقليدية قيود وضع دون م رؤ لتقديم الفرصة م ومنح ادية، ر قدرات  .تمتلك

 حزمــــة وضـــع مـــع اديــــة، الر المبـــادرات يع ـــ و المنظمــــة، مســـتوى ـــ ع لاقــــة ا ــاـر ف أمـــام المجــــال وإفســـاح بـــداع دعـــم

اب لأ ة والمعنو المادية وافز ا تتضمن ية بداعاتتحف و المبادرات  .تلك

 ات ـــــ للتغ الرشـــــيدة ســـــتجابة و المنظمـــــة، عمـــــل ئـــــة لب الــــدوري التحليـــــل خـــــلال مـــــن ، اتي ســـــ التجديـــــد شـــــطة أ ــــز عز

والعمـل المسـتقبلية الفـرص شـاف لإك ا تـدفع ـ ال اتيجية سـ المواءمة تحقيق من المنظمة يمكن الذي ل بالش ية، البي

ا إقتناص  .ع

 عبــاءالت تخفــيض ــ ا لــدور نظــرا ـا، تفعيل نحــو الــدائم والســ ضــراء، ا ة شـر ال المــوارد إدارة ممارســات ــ تب ــ وسـع

المنظمــة تحمــل ــ الفاعلــة ا م مســا عــن فضــلا مثــل، ل بالشــ المنظمــة انــات وإم مــوارد اســتخدام خــلال مــن ــاليف والت

جتماعية ا  .لمسئولي



ميد ا عبد ع   سعدعمحمد
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 لممارســــ الـــدوري تلــــكالتقيـــيم وتقيـــيم عـــة متا تتــــو تنظيميـــة وحـــدة شــــاء إ خـــلال مـــن ضــــراء، ا ة شـــر ال المـــوارد إدارة ات

للمنظمة العليا للإدارة بذلك ة دور ر تقار وتقديم المنظمة، مستوى ع ا ام ل ومدى  .الممارسات

 وممارســـــــا اتي ســــــــ والتجديـــــــد اديــــــــة الر القيـــــــادة ن بــــــــ يجابيـــــــة العلاقــــــــة ثمار ضــــــــراءاســـــــ ا ة شـــــــر ال المــــــــوارد إدارة ت

للمنظمة اتيجية س الغايات تحقيق ا م ستفادة  .و

  :المراجعقائمة. 6

مو .1 يم إبرا أحمد يم، ة الموارد إدارة ممارسات ،أثر)٢٠٢١(إبرا شر ـ المعرفـة إدارة عمليـات خـلال مـن التنظيمية الرشاقة  ال  وسـيط كمتغ

ية المجلة  ).1(41للإدارة، العر

خليـــل .2 رنــا اتيجيات ،أثــر)2021(التعمــري، ة اســ شــر ال المـــوارد ضــراء إدارة ـــ ا ــادة ع ــ تطبيقيــة دراســـة: عمــال ر ات ع ـــة صــناعة شـــر  دو

، رسالة ردنية،  .ردن سراء، جامعة عمال، إدارة قسم ماجست

عبيد .3 م كر محمد ، ممارسات)2017(التمي أثر اتي، سـ التجديـد ـ ع ة شـر ال المـوارد ردنيـة: إدارة ـة التجار البنـوك ـ ميدانيـة دراسـة

وسط الشرق جامعة عمال، إدارة لية ، ماجست  .رسالة

شيل .4 م علاء داد، ة الموارد إدارة ،أثر)٢٠٢٠(ا شر ضراء ال ة الموارد أداء ع ا شر ـ ميدانيـة دارسة: ال ات ع ـاص القطـاع شـر  السـوري ا

امعة رسالة ،ا اضية ماجست عمال ف إدارة قسم ة،   .السور

حميـــد .5 رافـــد ـــدراوي، دكتـــوراه)2015(ا أطروحـــة ، اتي ســـ والتجديـــد قيقيـــة ا القيـــادة ن بـــ تفـــاع ـــ متغ ا بوصـــف السياســـية ـــارات الم ، 

وفة ال   .جامعة

محمـــد .6 ـــدي م صـــا ســـناوي، داء،)2019(ا و ضـــراء ا ة شـــر ال المـــوارد إدارة ممارســـات ن بـــ العلاقـــة ـــ ـــ المعر للاقتـــدار الوســـيط الـــدور

العدد: بدا ت، الب ل أ مجلة لاء، كر بجامعة الزراعة لية أساتذة من لعينة تحلي استطلا ص25بحث ،449-483. 

ــــس، .7 وادر محســــن، ر طــــا ، د)٢٠١٥(صــــب محمــــد وائــــل الغــــال اتيجية ارة، ــــ منظــــور : ســــ امــــل، م شــــر الثانیــــة، الطبعــــة مت لل وائــــل دار

ع،عمان   .ردن: والتوز

غبــاش .8 ــ را فاضــل ، ـ اتي)2014(الغزا ســ التجديــد نمــوذج ر لتطــو ركــة ا خفـة متطلبــات تحقيــق ــ امــل والت التمـايز خيــار دور دور ، :

وزار  ـــ القــــرار متخـــذي مـــن لعينــــة تطبيقـــي قتصــــادبحـــث و دارة ليـــة قتصــــادية، و ـــة دار للعلـــوم القادســــية مجلـــة العراقيـــة، الــــنفط  ة

القادسية، ص16)3(جامعة ،75-102.   

سعيد .9 سالم ي، العدد)2017(القحطا العامة، دارة د مع ة، دار التنمية مجلة امعات، ا ا وتطبيقا ادية الر القيادة اض151، الر ،.  

ا .10 أحمـــدجـــاد ســـيد العـــا)2010(لـــرب، التعلـــيم ومؤسســـات امعـــات ا إدارة الكتـــاب: ، دار رة، القـــا ن، التحســـ ومنـــا ر التطـــو اتيجيات اســـ

ديث  .ا

ـش .11 د إحســان ليــة)2008(جـلاب، المصــارف مـديري مــن عينــة لآراء تحليليـة دراســة ، اتي ســ التجديـد ــ وأثــره الفاعـل ــ القي النظــام ، 

القادسية،مجلة جامعة قتصادية، و ة دار للعلوم  ).2(10القادسية

مزعــــل .12 م الكــــر عبــــد ر، وطــــا حامــــد، دينــــا اديــــة)2017(جمــــال، الر القيــــادة ــــ ونيــــة لك المعرفــــة أثــــر ات: ، شــــر مــــن لعينــــة تطبيقيــــة دراســــة

قتصاد، و دارة مجلة غداد، مدينة والسفر امعة)110(40السياحة ا ص، ة، نصر  .367 -354المس

حامـــد .13 التنظيميـــة)2021(جـــودت، اعـــة ال تحقيـــق ـــ ضـــراء ا ة شـــر ال المـــوارد إدارة ممارســـات دور يئـــة: ، بال ن العـــامل ـــ ع تطبيقيـــة دراســـة

ا ليـة المعاصـرة، ـة التجار الدراسـات مجلـة المتحـدة، يـة العر مـارات دولة ومية ا ة شر ال للموارد الشـيختحادية كفـر جامعـة لتجـارة،
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