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نحــــو            العــــرب الســــياح ـــات اتجا ــــ ع ــــديث وا التقليــــدي ببعديـــھ الســــيا عــــلام أثــــر اختبـــار ــــ إ الدراســــة ــــذه ـــدفت

التطبيقـي انـب ا ـ ناد س مع الوصفي المن ن الباحث اتبع الدراسة داف أ ولتحقيق ة، زائر ا ة دراسـةالوج مـن ـ ع

واستقصــ مــع كــأداة يان ســت ن مســتخدم ــحالــة المتمثلــة الدراســة عينــة آراء ولتحليــل128اء العــرب، الســياح مــن مفــردة

ي حصا نامج ال استخدام تم إحصائيا ا ومعا   ).  SPSS( البيانات

ــــ ايجابيــــا ــــؤثر و يتفاعـــل التقليــــدي ببعــــده الســـيا عــــلام أن ــــا أبرز لعـــل النتــــائج، مــــن عـــدد ــــ إ الدراســــة وتوصـــلت

ال الســياح ــات العينــةاتجا أفــراد حســب ــة زائر ا ــة الوج نحــو الســيا. عــرب بــالإعلام المتعلــق ــا جان ــ الدراســة أبانــت كمــا

ــ عّ وكـذلك ـة، زائر ا ـة بالوج المتعلقـة المعلومـات ــ إ الوصـول ـ ة صـعو عـن ـديث بدرجــة ا الدراسـة محـل العـرب السـياح

صو  ا جتما التواصل مواقع امات إس عن مصداقيةمنخفضة وذات يحة معلومات ع    .ل

المفتاحية لمات ة :ال وج عرب، سياح حديث، سيا إعلام تقليدي، سيا إعلام ةإعلام،  .جزائر

يف  JEL:    .L83, M37 اتتص

Abstract: 

This study aimed to test the impact of traditional and modern tourism media on the trends of Arab tourists 

towards the Algerian destination In order to achieve the study's objectives, researchers followed the descriptive 

approach, drawing on the applied approach of studying the situation of questionnaire users as a tool for 

collecting and investigating the sample views of 128 Arab tourists, To analyse and statistically process data, the 

statistical programme (SPSS) has been used. 

The study found a number of results, perhaps most notably the fact that the traditional dimension of 

tourism media interacts and affects positively the trends of Arab tourists towards the Algerian destination 

depending on the sample. In its tourism media aspect, the study also highlighted the difficulty in accessing 

information about Algeria's destination, as well as the low level of Arab tourists studied about the contributions 

of social media sites to obtaining authentic and credible information. 

Keywords: Media, traditional tourist media, modern tourist media, Arab tourists, Algerian destination. 

Jel Classification Codes: L83, M37. 
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  :مقدمة. 1

النــاتج ــ ة ــ كب ســبة ب م ســ ــ ال شــطة مــن ــ ف ا، بــذا قائمــة كصــناعة ة ــ خ الســنوات ــ الســياحة بــرزت لقــد

كما الدول، من للعديد جما عالمح تفوق جن النقد من إيرادات تدرّ ا النفطيةأ الدول صادرات حيان   .ض

ــــ إ ســـ زائــــر ا اعتبـــار ـــ المحروقـــاتوع لقطــــاع المطلقـــة التبعيـــة مــــن ومتنــــوعالـــتخلص وقـــوي ن متــــ اقتصـــاد نــــاء و ،

ال الســـــنوات ـــــ لـــــھ ة ـــــ المم الســـــمة انـــــت ـــــ وال والتذبـــــذبات ـــــزات وال شاشـــــة ال عـــــن نســـــابقةعيـــــد بـــــ مـــــن الســـــياحة فقطـــــاع ،

الـــوط للـــدخل امـــة ال الروافـــد أحـــد ـــون لي زائـــر ا ـــ ـــا عل عـــول ُ ـــ ال قيـــا. القطاعـــات إفر ـــ مســـاحة ـــ ك القـــارة فالبلـــد

لـ ـي العر والعــالم المتوسـط بـيض البحـر مـنوحـوض ــالطبيعيـة المقومــات ھ ال والثقافيـة خيـة لـھ والتار ــةـون ي لأن تؤ وج

رائدة مـنسياحية ـا نقرأ أو ـا ع سـمع أو ـا نرا ال رقام عن عيدة تزال لا ة زائر ا ة فالوج ذلك غ ال ا واقع أن إلا ،

العــرب الســياح ــا ف بمــا المختلفــة ســيات ا مــن الســياح اســتقطاب يخــص فيمــا ن ــارت ا ن الــدولت لــدى قــل ــ ع لآخــر ن حــ

لا ســـبة لون شـــ اســـتقطابالــذين ـــ ل ـــ الم الفتـــور ولعـــل ن، الــدولت ن ـــات ـــ إ الوافـــدة الســـياحية ركـــة ا مــن ـــا ان ســـ

عناصـر اسـتخدام ـ المتواضـعة العمومية ود ا إ و بالدرجة يرجع خاصة بصفة والعرب عامة بصفة جانب السياح

باعتبـاره ــا أبرز السـيا عــلام عــد والـذي ــ و ال ج الثابتــةالمـز قــائق وا يحة ـ ال بالمعلومــات السـياح ــد و ل مصــدرا

التقليديــة انــت ســواء المتعــددة الوســائط ــ ع وذلــك علاميـة الرســائل خــلال مــن ــة زائر ا الســياحية ــة الوج مقومــات حـول

ــ م ديثـة ا ـأو ال علاميــة الرســائل ـذه إيا، ل ســ البلــد ـذا ــ السـياحية بالمنتجــات ــعــرف ع أثــر ـا ل ــون ي وقــد ا صـال

مـن ـ الكث شـابھ و المسـافات وقـرب كة المش والعقيدة للغة نظرا العرب السياح كبداية خصت ما إذا ذا و السياح، ات اتجا

والتقاليد   .العادات

الدراسة .1.1 ساؤلات و الية   إش

التا  الرئ ساؤل ال يطرح سبق ما ع   :بناء

للإعــــــلام أثــــــر يوجــــــد خــــــلالــــــل مــــــن ــــــة زائر ا ــــــة الوج نحــــــو العــــــرب الســــــياح ــــــات اتجا ــــــ ع ــــــديث وا التقليــــــدي

المدروسة؟ العينة أفراد آراء   .استقصاء

ــاـن و والتطبيقـــي النظــري انـــب ا ـــ ــ أك بحـــث ـــ إ تحتــاج ـــ وال الفرعيـــة ســئلة مـــن عـــدد الية شــ ـــذه أثـــارت لقــد

ي ما ا   : أبرز

التقلي- بالإعلام نقصد السياح؟ماذا ات اتجا طبيعة وما ديث وا   ؛دي

خلال- من ة زائر ا ة بالوج ف للتعر المبذولة علامية ود ا م أفرادما المدروسة؟آراء   ؛العينة

المدروسة؟- العينة أفراد آراء خلال من ة زائر ا ة الوج نحو العرب السياح ات اتجا واقع   ؛ما

ة المبحوثة العينة أفراد عكسل - الوج نحو العرب السياح ات اتجا ع ديث وا التقليدي علام ة؟  تأث زائر     .ا

الدراسة .2.1 داف التالية :أ داف تحقيق إ الدراسة   :س

 عاد لاستخراج الفكري  طار توظيف ي  أ ميدانيا؛ متغ ا واختبار   الدراسة

  و للدراســــة ــــ فر مخطــــط شــــاء عــــلامإ أثــــر ز ــــ ي والــــذي ــــةاختبــــاره الوج نحــــو العــــرب الســــياح ــــات اتجا ــــ ع الســــيا

المدروسة العينة أفراد نظر ة وج من ة زائر   ؛ا

 اح ـ ـ التوصـيات مـن مجموعـة اق ادفـة العموميـة السـلطات ع ـ ال ن إ والـذي فعاليـة تحسـ ـ سـمح عـلام ـات بتغي  اتجا

يؤدي العرب السياح م إ مما   .استقطا
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الدراسة .3.1 مية ي :أ ما الدراسة مية أ   :نوجز

 الدراسات ن( محدودية الباحث إطلاع الدراسة؛) حدود ي متغ ن ب ط تر   ال

 ــات للوج ج و ــ ال ــ الصــدارة يحتــل ــ خ ــذا مــن جعلــت ة ــ خ الســنوات خــلال عــلام أدوات ــ اصــلة ا التطــورات

  السياحية؛

 زائري  علام واقع ع التعرف ا العرب السيا السياح ات اتجا ع يحدثھ قد الذي   .والتأث

 للدراسة الفر المخطط .4.1

إ التوصل عكـس أدناه للدراسة الفر المخطط تم عـاد والذي ات أ ـ خلالـھوالـذي ،لدراسـةا ومتغ نتعـرفسـوفمـن

نالمحتملة التأث علاقةع ع، المستقل المتغ ب التا يجة والمتغ ز  ذلك وراءمن المتوقعة والن ع المتغ عز   .التا

ل الدراسة:01الش   نموذج

  

ن :المصدر الباحث إعداد   من

الدراسة. 5.1   فرضيات

ل لمخططلاختبارا ساسية عنالباحث اعتمد لدراسةالفر  :الموالية الفرضية

يوجد من  معنوي أثر  لا ة زائر ا ة الوج نحو العرب السياح ات اتجا ع السيا نظر للإعلام ة الدراسةوج عينة   .أفراد

ساســــية الفرضــــية اختبــــار ــــدف الســــياحو ــــات اتجا ــــ ع ــــ أك تــــأث لــــھ البعــــدين أي ولمعرفــــة ن، ت الفرضــــ وضــــع تــــم العــــرب

ن ت زئ نا   :التاليت

H01 :ي ـةلا زائر ا ـة الوج نحـو العـرب السـياح ـات اتجا ـ ع التقليـدي السـيا للإعـلام معنـوي أثـر مسـتوىوجـد    دلالـةالعنـد

)α ≤ 0.05(. 

H02 :ي عنــدلا ــة زائر ا ــة الوج نحــو العــرب الســـياح ــات اتجا ــ ع ــديث ا الســيا للإعــلام معنــوي     الدلالـــةمســتوىوجــدأثر

)α ≤ 0.05( .   

  

الديمغرافية ات التعلي:المتغ المستوى العائلية، الة ا سية، ا السن، س،   ا

المستقل ع المتغ التا  المتغ
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 :الدراسة من. 6.1

ن البـاحث ـ اعتمـد ـ طـلاع خـلال مـن الوصـفي المـن ع ـ دبيـات مختلـف ع جوانبـھ مـن الموضـوع تناولـت ال مختلـف

ــ ناد سـ تــم ولقـد الدراسـة، ات ــ لمتغ النظـري البنـاء أجــل مـن انــب وذلـك ن ا مســتخدم حالـة دراســة مـن ـ ع التطبيقــي

ـة زائر ا ـة الوج نحـو م ـا اتجا ـ ع السـيا عـلام تـأث حـول العـرب السـياح آراء واستقصـاء مـع كـأداة يان سـت   فيـھ

المم ة الف الثوذلك خلال يتدة  ..2023 سنة من ول   لا

السابقة .2 والدراسات النظري   :طار

ا المرتبطة السابقة الدراسات عض استعراض مع الية ا الدراسة تخص ة نظر قاعدة بناء ن الباحث   .حاول

السيا .1.2 للإعلام النظري وم   :المف

إ  يجاز من بنوع تطرق وثيقاس ارتباطا ا ل ال العناصر السياعض   . بالإعلام

علام .1.1.2 ف   :السيا عر

فھيمكن يصدر بأنھ :  "عر ما اتعن ل الرسـمية ا وغ ـود الرسمية ج صـية ةموضـوعيةإعلاميـمـن ـ ـوغ ع

ب عـلام وسـائل اسـتخدام سـمح ـ إيصـال نقـلال ـ خلـق غـرض  الرسـائل مـن مجموعـة أو رسـالةأو ن  ،سـيا و  وأ وتحسـ

دولـةنطقـةلم ةيالسـياح صـورةال تنمية علاميـةمـا، أو الوسـائل اسـتخدام أن ـ معينـة وجمـا أسـواق لـدىكمـا إ  جـذب ـدف

تمـام ن ا ن السـائح ـا أو الـبلاد داخـل سـواء سـواق تلـك ـ المحتملـ ـم خارج ـ ودفع شـاط ممارسـة إ و(السـيا ال مقعـاش

صفحة2020قارش، ،613(  

كذلك عرف أنھو شـطة" ع ـ افة ال متخصصـون تصـالية إعلاميـون ا غـرضيمارسـ ومسـتمر مخطـط ل شـ

افـة و السـليمة بالمعلومـات ـور م ا ـد و تزو قـائق عـنا يحة ـ ال مــوروالقضـاياالموضـوعاتخبــار ـات ومجر والمشـكلات

بالســــياحةا ــــفأيدون  ،لمتعلقــــة موضــــوعيةتحر المختلفــــةو تصــــال ال وأشــــ وســــائل ــــق طر افــــة،عــــن وو ســــاليبالطــــرق

الســيا الــو تنميــة أجــل مــن والتــأث للإقنــاع ــور الفنيــة م ا الســياحلــدى مــن عــدد ــ أك اجتــذاب التــا و عيــدا، للإقامــة

إقا مواطن اعن خارج أو البلاد داخل سواء م ،(" م مو و صفحة2020خليفة ،100(  

السيا .2.1.2 علام داف   أ

ا م أ داف من العديد السيا علام علوي،(يحقق و صفحة2019كسميوري ،409(:  

 ف السياحية؛التعر الدولة انيات  بإم

 للسياح؛ تقدم ال دمات ا  إيضاح

 السياحية؛ العوائد من أك حصة لتحقيق السياح من د المز  جذب

 السياحة؛ ع يؤثر أن شأنھ من ما ل ع  الرد

 الدولة؛ ارة لز جدد لسياح جديدة رغبات شاء وإ  تنمية

 ا تفيد لأمور السياحة عن المسؤولة ات ا يھ اتن  .أعمال

مكن مي إجمال و ة جما إ الوصول  ع رتھقد  السيا علام ةأ ضـة كب ن السـياح مـن وعر  سـبق الـذين الفعليـ

ـم نراالـ وكـذا بالسـياحة القيـام ل مـعوخارجـھ الـوطن داخـل السـياحة ـ غب ة القـدرة، ـ قنـاع التـأث ـ الكب  القيـام بجـدوى  و

ـ سـياحية برحلـة علان علاميـة الرسـائل إعـداد ـ المعروفـة سـتمالات اسـتخدام خـلال مـن البلـد إ و و انيـةيـة  اسـتغلال إم

تصال علام لوجيانو تك وتوظيف الرسائل و ذه وصياغة صفحة2016عشاش،(إعداد ،325(.  
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أحــــدو  الســـــيا عـــــلام شــــرأبـــــرزعــــد ل ساســـــية ـــــفئــــاتلـــــدىوالثقافـــــةالمعرفـــــةالوســـــائل وا الـــــداخ ـــــور م ارا

افبواســـطة شـــر يـــتم ـــ ال وعـــنالمعلومـــات ـــدمات الســـياحية،ا والمعـــالم المختلفـــةكـــذلكو ثـــار امج ـــ ـــذبال ا أوجـــھ عـــن

ا ومواقـف ات واتجا آراء التأث يمكن السيا ثمار س ـذهو ـور، ام تقـدم يـةالمعلومـات ما ا عـلام عـادةوسـائل

ف وال والمجلات ذاعة و ون صفحة2016/2017مر،(  التلفز ،103( 

السيا .3.1.2 علام   وسائل

ـور م ا لـدى الـو ز بتعز سمح ة توعو رسائل السيا علام وسائل يجابيـةتنقل سـلوكياتھ يع ـ و دف المسـ

الســياحية شــطة و وللفعاليــات السـياحية، ــة الوج مقومــات لمختلـف فيــة عر ورســائل ـا، ر وتطو بالســياحة للارتقــاء اللازمـة

لممارســـــة م وتـــــدفع الســـــياح ومواقـــــف ســـــلوكيات ـــــ ع للتـــــأث ســـــ إقناعيـــــة رســـــائل ـــــ إ إضـــــافة ـــــة، الوج ـــــذه ا د شـــــ ـــــ ال

  . السياحة

مـا خـلال مـن ا عرضـ تم سـ وال وحديثة تقليدية وسائل إ السيا علام ستخدم ال الوسائل تقسيم مكن و

  :ي

 التقليديـــة عــــلام مقومــــات:وســـائل ــــم أ ز ـــ ت ــــ ال والصـــورة الصــــوت إيصـــال مــــن يمكــــن الـــذي ــــون التلفز ـــا أبرز ولعــــل

ع القدرة لھ أن اتھ مم ومن السياح، جذب وعوامل السياحية ة ـالوج دين المشـا مـن ممكـن عـدد ـ أك ـ إ الوصول

وكــذلك م، منــازل ــ ــم و واحــد والشــراوقــت الفئـــات جميــع مســتوامخاطبــة ـاـن مــا م الثقــائح مـــنعــدو  ،م ــون التلفز

اســــتخداما عـــلام وســــائل ـــ عـــادلأك بمــــا يحصــــل فـــالفرد العــــالم، خلالــــھھمعلوماتـــمــــن%88 ـــ مـــن ســــبة محمــــد(المك

ي، ز صفحة2008تيمور ،42(.  

ذاعـة نطـاقإو ــ شـار بالان ـ تتم ـ ال علاميــة الوسـائل مــاحـدى ـا و الرسـائل شــر مـن ـا يمك مـا ــذا و واسـع

ــــ وع ومتنوعــــة ضــــة ــــعر ع عمــــل ــــ ف المســــتمع، لـــــدى خــــاص وقــــع ــــا ول واســــعة، وإيصـــــالمســــاحات الســــياح بــــاه ان جــــذب

علامية الرسالة موترسيخ   .لد

رجانـــــــــــاتالمعــــــــــارضإن الوالم الســـــــــــياحية ـــــــــــزة ج ـــــــــــا تقيم ـــــــــــ ال و الســـــــــــياحية اتالرســـــــــــمية المتخصصـــــــــــةشـــــــــــر ى ـــــــــــ الك

الســـــــــياحة مـــــــــ اتصــــــــــال تحقيـــــــــق ـــــــــ إ ـــــــــاـــــــــدف بي لإ باشـــــــــر وذلـــــــــك رات التظـــــــــا ــــــــــذه زائـــــــــري ن ـــــــــ مختلـــــــــفو قومــــــــــاتالمبـــــــــراز

با اصــــــــــــة مــــــــــــنا و البلــــــــــــد الصــــــــــــناعاتالــــــــــــرف ــــــــــــ إ إضــــــــــــافة و التقليديــــــــــــة، ــــــــــــل ،2015بلبخــــــــــــاري،(ســــــــــــياحيةالشــــــــــــآتالميا

  .)179صفحة

المعلومات بمختلف والسياح السياحية المؤسسات د وتزو الوطن، خارج ج و ال دور السياحية اتب وللم

ارج، ا للدولة السياحية انيات م عرض لغرض السياحية والندوات المؤتمرات للمشاركة س ا أ كما السياحية،

أخرى  دول تفتح للدولة عة تا رسمية اتب م ،( و نجي و ي، خرو زة، صفحة2019تو ،116(    

الرســــمية الســــياحة ــــزة أج ا تصــــدر ــــ ال والمجــــلات ف ــــ ال م ســــا خــــلال كمــــا الو لــــوانمــــن أوالصــــور فوتوغرافيــــة

منطقـــة رســـومةالم أو ــــان م روح عـــن فنيــــة قـــة بطر ــــ التعب ـــ،مـــاســــياحيةـــ التــــأث العـــاطفيمـــع انــــب خــــلال للســــياحا مـــن

فيةو  العلميةالمقالات الكتاب ال ا يحرر حداث،ال اضيةوعرض فائقـة. إ...والثقافيةالر عنايـة تختـار أن يجب وال

با اص ا اللاشعور التأث وآخرون،(لقارئدف صفحة2002سراب ،42(.  

 ديثة ا علام ن:وسائل بـ ـا ورواج جتمـا التواصـل لمواقـع ـور ظ مـن ا صـاح وما ديثة ا المعلومات تكنولوجيا إن

والدردشـــة المعلومـــات واســتقبال لإرســـال واســع نطـــاق ــ ع اســـتخدام ذات إعلاميـــة وســائل ـــا م جعــل ماعـــات، وا فــراد
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أد مــا ــذا و ــا، وغ ات والفيــديو الصــور والمؤسســاتوتبــادل يئــات وال ومــات ا يــھ تن ــ إ العالميــة الســياحة بمنظمــة ى

والفندقـــة الســـياحة قطـــاع ـــ نـــت ن مواقـــع اســـتخدام ميـــة أبـــرز. بأ مـــن وتيـــوب و ســـتاغرام وأ وتـــو ســـبوك الف ـــ عت و

ــل ب الســياحية والمنــاطق المعــالم ــ ع التعــرف مــن الســائح تمكــن ــ ال جتمــا التواصــل مــنمواقــع وذلــك ســر و ولة ســ

ــا ار ز المـراد السـياحية ـات للوج التفصـيلية والمعلومـات البيانـات ــ ع طـلاع و للموقـع تخيليـة مرئيـة تفاعليـة صـور خـلال

صفحة2021امل،( ،45( .  

الوصـول مـن تمكـن ـ وال ن السـياحي ق سـو وال ج و ـ ال ال أشـ ل أسـ مـن واحـدة بالتأكيـد جتماعيـة ات الشب عت و

لـذلك ثمر المسـ والمـال ـد وا الوقـت ـ قتصـاد مـع دف المسـ ـور م ا ـ كمـا.  (SANJA, IVAN, & DUSAN, 2014, p. 94)إ

ــ وتحف بـداع واسـتخدام تمـام، للا ـ مث محتــوى بتقـديم ا تنافسـي ـادة وز السـياحية ــات الوج ر تطـو ـ ع سـاعد أن يمكـن

الســياحية ــة بالوج اصــة ا الســياحية المنتجــات خلــق ــ للســائح ســمح بمــا التفــاع  ,ALZBETA & ANTONIN)التواصــل

2014, p. 364)  

ات.2.2 للاتجا ة النظر لفية   ا

ـا بأ ات تجا ف عر لتكشـف: " يمكن فـراد لـدى الداخليـة المشـاعر عـن ـ ميـولا مـاعب م لـد اـن أوتإذا إيجابيـة

ن مع ء نحو صفحة2004عبيدات،(سلبية ،216(.  

او  أ ع ات تجا ياء: " عرف س أو المحاباة من بدرجة ن مع كيان تقييم عن ع الذي النف  & Denis)" الميل

Valérie, 2016, p. 144)ــا بأ أيضــا عــرف وتمــارس: " و ة، ــ ا خــلال مــن تــنظم ــ ال والعصــ الــذ ســتعداد مــن حالــة

ا يرتبط ال الات وا شياء ميع الفرد استجابة ع ي الدينامي التأث أو  ,Asiegbu, Powei, & Iruka, 2012)" التوجيھ

p. 38)  

ي فيما تتمثل صائص ا من بجملة ات تجا حسا(وتتم و صفحة2021ي،حوحو ،261(:  

 ـات سـب أمـر تجا أونإ  :مك إيجابيـة ـات اتجا لديـھ ل شـ ت يجـةالفـرد ن ـ المعلومـات سـلبية، ـا يحصـل ال  مـن  عل

ار،و المنتجات عن المباشرة اتھخ يجة أو ف اتھن  .يطالمح المجتمع مع تفاعلھ من المستقاة المباشرة غ خ

 ات ون  أن يجب  :محدد ء عن تكون  تجا ء ي ون  قدف ،تماما محدد ال ء ذا ي  سلعة نحو تجاه مثل خاصا ال

ا، خدمة أو ون  وقد عي ء ذا ي مية أغذية مثل عاما ال  .ا

 ات ا تجا ا مسار ل ات  :قوة ول ون  لا غالبا تجا ون  أن إما ،محايدة ت ا وكذلك سلبية أو إيجابية ت  قـدمـثلاف، قـوة ل

ئا الفردحبي ھي وقد شدة حبھي قد  ش ھي أو كر ذا شدة، كر مية مر ول ى  أ مجال ك ن قللمشتغل سو  .ال

 ـات ـ:والتعمـيم بالثبـات تتصـف تجا ال ـات ونـت تجا ا وطالـت ت ـا، يصـعب مـد  صـفات إحـدى ـو والتعمـيم غي

أنفم ات،تجا حب المتاجر حديقصد بالتحديدم صناف عضراءش و ل للمتجر ينظر  وف ،نھ   .إيجابية نظرةب ك

 اتو منتجا ون   :تت

 يــ درا ــار:المكــون ا ــ المث إدراك ــ ع الفــرد ســاعد ــ ال العناصــر جتمــا( مجمــوع دراك)الموقــف ــون ي وقــد ،

ـــم أ مــن ــون الم ــذا ــ عت و اجتماعيـــا، دراك ــون ي وقــد مــادي، أو ملمــوس ــو مـــا نحــو ــات تجا ــون تت عنــدما حســيا

ال ـون للم العـام سـاس يمثـل أنھ إذ النف تجاه ونات يم والسـلو فيظـي،(عـاطفي ا عبـد و صـفحة2019خليفـي ،

242( . 
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  ي أو العـاطفي المكـون ــالـذي: الوجــدا إ ءالمشــاعر شــ ــ بال نــة المق س حاســ مثــلالــ و ، حولــھ تجــاه ــون يت ذي

ية الكرا أو ب ا يدي،(عاب الز صفحة2015تناي ،80( 

  ي المكـون ـ  :السـلو ـون  ـذا عت ـا رامؤشـ الم معينـة شـراءال نيـة عـن قو خدمـة أو الفـرد،لسـلعة طـرف أخـرىمـن عبـارة أي

بـؤ س اسـتخدامب ذاك أو تجـاه ـذا ـ الفـرد سـلوك الت ن عـن نـاتج ـووة،محـددختبـارا مقـاي ـون ن الم  ناللـذي السـابق

اني لك سلوك وج ن فعل نحو المس يوسف،( مع عثمان و صفحة2006الصميد ،146(  

السابقة. 3.2   الدراسات

ي/د.أ دراسة.1.3.2 ط رقية حسا سنة حوحو /د.، سع أثر  :عنوان2021اجر ات ع ال  السياحة نحو السياح اتجا

 .السياح من عينة دراسة-الداخلية

معرفة دفتالدراسة  ن أثتالدرجةإ سعب اتو  ال زائر الداخلية السياحة نحو السياح اتجا  وزع حيث،با

يان اإ الدراسة وتوصلت سائحا، 60 من عينة ع است مفاذ يجة ن قوي  ارتباط وجود ن عد ب سع ُ عد و ال ات ُ  اتجا

أن السياحة نحو السياح كما ة تأث علاقة وجود عن أبانتالدراسةالداخلية، سع قو ات ع لل .الداخلية السياحة اتجا

االدراسةوقدمت أبرز ان قية دراساتوال البحوث إجراءضرورةتوصيات سو ةو  مستمرة بصورة ال صول   دور  ع ل

ا من لتمكناوفرص الداخلية السياحة حول  حديثةو  دقيقة معلومات   .استغلال

سنة.2.3.2 مقراش ة فوز ن  علام وسائل أثر: عنوان2021دراسة ة صورة إدراك تحس  دراسة السياحية، الوج

  . جيجل ولاية حالة

إ الدراسة ذه ن ع علام وسائل أثر اختباردفت ة صورة إدراك تحس ع تمفقد السياحية، الوج  471توز

بانة نالسياحع اس وجودالدراسة توصلتو جيجل، ولايةل القادم ي أثر إ منإيجا ع التا المتغ ع المستقل للمتغ

رجع ،الدراسة ن من ل ع علام وسائل تأث إ ذلك و حالة إدراك تحس ن الطبيعة، صورة   .من الة إدراك وتحس

ا المتوصل النتائج من وانطلاقا نل  التوصيات  من مجموعة تقديم تم إل السياحية صورةإدراك تحس ة االوج أبرز  : ان

 علام وسائل تؤديع ونية برامج إعدادب السياحية،جيجل ولايةادور أن ب ،متنوعة تلفز رالقيام  تصو

اضيةال نافساتالم تنظيمو  فلام بال الشواطئ ع ر  ؛ وا

 أجل شآت تمام يجب ،السياحيةجيجل بولاية الراحة وسائل حول  علام وسائلل فعالدور   ضمانمن  بالم

ا ال  السياحية كب زا الولايةعرف جانب ،ذه كذلكومن ا وإعادة بالطرقات  تمامآخر يل يح بما تأ  ي

ولة السياحية المناطق إ الوصول  للسائح   .وأمانس

   Elvis Agyapong, Jianqiong Yuan (2022) :دراسة.3.3.2

Social Media Impact on Tourism Destination Decision: Evidence from International Students in China 

من عينة باختيار السياحية، ة الوج اختيار قرار ع جتما التواصل وسائل تأث معرفة إ الدراسة ذه دفت

ن الص جانب و الطلاب نت، ن ع يان است ع توز خلال من م استجوا تم أن توصلتوالذين علام لوسائل الدراسة

وسائل استخدام خلال من ثر ذا ز عز يمكن ذلك ع علاوة السياحية، ة الوج اختيار قرار اتخاذ ع وكب مباشر تأث

عتماد يجب أنھ الدراسة ت بي كما ، جتما للتنافسالتواصل قية سو اتيجية كإس جتما التواصل منصات ع

الدراسات توسيع ضرورة مع فعال ل ش التواصل وسائل استخدام بضرورة الدراسة وأوصت السياحية، ات الوج ن ب

ن الص خارج أخرى دول إ   .المستقبلية
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  Jihwan Park (2015):   دراسة .4.3.2

The Impact of Different Types of Media on Tourists' Behavioral Intentions 

الوســـــائل معرفـــــة ـــــ إ إضـــــافة ، للســـــياح الســـــلوكية النوايـــــا ـــــ ع عـــــلام وســـــائل تـــــأث اختبـــــار ـــــ إ الدراســـــة ـــــده ـــــدفت

الولا  ــ يان اســت ــع توز خــلال مــن وذلــك الســفر، ــة لوج باختيــاره المتعلــق الســائح قــرار ــ ع ا تــأث ــ ك المتحــدةعلاميــة . يــات

عــــــلام وســــــائل يفــــــوق جتمــــــا التواصــــــل وســــــائل صــــــوص ا و ونيــــــة لك عــــــلام وســــــائل أثــــــر أن ــــــ إ الدراســــــة وتوصــــــلت

اختيـــــ وقـــــرارات للســـــياح الســـــلوكية بالنوايـــــا يتعلـــــق فيمـــــا أبانـــــتالمطبوعـــــة كمـــــا الســـــياحية، ـــــة للوج م العوامـــــلار أن الدراســـــة

اختلافـــات ـــ إ أدت علاميـــةالديمغرافيـــة الوســـائل اختيـــار ـــ الســـياح ن الســـياحية،بـــ ـــة الوج بتحديـــد ســـمح ـــ وأوصـــتال

ف مـــن مســـتقبلا المدروســـة العينـــة ـــون ت بـــأن مختلفـــةالدراســـة ســـيات وج ائـــات شـــمل لـــم إضـــافية إعلاميـــة وســـائط ن وتضـــم ،

الية ا  . الدراسة

سـاعدت ـ الدراسـات لقـد وحصـرالسـابقة المعرفـة ـز ونـاتعز ات م ـ اليـة،الدراسـة ومتغ ن ا البـاحث أعانـت  ـ كمـا

ل إعـداد شـ و يان، اليـة الدراسـة سـت واقـع ا قيـاس تم سـ مـرة لأول ـا اعتبار ـ ع زائـر ا ـ إضـافة ن البـاحث اطـلاع حسـب

ــ ع الدراســة ـده ســتعمل كمــا ــة، زائر ا ــة الوج نحــو العـرب الســياح ــات واتجا العمــومي عــلام ـود المتوقــعج ثــر تحديــد

ي الثا ع ول ذللمتغ من يجعل أن شأنھ من ما ذا و ن، تم للم علميا مرجعا الدراسة السياه القطاع   . شؤون

نجاز. 3 و عداد وإجراءات   سلوب

ما أول الباحثانإن إليھ منھ عينةالو   الدراسةمجتمع فيصتو  وس بطة المست ـ ،حصائية تـمثـم مواليـة خطـوة

إعداد أسلوب ع ج منو  الدراسة أداة التعر بالصدقمدىالتحقق ا   .والثباتتمتع

منھالم عينةالو الدراسة مجتمع .1.3  ستقاة

ون ي عينـة ،عربال السياح افةمنالدراسة مجتمع ت ـ ع ختيـار وقـع فقـد جـدا، واسـع الدراسـة مجتمـع ون ل يجة ون

اشتملت ا  140عشوائية عل وزع يان،مفردة سوىست داد اس يتم لم أنھ ة128غ صـا ـااسـتمارة عل عتمـاد يمكـن

يالتحليل يمثلحصا ما ذا وزع%91.42و ما مجموع   .من

بياناتداة . 2.3  جمع  الدراسة المستخدمة

إ الوصول يل المسطرة س بانة، بناء تم الدراسة داف البناء اس ذا أن ھ التنو ضرورة نمع جزئ  :احتوى

ـزء ا تضـمن معلومـات لقـد السـن( السـائح عـن ول س، ـ ـ ،ا التعلي المسـتوى العائليـة، الـة ا سـية، ـزء أمـا ،) ا  ا

ي ــاتفقــرة 41 تضــمن فقــد الثــا واتجا ــديث وا التقليــدي الســيا عــلام واقــع عــن الدراســة عينــة أفــراد آراء لاســتطلاع

ــة،الســ زائر ا ــة الوج نحــو العــرب ــالم أن حيــثياح ــتغ ع اشــتمل ــا 29المســتقل م الســياعبــارة16عبــارة عــلام لبعــد

و لبعــد13التقليـدي و عبــارة ــديث، ا الســيا ــاشـتملعـلام ع العـرب الســياح ــات باتجا ـاص ا ع التــا ــ .  عبــارة12المتغ

نوع أن شارة دفةآاستطلاععباراتوواجب المس الفئة النوعراء ل،قفلالممن ما)   Likert( ليكرت دليلوفقا   :ا

بانة: 1جدول بالاس ستجابة خيارات ن توز   رتب

الموافقة الموا  استجابة تماماعدم ماةوافقالم  الموافقةعدم  فقة حد   تماماةوافقالم  ةوافقالم  إ

ن التوز   5  4  3  2  1  رتبة

ازاا نالباحث  إنجازمن :المصدر ما ليكرت لدليلرت   ا



عادل ن فارس  قر   طلوش
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غ تفر بانة وتحليل تم جتماعية من س للعلوم حصائية زمة ا برنامج  Statiscal Package force " خلال

Social Sciences " ( SPSS )المعياري نحراف و ي سا ا المتوسط المتمثلة حصائية دوات ببعض بالاستعانة وذلك ،

ذلك يو التا دول وا يان، ست ومحاور عبارات ع الدراسة عينة أفراد موافقة مستوى   .لتحديد

القيمالوسط: 2جدول ت ش ومدى ي سا مؤشر ا   ليكرت وفق

  جداعالية  عالية  ةمتوسط  متدنية  جدامتدنية  الموافقةاستجابة مستوى 

يال سا ا 80,1x  59,280,1  وسط  x
  

39,360,2  x  19,440,3  x
  

20,4x  

ا وسط حول القيم ت   2.00إ1.51  1.50إ1.01  1.00إ0.51  0.50إ0.26  0.25إ0  ش

ن: المصدر الباحث إعداد   من

رقم دول ا لنا الموافقة) 02(سمح مستوى ع ة وا ترجيحية دلالة   .بإعطاء

ا داة صدق. 3.3       :وثبا

ي الآ بانة س وثبات ة باختبار ن الباحث قام   :لقد

داة1.3.3  تناقضـات:  صـدق وجــود عـدم عـن يانبالبنـاءللتحـري للاسـت معالـداخ رتبـاطاســتخدم ــل Person امـل ن بـ

ا عد ونطاق وكذلكفقرة حولھ، يدور الذي والمحور عد ل نطاق ن داول ،ب مروا ذا ل عاكسة مرآة   .أدناه

سون  ارتباط معاملات: 3 جدول  ن ب انطاقو  فقرةال ب التقليدي(  عد السيا علام   ) عد

  رقم

  العبارة
  العبـــــارة

معامل

  رتباط

سون    ب

القيمة

  حتمالية

Sig 

01  
التقليديــة عـــلام وســائل ـــا ناول وت ا عرضــ ــ ال الســـياحية امج ــ وال علانـــات بــا ان ـــون(تلفــت التلفز

زائر)والمذياع ا   .عن
**0.688  0.000  

باهعرض  02 ن يلفت جذاب بأسلوب زائر ا السياحة علامية الوسائل   0.000  0.754**  .مختلف

والصوت  03 الصورة ن ب ما يجمع ونھ السائح ع المؤثرة علامية الوسائل م أ من ون التلفز   0.000  0.770**  .عد

زائر  04 ا عن السيا علام دورا ي و التلفز البث   0.000  0.748**  .يلعب

زائر  05 ا ارة ز نية ع مؤثرا دورا ون التلفز ع السيا   0.000  0.361**  .للإعلام

السياحية  06 ا انيا بإم ف التعر زائر ا عن الوثائقية صص ا م   0.000  0.723**  .سا

والمجلات  07 ف ال المقالات زائردتؤدي با السياحية ركة ا شيط ت   0.000  0.555**  .ورا

08  
ـف التعر ـ بـارزا دورا ية العر البلدان لدى ة زائر ا الدبلوماسية والتمثيليات السیاحیة اتب الم تلعب

ا عل والتحف زائر ا السياحية انيات   . بالإم
**0.456  0.000  

09  
المبذولـة ـة زائر ا علاميـة ـود ا مت والمعـارضسـا رجانـات الم عـض بـالمنتجـ ف بـالتعر السـیاحیة

زائري  ا   .السيا
**0.560  0.000  

زائر  10 با السياحية المنتجات معرفة بالسياحة المتعلقة فقراتھ خلال من علام ي   0.000  0.615**  .ساعد

11  
عـلام وســائل خـلال مـن ینقلــون ـارج ا ـ ن زائــر ا مـن ـ الســياحةالمختلفـةالكث عـن مشـوقة صــورة

زائر   .با
**0.444  0.000  

12  
عـــلام وســـائل ـــ ع وذلـــك زائـــر، ا ـــارة بز قـــاموا ن آخـــر ســـياح عـــن المســـرودة الســـياحية بالتجـــارب أثـــق

  .المختلفة
**0.590  0.000  

زائر  13 ا تخص وال السيا علام وسائل ع شورة الم المعلومات ة ب   0.000  0.464**  . أثق

ود  14 المحا السائح من أك ي العر السائح ذب ة موج للسياحة ج و ال مجال   0.000  0.582**  .علامية

زائر  15 ا السياحة خوض ع بالتحف كفيلة المطروحة ة زائر ا علامية امج ال   0.000  0.569**  .نوعية
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16  
ــ الســـیاحية علاميــة ـــود ا جـــذبتضــا ـــ والمغــرب س تـــو ن ــارت ا لـــدى عــلام مســـتوى زائـــر ا

ي العر   .السائح
**0.466  0.000  

ة**  معنو دلالة مستوىذو   0.01عند

ازاانالباحثنجازإمن: المصدر ينتاعرت حصا النظام مخرجات   .spssئج

رقــم ــدول با الــواردة النتــائج ــ إ علاقــة) 03(بــالنظر وجـــود عبـــاراتنلاحــظ جميــع ن بــ ــة معنو دلالــة ذو موجبــة  تــرابط

وا التقليــدي الســيا الدلالــةعــلام مســتوى عنــد وذلــك إليــھ ــ ت ت الــذي ــى)0.01(لبعــد أد كحــد تراوحــت للعبــارة) 0.361(،

أقصاه ،)05(رقم رقم)  0.770 (وحد ذ)  03( للعبارة عبارات تماسك ع يدل مما حققت، ا أ كما البعد، الـذيا ـدف ال

أجلھ من   .وضعت

سون  ارتباط معاملات: 4جدول ن ب ا نطاقو فقرةال ب ديث(  عد ا السيا علام   )عد

  رقم

  العبارة
  العبـــــارة

معامل

  رتباط

سون    ب

القيمة

  حتمالية

sig 

17  
جتمــــــا التواصـــــل مواقـــــع ــــــا ناول ت ـــــ وال زائـــــر ا عــــــن الســـــياحية امج ـــــ وال علانــــــات بـــــا ان تلفـــــت

بالمختلفة واليوت ستغرام و وتو سبوك   .الف

**0.531  0.000  

18  
مختلف ع زائر ا عن السياحية علانات جتماعرض التواصل ستدمواقع و جذاب بأسلوب

باه   .ن

**0.623  0.000  

زائر  19 ا جمال ز ت جتما التواصل مواقع ع ا تداول يتم ات فيديو أحيانا د   0.000  0.512**  .أشا

20  
ا ف السياحة مقومات وعن زائر ا جمال عن النقاشات  تث

البلد ذا إ والسیاحة السفر   .رغب

**0.550  0.000  

21  
م جتمــــاســـ التواصــــل ســــياحيةمواقــــع مواقــــع واستكشــــاف ســــتطلاع وحــــب التواصـــل تحقيــــق ــــ

زائر ا عن   .جديدة

**0.582  0.000  

22  
جتمـــاســـاعد التواصـــل ـــدماتمواقـــع وا يلات ســـ وال علاميـــة علانـــات مصـــادر ـــ إ الوصـــول ـــ

ا عن وخاصة السياحية، ات الوج ا ل تروج ال شطة   .زائرو

**0.313  0.000  

أن  23 جتماأعتقد التواصل السياحيةمواقع ات الوج عن المعلومات مع فعالة   0.000  0.333**  .وسيلة

24  
الســیاحیة بالتجــارب و أثــق جتمــا التواصــل وســائط ــ ع ــالمعروضــة أك ــ ن آخــر ســياح ــا قــام ــ ال

علام وسائل ع شر ی بما ثق   .التقليديةمن

**0.535  0.000  

م  25 جتماس التواصل مصداقيةمواقع و يحة ال المعلومة ع صول   0.000  0.271**  .ا

26  
ــذب ا منــاطق مختلــف حــول معلومــات مــن تحتاجــھ بمــا ــدك تزو ــ جتمــا التواصــل مواقــع ــت ن

زائر ا   .السيا

**0.573  0.000  

التواصل  27 السياحيةمواقع ات بالوج ف التعر التقلیدیة علام وسائل ع تفوقت   0.000  0.520**  .جتما

جتماساعدت  28 التواصل زائرمواقع با السياحية المنتجات   0.000  0.556**  .معرفة

29  
، جتمـا التواصـل مواقـع ـ مناسـب ووقـت مسـاحة زائـر ا عـن السـيا عـلام يجعلـھيحتل بمجـال

البلد ذا بالسياحة للقيام   .محفز

**0.472  0.000  

ة**  معنو دلالة مستوىذو   0.01عند

ازاانالباحثنجازإمن: المصدر ينتاعرت حصا النظام مخرجات   .spssئج
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رقـم ـدول ا إفــرازات ـ النظـر جميــع )04(بإمعـان أن ن بـ امالي ــ لفحـص اضـعة ا مــع انـتعبـارات مة ـ م

ا، عــــــد مســــــتوى وتمتعـــــــت نطــــــاق عنـــــــد ــــــة معنو معــــــاملا  ،)0.01( بدلالــــــة قـــــــيم أن المجـــــــالكمــــــا ــــــ محصــــــورة انـــــــت ــــــا ترابط                    ت

التــــا،)0.623 - 0.271( تج و تتمتــــع عبــــارات جميــــع أن ذلــــك مــــن ســــت ــــديث ا الســــيا ام عــــلام ــــ ليــــة الدرجــــة مــــع بالا  ال

ا،ل عد ستإ ش مما نطاق ا وأ الفقرات بناء داف حققسلامة أ من ا م مرجو و   .ما

سون  ارتباط معاملات: 5جدول ن ب تمي الذي حور والم فقرةال ب العرب(  إليھ ت السياح ات اتجا   )محور

  رقم

  العبارة
  العبـــــارة

معامل

  رتباط

سون    ب

القيمة

  حتمالية

sig 

30  
المقومات عرض م أجلسا من ي تحف ديثة وا التقليدية علام وسائل ع زائر ل السياحية

ا إل   .السفر
**0.494  0.000  

ة  31 زائر ا ة الوج عن افية معلومات توف ديثة وا التقليدية علام وسائل مت   0.000  0.326**  .سا

32  
إ الوصول من ديثة وا التقليدية علام وسائل لمكنت ب زائر ا عن السياحية المعلومات

ولة   .س
**0.762  0.000  

ديثةزودت  33 وا التقليدية علام زائروسائل ا عن دقيقة سياحية   0.000  0.720**  . بمعلومات

34  
خدمات تقدم وال زائر ا السياحية المرافق ع التعرف من ديث وا التقليدي علام مكن

ومتنوعة   .  عديدة
**0.807  0.000  

35  
تقدم وال زائر ا السياحية المرافق ع التعرف من ديثة وا التقليدية علام وسائل مكنت

عالية جودة ذات   .خدمات
**0.852  0.000  

زائر  36 ا السياحة المقومات ديث وا التقليدي علام   0.000  0.742**  .يو

37  
وسائل أنأطلعت ديثة وا التقليدية اعلام مثيل من بة قر زائر ا السياحية دمات ا أسعار

وار ا دول   .لدى
**0.702  0.000  

سيا  38 جذب مقومات من بھ تتمتع لما الدول من كث ع زائر ا إ السفر   0.000  0.736**  .  أفضل

ديثة  39 وا التقليدية علام وسائل ع زائر با تتعلق وإعلانات برامج ع أتا عندما كب بارتياح   0.000  0.687**  . أشعر

زائر  40 ا إ سياحية ارة ز إقامة نية   0.000  0.561**  .لدي

زائر  41 ا ارة بز معلومات من لدي توفر ما ظل ي وأصدقا ي أقار   0.000  0.511**  .أن
ة**  معنو دلالة مستوىذو   0.01عند

ازاانالباحثنجازإمن: المصدر ينتاعرت حصا النظام مخرجات   .spssئج

ن رقـــميبــ ــدول جميــع) 05(ا حولـــھ فقــرات أن تــدور الـــذي للمحــور جمــا المجمـــوع مــع وثيــق ارتبـــاط ــا ل المحــور  ـــذا

مسـتوى  عنــد ـة معنو بدلالــة المجــال)0.01(وتتمتـع ـ محصــور ـا ترابط ـاـن و ــذا فقـرات جميــع أن تجسـتو  ،)0.852 - 0.326(،

البناء مستحكمة ليـةالم مع المحور ال ـذا،المحـور ـذال لـة المتوخـاةو ـداف تحقيـق ـ ع عمـل الفقـرات يجعـل أن شـأنھ مـن

ا   .م

ا الدراسة لأداة الداخ ساق :6  جدول  عاد   وأ

رتباط  عاد  المحور  حتمالية  معامل   القيمة

ــــــع
لام

   

سي
ال

ـــ
ح

ا
  يـــــ

التقليدي السيا   0.000  0.932**  علام

ديثعلام ا   0.000  0.795**  السيا
ة**  معنو دلالة مستوىذو   0.01عند

ازاانالباحثنجازإمن: المصدر ينتاعرت حصا النظام مخرجات   .spssئج
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باطھ است يمكن دول  من ما ة ارتباطا حققت لدراسةل ول ور المحعدي أن السابق ا معنو دلالة رتبةال مع ذو

حولھت الذيللمحور جمالية  جعل ،دور إ سيقود ذا ل ، ام من مرتفعة رتبةب سمي المحور ذا و وفقو  الداخ

فقرات فإن المنطلق تحقيق ذا ك مش قاسم ا ل المحور عاد الدراسةالوأ أداة بناء من المرجو   .دف

  الدراسة أداة ثبات. 2.3.3

سي صول  مدى لناق ا البيانات ع ا يان كرر  لو ذا كرونباخاستخدام تم ذلكل .مرة من أك ست ألفا مقياس

Alpha Cronbachs يلتحديد دول ا ا ي ي والنتائج الثبات،   : سبة

أومعاملات: 7  جدول  بانة ثبات استقرار   س

ات العبارات  المتغ كرونباخ  عدد ألفا   معامل

التقليدي السيا   0.864  16  علام

ديث ا السيا   0.707  13  علام

العرب السياح ات   0.881  12  اتجا

ل ك بانة س ثبات   0.906  41  معامل

ازاانالباحثنجازإمن: المصدر ينتاعرت حصا النظام مخرجات   .spssئج

نتـــائج مــن ـــ ينج مــا ــم أ ــدول إن قيمـــة   مـــن مرتفعــة  بدرجـــة  تتمتــع  الدراســـة أداة أنـوـ  )07( رقـــم ا بلغــت حيـــث ســتقرار،

إســــقاطھ ،)0.906(الثبــــاتمعامــــل عنـــــد مـــــرســــيان ـــــ و خ ــــذا يجعـــــل ممــــا يان، ســــت عـــــاد أ ونطــــاق محـــــوري ــــ بـــــالغرض ع يفــــي

منھ   . المطلوب

  )ةوالمناقش لتحليلا( الدراسة نتائج. 4

ـ نالبـاحث سـ ي وصـف تقـديمإ يص الدراسـة، عينـة لأفـراد إحصـا ـ ميـة واقـع و ات وأ ـ ـا الدراسـة متغ عاد  وأ

خلالالفرعية بانة، عبارات ع العينة أفراد إجاباتمن   .الدراسة نموذج من المستقاة الفرضيات اختبار عن فضلا س

ي الوصف. 1.4 صية البيانات وفق الدراسة لعينة حصا    ال

ي كما وذلك ات، المتغ من لعدد تبعا العينة أفراد ع لتوز ة المئو سب وال التكرارات ص ي الموا دول   : ا

العينة: 8جدول لمفردات الديمغرافية صائص   ا

سبة  المجموع  التكرار  البيان  المتغ   المجموع  )%(ال

س   ا
  71  ذكر

128  
55.5%  

100%  
  %44.5  57  أن

  السن

من   45  سنة30 أقل

128  

35.2%  

100%  

من30من أقل   %37.5  48  سنة40إ

من40من أقل   %17.2  22  سنة50إ

من50من أقل   %7  9  سنة60إ

فأك60   %3.1  4  سنة

سية   ا

سية   54  تو

128  

42.2%  

  %45.3  58  أردنية  100%

أخرى  ية عر سيات   %12.5  16  ج

الة   العائليةا

  35  أعزب

128  

27.3%  

100%  
وج   %60.9  78  م

  %7.8  10  مطلق

  %3.9  5  أرمل
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التعليمي   المستوى

دون  فما   27  ثانوي

128  

21.1%  

  %35.9  46  جام 100%

عليا   %43.0  55  دراسات

ازاانالباحثنجازإمن: المصدر ينتاعرت حصا النظام مخرجات   .spssئج

 س بــ:ا وذلك ور، الذ من الغالبة سبة ال أن السابق دول ا خلال من عـادل%55.50نلاحظ أي71 بمـا ذكـر،

ا السياح من الدراسة عينة أغلب ناثلعربأن سبة بلغت ن ح ور، ذ عادل%44.50 م               .مفردة 57بما

 أن   :الســـن ـــ يتج الســـابق ـــدول ا خـــلال للفئـــةمـــن ـــ ت ي م ســـ الـــذين أولئـــك ـــم الدراســـة عينـــة لأفـــراد الغالبـــة الفئـــة

من المجال ضمن المحصورة من30الثانية ى أد   .سنة40إ

 سية سـبة:ا ب أردنيـة سـية ج مـن الدراسـة عينـة أفـراد من الغالبة سبة ال أن سـية%45.3نلاحظ التو سـية ا ـا تل ،

سبة المتبقية،%42.2ب سبة مختلفةخاصة)%12.5( وال ية عر سيات   .بج

 العائلية الة سبة:ا ب ن وج الم فئة من الدراسة عينة أفراد أغلب أن السابق دول ا من عادل%60.9نلاحظ   بما

 78سبة ب العزاب فئة ا تل ثم عادل%27.3 مفردة،   .مفردة35بما

 التعليمي ما:المستوى أن السابق دول ا خلال من تھ نلاحظ الدراسـات%43س مسـتوى ـم ل الدراسـة عينـة أفـراد مـن

و سبة%35.9العليا، نما ب ، جام مستوى م ومست%21.1ل ثانوي مستوى م اتل دنياو   .عليمية

يان. 2.4 ست فقرات   تحليل

بمحــــاور  المتعلقـــة جابــــات بتحليــــل يانقمنـــا درجــــةســــت لمعرفـــة ي ســــا ا المتوســــط باســـتخدام وذلــــك ــــ، ع الموافقــــة

ي سا ا ا متوسط عن العينة أفراد إجابات ت ش مدى ع للوقوف المعياري نحراف و   .العبارات،

التقليديتحليل.1.2.4 السيا علام   عبارات

التقليديلتحليل  السيا علام التاعبارات دول ا بإعداد قمنا ،:  

ع: 9جدول الدراسة عينة أفراد التقليدياستجابات السيا علام   عد

  رقم

  العبارة
  العبـــــارة

المتوسط

ي سا   ا

نحراف

 المعياري 

درجة

  الموافقة

01  
التقليدية علام وسائل ا ناول وت ا عرض ال السياحية امج وال علانات با ان تلفت

والمذياع( ون زائر)التلفز ا   .عن
  مرتفعة  1.313  3.585

باهعرض  02 ن يلفت جذاب بأسلوب زائر ا السياحة علامية الوسائل   مرتفعة  1.349  3.882  .مختلف

والصوت  03 الصورة ن ب يجمع ونھ السائح ع المؤثرة علامية الوسائل م أ ون التلفز   مرتفعة  1.225  4.156  .عد

زائر  04 ا عن السيا علام دورا ي و التلفز البث   مرتفعة  1.177  4.125  .يلعب

زائر  05 ا ارة ز نية ع مؤثرا دورا ون التلفز ع السيا   مرتفعة  1.614  3.156  .للإعلام

السياحية  06 ا انيا بإم ف التعر زائر ا عن الوثائقية صص ا م   مرتفعة  1.113  4.164  .سا

والمجلات  07 ف ال المقالات ركةدتؤدي ا شيط ت زائرورا با   متوسطة  1.235  3.375  .السياحية

08  
دورا ية العر البلدان لدى ة زائر ا الدبلوماسية والتمثيليات السیاحیة اتب الم تلعب

ا عل والتحف زائر ا السياحية انيات بالإم ف التعر   . بارزا
  مرتفعة  1.339  3.632

09  
المبذولة ة زائر ا علامية ود ا مت السیاحیةسا والمعارض رجانات الم عض

زائري  ا السيا بالمنتج ف   .بالتعر
  مرتفعة  1.201  3.921

علام  10 ي زائربساعد با السياحية المنتجات معرفة بالسياحة المتعلقة   مرتفعة  1.215  3.937  .فقراتھ

11  
علام وسائل خلال من ینقلون ارج ا ن زائر ا من مشوقةالمختلفةالكث صورة

زائر با السياحة   .عن
4.304  0.968  

مرتفعة

  جدا
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12  
وسائل ع وذلك زائر، ا ارة بز قاموا ن آخر سياح عن المسرودة السياحية بالتجارب أثق

المختلفة   .علام
4.421  0.892  

مرتفعة

  جدا

زائر  13 ا تخص وال السيا علام وسائل ع شورة الم المعلومات ة ب   مرتفعة  1.371  3.976  . أثق

14  
ود السائحا من أك ي العر السائح ذب ة موج للسياحة ج و ال مجال علامية

  .المح
  مرتفعة  1.303  4.031

15  
المطروحة ة زائر ا علامية امج ال السياحةنوعية خوض ع بالتحف كفيلة

زائر   .ا
  مرتفعة  1.289  3.789

16  
والمغرب س تو ن ارت ا لدى علام مستوى زائر ا السیاحية علامية ود ا تضا

ي العر السائح   .جذب
  مرتفعة  1.430  3.546

التقليدي السيا للإعلام العام   مرتفعة  0.725  3.875  المتوسط

ازاانالباحثنجازإمن: المصدر ينتاعرت حصا النظام مخرجات   .spssئج

د من أن) 09(رقم ول ا ي وسطتالم قيمةنلاحظ سا التقليديا السيا للإعلام  بـأن يؤكـد ممـا )3.875( تبلغ العام

العربالعينة أفراد إجابات مستوى  السياح ت من النظر،مرتفعة  بدرجة تفاق نحو اتج إجابات و ت ش وجود مدى  إ

ت شــ ال مقيــاس أن لــوحظ فقــد ل فــراد الواحــدقيمــة ــ مــن ــ دليــ ممــا أقــل مــنع عــا قــدر سال وجــود ــذا تجــا  لنطــاق

  .البعد

جــــا فقــــد التقليــــدي الســــيا عــــلام فقــــرات مــــن فقــــرة ــــل ل ي ســــا ا المتوســــط نتــــائج مرتفعــــةأمــــا موافقــــة بدرجــــة ءت

ــة العبــارة،ومتقار احتلــت حيــث التقليــدي، الســيا للإعــلام عاليــة ميــة أ أعطــوا الدراســة عينــة أفــراد أن ــ ع يــدل ) 12(ممــا

ي حســـا بمتوســـط ـــ و معيـــاري) 4.421(الرتبـــة انحـــراف ى ـــأد الدراســـةب ) 0.892(و عينـــة أفـــراد إجابـــات س تجـــا ـــ إ شـــ مـــا

العبارة ذه   .حول

علامتحلي.2.2.4 عبارات ديثل ا   السيا

ع الموافقة درجة ديثلتحليل ا السيا علام النتائج،عبارات ل إجمال ع رقمعملنا دول   ):10(ا

فقراتعينةالأفرادتجاوب: 10جدول ديثمع ا السيا علام   عد

  رقم

  العبارة
  العبـــــارة

المتوسط

ي سا   ا

نحراف

 المعياري 

درجة

  الموافقة

17  
التواصل مواقع ا ناول ت وال زائر ا عن السياحية امج وال علانات با ان تلفت

المختلفة بجتما واليوت ستغرام و وتو سبوك   .الف

  مرتفعة  1.195  4.062

18  
مختلف ع زائر ا عن السياحية علانات جتماعرض التواصل بأسلوبمواقع

باه ن ستد و   .جذاب

  مرتفعة  1.072  4.015

زائر  19 ا جمال ز ت جتما التواصل مواقع ع ا تداول يتم ات فيديو أحيانا د   مرتفعة  1.160  4.007  أشا

20  
إ والسیاحة السفر رغب ا ف السياحة مقومات وعن زائر ا جمال عن النقاشات تث

البلد   .ذا

  مرتفعة  1.215  4.101

21  
م جتماس التواصل مواقعمواقع واستكشاف ستطلاع وحب التواصل تحقيق

زائر ا عن جديدة   .سياحية

  مرتفعة  1.102  4.109

22  
جتماساعد التواصل يلاتمواقع س وال علامية علانات مصادر إ الوصول

زائر ا عن وخاصة السياحية، ات الوج ا ل تروج ال شطة و دمات   .وا

  متوسطة  1.394  3.265

أن  23 جتماأعتقد التواصل السياحيةمواقع ات الوج عن المعلومات مع فعالة   مرتفعة  1.322  3.914  .وسيلة

24  
السیاحیة بالتجارب و أثق جتما التواصل وسائط ع نالمعروضة آخر سياح ا قام ال

التقليدية علام وسائل ع شر ی بما ثق من   .أك

  متوسطة  0.868  3.367

م  25 جتماس التواصل مصداقيةمواقع و يحة ال المعلومة ع صول   منخفضة  1.458  2.500  .ا
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26  
مناطق مختلف حول معلومات من تحتاجھ بما دك تزو جتما التواصل مواقع ت ن

زائر ا السيا ذب   .ا

  مرتفعة  1.007  4.156

27  
ات بالوج ف التعر التقلیدیة علام وسائل ع تفوقت جتما التواصل مواقع

  .السياحية

  مرتفعة  0.977  4.140

28  
جتمامواقعساعدت زائرالتواصل با السياحية المنتجات مرتفعة  0.841  4.218  .معرفة

  جدا

29  
، جتما التواصل مواقع مناسب ووقت مساحة زائر ا عن السيا علام يحتل

البلد ذا بالسياحة للقيام محفز يجعلھ   .بمجال

  مرتفعة  0.948  3.828

السيا للإعلام العام ديثالمتوسط   مرتفعة  0.534  3.822  ا

ازاانالباحثنجازإمن :المصدر ينتاعرت حصا النظام مخرجات   .spssئج

رقم دول با الواردة النتائج ع درجة) 10(بالاعتماد أن الـذييت العـام ي سـا ا المتوسـط ا يؤكـد عالية موافقة

معياري) 3.822(بلغ بانحراف الدراسة عينة أفراد إجابات س تجا إ   ).0.534(إضافة

رقــم للعبــارة انــت ــ و المرتبــة أن نلاحــظ أعــلاه ــدول ا عبــارات مــن عبــارة ــل مــن المتأتيــة يجــة الن ــ التــدقيق وعنــد

إ) 28( ش السـياحيةوال المنتجـات ـ ع التعـرف أجـل مـن العـرب للسـياح جتما التواصل مواقع ا قدم ال المساعدة

ي حســا بمتوســط وذلــك زائر، معيــاري) 4.218(بــا انحــراف ى ــأد رقــم). 0.841(و العبــارة احتلــت ة) 25(بالمقابــل ـــ خ الرتبــة

ي حسا ع) 2.500(بمتوسط أفـراد أن ع يدل ما ذا مواقـعو ا مصـدر ـون ي ـ ال المعلومـات مـع بحـذر يتعـاملون الدراسـة ينـة

نحـــراف أبـــان كمـــا المصـــداقية، ومنقوصـــة يحة ـــ ـــ غ ـــا و عت و ـــا ف يثقـــون لا حيـــان مـــن ـــ كث ـــ و جتمـــا التواصــل

نقسـام) 1.458(المعياري ـ إ ذلـك رجـع و الدراسـة عينة أفراد إجابات مرتفع ت ش ـذهعن حـول العـرب السـياح آراء ـ

  .العبارة

الثالث.3.2.4 المحور فقرات العرب: تحليل السياح ات   اتجا

العرب: 11جدول السياح ات اتجا محور ع الدراسة عينة أفراد   استجابات

  رقم

  العبارة
  العبـــــارة

المتوسط

ي سا   ا

نحراف

 المعياري 

درجة

  الموافقة

30  
المقومـــات عـــرض م ـــســـا ديثـــة وا التقليديـــة عـــلام وســـائل ـــ ع زائـــر ل الســـياحية

ا إل السفر أجل من ي   .تحف
  مرتفعة  1.007  4.007

31  
ـــــة الوج عـــــن افيـــــة معلومـــــات تـــــوف ـــــ ديثـــــة وا التقليديـــــة عـــــلام وســـــائل مت ســـــا

ة زائر   .ا
  مرتفعة  1.235  3.476

32  
مـــن ديثـــة وا التقليديـــة عـــلام وســـائل عـــنمكنـــت الســـياحية المعلومـــات ـــ إ الوصـــول

ولة س ل ب زائر   .ا
  مرتفعة  1.175  3.726

ديثةزودت  33 وا التقليدية علام زائروسائل ا عن دقيقة سياحية   مرتفعة  1.261  3.851  . بمعلومات

34  
ــ وال زائــر ا ــ الســياحية المرافــق ــ ع التعــرف مــن ــديث وا التقليــدي عــلام ــ مكن

ومتنوعة عديدة خدمات   .  تقدم
  مرتفعة  1.173  3.820

35  
زائـر ا ـ السـياحية المرافق ع التعرف من ديثة وا التقليدية علام وسائل مكنت

عالية جودة ذات خدمات تقدم   .وال
  مرتفعة  1.065  3.84

زائر  36 ا السياحة المقومات ديث وا التقليدي علام   مرتفعة  1.271  3.578  .يو

37  
وســائل ــ أنأطلعت ديثــة وا التقليديــة زائــرعــلام ا ــ الســياحية ــدمات ا أســعار

وار ا دول لدى ا مثيل من بة   .قر
  مرتفعة  1.298  3.671

سيا  38 جذب مقومات من بھ تتمتع لما الدول من كث ع زائر ا إ السفر   مرتفعة  1.155  3.812  .  أفضل

عــــلام  39 وســـائل ــــ ع زائر بـــا تتعلــــق وإعلانـــات بــــرامج ع أتـــا عنــــدما ـــ كب بارتيــــاح   مرتفعة  1.120  3.726أشـــعر



ة زائر ا ة الوج نحو العرب السياح ات اتجا ع ديث وا التقليدي علام  أثر
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ديثة وا   . التقليدية

زائر  40 ا إ سياحية ارة ز إقامة نية   مرتفعة  1.071  3.953  .لدي

زائر  41 ا ارة بز معلومات من لدي توفر ما ظل ي وأصدقا ي أقار   مرتفعة  1.137  4.070  .أن

العرب السياح ات لاتجا العام   مرتفعة  0.768  3.791  المتوسط

ازاانالباحثنجازإمن: المصدر ينتاعرت حصا النظام مخرجات   .spssئج

رقـم ـدول ا العـرب) 11(يو السـياح ـات اتجا ع التـا بـالمتغ المتعلـق العـام ي سـا ا المتوسـط ـ ارتفـاع نـاك بـأن

قيمتھ بلغت حيث ة، زائر ا ة الوج الدراسـة) 3.791(نحو عينـة أفـراد ن بـ المحـور ـذا ل العاليـة تفـاق درجـة ـ ع يؤشـر ممـا

عام معياري انحراف   ).0.768(و

ــــة ومتقار مرتفعــــة موافقــــة بدرجــــة ــــا جميع جــــاءت ــــا أ نلاحــــظ الســــابق ــــدول ا عبــــارات ــــ التمحــــيص أن،وعنــــد كمــــا

رقــم ة ــ خ العبــارة نحــو عاليــة بدرجــة ــت اتج الدراســة عينــة أفــراد ــ) 41(إجابــات م وأصــدقا م أقــار ــ ن ــ تمثلــت ــ وال

م لد توفر ما زائرظل ا ارة بز معلومات  .من

ة ملائمة من التحقق 3.4 ز ي للتحليل البيانات وجا   حصا

ـــــ  ع جابـــــة أجـــــل ا واختبـــــار لدراســـــةاأســـــئلةمـــــن تـــــوافر فرضـــــيا ة الشـــــروط عـــــضيجـــــب اختبـــــارات  الضـــــرور لإجـــــراء

نحـدار ـ ع ندة مـدى ،المتعـدد مسـ ـا ـ م الطبي ـع التوز لـنمط البيانـات وجـوب ،إتبـاع عـن اتنفصـالا فضـلا ـ  الدراســة متغ

ا، فيما شابكال  وعدم إلزامية بي ات جميع معترابطھ من أك بدرجة نفسھ متغ ل ترابط مع   .خرى  المتغ

عال سمة 1.3.4 الدراسةلم المتبعتوز ات   تغ

لمام عباعتدالية قصد والتفلطح، معام حساب تم ،للبيانات التوز التالتواء القياس ذا نتائج انت   :و

قياس: 12جدول   والتفلطح لتواء نتائج

ات للقياسالمتغ اضعة   التفلطحقيمة  لتواءقيمة  ا

التقليدي السيا   0.660  -0.978  علام

ديث ا السيا   1.986  -0.719  علام

العرب السياح ات   0.827  -0.922  اتجا

ازاانالباحثنجازإمن: المصدر ينتاعرت حصا النظام مخرجات   .spssئج

رقـــم ـــدول ا ن) 12(مـــن بـــ محصـــورة لتـــواء معامـــل قـــيم ـــع) -0.978(و) -0.719(ـــل للتوز المقبـــول المـــدى ضـــمن ـــ و

ن ب اوح ي الذي أن)±3(الطبي نلاحظ كما ت، التفلطح معامل نقيم ب أقـل) 1.986(و) 0.660(اوح ـو شـ20مـنو ممـا

طبيعيا عا توز موزعة الدراسة ات متغ بيانات أن   .إ

طيالتأ  2.3.4 ا التعدد معضلة أو عائق وجود عدم من   كد

عند ض طوةيف ا ذه منفصـلةوالقيام الدراسـة نمـوذج ـ الـواردة المسـتقلة ات ـ المتغ أن إثبـات إ عـن الوصول

الـبعض ا و عضـ العمــوم، ـ فع ــذا ــوءل ال التعــدد يـتم عـائق مــن ي عـا ــ ال المسـتقلة ات ــ المتغ عـزل أجــل مـن الفحــص ـذا ل

طــي ــا لنــاح ســ التأكــداســتخدام ي ــذا ل الوصــول يل ســ ــ و نحــدار، اختبــار تحليــل  Test Multicollinearityاعتمــدنا

التبــاينمعامــلبحســاب م ــ المســموحومعامــل) VIF(ت المســتقلة، Toleranceالتبــاين ات ــ المــوا للمتغ ــدول ــموا أ ــص ي

إليھ التوصل تم   .ما
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المسموح: 13جدول والتباين التباين م ت   معامل

ات للقياسالمتغ اضعة  Tolerance معامل  VIFمعامل  ا

التقليدي السيا   0.730  1.371  علام

ديث ا السيا   0.730  1.371  علام

ازاانالباحثنجازإمن: المصدر ينتاعرت حصا النظام مخرجات   .spssئج

نتـــــائج ــــ إ ــــدول بــــالعودة ن) 13(رقــــما بـــــ قــــيم ي القيمــــة) VIF(أن تتعـــــدى و 10لــــم المســـــموحخصــــوص، التبــــاين قـــــيم

و 0.05تتخطى عائق، وجود عدم يؤكد ذلك فإن القياس لنتائج نوفقا ب طي ا النموذجالتعدد ات   . متغ

ي 3.3.4 الذا ابط ال معضلة وجود   فحص

أن ار حدوثھلاستظ اسـتخدامالمناك ـا وأك ا م أ من اختبارات عدة إ أ ن ا حدو عدم أو ي الذا ابط ال عضلة

دا ــاختبــار نحــدارر نمــاذج ــ ســون وا تــرابط)Durbin Watson) (D-W(ن وجــود مــن للتحقــق ــ معل ي إحصــا اختبــار ــو و ،

الدرجــــــ مـــــن ـــــي نحـــــدار،ذا نمـــــوذج أخطــــــاء ن بـــــ ـــــ و مة ــــــا قيم ـــــون ت حصـــــائية نــــــذه بـــــ ــــــذه4و0قـــــدرة قيـــــاس وعنــــــد ،

التالية النتائج عن أبانت الدراسة لفرضيات   :حصائية

طي) D-W(قيم: 14جدول ا رتباط لة مش وجود   حول

  D-Wإحصائيةقيمة  الفرضية

زئيةال ا   1.896  وفرضية

زئيةفرضيةال   1.761  الثانيةا

  1.885  ساسيةالفرضية 

ازاانالباحثنجازإمن :المصدر ينتاعرت حصا النظام مخرجات   .spssئج

الســابق ــدول المجــاليو ا ضــمن القــيم ــل أن ات2.5و1.5ــ ــ المتغ ن بــ ــي ذا ارتبــاط وجــود عــدم تج ســت التــا و

النمــــاذج ة ــــ ــــ ع ــــذا،يـــؤثر اتجــــاه ــــيحيمــــاو ركــــة المواليــــة ا طـــوة الدراســــةل  ا فرضــــيات نمــــوذج  فحــــص ــــ إ نادا  نحــــداراســــ

  .المتعدد

الدراسة 4.4 فرضيات  فحص

وصــياغةل ثــر أساســية فرضــية بنــاء علاقــة ــنبــ عكــس ــ ســتقلالم المتغ لــھال والمتغ ع أوو  ،تــا الفحـــص لعمليــة يلا ســ

تجزئــــةختبـــار ـــ ساســـية الفرضــــية ـــذهتـــم ن إ ت جـــزئ ن ت ـــدول  ،فرضــــ با الـــواردة قـــيمشـــ) 15(مرقــــ والنتــــائج ــــ تحليــــل إ

ـ ـدف الـذي التبـاين يةمعرفـة إ التفسـ إحصـائية القـوة ـق طر المتعـدد،Fعـن نحـدار نمـوذج فرضـيات صـيغت ذلـك ولأجـل

 :التا

ة الفرضية يتمتع المتعدد نحدار نموذج :الصفر ات رأث يوجد لا"  ةعنوبالم لا ع المتغ ع المستقلة للمتغ  " التا

بالم المتعدد نحدار نموذج :البديلة الفرضية ات رأث يوجد"  ةعنويتمتع ع المتغ ع المستقلة للمتغ  " التا

لبعدي مرتقب أثر ناك ان إن السيا ولمعرفة ـة علام زائر ا ة الوج نحو العرب السياح ات اتجا ـة مـنع وج

نحدار التباين تحليل تطبيق تم الدراسة عينة داأفر نظر أدناه المتعدد، و دول ا ن يب  .أعلاه للفرضية تحليلال نتائج حيث

  

  

  

  



ة زائر ا ة الوج نحو العرب السياح ات اتجا ع ديث وا التقليدي علام  أثر
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ت :15 جدول  فحص العرب(  التباين حليلقيم السياح ات ع المتغ  اتجا   ) التا

  النمودج
مجموع

عات   المر

درجة

ة ر   ا

متوسط

عات   المر

 F  قيمة

ة   المحسو

مستوى

  Fدلالة

معامل

  R رتباط

معامل

 R2التحديد

معامل

 R2التحديد

  الم

1  

  0.253  0.265  0.515  0.000  22.537  9.929  2  19.858  نحدار

المتبقي طأ   ا

  المجموع

55.072  

74.931  

125  

127  

0.441  

-  

-  

-  

-  

-  

-  

-  

-  

-  

-  

-  

ازاانالباحثنجازإمن :المصدر يرت حصا النظام مخرجات نتائج   .spssع

النظر سليط ترابط ،النموذج سلامة فحص عندب وجود ن يت ب ات ما ع والمتغ المستقلة المتغ بلغتالتا وقد ،

المعامل ذا المتغ ،R = 0.515  قيمة التباين سبة أن ن قدح المستقلة ات المتغ خلال من بھ بؤ الت يمكن الذي ع التا

عR2 = 0.265    بلغت عملت المستقلة ات المتغ أن يدل ما و تھ تفس و س ع المتغ  لالم التباين من %26.5 ما  التا

العرب( السياح ات قيمتھ،)اتجا قدرت الذي الم التحديد معامل إ النظر لفتنا كم ،(0.253) ولو ا إ سيقودنا ذا

ات بأن ا المستقلة المتغ ا قلباتالت منفقط) 25.3 %( تفس أمك ع المتغ دثةا او  التا إرجاع يمكن تبقى عوامل إ ما

عن دلالةو ج،النموذ خارجية ة زاو من السابق دول ا لنتائج نا قرائ إحصائية، F عند دلالة ذات ا أ اسنجد تقدرقيمةول

يدلذا F = 22.537 بـ م ما أن الموقعضمنتوجد النموذج علماتع رج حزام إقرارم وخارج ا ماو  العدمية، الفرضيةوقع

ةمستوى  ذلك عزز  بـ المعنو والمقدر دول ا الدلالة(sig = 0.000) : الوارد مستوى من أقل  = α/2 = 0.025، ( sig  و

0.000 <α/2 ) ذا ون و المستقلةملائمنحدار  نموذج ي ات المتغ ن ب ية السب العلاقة التقليدي(لقياس السيا علام

ديثو ا السيا عو  )علام التا العرب( المتغ السياح ات ونوافق)اتجا ة الصفر الفرضية م ن سبق ما ع سا وتأس ،

الطرح البديلة بأنالفرضية إحصائية المتعدد نحدار نموذج"تقر دلالة ات أثر ناك" أي". ذو  المتغ ع المستقلة للمتغ

ع ذاو  ."التا ل ل ثمةيمكنكخلاصة بأن قرار ات من متغ قل ع نا ع ع يؤثر المستقلة المتغ التا ون  والذي ،المتغ  ي

إحصائية دلالة مر ،ذو من يقن س إ وح أ اختبار فحصن الدلالةأو  وال المتعدد نحدار معادلة لمعاملات مستوى

نة المب القيم   :الموا دول با أخذت

فحص: 16  جدول  ن المتعدد نحدار تحليل قيم العرب ب السياح ات اتجا ع والتا السيا علام   .عدي

  النمودج
النمطية غ النمطية  المعاملات   المعاملات

ةtقيمة   المحسو
دلالة  tمستوى

sig  B   المعياري طأ   Béta  ا

1  

  0.006  2.795  -  0.440  1.229  ثابت

التقليدي السيا   0.000  4.646  0.417  0.095  0.442  علام

ديث ا السيا   0.087  1.724  0.155  0.129  0.223  علام

ازاانالباحثنجازإمن: المصدر ينتاعرت حصا النظام مخرجات   .spssئج

قـــيمبنـــاء عـــن أبانـــت قـــد النتـــائج ـــذه أن فـــالملاحظ ـــدول ا ـــذا نتـــائج مـــن ورد مـــا ـــ ـــ (t) فحـــص ع لاختبـــار ال ـــدف

الثابت د ا أو التقاطع لمعلمة ن التاليت ن ت   :الفرض

ة قيمة :ةالصفر الفرضية مساو التقاطع  .صفرلل معلمة

التقاطعقيمة :البديلة الفرضية ة معلمة مساو ست  ,صفرلل ل

نتائج انطلاقاو  دول  من ة مستوى  إنفالسابقا د معلمة معنو ةأ (sig = 0.006)الثابتا المعنو مستوى من  α( قل

لــذلكو  )0.05 ≥ بــ وفقــا قيمــةرفضنقــر أن ا مضــمو ــ وال البديلــة الفرضــية ونقبــل ة الصــفر التقــاطعالفرضــية ســت معلمــة ل



عادل ن فارس  قر   طلوش
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ة و صــفرلل مســاو ثــم، ذو مــن الميــل معلمــة ــدلالــةبــروز يو ــ إحصــائية المتغ معلمــة دور قيمــة وإدخــال النمــوذج ــ المســتقل

نحدار معادلة ا التقاطع قيم زت نا وقد   .(1.229) المتعدد،

و- زئية ا   الفرضية

H01 :ي التقليــــــــــــدي للإعــــــــــــلام معنــــــــــــوي  أثــــــــــــر وجــــــــــــدلا ــــــــــــ الســــــــــــيا ــــــــــــات ع ــــــــــــة نحــــــــــــو العــــــــــــرب الســــــــــــياح اتجا ــــــــــــة الوج زائر عنــــــــــــد ا

الدلالـــــــــة ـــــــــدول ،)α ≤ 0.05(   مســـــــــتوى ا قيمـــــــــة) 16(مـــــــــن بعنـــــــــا ت التقليـــــــــدي (t)وعنـــــــــد الســـــــــيا قـــــــــدرت للإعـــــــــلام ـــــــــا أ ن تبـــــــــ

(4.646):بــــــــــ قـــــــــدره   ـــــــــة معنو ضـــــــــة)  0.000( بمســـــــــتوى المف ـــــــــة المعنو مســـــــــتوى مـــــــــن أقـــــــــل ـــــــــ ذلـــــــــكـــــــــوع)  α ≤ 0.05( و  ضـــــــــوء

قبــــــــول عمــــــــل عــــــــدم ــــــــ ة الفرضــــــــية ع الــــــــذكر الصــــــــفر وجــــــــود ،الســــــــالفة ــــــــ ع مــــــــا ــــــــذا و البديلــــــــة، الفرضــــــــية نقبــــــــل المقابــــــــل و

معنــــــــــــوي  التقليــــــــــــديأثــــــــــــر الســــــــــــيا العــــــــــــرب،للإعــــــــــــلام الســــــــــــياح ــــــــــــات اتجا ــــــــــــ أنع ــــــــــــ إ شــــــــــــارة انــــــــــــت (B) قيمــــــــــــة وواجــــــــــــب

ـــــــ) 0.442( ـــــــ شـــــــ و ـــــــادة مقـــــــدار إ ـــــــ قيمـــــــة ـــــــ المتحققــــــــة الز ع المتغ العـــــــرب( التـــــــا الســـــــياح ــــــــات ب )اتجا قيمــــــــةارتفـــــــاعســـــــ

المســـــــــــتقل ـــــــــــ الســـــــــــ( المتغ التقليـــــــــــديعـــــــــــلام أمـــــــــــا) يا واحـــــــــــدة، ـــــــــــا)β(بوحـــــــــــدة قيم تـــــــــــدعم) 0.417(قـــــــــــدرت ـــــــــــ تـــــــــــم و مـــــــــــا

يجة ن من إليھ   .التوصل

الثانية- زئية ا  الفرضية

H02 :ي ــــــــديث للإعــــــــلام معنــــــــوي  وجــــــــدأثرلا ا ــــــــ الســــــــيا ــــــــات ع ــــــــة نحــــــــو العــــــــرب الســــــــياح اتجا عنــــــــد الوج ــــــــة زائر  مســــــــتوى ا

ل،)α ≤ 0.05( الدلالــــــــة بعــــــــا ــــــــدولت ا أن) 16(نتــــــــائج لـــــــــنلاحــــــــظ ــــــــة التقدير للإ  (t) القيمـــــــــة ســــــــبة ابال الســــــــيا ـــــــــديثعــــــــلام

زت دلالــــــــــة (1.724)نـــــــــا ــــــــــة) 0.087( بمســـــــــتوى معنو مـــــــــن ض ــــــــــ اف ممـــــــــا ــــــــــ أع ـــــــــ ــــــــــذا )α ≤ 0.05(و ـــــــــ  الفرضــــــــــية تقبـــــــــلوع

ة فــــــــــإ الصــــــــــفر ســــــــــبق لمــــــــــا وكإضــــــــــافة العنصــــــــــر، ــــــــــذا لال اســــــــــ عنــــــــــد ــــــــــا (B) نالمصــــــــــاغة قيم ــــــــــ) 0.223(قــــــــــدرت ــــــــــشــــــــــ و  إ

ل ــــــــ الم رتفــــــــاع ــــــــ ــــــــقيمــــــــة ع المتغ العــــــــرب( التــــــــا الســــــــياح ــــــــات ارتفــــــــاع) اتجا ب ــــــــســــــــ الســـــــــيا(المســــــــتقلالمتغ عــــــــلام

ـــــــديث ـــــــ) ا إ ــــــــالعودة و واحـــــــدة، ـــــــا) β(بوحــــــــدة قيم انــــــــت ــــــــ) 0.155(ف مــــــــنو إليــــــــھ التوصـــــــل تــــــــم مـــــــا ة مصــــــــ ـــــــ تصــــــــب

يجة   .ن

اتمة .5   ا

والتطبيقيــــة ـــــة النظر بجوانبـــــھ الموضــــوع ـــــذا دراســــة خـــــلال مخرجـــــ مــــن ضــــوء ـــــ لنمـــــوذجوع حصـــــائية ختبــــارات ات

التالية النتائج إ الباحثان توصل الدراسة   :وفرضيات

 من واسع تمام ا عن ة وا صورة ي حصا التحليل الموضوعأعطى ذا ات بمتغ الدراسة عينة   .مفردات

 الدراسة ات ومتغ عاد أ ن ب عالية ة معنو علاقة وجود عن الدراسة   . أبانت

 علاميــة علانــات مصــادر ــ إ الوصــول ــ قصــور عــن ــديث ا الســيا عــلام لبعــد ي حصــا التحليــل نتــائج كشــفت

ل يروج ال شطة و دمات وا يلات س زائروال ا عن جتما التواصل منصات ع   . ا

 التواصـــــــل مواقــــــع امات لإســـــــ منخفضــــــة درجـــــــة عــــــن ـــــــديث ا الســــــيا عـــــــلام لبعــــــد ي حصـــــــا التحليــــــل نتـــــــائج ــــــرت أظ

مصداقية وذات يحة معلومات ع صول ا   .  جتما

 ا ة الوج نحو العرب السياح ات اتجا ع للإعلام ي إيجا أثر الدراسةيوجد عينة أفراد حسب ة   .زائر

 ــديث ا عــلام يــؤثر لا ن حـ ــ ــة، زائر ا ـة الوج نحــو العــرب الســياح ـات اتجا ــ ع التقليــدي للإعـلام ي إيجــا أثــر يوجـد

العرب السياح من الدراسة محل العينة أفراد ات اتجا   . ع



ة زائر ا ة الوج نحو العرب السياح ات اتجا ع ديث وا التقليدي علام  أثر
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 ـ إ نادا ح الدراســة نتـائج واسـ ـ ن يق الســياحالتوصـيات مـن مجموعــة البـاحث ميـولات ــ للإعـلام ي يجــا التـأث ــادة لز

ا أبرز ة زائر ا ة الوج نحو    :العرب

 ــ ال فــلام و الوثائقيــة صــص ا مختلفــة، إعلاميــة بــرامج إعــداد ــ العموميــة القنــوات ــالأخص و ــون التلفز دور تفعيــل

زائر ل السياحية انات م ز  .ت

 م لفائــــــدة استكشــــــافية رحــــــلات المنتجــــــاتتنظــــــيم ــــــ ع التعــــــرف قصــــــد لآخــــــر ن حــــــ مــــــن عــــــرب ن ومــــــؤثر ن ســــــياحي ن تعــــــامل

المختلفة علام وسائل ع م آرا وسرد ا، م والساحلية ة راو ال لاسيما ة، زائر ا  .السياحية

 جتمــــا التواصــــل منصــــات مســــتوى ــــ ع ــــة زائر ا الســــياحية ــــة بالوج ــــف التعر مجــــال ــــ العموميــــة ــــود ا تكثيـــف

زائــر ا ــ عــرب ســياح ــا قــام وأن ســبق ــ ال الســياحية التجــارب وســرد المعلومــات شــر عنــد الرســ ع الطــا إبــراز ــدف

والمتعلقـة ـي العر السـائح ا سـتقبل ـ ال المعلومـات ـذه عـن والموثوقيـة المصـداقية مـن ـ الكث يضـفي أن شـأنھ مـن ما ذا و

ة زائر ا ة الوج  . بمقومات

  الـــدور طــــرافتفعيـــل ـــل عـــة متا أجـــل مـــن جتمـــا التواصـــل منصـــات ـــ ع للدولـــة عـــة التا العموميـــة ـــزة للأج ي الرقـــا

زائر ا عن المصداقية منقوصة أو مغلوطة معلومات شرون ي الذين السياحة قطاع ن المتعامل صوص ا   .و
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