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ࢫɺـــــنلم ارســـــ؈نمأɸميـــــةࢫاســـــتخدامࢫإدارةࢫالمعرفـــــةࢫالمحاســـــȎيةࢫلـــــدىࢫالمـــــوظف؈نࢫوالمɺنيـــــ؈نࢫالمࢫز إڲـــــʄࢫإبـــــراɸـــــذهࢫالدراســـــةࢫࢫٮڈـــــدف

 טســـتخدامإڲـــʄࢫتحديـــدࢫالمعوقـــاتࢫالۘـــܣࢫتحـــدࢫمـــنࢫمثـــلࢫɸـــذاࢫࢫכɸميـــة،ࢫإضـــافةلتلـــكࢫࢫإدراكɺـــموقيـــاسࢫمـــدىࢫࢫاݍݨزائـــر،ࢭـــʏࢫࢫالمحاســـبة

  .اݍݨزائرولتحقيقࢫأɸدافࢫالدراسةࢫتمࢫإعدادࢫاسȘبانةࢫوزعتࢫعڴʄࢫموظفيࢫومɺنۛܣࢫالمحاسبةࢫࢭʏࢫ

ࢭـــʏࢫاݍݨزائــرࢫيــدرɠونࢫأɸميــةࢫاســـتخدامࢫإدارةࢫࢫةالمحاســبࢫنɺــلم نمارســ؈المɺنيــ؈نࢫالمو ࢫنوظف؈المـــوقــدࢫخلصــتࢫالدراســةࢫإڲــʄࢫأنࢫ

  .المعرفةࢫالمحاسȎية،ࢫوأنࢫɸناكࢫعدةࢫمعوقاتࢫتحدࢫمنࢫتفعيلࢫɸذاࢫטستخدام

  .المحاسبةࢫية،ࢫمɺنإدارةࢫالمعرفة،ࢫالمعرفةࢫالمحاسȎية،ࢫإدارةࢫالمعرفةࢫالمحاسȎ :الɢلماتࡧالمفتاحية

  M41: JEL، O32،. D83 اتتصɴيف

Abstract: 

This study aims to highlight the importance of using accounting knowledge management among 

employees and professionals who practice the accounting professions in Algeria, and to measure the degree of 

awareness of this importance, In addition to identifying the obstacles that restrict this use. To achieve the 

objectives of this study, a questionnaire was prepared and distributed to employees and professionals who 

practice the accounting profession in Algeria. 

The study concluded that the employees and professionals who practice the accounting professions in 

Algeria are aware of the importance of using accounting knowledge management, and that are many obstacles 

restricting its usage . 

Keywords: knowledge management; Accounting knowledge; Accounting knowledge management; Accounting 

professions. 

JEL Classification Codes : M41 ; O32 ; D83. 

  

  

  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
  .سلاالمؤلفࢫالمر *



  لمɺنࡧالمحاسبةࡧࡩʏࡧاݍݨزائرࡧلأɸميةࡧإدارةࡧالمعرفةࡧالمحاسȎيةمدىࡧإدراكࡧالموظف؈نࡧوالمɺني؈نࡧالممارس؈نࡧ
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  : مقدمة. 1

رئʋســـــياࢫࢭــــʏࢫتحقيـــــقࢫכداءࢫالمتم؈ـــــقࢫللشــــرɠاتࢫوتجعلɺـــــاࢫرائـــــدةࢫࢭــــʏࢫميـــــدانࢫɲشـــــاطɺا،ࢫممــــاࢫأدىࢫإڲـــــʄࢫخلـــــقࢫالمعرفـــــةࢫدوراࢫتلعــــبࢫ

ــۘـܢࢫتحـــافظࢫعڴـــʄࢫاســـتمرارɸا،ࢫوɸـــذاࢫمـــاࢫمɺـــدࢫلظɺـــورࢫإدارةࢫالمعرفـــةࢫوȋروزɸـــاࢫكأحـــدࢫ اݍݰاجـــةࢫإڲـــʄࢫالتكيـــفࢫالســـرʉعࢫلɺاتـــھࢫالشـــرɠاتࢫح

  .المفاɸيمࢫالɺامةࢫࢭʏࢫלدارةࢫاݍݰديثة

ࢫالمعرفةࢫوتوزʉعɺاࢫللمساعدةࢫعڴʄࢫاتخاذࢫالقراراتࢫלدارʈةࢫالرشيدة،ࢫوزʈـادةࢫالقـدرةࢫالتنافسـيةإدارةࢫالمعرفةࢫتوليدࢫ تضمن

ســـ؅فاتيجيةࢫللشـــرɠات،ࢫفلـــʋسࢫɠـــلࢫالمعلومـــاتࢫتمثـــلࢫمعرفـــةࢫولʋســـتࢫɠـــلࢫمعرفـــةࢫذاتࢫقيمـــة،ࢫلـــذاࢫيɴبڧـــʏࢫعڴـــʄࢫوتحقيـــقࢫכɸـــدافࢫל 

  .لالمؤسساتࢫوالمɺني؈نࢫانتقاءࢫالمعرفةࢫالمفيدةࢫواستخدامɺاࢫاستخدماࢫأمث

فــإنࢫכمــرࢫيتطلــبࢫاســتخدامࢫتقنيــاتࢫالمعلومــاتࢫاݍݰديثــةࢫࢭــʏࢫعمــلࢫنظــمࢫالمعلومــاتࢫبالɴســبةࢫلإدارةࢫالمعرفــةࢫالمحاســȎيةࢫأمــاࢫ

كــأنࢫتتــوفرࢫلــدىࢫالقــائم؈نࢫعڴــʄࢫعمــلࢫنظــمࢫالمعلومــاتࢫالمحاســȎيةࢫمعرفــةࢫتقنيــةࢫتكȘســبࢫعــنࢫطرʈــقࢫالدراســةࢫالعلميــةࢫࢫ،المحاســȎية

والتطبيــــــقࢫالعمڴــــــʏࢫتمكــــــٔڈمࢫمــــــنࢫأداءࢫعملɺــــــمࢫبكفــــــاءةࢫوفعاليــــــةࢫعاليــــــة،ࢫوȋمــــــاࢫأنࢫتقنيــــــةࢫالمعلومــــــاتࢫتمثــــــلࢫتحــــــدياࢫحقيقيــــــاࢫلمɺنــــــةࢫ

مـــنࢫɸنـــاࢫجـــاءتࢫفكـــرةࢫɸـــذاࢫوɢȋافـــةࢫالتطـــوراتࢫالۘـــܣࢫتحـــدثࢫࢭـــʏࢫمجالɺـــا،ࢫالمحاســـبة،ࢫفـــإنࢫכمـــرࢫيتطلـــبࢫمـــنࢫالمحاســـب؈نࢫלلمـــامࢫ٭ڈـــاࢫ

المحاســبةࢫࢭــʏࢫࢫɺــنلم نمارســ؈الɺنيــ؈نࢫالمو ࢫنوظف؈المــ البحــثࢫلإلقــاءࢫالضــوءࢫعڴــʄࢫأɸميــةࢫإدارةࢫالمعرفــةࢫالمحاســȎيةࢫوقيــاسࢫمــدىࢫإدراك

  .لأɸميةࢫإدارةࢫالمعرفةࢫالمحاسȎيةࢫاݍݨزائر 

  : مشɢلةࡧالدراسة .1.1

  :يمكنࢫصياغةࢫإشɢاليةࢫالبحثࢫࢭʏࢫالسؤالࢫالتاڲʏࢫقماࢫسببناءࢫعڴʄࢫ

  .المحاسبةࡧࡩʏࡧاݍݨزائر؟ࡧɺنلم نمارس؈المɺني؈نࡧالمو ࡧنوظف؈المالمحاسȎيةࡧلدىࡧماࡧمدىࡧإدراكࡧأɸميةࡧإدارةࡧالمعرفةࡧ

  :وتتفرعࢫלشɢاليةࢫالرئʋسيةࢫإڲʄࢫכسئلةࢫالفرعيةࢫالتالية

  ؛لأɸميةࢫتفعيلࢫإدارةࢫالمعرفةࢫالمحاسȎية؟المحاسبةࢫࢭʏࢫاݍݨزائرࢫɺنࢫلم نمارس؈المɺني؈نࢫالمو ࢫنوظف؈المماࢫمدىࢫإدراكࢫ -

  .؟المحاسبةࢫࢭʏࢫاݍݨزائرࢫلمɺنوالمɺني؈نࢫالممارس؈نࢫلدىࢫالموظف؈نࢫماࢫأɸمࢫمعوقاتࢫتفعيلࢫإدارةࢫالمعرفةࢫالمحاسȎيةࢫ -

  :للإجابةࢫعڴʄࢫإشɢاليةࢫالبحثࢫوȖساؤلاتھࢫنق؅فحࢫالفرضياتࢫالتالية :الفرضيات. 2.1

  .المحاسبةࢫࢭʏࢫاݍݨزائرࢫأɸميةࢫاستخدامࢫإدارةࢫالمعرفةࢫالمحاسȎية ɺنلم ون مارسالمɺنيونࢫالمو ࢫون وظفالميدركࢫ -

المحاســـبةࢫࢭـــʏࢫࢫوظف؈نࢫوالمɺنيــ؈نࢫالممارســـ؈نࢫلمɺـــنتوجــدࢫمعوقـــاتࢫتحـــدࢫمـــنࢫتفعيـــلࢫاســتخدامࢫإدارةࢫالمعرفـــةࢫالمحاســـȎيةࢫلـــدىࢫالمـــ -

  .اݍݨزائر

  :أɸدافࡧالدراسة. 3.1

  :التاڲʏيمكنࢫصياغةࢫأɸدافࢫالدراسةࢫعڴʄࢫالنحوࢫ 

  إبرازࢫأɸميةࢫإدارةࢫالمعرفةࢫالمحاسȎية؛ -

  المحاسبةࢫاݍݨزائرʈ؈ن؛ࢫالمحاسȎيةࢫلدىࢫموظفيࢫوممار؟ۜܣࢫمɺنالتعرفࢫعڴʄࢫأɸميةࢫاستخدامࢫإدارةࢫالمعرفةࢫ -

  اݍݨزائر؛ࢫالمحاسبةࢫࢭʏ لدىࢫموظفيࢫوممار؟ۜܣࢫمɺنةࢫالمعرفةࢫالمحاسȎيةࢫالتعرفࢫعڴʄࢫمعوقاتࢫاستخدامࢫإدار  -

  .المحاسبةࢫࢭʏࢫاݍݨزائرࢫعنࢫأɸميةࢫتوظيفࢫإدارةࢫالمعرفةࢫالمحاسȎيةࢫوممار؟ۜܣࢫمɺنتقديمࢫتوصياتࢫلموظفيࢫ -

   :أɸميةࡧالدراسة. 4.1

أصـــبحࢫموضــــوعࢫإدارةࢫالمعرفــــةࢫمــــنࢫالموضــــوعاتࢫالɺامــــةࢫالۘــــܣࢫتجمــــعࢫبــــ؈نࢫعلمــــاءࢫتكنولوجيــــاࢫالمعلومــــاتࢫوלدارةࢫوالمحاســــبةࢫ

  .منࢫفرصࢫوتحدياتࢫوآفاقࢫجديدةࢫللمجتمعاتࢫלɲسانيةوغ؈فɸم،ࢫلماࢫيمثلھࢫمنࢫȖغ؈فࢫنوڤʏࢫࢭʏࢫفɺمࢫالمعرفة،ࢫولماࢫيقدمھࢫ



  صاࡩʏࡧمحمدࡧ
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المحاسبةࢫࢭʏࢫاݍݨزائرࢫ ɺنلم نمارس؈المو ࢫنوظف؈الماسࢫمدىࢫإدراكࢫمنࢫɸناࢫجاءتࢫأɸميةࢫɸذهࢫالدراسةࢫالۘܣࢫٮڈدفࢫإڲʄࢫقي

   .لدٱڈملأɸميةࢫإدارةࢫالمعرفةࢫالمحاسȎية،ࢫإضافةࢫإڲʄࢫالتعرفࢫعڴʄࢫمعوقاتࢫاستخدامࢫإدارةࢫالمعرفةࢫالمحاسȎيةࢫ

  :منݤݮࡧالدراسةࡧوכدواتࡧالمستخدمة. 5.1

عتمادࢫعڴʄࢫمصادرࢫالمعلوماتࢫالمكتوȋةࢫمنࢫخلالࢫט المنݤݮࢫالوصفيࢫالتحليڴʏ،ࢫࢫإتباعتمࢫ الدراسةتحقيقࢫأɸدافࢫࢫقصد

 اختبارࢫفرضياتمنࢫأجلࢫالۘܣࢫتمࢫإعدادɸاࢫسȘبانةࢫالوضوع،ࢫبالإضافةࢫإڲʄࢫذاتࢫالعلاقةࢫبالم ...خلاتامثلࢫالكتبࢫوالمقالاتࢫوالمد

ࢫنوظف؈المتمࢫاختيارࢫمقياسࢫليɢارتࢫاݍݵما؟ۜܣࢫلتحديدࢫبدائلࢫלجابةࢫالمتاحة،ࢫووزعتࢫטسȘبانةࢫعڴʄࢫعينةࢫمنࢫلقدࢫ،ࢫو الدراسة

  .م۶ܣࢫممارسموظفࢫو 48 ݯݨمɺاࢫالمحاسبةࢫࢭʏࢫاݍݨزائرࢫوالۘܣࢫبلغࢫɺنلم نمارس؈المɺني؈نࢫالمو 

  :الدراسةɸيɢلࡧ. 6.1

  :بتقسيمࢫالبحثࢫإڲʄࢫثلاثࢫمحاورࢫكماࢫيڴʏࢫمنࢫأجلࢫלحاطةࢫبالموضوعࢫمنࢫجميعࢫجوانبھ،ࢫقمنا

  ماɸيةࢫالمعرفةࢫوإدارةࢫالمعرفةࢫومعوقاٮڈا؛: المحورࢫכول  -

  ؛ݍݨزائرࢫوإدارةࢫالمعرفةࢫالمحاسȎيةالمحاسبةࢫࢭʏࢫا ɺنلم ن مارسو المɺنيونࢫالمو ࢫن وظفو الم: لمحورࢫالثاɲيا -

ࢫالثالث - ࢫ: المحور ࢫميدانية ࢫدراسة ࢫحول ࢫتفعيل ࢫأɸمية ࢫالمحاسȎية ࢫالمعرفة ࢫالممارس؈نإدارة ࢫوالمɺني؈ن ࢫالموظف؈ن لمɺنࢫ لدى

  .المحاسبةࢫࢭʏࢫاݍݨزائر

  :ماɸيةࡧالمعرفةࡧوإدارةࡧالمعرفةࡧومعوقاٮڈا.2

ࢫالسنواتࢫ ࢫشɺدت ࢫوقد ࢫونوعا، ࢫكما ࢫ٭ڈا ࢫالمتعلقة ࢫכدبيات ࢫنمت ࢫوالۘܣ ࢫלدارʈة ࢫالمفاɸيم ࢫأحدث ࢫمن ࢫالمعرفة ࢫإدارة Ȗعد

مفɺومࢫإدارةࢫالمعرفةࢫلاࢫبدࢫمنࢫࢫإڲʄمفɺومࢫإدارةࢫالمعرفة،ࢫوقبلࢫالتطرقࢫالماضيةࢫاɸتماماࢫم؅قايداࢫمنࢫجانبࢫقطاعࢫכعمالࢫلتبۚܢࢫ

  .إعطاءࢫفكرةࢫحولࢫمفɺومࢫالمعرفة

  :مفɺومࡧالمعرفةࡧوأɸميْڈا. 1. 2

  :مفɺومࡧالمعرفة. 1.1.2

ࢫوفɺمɺا - ࢫاسȘيعا٭ڈا ࢫȊعد ࢫمعرفة ࢫتصبح ࢫأي ࢫبمعلومات ࢫتخرج ࢫالۘܣ ࢫالبيانات ࢫمعاݍݨة ࢫنتائج ʏࢫۂ ࢫ(؛المعرفة ،ࢫ2008الملɢاوي،

  .)31صفحةࢫ

،ࢫ2008الظاɸر،ࢫ(؛المعرفةࢫۂʏࢫحصيلةࢫاستخدامࢫالبياناتࢫوالمعلوماتࢫالۘܣࢫيتمࢫاݍݰصولࢫعلٕڈاࢫعنࢫطرʈقࢫالتعلمࢫوالممارسة -

 )10صفحةࢫ

والمعلومات،ࢫوۂʏࢫمع؈نࢫلاࢫينضبࢫولاࢫينخفضࢫبلࢫيȘنامىࢫالمعرفةࢫۂʏࢫمجموعةࢫمنࢫכفɢارࢫوالقيمࢫوלرشاداتࢫوالبياناتࢫ -

 )51،ࢫصفحةࢫ2017الدرʈدي،ࢫ(.باستمرار

  .منࢫخلالࢫالتعارʈفࢫالسابقةࢫنرىࢫأنࢫالمعرفةࢫۂʏࢫنتاجࢫالمفاɸيمࢫوالمعلوماتࢫوالثقافةࢫالمتɢونةࢫࢭʏࢫالعقول 

  :أɸميةࡧالمعرفة. 2.1.2

ڈاأɸميةࢫالمعرفةࢫتتمثلࢫ  :)26،ࢫصفحةࢫ2006العڴʏ،ࢫقنديلڋʏ،ࢫوࢫالعمري،ࢫ( ࢭʏࢫɠوٰ

  المصدرࢫטس؅فاتيڋʏࢫכك؆فࢫأɸميةࢫࢭʏࢫبناءࢫالم؈قةࢫالتنافسيةࢫالۘܣࢫȖعززࢫمنࢫمنافسةࢫالشركة؛ -

  رأسࢫالمالࢫوقوةࢫالعمل؛قوةࢫالمعرفةࢫالموردࢫכك؆فࢫأɸميةࢫࢭʏࢫظلࢫعصرࢫالمعلوماتية،ࢫفࢼܣࢫأك؆فࢫأɸميةࢫمنࢫموردࢫȖعت؄فࢫ -

ڈـاࢫالمـوردࢫالوحيـدࢫالــذيࢫلاࢫيخضـعࢫلقـانونࢫتنـاقصࢫالغلـة،ࢫولاࢫʇعــاɲيࢫ - ۂـʏࢫأداةࢫلإيجـادࢫالقيمـةࢫالمضـافة،ࢫوتكمـنࢫأɸميْڈــاࢫࢭـʏࢫɠوٰ

  مشɢلةࢫالندرة؛ࢫ
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  ۂʏࢫمجموعةࢫاݍݰقائقࢫالۘܣࢫتتمتعࢫبمصداقية،ࢫوقواعدࢫاستكشافية،ࢫȖعطيࢫم؈قةࢫاقتصاديةࢫلمستخدمٕڈا؛ -

  .ʈرࢫכفɢارࢫاݍݨديدةࢫبتɢلفةࢫأرخصࢫأوࢫبدونࢫتɢلفةࢫإضافيةȖستخدمࢫࢭʏࢫتوليدࢫوتطو  -

  :خصائصࡧالمعرفةࡧومصادرɸا. 2.2

ʏاࢫفيماࢫيڴɸمكنࢫذكرʈعددتࢫخصائصࢫومصادرࢫالمعرفةࢫوȖ:  

  :خصائصࡧالمعرفة. 1.2.2

  :)38- 36،ࢫالصفحاتࢫ2008الملɢاوي،ࢫ( المعرفةࢫفعلࢫإɲساɲيࢫراࢮʏࢫيتصفࢫȊعدةࢫخصائصࢫمٔڈا

فةࢫࢭʏࢫيɢونࢫذلكࢫمنࢫخلالࢫالبحثࢫالعل׿ܣࢫوטستقراء،ࢫالتحليلࢫوال؅فكيب،ࢫالۘܣࢫȖساɸمࢫبدرجةࢫكب؈ࢫ:إمɢانيةࡧتوليدࡧالمعرفة -

  توليدࢫالمعرفةࢫمنࢫالمختص؈ن؛

تتقادمࢫالمعارفࢫوتأȖيࢫأخرىࢫفࢼܣࢫموجودةࢫࢭʏࢫعقولࢫכفرادࢫحيثࢫتموتࢫبموٮڈمࢫأوࢫتقاعدɸم،ࢫوقدࢫ: إمɢانيةࡧموتࡧالمعرفة -

  لكتبࢫالموضوعةࢫعڴʄࢫرفوفࢫالمكتبات؛لتحلࢫمحلɺا،ࢫكماࢫۂʏࢫالمعلوماتࢫالساكنةࢫأوࢫالراكدةࢫالموجودةࢫࢭʏࢫطياتࢫا

يمكنࢫلأيࢫفردࢫأنࢫيمتلكࢫالمعرفة،ࢫفࢼܣࢫلʋستࢫمقتصرةࢫعڴʄࢫܧݵصࢫمحددࢫأوࢫعڴʄࢫجɺةࢫمعينةࢫࢫ:إمɢانيةࡧامتلاكࡧالمعرفة -

 ʏࢫالتعلم؛ڈا،ࢫوالطرʈقةࢫכك؆فࢫشيوعاࢫلذلكࢫۂبلࢫۂʏࢫمتاحةࢫلɢلࢫمنࢫأرادࢫاكȘسا٭

لʋسࢫالتخزʈنࢫمنࢫخصائصࢫالنقودࢫأوࢫغ؈فɸاࢫفقطࢫفɺوࢫكذلكࢫيختصࢫبالمعرفة،ࢫحيثࢫɠانتࢫࢭʏࢫ: إمɢانيةࡧتخزʈنࡧالمعرفة -

ࢫتخزن  ࢫ ࢭʏ السابق ࢫتخزʈٔڈا ʄࢫعڴ ࢫال؅فك؈ق ࢫينصب ࢫأصبح ࢫالتطور ࢫمع ࢫولكن ࢫكذلك، ࢫولازالت ࢫالطرقࢫالورق باستخدام

  טلك؅فونية؛

 بھ،ࢫأيࢫتصنفࢫحسبࢫمجالࢫاستخدامɺا؛ࢫتصنفࢫحسبࢫالمجالاتࢫفلɢلࢫمجالࢫمعرفةࢫخاصة: إمɢانيةࡧتصɴيفࡧالمعرفة -

 فرتࢫالسبلࢫوالوسائلࢫاللازمةࢫلذلك؛Ȗعۚܣࢫɲشرࢫالمعرفةࢫوانتقالɺاࢫع؄فࢫأنحاءࢫالعالم،ࢫإذاࢫتو ࢫ:إمɢانيةࡧتقاسمࡧالمعرفة -

 .المعرفةࢫلاࢫȖسْڈلكࢫبالاستخدامࢫبلࢫتتطورࢫوتولد -

 :درࡧالمعرفةمصا. 2.2.2

عنࢫوجودࢫمصدرʈنࢫمنࢫأجلࢫاݍݰصولࢫعڴʄࢫالمعرفـةࢫيتمـثلانࢫࢭـʏࢫالمصـادرࢫالداخليـةࢫࢫCullen & marquardtتحدثࢫɠلࢫمنࢫ

  .)63-62،ࢫالصفحاتࢫ2005ݯݨازي،ࢫ(واݍݵارجيةࢫ

 المصادرࡧالداخلية:  

ٮڈمࢫاف؅فاضــاٮڈمࢫاالمعرفــةࢫوȖشــتملࢫعڴــʄࢫخ؄ــفاتࢫכفــرادࢫومعتقــدࢫȖعت؄ــفࢫالمعرفــةࢫالضــمنيةࢫأحــدࢫالمصــادرࢫالداخليــةࢫلاكȘســاب

وذاكـرٮڈمࢫومـذكراٮڈم،ࢫوࢭـʏࢫالغالــبࢫيɢـونࢫɸـذاࢫالنــوعࢫمـنࢫالمعرفـةࢫصــعبࢫالنقـلࢫأوࢫالشـرح،ࢫوࢭــʏࢫنفـسࢫالوقـتࢫقــدࢫيɢـونࢫلɺـذاࢫالنــوعࢫ

  .منافعࢫكث؈فةࢫلصاݍݳࢫالمنظمة

ࢫالصفيࢫ ࢫالتعلم ࢫاݍݰوار، ࢫالداخلية، ࢫטخ؅فاع ࢫبراءات ࢫأو ࢫالبحوث ࢫأو ࢫبالعمل ࢫالتعلم ࢫأيضا ࢫنجد ࢫالمصادرࢫالداخلية ومن

  إݍݸ؛ࢫ....المؤتمراتࢫالداخليةو 

 المصادرࡧاݍݵارجية:  

ࢭــʏࢫۂــʏࢫالمصــادرࢫالۘــܣࢫتظɺــرࢫࢭــʏࢫالبʋئــةࢫالمحيطــةࢫبالمؤسســة،ࢫوالۘــܣࢫتتوقــفࢫعڴــʄࢫنــوعࢫالعلاقــةࢫمــعࢫالمؤسســاتࢫכخــرىࢫالرائــدةࢫ

الܶــــݰفࢫوالمجــــلاتࢫو الȘســــوʈةࢫأمـــامࢫالمنظمــــاتࢫכخـــرى،ࢫالمشــــاركةࢫࢭــــʏࢫالمـــؤتمرات،ࢫاســــȘئجارࢫاݍݵ؄ـــفاءࢫ: الميـــدان،ࢫوكأمثلــــةࢫعلٕڈـــاࢫنجــــد

  .خارجيامشاɸدةࢫالتلفازࢫوأفلامࢫالفيديوࢫوأيضاࢫيمكنࢫأنࢫيمثلࢫɠلࢫمنࢫالزȋائنࢫالمنافسون،ࢫالموردونࢫمصدراࢫو 

  



  صاࡩʏࡧمحمدࡧ
 

  517 .اݍݨزائر الوادي،الشɺيدࢫحمھࢫݍݵضرࢫࢫجامعة  »526 - 513 ص،ࢫ2023مارسࢫ،ࢫ01العدد،ࢫ08.المالࢫوכعمال،ࢫالمجلدࢫاقتصادمجلةࢫ«
 

  :ومعوقاٮڈامفاɸيمࡧحولࡧإدارةࡧالمعرفةࡧوأɸميْڈاࡧ. 3.2

  :مفɺومࡧإدارةࡧالمعرفة. 1.3.2

  :لإدارةࢫالمعرفةࢫعددࢫكب؈فࢫمنࢫالتعارʈفࢫالۘܣࢫنحاولࢫمنࢫخلالɺاࢫأنࢫنحددࢫمعالمɺاࢫبدقة

حيثࢫȖعرفࢫإدارةࢫالمعرفةࢫبأٰڈاࢫالعملياتࢫالۘܣࢫȖساعدࢫالمنظماتࢫعڴʄࢫتوليدࢫالمعرفة،ࢫواختيارɸاࢫوتنظيمɺاࢫواستخدامɺاࢫ

ࢫ ࢫالمعلومات ࢫتحوʈل ࢫوأخ؈فا ࢫɠاتخاذࢫوɲشرɸا، ࢫالمختلفة، ࢫלدارʈة ࢫللأɲشطة ࢫȖعت؄فࢫضرورʈة ࢫوالۘܣ ࢫالمنظمة ࢫتمتلكɺا ࢫالۘܣ واݍݵ؄فات

ʏدي،ࢫ(.القرارات،ࢫحلࢫالمشكلات،ࢫالتعلم،ࢫوالتخطيطࢫטس؅فاتيڋʈ51،ࢫصفحةࢫ2017الدر(  

ࢫعُ  ࢫأٰڈاكما ʄࢫعڴ ࢫرفت ࢫيتم ࢫتجميععملية ࢫࢭʏࢫبموجّڈا ࢫمɢان ࢫأي ࢫمن ࢫالم؅فاكمة ࢫاݍݵ؄فات ࢫࢭʏࢫ واستخدام ࢫɠان ࢫسواء כعمال،

טبتɢارࢫوالتطبيقࢫوتɢاملࢫالمعرفةࢫࢭʏࢫطرقࢫ الوثائقࢫأوࢫقواعدࢫالبياناتࢫأوࢫࢭʏࢫعقولࢫالعامل؈ن،ࢫلإضافةࢫالقيمةࢫللشركةࢫمنࢫخلال

  )22،ࢫصفحةࢫ2005ݯݨازي،ࢫ(.غ؈فࢫمسبوقة

ࢫ٭ڈذهࢫࢫ ࢫالمتعلقة ࢫوالعمليات ࢫالمتوفرة ࢫالمعرفة ࢫموارد ࢫتحليل ࢫتتضمن ࢫالمعرفة ࢫإدارة ࢫبأن ࢫالقول ࢫيمكن ࢫتقدم ࢫما ʄࢫعڴ بناء

  .المواردࢫواستخدامɺاࢫوتطوʈرɸاࢫوالمحافظةࢫعلٕڈاࢫوɲشرɸاࢫبماࢫʇساɸمࢫࢭʏࢫتحقيقࢫכɸدافࢫالمرجوة

  :أɸميةࡧإدارةࡧالمعرفة. 2.3.2

  :)60،ࢫصفحةࢫ2008الزʈاداتࢫوࢫعوادࢫأحمد،ࢫ(النقاطࢫالتاليةيمكنࢫإجمالࢫأɸميةࢫإدارةࢫالمعرفةࢫࢭʏࢫ

 Ȗعدࢫإدارةࢫالمعرفةࢫفرصةࢫكب؈فةࢫللمنظماتࢫلتخفيضࢫالتɢاليف؛ -

  Ȗعدࢫعمليةࢫنظاميةࢫتɢامليةࢫلتɴسيقࢫأɲشطةࢫالمنظمةࢫالمختلفةࢫࢭʏࢫاتجاهࢫتحقيقࢫأɸدافɺا؛ -

  النظ׿ܣࢫالمعتمدࢫعڴʄࢫاݍݵ؄فةࢫوالمعرفةࢫوتحسʋنھ؛Ȗعززࢫقدرةࢫالمنظمةࢫللاحتفاظࢫبالأداءࢫ -

  تȘيحࢫإدارةࢫالمعرفةࢫللمنظمةࢫتحديدࢫالمعرفةࢫالمطلوȋة،ࢫوتوثيقࢫالمتوفرࢫمٔڈاࢫوتطوʈرɸاࢫوتطبيقɺاࢫوتقييمɺا؛ -

ȖعدࢫإدارةࢫالمعرفةࢫأداةࢫالمنظماتࢫالفاعلةࢫلاسȘثمارࢫرأسࢫمالɺاࢫالفكري،ࢫمنࢫخلالࢫجعلࢫالوصولࢫإڲʄࢫالمعرفةࢫالمتولدةࢫعٔڈاࢫ -

  خرʈنࢫالمحتاج؈نࢫإلٕڈاࢫعمليةࢫسɺلةࢫوممكنة؛الɴسبةࢫللأܧݵاصࢫך ب

توفرࢫالفرصةࢫلݏݰصولࢫإڲʄࢫعڴʄࢫالم؈قةࢫالتنافسيةࢫالدائمةࢫللمنظماتࢫمنࢫتبۚܣࢫالمزʈدࢫمنࢫלبداعاتࢫالمتمثلةࢫࢭʏࢫطرحࢫسلعࢫ -

  .وخدماتࢫجديدة

  :معوقاتࡧإدارةࡧالمعرفة. 3.3.2

،ࢫصفحةࢫ2022قنوش،ࢫ(: يڴʏࢫمافييواجھࢫتنفيذࢫإدارةࢫالمعرفةࢫعدةࢫعراقيلࢫتحولࢫدونࢫتنفيذɸاࢫȊشɢلࢫفعالࢫتتمثلࢫ

247(  

 نظامࢫالمɢافآتࢫلاࢫيحفزࢫالموظف؈نࢫللبحثࢫعنࢫالمعرفة؛ -

  خرʈن؛ضيقࢫالوقتࢫلنقلࢫالمعرفةࢫللآ  -

 טستخدام؛نظامࢫتكنولوجياࢫالمعلوماتࢫصعبࢫ -

 ثقافةࢫالشركةࢫلاࢫتروجࢫلمعرفةࢫالفردࢫحولࢫتبادلࢫاݍݵ؄فات؛ -

 عدمࢫالتدرʈبࢫالمستمرࢫللموظفࢫعڴʄࢫȖشغيلࢫنظامࢫتكنولوجياࢫالمعلومات؛ -

 .للآخرʈنعدمࢫمعرفةࢫالموظف؈نࢫبأنࢫخ؄فاٮڈمࢫمفيدةࢫ -
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  :المحاسȎيةالمحاسبةࡧوإدارةࡧالمعرفةࡧلمɺنࡧ ن مارسو المɺنيونࡧالمو ࡧن وظفو الم.3

  .المحاسبةࢫلɺذهࢫالمعرفةࢫلمɺن نمارس؈المو ࢫنوظف؈المإنࢫنجاحࢫاستخدامࢫإدارةࢫالمعرفةࢫالمحاسȎيةࢫيتطلبࢫبالضرورةࢫإدراكࢫ

  :اݍݨزائرࡩʏࡧالمحاسبةࡧلمɺنࡧ ن مارسو المɺنيونࡧالمو ࡧن وظفو الم.1.3

لنجاحࢫأعمالɺم،ࢫوكذاࢫȖعدࢫالمحاسبةࢫمنࢫأɸمࢫالوسائلࢫالۘܣࢫʇعتمدࢫعلٕڈاࢫأܵݰابࢫכعمالࢫࢭʏࢫاتخاذࢫالقراراتࢫالمناسبةࢫ

ࢫالمؤسساتࢫوالشرɠاتࢫࢫ؈نࢫللضرʈبة،ࢫوتمارسࢫمɺنمصاݍݳࢫالضرائبࢫࢭʏࢫتحديدࢫالوعاءࢫالضرʈۗܣࢫالمناسبࢫلݏݵاضع ʏالمحاسبةࢫࢭ

قسام،ࢫلكنࢫɸناكࢫכنࢫورؤساءࢫوالمحاسبو  ونوا٭ڈمنࢫالماليونࢫɠʈالمدير نࢫمصݏݰةࢫالمحاسبةࢫيقومࢫعلٕڈاࢫموظفو ࢫأو منࢫخلالࢫقسمࢫ

باستقلاليةࢫࢭʏࢫمɢاتبࢫخاصةࢫȖس׿ܢࢫبمɢاتبࢫالمحاسبة،ࢫوʈطلقࢫعڴʄࢫɸؤلاءࢫכܧݵاصࢫالȘسمياتࢫالتاليةࢫمنࢫيمارسࢫɸذهࢫالمɺنةࢫ

 حسبࢫدرجةࢫتɢوʈٔڈمࢫوɸمࢫاݍݵب؈فࢫالمحاسب،ࢫمحافظࢫاݍݰساباتࢫوالمحاسبࢫالمعتمد،ࢫوذلكࢫحسبࢫالقانونࢫالمنظمࢫلɺذهࢫالمɺن

  .حاسبࢫومحافظࢫاݍݰساباتࢫوالمحاسبࢫالمعتمدوالمتعلقࢫبمɺنࢫاݍݵب؈فࢫالمࢫ2010جوانࢫ29المؤرخࢫࢭʏࢫࢫ01-10وɸوࢫالقانونࢫ

 اݍݵب؈فࡧالمحاسب : 

ʇعدࢫخب؈فاࢫمحاسباࢫɠلࢫܧݵصࢫيمارسࢫ" المحاسبةࢫࢭʏࢫاݍݨزائرࢫمɺنࢫالمتعلقࢫبȘنظيمࢫࢫ01-10منࢫالقانونࢫ 18حسبࢫالمادةࢫ

ࢫاݍݰسابات ࢫأنواع ࢫومختلف ࢫالمحاسبة ࢫوتحليل ࢫوتقوʈم ࢫوفحص ࢫتنظيم ࢫمɺمة ࢫمسؤوليتھ ࢫوتحت ࢫاݍݵاص ࢫباسمھ ࢫعادية ࢫبصفة

القانونࢫ(".للمؤسساتࢫوالɺيئاتࢫࢭʏࢫاݍݰالاتࢫالۘܣࢫنصࢫعلٕڈاࢫالقانونࢫوالۘܣࢫتɢلفھࢫ٭ڈذهࢫالمɺمةࢫبصفةࢫȖعاقديةࢫݍݵ؄فةࢫاݍݰسابات

 )6،ࢫصفحةࢫ2010،ࢫ10-01

 محافظࡧاݍݰسابات:  

ʇعدࢫمحافظࢫحساباتࢫɠلࢫܧݵصࢫيمارسࢫبصفةࢫعاديةࢫباسمھࢫاݍݵاصࢫوتحتࢫ"  01- 10منࢫالقانونࢫࢫ22حسبࢫالمادةࢫ

ࢫ ࢫܵݰة ʄࢫعڴ ࢫالمصادقة ࢫمɺمة ࢫبھمسؤوليتھ، ࢫالمعمول ࢫالȘشرʉع ࢫلأحɢام ࢫومطابقْڈا ࢫوانتظامɺا ࢫوالɺيئات ࢫالشرɠات ". حسابات

 )7،ࢫصفحةࢫ2010،ࢫ01-10القانونࢫ(

 محاسبࡧمعتمد : 

ࢫ ࢫيڴʏࢫ41ࢭʏࢫمادتھࢫرقمࢫࢫ01-10ينصࢫالقانون ࢫالم۶ܣࢫالذيࢫيمارسࢫبصفةࢫعاديةࢫباسمھࢫ:" عڴʄࢫما ʇعدࢫمحاسباࢫمعتمدا،

ࢫتطلبࢫ ࢫالۘܣ ࢫالɺيئات ࢫأو ࢫوالشرɠات ࢫالتجار ࢫوحسابات ࢫمحاسبات ࢫوضبط ࢫوفتح ࢫمسك ࢫمɺمة ࢫمسؤوليتھ، ࢫوتحت اݍݵاص

 )8،ࢫصفحةࢫ2010،ࢫ01-10القانونࢫ("خدماتھ

ࢫȖستفيدࢫ ࢫأنھ ࢫحيث ࢫفٕڈا، ࢫالعامل؈ن ࢫوالمؤسسات ࢫالدولة ࢫمستوى ʄࢫعڴ ࢫكب؈ف ࢫإيجابيا ࢫدورا ࢫوالموظف؈ن ࢫالمɺني؈ن لɺؤلاء

ࢫأٰڈمࢫ ࢫكما ࢫوتܶݰيحɺا، ࢫوالمخالفات ࢫכخطاء ࢫواكȘشاف ࢫوالتوجٕڈات، ࢫالنصائح ࢫتقديم ࢫخلال ࢫمن ࢫمعɺم ࢫالمتعاقدة المؤسسات

  .القوان؈نࢫيمارسونࢫالرقابةࢫعڴʄࢫتطبيق

  :إدارةࡧالمعرفةࡧالمحاسȎية.2.3

  :مفɺومࡧالمعرفةࡧالمحاسȎية.1.2.3

ࢫࢭʏࢫ يمكنࢫȖعرʈفࢫالمعرفةࢫالمحاسȎيةࢫعڴʄࢫأٰڈاࢫمعلوماتࢫم؅فاكمةࢫتمࢫتنظيمɺا،ࢫبحيثࢫيمكنࢫللمحاسب؈نࢫטستفادةࢫمٔڈا

  .)17،ࢫصفحةࢫ2016جاسم،ࢫ(.حدودࢫإمɢانيْڈمࢫومɺارٮڈم،ࢫوۂʏࢫبذلكࢫȖعدࢫرأسمالࢫفكريࢫيمكنࢫأنࢫيضيفࢫقيمةࢫللمنظمة

ɲࢫ ࢫتراكماتࢫلذلك ࢫعن ࢫناتجة ࢫلأٰڈا ࢫالمستقبل ʏࢫالقرارࢫࢭ ࢫاتخاذ ࢫعملية ʏࢫعنصرࢫࢭ ࢫأɸم ࢫȖعد ࢫالمحاسȎية ࢫالمعرفة ࢫأن ستɴتج

  .المعلوماتࢫلدىࢫכفراد
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  :أنواعࡧالمعرفةࡧالمحاسȎية. 2.2.3

  : إڲʄࢫنوع؈نالمعرفةࢫالمحاسȎيةࢫتنقسمࢫ

 حةʈيةࡧالصرȎالمعرفةࡧالمحاس:  

حيثࢫيمكنࢫللأفرادࢫالوصولࢫإلٕڈاࢫواستخدامɺاࢫرشيفࢫالمؤسسةࢫوܥݨلاٮڈاࢫتتمثلࢫࢭʏࢫالمعلوماتࢫالمحاسȎيةࢫالموجودةࢫࢭʏࢫأ

ࢫ ࢫلديھ ࢫتɢون ࢫأن ࢫلابد ࢫفالمحاسب ࢫالۘܣࢫࢫبالمبادئالمعرفة ࢫالمتاحة ࢫالمعلومات ʏࢫࢭ ࢫتتمثل ࢫالصرʈحة ࢫالمحاسȎية ࢫفالمعرفة المحاسȎية،

ࢫ ࢫالمحاسȎية ࢫالمعلومات ࢫخصائص ࢫɠالملا تحددɸا ࢫمفɺومةࢫئالمفيدة ࢫمعلومات ʏࢫوۂ ࢫالفɺم ࢫوإمɢانية ࢫالمقارنة ࢫوقابلية ࢫوالموثوقية مة

  )402،ࢫصفحةࢫ2021غازيࢫابراɸيم،ࢫ(.ومنظمةࢫومحللة

 يةࡧالضمنيةȎالمعرفةࡧالمحاس:   

ۂʏࢫمزʈجࢫمنࢫاݍݵ؄فةࢫوالقيمࢫوالمعلوماتࢫوالرؤىࢫالۘܣࢫتقدمࢫإطاراࢫلتقييمࢫاݍݵ؄فاتࢫوالمعلوماتࢫاݍݨديدة،ࢫإذࢫتمثلࢫالمعرفةࢫ

ࢫالمحاسȎيةࢫالضمنيةࢫالعنصرࢫالثاɲيࢫللمعرفةࢫالمحاسȎيةࢫالذيࢫيضمࢫاݍݵ؄فةࢫوטنطباعاتࢫعنࢫاݍݰسابات،ࢫكماࢫأنࢫɸاتھࢫالمعرفة

  )402،ࢫصفحةࢫ2021غازيࢫابراɸيم،ࢫ(.ܧݵصيةࢫلاࢫيمكنࢫإضفاءࢫالطاȊعࢫالرس׿ܣࢫعلٕڈا

  )18،ࢫصفحةࢫ2016جاسم،ࢫ(: تتɢونࢫالمعرفةࢫالضمنيةࢫمنࢫالمɢوناتࢫךتية

 بداعࢫوטبتɢارࢫالمحاسۗܣ؛ל  -

 المɺارةࢫالمحاسȎية؛ -

 المحاسȎية؛ࢫاݍݵ؄فة -

 .التعلمࢫالمحاسۗܣࢫالمستمر -

ࢫالصرʈحةࢫ ࢫالمحاسȎية ࢫتوافرࢫالمعرفة ࢫدون ࢫمن ࢫȖشɢلɺا ࢫيمكن ࢫلا ࢫالضمنية ࢫالمحاسȎية ࢫالمعرفة ࢫأن ࢫɲستɴتج ࢫɸنا ومن

 .يتمࢫاستخدامɺاࢫࢭʏࢫالوقتࢫالمناسبولتوليدɸاࢫلابدࢫمنࢫتوف؈فࢫمعلوماتࢫجديةࢫومناسبةࢫ

  : مفɺومࡧإدارةࡧالمعرفةࡧالمحاسȎية.3.2.3

عنࢫالعملياتࢫالۘـܣࢫȖسـاعدࢫالشـرɠاتࢫعڴـʄࢫتوليـدࢫالمعرفـةࢫالمحاسـȎيةࢫةࢫلمعرفةࢫالمحاسȎيةࢫعڴʄࢫأٰڈاࢫعبار Ȗعرʈفࢫإدارةࢫايمكنࢫ

واݍݰصولࢫعلٕڈاࢫواختيارɸـاࢫوتنظيمɺـاࢫواسـتخدامɺاࢫوɲشـرɸاࢫوتحوʈـلࢫالمعلومـاتࢫالمحاسـȎيةࢫالɺامـةࢫواݍݵ؄ـفاتࢫالۘـܣࢫتمتلكɺـاࢫالشـركةࢫ

والتخطــــــــــــيطࢫ والــــــــــــتعلم وحــــــــــــلࢫالمشــــــــــــكلات القــــــــــــرارات المختلفــــــــــــةࢫɠاتخــــــــــــاذ والمحاســــــــــــȎية לدارʈــــــــــــة للأɲشــــــــــــطة ضــــــــــــرورʈة Ȗعت؄ــــــــــــف والۘــــــــــــܣ

ʏ7،ࢫصفحةࢫ2004صيام،ࢫ(.טس؅فاتيڋ(  

ࢫ ࢫالمحاسȎية ࢫالمعرفة ࢫوابتɢارࢫالمعرفةࢫوإدارة ࢫوتوزʉع ࢫوتخزʈن ࢫتوليد ʄࢫعڴ ࢫȖعمل ࢫالۘܣ ࢫالمختلفة ࢫכɲشطة ࢫمن ࢫمجموعة ʏۂ

واستخدامɺاࢫلتحس؈نࢫכɲشطةࢫכساسيةࢫللمحاسب؈نࢫȊشɢلࢫفعالࢫلاتخاذࢫالقراراتࢫوحلࢫالمشكلاتࢫالۘܣࢫتواجɺɺاࢫالمحاسȎية،ࢫ

  )17،ࢫصفحةࢫ2016جاسم،ࢫ(.المجالاتࢫالوظيفيةࢫوالتنظيمية

ࢫأن ࢫࢫالملاحظ ࢫالمحاسȎية ࢫالمعرفة ࢫإدارة ࢫȊشɢل ࢫالمعلوماتȖعتمد ࢫتكنولوجيا ʄࢫعڴ ࢫمنࢫࢫلذلك ،وثيق ࢫטستفادة ࢫمن لاࢫبد

  .والتقدم عڴʄࢫالنموإرساءࢫأسسࢫالمجتمعࢫالمعلوماȖيࢫالقادرࢫࢫماࢫيؤديࢫإڲʄوɸذاࢫࢫمكثف،Ȋشɢلࢫ المعلومات تكنولوجيا
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ࡧ. 4 ࡧالممارس؈ن ميدانيةدراسة ࡧوالمɺني؈ن ࡧالموظف؈ن ࡧلدى ࡧالمحاسȎية ࡧالمعرفة ࡧإدارة ࡧتفعيل ࡧأɸمية ࡧࡩʏࡧ حول ࡧالمحاسبة لمɺن

  :اݍݨزائر

  :منݤݨيةࡧالدراسة. 1.4

  :مجتمعࡧالدراسةࡧوعينْڈا. 1.1.4

ࢫ2022ࢭʏࢫاݍݨزائرࢫخلالࢫشɺريࢫنوفم؄فࢫودʇسم؄فࢫالمحاسبةࢫلمɺن نمارس؈المɺني؈نࢫالمو ࢫنوظف؈الميتمثلࢫمجتمعࢫالدراسةࢫࢭʏࢫ

،ࢫحيثࢫبلغࢫعددࢫטسȘباناتࢫالمعتمدةࢫمسȘباناتࢫلɢلࢫمٔڈإتمࢫتوزʉعࢫࢫوم۶ܣ،موظفࢫ)48(وقدࢫتمࢫاختيارࢫعينةࢫعشوائيةࢫبلغتࢫ

أسلوبࢫ،ࢫوقدࢫتمࢫاستخدامࢫوۂʏࢫɲسبةࢫمقبولةࢫإحصائياࢫ%79.16 ھماࢫɲسȎتالۘܣࢫȖشɢلࢫࢫاسȘبانةࢫ38لغاياتࢫالبحثࢫوالتحليلࢫ

  .اسȘباناتࢫبطرʈقةࢫمباشرةࢫلبعضࢫɸؤلاءࢫالموظف؈نࢫوالمɺني؈نࢫإرسالتمࢫטستȎيانࢫטلك؅فوɲي،ࢫكماࢫ

  :أداةࡧالدراسة. 2.1.4

ࢫبإعدادࢫ ࢫإڲʄࢫقسم؈نࢫرئʋسي؈ن،ࢫالقسمࢫللقيامࢫ٭ڈذهࢫالدراسةࢫقمنا ࢫبتقسيمɺا ࢫالبيانات،ࢫوالۘܣࢫقمنا اسȘبانةࢫكأداةࢫݍݨمع

ࢫ ࢫوالمɺنية ࢫالܨݵصية ࢫبالبيانات ࢫخاص ࢫاݍݵ؄فةࢫ(כول ࢫالم۶ܣ، ࢫالمستوى ࢫالوظيفي، ࢫالمستوى ࢫالعل׿ܣ، ࢫالمؤɸل ࢫالعل׿ܣ، التخصص

ࢫالم ࢫتكنولوجيا ࢫوسائل ࢫاستخدام ࢫمɺارات ࢫالمحاسȎيةالعملية، ࢫالمعرفة ࢫإدارة ࢫأداة ࢫباعتبارɸا ࢫاݍݰديثة ࢫالثاɲيࢫ) علومات ࢫالقسم أما

ʏࢫالنحوࢫالتاڲʄنࢫعڴʈࢫمحورʄࢫالعباراتࢫذاتࢫالعلاقةࢫبموضوعࢫالدراسة،ࢫوقدࢫقسمࢫإڲʄفيحتويࢫعڴ :  

ࡧכول  - ࢫࢫ:المحور ࢫࢫ09يتضمن ࢫبمدى ࢫتتعلق ࢫأسئلة ࢫالمو ࢫنوظف؈المإدراك ࢫ نمارس؈المɺني؈ن ࢫإدارةࢫࢫالمحاسبةلمɺن ࢫتفعيل لأɸمية

 المحاسȎية؛المعرفةࢫ

تحديدࢫأɸمࢫالمعوقاتࢫالۘܣࢫتحدࢫمنࢫاستخدامࢫإدارةࢫالمعرفةࢫالمحاسȎيةࢫوتفعيلɺاࢫأسئلةࢫتتعلقࢫبࢫ08يتضمنࢫࢫ:المحورࡧالثاɲي -

 .ࢭʏࢫاݍݨزائر

ʏࢫاݍݨدولࢫالتاڲʏݳࢫࢭ   : أعطيࢫلɢلࢫعبارةࢫمنࢫعباراتࢫטستȎيانࢫوزنࢫمدرجࢫعڴʄࢫنمطࢫسلمࢫليكرتࢫاݍݵما؟ۜܣࢫالموܷ

  مقياسࡧسلمࡧليكرتࡧاݍݵما؟ۜܣ): 01(اݍݨدولࡧرقمࡧ

  مستوىࡧכɸمية  ɲسبةࡧمستوىࡧالموافقة  مدىࡧالمتوسطࡧالمرݦݳ  الوزن  درجةࡧالموافقة

  معدومة  35.99- 20  1.79إڲʄࢫࢫ1منࢫ  1  غ؈فࢫموافقࢫȊشدة

  ضعيفة  51.99- 36  2.59إڲʄࢫ1.80منࢫ  2  غ؈فࢫموافق

  متوسطة  67.99- 52  3.39إڲʄࢫࢫ2.60منࢫ  3  محايد

  عالية  83.99- 68  4.19إڲʄࢫࢫ3.40منࢫ  4  موافق

  عاليةࢫجدا  100- 84  5إڲʄࢫࢫ4.20منࢫ  5  موافقࢫȊشدة

،ࢫأɸميةࢫالتخصصࢫالم۶ܣࢫللمراجعࢫاݍݵارڊʏࢫودورهࢫࢭʏࢫتحس؈نࢫجودةࢫعمليةࢫالمراجعة،ࢫمجلةࢫجامعةࢫ)2018دʇسم؄ف(صاݍݳࢫميلودࢫخلاطࢫࢫ:المصدر

  .15،ࢫالصفحةࢫ2،ࢫالعددࢫ2ص؄فاتةࢫالعلمية،ࢫليȎيا،ࢫالمجلدࢫ

  :تحليلࡧالبياناتࡧونتائجࡧالدراسةࡧالميدانية. 2.4

  :التأكدࡧمنࡧصلاحيةࡧכداةࡧللدراسة. 1.2.4

ʄللتأكدࢫمنࢫملائمةࢫכداةࢫللدراسةࢫيتمࢫטعتمادࢫعڴ :  

 ࡧللمقياسʏساقࡧالداخڴȖصدقࡧט :  

تحصلناࢫعڴʄࢫعڴʄࢫمعاملࢫטرتباطࢫب؈فسون،ࢫحيثࢫتمࢫטعتمادࢫمنࢫأجلࢫالتأكدࢫمنࢫصدقࢫטستȎيانࢫࢭʏࢫɸذهࢫالدراسةࢫ

  :النتائجࢫالتالية



  صاࡩʏࡧمحمدࡧ
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  مصفوفةࡧטرتباطࡧب؈نࡧإجماڲʏࡧالمقياسࡧومجالاتࡧالدراسة):02(اݍݨدولࡧرقمࡧ

  إجماڲʏࡧالمقياس  المحورࡧالثاɲي  المحورࡧכولࡧ  

  المحورࡧכول 

لمɺنةࡧ مدىࡧإدراكࡧالموظف؈نࡧوالمɺني؈نࡧالممارس؈ن

  المحاسبةࡧلأɸميةࡧتفعيلࡧإدارةࡧالمعرفةࡧالمحاسȎية

 1  טرتباطࡧب؈فسون معاملࡧ
ـــــ ــــــ ــــــ ــــــ ــــــ ــ ــــــ ـــ ــــــ ــــــ ــــــ ــــــ ــ  مستوىࡧالدلالة ــــــ ـــ ــــــ ــــــ ــــــ ــــــ  ــــــ

  38  ݯݨمࡧالعينة

  المحورࡧالثاɲي

تحديدࡧأɸمࡧالمعوقاتࡧالۘܣࡧتحدࡧمنࡧاستخدامࡧإدارةࡧ

  راݍݨزائالمعرفةࡧالمحاسȎيةࡧوتفعيلɺاࡧࡩʏࡧ

 1 0.505 معاملࡧטرتباطࡧب؈فسون 

ـــــ ــــــ ــــــ ــــــ ــــــ ـــــ 0,001 مستوىࡧالدلالة  ــــــ ــــــ ــــــ ــــــ ــــــ   ــــــ

  38 38  ݯݨمࡧالعينة

  إجماڲʏࡧالمقياس

  1 0.864 0.871 معاملࡧטرتباطࡧب؈فسون 

ـــــ 0.000  0,000 مستوىࡧالدلالة ــــــ ــــــ ــــــ ــــــ   ــــــ

 38 38 38 ݯݨمࡧالعينة

  SPSS 25عڴʄࢫمخرجاتࢫبرنامجࢫࢫبالاعتماد إعدادࢫالباحث؈نمنࢫࢫ:المصدر

ࢫنوظف؈المإدراكࢫمدىࢫومجالاتࢫالدارسةࢫ إجماڲʏࢫالمقياسنلاحظࢫأنࢫمعاملاتࢫטرتباطࢫب؈نࢫ) 02(رقمࢫمنࢫخلالࢫاݍݨدولࢫ

المعوقاتࢫالۘܣࢫتحدࢫمنࢫاستخدامࢫإدارةࢫࢫوتحديدࢫأɸمࢫالمحاسȎيةلأɸميةࢫتفعيلࢫإدارةࢫالمعرفةࢫࢫالمحاسبةلمɺنࢫ نمارس؈المɺني؈نࢫالمو 

ࢫטرتباطقرʈبةࢫمنࢫالواحدࢫوȋالتاڲʏࢫفإنࢫمعاملاتࢫࢫۂʏ،ࢫو عڴʄࢫالتواڲʏࢫ0.864و 0.871 ۂʏࢫالمعرفةࢫالمحاسȎيةࢫوتفعيلɺاࢫࢭʏࢫاݍݨزائر 

،ࢫوȋالتاڲʏࢫفإنࢫ%5معنوʈةࢫعندࢫمستوىࢫࢫ0.05منࢫࢫأقلࢫ0.000و 0.000ساويࢫنࢫمستوىࢫالدلالةࢫʇقوʈة،ࢫولɺاࢫمعنوʈةࢫإحصائيةࢫلأ 

  .الصدقࢫاختبار  اجتاز טستȎيان

  :الثبات-ب

٭ڈدفࢫاختبارࢫثباٮڈا،ࢫوتجدرࢫࢫالدراسةلɢلࢫمحاورࢫ Cronbach’s Alphaألفاࢫكرومباخقمناࢫبحسابࢫثباتࢫالمقياسࢫبمعاملࢫ

جاباتࢫإمدىࢫتناسقࢫ وʉعتمدࢫعڴʄࢫالعينة،عيدࢫتطبيقھࢫعڴʄࢫنفسࢫأ اذإأنࢫالمقياسࢫʇعطيࢫنفسࢫالنتائجࢫʇعۚܣࢫ اتبالثלشارةࢫأنࢫ

ݳࢫࢭʏࢫاݍݨدولࢫڲʄࢫأخرىࢫإذاتھࢫمنࢫفقرةࢫࢫالمستجوب   :التاڲʏكماࢫɸوࢫموܷ

  معاملاتࡧالثباتࡧلمحاورࡧالدراسة): 03(اݍݨدولࡧرقمࡧ

  معاملࡧألفاࡧكرومباخ  عددࡧالعبارات  المحاور 

 0.731  09  المحاسȎيةلأɸميةࢫتفعيلࢫإدارةࢫالمعرفةࢫࢫلمɺنࢫالمحاسبة والمɺني؈نࢫالممارس؈نالموظف؈نࢫإدراكࢫمدىࢫ

  0.596  08  تحديدࢫأɸمࢫالمعوقاتࢫالۘܣࢫتحدࢫمنࢫاستخدامࢫإدارةࢫالمعرفةࢫالمحاسȎيةࢫوتفعيلɺاࢫࢭʏࢫاݍݨزائر

  0.771  17  إجماڲʏࡧالمقايʋس
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بالɴســبةࢫلمحــورࢫ) 0.731(بلغــتࢫࢫســȘبانةࢫقــدعامــلࢫألفــاࢫكرومبــاخࢫلقيــاسࢫثبــاتࢫל تــدلࢫالنتــائجࢫالمتحصــلࢫعلٕڈــاࢫبــأنࢫقيمــةࢫم

بالɴســــبةࢫلمحــــورࢫ) 0.596(وࢫࢫ،المحاســــȎيةلأɸميــــةࢫتفعيــــلࢫإدارةࢫالمعرفــــةࢫࢫالمحاســــبةلمɺــــنࢫ نمارســــ؈المɺنيــــ؈نࢫالمو ࢫنوظف؈المــــإدراكࢫ مــــدى

) 0.771(تحديــدࢫأɸـــمࢫالمعوقـــاتࢫالۘــܣࢫتحـــدࢫمـــنࢫاســتخدامࢫإدارةࢫالمعرفـــةࢫالمحاســـȎيةࢫوتفعيلɺــاࢫࢭـــʏࢫاݍݨزائـــر،ࢫبدرجــةࢫإجماليـــةࢫبلغـــتࢫ

  .وۂʏࢫɲسبةࢫمقبولة،ࢫوɸذهࢫالنȘيجةࢫتؤكدࢫثباتࢫטسȘبانةࢫوصلاحيْڈاࢫللتطبيقࢫعڴʄࢫعينةࢫالبحث

  : التوزʉعࡧالطبيڥʏࡧاختبار . 2.2.4

دمࢫɸذاࢫטختبارࢫلمعرفةࢫمـاࢫإذاࢫɠانـتࢫالبيانـاتࢫتȘبـعࢫتوزʉعـاࢫطبيعيـاࢫأوࢫلاࢫولمعرفـةࢫذلـكࢫɲسـتخدمࢫاختبـارʈنࢫمعـروف؈نࢫɲستخ

ــــݰھࢫاݍݨــــدول،ࢫ Shapiro-WilkواختبــــارࢫࢫɸKolmogorov-Smirnovمــــاࢫ وɸــــذاࢫبوضــــعࢫالفرضــــʋت؈نࢫالتــــاليت؈نࢫعنــــدࢫمســــتوىࢫكمــــاࢫيوܷ

  :0.05دلالھࢫ



 مدىࡧإدراكࡧالموظف؈نࡧوالمɺني؈نࡧالممارس؈نࡧلمɺنࡧالمحاسبةࡧࡩʏࡧاݍݨزائرࡧلأɸميةࡧإدارةࡧالمعرفةࡧالمحاسȎية
   

  .اݍݨزائر الوادي،الشɺيدࢫحمھࢫݍݵضرࢫࢫجامعة  »526 - 513 ص،ࢫ2023مارسࢫ،ࢫ01العدد،ࢫ08.المالࢫوכعمال،ࢫالمجلدࢫاقتصادمجلةࢫ«  522
 

H0 :عاࢫطبيعياʉبعࢫتوزȘ؛البياناتࢫت  

H1 :عاࢫطبيعياʉبعࢫتوزȘالبياناتࢫلاࢫت.  

  لبياناتࡧالدراسةࡧاختبارࡧالتوزʉعࡧالطبيڥʏ): 04(اݍݨدولࡧرقمࡧ

  وכȊعادالمحاورࡧ
  اختبارࡧشاب؈فو  اختبارࡧسيم؇فوف

  مستوىࡧالدلالة  قيمةࡧלحصائية  مستوىࡧالدلالة  قيمةࡧלحصائية

لمɺنࢫ الموظف؈نࢫوالمɺني؈نࢫالممارس؈نإدراكࢫمدىࢫ

  المحاسȎيةلأɸميةࢫتفعيلࢫإدارةࢫالمعرفةࢫࢫالمحاسبة
0.106 0.200 0.978 0.629 

تحديدࢫأɸمࢫالمعوقاتࢫالۘܣࢫتحدࢫمنࢫاستخدامࢫإدارةࢫ

  المعرفةࢫالمحاسȎيةࢫوتفعيلɺاࢫࢭʏࢫاݍݨزائر
0.149 .0320  0.962 0.222 

ʏ0.336 0.968 0.165 0.122  לجماڲ 
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ɠانـــــتࢫبمســـــتوىࢫࢫوالمجـــــالات للمتغ؈ـــــفاتقـــــيمࢫالمعنوʈـــــةࢫلإحصـــــائيةࢫســـــيم؇فوفࢫالنࢫأنلاحـــــظࢫࢫ)04(رقـــــمࢫࢫمـــــنࢫنتـــــائجࢫاݍݨـــــدول 

وȋـنفسࢫࢫسيم؇فوفحسبࢫاختبارࢫࢫيانࢫالبياناتࢫتȘبعࢫتوزʉعاࢫطبيعأيࢫأ الصفري مماࢫيجعلناࢫنقبلࢫبالفرضࢫࢫ0.05منࢫࢫأك؄ف معنوʈةࢫ

ࢭـــʏࢫɸـــذهࢫوࢫيــاɠــلࢫالبيانـــاتࢫتȘبــعࢫتوزʉعـــاࢫطبيعࢫأيࢫ0.05مـــنࢫࢫأك؄ــف حصــائيةࢫشـــاب؈فوࢫفɢانــتࢫɠلɺـــاࢫל قـــيمࢫالالطرʈقــةࢫوحســـبࢫمعنوʈــةࢫ

  .طبيعياتȘبعࢫتوزʉعاࢫࢫإنࢫالبياناتالقائلࢫࢫالصفري اݍݰالةࢫنقبلࢫالفرضࢫ

 :تحليلࡧالبياناتࡧالܨݵصيةࡧوالمɺنية. 3.2.4

مجموعـــــةࢫمـــــنࢫالȘســـــاؤلاتࢫضـــــمنࢫقائمـــــةࢫטســـــتȎيانࢫوالۘـــــܣࢫتمثلـــــتࢫࢭـــــʏࢫࢫاجإدر للتعـــــرفࢫعڴـــــʄࢫخصـــــائصࢫعينـــــةࢫالدراســـــةࢫتـــــمࢫ

التخصــصࢫالعل׿ــܣ،ࢫالمؤɸــلࢫالعل׿ــܣ،ࢫالمســتوىࢫالــوظيفي،ࢫالمســتوىࢫالم۶ــܣ،ࢫاݍݵ؄ــفةࢫالعمليــة،ࢫمɺــاراتࢫاســتخدامࢫوســائلࢫتكنولوجيــاࢫ(

  : ،ࢫوقدࢫأظɺرتࢫالنتائجࢫالمتحصلࢫعلٕڈاࢫماࢫيڴʏ)المعلوماتࢫاݍݰديثةࢫباعتبارɸاࢫأداةࢫإدارةࢫالمعرفةࢫالمحاسȎية

  لعينةࡧالدراسةࡧوالمɺنيةࡧخصائصࡧالبياناتࡧالܨݵصية): 05(اݍݨدولࡧرقمࡧ

 رقمࡧالسؤال المتغ؈ف اݍݵاصية العدد الɴسبةࡧالمئوʈة

 محاسبة 27 71.1%

 -1 التخصصࡧالعلمي
 إدارةࢫأعمال 01 2.6%

 ماليةࢫ 10 26.3%

 المجموع 38 100%

 دكتوراه 08 21.1%

 -2 المؤɸلࡧالعلمي

  ماجست؈ف  01  2.6%

  ماس؅ف  17  44.7%

  لʋساɲس  12  31.6%

  المجموع  38  100%

  خب؈فࢫمحاسبࢫ  02  5.3%

  -3  المستوىࡧالوظيفي

  محافظࢫحسابات  11  28.9%

  محاسبࢫمعتمد  07  18.4%

2.6%  01  ʏمديرࢫماڲ 

 رئʋسࢫقسمࢫالمحاسبة  09  23.7%

 محاسب  08  21.1%

  المجموع  38  100%
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  سنواتࢫ5أقلࢫمنࢫ 16 42.1%

عددࡧسنواتࡧاݍݵ؄فةࡧࡩʏࡧ

  العمل

 المحاسۗܣ

4- 

  سنواتࢫ10إڲʄࢫأقلࢫمنࢫࢫ5منࢫ 12 31.6%

  سنةࢫ15إڲʄࢫأقلࢫمنࢫࢫ10منࢫ 06 15.8%

  سنةࢫ20إڲʄࢫأقلࢫمنࢫࢫ15منࢫ 02 5.3%

  سنةࢫفأك؆فࢫ20 02 5.3%

 المجموع 38 100%

 جداعاليةࢫ 03 7.9%

مɺاراتࡧاستخدامࡧ

وسائلࡧتكنولوجياࡧ

 المعلوماتࡧاݍݰديثة

5- 

 عالية  25  65.8%

 متوسطة  09  23.7%

 ضعيفة  01  2.6%

  المجموع  38  100%

  SPSS 25عڴʄࢫمخرجاتࢫبرنامجࢫࢫبالاعتماد الباحث؈نمنࢫإعدادࢫࢫ:المصدر

ࢫ ࢫتحليلࢫنتائج ࢫمن ࢫيتܸݳ ࢫرقم ࢫࢫ5(اݍݨدول ࢫالمجيب؈ن ࢫغالبية ࢫمن%)  71.1(أن ࢫجميعɺمࢫࢫتقرʈبا ࢫوأن ࢫالمحاسبة، تخصص

ࢫ%) 100( ࢫدرجة ࢫحملة ࢫمن ࢫɸم ࢫإذ ࢫملائما، ࢫتأɸيلاࢫأɠاديميا ࢫالعلميࢫلʋساɲسمؤɸل؈ن ࢫتوفرࢫاݍݵلفية ʄࢫعڴ ࢫيدل ࢫمما ࢫأدɲى، ةࢫكحد

ملɺمࢫإذࢫومماࢫʇعززࢫالثقةࢫبالنتائجࢫالمحصلࢫعلٕڈاࢫأنࢫالمجيب؈نࢫيتمتعونࢫبخ؄فةࢫعاليةࢫࢭʏࢫمجالࢫع،ࢫاللازمةࢫࢭʏࢫالمعرفةࢫالمحاسȎية

مستواɸمࢫالوظيفيࢫيؤɸلɺمࢫللمساɸمةࢫࢭʏࢫ وأن. تقرʈباࢫوۂʏࢫɲسبةࢫمرتفعة%) 58(سنواتࢫفأك؆فࢫࢫ5تبلغࢫɲسبةࢫمنࢫيتمتعونࢫبخ؄فةࢫ

  .اتخاذࢫالقراراتࢫȊشأنࢫتفعيلࢫاستخدامࢫإدارةࢫالمعرفةࢫالمحاسȎية

  .يةلكࢫمɺاراتࢫاستخدامࢫوسائلࢫتكنولوجياࢫالمعلوماتࢫبدرجةࢫعالتكماࢫأنࢫɲسبةࢫكب؈فةࢫمٔڈمࢫتم

  :تحليلࡧاتجاɸاتࡧأراءࡧعينةࡧالدراسة. 4.2.4

ʏيࢫكماࢫيڴɲࢫإجاباتࢫأفرادࢫالعينةࢫلأسئلةࢫالمحورࢫכولࢫوالمحورࢫالثاʄاتࢫأراءࢫعينةࢫالدراسةࢫبناءࢫعڴɸيتمࢫتحليلࢫاتجا :  

تفعيلࡧمدىࡧإدراكࡧالموظف؈نࡧوالمɺني؈نࡧالممارس؈نࡧلمɺنࡧالمحاسبةࡧلأɸميةࡧنتائجࡧإجاباتࡧالعينةࡧحولࡧ):06(اݍݨدولࡧرقمࡧ

  إدارةࡧالمعرفةࡧالمحاسȎية

مستوىࡧ

  כɸمية
  טتجاه

לنحرافࡧ

 المعياري 

الوسطࡧ

 اݍݰساȌي
 العبـــــــــــــــــــارة

 4.03 0.677 موافق عالية
إنࢫإدارةࢫالمعرفــةࢫالمحاســȎيةࢫلʋســتࢫمجــردࢫتجميــعࢫمعلومــاتࢫوإنمــاࢫۂــʏࢫمقــدرةࢫالفــردࢫأوࢫالشــركةࢫعڴـــʄࢫ

 .التصرفࢫبطرʈقةࢫذاتࢫمغزى 

 .إنࢫالمعلوماتࢫالمحاسȎيةࢫلاࢫȖعدࢫمعرفةࢫحۘܢࢫيتمࢫممارسْڈاࢫعنࢫطرʈقࢫالعقلࢫالȎشري  4.11 0.727 موافق عالية

 .Ȗعت؄فࢫالتكنولوجياࢫووسائلɺاࢫاݍݰديثةࢫالقناةࢫالموصلةࢫب؈نࢫالمعلوماتࢫوإدارةࢫالمعرفةࢫالمحاسȎية 4.03 0.854 موافق عالية

 .المحاسȎيةࢫإڲʄࢫرأسمالࢫفكريࢫمنࢫخلالࢫإدارةࢫالمعرفةࢫالمحاسȎيةࢫيمكنࢫتحوʈلࢫقاعدةࢫالمعلومات 3.79 0.741 موافق عالية

  .إنࢫإدارةࢫالمعرفةࢫالمحاسȎيةࢫۂʏࢫمصطݏݳࢫمرادفࢫلإدارةࢫالمعلوماتࢫالمحاسȎية 3.58 0.889 موافق عالية

  3.63  0.786 موافق عالية
المعلوماتࢫࢫيرتكزࢫمفɺومࢫإدارةࢫالمعرفةࢫالمحاسȎيةࢫعڴʄࢫاݍݨɺودࢫاݍݵاصةࢫبȘنظيمࢫالمداخلࢫإڲʄࢫمصادر 

  .المحاسȎيةࢫاݍݵاصةࢫع؄فࢫالشبɢات

 4.13 0.578 موافق عالية
إنࢫتقنيــةࢫالمعلومــاتࢫتلعـــبࢫدوراࢫمحورʈــاࢫࢭـــʏࢫإدارةࢫالمعرفــةࢫالمحاســȎيةࢫمـــنࢫخــلالࢫقـــدرٮڈاࢫعڴــʄࢫȖســـرʉعࢫ

  .عمليةࢫانتاجࢫونقلࢫɸذهࢫالمعرفة

  .وטبتɢارࢫوالقدرةࢫعڴʄࢫالتكيفࢫوالذɠاءࢫوالتعلمࢫإنࢫإدارةࢫالمعرفةࢫالمحاسȎيةࢫتم؈قࢫالقيمةࢫࢭʏࢫכصالة 3.89 0.764 موافق عالية

 4.08 0.784 موافق عالية
إنࢫإدارةࢫالمعرفـــةࢫالمحاســـȎيةࢫســـاɸمتࢫȊشـــɢلࢫكب؈ـــفࢫࢭـــʏࢫخلـــقࢫصـــناعةࢫالمعرفـــةࢫالۘـــܣࢫأصـــبحتࢫموضـــوعࢫ

 الساعةࢫلقطاعࢫכعمالࢫࢭʏࢫالدولࢫالمتقدمةࢫصناعيا

 المجموع 3.918 0.428 موافق عالية

  SPSS 25بالاعتمادࢫعڴʄࢫمخرجاتࢫبرنامجࢫ الباحث؈نمنࢫإعدادࢫࢫ:المصدر



 مدىࡧإدراكࡧالموظف؈نࡧوالمɺني؈نࡧالممارس؈نࡧلمɺنࡧالمحاسبةࡧࡩʏࡧاݍݨزائرࡧلأɸميةࡧإدارةࡧالمعرفةࡧالمحاسȎية
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ـݳࢫاݍݨــدولࢫرقــمࢫ لأɸميــةࢫࢫالمحاســبةلمɺــنࢫ نمارسـ؈المɺنيــ؈نࢫالمو ࢫنوظف؈المــإدراكࢫدىࢫلمـأنࢫالمتوسـطࢫاݍݰســاȌيࢫالعــامࢫ) 06(يوܷ

،ࢫوɠــاـنࢫاتجــاهࢫלجابــاتࢫنحـــوࢫ0.42بمســتوىࢫأɸميــةࢫعاليــةࢫوانحـــرافࢫمعيــاريࢫقــدرࢫبـــࢫ) 3.918(بلـــغࢫࢫالمحاســȎيةتفعيــلࢫإدارةࢫالمعرفــةࢫ

ةࢫتفعيــــــلࢫإدارةࢫالمعرفــــــࢭــــــʏࢫاݍݨزائـــــرࢫيــــــدرɠونࢫأɸميـــــةࢫ المحاســــــبةࢫɺـــــنلم نمارســــــ؈المɺنيـــــ؈نࢫالمو ࢫنوظف؈المــــــالموافـــــق،ࢫوɸــــــذاࢫيـــــدلࢫعڴــــــʄࢫأنࢫ

  .لمحاسȎيةا

  ࡩʏࡧاݍݨزائرࡧوتفعيلɺا المحاسȎيةتحديدࡧالمعوقاتࡧالۘܣࡧتحدࡧمنࡧاستخدامࡧإدارةࡧالمعرفةࡧنتائجࡧלجاباتࡧحولࡧ ):07(اݍݨدولࡧرقمࡧ

مستوىࡧ

  כɸمية
  לتجاه

לنحرافࡧ

 المعياري 

الوسطࡧ

 اݍݰساȌي
 المعوقـــــــــــــــــــات

 .عدمࢫوضوحࢫالمفɺومࢫاݍݰقيقيࢫلإدارةࢫالمعرفةࢫالمحاسȎيةࢫوآلياتࢫتطبيقɺا 3.95 0.868  موافق  عالية

  .قلةࢫاݍݵ؄فةࢫالعمليةࢫلموظفيࢫوممار؟ۜܣࢫمɺنةࢫالمحاسبةࢫࢭʏࢫاݍݨزائرࢫࢭʏࢫإدارةࢫالمعرفةࢫالمحاسȎية 4.16 0.679  موافق  عالية

 3.55 0.978  موافق  عالية
عدـمࢫتــوفرࢫوسـائلࢫتكنولوجيــاࢫالمعلومــاتࢫالۘـܣࢫتمثــلࢫالقنــاةࢫالموصـلةࢫبــ؈نࢫإدارةࢫالمعلومــاتࢫوإدارةࢫ

 .المعرفةࢫالمحاسȎية

 3.68 1.141  موافق  عالية
قـــدمࢫالشـــɺاداتࢫכɠاديميـــةࢫلمـــوظفيࢫومممار؟ـــۜܣࢫمɺنـــةࢫالمحاســـبةࢫوعـــدمࢫاحتوا٬ڈـــاࢫعڴـــʄࢫمواضـــيعࢫ

  .تتصلࢫبتكنولوجياࢫالمعلوماتࢫوإدارةࢫالمعرفةࢫالمحاسȎية

 3.50 0.952  موافق  عالية
ارتفــاعࢫتɢلفــةࢫاســتخدامࢫتكنولوجيــاࢫالمعلومــاتࢫالۘــܣࢫيمكــنࢫاســتخدامɺاࢫࢭــʏࢫتفعيــلࢫإدارةࢫالمعرفــةࢫ

 .المحاسȎية

 .عدمࢫوجودࢫأنظمةࢫت؄فزࢫأɸميةࢫإدارةࢫالمعرفةࢫالمحاسȎيةࢫونظمࢫاستخدامɺا 3.71 1.160  موافق  عالية

 .عدمࢫتوفرࢫاݍݰوافزࢫلإقناعࢫכفرادࢫبالمشاركةࢫࢭʏࢫتفعيلࢫإدارةࢫالمعرفةࢫالمحاسȎية  3.87 0.844  موافق  عالية

 وضعفࢫبرامجࢫتطوʈرࢫالمɺاراتࢫלدارʈةضعفࢫالمɺاراتࢫלدارʈةࢫالمتاحةࢫ 4.16 0.547  موافق  عالية

  المجموع 3.822 0.469  موافق  عالية

  SPSS 25بالاعتمادࢫعڴʄࢫمخرجاتࢫبرنامجࢫ الباحث؈نمنࢫإعدادࢫࢫ:المصدر

ࢫ ࢫرقم ࢫاݍݨدول ݳ ࢫل) 07(يوܷ ࢫالعام ࢫاݍݰساȌي ࢫالمتوسط ࢫالمعرفةࢫأن ࢫإدارة ࢫاستخدام ࢫمن ࢫتحد ࢫالۘܣ ࢫالمعوقات تحديد

ࢫاݍݨزائرࢫ ʏࢫࢭ ࢫوتفعيلɺا ࢫالمحاسȎية ࢫ) 3.82(بلغ ࢫقدرࢫبـ ࢫمعياري ࢫوانحراف ࢫعالية ࢫأɸمية ࢫنحوࢫ0.47بمستوى ࢫלجابات ࢫاتجاه ࢫوɠان ،

ࢫ ʄࢫعڴ ࢫيدل ࢫوɸذا ࢫالمحور، ࢫعبارات ࢫجميع ʏࢫࢭ ࢫالموافق ࢫمن ࢫتحد ࢫمعوقات ࢫعدة ࢫالمحاسࢫاستخداموجود ࢫالمعرفة ࢫإدارة لدىࢫȎية

   .المحاسبةࢫࢭʏࢫاݍݨزائرɺنࢫلم نمارس؈المɺني؈نࢫالمو ࢫ؈نوظفالم

  :اختبارࡧالفرضيات. 5.2.4

) One Sample T-Test(للعينةࢫالواحدةࢫT ٮڈاࢫكمية،ࢫقامࢫالباحثانࢫباستخدامࢫاختبارابماࢫأنھࢫلديناࢫفرضياتࢫوصفيةࢫبيان

  .%95بماࢫيوافقࢫمستوىࢫالثقةࢫ) α) 5 = %معࢫכخذࢫȊع؈نࢫטعتبارࢫمستوىࢫالدلالةࢫ

 ʄاختبارࡧالفرضيةࡧכوڲ : 

المحاســـــــبةࢫࢭـــــــʏࢫاݍݨزائـــــــرࢫأɸميـــــــةࢫاســـــــتخدامࢫإدارةࢫالمعرفــــــــةࢫ ɺـــــــنلم ون مارســـــــالم المɺنيـــــــون و ࢫون وظفـــــــالميـــــــدركࢫ " أنـــــــھ تـــــــمࢫاف؅ـــــــفاض

  :وعليھࢫندرسࢫܵݰةࢫأوࢫخطأࢫɸذهࢫالفرضيةࢫكماࢫيڴʏ" .المحاسȎية

ࡧالصفرʈة - ࢫلاࢫࢫ:الفرضية ࢫ ɺنلم ون مارسالمࢫالمɺنيون و ࢫون وظفالميدرك ࢫاݍݨزائرࢫأɸمية ʏࢫࢭ ࢫالمعرفةࢫالمحاسبة ࢫإدارة استخدام

  ؛المحاسȎية

ࢫ :البديلة الفرضية - ࢫالمو ࢫون وظفالميدرك ࢫ ɺنلم ون مارسالمɺنيون ࢫأɸمية ࢫاݍݨزائر ʏࢫࢭ ࢫالمعرفةࢫالمحاسبة ࢫإدارة استخدام

  .المحاسȎية

ʏࢫاݍݨدولࢫالتاڲʄعدࢫالقيامࢫبالاختبارࢫتحصلناࢫعڴȌو:  



  صاࡩʏࡧمحمدࡧ
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  ɺنةࡧالمحاسبةلم نمارس؈المɺني؈نࡧالمو ࡧنوظف؈المإدراكࡧللعينةࡧالȎسيطةࡧحولࡧࡧTاختبارࡧ) 08(اݍݨدولࡧرقمࡧ

  المحاسȎيةلأɸميةࡧتفعيلࡧإدارةࡧالمعرفةࡧࡧ

  المتوسطࡧاݍݰساȌي  )α(مستوىࡧالدلالةࡧ  درجةࡧاݍݰرʈة Tدرجةࡧ

56.413  37  0.000  3.9181  

  SPSS 25عڴʄࢫمخرجاتࢫبرنامجࢫࢫبالاعتماد إعدادࢫالباحث؈نمنࢫࢫ:المصدر

،ࢫوɸذاࢫʇعۚܣࢫ)موافق(اتجاهࢫࢫ3.9181أنࢫالمتوسطࢫاݍݰساȌيࢫلفقراتࢫالمحورࢫכولࢫبلغࢫ) 08(نلاحظࢫمنࢫاݍݨدولࢫرقمࢫ

اݍݨدوليةࢫࢫtوۂʏࢫأك؄فࢫمنࢫقيمةࢫ) 56.413(المحسوȋةࢫࢫt،ࢫوأنࢫقيمةࢫ)3(أنࢫالمتوسطࢫاݍݰساȌيࢫأك؄فࢫمنࢫالمتوسطࢫالفرعۜܣࢫ

،ࢫوعليھࢫ)0.000(،ࢫإذࢫنلاحظࢫأنࢫمستوىࢫالدلالةࢫʇساويࢫ)(α = 0.05وعندࢫمستوىࢫالدلالةࢫࢫ37عندࢫدرجةࢫاݍݰرʈةࢫ) 2.021(

ࢫ ࢫالبديلة ࢫالفرضية ࢫوقبول ࢫالصفرʈة ࢫالفرضية ࢫرفض ࢫ" :القائلةيتم ࢫالمو ࢫون وظفالميدرك ࢫࢭʏࢫ ɺنلم ون مارسالمɺنيون المحاسبة

  ".المعرفةࢫالمحاسȎيةاݍݨزائرࢫأɸميةࢫاستخدامࢫإدارةࢫ

 اختبارࡧالفرضيةࡧالثانية :  

ارس؈نࢫمتوجدࢫمعوقاتࢫتحدࢫمنࢫتفعيلࢫاستخدامࢫإدارةࢫالمعرفةࢫالمحاسȎيةࢫلدىࢫالموظف؈نࢫوالمɺني؈نࢫالم" تمࢫاف؅فاضࢫأنھ

  : وعليھࢫندرسࢫܵݰةࢫأوࢫخطأࢫɸذهࢫالفرضيةࢫكماࢫيڴʏ"  المحاسبةࢫࢭʏࢫاݍݨزائر لمɺن

ࡧالصفرʈة - ࢫࢫ:الفرضية ࢫتحدلا ࢫمعوقات ࢫوالمɺني؈نࢫࢫتوجد ࢫالموظف؈ن ࢫلدى ࢫالمحاسȎية ࢫالمعرفة ࢫإدارة ࢫاستخدام ࢫتفعيل من

  اݍݨزائر؛المحاسبةࢫࢭʏࢫࢫارس؈نࢫلمɺنمالم

ارس؈نࢫمتوجدࢫمعوقاتࢫتحدࢫمنࢫتفعيلࢫاستخدامࢫإدارةࢫالمعرفةࢫالمحاسȎيةࢫلدىࢫالموظف؈نࢫوالمɺني؈نࢫالم :البديلةالفرضيةࡧ -

  :تحصلناࢫعڴʄࢫاݍݨدولࢫالتاڲʏوȌعدࢫالقيامࢫبالاختبارࢫ،ࢫالمحاسبةࢫࢭʏࢫاݍݨزائرࢫلمɺن

استخدامࡧإدارةࡧالمعرفةࡧالمحاسȎيةࡧ المعوقاتࡧالۘܣࡧتحدࡧمنأɸمࡧتحديدࡧللعينةࡧالȎسيطةࡧحولࡧT اختبار) 09(اݍݨدولࡧرقمࡧ

  وتفعيلɺاࡧࡩʏࡧاݍݨزائر

  المتوسطࡧاݍݰساȌي  )α(مستوىࡧالدلالةࡧ  درجةࡧاݍݰرʈة Tدرجةࡧ

50.221 37  0.000  3.822  

  SPSS 25عڴʄࢫمخرجاتࢫبرنامجࢫࢫبالاعتماد إعدادࢫالباحث؈نمنࢫࢫ:المصدر

) 3(أك؄ــفࢫمــنࢫالمتوســطࢫالفرعــۜܣࢫࢫ3.822أنࢫالمتوســطࢫاݍݰســاȌيࢫلفقــراتࢫالمحــورࢫالثــاɲيࢫبلــغࢫ) 09(نلاحــظࢫمــنࢫاݍݨــدولࢫرقــمࢫ

مماࢫيـدلࢫأنࢫالمسـتجوȋ؈نࢫيوافقـونࢫعڴـʄࢫأنࢫɸنـاكࢫمعوقـاتࢫتحـدࢫمـنࢫاسـتخدامࢫإدارةࢫالمعرفـةࢫالمحاسـȎيةࢫوتفعيلɺـاࢫࢭـʏࢫاݍݨزائـرࢫوأنࢫ

إذࢫ) (α = 0.05وعنـدࢫمسـتوىࢫالدلالـةࢫ37عنـدࢫدرجـةࢫاݍݰرʈـةࢫ) 2.021(اݍݨدوليةࢫࢫtوۂʏࢫأك؄فࢫمنࢫقيمةࢫ) 50.221(المحسوȋةࢫࢫtقيمةࢫ

توجــــدࢫ": القائلــــة،ࢫوعليــــھࢫيــــتمࢫرفــــضࢫالفرضــــيةࢫالصــــفرʈةࢫوقبــــولࢫالفرضــــيةࢫالبديلــــةࢫ)0.000(نلاحـــظࢫأنࢫمســــتوىࢫالدلالــــةࢫʇســــاويࢫ

  ".المحاسبةࢫࢭʏࢫاݍݨزائرࢫ وظف؈نࢫوالمɺني؈نࢫالممارس؈نࢫلمɺنحاسȎيةࢫلدىࢫالممعوقاتࢫتحدࢫمنࢫتفعيلࢫاستخدامࢫإدارةࢫالمعرفةࢫالم

  :خاتمةࡧ.5

ࢫالشامل،ࢫوإدارةࢫالمعرفةࢫالمحاسȎيةࢫبصفةࢫخاصة،ࢫȖستدڤʏࢫمزʈداࢫ وࢭʏࢫכخ؈فࢫيمكنناࢫالقولࢫأنࢫإدارةࢫالمعرفةࢫبمفɺومɺا

يتطلبࢫتأɸيلࢫالقائم؈نࢫعڴʄࢫاݍݨانبࢫالمحاسۗܣࢫمنࢫטɸتمامࢫوأنࢫنجاحࢫإدارةࢫالمعرفةࢫالمحاسȎيةࢫࢭʏࢫتحقيقࢫכɸدافࢫالمɴشودةࢫ

واستمرارʈةࢫتدرʈّڈمࢫوتوف؈فࢫالوسائلࢫالملائمةࢫلإتقانࢫالتعاملࢫمعࢫإدارةࢫالمعرفةࢫالمحاسȎيةࢫبماࢫيخفضࢫتɢلفةࢫأداءࢫخدمةࢫتقديمࢫ

ࢫمخرج ʄࢫعڴ ࢫالمبɴية ࢫالقرارات ࢫاتخاذ ࢫوعقلانية ࢫرشد ʏࢫࢭ ࢫوالمساɸمة ࢫللشرɠات ࢫالتنافسية ࢫالقدرة ࢫوزʈادة ࢫالمعرفةࢫالمعلومات ات

  :وقدࢫتوصلتࢫالدراسةࢫإڲʄࢫمجموعةࢫمنࢫالنتائجࢫكماࢫيڴʏ،ࢫالمحاسȎية
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  :التوصلࢫإڲʄࢫالنتائجࢫالتاليةࢫتممنࢫخلالࢫتحليلࢫإجاباتࢫטسȘباناتࢫواختبارࢫالفرضياتࢫ: نتائجࡧالدراسة. 1.5

 ࢫ ࢫالمعرفة ࢫتوليد ʄࢫعڴ ࢫوالمɺني؈ن ࢫالشرɠات ࢫȖساعد ࢫالۘܣ ࢫالعمليات ʏࢫۂ ࢫالمحاسȎية ࢫالمعرفة ࢫعلٕڈاࢫإدارة ࢫواݍݰصول المحاسȎية

 ؛واختيارɸاࢫوتنظيمɺا

 ࢫ ࢫيدرك ࢫالممارسون و الموظفون ࢫلم المɺنيون ࢫɺن ࢫاݍݨزائرࢫأɸمية ʏࢫࢭ ࢫالمحاسȎيةࢫاستخدامالمحاسبة ࢫالمعرفة ࢫذلكࢫࢫ،إدارة ࢫأن إذ

 وعقلانية؛المعلوماتࢫالمحاسȎيةࢫاللازمةࢫݍݨعلࢫالقراراتࢫأك؆فࢫرشداࢫ ʇساعدࢫࢭʏࢫتوف؈ف

 نيونࢫالمو  ن و وظفالميفسرࢫɺنةلم ن مارسو المɺمࢫلإدارةࢫالمعرفةࢫࢫɺࢫاݍݨزائرࢫقلةࢫاستخدامʏيةࢫلوجودالمحاسبةࢫࢭȎعددࢫمنࢫࢫالمحاس

ࢫ ࢫمن ࢫتحد ࢫالۘܣ ࢫمثلࢫاستخدامɺمالمعوقات ࢫو : لɺا ࢫلموظفي ࢫالعملية ࢫاݍݵ؄فة ࢫمɺنةقلة ࢫإدارةࢫࢫممار؟ۜܣ ʏࢫاݍݨزائرࢫࢭ ʏࢫࢭ المحاسبة

لࢫالقناةࢫالموصلةࢫب؈نࢫإدارةࢫالمعلوماتࢫوإدارةࢫالمعرفةࢫعدمࢫتوفرࢫوسائلࢫتكنولوجياࢫالمعلوماتࢫالۘܣࢫتمث المعرفةࢫالمحاسȎية،

  .ɸاضعفࢫالمɺاراتࢫלدارʈةࢫالمتاحةࢫوضعفࢫبرامجࢫتطوʈر ،ࢫالمحاسȎية

  :،ࢫيمكنࢫتقديمࢫטق؅فاحاتࢫالتاليةبناءࢫعڴʄࢫماࢫتمࢫالتوصلࢫإليھࢫمنࢫنتائجࢫࢭʏࢫɸذهࢫالدراسة :טق؅فاحات.2.5

 ࢫ ࢫȖعزʈزࢫإدراك ࢫالمو ࢫنوظف؈الموجوب ࢫاݍݨزائرࢫࢫɺنةلم نمارس؈المɺني؈ن ʏࢫࢭ ࢫالمعرفةࢫࢫوإقناعɺمالمحاسبة ࢫإدارة ࢫاستخدام بأɸمية

بمزاياࢫذلكࢫטستخدامࢫمنࢫحيثࢫجعلࢫɸذهࢫالقراراتࢫࢫالقراراتࢫوȖعرʈفɺمالمحاسȎيةࢫعندࢫتوف؈فࢫالمعلوماتࢫاللازمةࢫلاتخاذࢫ

 ؛أك؆فࢫرشداࢫوعقلانية

 ࢫ ࢫالمو ࢫنوظف؈المȖܨݨيع ࢫوأثرɸاࢫࢫɺنةلم نمارس؈المɺني؈ن ࢫالمحاسȎية ࢫالمعرفة ࢫإدارة ࢫمعارفɺمࢫبطبيعة ࢫاݍݨزائرࢫلزʈادة ʏࢫࢭ المحاسبة

 استخدامɺا؛القراراتࢫوكيفيةࢫࢫواتخاذعڴʄࢫتوف؈فࢫالمعلوماتࢫ

 ࢫالمو ࢫنوظف؈المتحف؈قࢫ ࢫالمحاسبةلم نمارس؈المɺني؈ن ࢫȖعزʈزࢫࢫɺنة ࢫشأٰڈا ࢫمن ࢫالۘܣ ࢫالتدرȎʈية ࢫبالدورات ࢫטلتحاق ʄࢫاݍݨزائرࢫعڴ ʏࢭ

 .إدارةࢫالمعرفةࢫالمحاسȎيةࢫاستخدامتكنولوجياࢫالمعلوماتࢫاݍݰديثةࢫوزʈادةࢫقناعْڈمࢫبأɸميةࢫتفعيلࢫمعارفɺمࢫبوسائلࢫ

  :قائمةࡧالمراجع. 6
 .مؤسسةࢫالوراقࢫللɴشرࢫوالتوزʉع: عمان،ࢫכردن. إدارةࢫالمعرفةࢫالممارساتࢫوالمفاɸيم،ࢫالطبعةࢫכوڲʄ). 2008. (ابراɸيمࢫاݍݵلوفࢫالملɢاوي  .1

،ࢫ)24(مجلــةࢫالدراســاتࢫوالبحــوثࢫטجتماعيــة. دورࢫإدارةࢫالمعرفــةࢫࢭــʏࢫتنميــةࢫלبــداعࢫالتنظي׿ــܣ). 2017، دʇســم؄ف. (اســماعيلࢫمــدɲيࢫالدرʈــديأحمـدࢫ .2

  .162-149الصفحاتࢫ
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