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  :مݏݵص

ɸـدفتࢫɸـذهࢫالدراسـةࢫإڲــʄࢫتحليـلࢫتـأث؈فࢫمخرجــاتࢫإدارةࢫالمخـاطرࢫعڴـʄࢫفعاليـةࢫالضــوابطࢫالرقابيـة،ࢫولأجـلࢫخدمــةࢫغـرضࢫالدراسـةࢫتــمࢫࢫ

ذلــــكࢫلغــــرضࢫجمــــعࢫ،ࢫو CAATإســــتȎيانھࢫوɲشــــرɸاࢫعڴــــʄࢫالمɺنيــــ؈نࢫذويࢫالعلاقــــةࢫبالظــــاɸرةࢫالمدروســــةࢫللشــــركةࢫاݍݨزائرʈــــةࢫللتامينــــاتࢫ50توزʉــــعࢫ

عنࢫطرʈقࢫإستخدامࢫࢫ Smart-PLSوذجࢫالمعادلاتࢫالبنائية،ࢫحيثࢫتمتࢫعمليةࢫالتحليلࢫمنࢫخلالࢫبرمجيةࢫتحليلɺاࢫوفقࢫنمالبياناتࢫכوليةࢫو 

خلصــتࢫالدراسـةࢫإڲــʄࢫأنࢫإدارةࢫالمخـاطرࢫتــوفرࢫطرʈقـةࢫȊســيطةࢫوفعالـةࢫلتحليــلࢫࢫ،ȋيانــاتࢫالدراسـةȌعــاتࢫالصـغرىࢫاݍݨزئيــةࢫلملائمْڈـاࢫو تقنيـةࢫالمر 

نࢫخـلالࢫȖعزʈزɸـاࢫبالضـوابطࢫالرقابيـةࢫالمناسـبةࢫࢭـʏࢫالظـروف،ࢫوالۘـܣࢫتظɺـرࢫأك؆ـفࢫوضـوحاࢫلمواطنࢫכخطارࢫالۘܣࢫيجبࢫتخفيظɺاࢫلݏݰدࢫالمقبـولࢫمـ

حيـــثࢫيوطـــۜܣࢫالباحثــــانࢫبتأكيـــدࢫجـــودةࢫלجــــراءاتࢫ،ࢫمـــنࢫخـــلالࢫכدوارࢫوالواجبــــاتࢫכساســـيةࢫالۘـــܣࢫيفرضــــɺاࢫاســـلوبࢫטدارةࢫالعليـــاࢫبالشــــركة

 .اݍݰوكمةࢫوالتدقيقࢫبنوعيھࢫوالضوابطࢫלدارʈة،ࢫوتفعيلࢫإدارةࢫالمخاطرࢫمنࢫخلالࢫטستعانةࢫبآليات

 ؛ࢫالمرȌعاتࢫالصغرىࢫاݍݨزئيةسلوكࢫלدارةࢫالعلياࢫ؛إدارةࢫالمخاطرࢫ؛نظامࢫالرقابةࢫالداخڴʏ: الɢلماتࡧالمفتاحية

 .M42،ࢫJEL:M43 اتتصɴيف
Abstract:  

 This study aimed to analyse the impact of risk management outputs on the effectiveness of internal control. In 

order to serve the purpose of the study, 50 questionnaires were distributed and collected to professionals related to the 

Algerian Insurance Company CAAT. The analysis processed through Smart-PLS software by using the partial least squares 

technique for its suitability to study data. The study concluded that risk management provides a simple and effective way 

to analyze the areas of risks that must be reduced to an acceptable limit by strengthening them with appropriate control 

measurement in the circumstances, which appear more clearly through the basic roles and duties imposed by the 

company's senior management style, The researchers recommend the confirming appliance of the quality of 

administrative procedures and controls, also activating risk management function through the use of governance 

mechanisms and interne and external audit. 

Keywords :Internal Control System; Risk Management; Top Management Behavior; Partial Least Square 

Jel Classification Codes:M42, M43. 
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  : مقدمة. 1

إنࢫالـتحكمࢫࢭــʏࢫأداءࢫالمؤسســةࢫࢭʏــࢫمختلــفࢫاݍݨوانــبࢫينطلــقࢫمــنࢫحقيقــةࢫالتنظــيمࢫالــداخڴʏࢫللإجــراءاتࢫالمســ؈فةࢫللأɲشــطةࢫالمختلفــةࢫ

לنحرافــــاتࢫوتمكــــ؈نࢫלدارةࢫالعليـــاࢫمــــنࢫالمتاȊعــــةࢫلغـــرضࢫضــــمانࢫتحقيــــقࢫכɸـــدافࢫالمســــطرةࢫوفــــقࢫלســــ؅فاتيجيةࢫوالۘـــܣࢫٮڈــــدفࢫإڲــــʄࢫتقليـــلࢫ

العامــةࢫمـــنࢫכنظمـــةࢫכك؆ـــفࢫفعاليـــةࢫوالشـــاǿعةࢫࢭـــʏࢫɸـــذاࢫاݍݨانـــبࢫɸمـــاࢫنظـــامࢫالرقابـــةࢫالـــداخڴʏࢫوإدارةࢫالمخـــاطر،ࢫواللـــذانࢫʇعرفـــانࢫعڴـــʄࢫأٰڈمـــاࢫ

ɲشـــطةࢫذاتࢫالصـــلةࢫالۘـــܣࢫٮڈـــدفࢫإڲـــʄࢫضـــمانࢫمؤسســـةࢫتتمتـــعࢫبܶـــݰةࢫماليـــةࢫوȖشـــغيليةࢫمجموعـــةࢫمـــنࢫלجـــراءاتࢫوالɺياɠــلـࢫالتنظيميـــةࢫوכ

مـــــنࢫخـــــلالࢫتصـــــميمࢫأنظمـــــةࢫمناســـــبةࢫلتحديـــــدࢫالمخـــــاطرࢫالرئʋســـــيةࢫوقياســـــɺاࢫوإدارٮڈـــــاࢫومراقبْڈـــــاࢫللتأكـــــدࢫمـــــنࢫمـــــدىࢫتوافقɺـــــاࢫمـــــعࢫכɸـــــدافࢫ

اعيــةࢫوإسـȘباقيةࢫتفيــدࢫɠلɺــاࢫࢭــʏࢫتحقيــقࢫبحيــثࢫيتɢــونࢫɠـلـࢫنظــامࢫعڴـʄࢫحــداࢫمɢــونࢫمــنࢫمجموعــةࢫمـنࢫالعناصــرࢫتمثــلࢫإجــراءاتࢫدف،ࢫالمحـددة

  .بكفاءةࢫأك؆ف المؤسسةࢫلأɸدافɺاࢫالȘشغيلية

يتموقـــعࢫɠــلـࢫمــــنࢫالرقابـــةࢫالداخليـــةࢫوإدارةࢫالمخــــاطرࢫعڴـــʄࢫمســــتوىࢫלدارةࢫالعليـــا،ࢫحيـــثࢫأنــــھࢫمـــنࢫالضـــروريࢫبمɢــــانࢫتفعيلɺمـــاࢫمــــنࢫ

ݍݰــدوثࢫخصوصــاࢫوأنࢫتحليــلࢫالمخــاطرࢫأصــبحࢫخــلالࢫتحديــدࢫوتقيــيمࢫالمخــاطرࢫالمختلفــةࢫمــنࢫحيــثࢫتحديــدࢫدرجــةࢫالضــررࢫوكــذاࢫإحتماليــةࢫا

כداوتࢫالتحليليـــــةࢫࢭــــʏࢫظـــــلࢫســــڥʏࢫالمؤسســـــاتࢫوالمنظمــــاتࢫإڲـــــʄࢫتحقيــــقࢫغاياٮڈـــــاࢫ وإســــتخدام أمــــراࢫمعقــــداࢫيحتـــــاجࢫإڲــــʄࢫالمزʈـــــدࢫمــــنࢫלɸتمـــــام

  .לس؅فاتيجيةࢫوالۘܣࢫيحتمࢫعلٕڈاࢫقبولࢫإحتماليةࢫȖعرضɺاࢫإڲʄࢫمخاطرࢫكب؈فةࢫلغايةࢫتحقيقࢫأرȋاحࢫمعت؄فة

نظــــامࢫداخڴـــʏࢫيتɢــــونࢫمــــنࢫعـــدتࢫعناصــــرࢫمɺمـــةࢫتتفاعــــلࢫفيمـــاࢫبئڈــــاࢫلأجـــلࢫضــــمانࢫحمايــــةࢫ للرقابـــةࢫالداخليــــةࢫفيعت؄ـــفأمـــاࢫبالɴســــبةࢫ

إنࢫالرقابــــةࢫࢫ،أصـــولࢫالشــــركة،ࢫوكفــــاءةࢫوفعاليــــةࢫعمليـــاتࢫالعمليــــاتࢫالتجارʈــــةࢫوموثوقيــــةࢫالمعلومــــاتࢫالماليـــة،ࢫوלمتثــــالࢫللقـــوـان؈نࢫواللـــوـائح

Ȋشــــــɢلࢫمســــــتمرࢫبالإحتياجــــــاتࢫالمحــــــددةࢫالۘــــــܣࢫتــــــتلائمࢫوالظــــــروفࢫالمحيطــــــةࢫداخــــــلࢫالداخليــــــةࢫكنظــــــامࢫيتطلــــــبࢫࢭــــــʏࢫالغالــــــبࢫالتحقــــــقࢫعڴــــــʄࢫ

المؤسســة،ࢫوȋمــاࢫيتوافــقࢫمــعࢫإســ؅فاتيجيةࢫالمؤسســةࢫاݍݰاليــةࢫوالۘــܣࢫتفــرضࢫȖعــديلاتࢫوȖغ؈ــفاتࢫمســتمرةࢫعڴــʄࢫعناصــرࢫالرقابــة،ࢫوالۘــܣࢫتضــمنࢫ

كࢫخـــلالࢫخطـــةࢫتــدقيقࢫمعتمـــدةࢫمـــنࢫقبـــلࢫمجلـــسࢫقـدـراࢫمقبـــولاࢫمـــنࢫالȘشـــغيلࢫالملائــمࢫلنظـــامࢫالرقابـــةࢫالداخليـــةࢫوإدارةࢫالمخـــاطر،ࢫوʈــتمࢫذلـــ

ومـنࢫخـلالࢫمــاࢫسـبقࢫومــنࢫخـلالࢫɸـذهࢫالدراســةࢫيـتمࢫمناقشـةࢫوتحليــلࢫالعلاقـةࢫبــ؈نࢫإدارةࢫ،ࢫלدارة،ࢫبنـاءاࢫعڴـʄࢫعمليــةࢫمنظمـةࢫلɺـذاࢫالغــرض

وكࢫالعــــامࢫالمخـــاطرࢫونظــــامࢫالرقابــــةࢫالداخليــــةࢫمـــنࢫحيــــثࢫمــــدىࢫإســــتجابةࢫنظـــامࢫالرقابــــةࢫالداخليــــةࢫلمخرجــــاتࢫإدارةࢫالمخـــاطرࢫࢭــــʏࢫظــــلࢫالســــل

 . لإدارةࢫالعلياࢫوالذيࢫٱڈدفࢫإڲʄࢫȖعظيمࢫالرȋحࢫࢭʏࢫظلࢫمواجɺةࢫالمخاطرࢫالمختلفة

ܣࢫɸــو :إشــɢاليةࡧالبحــث. 1.1 ڲــʄࡧأيࡧمــدىࡧتــؤثرࡧإدارةࡧالمخــاطرࡧعڴــʄࡧتصــميمࡧإ: تتمثــلࢫإشــɢاليةࢫالدراســةࢫࢭــʏࢫלجابــةࢫعڴــʄࢫالسـؤـالࢫالرئʋؠــۜ

  نظمࡧالرقابةࡧالداخليةࡧࡩʏࡧظلࡧنمطࡧسلوكࡧלدارةࡧالعليا؟ࡧ

  :تقسيمࢫלشɢالࢫالرئʋؠۜܣࢫاڲʄࢫثلاثࢫإشɢالياتࢫفرعيةࢫكتاڲʏࢫوʈمكن

 ࢫتحس؈نࢫنظامࢫالرقابةࢫالداخلية؟ʄناكࢫأثرࢫلإدارةࢫالمخاطرࢫعڴɸلࢫɸ 

 ࢫسلوكࢫלدارةࢫالعليا؟ʄناكࢫأثرࢫلإدارةࢫالمخاطرࢫعڴɸلࢫɸ 

 ࢫنظامࢫالرقابةࢫالداخلية؟ʄناكࢫأثرࢫلسلوكࢫלدارةࢫالعلياࢫعڴɸلࢫɸ  

رࢫلاࢫيوجـــدࢫتـــأث؈فࢫذوࢫدلالـــةࢫإحصـــائيةࢫلإدارةࢫالمخـــاط: الفرضـــيةࢫالرئʋســـيةࢫللدراســـةࢫاݍݰاليـــةࢫɠالتـــاڲʏيمكـــنࢫتݏݵـــبصࢫ :فرضـــياتࡧالبحـــث. 2.1

ʄࢫظلࢫسلوكࢫלدارةࢫالعليا) 0.05(نظامࢫالرقابةࢫالداخليةࢫعندࢫمستوىࢫالدلالةࢫ عڴʏࢫالفرضياتࢫالتاليةࢫ،ࢭʄذهࢫכخ؈فࢫتتفرعࢫإڲɸو:  

 ࢫنظامࢫالرقابةࢫالداخليةࢫعندࢫمستوىࢫالدلالةࢫلاࢫيوجدࢫتأث؈فࢫذوࢫدلالةࢫإحصائيةࢫلإدارةࢫاࢫ:01الفرضيةʄ؛)0.05(لمخاطرࢫعڴ  

 ࢫسلوكࢫלدارةࢫالعلياࢫمستوىࢫالدلالةࢫࢫ:02الفرضيةࡧʄ؛)0.05(لاࢫيوجدࢫتأث؈فࢫذوࢫدلالةࢫإحصائيةࢫلإدارةࢫالمخاطرࢫعڴ  

 ࢫنظامࢫالرقابةࢫالداخليةࢫمستࢫ:03الفرضيةࡧʄ0.05(وىࢫالدلالةࢫلاࢫيوجدࢫتأث؈فࢫذوࢫدلالةࢫإحصائيةࢫلسلوكࢫלدارةࢫالعلياࢫعڴ.( 



  أمࡧاݍݵ؈فࡧفايزةࡧحاءۜܣࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧ      عباسࡧبنࡧالعرȌيࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧ
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  :أɸدافࡧالبحث. 3.1

 الكشفࢫعنࢫمستوىࢫوجودࢫوفعاليةࢫإدارةࢫالمخاطر. 

 ࢫعناصرࢫالرقابةࢫالداخليةʏࢫمستوىࢫالتحسنࢫࢭʄالتعرفࢫعڴ. 

 شغيليةࢫللمؤسسةȘدافࢫלس؅فاتيجيةࢫوالɸࢫتحقيقࢫכʏتحديدࢫدورࢫإدارةࢫالمخاطرࢫونظامࢫالرقابةࢫالداخليةࢫࢭ  

 العلياࢫتجاهࢫنظاميࢫإدارةࢫالمخاطرࢫوالرقابةࢫالداخليةمحاولةࢫرصدࢫأثرࢫسلوكࢫלدارةࢫ  

تركــزࢫالدراســةࢫاݍݰاليــةࢫعڴـʄࢫبيــانࢫالــدورࢫاݍݨــوɸريࢫلإدارةࢫالمخــاطرࢫعڴــʄࢫالرفـعࢫمــنࢫفعاليــةࢫعناصــرࢫالرقابــةࢫالداخليــةࢫ: أɸميـةࡧالبحــث. 4.1

أداءࢫإدارةࢫالمخـاطرࢫوأثرɸـاࢫعڴــʄࢫࢫكمـاࢫٮڈـتمࢫالدراسـةࢫأيضـاࢫبرصـدࢫآراءࢫالمɺنيـ؈نࢫخاصـةࢫذويࢫالعلاقـةࢫبمصـݏݰةࢫالتـدقيقࢫالـداخڴʏࢫبخصـوص

ʏميةࢫالبحثࢫفيماࢫيڴɸࢫحيثࢫتتݏݵصࢫأ،ʏنظامࢫالرقابةࢫالداخڴ: 

 لࢫمنࢫإدارةࢫالمخاطرࢫɠاتࢫالفعليةࢫلتطبيقࢫʈمحاولةࢫإستكشافࢫالمستو 

 ࢫتحس؈نࢫعناصرࢫالرقابةࢫالداخليةʄتحديدࢫךثارࢫالمحتملةࢫلإدارةࢫالمخاطرࢫعڴ.  

 ࢫالعلاʄقةࢫب؈نࢫمخرجاتࢫإدارةࢫالمخاطرࢫوالرقابةࢫالداخليةتحديدࢫدورࢫسلوكࢫלدارةࢫالعلياࢫعڴ  

المɢونـــةࢫللظـــاɸرةࢫمحـــلࢫالبحـــث،ࢫبحيـــثࢫتتموقـــعࢫɸـــذهࢫالمتغ؈ـــفاتࢫࢭـــʏࢫ تتضـــمنࢫالدراســـةࢫمجموعـــةࢫمـــنࢫالمتغ؈ـــفات: متغ؈ـــفاتࡧالدراســـة. 5.1

ليـتمࢫرصـدࢫالتـأث؈فاتࢫʈـتمࢫتحليلɺـاࢫعـنࢫطرʈـقࢫإدراجࢫالبيانـاتࢫالمجمعـةࢫلɢـلࢫمتغ؈ـفࢫاطاتࢫمحددةࢫحسبࢫفرضياتࢫالدراسةࢫو مساراتࢫوإرتب

ʏالتاڲɠب؈نࢫمتغ؈فاتࢫالدراسةࢫوقدࢫتمࢫتفصيلࢫالمتغ؈فاتࢫمحلࢫالدراسةࢫ: 

 ࢫإدارةࢫالمخاطرʏ؛المتغ؈فاتࢫالمستقلةࢫوتتمثلࢫࢭ 

 وࢫيمثلࢫنظامࢫالرقابةࢫالداخليةɸعࢫوȊ؛المتغ؈فࢫالتا  

 ࢫسلوكࢫלدارةࢫالعلياʏ؛المتغ؈فࢫالوسيطࢫالمتمثلࢫࢭ  

 ࢫاݍݵ؄فةࢫʏنيةࢫلعناصرࢫالعينةࢫالمدروسةمتغ؈فࢫمعدلࢫوالمتمثلࢫࢭɺالم.  

  :לطارࡧالنظريࡧللدراسة. 2

ʏࢫنظـــــامࢫالرقابـــــةࢫالداخليـــــةࢫمـــــنࢫخـــــلالࢫمعيـــــارࢫالتـــــدقيقࢫالـــــدوڲʄࢫأنـــــھࢫمجموعـــــةࢫمـــــنࢫ400تـــــمࢫالتطـــــرقࢫإڲـــــʄحيـــــثࢫعرفـــــھࢫعڴـــــ،

مايـةࢫالسياساتࢫوלجراءاتࢫالۘܣࢫتتخذɸاࢫإدارةࢫأيࢫمؤسسةࢫلغـرضࢫتحقيـقࢫأɸـدافɺاࢫمـنࢫخـلالࢫלل؅ـقامࢫ٭ڈـذهࢫالسياسـاتࢫلأجـلࢫح

؛ 2010، ســــــب؈نלتحــــــادࢫالــــــدوڲʏࢫللمحا(أصـــــولɺاࢫوإكȘشــــــافࢫالغــــــشࢫومنــــــعࢫכخطــــــاءࢫوتــــــوف؈فࢫمعلومــــــاتࢫماليــــــةࢫࢭــــــʏࢫالوقــــــتࢫالمناســــــبࢫ

  .)2020، آخرون& قوʈدرࢫ؛ 2011، الصواف

وصـــفࢫنظـــامࢫالرقابـــةࢫالداخليـــةࢫعڴـــʄࢫأنـــھࢫخطـــةࢫتنظيميـــةࢫتتضـــمنࢫ) (AICPA أمـــاࢫالمعɺـــدࢫכمرɢʈـــيࢫللمحاســـب؈نࢫالقـــانون؈ن

ࢫمجموعةࢫمنࢫالكيفياتࢫالۘܣࢫȖساɸمࢫࢭـʏࢫالتɴسـيقࢫلوظـائفࢫومɺـامࢫالمؤسسـةࢫلتحقـقࢫمـنࢫدقـةࢫوموثوقيـةࢫالبيانـاتࢫمـنࢫأجـلࢫحمايـة

أيضــاࢫتضــمنھࢫنمــوذجࢫالرقابــةࢫالكنــديࢫ،ࢫלدارʈــةࢫالۘــܣࢫتــمࢫتصــميمɺا التقيــدࢫبالسياســات כصـول،ࢫولتعزʈــزࢫالكفــاءةࢫالȘشــغيليةࢫع؄ــف

حيثࢫعـرفࢫعڴـʄࢫأنـھࢫعنصـرࢫࢫ2020، )آخرون& ʈدرࢫقو (،ࢫحسبࢫدراسةࢫ)(CICAعɺدࢫالكنديࢫللمحاسب؈نࢫالقانوني؈نالصادرࢫعنࢫالم

  .فمنࢫعناصرࢫالتنظيمࢫبماࢫࢭʏࢫذلكࢫالموارد،ࢫالعمليات،ࢫالثقافةࢫوالمɺامالۘܣࢫȖساعدࢫعڴʄࢫتحقيقࢫכɸدا

ࢫ2011نـــوفم؄فࢫࢫ28خــاصࢫالرقابـــةࢫالداخليــةࢫࢭـــʏࢫالبنـــوكࢫالمــؤرخࢫࢭـــʏࢫࢫ08 -11أمــاࢫࢭـــʏࢫاݍݨزائــرࢫوضـــعࢫالمشـــرعࢫقــانونࢫنظـــامࢫرقـــمࢫ

الۘـــܣࢫتـــنصࢫعڴـــʄࢫȖشـــكيلࢫالرقابـــةࢫالداخليـــةࢫللبنـــوكࢫوالمؤسســـاتࢫالماليـــةࢫمـــنࢫمجمـــوعࢫࢫ3ذاࢫالنظـــامࢫࢭـــʏࢫالمـــادةࢫوتتمثـــلࢫأɸـــمࢫمـــوادࢫɸـــ

العمليـاتࢫوالمنـاݠݮࢫوלجـراءاتࢫالۘـܣࢫٮڈـدفࢫعڴـʄࢫاݍݵصـوصࢫإڲـʄࢫضـمانࢫالـتحكمࢫࢭـʏࢫالɴشـاطاتࢫوכخـذࢫȊعـ؈نࢫלعتبـارࢫȊشـɢلࢫملائـمࢫ



  الرقابةࡧالداخليةࡧلمخرجاتࡧإدارةࡧالمخاطرࡩʏࡧظلࡧسلوكࡧלدارةࡧالعليامدىࡧإستجابةࡧأنظمةࡧ

 CAATدراسةࡧميدانيةࡧللشركةࡧاݍݨزائرʈةࡧللتأميناتࡧ
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جــراءاتࢫالداخليــةࢫوלمتثــالࢫللأنظمــةࢫوالقــوان؈ن،ࢫأيضــاࢫيــنصࢫالنظــامࢫالمخــاطرࢫالعملياتيــةࢫوكــذاࢫإح؅ــفامࢫל  جميـعࢫالمخــاطرࢫبمــاࢫفٕڈــا

  .عڴʄࢫإلزاميةࢫالشفافيةࢫومتاȊعةࢫالعملياتࢫالبنكيةࢫبماࢫࢭʏࢫذلكࢫموثوقيةࢫالعملياتࢫالماليةࢫواݍݰفاظࢫعڴʄࢫכصول 

مــنࢫɸــذاࢫالقــانونࢫعڴــʄࢫوجــوبࢫتــوفرࢫعناصــرࢫمعينــةࢫࢭــʏࢫجɺــازࢫالرقابــةࢫالداخليــةࢫللمؤسســاتࢫالماليــةࢫࢫ04أيضــاࢫجــاءتࢫالمــادةࢫ

والۘــــܣࢫتتمثـــــلࢫࢭــــʏࢫرقابـــــةࢫالعمليـــــاتࢫوלجــــراءاتࢫالداخليـــــة،ࢫوɸيئــــةࢫالمحاســـــبةࢫومعاݍݨـــــةࢫالمعلومــــات،ࢫبالإضـــــافةࢫاڲــــʄࢫحفـــــظࢫالوثـــــائقࢫ

خــاطرࢫضــمنࢫنظــامࢫالرقابــةࢫالداخليــةࢫكعنصــرࢫɸــامࢫوأسا؟ــۜܣࢫلغــرضࢫالقيــاسࢫوכرشــيف،ࢫكمــاࢫضــمنتࢫنفــسࢫالمــادةࢫجانــبࢫإدارةࢫالم

عڴـــʄࢫإلزاميــةࢫوضـــعࢫنظـــامࢫالرقابــةࢫالداخليـــةࢫعـــنࢫطرʈـــقࢫتكييــفࢫɠـــلࢫالوســـائلࢫوכجɺـــزةࢫࢫ5والــتحكمࢫࢭـــʏࢫالمخـــاطرࢫكمــاࢫجـــاءتࢫالمـــادةࢫ

  . اللازمةࢫȊشɢلࢫيتوافقࢫمعࢫݯݨمࢫوࢫطبيعةࢫɲشاطࢫالمؤسساتࢫالمالية

إدارةࢫالمخــاطرࢫبأٰڈــاࢫعمليــةࢫتحديــدࢫتقيــيمࢫاحتماليــةࢫوقــوعࢫأحــداثࢫغ؈ــفࢫمناســبةࢫࢫ) IIA(ي؈نࢫكمــاعرفࢫمعɺــدࢫالمــدقق؈نࢫالــداخل

وإدارةࢫالمخــاطرࢫالۘــܣࢫســȘنجمࢫعٔڈــاࢫوكــذاࢫمراقبْڈــاࢫبالشــɢلࢫالــذيࢫʇســمحࢫب؅قوʈــدࢫالمؤسســةࢫبتأكيــدࢫمعقــولࢫبإنجــازࢫوتحقيــقࢫأɸــدافࢫ

  ). 2020، آخرون& قوʈدرࢫ؛ 2015، الشرʈف& فضيلةࢫCOSO, 2017;( المؤسسةࢫالمسطرة

كمـــاࢫعرفتـــھࢫݍݨنـــةࢫبـــازلࢫللرقابـــةࢫالبنكيـــةࢫبأٰڈـــاࢫمجموعـــةࢫالمɺـــامࢫالۘـــܣࢫٮڈـــدفࢫإڲـــʄࢫࢫتخفـــيضࢫاحتمـــالࢫعـــدمࢫوفـــاءࢫࢫالمق؅فضـــ؈نࢫ

،ࢫومـنࢫجɺـةࢫأخـرىࢫعرفɺمعɺـدࢫإدارةࢫالمخـاطرࢫ(Basle, 1998; Gizaw & Kebede, 2015)بال؅قامـاٮڈمࢫوفقـاࢫللشـروطࢫالمتفـقࢫعلٕڈـاࢫ

عرفɺاࢫبأٰڈاࢫعنصرࢫכسا؟ۜܣࢫࢭʏࢫלدارةࢫלس؅فاتيجيةࢫللمؤسسـةࢫمـنࢫخـلالࢫتلـكࢫࢫלجـراءاتࢫالۘـܣࢫتفرضـɺاࢫالمؤسسـاتࢫȊشـɢلࢫمـنظمࢫ

، آخـرون& قوʈـدرࢫ؛ 2017، مـالج& إبـراɸيمࢫ(غـرضࢫضـمانࢫإسـتمرارʈةࢫالمؤسسـةࢫࢫلإدارةࢫࢫالمخاطرࢫالمحتملةࢫوالمصاحبةࢫلأɲشطْڈاࢫل

2020.(  

إنࢫالɺـدفࢫالعـامࢫمـنࢫنظـامࢫالرقابـةࢫالداخليـةࢫɸـوࢫالسـيطرةࢫعڴــʄࢫالمخـاطرࢫمـنࢫخـلالࢫفـرضࢫإجـراءاتࢫوقيـودࢫتتمتـعࢫبالمرونــةࢫ

المقبولـــةࢫوالۘـــܣࢫȖســـمحࢫبـــاداءࢫالمɺـــامࢫوالوظـــائفࢫالمختلفـــةࢫࢭـــʏࢫالمؤسســـةࢫبـــدونࢫخلـــقࢫخلـــلࢫداخـــلࢫالمؤسســـة،ࢫومـــنࢫجɺـــةࢫاخـــرىࢫفـــانࢫ

فاتيجياٮڈاࢫالمختلفــةࢫلتتماءــۜܢࢫواجـــراءاتࢫالرقابــةࢫالداخليــةࢫوكــذلكࢫالمخـــاطرࢫטدارةࢫالعليــاࢫࢭــʏࢫȊعــضࢫטحيــانࢫتكيـــفࢫســلوكɺاࢫواســ؅

  . (Shad et al., 2019)المحيطةࢫبالأɸدافࢫالمسطرةࢫكماࢫɸوࢫمق؅فحࢫࢭʏࢫإطارࢫعملࢫإدارةࢫالمخاطرࢫ

ســوكسࢫالشــɺ؈ف،ࢫفإنــھࢫيفــرضࢫضــوابطࢫداخليــةࢫصــارمةࢫيــتمࢫمــنࢫخلالɺــاࢫخفــضࢫالمخــاطرࢫوטنحرافــاتࢫࢫوȋرجــوعࢫإڲــʄࢫقــانون 

 Arping& Zacharias, 2013; Ashbaugh-Skaife)اݍݵط؈ـفةࢫمـنࢫخـلالࢫتحسـ؈نࢫبʋئـاتࢫالمعلومـاتࢫالداخليـةࢫواݍݵارجيـةࢫللشـرɠاتࢫ

et al., 2008)اتࢫࢫɠــزࢫحوكمــةࢫالشــرʈعزȖࢫو،(Chhaochharia, Vidhi. Grinstein, 2007; Hochberg, Yael V. Sapienza 

&Vissing�Jorgensen, 2009)ــادࢫʈشــغيليةࢫوكـذلكࢫزȘثمارࢫوالكفــاءةࢫالȘةࢫטســ(Bauer, 2016; Cheng, Mei, Dhaliwal & 

Zhang, 2013; Cheng et al., 2018; Feng et al., 2015)ـلࢫࢫʈـاليفࢫالتموɢوخفـضࢫت(Ashbaugh-Skaife et al., 2008; Kim et 

al., 2011)  

ࢫ(Coates, John C. Srinivasan, 2014) 2002منـذࢫصـدورهࢫࢭـʏࢫعـامࢫࢫSOXלنتقـاداتࢫلقـانونࢫࢫ ȋـرغمࢫمـنࢫذلـكࢫإسـتمرتو 

أنࢫقـانونࢫسـ؈فبانࢫأوكسـڴʏࢫلاࢫʇعتمـدࢫعڴـʄࢫمبـادئࢫࢫ(Hart, 2009)رتفـاعࢫتɢـاليفࢫالتنفيـذ،ࢫحيـثࢫيؤكـدࢫࢫإ ومنࢫأɸـمࢫɸـذهࢫלنتقـادات

  .سليمةࢫࢫبلࢫينطلقࢫمنࢫإيجادࢫحلࢫعمڴʏࢫلبعضࢫالمشاɠلࢫךنيةࢫالۘܣࢫتتعرضࢫلɺاࢫالمؤسساتࢫالعامة

כداءࢫالȘشــغيڴʏࢫأنࢫاݍݵضـوعࢫاڲـʄࢫنظــامࢫرقابـةࢫداخڴــʏࢫصـارمࢫيـؤديࢫإڲــʄࢫخفـضࢫࢫ(Ahmed, Anwer S. et al,. 2010)وجـدࢫ

عنـدماࢫيقغـۜܣࢫالمــديرونࢫالمزʈـدࢫمــنࢫالوقـتࢫوالطاقــةࢫࢭـʏࢫלمتثـالࢫللإجــراءاتࢫالمختلفـةࢫاݍݨديــدةࢫحيـثࢫيصــبحࢫالمـديرونࢫالتنفيــذيونࢫ

 ,Kang, Qiang, LIU & Qi)أك؆ـفࢫتجنبــاࢫللمخـاطر،ࢫالعديــدࢫمـنࢫالدراســاتࢫכخـرىࢫتؤكــدࢫɸـذاࢫالقلــق،ࢫعڴـʄࢫســȎيلࢫالمثـالࢫدراســةࢫ

ݵصــمࢫالۘــܣࢫيطبقɺــاࢫالمــديرونࢫعڴــʄࢫالمشــارʉعࢫלســȘثمارʈةࢫتــزدادࢫȊشــɢلࢫمݏݰــوظࢫȊعــدࢫصــدورࢫوفــرضࢫوجــدتࢫأنࢫمعــدلاتࢫاݍࢫ(2010



  أمࡧاݍݵ؈فࡧفايزةࡧحاءۜܣࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧ      عباسࡧبنࡧالعرȌيࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧ
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مـــنࢫخـــلالࢫاݍݵضـــوعࢫاڲـــʄࢫȖعليمـــاتࢫداخليـــةࢫوإجـــراءاتࢫمختلفـــةࢫللرقابـــةࢫممـــاࢫʇشـــ؈فࢫإڲـــʄࢫأنࢫالمؤسســـاتࢫأصـــبحتࢫأك؆ـــفࢫࢫSOXقـــانونࢫࢫ

  . حذرا

دوثࢫأنخفــاظࢫࢭـــʏࢫمســتوىࢫالبحـــثࢫوالتطــوʈرࢫونفقـــاتࢫלســـȘثمارࢫتقـــدمࢫدلـــيلاࢫعڴــʄࢫحـــࢫ(Bargeron, et al, 2010)دراســةࢫ

مـــنࢫبئڈـــاࢫاݍݵضـــوعࢫإڲـــʄࢫقـــانونࢫإڲـــʄࢫأنࢫטجـــراءاتࢫכك؆ـــفࢫصـــرامةࢫو وعائـــداتࢫمخـــزونࢫأقـــلࢫتقلبـــا،ࢫومزʈـــداࢫمـــنࢫالســـيولة،ࢫممـــاࢫʇشـــ؈فࢫ

  . سوكسࢫلاࢫȖܨݨعࢫالمؤسساتࢫعڴʄࢫالمخاطرة

كأحـدࢫمتطلبــاتࢫأنࢫࢫالمؤسسـاتࢫالۘـܣࢫتخضـعࢫࢫأداءࢫالمــديرʈنࢫالتنفيـذي؈نࢫللتقيـيمࢫالـدوريࢫࢫ(Gao & Zhang, 2019)وجـدࢫ

٪ࢫوتخفــيضࢫ18التقيـيمࢫاݍݵـارڊʏࢫمــنࢫجɺـةࢫالمـدقق؈نࢫيــؤديࢫإڲـʄࢫإنخفـاضࢫࢭــʏࢫعـددࢫبـراءاتࢫלخ؅ــفاعࢫبɴسـبةࢫكــذاࢫالرقابـةࢫالداخليـةࢫو 

أمـــاࢫࢭـــʏࢫالصـــ؈نࢫفـــإنࢫوظـــائفࢫ. ٪،ࢫمقارنـــةࢫبالمؤسســـاتࢫالۘـــܣࢫلاࢫتطبـــقࢫɸـــذࢫלجـــراء21عـــددࢫלسȘشـــɺاداتࢫب؄ـــفاءاتࢫלخ؅ـــفاعࢫبɴســـبةࢫ

ڴـــʄࢫأداءࢫالمؤسســـات،ࢫحيـــثࢫتؤكـــدࢫالدراســـاتࢫالصـــʋنيةࢫعڴـــʄࢫأنࢫالرقابـــةࢫالداخليـــةࢫࢭـــʏࢫالصـــ؈نࢫتميـــلࢫإڲـــʄࢫࢫتوليـــدࢫتـــأث؈فاتࢫإيجابيـــةࢫع

 ,.Chen et al)الضوابطࢫالداخليةࢫلɺاࢫآثارɸاࢫمباشرةࢫعڴـʄࢫالتقـارʈرࢫالماليـةࢫمـنࢫحيـثࢫإدارةࢫכرȋـاحࢫوخصـائصࢫכرȋـاح،ࢫحيـثࢫوجـدࢫ

يمكــنࢫأنࢫتحـدࢫمـنࢫأداءࢫالمؤسسـات،ࢫومــعࢫذلـكࢫ،ࢫلـمࢫيـتمࢫالوصــولࢫإڲـʄࢫدراسـاتࢫتȘنـاولࢫكيفيــاتࢫࢫأنࢫالضـوابطࢫالداخليـةࢫالقوʈـة(2017

 ,.Chen et al)إســــتȞناءتـــأث؈فࢫالضـــوـابطࢫالداخليـــةࢫȊشــــɢلࢫمباشــــرࢫعڴـــʄࢫالقــــراراتࢫالȘشــــغيليةࢫللشـــركةࢫفيمــــاࢫيتعلــــقࢫبـــإدارةࢫالمخــــاطر،ࢫب

2020b)ܣࢫ الــــذيࢫيظɺــــرࢫأنࢫالضـــوـابطࢫالداخليــــةࢫعاليــــةࢫاݍݨــــودةࢫتزʈــــدࢫمــــنࢫالْڈــــربࢫالضــــرʈۗܣࢫللشــــرɠات،ࢫحيــــثࢫʇشــــ؈فࢫɸــــذاࢫإڲــــʄࢫتــــأث؈فࢫعكؠــــۜ

للضـوـابطࢫالداخليــةࢫعڴــʄࢫالمخــاطرة،ࢫبʋنمــاࢫتميــلࢫالضـوـابطࢫالمحاســȎيةࢫعاليــةࢫاݍݨــودةࢫإڲــʄࢫتقليــلࢫالْڈــربࢫالضــرʈۗܣࢫݍݨميــعࢫالشــرɠات،ࢫممــاࢫ

  .اضࢫالمخاطرةࢫمنࢫقبلࢫלدارةࢫالعلياʇش؈فࢫإڲʄࢫإنخف

مــنࢫجɺـــةࢫأخـــرىࢫٮڈـــدفࢫإدارةࢫالمخـــاطرࢫإڲـــʄࢫتحديـــدࢫالمخـــاطرࢫالمختلفـــةࢫالۘـــܣࢫتتعـــرضࢫلɺـــاࢫالشـــركةࢫوتقييمɺـــاࢫوتحديـــدࢫכولوʈـــاتࢫمـــنࢫ

سياســـاتࢫقصـــدࢫלســــتجابةࢫللمخـــاطرࢫالمختلفــــةࢫليـــلࢫالمخــــاطر،ࢫتضـــعࢫالمؤسســـاتࢫخطــــطࢫو حيـــثࢫالتعامـــلࢫمعɺــــا،ࢫإســـȘناداࢫإڲـــʄࢫعمليــــةࢫتح

لمؤسســاتأدركتࢫأنࢫنطــاقࢫالمخــاطرࢫتوســعࢫبمــاࢫيتجــاوزࢫ،ࢫومــعࢫذلــك،ࢫفــإنࢫا(PérezCornejo et al., 2020)قࢫالۘــܣࢫȖعت؄فɸــاࢫمقبولــةࢫبــالطر 

ࢫ المخـــاطرࢫالتقليديــــةࢫوأنࢫأنواعـــاࢫمختلفــــةࢫمــــنࢫالمخـــاطرࢫقــــدࢫظɺــــرتࢫنتاجـــاࢫللبʋئــــةࢫלقتصــــاديةࢫالعالميـــةࢫالۘــــܣࢫفرضــــتࢫواقـــعࢫجديــــدا،ࢫلــــذلكࢫ

  . (Shad, Muhammad Kashif. LAI et al., 2019)فإنࢫࢫتبۚܣࢫمنݤݮࢫشاملࢫإدارةࢫالمخاطرࢫأصبحࢫمتطلباࢫضرورʈاࢫ

ȖساɸمࢫكـذلكࢫإدارةࢫمخـاطرࢫبإعتبارɸـاࢫوظيفـةࢫأوࢫنظـامࢫࢭـʏࢫالمؤسسـةࢫاڲـʄࢫمـنحࢫقابليـةࢫلفɺـمࢫوتحليـلࢫȊشـɢلࢫقـويࢫوك׿ـܣࢫوإقتصـاديࢫ

 .Hochberg, Yael V)ثرࢫعڴـʄࢫجميـعࢫمسـتوʈاتࢫالمؤسسـةࢫوלخــلالࢫبأداءɸـاࢫأوࢫحۘـܢࢫقـدرٮڈاࢫعڴـʄࢫלسـتمرارʈةللمخـاطرࢫالۘـܣࢫيحتمـلࢫأنࢫتـؤ 

et al, 2009)لـࢫمـنࢫ،ࢫɠحسـبࢫدراسـةࢫ(Fraser & Simkins, 2016; Lundqvist, 2015)جـاࢫبـ؈نࢫࢫࢫʈيمكـنࢫإعتبـارࢫوظيفـةࢫإدارةࢫالمخـاطرࢫمز

إدارةࢫالمخـــاطرࢫالتقليديـــةࢫمـــعࢫنظـــامࢫاݍݰوكمـــةࢫحيـــثࢫࢫيأخـــذࢫɸـــذاࢫالمـــنݤݮࢫࢭـــʏࢫטعتبـــارࢫالعلاقـــةࢫالمتبادلـــةࢫبـــ؈نࢫالمخـــاطرࢫوالفوائـــدࢫالكب؈ـــفةࢫالۘـــܣࢫ

قــــدرةࢫלدارةࢫالعليــــاࢫعڴــــʄࢫعمليــــةࢫࢫࢫيمكــــنࢫتحقيقɺــــاࢫعنــــدࢫتقييمɺــــاࢫومراقبْڈــــاࢫمعــــاࢫعڴــــʄࢫمســــتوىࢫأعڴــــʄ،ࢫو٭ڈــــذاࢫفــــإنࢫإدارةࢫالمخــــاطرࢫتزʈــــدࢫمــــن

  (Beasley et al., 2005; Jabbour& Abdel-Kader, 2015)לشرافࢫوالȘسي؈فࢫوإتخاذࢫالقراراتࢫالɺامة،ࢫمماࢫيوفرࢫم؈قةࢫتنافسيةࢫ

  :الدراساتࡧالسابقة. 1.2

ترتكـزࢫدراسـȘناࢫعڴـʄࢫمجموعـةࢫمـنࢫالدراســاتࢫالسـابقةࢫالۘـܣࢫتمثـلࢫقاعـدةࢫيـتمࢫمــنࢫخلالɺـاࢫالمقارنـةࢫטبحثيـةࢫومحاولـةࢫإظɺــارࢫ

ʏالقيمةࢫالمضافةࢫمنࢫالدراسةࢫاݍݰالية،ࢫحيثࢫتتمثلࢫالدراساتࢫالسابقةࢫالمختارةࢫفيماࢫيڴ :  

 2014، البلـــداوي (دراســـةࡧ (عنـــوانࡧȊ)ـــةࡧʈࡧالبنـــوكࡧالتجارʏࡧتفعيـــلࡧإدارةࡧالمخـــاطرࡧࡩـــʏالـــدورࡧاݍݰكـــوميࡧللمراجعـــةࡧالداخليـــةࡧࡩـــ

ɸــدفتࢫالدراسـةࢫإڲــʄࢫالتعـرفࢫعڴـʄࢫالــدورࢫاݍݰـوك׿ܣࢫالتــدقيقࢫالـداخڴʏࢫࢭـʏࢫتفعيــلࢫإدارةࢫالمخـاطرࢫࢭــʏࢫالبنوـكࢫالتجارʈــةࢫ:،ࡧاݍݨزائـر)اݍݨزائرʈـة

اعࢫمــــنݤݮࢫالوصـــــفيࢫوالتحليڴـــــʏ،ࢫوركـــــزتࢫالدراســــةࢫعڴـــــʄࢫقيـــــاسࢫمـــــدىࢫتــــأث؈فࢫالتـــــدقيقࢫالـــــداخڴʏࢫࢭـــــʏࢫتفعيـــــلࢫإدارࢫةࢫاݍݨزائرʈــــة،ࢫحيـــــثࢫتـــــمࢫإتبـــــ

 مدققاࢫداخلياࢫلعشرةࢫبنوكࢫتجارʈةࢫجزائرʈةࢫ44المخاطرࢫࢭʏࢫالبنوكࢫالتجارʈةࢫاݍݨزائرʈةࢫمنࢫخلالࢫטستعانةࢫبأراءࢫعينةࢫمɢونةࢫمنࢫ



  الرقابةࡧالداخليةࡧلمخرجاتࡧإدارةࡧالمخاطرࡩʏࡧظلࡧسلوكࡧלدارةࡧالعليامدىࡧإستجابةࡧأنظمةࡧ

 CAATدراسةࡧميدانيةࡧللشركةࡧاݍݨزائرʈةࡧللتأميناتࡧ
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التــــدقيقࢫالــــداخڴʏࢫوتفعيــــلࢫإدارࢫةࢫالمخــــاطرࢫمــــنࢫخــــلالࢫتقــــديمࢫتأكيــــدࢫموضــــوڤʏࢫخلصـــتࢫالدراســــةࢫإڲــــʄࢫوجــــودࢫعلاقــــةࢫارتبــــاطࢫقوʈــــةࢫبــــ؈نࢫو 

مخرجـــــاتࢫإدارࢫةࢫالمخـــــاطرࢫممـــــاࢫʇســـــاɸمࢫࢭـــــʏࢫفعاليــــةࢫحوكمـــــةࢫالبنــــوـك،ࢫكمـــــاࢫتوصـــــلتࢫالدراســـــةࢫاڲـــــʄࢫأنࢫمɺمـــــةࢫ لمجلــــسࢫטدارࢫحـــــولࢫفعاليـــــة

ʄــــاࢫعڴــــɸــــاࢫيــــتمࢫتحديــــدࢫدرجــــةࢫتأث؈فɺࢫثلاثــــةࢫعناصــــرࢫأساســــيةࢫمــــنࢫخلالʄࢫترتكــــزࢫعڴــــʏࢫࢫالتــــدقيقࢫالــــداخڴʏفعاليــــةࢫإدارࢫةࢫالمخــــاطرࢫوالمتمثلــــةࢫࢭــــ

الكفـاءةࢫالمɺنيـةࢫلللمــدققࢫالـداخڴʏ؛ࢫاسـتقلاليتھࢫوموضــوعيتھ؛ࢫوجـودةࢫأدائــھ،ࢫكمـاࢫأنࢫتفعيـلࢫإدارࢫةࢫالمخــاطرࢫࢭـʏࢫالبنوـكࢫالتجارʈــةࢫتـتمࢫمــنࢫ

  .خلالࢫدورࢫالمدققࢫالداخڴʏࢫالمتمثلࢫࢭʏࢫتحديدࢫالمخاطر؛ࢫتقييمɺا؛ࢫوטستجابةࢫلɺا

 دراسـةࡧ(Ahmad et al., 2015)عنـوانࡧࡧȊ)Board Characteristics and Risk Management and Internal Control 

Disclosure Level: Evidence from Malaysia(ࢫ :،ࡧمال؈قيـاʄــدفتࢫالدراسـةࢫإڲـɸࢫبـإدارةࢫالمخــاطرࢫʏميـةࢫالـوڤɸࢫأʄسـليطࢫالضـوءࢫعڴـȖ

حيــــثࢫركــــزتࢫالدراســــةࢫعڴــــʄࢫࢫ، 2007وלفصــــاحࢫعــــنࢫالرقابــــةࢫالداخليــــةࢫلــــدىࢫالشــــرɠاتࢫالمال؈قيــــةࢫالعامــــةࢫمنــــذࢫכزمــــةࢫالماليــــةࢫالعالميــــةࢫࢭــــʏࢫ

محاولـــةࢫوضــــعࢫمؤشــــرࢫلقيـــاسࢫمســــتوىࢫإفصــــاحاتࢫإدارةࢫالمخــــاطرࢫوالرقابـــةࢫالداخليــــةࢫللشــــرɠاتࢫالمال؈قيــــةࢫالمدرجـــةࢫلأجــــلࢫلقيــــاسࢫالعلاقــــةࢫ

حســــبࢫالدراســــةࢫفـــإنࢫالشــــرɠاتࢫالعامــــةࢫالمدرجــــةࢫࢫ،بʋنخصـــائصࢫمجلــــسࢫלدارةࢫومســــتوىࢫإفصـــاحاتࢫإدارةࢫالمخــــاطرࢫوالرقابــــةࢫالداخليـــة

والمبـادئࢫالتوجٕڈيـةࢫࢫ1965الـدقيقࢫوࢭـʏࢫالوقـتࢫالمحـددࢫعـنࢫالمعلومـاتࢫاݍݨوɸرʈـةࢫللمسـȘثمرʈنࢫبموجـبࢫقـانونࢫالشـرɠاتࢫࢫملزمـةࢫبالكشـف

حيـثࢫٮڈـدفࢫɸـذهࢫלجـراءاتࢫالتوجٕڈيـةࢫإڲـʄࢫتوجيـھࢫالشـرɠاتࢫنحوـإجراءࢫלفصـاحاتࢫ،ࢫالصادرةࢫعنࢫɸيئـةࢫכوراقࢫالماليـةࢫوȋورصـةࢫمال؈قيـا

ومــنࢫ،ࢫالداخليــةࢫࢭـʏࢫالتقرʈـرࢫالســنويࢫكأحـدࢫالمتطلبــاتࢫࢫالɺامـةࢫللشـرɠاتࢫالمدرجــةࢫࢭـʏࢫبورصــةࢫمال؈قيـاوالرقابـةࢫ اللازمـةࢫȊشـأنࢫإدارةࢫالمخــاطر

،ࢫخلصـتࢫɸـذهࢫالدراســةࢫ2013شــركةࢫمدرجـةࢫࢭـʏࢫالسـوقࢫالرئʋســيةࢫلبورصـةࢫمال؈قيـاࢫلعــامࢫࢫ150خـلالࢫتحليـلࢫمخرجـاتࢫعينــةࢫتتɢـونࢫمـنࢫ

ةࢫالمدرجــةࢫوȖشــ؈فࢫإڲــʄࢫأنࢫخصــائصࢫمجلــسࢫלدارةࢫفعالــةࢫࢭــʏࢫأنࢫمســتوىࢫלفصــاحࢫʇعكــسࢫمســتوىࢫלمتثــالࢫاݍݨيــدࢫبــ؈نࢫالشــرɠاتࢫالعامــ

  .دورࢫالمراقبةࢫعڴʄࢫالمخاطرࢫלفصاحࢫعنࢫممارساتࢫלدارةࢫونظامࢫالرقابةࢫالداخليةࢫللشرɠاتࢫالمال؈قيةࢫالعامةࢫالمدرجةࢫࢭʏࢫالبورصة

 دراســـةࡧ(Mohamed, 2021)عنـــوانࡧࡧȊ)Internal control effectiveness, textual risk disclosure, and their 

usefulness: U.S. evidence(كيــةʈࢫࢫ: ،ࡧالولايـــاتࡧالمتحـــدةࡧטمرʏࢫالبحـــثࢫࢭـــʄـــذهࢫالدراســـةࢫإڲــɸالعلاقــةࢫبـــ؈نࢫفعاليـــةࢫالرقابـــةࢫٮڈـــدفࢫ

الداخليـةࢫومسـتوىࢫלفصـاحࢫعـنࢫالمخـاطرࢫبمـاࢫࢭـʏࢫذلـكࢫלفصـاحࢫלجمـاڲʏࢫعـنࢫالمخـاطرࢫࢫكمـاࢫتȘنـاولࢫأيضـاࢫأثـرࢫن؄ـفةࢫכخبـارࢫاݍݨيـدةࢫ

Ȗشـــ؈فࢫنتـــائجࢫالدراســـةࢫإڲـــʄࢫأنࢫالشـــرɠاتࢫالۘـــܣࢫلـــدٱڈاࢫنظـــامࢫرقابـــةࢫداخليـــةࢫغ؈ـــفࢫࢫ،وכخبـــارࢫالســـʋئةࢫعـــنࢫمســـتوىࢫعمـــلࢫࢫإدارةࢫالمخـــاطر

الࢫتظɺرمســــتوʈاتࢫأقــــلࢫبكث؈ــــفࢫمــــنࢫإدارةࢫالبحــــوثࢫالتقنيــــةࢫالمتعلقــــةࢫبالمخــــاطرࢫمقارنــــةࢫبالشــــرɠاتࢫالۘــــܣࢫلــــدٱڈاࢫضــــوابطࢫداخليــــةࢫفعــــ

إڲʄࢫجانبࢫذلك،ࢫي؄فزࢫȖغ؈فࢫكب؈فࢫعڴʄࢫسلوكࢫإدارةࢫالبحوثࢫالتقنيةࢫالمقدمةࢫمنࢫمديريࢫالشرɠاتࢫذاتࢫالضوابطࢫالداخليـةࢫࢫ،فعالة

 أمـاࢫبالɴسـبةࢫلتـأث؈فࢫتقــارʈر. فࢫالسـلوɠيࢫيظɺـرࢫكإسـتجابةࢫلعمليـةࢫتقليـلࢫحالـةࢫعـدمࢫاليقـ؈نالمتكـررةࢫغ؈ـفࢫالفعالـةࢫحيـثࢫأنࢫɸـذاࢫالتغ؈ـ

ʄاتࢫالۘܣࢫتبلـغࢫعـنࢫضـوابطࢫداخليـةࢫغ؈ـفࢫفعالـةࢫمـنࢫ فعاليةࢫالرقابةࢫالداخليةعڴɠࢫأنࢫالشرʄش؈فࢫالنتائجࢫإڲȖלفصاحࢫعنࢫالمخاطر،ࢫ

عـــلاوةࢫعڴـــʄࢫࢫ،ɠاتࢫالۘـــܣࢫتبلـــغࢫعــنࢫضـــوابطࢫداخليـــةࢫفعالـــةالمــرݦݳࢫأنࢫيɢـــونࢫلـــدٱڈاࢫمخـــاطرࢫأك؄ـــفࢫمـــنࢫمنظــورࢫالمســـȘثمرࢫمقارنـــةࢫبالشـــر 

לفصــــاحࢫعـــنࢫالمخـــاطرࢫعڴــــʄࢫتحســـ؈نࢫمســــتوىࢫالســـيولةࢫللشـــرɠات،ࢫوɸــــذاࢫالتحســـنࢫمـــدفوعࢫȊشــــɢلࢫأسا؟ـــۜܣࢫبالأخبــــارࢫ ذلـــك،ࢫʇعمـــل

 . اݍݨيدةࢫبدلاࢫمنࢫכخبارࢫالسʋئةࢫعنࢫالمخاطر

 دراسـةࡧ(Chen et al., 2020a)عنـوانࡧࡧȊ)Internal controls, risk management, and cash holdings(ٮڈـدفࢫ :،ࡧالصـ؈ن

ʄذهࢫالورقةࢫالبحثيةࢫإڲɸـذهࢫقةࢫب؈نࢫضوابطࢫالرقابةࢫالداخليةࢫو دراسةࢫالعلاࢫɸـاسࢫتـأث؈فࢫɢعɲࢫࢫإʄإدارةࢫالمخاطرࢫمنࢫخـلالࢫال؅فك؈ـقࢫعڴـ

تظɺــرࢫالنتــائجࢫأنࢫالشــرɠاتࢫالۘــܣࢫتتمتــعࢫبجــودةࢫرقابــةࢫ،ࢫالعلاقــةࢫالمدروســةࢫعڴــʄࢫسياســاتࢫלحتفــاظࢫبالنقــدࢫࢭــʏࢫالشــرɠاتࢫالصــʋنية

بيعيـــة،ࢫســـواءࢫɠانـــتࢫفائضـــاࢫأوࢫܿݨزا،كمـــاࢫأنࢫɸـــذاࢫالتـــأث؈فࢫلاࢫيخضـــعࢫداخليـــةࢫعاليـــةࢫɸيأقـــلࢫعرضـــةࢫلإمـــتلاكࢫحيـــازاتࢫنقديـــةࢫغ؈ـــفࢫط

ضـــوابطࢫالرقابـــةࢫ كمــاࢫخلصـــتࢫالدراســـةࢫأيضــاࢫإڲـــʄࢫأنࢫالشــرɠاتࢫالۘـــܣࢫتتمتـــعࢫبمســتوىࢫأعڴـــʄࢫمــن،ࢫلدرجــةࢫجـــودةࢫحوكمــةࢫالشـــرɠات



  أمࡧاݍݵ؈فࡧفايزةࡧحاءۜܣࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧ      عباسࡧبنࡧالعرȌيࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧ
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وלســـتحواذ،ࢫخاصـــةࢫعنـــدماࢫ الداخليـــةࢫمـــنࢫالمـــرݦݳࢫأنࢫتزʈـــدࢫمـــدفوعاتࢫכرȋـــاحࢫوʈقـــلࢫإحتمـــالࢫزʈـــادةࢫȖعرضـــɺاࢫلعمليـــاتࢫלنـــدماج

مـنࢫجɺـةࢫأخـرى،ࢫتظɺـرࢫالدراسـةࢫمـنࢫخـلالࢫتقيـيمࢫسـوقࢫ،ࢫوإسـتحواذࢫسـابقة تɢونࢫلɺـذهࢫالشـرɠاتࢫتجرȋـةࢫسـلبيةࢫلعمليـاتࢫإنـدماج

وȌشــɢلࢫعــامࢫ،ࢫכعڴــʄ ضــوابطࢫالرقابــةࢫالداخليــة الممتلɢــاتࢫالنقديــةࢫأنــھࢫيــتمࢫوضــعࢫقيمــةࢫأعڴــʄࢫللممتلɢــاتࢫالنقديــةࢫللشــرɠاتࢫذات

 .إڲʄࢫأنࢫالضوابطࢫالداخليةࢫȖساعدࢫالشرɠاتࢫعڴʄࢫصياغةࢫسياساتࢫنقديةࢫمعقولةࢫتؤديࢫإڲʄࢫخلقࢫالقيمةفإنࢫالدراسةࢫȖش؈فࢫ

 دراسـةࡧࡧ(Quick & Gauch, 2021)عنـوانࡧࡧȊ)Is assurance on risk management systems relevant for bankers’ 

decisions?(ࢫتــأث؈فࢫمخرجــات: ،ࡧألمانيــاʏــذهࢫالدراســةࢫࢭــɸࢫألمانيــا تبحــثࢫʏࢫتصــوراتࢫوقــراراتࢫالمصــرفي؈نࢫࢭــʄࢫ أنظمــةࢫإدارةࢫالمخــاطرࢫعڴــ

وتحلـــــلࢫمـــــاࢫإذاࢫɠانـــــتࢫمخرجـــــاتࢫإدارةࢫالمخـــــاطرࢫكمــــزـودࢫالضـــــمانࢫوكـــــذاࢫمســـــتوىࢫالضـــــمانࢫلمخرجـــــاتࢫإدارةࢫالمخـــــاطرࢫمناســـــب؈نࢫࢭـــــʏࢫ

للكشــفࢫعــنࢫ ANOVA ا،ࢫحيــثࢫتــمࢫالتحليــلࢫبإســتخدامࢫتحليـلࢫالتبــاينمصــرفيࢫ145تمــادࢫعڴــʄࢫعينــةࢫمɢونــةࢫمـنتــمࢫלع. السـياق

رجــــاتࢫإدارةࢫالمخـــاطرࢫࢭــــʏࢫقــــراراٮڈمࢫالمتعلقـــةࢫبــــالإقراضࢫوالتوصــــيةࢫمـــدىࢫإعتمــــادɸمࢫعلىأنظمـــةࢫإدارةࢫالمخــــاطرࢫومــــدىࢫمســـاɸمةࢫمخ

Ȗعــدࢫعنصــراࢫأساســياࢫࢭــʏࢫحوكمــةࢫالشــرɠاتࢫ خلصــتࢫالدراســةࢫعڴــʄࢫأنࢫأنظمــةࢫإدارةࢫالمخــاطر.  بالإسȘثمارات،وלســȘثمارࢫࢭــʏࢫכســɺم

نتــــائجࢫالدراســـــةࢫإڲـــــʄࢫأنࢫࢫȖشـــــ؈ف . وأنࢫإدارةࢫالمخــــاطرࢫالداخليـــــةࢫواݍݵارجيــــةࢫۂـــــʏࢫوظيفـــــةࢫمنȘشــــرةࢫومعتمـــــدةࢫȊشــــɢلࢫأسا؟ـــــۜܣࢫࢭـــــʏࢫألمانيــــا

ضـــمانأنظمةࢫإدارةࢫالمخـــاطرࢫيـــؤثرࢫȊشـــɢلࢫإيجـــاȌيࢫعڴـــʄࢫتصـــوراتࢫالمصـــرفي؈نࢫوقـــراراٮڈم،ࢫࢭـــʏࢫحـــ؈نࢫأنـــھࢫلـــʋسࢫلمقـــدمࢫخـــدماتࢫالتأكيـــدࢫ

 .ومستوىࢫالتأكيدࢫأيࢫتأث؈فࢫذيࢫدلالةࢫإحصائيةࢫعلٕڈم

 دراســةࡧ(Barbosa et al., 2022)عنــوانࡧࡧȊ)The effect of enterprise risk management competencies on 

students’ perceptions of their work readiness(ʏشـيڴȘرࢫ:،ࡧالʈࢫتقيـيمࢫآثـارࢫتطـوʄـذهࢫالدراسـةࢫإڲـɸالكفـاءاتࢫالمتعلقـةࢫٮڈـدفࢫ

ʏࢫدولـــــةࢫالشـــــيڴʏࢫمـــــدىࢫإســـــتعدادࢫطـــــلابࢫالمحاســـــبةࢫللعمـــــلࢫبكفـــــاءةࢫلإدارةࢫالمخـــــارطࢫࢭـــــʏتـــــمࢫ،ࢫبـــــإدارةࢫالمخـــــاطرࢫمـــــنࢫخـــــلالࢫالبحـــــثࢫࢭـــــ

طرʈقـــةࢫنمذجـــةࢫالمعادلـــةࢫࢫ-إســـتȎيانࢫأرســـلࢫإڲـــʄࢫالطـــلاب،ࢫحيـــثࢫأنࢫالتحليـــلࢫتـــمࢫبإســـتخدامࢫالمرȌعـــاتࢫالصـــغرىࢫاݍݨزئيـــةࢫ إســتخدام

ةࢫعــنࢫتــأث؈فࢫإيجــاȌيࢫوɸــامࢫلتنميــةࢫالكفــاءاتࢫالمتعلقــةࢫبمعــاي؈فࢫإدارةࢫالمخــاطرࢫوالمɺــاراتࢫالۘــܣࢫتــدعمࢫكشــفتࢫɸــذهࢫالدراســࢫ،-الɺيɢليــة

ɸــــذهࢫالكفــــاءاتࢫلإســــتعدادࢫالطــــلابࢫللعمــــلࢫࢭــــʏࢫالمحاســــبةࢫمــــنࢫخــــلالࢫȖســــليطࢫɸــــذهࢫالدراســــةࢫللضــــوءࢫعڴــــʄࢫأɸميــــةࢫȖعزʈــــزࢫالمنــــاݠݮࢫ

Ȗشــ؈فࢫɸــذهࢫالدراســةࢫأيضــاࢫإڲــʄࢫ،ࢫنةࢫࢭــʏࢫمعــاي؈فࢫإدارةࢫالمخــاطروالمقـرراتࢫوال؄ــفامجࢫعڴــʄࢫتطــوʈرࢫالعمليــاتࢫوالتقنيــاتࢫوכدواتࢫالمتضــم

بالإضـافةࢫ،ࢫأɸميةࢫتطوʈرࢫالمɺاراتࢫالܨݵصيةࢫمش؈فةࢫإڲʄࢫأٰڈاࢫتدعمࢫتطبيقࢫمعاي؈فࢫإدارةࢫالمخـاطرࢫوتزʈـدࢫمـنࢫإدراكࢫاݍݨاɸزʈـةࢫللعمـل

تعلقــةࢫبالمخـــاطرࢫالۘـــܣࢫيمكـــنࢫإڲــʄࢫذلـــك،ࢫȖســـاɸمࢫɸــذهࢫالدراســـةࢫࢭـــʏࢫכدبيـــاتࢫالموجــودةࢫمـــنࢫخـــلالࢫإق؅ــفاحࢫإطـــارࢫلتقيـــيمࢫالكفـــاءاتࢫالم

حيثࢫأنࢫعمليةࢫتبۚـܢࢫالمنظمـاتࢫحاليـاࢫلإدارةࢫمخـاطرࢫالمؤسسـةࢫɸـوࢫنݤـݮࢫيـتمࢫمـنࢫࢫ،لݏݨامعاتࢫإعتمادɸاࢫلتحديدࢫالفجواتࢫالمعرفية

ʏلࢫكڴـــɢشـــȊنـــةࢫالمحاســـب،ࢫومـــعࢫذلـــك،ࢫلاࢫࢫ،خلالـــھࢫإدارةࢫالمخـــاطرࢫɺرࢫمʈعـــدࢫالكفـــاءاتࢫالمتعلقـــةࢫبـــإدارةࢫالمخـــاطرࢫإلزاميـــةࢫلتطـــوȖحيـــثࢫ

 .غ؈فࢫالمعروفࢫماࢫإذاࢫɠانࢫتطوʈرࢫɸذهࢫالكفاءاتࢫيؤثرࢫعڴʄࢫإستعدادࢫالطلابࢫللعملࢫلسدࢫɸذهࢫالثغراتࢫالمɺنيةࢫيزالࢫمن

 دراسـةࡧ(Brown et al., 2014)عنـوانࡧࡧȊ)The effect of internal control and risk management regulation on 

earnings quality: Evidence from Germany (ࢫتــأث؈فࢫלصــلاحࢫלلزامــيࢫللرقابــةࢫ:،ࡧبألمانيــاʏࢫالتحقيــقࢫࢭــʄٮڈــدفࢫالدراســةࢫإڲــ

حيــــثࢫتم؈ــــقتࢫالدراســــةࢫبتوســــيعࢫنطــــاقࢫ. الداخليــــةࢫوإدارةࢫالمخــــاطرعڴʄࢫالســــماتࢫالقائمــــةࢫعڴــــʄࢫכرȋــــاحࢫݍݨــــودةࢫالمحاســــبةࢫࢭــــʏࢫألمانيــــا

 Ȋشأنࢫالرقابةࢫوالشفافيةࢫمنࢫخلالࢫنظامࢫ1998منࢫخلالࢫفحصࢫالتغي؈فاتࢫࢭʏࢫجودةࢫכرȋاحࢫȊعدࢫالȘشرʉعࢫכلماɲيࢫلعامࢫالبحثࢫ

(KTG) شــملࢫ الــذيࢫيــوفرʋرࢫالماليــةࢫلʈࢫإعــدادࢫالتقــارʄࢫمــاࢫوراءࢫالرقابــةࢫالداخليــةࢫعڴــʄــداࢫيمتــدࢫفيــھࢫالنطــاقࢫالتنظي׿ــܣࢫإڲــʈإعــداداࢫفر

وخلصـتࢫالدراسـةࢫإڲـʄࢫأنࢫالشــرɠاتࢫ. باسـتخدامࢫɠـلࢫمـنࢫتصـميمࢫالبحـثࢫاݍݵـاصࢫبالإختلافـات. مراقبـةࢫمخـاطرࢫכعمـالࢫوالشـرɠات

كمــاࢫأظɺــرتࢫ KTG K כلمانيــةࢫȖشــɺدࢫزʈــادةࢫࢭــʏࢫالوقــتࢫלفصــاحࢫوלع؅ــفافࢫباݍݵســارةࢫوانخفــاضࢫࢭــʏࢫכرȋــاحࢫعنــدࢫالعمــلࢫبنظــام

ڲــــʄࢫأنࢫحساســــيةࢫكفــــاءةࢫלســــȘثمارࢫالدراســــةࢫأيضــــاࢫȊعــــضࢫכدلــــةࢫعڴــــʄࢫإنخفــــاضࢫࢭــــʏࢫســــلوكࢫלفصــــاحࢫعــــنࢫاݍݵســــارة،ࢫبالإضــــافةࢫإ
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 ممــاࢫʇشــ؈فࢫإڲـʄࢫأنࢫتــأث؈فاتࢫجــودةࢫכرȋــاحࢫللإصــلاحࢫלلزامــيࢫKTGالرأسـماڲʏࢫݍݨــودةࢫכرȋــاحࢫتــزدادࢫࢭــʏࢫالسـوقࢫכلمانيــةࢫȊعــدتبۚܣࢫنظــام

 للرقابةࢫالداخليةࢫوإدارةࢫالمخاطرلɺاࢫعواقبࢫإيجابيةࢫعڴʄࢫتخصيصࢫمواردࢫرأسࢫالمال

 دراسـةࡧ(Dănescu et al., 2012)عنـوانࡧࡧȊ)The role of the risk management and of the activities of internal 

control in supplying useful information through the accounting and fiscal reports (ــذهࢫ: يــا،ࡧرومانɸتركــزࢫ

ʏࢫالسـؤالࢫالتـاڲʄࢫمحاولـةࢫالـردࢫعڴـʄرࢫالماليـةࢫ: الدراسةࢫعڴـʈࢫالمعلومـاتࢫمـنࢫالتقـارʄكيـفࢫيمكـنࢫإدارةࢫالمخـاطرࢫالۘـܣࢫيمكـنࢫأنࢫتـؤثرࢫعڴـ

،ʏࢫعمليـةࢫصـنعࢫالقـرارࢫالـداخڴʏونࢫمفيدةࢫࢭɢيةࢫمنࢫأجلࢫأنࢫتȎࢫ والمحاسʄسـليطࢫالضـوءࢫعڴـȖميـةࢫالبحـثࢫمـنࢫخـلالࢫɸـرࢫأɺحيـثࢫتظ

لمعــــاي؈فࢫوالسياســــاتࢫوלجــــراءاتࢫالمحاســــȎيةࢫوالماليــــةࢫوالۘــــܣࢫلɺــــاࢫأɸميــــةࢫࢭــــʏࢫتــــأم؈نࢫصــــورةࢫمخلصــــةࢫللمركــــزࢫمعرفــــةࢫوفɺــــمࢫوتطبيــــقࢫا

وכداءࢫالمــــالي؈نࢫأوࢫللتوافـــــقࢫمــــعࢫأســـــاسࢫالفــــرضࢫاݍݰقيقـــــيࢫللإل؅قامــــاتࢫالماليـــــةࢫوكــــذلكࢫللمســـــتخدم؈نࢫךخــــرʈنࢫوعلاقْڈـــــاࢫبالرقابـــــةࢫ

خلصــتࢫالدراســةࢫإڲــʄࢫأنــھࢫيجــبࢫأنࢫتɢــونࢫالمعلومــاتࢫالمقدمــةࢫࢭــʏࢫ،ࢫنيــاالداخليــةࢫوإدارةࢫالمخــاطرࢫلعينــةࢫمــنࢫالشــرɠاتࢫࢭــʏࢫدولــةࢫروما

לقــراراتࢫالماليــةࢫوالماليــةࢫذاتࢫصــلةࢫوقابلــةࢫللمقارنــةࢫوذاتࢫمصــداقية،ࢫكمــاࢫأشــارتࢫنتــائجࢫالدراســةࢫإڲــʄࢫأنتحقيــقࢫɸــذاࢫالنــوعࢫمــنࢫ

ʇســتجيبانࢫȊسـرعةࢫȊشــɢلࢫيـؤثرࢫعڴــʄࢫכɸـدافࢫوȖسـɺيلھࢫيــتمࢫمـنࢫخــلالࢫوجـودࢫرقابـةࢫداخليــةࢫɠافيـةࢫوكفــاءةࢫمقبولـةࢫلإدارةࢫالمخـاطرࢫ

وتأكدࢫالدراسةࢫعڴʄࢫأنھࢫيجبࢫأنࢫيɢونࢫلدىࢫالكياناتࢫإدارةࢫمخاطرࢫمحتملةࢫذاتࢫكفـاءةࢫعاليـةࢫ التقارʈرࢫالمحاسȎيةࢫوالماليةࢫإيجابا

 . ȖسمحࢫبȘنفيذࢫأɲشطةࢫالرقابةࢫالداخليةࢫأك؆فࢫملاءمةࢫوȋصورةࢫعمليةࢫأك؆ف

 2014، البلـــــداوي (دراســـــةࡧ (عنــــــوانࡧȊ)ࡧشـــــركةࡧالتــــــأم؈ن الرقابـــــةࡧالداخلیـــــةʏࡧمخـــــاطرࡧالتــــــأم؈نࡧبحـــــثࡧتطبیقـــــيࡧࡩــــــʏــــــاࡧࡩـــــɸوتأث؈ف 

לســـȘبانةࢫكـــأداةࢫ ɸـــدفتࢫالدراســـةࢫإڲـــʄࢫرصـــدࢫأثـــرࢫالرقابـــةࢫالداخلیـــةࢫعڴـــʄࢫمخـــاطرࢫالتـــأم؈نࢫحيـــثࢫتـــمࢫإســـتخدام :،ࡧالعـــراق)الوطنیـــة

ولإختبـــارࢫعلاقـــةࢫכثـــرࢫتــــمࢫإعتمـــادࢫمعامـــلࢫלنحـــدارࢫاݍݵطــــيࢫ،ࢫللمــــدیرмن المعلومـــاتࢫفضــــلاࢫعـــنࢫالمقـــابلاتࢫالܨݵصـــیةرئпســـةࢫݍݨمـــعࢫ

лعتمـدࢫعڴـʄࢫمـدىࢫجدیـةࢫלدارةࢫالعلیـاࢫورغبْڈـاࢫ وخلصࢫالدراسةࢫإڲʄࢫأنࢫنجاحࢫالرقابةࢫالداخلیةࢫࢭـʏࢫأيࢫوحـدةࢫإقتصـادیة،ࢫالȎسیط

كمـــاࢫأنࢫ وتصـــمیمھࢫبمـــاࢫیȘناســـبࢫمـــعࢫأɸـــدافɺا یاغةࢫنظـــامࢫالرقابـــةࢫالداخلیـــةࢭـــʏࢫإنجاحɺـــاࢫودعمɺـــاࢫلأنࢫלدارةࢫۂـــʏࢫالمســـئولةࢫعـــنࢫصـــ

بــ؈نࢫالرقابــةࢫالداخلیــةࢫومخــاطرࢫالتــأم؈نࢫوɸــذهࢫالعلاقــةࢫغ؈ــفࢫمفعلــةࢫأوࢫموظفــھࢫبصــورةࢫجیــدةࢫࢭــʏࢫشــركةࢫ قوмــة علاقــةࢫإرتبــاط ɸنــاك

حمایـةࢫالشـركةࢫمـنࢫ الۘـܣࢫمـنࢫنتائجɺـاالتأم؈ن،ࢫوȖش؈فࢫالدراسةࢫأيضاࢫإڲʄࢫضرورةࢫלɸتمامࢫأك؆ـفࢫوȖعزмـزࢫɸـذهࢫالعلاقـةࢫمحـلࢫالبحـثࢫو 

الصـــلاحیاتࢫلɺـــا،ࢫوكـــذلكࢫتــــوف؈فࢫ وتـــوف؈ف بضـــرورةࢫاɸتمـــامࢫإدارةࢫالشـــركةࢫبقســـمࢫالرقابـــةࢫالداخلیـــة كمـــاࢫتوطـــۜܣࢫالدراســـة،ࢫالمخـــاطر

 .دولیةࢫللرقابة خططࢫوȋرامجࢫوإرشاداتࢫومعای؈ف לدارةࢫالعلياࢫللتأɸيلࢫاݍݨيدࢫللقائم؈نࢫعڴʄࢫالرقابةࢫالداخليةࢫوتصميم

  القيمةࡧالمضافةࡧلɺذهࡧالدراسة. 2.2

مـنࢫخـلالࢫمـاࢫسـبقࢫمـنࢫدراسـاتࢫسـابقةࢫوالۘـܣࢫجــاءتࢫدراسـȘناࢫاݍݰاليـةࢫࢭـʏࢫسـياقɺاࢫمـنࢫحيـثࢫالمتغ؈ـفاتࢫالمدروسـةࢫوالمتمثــلࢫ

ࢭــــʏࢫالرقابــــةࢫالداخليــــة،ࢫإدارةࢫالمخــــاطࢫوســــلوكࢫטدارةࢫالعليــــاࢫأوࢫمــــاࢫتــــمࢫטشــــارةࢫاليــــھࢫࢭــــʏࢫالدراســــاتࢫبمجلــــسࢫטدارة،ࢫفقــــدࢫتم؈ــــقتࢫ

  :اليةࢫبماࢫيڴʏدراسȘناࢫاݍݰ

ترك؈ــــقࢫالدراســــةࢫاݍݰاليــــةࢫعڴـــــʄࢫتحليــــلࢫالعلاقــــةࢫبــــ؈نࢫمتغ؈ـــــفينࢫوɸمــــاࢫالرقابــــةࢫالداخليــــةࢫوإدارةࢫالمخـــــاطرࢫلمــــاࢫلــــوحظࢫمــــنࢫتـــــداخلࢫ -

  ،وإحتواءࢫوالعلاقةࢫبئڈماࢫالۘܣࢫتميلࢫȊعضࢫالدراساتࢫכخرىࢫاڲʄࢫعدمࢫالتفرʈقࢫبئڈاࢫوضمࢫȊعضɺماࢫلبعض

ماࢫعـرفࢫعـنࢫالدراسـاتࢫالسـابقةࢫبɢونـھࢫمتغ؈ـفࢫمسـتقلࢫȊعلاقـةࢫمباشـرةࢫمـعࢫࢫإختبارࢫسلوكࢫטدارةࢫالعلياࢫكمتغ؈فࢫوسيطࢫعكس -

 .المتغ؈فاتࢫטخرىࢫذاتࢫالعلاقة

إســــتخدامࢫطرʈقــــةࢫتحليــــلࢫȖعتمــــدࢫعڴــــʄࢫالمرȌعــــاتࢫالصــــغرىࢫاݍݨزئيــــةࢫلمــــاࢫلɺــــاࢫمــــنࢫخصــــائصࢫتحليليــــةࢫتتوافــــقࢫمــــعࢫالعينـــــةࢫذاتࢫ -

 .العلاقاتࢫب؈نࢫالمتغ؈فاتࢫاݍݱݨمࢫالصغ؈فࢫوالتوزʉعاتࢫغ؈فࢫالطبيعةࢫمعࢫإعطاءࢫنتائجࢫدقيقةࢫلتفس؈ف 
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ال؅فك؈ــقࢫعڴــʄࢫمجــالࢫالتــأم؈نࢫوإعــادةࢫالتــأم؈نࢫࢭــʏࢫاݍݨزائــرࢫوالــذيࢫيضــمࢫمجموعــةࢫمــنࢫالشــرɠاتࢫالعموميــةࢫذاتࢫالطــاȊعࢫالتجــاريࢫ -

ࢭـــʏࢫحالـــةࢫ ذاتࢫاݍݱݨـــمࢫالكب؈ـــفࢫومخـــاطرࢫكب؈ـــفةࢫࢭـــʏࢫاݍݨزائـــر،ࢫولمـــاࢫللشـــركةࢫالوطنيـــةࢫللتـــأم؈نࢫمـــنࢫدورࢫإقتصـــاديࢫوطۚـــܣࢫقـــدࢫيتـــأثر

  .اڲʄࢫأزماتࢫماليةȖعرضࢫɸذهࢫالشرɠاتࢫ

  منݤݨيةࡧالدراسة. 3

لإســȘيفاءࢫطبيعــةࢫالفرضــياتࢫوالمعلومــاتࢫالۘــܣࢫيــتمࢫاݍݰصــولࢫعلٕڈــاࢫمــنࢫآراءࢫכفــرادࢫعينــةࢫالدراســة،ࢫتــمࢫإســتخدامࢫɠــلࢫمــنࢫ

فقــدࢫتــمࢫ. المـنݤݮࢫالتحليڴــʏࢫالوصــفيࢫࢭــʏࢫɸــذهࢫالدراســةࢫوالــذيࢫيتوافــقࢫمــعࢫأفــرادࢫالعينــةࢫالمختــارʈنࢫمــنࢫالشــركةࢫاݍݨزائرʈــةࢫللتأمينــات

ومـــنࢫأجــلࢫاݍݰصـــولࢫࢫ،جمــعࢫالبيانــاتࢫوتحليلɺـــاࢫلغــرضࢫلإيجــادࢫمـــنݤݮࢫمناســبࢫلتحليـــلࢫالظــاɸرةࢫمحــلࢫالدراســـةࢫواختبــارࢫفرضــياٮڈا

ࢫ05عڴʄࢫمقياسࢫمناسبࢫللرقابـةࢫالداخليـةࢫبإعتبـارهࢫمتغ؈ـفࢫتـاȊع،ࢫفقـدࢫتـمࢫمحاولـةࢫتصـميمࢫɸـذاࢫȊشـɢلࢫملائـمࢫوواܷـݳࢫوالمɢـونࢫمـنࢫ

دࢫالعينــةࢫمــنࢫابــداءࢫمســتوىࢫاتفــاقɺمࢫمــعࢫɠــلࢫفقــرةࢫعڴــʄࢫمقيــاسࢫليɢــارتࢫاݍݵما؟ــۜܣࢫوتــمࢫتبۚــܣࢫمعيــارࢫالموافقــةࢫلتمكــ؈نࢫأفــرا،ࢫفقــرات

  .)أوافقࢫȊشدة(المتمثلةࢫࢭʏࢫࢫ5إڲʄࢫالدرجةࢫ) لاࢫأوافقࢫȊشدة(الممثلةࢫࢭʏࢫ01المɢونࢫمنࢫالدرجةࢫ

ࢫ05،ࢫفــإنࢫالمتغ؈ـــفࢫالمســتقلࢫوالمتمثـــلࢫࢭــʏࢫإدارةࢫالمخـــاطرࢫيتɢــونࢫمـــنࢫ)01(ࢭـــʏࢫالشــɢلࢫرقـــمࢫ حســبࢫمـــاࢫيظɺــرهࢫنمـــوذجࢫالدراســة

حيــــثࢫيــــتمࢫ. فقــــرات) 05(أمــــاࢫبالɴســــبةࢫللمتغ؈ــــفࢫالوســــيطࢫفɺــــوࢫممثــــلࢫببعــــدࢫســــلوكࢫלدارةࢫالمختصــــةࢫوالمɢــــونࢫمــــنࢫأرȌعــــةࢫ،ࢫفقــــرات

لتحليـلࢫمقـايʋسࢫالمتغ؈ـفاتࢫالɢامنـةࢫمحـلࢫالدراسـةࢫ(SEM-PLS) إسـتخدامࢫنمذجـةࢫالمعادلـةࢫالɺيɢليـةࢫبالمرȌعـاتࢫالصـغرىࢫاݍݨزئيـةࢫ

جࢫالقيـــاسࢫوالɺيɢـــلࢫآخــذاࢫȊعـــ؈نࢫלعتبــارࢫخطـــأࢫالقيــاس،ࢫوكـــذلكࢫالتحقــقࢫمـــنࢫܵـــݰةࢫوذلــكࢫلـــتمكنࢫالتقنيــةࢫمـــنࢫالتمي؈ــقࢫبـــ؈نࢫنمــاذ

  .כدواتࢫواختبارࢫالروابطࢫب؈نࢫال؅فكيبات

 مصادرࡧجمعࡧالبيانات. 1.3

المصــادرࢫטوليــةࢫالمتمثلــةࢫࢭــʏࢫالمقــالاتࢫכجنȎيــةࢫوالمراجـــعࢫذاتࢫ: تــمࢫלعتمــادࢫعڴــʄࢫمصــدرʈنࢫرئʋســي؈نࢫݍݨمــعࢫالمعلومــاتࢫوɸمــا

الســابقةࢫبالاضــافةࢫاڲــʄࢫالمصــادرࢫالثانوʈــةࢫالۘــܣࢫتــمࢫتجميعɺــاࢫمــنࢫخــلالࢫأداةࢫࢫטســȘبانة،ࢫحيــثࢫتــمࢫاعــدادࢫفقراٮڈــاࢫالصــلةࢫوالبحــوثࢫ

بنــــاءࢫعڴــــʄࢫלطــــارࢫالنظــــريࢫللعلاقــــةࢫوالدراســــاتࢫالســــابقةࢫوࢫȖعــــديلɺاࢫلتȘناســــبࢫوࢫمتطلبــــاتࢫالدراســــةࢫاݍݰاليــــة،ࢫكمــــاࢫتــــمࢫاســــتخدامࢫ

لتحديــدࢫدرجــةࢫالموافقــةࢫلɢــلࢫعينــةࢫعڴــʄࢫɠــلࢫفقــرةࢫمــنࢫ) 5-1(درجــاتࢫاݍݵما؟ــۜܣࢫوالــذيࢫيتɢــونࢫمــنࢫخمــس) Likert(مقيــاسࢫليكــرتࢫ

 . أداةࢫالدراسةࢫوتحوʈلࢫالمقياسࢫالفئويࢫإڲʄࢫكميةࢫالبياناتࢫالۘܣࢫيمكنࢫقياسɺاࢫإحصائيا

  مجتمعࡧالدراسةࡧوالعينةࡧالمسْڈدفة. 2.3

الوطنيــةࢫللتأمينات،حيــثࢫتــمࢫتوزʉــعࢫاداةࢫالدراســةࢫعڴــʄࢫعينــةࢫمــنࢫمجتمــعࢫالدراســةࢫالمɢــونࢫمــنࢫمɺنيــ؈نࢫالعــامل؈نࢫبالشــركةࢫ

تـــمࢫاســـ؅فجاعɺاࢫɠـــلࢫטســـتȎياناتࢫالموزعـــةࢫعڴـــʄࢫعينـــةࢫالدراســـةࢫوȋالتـــاڲʏࢫعـــددࢫטســـتȎياناتࢫالۘـــܣࢫأجراɸـــاࢫتحليـــلࢫالشـــروطࢫالمطلوȋـــةࢫ

ولغـرضࢫاختبـارࢫفرضـياتࢫالبحـثࢫاݍݵاصـةࢫبالدراسـةࢫتـمࢫاسـتخدمࢫإسـȘبانةࢫݍݨمـعࢫالبيانـاتࢫࢫ،اسـȘبانھ) 50(للإجابةࢫعڴʄࢫטسـتȎيانࢫ

-Smart باســتخدامࢫبرمجيــةࢫ) PLS-SEM(حيــثࢫتــمࢫتطبيــقࢫتقنيــةࢫالنمذجــةࢫاݍݨزئيــةࢫللمعادلــةࢫالɺيɢليــةࢫذاتࢫالمرȌعــاتࢫالصــغرىࢫ

PLSتمثـــــــــــلࢫPLS-SEMبࢫواࢫȎقـــــــــــةࢫمدعومـــــــــــةࢫجيـــــــــــداࢫلتقـــــــــــديرࢫنمـــــــــــاذجࢫالعلاقـــــــــــةࢫالمعقـــــــــــدةࢫبـــــــــــ؈نࢫالســـــــــــʈـــــــــــذهࢫطرɸࢫمثـــــــــــلࢫʏيجـــــــــــةࢫࢭـــــــــــȘلن

مـــنࢫخـــلالࢫتوزʉــعࢫלســـتȎيانࢫعڴـــʄࢫࢫ2022إڲـــʄࢫجــوانࢫࢫ2022تــمࢫجمـــعࢫالبيانـــاتࢫمــنࢫمـــايࢫࢫ،(Gudergan et al., 2008)الدراســات

  .إسȘبانةࢫدونࢫفقدانࢫالبياناتࢫوقابلةࢫللاستخدامࢫࢭʏࢫالتحليلࢫ50وتمࢫإعادةࢫ. مستوىࢫوɠالةࢫالشركةࢫاݍݨزائرʈةࢫللتأم؈ن

  : خصائصࡧالعينة. 3.3

ݳࢫاݍݨدولࢫرقمࢫ ـݳࢫࢫ50أعلاهࢫاݍݵصائصࢫالديمغرافيةࢫلعينـةࢫالدراسـةࢫحيـثࢫبلـغࢫݯݨـمࢫالعينـةࢫ) 1(يوܷ ܧݵصـاࢫحيـثࢫيوܷ

يلٕڈمࢫأفرادࢫالعينـةࢫالـذينࢫ% 30سنةࢫحصلتࢫعڴʄࢫاعڴʄࢫɲسبةࢫحيثࢫبلغتࢫ15اڲʄࢫࢫ11اݍݨدولࢫأنࢫטܧݵاصࢫذويࢫاݍݵ؄فةࢫمنࢫمنࢫ

سنةࢫࢫ25إڲʄࢫࢫ16يلٕڈمࢫأفرادࢫالعينةࢫالذينࢫخ؄فٮڈمࢫࢭʏࢫالفئةࢫمنࢫومنࢫثمࢫ% 28سنواتࢫبɴسبةࢫبلغتࢫ) 10-06منࢫ(خ؄فٮڈمࢫࢭʏࢫالفئةࢫ
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كمــاࢫ،ࢫ%16ســنواتࢫأقــلࢫحيــثࢫبلغــتࢫɲســبْڈمࢫࢫ5بʋنمــاࢫنجــدࢫأفــرادࢫالعينــةࢫالــذينࢫخ؄ــفٮڈمࢫࢭــʏࢫالفئــةࢫأقــلࢫمــنࢫ،ࢫ%24بɴســبةࢫبلغــتࢫ

؅فࢫبɴســـبةࢫومــنࢫثـــمࢫجــاءࢫأܵـــݰابࢫمســتوىࢫالماســـ% 50نجــدࢫغالبيـــةࢫعناصــرࢫالعينـــةࢫɠـاـنࢫمســـتواɸمࢫالعل׿ــܣࢫلʋســـاɲسࢫبɴســبةࢫبلغـــتࢫ

أقـــلࢫحيـــثࢫبلغـــتࢫࢫهبʋنمـــاࢫɠــاـنࢫأفـــرادࢫالعينـــةࢫالــذينࢫمســـتوىࢫالـــدكتورا%  06ثـــمࢫيلـــٕڈمࢫمســـتوىࢫالتقۚـــܣࢫبɴســبةࢫبلغـــتࢫ% 40بلغــتࢫ

ــݳࢫɸـذهࢫالɴســبࢫارتبــاطࢫأفـرادࢫالعينــةࢫبموضــوعࢫالدراسـةࢫوقــدرٮڈمࢫعڴــʄࢫفɺـمࢫأداةࢫالدراســةࢫوלجابــةࢫعــنࢫ%. ɲ04سـبْڈمࢫ حيــثࢫتوܷ

 .فقراٮڈا

  فيةࡧلعينةࡧالدراسةاݍݵصائصࡧالديمغرا: 01اݍݨدول 

  الɴسبةࡧالمئوʈة  العدد  فئةࡧالمتغ؈ف  المتغ؈ف

  السن

 12%  06  سنوات30- 20

  34%  17  سنواتࢫ40- 31

 30%  15  سنةࢫ50- 41

 24%  12  سنةࢫ60- 51

  المستوىࢫالتعلي׿ܣ

 06%  03  تقۚܣࢫسامي

 50%  25  لʋساɲس

 40%  20  ماس؅ف

 04%  2  دكتوراه

  اݍݵ؄فةࢫالمɺنية

  16%  08  سنواتࢫ2-5

 28%  14  سنواتࢫ6-10

 30%  15  سنةࢫ15- 11

 24%  12  سنةࢫ25- 16

  Ms Excelاعتماداࢫعڴʄࢫمخرجاتࢫالتحليلࢫل؄فمجيةࢫࢫالباحث؈نمنࢫإعدادࢫ: المصدر

  نتائجࡧالتحليل. 4

لإثبـــاتࢫالعلاقـــاتࢫالمباشـــرةࢫتـــمࢫاســـتخدمࢫنمـــوذجࢫمســـارࢫالمرȌعـــاتࢫالصـــغرىࢫاݍݨزئيـــةࢫلنمذجـــةࢫالمعادلـــةࢫالɺيɢليـــةࢫحيـــثࢫتـــمࢫ

ࢫنمــــــوذجࢫالقيــــــاسࢫلاستكشــــــافࢫالموثوقيــــــةࢫوالصــــــلاحيةاختبــــــارࢫ Ȋعــــــدࢫذلــــــك،ࢫتــــــمࢫاختبــــــارࢫالنمــــــوذجࢫالɺيكڴــــــʏࢫلفحــــــصࢫالعلاقــــــاتࢫ. أولاً

  .المف؅فضةࢫب؈نࢫال؅فكيبات

  تقييمࡧنموذجࡧالقياس. 1.4

ࢫʄلɢامنــةࢫالظـاɸرةࢫࢭـʏࢫالنمـوذجࢫטوڲــكجـزءࢫمـنࢫتقيـيمࢫنمـوذجࢫالقيــاس،ࢫتـمࢫإزالـةࢫمجموعـةࢫمــنࢫטȊعـادࢫالتاȊعـةࢫللمتغ؈ـفاتࢫا

،ࢫوعمليــةࢫإزالــتࢫȊعــضࢫכȊعــادࢫتراجــعࢫȊ)>0.600((Gefen & Straub, 2005)ســȎبࢫانخفــاضࢫعامــلࢫالȘشــبعࢫࢫ02حســبࢫالشــɢل

ايضـــــاࢫراجــــعࢫاڲــــʄࢫانخفـــــاضࢫمعامــــلࢫألفـــــاࢫكرومبــــاخࢫوالـــــذيࢫيــــؤثرࢫࢭـــــʏࢫࢫ،VIF< 5ايضــــاࢫإڲــــʄࢫوجـــــودࢫتــــداخلࢫخطـــــيࢫبحيــــثࢫتفـــــوقࢫقيمــــةࢫ

مخرجــاتࢫالنمــوذجࢫالمصــمم،ࢫكمــاࢫأنࢫלحتفــاظࢫبــبعضࢫכȊعــادࢫبــالرغمࢫمــنࢫتــدɲيࢫالȘشــبعاتࢫيرجــعࢫاڲــʄࢫعــدمࢫتحســ؈نࢫالȘشــبعاتࢫ

  .ڲʄࢫالمحافظةࢫعڴʄࢫטقلࢫلبعدينࢫضمنࢫالمتغ؈فࢫالɢامنإ الباقيةࢫبالاضافة

صــدقࢫالمركبــاتࢫࢫCRتــمࢫاسـتخدامࢫألفــاࢫكرونبــاخࢫوالموثوقيــةࢫالمركبــةࢫبـالنظرࢫاڲــʄࢫمؤشــرࢫࢫولغـرضࢫإختبــارࢫموثوقيــةࢫال؅فكيبــات

بحيـــثࢫɠانــــتࢫࢫ0.60،ࢫكمــــاࢫتجـــاوزࢫألفــــاࢫكرونبـــاخࢫلɢــــلࢫبنـــاءࢫعتبــــةࢫɠ0.70انـــتࢫجميــــعࢫالقـــيمࢫأعڴــــʄࢫمـــنࢫالقيمــــةࢫالموطـــۜܢࢫ٭ڈــــاࢫالبالغـــةࢫ

  .02صرࢫࢭʏࢫاݍݨدولࢫالصلاحيةࢫالمتقارȋةࢫمقبولةࢫكماࢫɸوࢫمب؈نࢫجنباࢫإڲʄࢫجنبࢫمعࢫعواملࢫالȘشبعࢫللعنا

مــــنࢫجɺــــةࢫأخــــرىࢫفقــــدࢫتــــمࢫتقيـــــيمࢫالصــــلاحيةࢫالتمي؈قيــــةࢫمــــنࢫخــــلالࢫمقارنــــةࢫטرتباطـــــاتࢫبــــ؈نࢫالمتغ؈ــــفاتࢫالɢامنــــةࢫمــــعࢫاݍݨـــــذرࢫ

ـݳࢫࢭـʏࢫاݍݨـدولࢫ AVEال؅فبيڥـʏࢫلــࢫ  Fornell and Larcker،ࢫفقـدࢫتـمࢫتقيـيمࢫالصـلاحيةࢫالتمي؈قيـةࢫباسـتخدامࢫمعيـار03،ࢫكمـاࢫɸـوࢫموܷ
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 للبۚــܢࢫɸـوࢫأك؄ـفࢫمـنࢫال؅فابطـاتࢫالبيɴيـةࢫللبۚـܢࢫכخــرى  AVE إذاࢫɠاـنࢫاݍݨـذرࢫال؅فبيڥـʏࢫلــ AVE يـتمࢫإɲشـاء،ࢫووفقـاࢫلɺـذاࢫالمعيـارࢫ(1981)

ɠـاـنࢫأك؄ــفࢫمــنࢫטرتبــاطࢫال؅فبيڥــʏࢫبــ؈نࢫɠــلࢫزوجࢫمــنࢫال؅فكيبــات،ࢫممــاࢫيــوفرࢫدلــيلاࢫعڴــʄࢫالصــلاحيةࢫالتمي؈قيــةࢫ AVE أظɺــرتࢫالنتــائجࢫأن

  ).3اݍݨدولࢫ(

  وטرتباطࡧالمتعدد الȘشبعصدقࡧوثباتࡧالنموذجࡧومعاملاتࡧ: 02 اݍݨدول 

  טȊعاد
معاملاتࡧ

  الȘشبع

معاملࡧكرونباخࡧألفاࡧ

α  
CR  AVE  

 0.526 0.840 0.764 - إدارةࢫالمخاطر

RM1 0.895  

  

RM2 0.652  

RM3 0.863  

RM4  0.430  

RM5 0.688 

  0.502  0.801  0.694  -  الرقابةࢫالداخلية

ICS1 0.460  

  ICS2 0.596  

ICS3 0.793  

ICS4  0.691   

ICS5 0.776   

 0.511 0.839 0.768  - سلوكࢫלدارة

AB1 0.636 

  AB2 0.668 

AB3  0.727 

AB4 0.804   

AB5 0.728   

  Smart-PLSمخرجاتࢫبرمجيةࢫ،ࢫالباحث؈نمنࢫإعدادࢫࢫ:المصدر
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  النموذجࡧبالȘشبعات: 01شɢلࡧبياɲيࡧرقمࡧ
  

  

  

  

  

  

  

  

حيــثࢫ .(HTMT) الصــلاحيةࢫالتمي؈قيــةࢫباســتخدامࢫطرʈقــةࢫɲســبࢫمغــايرةࢫالصــورةتقيــيمࢫࢫ04يــتمࢫمــنࢫخــلالࢫاݍݨــدولࢫرقــمࢫ

ݳࢫטرتباطاتࢫب؈نࢫال؅فكيباتࢫوصلاحيْڈاࢫالتمي؈قية ݳࢫاݍݨدولࢫ،ࢫيوܷ ب؈نࢫال؅فكيباتࢫأقلࢫمنࢫقيمـةࢫالقطـعࢫ HTMT أنࢫɲسبࢫ04يوܷ

ʇشـ؈فࢫالتحليـلࢫأعـلاهࢫإڲـʄࢫأنـھࢫتـمࢫتأسـʋسࢫلنفسࢫالمتغ؈فࢫوف؅فاتࢫالثقةࢫالمقابلةࢫأقلࢫمـنࢫواحـد،ࢫوȋالتـاڲʏࢫتـوفرࢫصـلاحيةࢫتمي؈قيـةࢫبحـثࢫ

ʏيكڴɺلࢫالدراسة،ࢫوأنࢫنموذجࢫالقياسࢫالمصممࢫمناسبࢫللتحليلࢫالɢيɸموثوقيةࢫوصلاحيةࢫ.  

 Discriminant Validity (HTMT) ثباتࡧالتمايزࡧ :04اݍݨدول 

  سلوكࡧלدارة  الرقابةࡧالداخلية  إدارةࡧالمخاطر  

 - -  -  إدارةࢫالمخاطر

  -  -  0.710  الرقابةࢫالداخلية

  -  0.537  0.595  سلوكࢫלدارة

  Smart-PLSمخرجاتࢫبرمجيةࢫإعتماداࢫعڴʄࢫ الباحث؈نمنࢫإعدادࢫࢫ:المصدر

والۘـــܣࢫتـــدلࢫعڴـــʄࢫأنࢫالمتغ؈ـــفاتࢫࢫ5صـــغرࢫمـــنࢫالقيمـــةࢫأوالۘـــܣࢫتظɺـــرࢫɠلɺـــاࢫ)VIF(قـــيمࢫالتـــداخلࢫاݍݵطـــيࢫࢫ05يظɺـــرࢫاݍݨـــدولࢫرقـــمࢫ

تـــدلࢫعڴـــʄࢫأنࢫࢫVIFالمعـــدةࢫللتɴبـــؤࢫۂـــʏࢫذاتࢫمســـتوʈاتࢫمقبولـــةࢫمـــنࢫالتـــداخلࢫاݍݵطـــيࢫأوࢫمـــاࢫʇعـــرفࢫبالارتبـــاطࢫاݍݵطـــي،ࢫكمـــاࢫأنࢫقـــيمࢫ

  .  التداخلࢫاݍݵطيࢫلاࢫʇشɢلࢫمشɢلࢫعڴʄࢫنموذجࢫالدراسة

 VIF (Collinearity Statistics(قيمࡧالتداخلࡧاݍݵطيࡧטحصاǿي :05اݍݨدول 

  )VIF(قيمࡧࡧ  البعد  )VIF(قيمࡧࡧ  البعد  )VIF(قيمࡧࡧ  البعد

  -  سلوكࢫלدارة - الرقابةࢫالداخلية  -  إدارةࢫالمخاطر

RM1 1.512  ICS1 1.144  AB1 2.547  

RM2 1.671  ICS2 1.309  AB2 1.759  

RM3 1.871  ICS3 1.655  AB3 2.306  

RM4 1.766 ICS4  1.496  AB4 1.183 

RM5 1.386 ICS5 1.418 AB5 1.635 

  Smart-PLSمخرجاتࢫبرمجيةࢫࢫإعتماداࢫعڴʄ الباحث؈نمنࢫإعدادࢫࢫ:المصدر

  :إختبارࡧالفرضيات. 2.4

لمعــاملاتࢫالȘشــبعࢫالممثلــةࢫ) Boots trapping(نتــائجࢫاختبــارࢫالفرضــياتࢫعــنࢫطرʈــقࢫتطبيــقࢫاختبــارࢫࢫʇ06عـرضࢫاݍݨــدولࢫرقــمࢫ

ادارةࢫالمخــاطرࢫوالرقابــةࢫالداخليــةࢫوالــذيࢫيتوســطɺماࢫســلوكࢫ العلاقــةࢫبــ؈نࢫولتقيــيمࢫمــاࢫإذاࢫɠانــت،ࢫللعلاقــاتࢫبــ؈نࢫالمتغ؈ــفاتࢫالɢامنــة



  أمࡧاݍݵ؈فࡧفايزةࡧحاءۜܣࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧ      عباسࡧبنࡧالعرȌيࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧ
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عينـــةࢫࢫ5000مـــعࢫboots trappingالمقابلــةࢫع؄ـــفࢫإجــراءࢫتقنيـــةࢫ t לدارة،ࢫتــمࢫتحليـــلࢫالمتوســطࢫاݍݰســـاȌيࢫوטنحــرافࢫالمعيـــارࢫوالقــيم

  .),ɸ2017ار(طۜܢࢫبھࢫࢭʏࢫدراسةࢫو م حسبࢫماࢫɸو

تضــمنتࢫالدراســةࢫمجموعــھࢫثــلاثࢫمتغ؈ــفاتࢫمتمثلـــةࢫࢭــʏࢫإدارةࢫالمخــاطر؛ࢫالرقابــةࢫالداخليــةࢫوالۘـــܣࢫȖع؄ــفࢫعــنࢫالمتغ؈ــفࢫالتــاȊعࢫࢭـــʏࢫ

 وتتɴبـأ إدارةࢫالمخـاطرࢫتـأثرࢫࢭـʏࢫالرقابـةࢫالداخليـة، بـأنتمࢫرصـدࢫالتـأث؈فاتࢫالمباشـرةࢫأولاࢫمـنࢫخـلالࢫإختبـارࢫالفرضـيةࢫالقائلـةࢫ،ࢫالنموذج

ثانيـــا،ࢫتـــمࢫإختبــــارࢫالتـــأث؈فاتࢫغ؈ـــفࢫالمباشــــرةࢫلتحديـــدࢫمـــاࢫإذاࢫɠانــــتࢫإدارةࢫ بـــالمتغ؈فࢫالوســــيطيࢫالمتمثـــلࢫࢭـــʏࢫســــلوكࢫלدارة إدارةࢫالمخـــاطر

تحليــلࢫالتـــأث؈فاتࢫالمباشــرة،ࢫفقـــدࢫإعتمـــاداࢫعڴــʄࢫمخرجـــاتࢫ ،المخــاطرࢫتتɴبـــأࢫبــإجراءاتࢫالرقابـــةࢫالداخليــةࢫعـــنࢫطرʈــقࢫالمتغ؈ـــفࢫالوســطي

جــاءتࢫالنتـــائجࢫتـــدعمࢫالفرضـــيةࢫכوڲـــʄ،ࢫبمعۚـــܢࢫانـــھࢫيوجـــدࢫتـــأث؈فࢫجـــوɸريࢫلإدارةࢫالمخـــاطرࢫعڴـــʄࢫالرقابـــةࢫالداخليـــةࢫحيـــثࢫجـــاءتࢫقـــيمࢫ

ʄإختبارࢫالفرضيةࢫטوڲt = 3.038  . 

وࢫدلالــةࢫإحصـــائيةࢫلإدارةࢫيوجـــدࢫتــأث؈فࢫذفقـــدࢫɠانــتࢫنȘيجــةࢫإختبارɸــاࢫرفـــضࢫالفرضــيةࢫبمعۚــܢࢫانــھࢫࢫالثانيــةبالɴســبةࢫللفرضــيةࢫ

،ࢫامـاࢫبالɴسـبةࢫللفرضـيةࢫالثالثـةࢫࢫȖ4.706سـاويࢫࢫ tفقـدࢫقـدرتࢫقيمـةࢫࢫ(α=0.05)المخاطرࢫعڴʄࢫسـلوكࢫלدارةࢫعنـدࢫمسـتوىࢫالدلالـةࢫ

يوجــــودࢫتـــــأث؈فࢫذوࢫدلالـــــةࢫإحصـــــائيةࢫلســـــلوكࢫלدارةࢫعڴـــــʄࢫإجـــــراءاتࢫالرقابـــــةࢫغ؈ـــــفࢫالمباشـــــرةࢫعڴـــــʄࢫأنـــــھࢫلاࢫللأثـــــرࢫفقــــدࢫاســـــفرتࢫنتائجɺـــــاࢫ

عنࢫطرʈقࢫالمتغ؈فࢫالوسيطࢫالمتمثـلࢫࢭـʏࢫ والۘܣࢫتدلࢫعڴʄࢫعدمࢫوجودࢫتأث؈فࢫغ؈فࢫمباشرࢫب؈نࢫإدارةࢫالمخاطرࢫوالرقابةࢫالداخليةالداخلية،ࢫ

بمعۚـܢࢫأنࢫسـلوكࢫלدارةࢫلاࢫبمكـنࢫمـنࢫالتɴبـأࢫ،ࢫȖ0.947سـاويࢫࢫ tحيـثࢫɠانـتࢫقيمـةࢫ(α=0.05)سـلوكࢫלدارةࢫعنـدࢫمسـتوىࢫالدلالـةࢫ

  .مرࢫبمخرجاتࢫإدارةࢫالمخاطربمسارࢫالرقابةࢫالداخليةࢫعندماࢫيتعلقࢫכ 

  Bootstrapingنتائجࡧاختبارࡧمعاملاتࡧالمسارࡧبتقنيةࡧࡧ:05اݍݨدول 

  العينةࡧטصلية  المتغ؈فاتࡧالɢامنة
المتوسطࡧ

  اݍݰساȌيࡧللعينة

טنحرافࡧ

  المعياري 

" t"فيمةࡧ

  טحصائية

القيمةࡧ

  טحتمالية
  اختبارࡧالفرضية

  نرفضࢫالفرضية  0.002  3.038  0.162  0.524  0.493  الرقابةࢫالداخلية> -إدارةࢫالمخاطر

  نرفضࢫالفرضية  0.000  4.706  0.105  0.530  0.495  سلوكࢫלدارة> -إدارةࢫالمخاطر

الرقابةࢫ> - سلوكࢫלدارةࢫ

  الداخلية
  لاࢫنرفضࢫالفرضية  0.344  0.947  0.181  0.170  0.171

  Smart-PLSمخرجاتࢫبرمجيةࢫࢫإعتماداࢫعڴʄ الباحث؈نمنࢫإعدادࢫࢫ:المصدر

  Bootstrappingنموذجࡧالدراسةࡧلإختبارࡧالفرضياتࡧبتقنيةࡧ: 02 بياɲيࡧرقمࡧشɢل

  

  SmartPLSمنࢫإعدادࢫالباحث؈نࢫاعتماداࢫعڴʄࢫمخرجاتࢫبرمجيةࢫ:المصدرࡧ



  الرقابةࡧالداخليةࡧلمخرجاتࡧإدارةࡧالمخاطرࡩʏࡧظلࡧسلوكࡧלدارةࡧالعليامدىࡧإستجابةࡧأنظمةࡧ

 CAATدراسةࡧميدانيةࡧللشركةࡧاݍݨزائرʈةࡧللتأميناتࡧ
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 goodness of fitمؤشراتࡧمناسبةࡧالنموذجࡧللقياسࡧ: 06اݍݨدول 

Estimated Model  Saturated Model Goodness of Fit indices  

0.115  0.115  SRMR  

15.373  15.373  

0.212 RMS Theta 

  Smart-PLSمخرجاتࢫبرمجيةࢫࢫإعتماداࢫعڴʄ الباحث؈نمنࢫإعدادࢫࢫ:المصدر

ݳࢫاݍ ɸذاࢫالمعاملࢫمعاملࢫالتحديدࢫالمعدل،ࢫحيثࢫأنࢫالغرضࢫمنࢫايجادࢫقيمةࢫقيمࢫمعاملࢫالتحديدࢫو ࢫ07ݨدولࢫرقمࢫيوܷ

ݳࢫࢭʏࢫاݍݨدولࢫࢫ،الدراسةɸوࢫالقدرةࢫعڴʄࢫمعرفةࢫالمقدارࢫالمفسرࢫللعلاقةࢫࢭʏࢫنموذجࢫ فإنࢫقيمةࢫمعاملࢫالتحديدࢫࢫ07كماࢫɸوࢫموܷ

بʋنماࢫظɺرࢫمنࢫإجراءاتࢫالرقابةࢫالداخلية،ࢫ %35.6مماࢫʇعۚܣࢫأنࢫالمتغ؈فࢫالمستقلࢫيفسرࢫماࢫقيمتھࢫ0.356ـࢫللرقابةࢫالداخليةࢫيقدرࢫب

  .  %24.5معاملࢫالتحديدࢫبقيمةࢫتفس؈فيةࢫمتوسطةࢫبالɴسبةࢫللمتغ؈فࢫالوسيطࢫحيثࢫقدرࢫبࢫ

 قيمࡧمعاملࡧالتحديدࡧࡧ:07اݍݨدولࡧ

  ૛ࡾمعاملࡧالتحديدࡧ  المتغ؈فاتࡧالɢامنة
معاملࡧالتحديدࡧالمعدلࡧ

  ૛Adjustedࡾ

 0.328 0.356  الرقابةࡧالداخلية

 0.229 0.245  سلوكࡧלدارة

  Smart-PLSمخرجاتࢫبرمجيةࢫࢫإعتماداࢫعڴʄالباحثʋنمنࢫإعدادࢫࢫ:المصدر

التـــأث؈فࢫبـــ؈نࢫالمتغ؈ـــفاتࢫالɢامنـــةࢫمحـــلࢫللدراســـة،ࢫوالـــذيࢫيفيـــدࢫࢭـــʏࢫتحليـــلࢫوالـــذيࢫيظɺـــرࢫقـــيمࢫݯݨـــمࢫࢫ08حســـبࢫاݍݨـــدولࢫرقـــمࢫ

فـانࢫقـيمࢫݯݨـمࢫالتـاث؈فࢫȖسـاɸمࢫࢭـʏࢫتحليـلࢫࢫ),ɸ 2017ـار(حسـبࢫدراسـةࢫ،ࢫمدىࢫملائمةࢫالمتغ؈فاتࢫࢭʏࢫشـɢلࢫالɺيɢـلࢫالـداخڴʏࢫللنمـوذج

مدىࢫمقـدارࢫالمتغ؈ـفاتࢫالتɴبؤʈـةࢫࢭـʏࢫقيمـةࢫمعامـلࢫالتحديـدࢫايࢫمـدىࢫمسـاɸمةࢫࢫالمتغ؈ـفاتࢫࢭـʏࢫتفسـ؈فࢫࢫالمتغ؈ـفࢫالتـاȊعࢫࢭـʏࢫاطـارࢫالنمـوذجࢫ

عڴـʄࢫࢫ0.324وࢫࢫ0.285دارةࢫࢫللمـدققࢫبمقـدارࢫإذنࢫفانࢫإدارةࢫالمخاطرࢫلɺاࢫأثـرࢫمقبـولࢫعڴـʄࢫالرقابـةࢫالداخليـةࢫوعڴـʄࢫسـلوكࢫל  المصمم

  .0.034التواڲʏ،ࢫاماࢫبالɴسبةࢫلسلوكࢫלدارةࢫفتأثرࢫبصورةࢫضعيفةࢫعڴʄࢫالرقابةࢫالداخليةࢫللمدققࢫبقيمةࢫ

 التأث؈فࡧࡧݍݱݨم૛ࢌقيمࡧ: 08اݍݨدولࡧ

  سلوكࢫלدارة  الرقابةࢫالداخلية  

 0.324 0.285  إدارةࢫالمخاطر

  - 0.034  سلوكࢫלدارة

  Smart-PLSمخرجاتࢫبرمجيةࢫࢫإعتماداࢫعڴʄ الباحث؈نمنࢫإعدادࢫࢫ:المصدر

قــــيمࢫالملائمــــةࢫالتɴبؤʈــــةࢫللنمــــوذج،ࢫحيــــثࢫأنــــھࢫأســــلوبࢫإعــــادةࢫاســــتخدامࢫالعينــــةࢫبحــــذفࢫɠــــلࢫنقطــــةࢫࢫ09يبــــ؈نࢫاݍݨــــدولࢫرقــــمࢫ

وكمـــاࢫɸـــوࢫ،ࢫبيانـــاتࢫتقـــعࢫȊعـــدࢫمجـــالࢫمعـــ؈نࢫوتقـــديرࢫالنمـــوذجࢫمـــنࢫخـــلالࢫالبيانـــاتࢫالمتبقيـــةࢫࢭـــʏࢫمؤشـــراتࢫالɺيɢـــلࢫالـــداخڴʏࢫللنمـــوذج

ـــــݳࢫفـــــإنࢫقـــــيمࢫ ࢫ0.106ۂـــــʏࢫأك؄ـــــفࢫمـــــنࢫالصـــــفر،ࢫحيـــــثࢫانࢫأعڴـــــʄࢫقيمـــــةࢫۂـــــʏࢫالرقابـــــةࢫالداخليـــــةࢫيلٕڈـــــاࢫســـــلوكࢫלدارةࢫبقيمـــــةࢫࢫ૛ࡽموܷ

 .وɸماࢫقيميت؈نࢫمتوسطت؈نࢫتاثرࢫعڴʄࢫالملائمةࢫالتɴبؤʈةࢫللمتغ؈فينࢫ0.091والمتاȊعةࢫبقيمةࢫ

 ૛ࡽقيمࡧالملائمةࡧالتɴبؤʈةࡧࡧ: 09اݍݨدولࡧ

  SSO  SSE  المتغ؈فاتࢫ

  -  250  250  إدارةࢫالمخاطر

  0.106  223.39  250  الرقابةࢫالداخلية

  0.091  227.258  250  سلوكࢫלدارةࢫ

  Smart-PLSمخرجاتࢫبرمجيةࢫࢫإعتماداࢫعڴʄ الباحث؈نمنࢫإعدادࢫࢫ:المصدر
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  :خاتمة. 5

  :النتائج. 1.5

مخرجــــــاتࢫعملياٮڈـــــــاࢫمــــــنࢫخـــــــلالࢫتمثــــــلࢫالرقابــــــةࢫالداخليـــــــةࢫجانبــــــاࢫمɺمـــــــاࢫلأيࢫمؤسســــــةࢫٮڈــــــدفࢫاڲـــــــʄࢫȖعزʈــــــزࢫكفـــــــاءةࢫوفعاليــــــةࢫ

أمـاࢫࢫ،السياساتࢫوלجراءاتࢫالمصممةࢫوالمفعلةࢫاستجابةࢫلمخرجاتࢫإدارةࢫالمخاطرࢫوالۘܣࢫٮڈدفࢫاڲʄࢫتحديدࢫوتقييمࢫمـواطنࢫالمخـاطر

بالɴســبةࢫلدراســةࢫالظــاɸرةࢫعڴــʄࢫمســتوىࢫالشــركةࢫالوطنيــةࢫللتأمينــات،ࢫفــإنࢫطبيعــةࢫالعلاقــةࢫبــ؈نࢫإدارةࢫالمخــاطرࢫوالرقابــةࢫالداخليــةࢫ

حسـبࢫالنمــوذجࢫ،ࢫطرديـةࢫبمعۚـܢࢫأنࢫإدارةࢫالمخـاطرࢫتـؤثرࢫايجابيـاࢫࢭـʏࢫمســتوىࢫأداءࢫالرقابـةࢫالداخليـةࢫبقيمـةࢫتفسـ؈فيةࢫمرتفعـةجـاءتࢫ

المق؅ــــفحࢫࢭــــʏࢫالدراســــةࢫفقــــدࢫتــــمࢫملاحظــــةࢫانࢫإدارةࢫالمخــــاطرࢫȖعــــززࢫمـــــنࢫالظــــوابطࢫالداخليــــةࢫࢫلمــــاࢫلɺــــاࢫمــــنࢫامتيــــازࢫࢭــــʏࢫتحديــــدࢫالمخـــــاطرࢫ

الرقابـةࢫغ؈ـفࢫالمباشـرࢫبـ؈نࢫإدارةࢫالمخـاطرࢫو جـراءاتࢫالمناسـبة،ࢫبالاضـافةࢫاڲـʄࢫانࢫالتـاث؈فࢫوטستجابةࢫلɺـاࢫعـنࢫطرʈـقࢫتصـميمࢫوࢫتفعيـلࢫט 

الداخليــةࢫɸــوࢫغ؈ــفࢫجــوɸريࢫمــنࢫخــلالࢫادراجࢫســلوكࢫלدارةࢫممــاࢫيظɺــرࢫتوجɺــاتࢫלدارةࢫاڲــʄࢫقبــولࢫȊعــضࢫالمخــاطرࢫࢭــʏࢫȖســي؈فࢫأعمالɺــاࢫ

رࢫالــواردةࢫࢭــʏࢫبʋئــةࢫأعمــالࢫالشــركةࢫوالــذيࢫيتمثــلࢫࢭــʏࢫمجــالࢫممــاࢫʇســاعدࢫالشــركةࢫࢭــʏࢫتطــوʈرࢫɸيɢلɺــاࢫعڴــʄࢫכخــذࢫȊعــ؈نࢫטعتبــارࢫכخطــا

التأميناتࢫواعادةࢫالتأم؈ن،ࢫبالاضافةࢫاڲʄࢫطرحࢫتأث؈فࢫݯݨمࢫوك؄فࢫالشركةࢫوماࢫتطرحɺاࢫمـنࢫآليـاتࢫللمتاȊعـةࢫالداخليـةࢫࢭـʏࢫالشـركةࢫومـاࢫ

  . يتجمࢫعٔڈاࢫمنࢫايجادࢫطرقࢫלدارةࢫوالȘسي؈فࢫلغرضࢫخلقࢫموازنةࢫب؈نࢫالمخاطرࢫوالمنافع

  :صياتالتو . 2.5

ʏالاٮڈاࢫكماࢫيڴɠةࢫللتأم؈نࢫع؄فࢫوʈيمكنࢫحصرࢫالتوصياتࢫالۘܣࢫتخصࢫالشركةࢫاݍݨزائر:  

 ࢫتصميمࢫاجراءاتࢫفعالةࢫلتحديدࢫوتقييمࢫالمخاطرࢫبصورةࢫتتلائمࢫوطبيعةࢫصناعةࢫالشركةʄ؛العملࢫعڴ 

 وناتــــھࢫوعناصــــرهࢫالتقليديــــةࢫوטلك؅فونيــــةࢫبمــــاࢫيتɢࢫذلــــكࢫمʏࢫبمــــاࢫࢭــــʏرࢫنظــــامࢫالرقابــــةࢫالــــداخڴʈوطبيعــــةࢫعمــــلࢫصــــناعةࢫوافــــقࢫتطــــو

 ؛التأمينات

 رࢫטجـــــراءاتࢫالرقابيـــــةࢫالمحوســـــبةࢫʈࢫتطـــــوʄـــــةࢫللتـــــأم؈نࢫالعمـــــلࢫعڴـــــʈــــاـلاتࢫالتـــــأم؈نࢫللشـــــركةࢫاݍݨزائرɠࢫمســـــتوىࢫوʄذاتࢫالـــــنمطعڴـــــ 

 ؛טتوماتيɢيࢫالقبڴʏࢫمنࢫخلالࢫانظمةࢫالولوجࢫللنظامࢫوعملياتࢫטدخالࢫوالمعاݍݨةࢫلتفاديࢫمخاطرࢫالغشࢫوטحتيال

 نࢫالمدقق؈نࢫاʈوɢزࢫتʈعزȖةࢫالعامةࢫللشركةࢫلداخل؈نࢫʈࢫمستوىࢫالمديرʄࢫتقييمࢫنقاطࢫالضـعفࢫلنظـامࢫعڴʏزࢫكفاءٮڈمࢫࢭʈعزȖلغرضࢫ

 ؛الرقابةࢫالداخڴʏࢫادارةࢫالمخاطرࢫمنࢫحيثࢫاس؅فاتيجياتࢫالتدقيقࢫذاتࢫالعلاقةࢫومنࢫخلالࢫטمتثالࢫللمعاي؈فࢫذاتࢫالعلاقة

 ـزࢫنظـامࢫاݍݰوكمــةࢫʈعزȖࢫمســتوىࢫטدارةࢫالعليـاࢫلشــركةࢫالتـأم؈نࢫʄࢫمسـتوىࢫالمخــاطرةࢫࢫقصــدعڴـʏٮڈـذيبࢫســلوكࢫטدارةࢫوالـتحكمࢫࢭــ

 . لتعظيمࢫטرȋاح
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