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  مݏݵص:  

ʏ ظـــــل لمســـــؤوليْڈا الاجتماعيـــــة ࢭـ ــــاݍݨامعـــــات ࢭـــــʏ الـــــوطن العرȌـــــي  ةلوقـــــوف عڴـــــʄ واقـــــع ممارسـ ــــا إڲـــــʄالدراســـــة ɸـــــذه  تɸـــــدف
ذلــك عڴــʄ ضــوء ࢭــȖ ʏعزʈــز دورɸــا كقائــدة للتنميــة، و  مســاɸمْڈاومــدى  ،ة تلــك الممارســاتالسبل المتاحــة لتنمي ــو   التحديات اݝݵتلفة،

  المسؤولية اݝݨتمعية والال؅قام ٭ڈا. ممارسةࢭʏ  ج ناݦݰةذ انمك  أخذɸاتجارب الأجنȎية والعرȋية والۘܣ يمكن  ال  Ȋعض
تȎنٕڈـــــا لمســـــؤوليْڈا وجـــــود العديـــــد مـــــن العراقيـــــل الۘـــــܣ Ȗعـــــوق معظـــــم اݍݨامعـــــات العرȋيـــــة ࢭـــــʏ إڲـــــʄ وقـــــد توصـــــلت الدراســـــة 

ضــف  لɺــالاعتمــادات الماليــة اݝݵصصــة كضــآلة ا، و وم خدمة اݝݨتمعɺة والواܷݰة لمف لغياب الرؤʈة المكتمعڴʄ رأسɺا    الاجتماعية
ʄســـــۗܣ المؤسســـــات اݍݨامعيـــــةغيـــــاب ثقافـــــة المســـــؤولية اݝݨتمعيـــــة لـــــدى العديـــــد مـــــن ق إڲــــȘـــــالنظر يـــــادات ومنȋو ،ʄعـــــض  إڲـــــȊ تجـــــارب

ࢭـــʏ طـــور النمـــو ولـــم تصـــل Ȋعـــد اڲـــʄ مـــا زالـــت ســـس المســـؤولية اݝݨتمعيـــة ࢭـــʏ اݍݨامعـــة العرȋيـــة اݍݨامعـــات خلصـــت الدراســـة اڲـــʄ أن أ
  .اݍݨامعة  لإدارةالتوجɺات الاس؅فاتيجية و من اݍݵطط    محوراعد اڲʄ ان Ȗشɢل  Ȋ ق المعدل العالمي واغلبيْڈا جɺود مبع؆فة لم تر 

 التنمية المستدامة.  ؛اݍݨامعات العرȋية  ؛المسؤولية الاجتماعية لݏݨامعات ؛المسؤولية الاجتماعية الɢلمات المفتاحية:
  .JEL  :M14  ،Q01تصɴيف   

Abstract: 
This studyaims to stand on the fact that universities in the Arab world exercise their social responsibility, 

in face of the various challenges, and the availablemeans to develop such practices, and the extent to which 
they have contributed to strengthening their role as leaders of development, in the light of certain foreign and 
Arab experiences that can be taken as successful models in the exercise of and commitment to social 
responsibility. 

The study found that there are many obstacles to the social responsibility of most Arab universities, such 
as, the most important is the absence of a complete and clear vision of the concept of community service, the 
insufficiency of allocatedfunds, in addition to the absence of social responsibility culture amongmany leaders 
and employees of universities. And given the experiences of some Universities, the study concluded that the 
social responsibility practices in the Arab League have not  yetreached the global average, and most of them are 
scattered efforts far from being a focus of plans and strategic directions of the university administration. 
Keywords: Social responsibility; social responsibility of universities; Arab universities; sustainable development. 
Jel Classification Codes: M14; Q01. 
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  . مقدمة:  1

لم ʇعد يقتصر دور اݍݨامعة عڴʄ تقديم خرʈج؈ن وتأɸيلɺم بأحدث وسائل العلم والمعرفــة ، بــل بــات أيضــا مقــرون باســتقرار 

اݝݨتمـــع اݝݵتلفــــة أصـــبح مــــن  مؤسســــات الفاعلـــة مـــع وتقـــدم اݝݨتمعات،والتفاعـــل مــــع مســـتجدات العصــــر ومتطلباتـــھ، والمشــــاركة

يــة ، وذلـــك مــن خــلال تحقيـــق اݍݨامعــات لوظائفɺــا الرئʋســـة المتمثلــة ࢭــʏ التعلـــيم التحــديات الرئʋســة الۘــܣ تواجـــھ المؤسســات اݍݨامع

اݍݨــــــــامڥʏ والبحــــــــث العل׿ــــــــܣ وخدمــــــــة اݝݨتمــــــــع، وȖعزʈــــــــز علاقْڈــــــــا مــــــــع مجتمعɺــــــــا الــــــــداخڴʏ واݍݵــــــــارڊʏ ࢭــــــــʏ اطــــــــار مفɺــــــــوم المســــــــؤولية 

  فجامعات اليوم ۂʏ جامعات اݝݨتمع Ȗعʋش تحدياتھ وفرصھ وتحقق طموحاتھ.الاجتماعية

اݍݨامعـــات اقتȎســـت مثـــل ɸـــذه المفـــاɸيم عـــن الشـــرɠات و منظمـــات الاعمـــال، الا اٰڈـــا أصـــبحت معنيـــة كغ؈فɸـــا مـــن  أنو رغـــم 

طـــوʈر مؤسســـاتھ الاجتماعيـــة والاقتصـــادية والثقافيـــة، وɲشـــر الـــوڤʏ والقـــيم الإيجابيـــة مؤسســـات اݝݨتمـــع أن Ȗســـاɸم ࢭـــʏ تنميتـــھ و ت

ݰاجاتــھ المتناميــة Ȋشــɢل مســتمر و ݍأعضــاء اݝݨتمــع، و مرونــة ࢭــʏ الاســتجابة  وارســاء المواطنــة الصــاݍݰة ، ࢭــʏ اطــار علاقــة وطيــدة مــع

الاقتصـــــادية و الاجتماعيـــــة ɠالفســـــاد و الفقـــــر و التـــــوترات متواصـــــل مـــــن أجـــــل تحقيـــــق التنميـــــة المســـــتدامة وحمايتـــــھ مـــــن المشـــــاɠل 

  .فرد و اݝݨتمعالأخلاقية الۘܣ ٮڈدد حياة الطالة و من الممارسات العنصرʈة، والتطرفات الفكرʈة و والب

وȖعد المسؤولية الاجتماعية من اɸم الواجبات الۘܣ تقع عڴʄ اݍݨامعــات المعاصــرة ، والۘــܣ مــن ضــمٔڈا اݍݨامعــات العرȋيــة الۘــܣ 

وجــــدت نفســـــɺا تواجــــھ تحـــــديات م؅قايـــــدة لمعاʇشــــة قضـــــايا مجتمعاٮڈــــا و الاســـــتجابة لاɸـــــم متطلباتــــھ ، و المســـــاɸمة ࢭــــʏ إيجـــــاد حلـــــول 

الاجتماعيــــــة و الاقتصــــــادية الۘــــــܣ تواجɺــــــھ، فاصــــــبح تبۚــــــܣ بــــــرامج المســــــؤولية اݝݨتمعيــــــة و تحوʈلɺــــــا مــــــن مجــــــرد فكــــــر اڲــــــʄ للمشــــــكلات 

اجتماعيــا تمع فكرʈا وثقافيا واقتصــاديا و الٔڈوض باݝݨالعرȋية لݏݰاق بالركب العالمي و   ممارسات فعلية ضرورة مݏݰة عڴʄ جامعاتنا

.  

اقع  الإشɢالية التالية:  نطرح  عڴʄ ضوء ذلك   ࡩـʏ و ممارسة اݍݨامعة لمسؤوليْڈا الاجتماعية ࡩʏ البلدان العرȋيـة، إدراكما و

  التحديات الۘܣ تواجɺɺا ࡩɸ ʏذا اݝݨال؟ ظل

ɸ ه الدراسة قمنا بصياغة الفرضيات التالية:ذمن اجل تناول  

 .ࢭʏ خدمة اݝݨتمع  و المتمثلةالوظيفة اݝݰورʈة الثالثة لɺا   مطابق لمفɺوممفɺوم المسؤولية الاجتماعية لݏݨامعات   −

المشــاɠل الۘــܣ Ȗعʋشــɺا ݰيطɺــا و المتطلبــات الفعليــة ݝيتعــارض مــع  Ȗعليميةݨامعات العرȋية من أɲشطة بحثية و ما تحتضنھ اݍأغلب   −

 مجتمعاٮڈا عڴɠ ʄافة الأصعدة السياسية والاجتماعية و الاقتصادية.

ــʏاݍݨامعـــات  صـــɴيفتʇعـــود  − ــا مراتـــب متـــأخرة  العرȋيـــة ࢭـ ــʏ خدمـــة مجتمعɺـــا دورɸـــالضـــعف أساسـ ڈا لمســـؤوليْڈا  ࢭـ ـْـ مـــن خـــلال ممارسـ

وعدم تضم؈ن برامجɺا اݝݵتلفة ࢭʏ خططɺا العملية، أك؆ف منھ لضعف جودة اݍݵدمات التعليمية الۘܣ تقدمɺا مقارنــة الاجتماعية  

 بالدول المتقدمة.

بــالنظر اڲــʄ المســاحة الۘــܣ أصــبح يحتلɺــا موضــوع المســؤولية الاجتماعيــة نظرʈــا وتطبيقيــا تتجڴــʄ أɸميــة ɸــذه الورقــة البحثيــة 

اݍݨوɸرʈــة للمجتمــع  ضــمن اɸتمامــات البــاحث؈ن والممارســ؈ن، بحكــم تنــامي الأɸميــة الفعليــة لضــرورة انخــراط اݍݨامعــات ࢭــʏ القضــايا

المɢاســــب اݍݰقيقيــــة الۘــــܣ يمكــــن  ୒بــــرازو بــــاݝݨتمع،  وضتــــوف؈ف اݍݰلــــول المناســــبة للٔڈ ــــو  الأزمــــاتفعيــــل دورɸــــا ࢭــــʏ اݍݰــــد مــــن محاولــــة تو 

، ْڈــا و ʇعــزز دورɸــا كقائــدة للتنميــةاڲــʄ تــدعيم مɢانذلــك لݏݨامعة ان تحققɺا من خلال ممارسْڈا لمسؤوليْڈا الاجتماعية، حيــث يــؤدي 

:ʄذه الدراسة اڲɸ كما ٰڈدف من خلال  

   يــــھȎالتنʄا اتجــــاه مجتمعاٮڈــــا كخطــــوة أساســــية إڲــــɸيــــة بــــدورȋلھ  ضــــرورة اضــــطلاع اݍݨامعــــات العرɠحــــل مشــــا ʏمْڈا ࢭــــɸــــز مســــاʈلتعز

  ؛معاʇشة قضاياه البارزةو 
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 واقـــــع المســـــؤولية الاجتماعيـــــة للمؤس ʄيـــــةالوقـــــوف عڴـــــȋالبلـــــدان العر ʏـــــا، ،ســـــات اݍݨامعيـــــة ࢭـــــɺɺوتحديـــــد  والتحـــــديات الۘـــــܣ تواج

 ؛متطلبات تطوʈرɸا و تنميْڈا

  ية وȋعض التجارب ݍݨامعات نموذجية عرȊ أاستعراض ʏية ࢭȎ؛تحلٕڈا بمسؤوليْڈا اݝݨتمعية إطارجن 

  لــوغ أومــنȋميــة وɸــدافجــل تحقيــق تلــك الأɸو اݍݰاليــة الدراســة ، اعتمــدت الســابقة الأ ʏالــذي اقتضــتھ المــنݤݮ الوصــفي التحليڴــ

  طبيعة الموضوع وحيȞياتھ.

  :للمسؤولية الاجتماعية ࡩʏ اݍݨامعة. الإطار المفاɸي׿ܣ  2

  :وأɸميْڈاȖعرʈف اݍݨامعة  .  1. 2

" المرادفــة لɺــا لأٰڈــا مــن مــدلولɺا العرȌــي Ȗعۚــܣ  university" ترجمــة دقيقــة للɢلمــة الإنجل؈قيــة "جامعــةȖعت؄ــف الɢلمــة العرȋيــة "

  وقد اختلفت التعارʈف المق؅فحة لɺذا المصطݏݳ نذكر مٔڈا:     ,)13، صفحة  2010(راشد،  التجميع والتجمع

 ــــل تنظي׿ــــܣ معــــ؈ن وانظم ــــɢيɸ اديميــــةوتقاليــــد  وأعــــرافة اݍݨامعــــة مؤسســــة علميــــة مســــتقلة ذاتɠم، تتمعينــــة أ ʏــا ࢭــــ ثــــل وظائفɺــ

ʉليــات و الأقســام أ، وتت ــس والبحــث العل׿ــܣ و خدمــة اݝݨتمــعالتــدرɢات الطبيعــة العلميــة المتخصصــة، ذ لف مــن مجموعــة مــن ال

  .)889، صفحة  2019(مطر،  وۂʏ مؤسسة اجتماعية اɲشأɸا اݝݨتمع ݍݵدمة Ȋعض اغراضھ   

 المؤسســة اݝݵتص ــ ʏو اݍݨامعــة ۂــ ʏلياٮڈــا ة بــالتعليم اݍݨــامڥɠ ومعاالبحــث العل׿ــܣ الــذي تقــوم بــھʏا ࢭــɸــدɸ  يل خدمــة اݝݨتمــعȎســ

انية، وتزوʈــد الــبلاد باݝݵتصــ؈ن تقــدم العلــم وتنميــة القــيم الإɲس ــࢭــʏ ذلــك المســاɸمة ࢭــʏ رࢮــʏ الفكــر و  الارتقــاء بــھ حضــارʈا متوخيــةو 

ــʏ مختلــــف اݝݨــــالات، و  ــفاء ࢭــ الرفيعــــة القــــيم طرائــــق البحــــث المتقدمــــة و المعرفــــة و ୒عــــداد الإɲســــان المــــزود بأصــــول والفنيــــ؈ن واݍݵ؄ــ

 .)7-6، الصفحات  2011(عطا، ، وصنع مستقبل الوطن وخدمة الإɲسانيةاء وتدعيم اݝݨتمع المدɲي اݍݰديثلʋساɸم ࢭʏ بن

 ومــا دورɸا الاجتمــاڤʏ الثقــاࢭʏ التنمــوي رʈف الســابقة يمكــن القــول أن اݍݨامعــة تكȘؠــۜܣ أɸميــة بالغــة نظــرا ل ــاالتع ــ إڲــʄبــالنظر 

اســة الۘــܣ تؤدٱڈــا ݍݵدمــة ، حيــث Ȗعــد اݍݨامعــة مــن خــلال الوظــائف اݍݰست مــن إطــارات وɠــوادر علميــة متخصصــةتــوفره للمجتمعــا

أصـــبح ينظــر إلٕڈــا اليـــوم عڴــʄ أٰڈـــا المؤشــر الـــرئʋس ت الۘــܣ Ȗســاعد الـــدول عڴــʄ التقـــدم والنمــو، و اݝݨتمــع أحـــد أɸــم المقومـــاالإɲســان و 

  .)87، صفحة  2016(شيخاوي،  تقدما  لتصɴيف اݝݨتمعات إڲʄ متقدمة  وأقل  

التطوʈر بمدخلات اݍݨامعة إلٕڈا، ومخرجاٮڈا الۘܣ تؤدي فعلɺا ࢭــʏ اݝݨتمــع عڴــʄ شــɢل علمــاء أو فاݍݨامعة ۂʏ مصنع التغي؈ف و 

ــاء، ࢭ ــــ ــتقبلɺم واݍݨامعــــة باب ، فاݍݨامعــــة Ȗع؄ــــف عــــن طموحــــات الش ــــʏ أي تخصصــــات أخــــرى متعلمــــ؈ن أو أطبــ ــاء مســ ــا لبنــ للالتحــــاق ٭ڈــ

୒عـــداد الملاɠـــات اللازمـــة لصـــنع اݝݨتمـــع كمْڈـــا الســـنون لɢـــي Ȗســـɺم ࢭـــʏ بنـــاء وتɢـــوʈن المفـــاɸيم، و العقليـــات الۘـــܣ ترامســـتودع اݍݵ؄ـــفات و 

 )43، صفحة  2008(العاɲي،  المɴشود 

  :وأȊعادɸاالاجتماعية  Ȗعرʈف المسؤولية  .   2.2

إلا أن مجمـــل التعرʈفـــات تتفـــق حـــول ال؅ـــقام المؤسســـة تجـــاه  عـــالمي، بقبـــول  الاجتماعيـــة يحظـــى للمســـؤولية Ȗعرʈـــف يوجـــد لا

  :ونورد فيما يڴȊ ʏعض ɸذه التعرʈفات, اݝݨتمع الذي Ȗعʋش فيھ

  الۘـــــܣ قـــــدمت للمســـــؤولية الاجتماعيـــــة للمؤسســـــات يمكـــــن ذكـــــر ʄفـــــات الأوڲـــــʈـــــف مـــــن بـــــ؈ن التعرʈعرȖBowen )1953(  كتابـــــھ ʏࢭـــــ

حيــث عرفɺــا عڴــʄ أٰڈــا مجموعــة    « Social Responsibilities of the businessman »"المسؤوليات الاجتماعيــة لرجــل الأعمــال"،

 Hamidi)الال؅قامــات الۘــܣ تɴشــأ عٔڈــا مجموعــة مــن السياســات والقــرارات وخطــط العمــل بمــا يتفــق مــع أɸــداف اݝݨتمــع وقيمــھ

Youcef, 2012, p. 23) 



  - عڴʄ ضوء تجارب عرȋية وعالمية -التنموي  العرȋية ࢭʏ تدعيم دورɸا لݏݨامعات المسؤولية الاجتماعية أɸمية 
 

  اݍݨزائر  الوادي،الشɺيد حمھ ݍݵضر  جامعة »،582-565  ص، 2021دʇسم؄ف ، 02.العدد، 06 إقتصاد المال والأعمال، اݝݨلد «مجلة   568
 

 "ــف بي؅ــف داركــرʈعرȖDrucker P.  أٰڈــا " ال؅ــقام المؤ ʄعمــل فيــھ": عــرف المســؤولية الاجتماعيــة عڴــȖ وقــد  سســة اتجــاه اݝݨتمــع الــذي

 شɢل ɸذا التعرʈف ݯݨر الزاوʈة للدراسات اللاحقة وفتح الباب لدراسة ɸذا الموضوع باتجاɸات مختلفة ".

  ـــــا مـــــعɺتفاعل ʏتـــــأث؈ف عملياٮڈـــــا الداخليــــة وࢭـــــ ʏقــــة تنظـــــر فٕڈـــــا المؤسســــات ࢭـــــʈأٰڈـــــا " طر ʄـــــا عڴـــــɺللعمــــل: عرف ʏــــف المكتـــــب الـــــدوڲʈعرȖ

  )3، صفحة  2012نصر الدرʈن،  (القطاعات الأخرى "

 " أماHolmes  1985 مةɸــق المســاʈعمــل فيــھ وذلــك عــن طرȖ شــأة الأعمــال اتجــاه اݝݨتمــع الــذيɴم ʄڈــا "ال؅ــقام عڴــ " فقد عرفɺا بɢوٰ

بمجموعة كب؈فة من الأɲشطة الاجتماعية مثل محارȋــة الفقــر وتحســ؈ن اݍݵــدمات الܶــݰية ومɢافحــة التلــوث وخلــق فــرص عمــل 

  ؛)458، صفحة  2010(بتودي،  لإسɢان والمواصلات وغ؈فɸا"وحل مشɢلة ا

   ف قبـــولاʈـــارول مـــن اك؆ـــف التعـــارɠ ـــف الباحـــثʈعرȖ عـــدʉوCarroll (1999) ، اتɠعت؄ـــف أن المســـؤولية الاجتماعيـــة للشـــرʇ والـــذي

ۂــʏ مــا ،  و  (Hamidi Youcef, 2012, p. 25)المؤسســة واݍݵ؈فية تجــاهترتبط بتطلعات اݝݨتمع: الاقتصادية والأخلاقية القانونية 

ݰھ الشɢل    :المواڲʏعرفت بأȊعاد المسؤولية الاجتماعية  كما يوܷ

  ) :أȊعاد المسؤولية الاجتماعية   1الشɢل رقم(

  
، أثر تطبيق المسؤولية الاجتماعية تجاه الموارد الȎشرʈة عڴʄ الفاعلية التنظيمية ࢭɸ :).2018( ʏالة يوسف إبراɸيم القصاصالمصدر

مذكرة ماجست؈ف، تخصص إدارة أعمال، ɠلية التجارة، اݍݨامعة الإسلامية، غزة، فلسط؈ن،  اݍݨامعات الفلسطيɴية بقطاع غزة، 
  16 :ص،2018.

  وفيما يڴʏ تحليل لتلك الاȊعاد: 

ستخدام الموارد Ȋشɢل رشيد لتɴتج المؤسسة سلعًا وخــدمات بجــودة عاليــة، كمــا يقتغــۜܣ ɸــذا البعــد يقتغۜܣ ا  البعد الاقتصادي: −

للمنافســــــة العادلــــــة عــــــن طرʈــــــق اح؅ــــــفام قواعــــــد المنافســــــة وعــــــدم إݍݰــــــاق الأذى بالمنافســــــ؈ن، إضــــــافةً إڲــــــʄ منــــــع الاحتɢــــــار والأضــــــرار 

 ولوڊʏ واستخدامھ ࢭʏ معاݍݨة الأضرار الۘܣ تݏݰق بالبʋئة.بالمسْڈلك؈ن، كما ʇعتمد ɸذا البعد عڴʄ الاستفادة من التقدم التكن

ɠــاح؅فام  نظمــة ݝݵتلــف اݝݨــالات ࢭــʏ اݝݨتمــعيقتغــۜܣ ɸــذا البعــد بــالال؅قام الــواڤʏ والطــوڤʏ بقــوان؈ن وȖشــرʉعات الم البعــد القــانوɲي: −

ا، وحمايــة البʋئــة عــن طرʈــق منــع التلــوث Ȋشــۘܢ أنواعــھ،  قوان؈ن حماية المسْڈلك مــن المــوارد الضــارة وحمايــة الأطفــال ܵــݰيًا وثقافيــً

ءًا عــن اكمــا يقتغــۜܣ بتحقيــق العدالــة والســلامة ســو , ɺاوصــيانة المــوارد الطبيعيــة وتنميْڈــا، والــتخلص مــن المنتجــات Ȋعــد اســْڈلاك

ابات العمـــل أو تحســـ؈ن ظـــروف العمـــل ومنـــع عمـــل المســـن؈ن وصـــغار الســـن، وكـــذا إعطـــاء فـــرص عمـــل لـــذوي طـــرق التقليـــل مـــن إص ـــ

  الاحتياجات اݍݵاصة، إضافةً لاح؅فام حقوق الإɲسان ومنع التمي؈ق عڴʄ أساس اݍݨɴس والدين.

اݍݳ التصرف كمواطن ص: المسؤولية اݍݵ؈فية 
س؈ن نوعية ʇسɺم ࢭȖ ʏعزʈز الموارد ࢭʏ اݝݨتمع و تح

.اݍݰياة 

مة اڤʏ المنظر عندما ت: المسؤولية الأخلاقية 
و  الأخلاق ࢭʏ قرارات فإٰڈا Ȗعمل ما ɸو ܵݰيح

.  عادل و تتجنب الأضرار لفئات مختلفة 

من خلال الامتثال : لمسؤولية القانونية ا
ɸ عكس ماȖ مرآة ʏو للقوان؈ن ، لأن القوان؈ن ۂ
عمل ܵݰيح أو خطأ ࢭʏ اݝݨتمع و تمثل قواعد ال

.  الأساسية 

قق ɠون المنظمة تح: المسؤولية الاقتصادية 
ء رȋحًا ، فإن ɸذا يمثل قاعدة أساسية للوفا

  .بمتطلبات اݍݰياة 

أȊعاد المسؤولية 
الاجتماعية



 شيخاوي سɺام
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تــــرتبط بالــــذوق العــــام يــــرتبط ɸــــذا الأخ؈ــــف بمبــــدأ تطــــوʈر نوعيــــة اݍݰيــــاة Ȋشــــɢل عــــام، ومــــا يتفــــرع ذلــــك مــــن عناصــــر  البعـــد اݍݵ؈ـــفي: −

ونوعيــة مــا يتمتــع بــھ الفــرد مــن غــذاء وملاȊــس ونقــل، كمــا يمثــل المزايــا والمنــافع الۘــܣ يرغــب اݝݨتمــع أن يحصــل علٕڈــا مــن المؤسســة 

 )54-53، الصفحات  2019(فلاق، Ȋشɢل مباشر، مثل الدعم المقدم لمشروعات اݝݨتمع اݝݰڴʏ بɢافة أشɢالɺا

 أنبـــل  اݍݨمـــاڤʏ،المɺمـــة فࢼـــܣ وســـيلة للتقـــدم الفـــرد و منـــھ Ȗعـــد المســـؤولية الاجتماعيـــة واحـــدة مـــن دعـــائم اݍݰيـــاة اݝݨتمعيـــة و 

ســـؤوليتھ الاجتماعيـــة التقـــدم الȎشـــري يقومـــان عڴـــʄ المســـؤولية الاجتماعيـــة، حيـــث ان قيمـــة الفـــرد تقـــاس بمـــدى تحملـــھ لمالتنميـــة و 

لتنميـــة المɺـــارات الاجتماعيــة تمثـــل احـــدى  النفســـية، وال؅فبيــةالܶـــݰة بحيـــث يɢـــون عڴــʄ قـــدر مـــن الســلامة و  الآخــرʈن،اتجــاه نفســـھ و 

، صـــفحة 2016(كيتا، تجـــاه منـــاڌʏ اݍݰيـــاة ࢭـــʏ مجتمعـــھســـؤول الـــذي يـــدرك دوره تجـــاه نفســـھ و المســـارات المتاحـــة لإعـــداد المـــواطن الم

216(  

  :المسؤولية الاجتماعية لݏݨامعاتم  مفɺو .  3.2

ــا لتصــــبح "السياســــة الأخلاقيــــة  قــــد اســــتمدت اݍݨامعــــات مفɺــــوم المســــؤولية الاجتماعيــــة مــــن قطــــاع المــــال والأعمــــال وطورٮڈــ

عرفيـــة المالتـــأث؈فات البيȁيـــة و  إدارةؤولية ݍݨــودة أداء مجتمـــع اݍݨامعـــة " الطلبـــة، أعضـــاء ɸيئـــة التـــدرʉس و الإدارʈــ؈ن"، وذلـــك مـــع مس ـــ

، 2016(فخري محمــود محمــد، ɸــذا ࢭــʏ حــوار تفــاعڴʏ مــع اݝݨتمــع لتحســ؈ن التنميــة الȎشــرʈة المســتدامة"والتعليمية، وســوق العمــل و 

  )240صفحة  

ݨامعــة بأٰڈــا تتمثــل ࢭــʏ الوظــائف الۘــܣ تل؅ــقم ٭ڈااݍݨامعــة نحــو اݝݨتمــع بجميــع قطاعاتــھ ݏيمكن Ȗعرʈف المسئولية الاجتماعية ل

ʄ تنميــة الــوڤʏ والمبــادرات الاجتماعيــة للأفــراد ممــا ڴ ــȊشــɢل ʇعمــل ع ،اقتصــادية أو اجتماعيــة أو ثقافيــة ومجالاتــھ سياســية ɠانــت أو

فࢼܣ تمثل مجموعة من ال؄فامج والأɲشطة ذات المضمون الاجتماعيالۘܣ تقوم ٭ڈــا اݍݨامعــة ،يؤدي إڲʄ رفع كفاءٮڈم ࢭʏ جميعاݝݨالات 

، ع مــن التقــدم الاجتمــاڤʏلتحقيــق نــو  ،طواعيــة أو بحكــم القــانون للوفــاء باحتياجــات أفــراد اݝݨتمــع ســواء داخــل اݍݨامعــة أوخارجيــا

  )9-8، الصفحات  2017(حنفي،،  اݝݨتمع وتحس؈ن أوضاعھ.   ومن ثم فࢼܣ ال؅قام يقتغۜܣ اتخاذ الإجراءات اللازمة ݍݰماية

ومســؤوليات وشــراɠات تجــاه اݝݨتمــع الوظيفــة الثالثــة الۘــܣ تمارســɺا اݍݨامعــات مــن أعمــال ومبــادرات عڴــʄ أٰڈــا  إلٕڈاكما ينظر  

خلال توف؈ف الدعم اللازم تجاه التنمية اݝݨتمعية المستدامة للمجتمع والبʋئة، وعن طرʈــق ترجمــة انتاجاٮڈــا   وموظفٕڈا وطلا٭ڈا، من

لاقتصــــادي العلميــــة والعمليــــة اݝݵتلفــــة إڲــــʄ مبــــادرات قابلــــة للتطبيــــق عڴــــʄ مشــــاɠل اݝݨتمــــع والبيȁيــــة اݝݰيطــــة والۘــــܣ Ȗشــــمل البعــــد ا

  )161، صفحة  2019(عبد القادر،  والاجتماڤʏ والبيۖܣ

اݍݨامعــات تــرتبط مــع اݝݨتمــع بمســؤولية اجتماعيــة ودور مُجتمڥــʏ يفرضــھ علٕڈــا دورɸــا اݝݰــوري ࢭــʏ تɢــوʈن المــوارد الȎشــرʈة و 

ومناحٕڈـــــا، المؤɸلـــــة علميـــــا وأخلاقيـــــا والمل؅قمـــــة والمســـــؤولة عڴـــــʄ تطـــــوʈر اݝݨتمـــــع والمســـــاɸمة ࢭـــــʏ التنميـــــة المســـــتدامة بجميـــــع مجالاٮڈـــــا 

ࢭـــʏ  الواقـــع أن المســـؤولية الاجتماعيـــةللآخـــرʈن واح؅ـــفامɺم، و طن والتفـــاɲي ࢭـــʏ العمـــل والإخـــلاص فالمســـؤولية الاجتماعيـــة ۂـــʏ حـــب الـــو 

الوطن العرȌي قد سبقْڈا اݍݨامعــات الأخــرى ࢭــʏ الميــدان؛ حيــث تجــدɸا لا تɢــاد تــذكر ࢭــʏ المقــررات والمنــاݠݮ والدراســات والبحــوث رغــم 

  )2016(ق؈فاط،، أن شرɠات عديدة تتȎناɸا وتمارسɺا ࢭʏ أرض الواقع 

ــا الۘــــܣ المɢاســــب مــــن مــــن ذلــــك يمكــــن ذكــــر جوانــــب ــʏاݝݨتمعيــــة  المســــؤولية تبۚــــܣ مــــن Ȗســــتطيع لݏݨامعــــات أن تجنٕڈــ ــا وۂــ  كمــ

ʏ2016(باك؈ف،  يڴ(: 

  عززȖ  اɺادة  اݝݨتمع،  داخل  وسمعْڈا موقعʈداف الواܷݳ الإحساس  وزɸ؛ورسالْڈااݍݨامعة   بأ  

 لة عوائد  تحققʈالأجل طو  ʏثمار  ࢭȘالاس ʏ؛الاجتماڤ 

  يحȘار  الفرصة  تɢا  لابتɸ؛جديدة  وخدمات  نتجاتلم  واختبار 
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 رʈارات تطوɺان  مɢڈا  روافد  لدٱڈم  يصبح   بحيث  اݝݰلي؈ن الس  ؛العمل  سوق   لدخول  يحتاجوٰ

 ــدʈــا والمتعــامل؈ن اݝݨتمــع انتمــاء تزɺــز لʈعزȖــق روح وʈالعمــل فر ʏبقــاء, اݍݨامعيــة المؤسســة ࢭــ ʄســاعد عڴــʇ ــل ذلــكɠ مركــز اݍݨامعــة 

 الۘــܣ الســبل أفضــل ࢭــʏ المســتمر البحــث خــلال مــن وعلميًا، اقتصاديًا وثقافيًا  اݝݨتمع  تنمية  إڲʄ  ٱڈدف  واجتماڤʏ  حضاري   إشعاع

 إنتــاج فعليــة لعمليــات المباشرة الاخ؅فاعات و୒نجاز التقۚܣ، التقدم  جزات  من  واسȘيعاب  الأɸداف وتحقيقɺا،  تنفيذ  عڴȖ  ʄساعد

  .العمل  حقل  مع  وȋالتعاون  الذاتية إمɢاناٮڈا  عڴʄ  بالاعتماد   وغ؈فɸا للتكنولوجيا

  الأدوار المنوطة لݏݨامعة ࡩʏ اطار مسؤوليْڈا الاجتماعية وأثرɸا عڴʄ التنمية: .3

اݍݨامعــات، إذ تحولــت مــن  لقد شيدت اݍݨامعات الأوروȋية منذ Ȗسعيɴيات القرن العشرʈن تحولا ࢭʏ رؤȘʈيا لطبيعة وظائف

ال؅فك؈ـــق عڴـــʄ ضـــرورة تحقيـــق دورا رائـــدا ࢭـــʏ تحقيـــق  إڲـــʄ ،ال؅فك؈ـــق عڴـــʄ الـــوظيفت؈ن الأساســـʋت؈ن المتمثلتـــ؈ن ࢭـــʏ التـــدرʉس والبحـــث العل׿ـــܣ

 ،عڴــʄ نقــل المعرفــة والȘســوʈق والابتɢــار كرك؈ــقة أساســية لوظــائف اݍݨامعــة النمــو الاقتصــادي والتنميــة الإقليميــة مــن خــلال ال؅فك؈ــق

 Entrepreneurial " ، وقـــــد اعتمـــــد مصـــــطݏݳ "اݍݨامعـــــة الرʈاديـــــةالثالثـــــة لݏݨامعـــــة ɸـــــو مـــــا أطلـــــق عليـــــھ بمصـــــطݏݳ الوظيفـــــةو 

Universitiesنحو فعال من   لوصف ʄا التقليدية عڴɺامɺار ونقــل التكنولوجيــاتاݍݨامعات الۘܣ تتجاوز مɢــو مادلــت خلال الابتɸو ،

إقليميــة ɠانــت اݝݰــرك الأسا؟ــۜܣ  عليــھ العلاقــة بــ؈ن اݍݨامعــات الأوروȋيــة والصــناعة Ȋشــɢل يؤكــد عڴــʄ دور اݍݨامعــات ࢭــʏ ابتɢــار نظــم

  )19، صفحة  2017(حنفي،،  للتنمية الاقتصادية

الأخ؈ـــفة اڲــʄ ادراج مختلـــف ممارســاٮڈا ضـــمن الوظـــائف  يـــدفع تلــكحيــث أن مفɺـــوم المســؤولية الاجتماعيـــة لݏݨامعــات اصـــبح 

ʏو ذ   التعليم، الأبحاث العلمية ،خدمة اݝݨتمع :الأساسية المسندة الٕڈا و المتبلورة أساسا ࢭ:ʏالنحو التاڲ ʄلك عڴ 

1.3.  ʏس اݍݨامڥʉالتعليم أو التدر:  

ليɢونــوا  ن بقصد إعدادɸم وتأɸيلɺم  لݏݰيــاةللمتعلم؈فتتم ɸذه الوظيفة بتقديم برامج Ȗعليمية ࢭʏ شۘܢ أنواع التخصصات 

يȘبــــ؈ّن أن أبــــرز ، )27، صــــفحة  2008(الرȋيڥʏ، العمليــــة والإســــɺام ࢭــــʏ تنميــــة مجتمعــــاٮڈمعــــل التكيــــف مــــع البʋئــــة اݍݰياتيــــة و  قــــادرʈن

مــــواطن؈ن منتجــــ؈ن ومســــؤول؈ن وȖܨــــݨيع الشــــراكة والمشــــاركة الفاعلــــة ࢭــــʏ نــــواڌʏ المســــؤولية الاجتماعيــــة لݏݨامعــــات تتجڴــــʄ ࢭــــʏ إعــــداد 

ــاء ــاصــــلب اݝݨتمــــع المــــدɲي وتنميــــة الكفــ ــاڲȖ ʏشــــɢّل أحــــد أبــــرز  ،ات وتحقيــــق التوجيــــھ المناســــب نحوɸــ ɸــــذه الناحيــــة مــــن التعلــــيم العــ

ــا نفɺـــم دور جامعـــات البلـــدان المتقدمـــة ࢭـــȖ ʏܨـــݨيع ,مســـتلزمات ال؅ـــقام اݍݨامعـــة تجـــاه اݝݨتمـــع ــا عڴـــʄ التفك؈ـــف ࢭـــʏ ســـبل  مـــن ɸنـ طلا٭ڈـ

  .خدمة اݝݨتمع عڴʄ الصعيد العالمي ولا سيما منھ ࢭʏ البلدان النامية بما يفܦݳ اݝݨال أمام اݍݰوار وتلاࢮʏ الثقافات المتنوعة

 ʄا عڴــɺاداٮڈا مســؤولة اجتماعيــا" بحرصــɺتقــع علٕڈــا مســؤولية جعــل "شــ ʏالتــاڲȋمــن يصــنع المســتقبل و ʏكمــا أن اݍݨامعــات ۂــ

وضـــــع  تـــــدوʈرɸاإقتصـــــاد الطاقـــــة، واســـــتعمال الطاقـــــات المتجـــــددة، تخفيـــــف إدارة النفايـــــات و୒عـــــادة  اݍݨيـــــدة، الإدارةنظـــــام إعـــــداد 

ــ؅فاتيجيات التنميــــة المســــتدامة، العمــــل عڴــــȖ ʄعزʈــــز روح المبــــادرة، المبــــادرات المبتكــــرة، تنميــــة مواɸــــب الطــــلاب ليɢونــــوا مــــواطن؈ن  اســ

  )2016(رزق الله،  الȎشرʈة لȘܨݨيع وتوجيھ اݍݨɺود تحو العمل التطوڤʏ، وتنمية اݝݨتمعمنتج؈ن، حسن إدارة الموارد  

  البحث العل׿ܣ:  .2.3

ــائق الوظيفـــــة  الرئʋســـــية الثانيـــــة لݏݨامعـــــة ۂـــــʏ البحـــــث العل׿ـــــܣ؛ومن المعـــــروف أن غالبيـــــة جɺـــــد البحـــــث العل׿ـــــܣ يقـــــع عڴـــــʄ عـــ

، ولا يمثــل ذلــك خاصــية ݍݨامعــة دون أخــرى، وعڴــʄ الأرݦــݳ يــتم تبــادل نــواتج )58، صــفحة  1994(بــدر، العلميةاݍݨامعــات والمعاɸــد 

  .)49، صفحة  2008(العاɲي،  البحوث ب؈ن مختلف المؤسسات اݍݨامعية للاستفادة المش؅فكة من أعمال البحث

ɲشــاطات البحــث العل׿ــܣ مــن شــأٰڈا المســاɸمة ࢭــʏ المســؤولية الاجتماعيــة مثــل توجيــھ البحــث العل׿ــܣ نحــو اݝݨــالات الۘــܣ تلۗــܣ و 
المعـــــارض والمنتـــــديات الثقافيـــــة  مرات علميـــــة، التبـــــادل الأɠـــــادي׿ܣ،حاجـــــات اݝݨتمـــــع ومختلـــــف العمـــــلاء الاقتصـــــادي؈ن، تنظـــــيم مـــــؤت



 شيخاوي سɺام
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حلقــات  اعيــة والثقافيــة ࢭــʏ مختلــف ال؄ــفامج الاجتم-والتدرʈب والتعليم المســتمر، ورش العمــل الاقتصــاديةوالوطنية، دورات الاعداد 
الɺيئــات اݝݰليــة ࢭــʏ  المؤسســات العامــة، الشــرɠات اݍݵاصــةاݍݰوار والɴشاطات الۘܣ يتمرّس فٕڈــا الطالــب عڴــʄ التواصــل مــع اݝݨتمــع (

(رزق الله، ر لھ كيفية استخدام ما يتعلّمھ ࢭʏ خدمة اݝݨتمــع الــذي ينمــو فيــھالبلديات وجمعيات ومنظمات غ؈ف اݍݰɢومية...) ليȘبلو 
2016(  

  :ݨتمعخدمة اݝ.  3.3

تؤدي اݍݨامعة دورا فرʈدا ࢭʏ اݝݨتمع، وال؅قامɺا ɸو ال؅قام باݝݨتمع عموما وعڴــʄ المــدى الطوʈــل؛ بــل وأك؆ــف عموميــة ɸــو ال؅ــقام 

تم ذلــك بقيامɺــا بɴشــاط؈ن أساســي؈ن ɸمــا: رفــع مســتوى المعرفــة، وȖعلــيم الطلبــة الــذين ʈ ــجــل خدمــة اݝݨتمــع، و أبمتاȊعــة الــتعلم مــن 

ڈم وȋوصـــفɺم مـــواطن؈ن، فاݍݨامعـــات إذا مســـؤولة عـــن إشـــاعة القـــيم بـــدورɸم يخـــدمون الآخـــرʈن ضـــمن ا ــا، بفضـــل مɺــٔـ لأمـــة وخارجɺـ

  .)52، صفحة  2007(ب؈فكɺارد،،  المدنية والديمقراطية اللازمة لتفعيل الأمة

، تتطلــب مٔڈــا  -مســؤوليْڈا الاجتماعيــة إطــارࢭʏ -وȖعد المساɸمة ࢭʏ حل المشكلات اݝݨتمعية وظيفة جديدة ɲسȎيا لݏݨامعات 

أن تɢــــون متفتحــــة عڴــــʄ اݝݨتمــــع الــــذي تɴشــــط فيــــھ، وملمــــة عڴــــʄ مشــــكلاتھ حۘــــܢ تɢــــون اݍݰلــــول المق؅فحــــة فعالــــة ࢭــــʏ تحقيــــق التنميــــة 

  .)26، صفحة  2010(راشد،  ية عل حد سواءبمجالاٮڈا الزراعية والصناعية والاقتصاد 

لــذا فــان اݍݨامعــات الناݦݰــة ࢭــʏ العصــر اݍݰــاڲʏ، ۂــʏ تلــك الۘــܣ تفــتح أبوا٭ڈــا عــل اݝݨتمــع مــن حولɺــا؛ بحيــث تتحســس مــواطن 

  .)21، صفحة  2011(عزب،  الداء فيھ وتحاول أن ترى العلاج المناسب؛ بل وتɢون حساسة لأفراد اݝݨتمع

فللتعلــيم  ب والطموحــات التنموʈــة ࢭــʏ اݝݨتمــعوʈضاف إڲɸ ʄذا الدور المساɸمة ࢭȖ ʏعديل نظام القيم والاتجاɸات بما يȘناس

قدرة كب؈فة عڴȖ ʄغي؈ــف القــيم والعــادات غ؈ــف المرغوȋــة فٕڈــا ݍݵدمــة ɠافــة قطاعــات الإنتــاج واݍݵــدمات الإدارʈــة، والتقليــل مــن البطالــة، 

وʈحكمــھ فيمــا يتخــذه  ʈطبقھ ࢭʏ مختلــف مجالاتــھ اݍݰياتيــةوعموما الإسɺام مع بقية مؤسسات اݝݨتمع ࢭʏ بناء مجتمع يقدر العلم و 

  .)101-100، الصفحات  2006(عبد الڍʏ، س حاضره، وتتصل بمستقبلھمن قرارات تم

و٭ڈــذا فــان خدمــة اݝݨتمــع ۂــʏ مــن اɸــم ممارســات المســؤولية الاجتماعيــة، لا ســيما إذا مــا تــم ادراجɺــا وتضــمئڈا ࢭــʏ اݍݵطــط 

اݍݨامعــات عڴــʄ تطبيــق المســؤولية الاجتماعيــة الاɸتمــام بتطــوʈر التعلــيم والبحــث؛ لأن ݍݨامعــات، وممــا ʇســاعد االاســ؅فاتيجية لتلــك 

 ʄــدة إڲــʈــل النتــائج البحثيــة الفرʈر المســؤولية الاجتماعيــة، وتحوɸــرا مــن مظــاɺعــد مظʇ ــا ســوق العمــلɺتصــميم بــرامج دراســية يحتاج

  .)2016(السديري،  حلول تقنية لقضايا اݝݨتمع ɸو مظɺر آخر من مظاɸر المسؤولية الاجتماعية

  .مسؤوليْڈا الاجتماعية إطارالشɢل المواڲʏ يحوصل مختلف أدوار اݍݨامعة ࢭʏ  و 

  ): مɢانة المسؤولية الاجتماعية ضمن الوظائف اݝݰورʈة الۘܣ تقوم ٭ڈا اݍݨامعة 02الشɢل ( 
  

  
  

  

  

  الباحثة بناء عڴʄ المعلومات السابقة  إعداد: من المصدر



  - عڴʄ ضوء تجارب عرȋية وعالمية -التنموي  العرȋية ࢭʏ تدعيم دورɸا لݏݨامعات المسؤولية الاجتماعية أɸمية 
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اقع المسؤولية الاجتماعية لݏݨامعات ࡩʏ الوطن العرȌي وسبل  .4   تفعيلɺا:نظرة عن و

لــــم يجــــد مفɺــــوم المســــؤولية الاجتماعيــــة الاɸتمــــام الɢــــاࢭʏ مــــن البحــــث والدراســــة مــــع ɲشــــوء اݍݨامعــــات العرȋيــــة، ولــــم يظɺــــر 

ࢭــʏ الوقــت الــذي ɠانــت  ،ية الســبعينات, وتحديــدا لــدى القطــاع التجــاري والصــناڤʏ اݍݵــاصالاɸتمام بھ ࢭʏ المنطقة العرȋية الا مع بدا

Ȋعض الدول العرȋية لا تزال حديثــة العɺــد بــالتعليم اݍݨــامڥʏ، وعڴــʄ الــرغم مــن حداثــة المفɺــوم ࢭــʏ المنطقــة العرȋيــة، إلا أنــھ لا يفتقــر 

فɺــــــــــو متأصــــــــــل ࢭــــــــــʏ التعــــــــــاليم الديɴيــــــــــة والعــــــــــادات والاعــــــــــراف الاجتماعيــــــــــة  ,اڲــــــــــʄ التأصــــــــــيل الفكــــــــــري والفلســــــــــفي ࢭــــــــــʏ تــــــــــارʈخ العــــــــــرب

  .  )894، صفحة  2019(اݍݵطيب،  اݍݰميدة

الثالثـــــة, وضـــــعف انȘشـــــاره واســـــȘيعابھ  الألفيـــــةقطـــــاع التعلـــــيم العـــــاڲʏ ࢭـــــʏ مطمـــــع  إڲـــــʄوانتقـــــل مفɺـــــوم المســـــؤولية الاجتماعيـــــة 

الف؅ــفة الماضــية عڴــʄ مســتوى البلــدان العرȋيــة قاطبــة وقــد بــذلت Ȋعــض اݍݨɺــود كمحاولــة لتأســʋس وتــأط؈ف  بالصــورة المطلوȋــة خــلال

مفɺوم المسؤولية الاجتماعية عڴʄ المستوʈات الرسمية بما فٕڈا المؤسســات اݍݨامعيــة, حيــث تــم تأســʋس Ȋعــض الكيانــات المؤسســية, 

Ȋعـــض اݍݨـــوائز, ولكٔڈـــا  و୒طــلاقاءات والنــدوات وال؄ـــفامج التدرȎʈيـــة, ɠــالمؤتمرات العلميـــة واللق ـــ الأɲشـــطةوعقــدت مـــن اجلـــھ عــدد مـــن 

  )908، صفحة  2019(اݍݵطيب،  جɺود متناثرة ومتقطعة وغ؈ف ɠافية

ڊʏ، التكنولــو مركــز للاشــعاع العل׿ــܣ و الثقــاࢭʏ و اݍݨامعــات ࢭــʏ الــدول المتقدمــة تمــارس دورا محورʈــا وȋــالغ الأɸميــة ك أنورغــم 

مٔڈــــا معظــــم جامعــــات دول الــــوطن العرȌــــي لا تــــزال غائبــــة عــــن الاســــɺام بــــدورɸا ࢭــــʏ التنميــــة وعــــن القيــــام ࢭــــʏ الــــدول الناميــــة و  أٰڈــــا إلا

ɸنــــاك  أنرغــــم و  الاجتماعيــــةش اݍݰيــــاة السياســــية والاقتصــــادية و الاجتماعيــــة الواجبــــة علٕڈــــا و تقــــع عڴــــɸ ʄــــامبواجبــــات المســــؤولية 

تـــــوف؈ف التموʈـــــل العرȋيـــــة لتطــــوʈر مرافـــــق اݍݨامعـــــات و العديــــد مـــــن المشـــــارʉع الۘـــــܣ تنفــــذ لتطـــــوʈر التعلـــــيم العـــــاڲʏ ࢭـــــʏ كث؈ــــف مـــــن الـــــدول 

جـــــد بـــــديل عـــــن اســـــتقلالية اݍݨامعـــــات عـــــاي؈ف الاعتمـــــاد، الا انـــــھ لا يو ، ووضـــــع مللبحـــــث العل׿ـــــܣ لتحف؈ـــــق العـــــامل؈ن وصـــــناديق الـــــدعم

ــا واݍو  ــʄ اكمــــل وجــــھ أنعــــة لݏݨام أرʈــــد إذا الأɠاديميــــةرʈــــة ݰحوكمْڈــ حيــــث ان المســــؤولية الاجتماعيــــة لݏݨامعــــات ، تــــؤدي أدوارɸــــا عڴــ

اســتدامة التنميــة والابتɢــار و  للإبــداعة اݍݨامعة، وتوف؈ف بʋئ ــ العرȋية تتمثل ࢭʏ العديد من اݝݨالات كتطبيق مبادئ اݍݰوكمة ࢭʏ إدارة

ــالوخلــــق ثقافــــة وطنيــــة جامعــــة وتــــوف؈ف العدالــــة الاجتماعيــــة و تــــوف؈ف المɺــــارات الإدارʈــــة ݝݵتلــــف قطاعــــات   للأɸــــدافخدمــــة  الأعمــ

  )54، صفحة  2018(العرȌي،  الثقافية الشاملةلتنمية الاقتصادية والاجتماعية و الوطنية و العرȋية ل

1.4  .ȋية لممارسة مسؤوليْڈا الاجتماعيةالتحديات الۘܣ تواجھ اݍݨامعات العر:  

تجــد اݍݨامعــات العرȋيــة عنــد محاولْڈــا لممارســة مســؤوليْڈا الاجتماعيــة العديــد مــن المعوقــات، حيــث ان انȘشــار ɸــذا المفɺــوم 

  كر من أɸمɺا:ذالتحديات نوتطبيقھ تواجɺھ العديد من  

 يــةعدم وجود ثقافة المسئولية الاجتȋــذه الثقافــة  ,ماعية لدى معظم اݍݨامعات العرɸ يــةɴفمــن الملاحــظ أن عــدد اݍݨامعــات المتب

 .يمثلون قلة ࢭʏ ح؈ن أن الغالبية يجɺلون تمامـا ɸذا المفɺوم

 ــذه اݍݨامعــات غ؈ــف منظمــةإن معɸ ــودɺل , ظــم جɢأن تأخــذ شــ ʄحاجــة إڲــ ʏــون مــؤثرة ࢭــɢفالمســئولية الاجتماعيــة لݏݨامعــات كـــي ت

 .أن تɢون جɺودا عشوائية مبع؆فة  أɸداف محددة، بدلا منخطة و  ومؤسؠۜܣ لھتنظي׿ܣ  

 ــة مرتبطــة بإطعــام فقــراء أو   ،غياب ثقافــة العطــاء للتنميــةʈأعمــال خ؈فيــة غ؈ــف تنمو ʏــود اݍݨامعــات تنحصــر ࢭــɺحيــث أن معظــم ج

 .مستدامتوى المعʋآۜܣ للفقراء Ȋشɢل جذري و توف؈ف ملاȊس أو خدمات لɺم دون التطـرق إلـى مشارʉع تنموʈة Ȗغ؈ف المس

  نــاك حۘــܢ الآن خلـــط بــ؈ن الأعمـــال قلــة اݍݵ؄ــفات وɺـــودات، فɺس والمعـــاي؈ف لقيـــاس اݝݨʋوضــع المقــــاي ʄالمعرفـــة والقــدرة العلميــة عڴـــ

 )666، صفحة  2016(الاحمدي،  .اݍݵ؈فيـة والمـسئولية الاجتماعيـة

 ا ام  ادارةدم وجود  عɺا يكفل لɺا داخليا و علاقات فعالة بداخلɸانية التواصل مع غ؈فɢشفافية عاليةȌحية وʈل أرɢخارجيا ب. 



 شيخاوي سɺام
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  مٔڈا اݝݨتمع المص؈فية باݍݵصوص قضاياضعف الإحساس بالمسؤولية الاجتماعية لدى إ دارٮڈا العليا. 

   مالɸات    إشراكالعليا لمسألة   الإدارةإʈةالمستوʈعمليات اتخاذ القرار الإدار ʏالدنيا لݏݨامعة ࢭ. 

 ؈ن بقية مؤسسات اݝݨتمعȋامانخفاظ درجة فاعلية التعاون بئڈ، و عدم وجود قنوات اتصال وتواصل فعالة بئڈا و. 

  ʏاعــــدم وجــــود دســــتور اجتمــــاڤɺبــــداخل ʏــام بمســــؤوليْڈا الاجتماعيــــة اتجــــاه اݝݨتمــــع واخلاࢮــــ اݝݰڴــــʏ الــــذي تتواجــــد  يلزمɺــــا بالقيــ

 .ھبداخل

  لɸتجا ʄا إڲɺا المالية، يدفعɸكذا قضايا، وامنقص مواردɸ ا أعباء مالية غ؈ف مجديةثلɸعدȖ لۘܣ. 

  ــاɺعرفȖ ســارعة والم؅فاكمــة الۘــܣȘخضــم المســتجدات الم ʏر الۘــܣ تقــوم ٭ڈــا اݍݨامعــات باݍݵصــوص ࢭــʈــود التطــوɺقلة دعم اݝݨتمــع ݍݨ

 .جل اݍݨامعات ࢭɠ ʏل رȋوع العالم

 ࢭ  ضعف ثقة مؤسسات اݝݨتمعʏ   ــلɠ يف العــالمي الــذي تحتلــھɴشــھ، و أيضــا التصــʋعȖ المســتوى الــذي ʄمجمل خدماٮڈا بالنظر اڲــ

 سنة ب؈ن جامعات العالم 

 ة المطلوب مٔڈا من قبل مؤسسات اݝݨتمعʈشارȘ205، صفحة    2021(جوزه،  .ضعف قدراٮڈا الاس( 

  :المسؤولية الاجتماعية لݏݨامعات العرȋيةمتطلبات تفعيل .  2.4

ــا باســـــتمرار ــا وتنميْڈـــ ــا افرزتـــــھ الدراســـــات  ،Ȗعـــــد المســـــؤولية الاجتماعيـــــة مـــــن أبـــــرز اݝݰـــــاور الواجـــــب تطوʈرɸـــ ــȘنادا اڲـــــʄ مـــ واســـ

متطلبـــــات  ثاإحـــــد إڲـــــʄفـــــان اݍݨامعـــــات بحاجـــــة  ،ن تنميـــــة المســـــؤولية الاجتماعيـــــة ࢭـــــʏ المؤسســـــات اݍݨامعيـــــة العرȋيـــــةأوالتقـــــارʈر Ȋش ـــــ

: التخطــــــيط ݍݨــــــودة المســــــؤولية الاجتماعيــــــة، وتحديــــــد مɺــــــام الإدارة العليــــــا، وɲشــــــر ثقافــــــة جــــــودة المســــــؤولية أساســــــية، مــــــن أɸمɺــــــا

، صـــفحة 2019(اݍݵطيـــب، الاجتماعيـــة، والاقتنـــاع بتطبيقɺـــا، وال؅فك؈ـــق عڴـــʄ التعـــاون اݍݨمـــاڤʏ، وتأســـʋس مركـــز الـــدعم والمعلومات

950(  

ن ولاء وانتمـــاء دائــــم ࢭـــʏ تفعيــــل مفɺـــوم المســــئولية الاجتماعيـــة سيضــــم العرȋيــــة نجــــاح اݍݨامعـــاتن أوعمومـــا يمكـــن القــــول ب ـــ

الدارســـ؈ن، مـــة الۘـــܣ اوطـــۜܢ ٭ڈـــا Ȋعـــض البـــاحث؈ن و ن تتخـــذ العديـــد مـــن اݍݵطـــوات المɺأجـــل ذلـــك عڴـــʄ اݍݨامعـــة أمـــن لشـــباب الـــوطن، و 

  :)2013(المالɢي، والۘܣ يمكن تݏݵيصɺا ࢭʏ ثلاث محاور أساسية 

  ــوم لاɺــذا المفɸ أن ʄوم المســئولية الاجتماعيــة، والتأكيــد عڴــɺستوعب مفȖ يɢعديل ومواءمة اݍݵطط الاس؅فاتيجية لݏݨامعات لȖ

  ؛تحت مس׿ܢ خدمة اݝݨتمعʇستوعبھ أو يقوم مقامھ ما تمارسھ اݍݨامعات الآن  

  يئــةɺس والʉيئــة التــدرɸ ثلاثــة قطاعــات باݍݨامعــة: الطــلاب وأعضــاء ʄوضــع اݍݵطــط التفصــيلية التنفيذيــة لــذلك، مــع ال؅فك؈ــق عڴــ

الإدارʈـــة. فلɢـــل دور مســـتقل ࢭـــʏ تفعيـــل اݍݨامعـــة لمفɺـــوم المســـئولية الاجتماعيـــة، وقـــد تتـــداخل ɸـــذه الأدوار، لكٔڈـــا بـــلا أدɲـــى شـــك 

  ؛تتɢامل

 التنفيذ  وضع ʏࢭ ʏل عمڴɢشȌالم؈قانيات المناسبة للبدء و. 

  :. آفاق اݍݨامعة العرȋية ࡩʏ إطار مسؤوليْڈا الاجتماعية3.4

اݍݨامعــــات بحكــــم طبيعــــة عملɺــــا وأɸــــدافɺا ورســــالْڈا ودورɸــــا المــــؤثر ࢭــــʏ اݝݨتمعــــات يف؅ــــفض أن تقــــوم بــــدور رʈــــادي ࢭــــʏ مجــــال 

إدارة أو ݍݨنــــة تــــرتبط تنظيميــــا بــــالإدارة العليــــا Ȗســــند لɺــــا مɺــــام المســــؤولية الاجتماعيــــة المســــؤولية الاجتماعيــــة، ɸــــذا يتطلــــب ايجــــاد 

ʏداف ما يڴɸذه الأɸ ا. من أمثلةɺدافɸ2015(القبلان،  :وتحقيق أ(  

 ؛دعم برامج ومشروعات التنمية المستدامة 
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   ؛واحتياجاتھالتفاعل مع قضايا اݝݨتمع اݝݵتلفة 

 اݝݨتمع ʏ؛التعاون مع اݍݨمعيات اݍݵ؈فية ࢭ 

 الال؅قام بالمسؤوليات الوطنية. 

  :وʈمكن تحقيق تلك الأɸداف من خلال ال؄فامج والأɲشطة التالية

 ل ودعم البحوث الۘܣ تتفق مع احتياجات اݝݨتمع؛ʈإعداد الدراسات والبحوث الۘܣ تخدم قضايا اݝݨتمع، وتمو 

   تمامɸا  ؛الاɺئة وخدمْڈا وتحس؈ن ظروفʋبالب 

 المناسبات الوطنية؛ ʏسانية، المشاركة ࢭɲدعم ال؄فامج اݍݵ؈فية والإ 

 رامج ݍݵدمة ذوي الاحتياجات اݍݵاصة؛ȋشطة وɲتوجيھ خدمات وأ 

 قضايا اݝݨتمع اݝݵتلفة؛ ʏتصميم وتنفيذ برامج للتوعية والتثقيف ࢭ 

 ب ورعايْڈاɸشاف المواȘاك ʏالمشاركة ࢭ. 

 ف مع احتياجات سوق العملالتكي. 

 فعاليات اݝݨتمع اݝݵتلفة ʏمشاركة الطلاب ࢭ. 

  ʏم ࢭــɸســاȖ ٕڈاȋســوɴافــة مɢئة عمل ايجابيــة لʋاݍݨامعات إيجاد ب ʏيف؅فض ࢭ ʏا الداخڴɺمستوى المسؤولية الاجتماعية ݝݨتمع ʄعڴ

 وȖعزʈز عنصر الانتماء.  والإبداعتحقيق الرضا الوظيفي وتحفز عڴʄ الانتاجية  

  ة:عرض تجارب Ȋعض اݍݨامعات العرȋية و الأجنȎية ࡩʏ مجال المسؤولية الاجتماعي. 5

كــذلك  لتــدعيم دورɸــا القيــادي ࢭــʏ التنميــةلقــد ادركــت  العديــد مــن اݍݨامعــات الأجنȎيــة ضــرورة تبۚــܣ المســؤولية الاجتماعيــة 

تجــارب Ȋعــض تلــك اݍݨامعــات و الۘــܣ يمكــن اعتبارɸــا نموذجيــة و  إڲــʄ، ســنحاول التطــرق اݍݨامعــات العرȋيــة الشــأن بالɴســبة لــبعض

  فيما يڴʏ:وذلك  

(الɺــذڲʏ، نموذجـا  :(Harvard University, The USA):  جامعـة ɸارفـارد ࡩـʏ الولايـات المتحـدة الأمرʈكيـةالأمرʈكيـةلتجرȋـة ا. 1.5

 ʏ2017مجال المسؤولية الاجتماعية، ، نماذج عن تجارب عدد من اݍݨامعات العالمية ࢭ  (  

 ʄرة واقبــالا عڴــɺــذه اݍݨامعــة مــن اك؆ــف اݍݨامعــات شــɸ عــدȖــات المعاصــرةɺو مــن أبــرز القضــايا المتعلقــة تبۚــܣ مختلــف التوج ،

الاجتماعيــة المؤسســية ࢭــʏ ، وɲشــ؈ف اڲــʄ ان مبــادرة المســؤولية 1972بالمسؤولية الاجتماعية المؤسسية ࢭʏ جامعة ɸارفارد Ȗعود إڲʄ عــام 

  جامعة ɸارفارد تحقق مɺمْڈا من خلال ثلاثة أمور:

  اݍݨامعــة ورفقــاء البحــث والطــلاب بالتعــاون مــع خ؄ــفاء ممارســ؈ن داخليــ؈ن ʏس ࢭʉيئة التدرɸ ا أعضاءɸالأبحاث العلمية الۘܣ ينفذ

  .ومنظمات داخلية

  ي والقطـــاع العل׿ـــܣ ووســـائل الإعـــلام اݍݰـــوار وورش العمـــل الۘـــܣ تضـــم قيـــادات عليـــا مـــن قطـــاعɲومـــة واݝݨتمـــع المـــدɢالأعمـــال واݍݰ

 .حول ال؇قعات اݍݰديثة والمعضلات اݍݰرجة ࢭʏ موضوع المسؤولية الاجتماعية المؤسسية

  ــارات مناســبة عنــد اݍݨيــل القــادم مــن قــادة القطــاع؈ن العــام واݍݵــاص لمشــاركة نتــائج البحــث العل׿ــܣɺشطة التثقيفية لبناء مɲالأ

 .ستɴتاجات المسُتدرجة من اݍݰوارات مع صاغة السياسات وقادة قطاع الأعمال والعلماء والمسȘثمرʈن ووسائل الإعلاموالا 

ــادرة مســـؤولية اجتماعيـــة  ــɸ ʏـــذه اݍݨامعـــة مبـ ــɠ ʏليـــة كيɴيـــدي لݏݰɢومـــة ࢭـ ــأ مركـــز الأعمـــال والقيـــادة ࢭـ بالإضـــافة إڲـــʄ ذلـــك أɲشـ

ݍݰوكمـــة المؤسســـية والاســـ؅فاتيجية المؤسســـية والسياســـات العامـــة ووســـائل مؤسســـية لاســـتطلاع تقاطعـــات المســـؤولية المؤسســـية وا



 شيخاوي سɺام
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ل المســـــؤولية الإعـــــلام. تأخـــــذ ɸـــــذه المبـــــادرة Ȋعـــــ؈ن الاعتبـــــار الأبحـــــاث الاســـــ؅فاتيجية ࢭـــــʏ عـــــدة مجـــــالات رئʋســـــة Ȗشـــــمل القيـــــادة مـــــن أج ـــــ

الإعــــلام والقطــــاع المــــاڲʏ وسلاســــل  ، وعلاقــــة المســــؤولية الاجتماعيــــة المؤسســــية بالسياســــات العامــــة ووســــائلالاجتماعيــــة المؤسســــية

ال؅قوʈد، وتبذل المبادرة مجɺــودا لبحــث كيــف يمكٔڈــا ɲشــر الممارســات المســؤولة لقطــاع الأعمــال للمشــارʉع متوســطة وصــغ؈فة اݍݱݨــم 

وكــذلك أعــدت مدرســة , عڴــʄ طــول سلاســل ال؅قوʈــد ࢭــʏ مجــالات مثــل البʋئــة والܶــݰة والســلامة وحقــوق الإɲســان والتعــدد والأخــلاق

ɸارفارد للأعمال برنامجا حــول المســؤولية الاجتماعيــة المؤسســية ٱڈــدف إڲــʄ دمــج المســؤولية الاجتماعيــة بطــرق تفيــد اݝݨتمــع وقطــاع 

  الأعمال بما يحقق للأعمال م؈قة تنافسية.

ــيا  فمـــثلا ,غة اســـ؅فاتيجية اݍݨامعـــة للاســـتدامةبالإضـــافة إڲـــʄ ذلـــك أسســـت اݍݨامعـــة مكتـــب جامعـــة ɸارفـــارد للاســـتدامة لصـ

ڈلاك طاقــة كɺرȋائيــة  بالتعــاون مــع مركــز اݍݨامعــة للبʋئــة واݝݨموعــات ذات العلاقــة Ȗســڥʄ اݍݨامعــة ل؅ــفوʈج تصــميمɺا لمبــان ذات اسـْـ

أسســت جامعــة  1972مــن ناحيــة أخــرى، ࢭــʏ عــام , مــنخفض و୒شــراك طــلاب اݍݨامعــة ࢭــʏ حلــول تحــديات الاســتدامة البيȁيــة المعقــدة

ر الــــذي ɸــــو مخــــول بتــــوف؈ف معلومــــات عاليــــة اݍݨــــودة وȌشــــɢل غ؈ــــف جزǿــــي أو متح؈ــــق حــــول ɸارفــــارد مركــــز أبحــــاث مســــؤولية المســــȘثم

  .القضايا المتعلقة بحوكمة المؤسسات والمسؤولية الاجتماعية
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لقـــد شـــɺدت اݍݨامعـــات الɢورʈـــة اضـــطرابات اجتماعيـــة وȖغي؈ـــفات دراماتيكيـــة منـــذ دخـــول القـــرن العشـــرʈن حۘـــܢ اســـتطاعت 

ثمــة عɺــدا وميثــاق اجتمــاڤʏ  حيــث انــھ ،لــة الناݦݰــة بــ؈ن اݍݨامعــة واݝݨتمــعالوصول اڲʏ المستوى الذي Ȗعʋشھ حاليا، وتحقيــق المعاد 

التأكيــد عڴــʄ القــيم ʈــة يلاحــظ نمــو ࢭــʏ القيــام بــدورɸا و الɢورʈة واݝݨتمع منذ اɲشــا٬ڈا والمتȘبــع لݏݨامعــات الɢور قد كتب ب؈ن اݍݨامعات  

قــــد  -اݍݨامعــــات الɢورʈــــة _بحمــــاس منقطــــع النظ؈ــــف  أنوالمعلــــوم , الاجتماعيــــة والثقافــــات وȖعزʈــــز الديمقراطيــــة والســــلام ࢭــــʏ اݝݨتمــــع

 1990نولوجيــا المعلومــات والاتصــالات ، واݍݵــدمات الثقافيــة وارســلت متطــوع؈ن منــذ ، وتكطورت برامج للرعايــة الطبيــة، التعليميــة

ڈم  200اڲʄ المناطق الۘــܣ تحتــاج إڲــʄ المســاعدةɸناك قيــادة ݝݨلــس اݍݨامعــة الɢورʈــة لݏݵدمــة الاجتماعيــة وارســلت أك؆ــف مــن  متطــوع مـٔـ

درت اݍݨامعــات الɢورʈــة اڲــȖ ʄشــكيل تحــالف اɠــادي׿ܣ ( اذا ܵــݳ رؤســاء اݍݨامعــات ،  كمــا انــھ تجــدر الإشــارة اڲــʄ انــھ ࢭــʏ الآونــة الأخ؈ــفة بــا

، تــــذɸب لأȊعـــد مــــن مجــــرد تحــــالف مـــن جامعــــة ســـيول الوطنيــــة حيـــث تȘبۚــــܢ (فكـــرة) قيــــام ،ف ) للمســــاɸمة ࢭـــʏ اݝݨتمــــع العــــالميالتعب؈ ـــ

ن الناميـــة وذلـــك لتضـــʋيق المســـاɸمة ࢭـــʏ اݝݨتمـــع العـــالمي مـــن خـــلال الأɲشـــطة التطوعيـــة اڲـــʄ مɺمـــة تثقيـــف المـــوارد الȎشـــرʈة ࢭـــʏ البلـــدا

لديمقراطيـــة ࢭـــʏ ا وȖســـڥʄ ࢭـــʏ ٰڈايـــة المطـــاف اڲـــʏ خفـــض الفقـــر وɲشـــر فكـــرة النظـــام،الفجـــوة المعرفيـــة بـــ؈ن البلـــدان المتقدمـــة والناميـــة 

 .اݝݨتمع العالمي

حركــة ظɺــرت للمــرة ، وۂــʏ تحرɠــات التنميــة والتنــوʈر الرʈفيــةواحــدة مــن اݍݨامعــات الرائــدة المشــاركة ࢭــʏ   وȖعد جامعة كيوɲغ

قادɸــا مجموعــة مــن م. لغــرس ال؇قعــة القوميــة ࢭــʏ العــاɸــدفɺا الأوڲʄ ࢭʏ اݍݨامعات اݍݰديثة أبــان الوقــت الاســتعماري اليابــاɲي ࢭــɠ ʏورʈــا 

ڈدفت ؈نالɢــورʈالطلبــة اݍݨــامعي؈ن و ن ؈المثقف ــ والبقــاء ࢭــʏ اݝݨتمعــات  الاجــازات غلال المنــاطق الرʈفيــة للقضــاء عڴــʄ الأميــة، باســت واسـْـ

حيـــث ɠانـــت ، واݍݰســـاب) اءة للقـــر  الأوليـــةوتـــدرʉس المبـــادئ  محاضـــرات،لقـــاء إوقـــام الطـــلاب ب .لرʈفيـــة مـــن أجـــل القضـــاء عڴـــʄ الأميـــةا

Ȗشـــارك بɴشـــاط ࢭـــʏ التنميـــة الرʈفيـــة عـــن طرʈـــق أعضـــاء ɸيئـــة التـــدرʉس والطـــلاب والعمـــل ࢭـــʏ القـــرى الرʈفيـــة مـــع جɺـــود جـــامع كيوɲـــغ 

  ʏر ࢭʈفيةتلك التنوʈالمناطق الر. 

ʏيئة  1970  ࢭɸ س والموظف؈ن والطلاب طوعا قدمت اݍݵدمات الاجتماعية وشارك جميع أعضاءʉلقيادة مجتمــع أك؆ــف التدر ،

، وضعت اݍݨامعة ɠل طاقاٮڈا ومواردɸا ࢭʏ حملة ݍݨمــع شــمل العــائلات المشــȘتة ࢭــɠ ʏورʈــا اݍݨنوȋيــة والشــمالية،  9801ࢭʏ    أما،  إشراقا

نفســھ، ࢭــʏ الســياق و, كمــا بــذلت جɺــود وطنيــة رائــدة ࢭــʏ جمــع شــمل الأســر الۘــܣ تفرقــت ȊســȎب مــا عــرف بالمنطقــة اݝݨــردة مــن الســلاح
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ݨمــع المليــون المنفصــل؈ن عــن أســرɸم وتوســيع نطاقɺــا عڴــʄ الصــعيد العــالمي ، " اݍݨمعيــة الɢورʈــة "ࢭــʏ محاولــة ݍ1982ࢭــʏ عــام  تأسســت

الأســـر المشـــȘتة مـــن لـــم شـــمل عشـــرة ملايـــ؈ن  ୒عـــادةو لـــدعم  ثـــم تبɴـــت حملــة التوقيـــع, بلـــدا 18مدينـــة ࢭـــʏ  27اء فـــروع ࢭـــʏ مــن خـــلال إɲش ـــ

  .1993الɢورʈة ࢭʏ عام

ɠــل  الɢورʈــة الشــمالية بالتعــاون مــع اݝݨلــس الɢــوري للمصــاݍݰةكما أٰڈا بدأت Ȋشɢل مش؅فك Ȗعزʈز توحيد ɠورʈا اݍݨنوȋية / 

ʇ ـــذا لـــمɸ ـــا عـــن د غفɺـــا التعلي׿ـــܣ، وخاصـــة اݍݵـــدمي منـــھلɸـــوري عـــن ورɢالٔڈـــوض بـــاݝݨتمع ال ʏمة ࢭـــɸالمســـا ʏشـــطة للغايـــة ࢭـــɲ انـــتɢف ،

، و تــوف؈ف دورات العلــوم الإɲســانية للفقــراء واݝݰــروم؈ن مــن التعلــيم ڴــʄ ذلــك مســاɸمة ࢭــʏ الآونــة الأخ؈ــفةوخ؈ــف مثــال ع، طرʈــق التعلــيم

، نفيـــذ ال؄ـــفامج ࢭـــʏ المنـــاطق الفق؈ــــفةدورات Ȗشـــمل تب ـــ والأɲشــــطة المتصـــلة, ســـاɸمة الأɠاديميـــة ࢭـــɲ ʏشـــر المعرفـــة ࢭـــʏ اݝݨتمـــعالموكـــذلك 

، وȋنــاء دɲيلتعاون مــع منظمــات اݝݨتمــع الم ــ، وتوسيع الأɲشطة عڴʄ الصعيد الوطۚܣ وȋالموارد من اݍݰɢومة والقطاع اݍݵاصوȖعبئة ا

  .شراɠات من أجل المزʈد من المساɸمات النظامية

لݏݰـــب ) والۘـــܣ تقغـــۜܣ تخصـــيص يـــوم واحـــد مـــن  يـــوم جيـــد 365( بمبـــادرة المعروفـــة اݍݨامعـــة لل أيضـــا تبۚـــܣواݍݨـــدير بالـــذكر 

، وزʈــادة الــوڤʏ حمــلات واســعة عڴــʄ الصــعيد الــوطۚܣل الســنة لأعضــاء ɸيئــة التــدرʉس والمــوظف؈ن والطــلاب للعمــل التطــوڤʏ مــن خــلا

جمــع وɲشــر  ف الإن؅فنــت، وȋنــاء الاجتماعيــة، والــذي ʇســمح بالت؄فعــات ع؄ ــمــن خــلال موقــع عڴــʄ شــبكة الإن؅فنــت حــول القضــايا العالميــة

اݍݰɢومــــة حصــــة واݍݰــــب "، والشــــروع ࢭــــʏ مشــــارʉع مشــــ؅فكة مــــع  365التجــــارب المثاليــــة ࢭــــʏ كتʋــــب Ȋعنــــوان "طــــرق لالعمــــل التطــــوڤʏ و 

  .والقطاع اݍݵاص ووسائل الإعلام و اݝݨتمع المدɲي

تــركن  والتعــاون ومــاȖعت؄ف جامعة"ɠاɲغ " نموذحاً يحتذي بھ من خلال ال؅قامɺا وحرصɺا المتواصل عڴʏ زʈادة الإبــداع والتقــدم 

، لعالميــةثقفــ؈ن مباشــرة مــع الأحــداث االيــھ ࢭــȖ ʏعزʈــز دور المثقفــ؈ن والأɠــاديمي؈ن ࢭــʏ الشــؤون العالميــة، وتنــامي ذالــك فعليــاً بإشــراك الم

اون العــالمي ݍݰمايــة حقــوق الإɲســان، وȋنــاء ، وخصوصــا حركــة مجتمــع التع ــالــدوڲʏعڴــʄ المســتوى شرعت ࢭʏ تبۚــܣ عــدة حرɠــات خاصــة 

ʏ ࢭ ــــ للمــــدارسݍݨامعــــة Ȗܨـــݨع التبــــادلات المتكـــررة ، كمـــا  ان ، وࢭــــʏ ٰڈايـــة المطــــاف تحقيـــق الســــلام ࢭـــʏ العــــالممجتمـــع اݍݰرʈــــة والمســـاواة

ــــــــــــــــــــــادل ـــــــــــــ ــــــــــــــــــــــɺيل تبــــــــ ـــــــــــــ ــــــــــــــــــــــارج لȘســــــــ ـــــــــــــ ــــــــــــــــار اݍݵــــــــ ـــــــــــــــــ ــــــــــــــــــــــتعلم الأفɢــــــــــ ـــــــــــــ ــــــــــــــــــــــة الــــــــ ـــــــــــــ ــــــــــــــــــــــʏ قيمــــــــ ـــــــــــ ــــــــــــــــــــــ؅فك ࢭــــــــــ ـــــــــــــ ــــــــــــــــاد المشــــــــ ـــــــــــــــــ ــــــــــــــــار الاعتقــــــــــ ـــــــــــــــــ  وانȘشــــــــــ

خطــوات حقيقيــة واســعة النطــاق لتحقيــق المســؤولية  -واجمــالاً لمــا ســبق يمكــن القــول أن اݍݨامعــات الɢورʈــة قــد اتخــذت حۘــܢ الآن 

ــȘثمار  إڲــــʄعمــــدت التطــــوع و  ومبــــادرات الاجتماعيــــة مــــن أجــــل الصــــاݍݳ العــــام عــــن طرʈــــق اݍݵــــدمات الاجتماعيــــة دعــــم و المباشــــر الاســ

  .ف رȋوع العالم؄ع  لتحقيق المسؤولية الاجتماعيةاݝݵتلفة  ، والتحالف والأساليب التعاون 
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توجــــت مســــ؈فٮڈا ࢭــــʏ خدمــــة وقــــد  ،ارز ࢭــــʏ مجــــال المســــؤولية اݝݨتمعيــــةدأبــــت جامعــــة ܿݨمــــان منــــذ تأسʋســــɺا عڴــــʄ لعــــب دور ب ــــ

عامــا باݍݰصــول عڴــʄ فئــة اݍݵمســة نجــوم ࢭــʏ مجــال المســؤولية اݝݨتمعيــة ضــمن تصــɴيفات منظمــة كيــو إس  33اݝݨتمــع عڴــʄ مــدار 

  .2019العالمية لتصɴيف اݍݨامعات ࢭʏ العام 

ا المســــاɸم ــً ة الفاعلــــة فــــلا تقتصــــر رســــالة جامعــــة ܿݨمــــان عڴــــʄ خلــــق بʋئــــة Ȗعليميــــة محفــــزة ومتم؈ــــقة فقــــط، بــــل Ȗشــــمل أيضــ

ــʏ تنميـــة وتطـــوʈر اݝݨتمـــع عڴـــʄ مختلـــف المســـتوʈات وتحقيـــق احتياجاتـــھ وتطلعاتـــھ ــدأ المســـؤولية ، والإيجابيـــة ࢭـ وȖســـڥʄ إڲـــȖ ʄعزʈـــز مبـ

يــرتبط المــنݤݮ الأɠــادي׿ܣ كمــا , اݝݨتمعية مــن خــلال خلــق فــرص تطوعيــة للطلبــة ومبــادرات مجتمعيــة متنوعــة داخــل الدولــة وخارجɺــا

ا مـــن إدراك اݍݨامعـــة بـــأنّ ترســـيخ ثقافـــة التطـــوع ࢭـــʏ جامعـــة ܿݨمـــان بالبعـــد للطلبـــة  ࢭـــʏ اݍݰيـــاة اليوميـــة اݝݨتمڥـــʏ واݍݵـــدماȖي انطلاقـــً

ففــي ɠــل فصــل درا؟ــۜܣ، ʇشــارك طلبــة اݍݨامعــة مــن مختلــف ،  تجرȋْڈم اݍݨامعية وتصقل مɺــاراٮڈم وتطــور ܧݵصــيْڈم وطاقــاٮڈم ت؆في 

   ة.وصًا الفئات المستضعف ݝݨتمع، وخصال؄فامج والتخصصات ࢭɲ ʏشاطات ٮڈدف إڲʄ خدمة ا



 شيخاوي سɺام
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ɠاتماندو ، ن؈فوȌي، ك؈فالا و زنجبــار لتقــديم  :ɠل من إڲʄد من الرحلات اݍݵارجية نظمت جامعة ܿݨمان ࢭʏ عدة مناسبات عد

وتوعوʈــة وɲ୒ســانية للمجتمــع اݍݰڴــʏ، شــارك ࢭــɸ ʏــذه الــرحلات مجموعــة مــن منȘســۗܣ اݍݨامعــة مــن   -ࢭــʏ طــب الأســنان-خدمات علاجيــة  

ــاتذة والطلبـــة واݍݵـــرʈج؈ن ــنان بتقـــديم خـــدماٮڈم الȘܨݵيصـــية والعلاجيـــة  ، الأسـ ــافة إڲـــʄ ذلـــك، يقـــوم طلبـــة طـــب الأسـ ليوميـــة ابالإضـ

لɢلّية، كمــا تــم إطــلاق عيــادة متنقلــة Ȗســْڈدف المرعــۜܢ غ؈ــف مجانًا داخل اݍݰرم اݍݨامڥʏ، تحت إشراف أعضاء الɺيئة التدرʉسية ࢭʏ ا

وأطلقـــت اݍݨامعـــة مـــؤخرًا مركـــزًا لفحـــص ف؈ـــفوس ɠورونـــا وتقـــديم التطعـــيم لɢافـــة منȘســـۗܣ اݍݨامعـــة , القـــادرʈن عڴـــʄ زʈـــارة العيـــادات

يɴية لمــواطۚܣ الدولــة مــن خــلال وشرائح اݝݨتمع اݝݵتلفة. كما شاركت ࢭʏ برنامج اݍݨينوم الإماراȖي الذي ٱڈدف اڲʄ رسم اݍݵارطة اݍݨ

فɺــم طبيعــة الأمــراض الوراثيــة ࢭــʏ مجتمــع الامــارات مــا ʇســɺم بتــوف؈ف الȘܨــݵيص الــدقيق والعــلاج المناســب للمرعــۜܢ، وȖعزʈــز الوقايــة 

-2020(ܿݨمان، من الأمراض الوراثية والمزمنة لدى الأجيال القادمة، وذلك من خلال افتتاح مركزا ݍݨمع العينات داخــل اݍݨامعــة

2021(  
  

 نموذجا تجرȋة جامعة الملك عبد الله للعلوم والتقنية ࡩʏ المسؤولية الاجتماعية  التجرȋة السعودية:.  4.5

ـــيم اݍݨـــــامڥʏ الســـــعودية بضـــــرورة أخـــــذ اݍݨامعـــــات الســـــعودية بالمســـــؤولية الاجتماعيـــــة ورȋـــــط دور  لقـــــد شــــــددت وزارة التعلـــ

 اݍݨامعــــات الســـعودية تـــــؤدي ɸـــذا البعــــد الثالــــث أن 2013ة التعلــــيم العـــاڲʏ لســــنة  وذكــــر تقرʈـــر  وزار  ،التعلـــيم بــــاݝݨتمع مـــن خلالɺــــا

  :للوظيفة الثالثة لݏݨامعة من خلال الآȖي

 خدمتھ ʄوم خدمة اݝݨتمع والعمل عڴɺرسالْڈا التعليمية مف ʏ؛تضمن كث؈ف من اݍݨامعات ࢭ 

  مɺســـــȖ افـــــة مؤسســــــات اݝݨتمــــــعɢم لɺس لتقـــــــديم خبــــــراٮڈم ومعــــــارفʉيئــــــة التـــــدرɸ اݍݨامعــــــات بنـــــدب أو إعــــــارة كث؈ـــــف مــــــن أعضـــــاء

 ؛اݍݰɢومية مٔڈا واݍݵاصة

 تقــديم الــدورات وال؄ــفام ʏــا ࢭــɺتمثــل عملʈليات للتعلــيم المســتمر وخدمــة اݝݨتمــع، وɠافــة تضم اݍݨامعات عمادات وɢيــة لȎʈج التدر

شــارة أنــھ قــد ينحـــصر عمــل اݍݨامعــات ࢭــʏ المملكــة ࢭــʏ خدمــة اݝݨتمــع علـــى الـــدورات والبـــرامج التدرȎʈيـــة وتجــدر الإ  أفــراد اݝݨتمــع

توعيـــة أفـــراد  ، مٔڈـــا عڴـــʄ ســـȎيل المثـــالواݝݰاضـــرات، مـــع أنـــھ مـــن المف؅ـــفض أن Ȗســـɺم اݍݨامعـــة ࢭـــʏ توعيـــة اݝݨتمـــع فــــي منــــاح كث؈ـــفة

 ؛ااݝݨتمع بمخاطر البʋئـة وتبعـات عـدم اݝݰافظة علٕڈ

 المملكة وكذلك اݝݨتمع ʏسانية والعلمية تخـدم البحث العل׿ܣ ࢭɲالعلوم الإ ʏشاء كرا؟ۜܣ بحثية ࢭɲعض اݍݨامعات بإȊ متɺ؛أس 

  إقامــــة ʄخدمــــة أبنــــاء اݝݨتمــــع، وذلــــك فـــــي إعــــداد شــــباب ســــعودي قــــادر عڴــــ ʏم ࢭــــɺســــȖ ــــادة الأعمــــالʈشــــأت اݍݨامعــــات مراكــــز لرɲأ

ـراد اݝݨتمــع، ع؄ــف بنــاء وترســيخ ثقافــة مجتمــع المعرفــة، وتحف؈ــقɸم وتــدرʈّڈم بالتعــاون مشــارʉع رʈاديــة وخلــق فــرص عمــل لبقيـــة أف ــ

 ؛مـع اݍݨɺات اݍݰɢومية ومؤسسات القطاع اݍݵاص بما يحقق تطلعات الدولة ࢭʏ معاݍݨة معضلات ࢭʏ اݝݨتمع مثل البطالة

 شــطة العلميـــة وعقـــد الم ــɲر الأʈشــأت كث؈ــف مــن اݍݨامعــات جمعيــات علميــة تقــوم بتطــوɲات العلميــةأʈصــدار الــدور୒وأن  ؤتمرات و

لɢــل جمعيــة دورɸـــا الاجتمـــاڤʏ اݍݵـــاص المتعلــق بتخصصــɺا، ومــا يمكــن أن تقدمــھ للمجتمــع، ومــن أبــرز أدوار اݍݨمعيـــات خدمـــة 

معــات اݝݨتمع وتنميتھ، وتطوʈر المعرفة، والتوعية، وحل المشكلات، ومحارȋة الفـــساد بɢافـــة أشــɢالھ اݝݵتلفــة، كمــا قامــت اݍݨا

  .بإɲشاء معاɸد اسȘشارʈة ترȋط اݍݨامعات باݝݨتمع من خلال تقديم خدمات علمية وȋحثية لصاݍݳ جɺات خارجية

 واختلــف ɸــذا الاɸتمــام منــذ بــدأت اݍݨامعــات الســعودية وحۘــܢ وقتنــا اݍݰاضـــر وۂــʏ تطــور مفɺـــوم المســؤولية الاجتماعيــة،

مأسســة للمســؤولية الاجتماعيــة لݏݨامعــات وتنظــيم أك؆ــف حرفيــة وȋــرامج أك؆ــف عن ما سبق اختلافاً جــذرʈاً وملموســاً فأصــبح ɸنــاك 

ورȋمـــا أدى تجوʈـــد التعلـــيم اݍݨـــامڥʏ إڲـــʄ التـــأث؈ف عڴـــʄ رȋـــط اݍݨامعـــات بمجتمعɺـــا مـــن خــــلال المســـؤولية الاجتماعيـــة،  عمقـــاً وجـــودة،
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ا ول؄ــــــفامج المســــــؤولية الاجتماعيــــــة فوجــــــدت العمــــــادات والɢليــــــات والإدارات اݍݵاصــــــة بخدمــــــة اݝݨتمـــــــع، وخصصــــــت الم؈قانيــــــات لɺـ ـــــ

ـــام اݍݨامعـــات  ـــى اɸتمـ ـــح علـ ــاً إلا لـــدليل واضـ ــا ســـبق ذكـــره آنفـ ــا كمثـــل وظيفۘـــܣ التعلـــيم والبحـــث العل׿ـــܣ. ومـ و୒عطا٬ڈـــا الأولوʈـــة مثلɺـ

  .السعودية لمسؤولية الاجتماعية أك؄ف الاɸتمام

ʇعمــــل  حيــــثأحــــد اݍݨامعـــات النموذجيــــة،  :الله للعلــــوم والتقنيــــة ࡩــــʏ المســـؤولية الاجتماعيــــةعبـــد وȖعـــد جامعــــة الملــــك 

وقــد تــم تصــميم برنــامج ࢭــʏ إطــار المســؤولية الاجتماعيــة , ج؈فاٰڈــا برنامج المبــادرات الســعودية عڴــȖ ʄعزʈـــز مـــسؤوليات اݍݨامعـــة تجـــاه

ݝݨموعــات داخــل وا الفكرʈــة والإمɢانــات الاجتماعيــة لݏݨامعــة مــن العقـــول لتحـــس؈ن جـــودة حيـــاة الأفـــراد  للاســتفادة مــن المواɸــب

  .مجتمع اݍݨامعة والقرى اݝݨاورة لɺا

يتعلــق بــالتعليم، وȋالاقتصــاد، والبʋئــة مــن  وʈركز قسم المسؤولية الإجتماعية عڴʄ تلبية الاحتياجات الفورʈــة لمدينــة ثولفيمــا

ـــة الله عبـــد  ࢭـــʏ إطـــار ال؅ـــقام جامعـــة الملـــكوɸـــذا  والمـــوارد اللازمـــة ݍݰيـــاة الأفـــراد واݝݨموعـــات خـــلال تـــوف؈ف الـــدعم المــــستدام، والمعرفـ

محافظـــة جـــدّة ࢭـــʏ مكـــة ɸـــو مركـــز يȘبـــع إڲـــʄ  -برنـــامج موجـــھ لمركـــز ثـــول تـــم تخصـــيص حيـــث  جيـــدة،للعلـــوم والتقنيـــة بـــأن تɢـــون جـــارة 

اݝݨـــــاورة ثـــــول المدينـــــة  يقـــــدم فرʈـــــق المســـــؤولية الاجتماعيـــــة الـــــدعم الموجـــــھ لبنــــاء القـــــدرات للمجتمعـــــات اݝݰليـــــة فــــــيحيـــــث -المكرمــــة

  :، ࢭʏ اݝݨالات التاليةلݏݨامعة

  .: إلɺام ودعم الشباب والمعلم؈ن ࢭʏ ثول من خلال مبادرات التعليم والتدرʈبالتعليم −

  .: إدارة ال؄فامج التنموʈة ࢭʏ ثول الۘܣ تخلق الفرص الاقتـصادية وȖساعد عڴʄ تطوʈر المɺارات المɺنية واݍݰرفيةوالازدɸارالتنمية  −

: Ȗܨــݨيع ودعــم الوســائل القابلــة للتطبيــق لɴشــر الــوڤʏ البيۖــܣ خــلال الممارســات اليوميــة لݏݰيــاة والعمــل ࢭــʏ اݝݨتمــع اݝݰڴــʏ البʋئــة −

 .لمركز ثول 

  :الرɠائز" التالية"الله للعلوم والتقنية لبـرامج المـسؤولية الاجتماعيـة كما يتضمن نݤݮ جامعة الملك عبد  

ــفامج الذاتيـــة − : مثــــل الفعاليــــات المتكــــررة اݍݵاصــــة، الۘــــܣ تتكــــرر ســــنوʈاً وتɢــــون متاحــــة ݝݨتمــــع اݍݨامعــــة بأكملــــھ. وتلعــــب ال؄ــــفامج ال؄ـ

ــياً ࢭـــʏ خلـــق ثقافـــة الشـــمو  ــا المتنـــوع و୒ســـɺاماٮڈم ࢭـــʏ المســـؤولية الذاتيـــة دوراً رئʋسـ لية ࢭـــʏ الوقـــت الـــذي نحتفـــل فيـــھ بأعضـــاء مجتمعنـ

  .اݝݨتمعية من خلال المشاركة المدنية

وɸــذه ال؄ــفامج Ȗعــد  ,يـــة الاحتياجــات المســتمرة للمجتمــع: المشــارʉع طوʈلــة الأجــل والقابلــة للتكــرار وٮڈـــدف إلـــى تلبعائلــة مــن ال؄ــفامج −

المدينــــة  قـــــدرات وتــــوف؈ف الفــــرص الاقتصــــادية وȖعزʈــــز الممارســــات اليوميــــة المســــتدامة، مــــع ال؅فكيـــــز علـــــىبــــرامج أساســــية ࢭــــʏ بنـــــاء ال

ال؄ـــفامج القائمـــة عڴـــʄ الاســـتجابة لاحتياجـــات اݝݨتمـــع: مبـــادرات قــــص؈فة الأجــــل أو المبـــادرات "الله "ثـــول ك عبـــد اݝݨـــاورة ݍݨامعـــة المل ـــ

  .ت غ؈ف اݝݵطط لɺااݝݵصصة لتلبية الاحتياجات الفورʈة والاحتياجا

: ɸو اݝݰرك الرئʋؠۜܣ للإس؅فاتيجية ال؄فامجيــة للمســؤولية اݝݨتمعيــة نحــو تحقيــق النجــاح، حيــث يجمــع برنامج التطوع باݍݨامعة −

(جامعــة الملــك عبــد الله،  برنــامج التطــوع باݍݨامعــة بــ؈ن أعضــاء مجتمــع اݍݨامعــة بالɢامــل مــن خــلال المشــاركة الاجتماعيــة والمدنيــة

2020(. 

ومســؤولية كب؈ــفة لݏݨامعــة عڴــʄ رد  فالقــدرات الفكرʈــة والإمɢانــات الاجتماعيــة الɢامنــة بمجتمــع اݍݨامعـــة تــوفر قـــدرة فرʈـــدة

ء اݍݨميــل، حيــث يقــوم مجتمــع اݍݨامعــة بتوجيــھ بـــرامجالمسؤولية الاجتماعيــة إڲــʄ حــد كب؈ــف بمــا يضــمھ مــن أعضــاء مــن جميـــع أنحــــا

ـــالم عت؄ــــف جميــــع المقيمــــ؈ن ʇ، و اݍݨامعــــة"يجتمعــــون لتبــــادل معــــارفɺم ومɺــــاراٮڈم، وتكــــرʉس الوقــــت كمتطــــوع؈ن للٔڈـــــوض "بمɺمـــــة العــ

ة ࢭـــʏ اطـــار ɸـــا ܨـــݨعɺم عڴـــʄ المســـاɸمة بـــوقْڈم ومɺـــاراٮڈم ࢭـــʏ اݝݨـــالات التطوعي ـــʈـــتم Ȗبـــاݍݰرم اݍݨـــامڥʏ أعضـــاء ࢭـــʏ مجتمـــع اݍݨامعـــة، و 

  )2020(جامعة الملك عبد الله،  .ال؄فنامح 



 شيخاوي سɺام
 

  579 اݍݨزائر  الوادي،الشɺيد حمھ ݍݵضر  جامعة »،582-565  ص، 2021دʇسم؄ف ، 02.العدد، 06 إقتصاد المال والأعمال، اݝݨلد «مجلة 
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ختامـــا، لـــم ʇعـــد ال؅ـــقام اݍݨامعـــة اتجـــاه مجتمعɺـــا و خدمتـــھ و الاســـتجابة لمتطلباتـــھ، والتكفـــل بحـــل مشـــاɠلھ خيـــارا وانمـــا ɸـــو 

الانفتــاح الاقتصــادي، ࢭــʏ العولمــة و ݰليــة والدوليــة وتحــديات ضــرورة مݏݰــة يتطلّڈــا الــدور اݍݨديــد الــذي أصــبحت تمليــھ المتغ؈ــفات اݝ

 ، وɢʈــون ذلـــك بتفعيــل مســـؤوليْڈا الاجتماعيــة ســـواء مــن منطلـــقڊʏاݍݵـــار بـــ؈ن اݍݨامعــة و مجتمعɺـــا الــداخڴʏ و علاقـــة Ȗشــاركية  إطــار

ڈــا مروجـــة لســـلوɠات المواطنـــة و  ع المشـــارʉع التنموʈـــة وجɺـــود خدمـــة اݝݨتم ـــأو محتضـــنة للمبــادرات الإبداعيـــة و الـــوڤʏ الاجتمـــاڤɠ ،ʏوٰ

، يتجڴــʄ ذلــك ࢭــʏ ممارســاٮڈا وɲشــاطاٮڈا اݝݵتلفــة، وأك؆ف من ذلــك، أن البيȁية والاجتماعية المستدامة  اݝݰڴʏ، أو قائدة ل؄فامج التنمية

علاقــة تفاعــل إيجابيــة  إطــار ســ؅فاتجياٮڈا و خططɺــا العمليــة، ࢭــɠʏــل ذلــك ʇســتدڤʏ مٔڈــا ادراج مشــروع المســؤولية الاجتماعيــة ضــمن ا

  .المستقبليةلية و مة للأجيال اݍݰابئڈا وȋ؈ن مجتمعɺا مبɴية عڴʄ اح؅فام حقوق ɠل الأطراف و تحقيق المصاݍݳ المش؅فكة، وخد

  خلصت ɸذه الدراسة اڲʄ جملة من النتائج أɸمɺا:نتائج الدراسة:  

 ɢجـــد مʈاݍݨامعـــات يبلــور نفســـھ و ʏـــوم المســؤولية الاجتماعيـــة ࢭــɺا القيـــادات مــازال مفɸســـية الۘــܣ تحـــددʋتمامــات الرئɸانــا بـــ؈ن الا

 اݍݨامعية لا سيما ࢭʏ الدول العرȋية

  ضـــرورة وجـــود شـــراكة حقيقيـــة فاعلـــة بـــ؈ن اطـــراف ʄـــا، اڲـــɺـــوم المســـؤولية الاجتماعيـــة مجـــرد خدمـــة اݍݨامعـــة ݝݨتمعɺيتعـــدى مف

 الم؅قايدةاݍݨامعة و مجتمعɺا ومواكبة تطلعاتھ و الاستجابة لطموحاتھ 

  ــا العمليــة وɺوم ضمن اس؅فاتجيات اݍݨامعة و خططɺذا المفɸ لا يمكن اݍݰديث عن جامعة مسؤولة اجتماعية ما لم يتم ادراج

 اعتباره مشروعا يجب تȎنٕڈا وتوف؈ف الاليات المناسبة لممارسات الفعلية و الفاعلة

  ــومɺــذا لان مفɸ ،اٰڈــا مســؤولة اجتماعيــا ʄركــب اݍݨامعــات العالميــة المصــنفة عڴــ ʄيا اڲــȎســɲ يــة متــأخرةȋالتحقــت اݍݨامعــات العر

ن تɢون أك؆ف انخراطا ࢭȖ ʏܨݵيص واقع المشكلات الۚܣ تواجــھ القطاعــات اݝݵتلفــة أالمسؤولية الاجتماعية يقتغۜܣ من اݍݨامعة  

 ࢭʏ مجتمعɺا،  

 عمـــلȖ اݍݨامعـــات  ʏمســـؤوليْڈا اݝݨتمعيـــة  إطـــارࢭـــ  ʄناســـبف؈ف تو عڴـــȘا  ، وان توجـــھ  مخرجـــات تɺمـــع الاحتياجـــات اݍݰقيقيـــة لســـوق

لمســــاɸمة ࢭــــʏ تحقيــــق و ا،البحــــث العل׿ــــܣ فٕڈــــا نحــــو اݝݨــــالات الۘــــܣ تلۗــــܣ حاجــــات اݝݨتمــــع ومختلــــف العمــــلاء الاقتصــــادي؈ن جɺــــود 

، وɸــو عبــارة عــن احــد التحــديات الكث؈ــفة الۘــܣ تواجــھ والثقافيــة والاقتصــاديةالتنمية المستدامة عڴɠ ʄافــة الاصــعدة الاجتماعيــة  

  اݍݨامعات العرȋية ࢭɸ ʏا اݝݨال

  كيـــــةمـــــن خـــــلال تجـــــارب اݍݨامعـــــاتʈمجـــــال تبۚـــــܣ المســـــؤولية  الأمر ʏــا الـــــدول المتقدمـــــة ࢭـــــ والɢورʈـــــة نلاحـــــظ الأشـــــواط الۘـــــܣ قطعْڈـــ

ʄعمــــــل عڴــــــȖ مة الفاعلــــــة والإيجابيــــــة  الاجتماعيــــــة حيــــــثɸات وتحقيــــــق المســــــاʈمختلــــــف المســــــتو ʄر اݝݨتمــــــع عڴــــــʈتنميــــــة وتطــــــو ʏࢭــــــ

تحقيقــھ لتعــزز مســؤوليْڈا اتجــاه اݝݨتمــع عڴــʄ غــرار جامعــة  إڲــʄ، وɸــو مــا تصــبو Ȋعــض اݍݨامعــات العرȋيــة احتياجاتــھ وتطلعاتــھ

 .التقنيةو ܿݨمان وجامعة الملك عبد الله للعلوم  

  نذكر عڴʄ رأسɺا: لاق؅فاحاتجملة من ابɸذه الدراسة   خرجتلقد    الاق؅فاحات:

  ـــا مرتبطـــة مـــعɸـــوم المســـؤولية الاجتماعيـــة باعتبارɺـــاضـــرورة تبۚـــܣ اݍݨامعـــة لمفɺمحيط  ʏا اݝݰـــوري ࢭـــɸنظـــرا لـــدور ʏبـــدور مجتمڥـــ

  وادراجɺا ضمن خططɺا التنفيذية واɲشطْڈا اݝݵتلفة.  عملية التنمية المستدامة بجميع مجالاٮڈا ومناحٕڈا،  

 ل الـــــذي يضـــــمɢـــــة اݍݨامعـــــة ورســـــالْڈا بالشـــــʈر رؤʈيم المســـــؤولية الاجتماعيـــــة و التنميـــــة المســـــتدامة ضـــــرورة تطـــــوɸن وضـــــوح مفـــــا

حيــــث نجــــد مثــــل تلــــك المفــــاɸيم لا تɢــــاد تــــذكر ࢭــــʏ المقــــررات والمنــــاݠݮ والدراســــات والبحــــوث رغــــم أن ݝݵتلــــف منȘســــۗܣ اݍݨامعــــة، 

  شرɠات عديدة تتȎناɸا وتمارسɺا ࢭʏ أرض الواقع.



  - عڴʄ ضوء تجارب عرȋية وعالمية -التنموي  العرȋية ࢭʏ تدعيم دورɸا لݏݨامعات المسؤولية الاجتماعية أɸمية 
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  يــةȎʈحثيــة وتدرȋس جمعيات ومراكز ومؤسســات علميــة وʋلتــوط؈ن المعرفــة, وتنميــة المســؤولية الاجتماعيــة داخــل اݍݨامعــات تأس

ʏࢭــ ʏع اجتمــاڤȊــة ذات طــاʈــل مشــروعات تنموʈشــارات, وتــوف؈ف وتموȘب والاسʈــرامج التــدرȋــا, مــن خــلال البحــوث وɺمختلــف  وخارج

  , وتنمية مستدامة .آمنةالقطاعات, وخلق بʋئة عمل  

  مجال ممارسة المسؤولية الاجتماعية والاحتذاء ٭ڈاالاستفادة من اݍݵ؄فات الدولية و تجارب ʏاݍݨامعات الرائدة ࢭ. 
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  . قائمة المراجع:7
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