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ــــــذه انيــــــةالورقـــــةتحـــــاول الم ســــــي ـــــة ومقار العامــــــة السياســـــات تقيــــــيم ن بـــــ التوفيــــــق انيـــــة إم ــــــ البحـــــث البحثيــــــة

العامـــة السياســة لتقيـــيم كمــدخالات ــداف انيـــة بم ــاص ا داء تقيـــيم نظــام مخرجــات ـــط ر خــلال مـــن ــذا و ــداف، بالأ

ا المنوطة داف تحقيق ا فشل أو ا نجاح مدى ع كم   .وا

أوتوصل إ ة النظر الدراسة خلال من و نا التقيـيم مـن ل مسا ـن بالأ انيـة مـندالم سـة متجا ـون ت أن يمكـن اف

اتيجية ســـ ـــداف ترصـــد معرفـــة و خـــلال العموميـــة ضـــمنللسياســـات ا تضـــمي الفرعيـــةأمحاولـــة امج ـــ وال امج ـــ ال ـــداف

ــــة، إدار وحــــدة ــــل ل ــــداف انيــــة بم اصــــة عــــدا ــــدافللــــتمكن مــــن مجموعــــة تحديــــد مــــن و ا للقيــــاسالملائمــــة القابلــــة

وجودتھ وفاعليتة فعاليتھ ع الوقوف خلال من داء نجاعة مدى ع كم ل بمؤشرات ا   .ودعم

المفتاحيـــة لمـــات ال :ال انيـــة،عامـــةالسياســـةتقيـــيم الم ســـي ـــة ـــدافمقار بالنتـــائج،بالأ ســـي ال ـــديث، ا العمـــومي ســـي ال ، 

العام داء  .تقييم

يف   .JEL: H61،L88تص

Abstract: 

This research paper attempts to explore the possibility of reconciling policy evaluation with the 

objective-based budget management approach, by linking the results of the budget performance evaluation 

system by objectives as inputs for policy evaluation and by judging the extent to which its objectives have been 

achieved or not. 

Through the theoretical study, we found that the objectives of the evaluation and the budgetary 

objectives can be homogeneous by identifying the strategic objectives of public policy and trying to include them 

in the objectives of the programmes and sub-programmes of the budgets by objectives of each management 

unit, and subsequently identify a set of appropriate and measurable objectives with their indicators to judge the 

effectiveness of the performance by determining its  efficiency, effectiveness and quality.  

Keywords: Evaluation of public policies, budget management approach by objectives, new public management, 

results management, evaluation of public performance. 

Jel Classification Codes: H61 ،L88. 
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  : مقدمة. 1

حلـــول إيجـــاد لأجـــل العامـــة الســـلطات قبـــل مـــن المتخـــذة والتـــدخلات عمـــال و القـــرارات مجمـــوع العامـــة السياســـة ـــ عت

وطنيـــة ـــداف أ لتحقيـــق ســـ ـــذا ـــ و مـــا، جمـــا ل نلمشـــ المـــواطن طلبـــات تلبيـــة ـــ ع ـــا خلال مـــن عمـــل محـــددة، إقليميـــة

دون أحيانــــا يحـــول الواقـــع أرض ـــ ع السياســــات ـــذه ل ـــ الفع التجســـيد أن إلا العامــــة، الســـلطات مشـــروعية تحقيـــق وضـــمان

لـ ا مـواطن ع للوقوف السياسات ذه ل موضو بتقييم القيام وجب ذا ول سباب، من للعديد بالنظر والضـعفذلك، ل

مستقبلا ا وتفاد ا إصلاح   .غية

ـ ع ـا تطبيق وطـرق ا ـداف أ حيـث مـن السياسـة ـذه فعاليـة تقـدير ـ إ ـدف دراسـة ـ العامـة السياسـة تقييم يتمثل

العامــــة السياســـة تحقيـــق مـــدى مـــن التأكــــد ـــ إ التقيـــيم ـــدف ـــذا و جتماعيــــة، و قتصـــادية ـــا وآثار ـــا ونتائج الواقـــع أرض

د وممـنلأ ـ عل ل شـ تـتم أن يجب سياسية، أيضا ولكن ة إدار مرحلة و ل، الطو وكذا والمتوسط القص المدى ا اف

ا ا ب شكيك أو معارضة أي وتفادي التقييم، تائج ب الفاعلة طراف قبول   .لضمان

ضمن ـلياتمن تنـدرج ـ ال داف، بالأ انية الم سي ة مقار نذكر العامة السياسات بتقييم السماح ا ا بإم ال

مســا بالاســتجابةإصــلاحإطــار ســمح بمــا العامــة السياســات أداء ن وتحســ وكمــة ا مبــادئ لتجســيد ادفــة ال العامــة، الماليــة

العامــة دمــة ا ومســتخدمي ن المــواطن وتوقعــات لأســسلمتطلبــات امــل ومت شــامل إصــلاح تتضــمن ــ و الضــرائب، ــ داف وكــذا

عةنفاق والمتا التنفيذ إ عداد من مراحلھ مختلف التقييم العمومي   .إ

ـــل وتحو ـــ غي ـــ إ ـــة المقار ـــذه حســـب ـــدف ســـي ال ـــ ع يـــة مب ثقافـــة مـــن العامـــة دارة ـــ الســـائدة ســـي ال ثقافـــة

ــــــالوســــــائل حســــــبثقافــــــةإ ســــــي ال ــــــ ع يــــــة الوســــــائلــــــدافمب إطــــــار ــــــ ســــــلفا محــــــددة ــــــداف أ لبلــــــوغ الموجــــــھ والنتــــــائج

عـن العـام القطـاع ر وتطـو العامـة النفقـات ـ التصـرف قـة طر ن تحس إ داف بالأ انية الم سي ة مقار سمح و المخصصة،

والفعاليـــة قتصـــادية النجاعـــة ـــز عز ـــق بالإ  طر العامـــة العامـــةللسياســـات دمـــة ا جـــودة ضـــمان ـــ إ ـــذه، ضـــافة عمـــل كمـــا

مــع مجــة الم والنفقــات انيــة الم تطــابق تحقيــق ــ ع ــة خــلالــدافالمقار مــن المســؤولية ــز بتعز ســمح و للدولــة، قتصــادية

ن المســــــؤول للســــــلطاتتحميـــــل ي الرقــــــا الــــــدور ل ســــــ كمــــــا انيــــــة، الم ــــــ ع ــــــ أك شــــــفافية وإضــــــفاء المحققــــــة، النتــــــائج مســــــؤولية

  .المختصة

تتمحــور ســـبق مــا ضـــوء ــ اليةع التـــاإشـــ ــ الرئ الســـؤال عــن جابـــة ــ البحـــث ســـي" ــذا ــة مقار تمكـــن كيــف

السياسات تقييم مة بالمسا داف حسب انية   " العامة؟الم

التالية الفرعية سئلة ع ا يل بت قمنا الية ش ذه البحث يل س   :لمحاولة

ا؟ − ونا م وما العامة بالسياسة المقصود  ما

داء؟ − برقابة العامة السياسات تقييم علاقة  ما

داف؟لياتما − بالأ انية الم سي ة بمقار المرتبطة يم  والمفا

قمنا يكما فيما أساسا تتمثل البحث ذا ل أولية انطلاقة الفرضيات من مجموعة   :بصياغة

 معينة ل لمشا كحلول الدولة ا تتخذ ال القرارات ل العامة  ؛السياسة

 ا يمك ولا القص المدى رقابة داء امرقابة العامةس السياسات  ؛تقييم

 داف بالأ سي ال ة مقار ـتندرج ن المتـدخل مختلـف ن ب داف توافق لتحقيق السا داف بالأ دارة منطق وفق

العامة  .   الشؤون



سعاد   عقون
 

المجلدمجلة« عمال، و المال سم،02 العدد،06 إقتصاد ضرجامعة ،»372 -353 ص،2021د حمھ يد زائر الوادي،الش   355 .ا
 

س تقـ ـا باعتبار الشـرعية، فقـط س ولـ النجاعـة برقابـات القيـام ضـرورة ـ ع التأكيد ع البحث ذا خلال من دف

تحقيــق ومـــدى العــام، نفـــاق وفاعليــة فعاليـــة اـــدافمــدى جتماعيـــة و ـــلقتصــادية والطو المتوســـط المــدى ـــ لمســطرة

داف بالأ انية الم سي ة مقار بمسا العامة السياسات تقييم ط ر   .وحاولنا

ــا وتحليل بالموضـوع المرتبطــة العلميـة المــادة جمـع خــلال مـن التحليــل، المـن باتبــاع الموضـوع ــذا دراسـة أجــل مـن عملنـا

الع توضيح دافومحاولة بالأ انية الم سي ة ومقار داء تقييم موضو ن ب   .لاقة

محــــاور  لثلاثـــــة العمـــــل ـــــذا تقســـــيم لتقيـــــيم: تــــم ي الثـــــا خصـــــص فيمـــــا ــــا، ونا وم العامـــــة السياســـــة يـــــة ما ول تنـــــاول

لت كألية داف بالأ انية الم سي ة بمقار تم ا فقد الثالث المحور أما ا، داف وأ العامة العامةالسياسة السياسة   .قييم

ول  .2 ا: المحور ومكونا العامة السياسة ية   :ما

سـ داف، بالأ انية الم سي ة ومقار العامة السياسة ن ب العلاقة لتوضيح المحـورمحاولة ـذا خـلال مـن أولا نحاول

ا إعداد ومراحل ا ونا م ا داف أ العامة، السياسة ية ما ع   . التعرف

العامة. 1. 2 السياسة ف   : عر

عمومــا السياســة ــاعــرف أو" بأ ماعيــة ا والمنظمــات ومــة ا بواســطة اختيــاره يــتم الــذي للتصــرف قــة طر أو أســلوب

والمســتقبليةفـراد اليـة ا القــرارات وتحــدد ترشــد ـي ل معينــة ظــروف ضـوء ــ البــدائل مــن العديـد ن بــ ،نــا(."مــن ســاح و

صفحة2014 ،11(  

ـفال إن ، تعر ســ علميــة مرجعيـات مــن المسـتمد صــطلا طـة ــ العامـة السياســة اعتبـار اتجــاه ـ وقانونيـة، ــ ا  ال

ـــ تقـــوم ـــ تنجـــز تصـــورات ع ـــة الواقـــع أرض ع ن لمعا معـــ ل فـــي التوجـــھ ـــذا عامـــا، مجـــالا يمـــس مشـــ ب مـــا ـــو التعر  إليـــھ يـــذ

ـد ــ العامــة للدراسـات العــا المع السياســة والـذي الفر ــا العامـة عــرف عمــال القــرارات مجمـوع" بأ  مــن المتخــذة والتـدخلات و

ن قبـــــل ن الفـــــاعل لأجـــــل المؤسســـــاتي ن جتمـــــاعي لـــــول  إيجـــــاد و ل ا ـــــد". مـــــا جمـــــا لمشـــــ ز نـــــغ جـــــون  و  Jean-Claude(لودتو

Thoenig(ف ذا عن فا التعر مھ دقة أك عر اصة م ات ا ن العامة السياسات بمصط  العامـة السياسـات إن يقول  ح

ـــ التـــدخلات" ـــ الســـلطة تقـــوم ال وميـــة والشـــرعية العامـــة القـــوة باســـتعمال ـــا ـــ محـــدد مجـــال ـــ ا  أو المجتمـــع مســـتوى  ع

اب فراج،(.ال و صفحة2020عقاري ،122(  

دي مـــن)D-KOUSOULAS (وســـيولاسقــدم العامـــة للسياســـة بوصـــفھ وشــمولا تحديـــد ـــ أك فـــا عر العامـــة السياســة

ا بأ ومة ا المجتمـع:" منظور ـ العامـة القضـايا ـة معا أجـل مـن وميـة، ا يئـات ال ا تضـع ـ ال طـط وا القـرارات ،"تلك

عن ا عب والمشكلات، القضايا إزاء ومة ا سلوك يو و لف المشـا ـذه ة لمواج وخطط قرارات بإصدار ف، ذلك فـالتعر

والوظائف ومية ا زة ج و للوسائل ل( شامل التحو داف) قرارات القضايا( و ة صفحة2006طيلب،(.)مواج ،10(  

ــ جنك وليــام ــا ــا) W, Jenkins(عرف أ ــ قــرارات"ع مــن ــاتمجموعــة ج مجموعــة أو ــة ج ا تتخــذ ــا بي فيمــا ابطــة م

ضـمن المبـدأ، ـ القـرارات، ـذه ـون ت أن يجـب حيـث محـددة حالـة ـ ـا تحقيق ووسـائل ـداف اختيـار يخـص فيمـا سياسـية

ــــــا تحقيق أجــــــل مــــــن ــــــات ا ــــــذه أو"ســــــلطة ــــــا مواطن حاجــــــات ومــــــة ا ــــــا خلال مــــــن تــــــدعم وســــــيلة ــــــا إ ســــــط، أ ل شــــــ و ،

ا صفحةPOMED،2016(.عا ،5(  

ـــات التوج مـــن مجموعــــة العامـــة السياســـة إذا ـــ جـــراءات عت و ـــ والقواعـــد والقــــرارات ـــة تقــــوم ال ا ج بصــــياغ رســـمية

ـدف ا أو  محــددة نتـائج تحقيــق وتنفيـذ مـا ــدف لملاحقـة أو مــا ديـد ـ إ للتصــدي أو اجتماعيـة لة مشــ ـل للاســتجابةسـواء

ة مص تحقيق ا خلال من ر و مفروضة، ن عامة لتحديات ن حياة وتحس   . المواطن



انية   إم نالبحث ب العامةالتوفيق السياسات دافو تقييم بالأ انية الم سي ة  مقار
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العامة.  2.2 السياسة  :أدوار

أدوار عـة بأر تقـوم ـذا ـ و الدولـة، مؤسسـات مختلـف شـاطات وكـذا ومـة، ا عمـل خطـوط العامـة السياسـة تحدد

سية   :رئ

ســـان − ســـلوك ن مجــــال:تقنـــ ـــ العمـــل وآليـــات وأســــلوب ونمـــط ل شـــ تحـــدد ــــا أ ـــ ع معينـــة لسياســـة ومــــة ا ـــ تب إن

إعــادة ـ إ وتــؤدي والمؤسسـات ماعــات وا اص ـ ســلوك ـ ات ــ غي خـلال مــن الدولـة، داخــل يـاة ا مجــالات مـن محـدد

الع بالسياســة ــم ل ــؤلاء ام ــ ال عكــس ل شــ الدولــة داخــل العــام الســلوك مثلــةشــكيل ومــن ديــدة، ا لامــة ــســ ع

ــــ ع للســــرعة والعليــــا الـــدنيا ــــدود ا ومــــة ا تقـــرر حيــــث الســــيارات ومخالفـــات المــــرور سياســــة ـــو ن المــــواطن ســــلوك ن تقنـــ

الضوئية شارات عند الوقوف ع ن السائق وتج ،(.الطرق صفحة2010يا ،27( 

أو:المؤسساتتنظيم − دائـرة س تأسـ ـ إ ـأ ت ـا فإ ن، للمـواطن معينـة خدمـة تقـديم ـ إ حاجـة نـاك أن ومـة ا وجدت إذا

عـــن إلا ي يــأ لا التنظيميــة الوحــدات ــذه س وتأســـ ن، للمــواطن دمــة ا ــذه تقــديم مـــة م لتتــو جديــدة مؤسســة أو مكتــب

قــانون وإصــدار ع شــر ب ومــة ا قيــام ــق قــرار (طر اســت) اتأحيانــا ــ ال ســباب ن التنظيميــةتبــ الوحــدة ــذه س تأســ وجبت

ــا عل شــراف ــة وج ي والقــانو ـ المؤس ــا وارتباط ــا ل ــ التنظي ــل ي ال ل شـ ــ و و ــا اني وم ا شــاطا و ا ــداف أ حـدد . و

)، صفحة2010يا ،28( 

تدخل التنظيمية السياسات تتـدخلتتطلب مـا غالبـا فمـثلا الضـعيفة، طـراف وحماية الكفاءة ع فاظ ل ومة ا

مـا ن أساسـي ن ــدف لتحقيـق ـة التجار المسـائل ـ ومـة فــاظ: ا ا خـلال مـن ول ـدف ال تحقـق ــ و نصـاف؛ و الكفـاءة

الضـــــــــــــعيفة طـــــــــــــراف حمايـــــــــــــة خـــــــــــــلال مـــــــــــــن ي الثـــــــــــــا ـــــــــــــدف ال وتحقـــــــــــــق تنافســـــــــــــية، ـــــــــــــة تجار ــــــــات ممارســـــ ـــــــــــــ الصـــــــــــــفقاتع ـــــــــــــ

صفحةPOMED،2016(.قتصادية ،5(  

المنافع − ع خدمـة:توز مـن نتفـاع لـھ يحـق ن المواطن مِنَ نْ مَ المختلفة ا ووحدا ا ز بأج ممثلة ومة ا تقرر المجال ذا

المجـال  ـذا ـ ومـة ا سـتخدم كمـا ومـة، ا خـدمات مـن العامـةمعينة فمـثلا مـوال ميـع ل ـدمات ا أو السـلع ن لتـأم

الســــلع ـــذه مــــن ســـتفادة المواطنــــون ســـتطيع و عة، الســـر الطرقــــات أو الرســـمية المــــدارس لبنـــاء الضــــرائب الدولـــة ســـتخدم

تنافس دون ومن ساو م ل ش و ة بحر دمات  .وا

الدولـة − مـوارد ـع توز مـن:إعـادة معينـة مجموعـة مـن ـا تجمع ـ ال مـوال ومـة ا ـافـرادسـتخدم تواج مسـألة ـة لمعا

ـــؤلاء ـــون ي وقــــد واجتماعيـــة ـــة تنمو وسياســـات ع مشــــار ـــل تمو خـــلال مـــن المجتمــــع أفـــراد مـــن أخـــرى أحــــدفـــرادمجموعـــة

العدا مـــن نـــوع تحقيـــق ـــ إ ـــدف السياســـات ـــذه واحـــد، آن ـــ ن المجمـــوعت ن إعـــادةـــات خـــلال مـــن جتمـــا افـــل والت لـــة

منصفة قة بطر الموارد ع   .توز

العامة.  3.2 السياسة   :مكونات
التالية ساسية العناصر من العامة السياسة ون ،(:تت ساح و الصفحات2014نا ،26-27(  

السياســية − صـــورة:المطالــب ــ ـــ السيا النظــام ـــ إ توجــھ المتنوعـــة، م وتفضــيلا والمجتمـــع فــراد حاجـــات المطالــب شـــمل

ـــــب" مــــدخلات"مطالــــب وترت تنظــــيم ــــ ع الموجــــودة التنظيمــــات عمــــل و بــــأخرى، أو بصــــورة ــــا ل الســــلطات اســــتجابة ســــتد

من سواء ن المسؤول ع يطرح ما ل شمل ف المطالب، ذه ة السياأولو النظام ن الفاعل ن الرسم من أو  .ا

 



سعاد   عقون
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سياســــية − المســــؤولون : قــــرارات يصــــدره مــــا ــــ ــــاتو محتو عــــن ة ــــ المع ــــات والتوج وامــــر مــــن قانونيــــا المخولــــون وميــــون ا

التنظيميـــــة القواعـــــد وضـــــع أو وامـــــر، إصـــــدار أو ن، القـــــوان صـــــيغة تتخـــــذ ـــــ ال عية شـــــر ال طـــــر شـــــمل و العامـــــة، السياســـــة

تطبيق حيال القضائية للعملية جرائية ات التفس تقديم أو دارة، لأعمال ة  .القانون الموج

السياســــــات − القانونيــــــة:مضــــــمون ات التفســــــ شــــــمل وأقــــــوال و الموحيــــــة والعبــــــارات ة الشــــــفو والتحاليــــــل التنفيذيــــــة وامــــــر و

كمــا غــامض، ا ومضــمو السياســة وصــف ــون ي وقــد بــھ، القيــام تنــوي ومــا ومــة ا ــات اتجا عــن ة ــ المع ن الرســم ن المــوظف

مضمو شرح أو ا شرح عند التناقض يحصل ةقد دار الوحدات أو السلطات أو المختلفة ات المستو  .ا

السياسة − ردود:مخرجات ـ ف ، ـ السيا النظـام ـا يخرج ـ ال والدعايـة والسياسـات الملزمـة والقـرارات فعـال مجموعة

أي تــــھ، بي مــــن النظــــام ــــ إ تــــرد ــــ ال المتوقعــــة أو الفعليــــة للمطالــــب اســــتجابتھ أو النظــــام ــــاأفعــــال المحســــومةأ اســــات ع

ومية ا عمال عن المواطنون ا يلتمس ال حات والتصر السياسية قرارات ضوء العامة، السياسة عن  .الناتجة

السياســة − أثــار أو العامــة: العوائــد السياســة تطبيــق مــن المجتمــع ــا يتلقا ــ ال النتــائج أو المحصــلة العوائــد انــت،تمثــل ســواء

غ  أو امقصودة تنفيذ تم سياسة ل ل أن حيث   .معينةآثار مقصودة،

العامة.  4.2 السياسة إعداد   :مراحل

تمـر ـ ال ساسـية المراحـل شـمل و والتصـرف، العمــل ـ ومتعاقبــة ا نــ ب فيمــا ابطــة م خطـوات العامة السياسة  عت

العامة السياسة الصفحات2006طيلب،(:ي ماا ،22-38(  

 ســــــتخبار و التحليــــــل ــــــ و لة(المرحلـــــة المشــــــ الفعليــــــة: )صـــــياغة ســــــتجابة ــــــن ر يبقــــــى ـــــ سيا نظــــــام أي اســــــتمرار إن

الداخليـــــة ئــــــة بالب مــــــر علـــــق ســــــواء ـــــھ، تواج ــــــ ال والقضـــــايا ل للمشــــــا اجتماعيــــــةوالمســـــتمرة طلبــــــات مـــــن ــــــا م ي يـــــأ ومــــــا

ئــــة الب مــــن يــــرد قــــد مــــا وكــــذا العامــــة، ة المصــــ بخدمــــة يتصــــل أن شــــأنھ مــــن مــــا ــــل أي ثقافيــــة، أو سياســــية أو اقتصــــادية

سياسـة أي صـياغة أو بنـاء عتبار ن ع ا أخذ الوطنية نظمة تلزم المجالات ش وتحديات ات التغ من ارجية ا

قـا ـون ت ومتوازنـة وشـاملة وفعالة رشيدة يفاءعامة سـ ـ ع المتطلبـات درة ـ. ـذه ومـات، وا الـدول ـ ع يتحـتم وعليـھ

ــ ع قــادرة ــون لت علميــة بأســاليب ا ودراســ ــا وتحليل المشــكلات دراســة عــام، ل شــ ضــاري وا قتصــادي ا تقــدم يل ســ

ال المرجـــوة ـــداف ـــ إ الوصـــول أجـــل مـــن ا، شـــأ وتـــداب إجـــراءات ووضـــع وصـــياغة ـــا، حيـــالمواج ـــ تتج أن يمكـــن ـــ

ـ ال عامـة سياسـة أي بنـاء ر جـو ـ إذا العامـة فالمشـكلات واقعيـة، نتـائج ـ إ ـا ل وتحو التنفيذ ح العامة السياسة وضع

البـــــدائل اتخـــــاذ نحـــــو ـــــومي، ا للتحـــــرك كمحفــــز ـــــا وأثار ـــــا عاد لأ تحلـــــيلا تتطلـــــب ــــ ال المشـــــكلات، توجـــــد حيـــــث مـــــن تبــــدأ

ا إزاء  .المناسبة

  العامــــةالمر السياســــة مشــــكلات حــــول والمعلومــــات البيانــــات تجميــــع الثانيــــة والدقيقــــة:حلــــة اللازمــــة المعلومــــات تــــوف إن

تحليـل مـن الـواردة المعلومـات عطـي كمـا ، سيا بناء أي لل ا ومواطن المشكلات ة و عن الكشف إ حتما سيؤدي

قـــد ـــ ال والتصـــورات يـــارات ا عـــض ا ودراســـ ـــالمشــكلات بـــدائل بمثابـــة ـــون وت القـــرار وصـــناع الساســـة ـــان أذ ــ تـــدور

المراكـــز مختلــف ــ وح ومـــة ا ــ اء ــ وا ن المختصــ قبـــل مــن ا يف وتصــ للمشــكلات العلميـــة فالدراســة القادمــة، المرحلــة

عت ـــ ال والمعلومـــات البيانـــات مـــن وافيـــة حصـــيلة عطـــي خاصـــة أو وميـــة ح انـــت ســـواء المعلوماتيـــة خـــامالبحثيـــة كمـــواد ـــ

العلاقـات وتحديـد وانـب ا مختلـف مـن بالمشـكلات التامـة حاطـة ـو نـا والمقصـود العامــة، السياسـة إنتـاج ستخدم

وجمــــع استقصــــاء دون موضــــوعية حلــــول ــــ إ التوصــــل يمكــــن فــــلا ــــا، بي المتبادلــــة ات والتــــأث ات ــــ المتغ جميــــع ن بــــ ية الســــب

ح إ للوصول ا ر وتكر االمعلومات وتوج السياسات صنع مباشرا با س ون ت وواقعية علمية  .قائق
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 العامـة السياســة بلــورة الثالثــة البــدائل(المرحلـة محــل:)وضــع لة للمشــ حــل إيجــاد نحـو فــاعلا ــا اتجا المرحلــة ـذه تمثــل

لمـــــدى توضــــيح ــــ و الســــابقة، المرحلــــة مــــن المقدمــــة المعلومــــات ـــــ ع يــــة مب أوليــــة احــــات واق حلــــول بوضــــع وذلــــك تمــــام

مـا ن ر جــو ن ســاؤل ـ ع بنــاء وذلــك بـدائل وخلــق مــا :سـتجابة ـ ع لة المشــ تــرك يـتم التــدخلــل يــتم ـل و عليــھ؟

ضـرورة إ ـش واب ا ان فإذا ؟، ا لول؟ ل ل المطروحة البدائل ما آخر ساؤل طرح نا فيتم ل وا  التدخل

واحــد ـق طر ــا ل لة مشـ توجـد فــلا القائمـة لة للمشــ المختلفـة لـول ا ــ ع التعـرف محاولــة عـن أيضـا المرحلــة ـذه ـ ع

السياســـة، صــناع نظـــر مختلفـــةــ حلـــول عــن صـــورا لتعطـــي ا، وتقــديم الشـــوائب مـــن ــا وتنقي ا وترشـــيح المعلومـــات جمــع عـــد

لة، المشــ ات تــأث امتصــاص ــ ع لــول ا ــذه قابليــة ومــدى ذاك أو ــل ا ــذا اســتخدام عــن والتــأث التحــول مــدى عــن وكــذا

ـــون  جميـــع  و ـــ ترا البـــدائل وضـــع عمليـــة فـــإن ومســـاومة لصـــراع تخضـــع أنالعمليـــة ا شـــأ مـــن ـــ ال البـــدائل وتتجنـــب طـــراف

القادمة المراحل ا فحوا السياسة تفقد أو سليبة آثارا   .تحدث

 العامــة السياســة صــياغة عــة الرا ســ : المرحلــة حيــث العامــة، السياســات طبيعــة حــول ســاؤل ال يــتم المرحلــة ــذه ــ

ومــات السياســة(ا والمجتم) صــناع يــاة ا ات مســتو ن تحســ ــ العمــلإ ــ ع ــرص وا ــا، أفراد حاجيــات ــ يل بمــا عــات

ـ مفـردات ـ تب يجـب الـذي فضـل يـار ا معرفـة ـ ع ـا ح و ومـة ا يجعـل ـذا و أفضـل، حياة وضمان ن تأم أجل من

القــــرارات إصــــدار ــــ إ العمليــــة وتــــؤدي المطروحــــة، البــــدائل مــــن بــــديل اختيــــار ــــ ع يركــــز ــــد ج فالصــــياغة العامــــة، السياســــة

أوشـــ ولتعــــدل لتصـــادق يئـــات وال ن الرســـمي عـــض مـــن يصـــدر عمـــلا العامـــة السياســـة قـــرارات تتضـــمن حيـــث ي، ـــا ال ا ل

إداري ،لتفرض، أمر أو ع شر ل ش يمثل للقرارات ي يجا ل  .والش

 العامــة السياســة تنفيــذ امســة ا البــديل:المرحلــة أو للسياســة ــ الفع التنفيــذ ســتد المرحلــة ــذه يــھ،إن تب تــم الــذي

لأن لـــة مؤ ا مضـــمو عـــن ـــ ع ـــ ال واللـــوائح والمشـــروعات حـــات المق تصـــبح ا ع شـــر و مـــا سياســـة ـــ تب مـــن ـــاء ن فحـــال

المعنية طراف ميع الر ع بطا تك وال العامة، بالسياسة الصـراعات توصف ـم ال ـ اخ ا ف تمت وال ا،

ب راء وتفــاوت مــنوالمســاومات النــوع ـــذا ل ا ستحســا إ تبــدي لــم ــ ال قليلــة قلــة ب حســا ــ ع ولــو مرضــية ائتلافيــة قــة طر

شــــــاطات.السياســــــة ال مجموعــــــة ــــــ ع أيضــــــا شــــــ و ملموســــــة، عمليــــــة نتــــــائج ــــــ إ ــــــا ل تحو ــــــو العامــــــة السياســــــة تنفيــــــذ إن

ــــــ ح ا وضــــــع أو العامــــــة السياســــــة لإخــــــراج ادفــــــة ال التنفيذيــــــة والتــــــداب جــــــراءات الوســــــائلو باســــــتخدام ، ــــــ العم الواقــــــع

العامــــــة السياســــــة مقاصــــــد تحقيــــــق يل ســــــ ــــــ ــــــا وغ والتكنولوجيــــــة ة شــــــر وال الماديــــــة انــــــات م جــــــيمس. و يقــــــول عمومــــــا

أن العامــة السياســة صــنع كتابــھ ــ مــا" اندرســون ضــوء ــ تطبيــق ــ و ــا، تطبيق انيــة إم ضــوء ــ شــرع العامــة السياســة

شر لائحة عليھ اتنص  ".ع

 العامـــــة السياســـــات وتقيـــــيم م تقـــــو السادســـــة ن:المرحلـــــة وتثمـــــ بتقـــــدير ـــــتم سلســـــلة م شـــــاطات المرحلـــــة ـــــذه تتضـــــمن

ـا بمتطلبا ـ ع أن يمكـن لا العامـة السياسـة فـإن التـا و العامـة، السياسـة عليـھ تنطـوي ال للمضمون مية وتحديد

مســ ــ ع ا مقاصــد عــض عــن عيــدة ــون وت تــام ل ــشــ و جــدا امــة عمليــة ــا مع تصــاحب لــذلك والتنفيــذ، الصــنع توى

تدعو ال م التقو وعـنإعملية العامـة السياسة عن تبة الم يجابية و السلبية اسات ع بالا وموضوعية عملية معرفة

ا لأجل صممت ال داف تحقيق ا وكفاء ا فعالي ومدى ا مخرجا آثار وعن ا  .تنفيذ
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ي .3 الثا ا: المحور داف وأ العامة السياسة   :تقييم

السياسة تحقيق مدى بمعرفة ترتبط و العامة السياسة إعداد مراحل أخر العامة السياسة تقييم عملية عت

لأن سياسية أيضا ولكن ة إدار مرحلة و ل، الطو وكذا والمتوسط القص المدى ا لأجل وضعت ال داف للأ المتخذة

لإصلاح  الرسمية المحاولات عض يقاومون قد ومعارضة وإعلام ن ومواطن أحزاب من ا ن المرتبط ة المص ذوي طراف

أي لتفادي وممن عل ل ش التقييم عملية تتم أن يجب وعليھ سابقا، المتخذة السياسة لة الم الضعف نقاط

التلاعب أو بالانحياز ا ضد   .حكم

تقييم .1.3 ف العامةعر   :السياسة

قتصادي التعاون منظمة ف عر ا م أ من ف، التعار من بالعديد العامة السياسات تقييم مصط حظي لقد

المنظمة)OCDE(والتنمية ذه حسب التقييم عت حيث سياسة" ، أو برنامج أو لمشروع، وموضوعيا يا من ة(تقديرا جار

مكتملة و )أو ا ولتنفيذ ا، ولتصميم ا، ذلك،نتائج من دف ا،وال وتحقق داف ملاءمة تحديد التنمية و وكفاية

ا واستدام ا وتأث ا المستفادة. وفعالي الدروس دمج من تمكن ومفيدة، موثوقة معلومات يقدم أن من للتقييم بد ولا

للقرار ن والمانح المستفيدين من ل اتخاذ ورة بوشلاغم،(".س و صفحة2019عطية ،234(  

ع ا يل ت وطرق ا داف أ حيث من السياسة ذه قيمة تقدير دف المنجزة الدراسة و عمومية سياسة تقييم

من لھ وذلك داء، مستوى وقياس جتماعية، و قتصادية ا وآثار ا ونتائج الواقع ةأرض وجا مدى تقدير ذهأجل

وأن،السياسة خاصة العمومي، النقاش داخل مية من دا مز يك العامة السياسة تقييم أصبح المنطلق، ذا ومن

ومضبوطة ملموسة معطيات ع م قرارا عتماد إ ن تواق أصبحوا والساسة العام أساسيا،، الرأي يبقى أنھ غ

إ وصفتھ اب الذ عدم للمقيم، سبة السياساتبال توجيھ أ، حد ن يتع لذلك  (INTOSAI, 2016, p. 3):نوتفاديا

 ستقلالية؛ مبدأ مراعاة ضرورة بالتقييم لفة الم يئات ال  ستحضر

 ا م شف س وألا وملاحظات ع وقا ع مؤسسة ات توج ي ا ال ر التقر خالصات عن الناتجة التوصيات ل ش

عية شر وال التنفيذية ن للسلطت سبة بال لزامي ع  .الطا

المعيار ورد ما حسب عمومية، سياسة بتقييم غرضINTOSAI GOV 9400يقصد ا إنجاز يتم ال الدراسة ،

جتماعي و قتصادية ا وآثار ا ونتائج الواقع أرض ع ا يل ت وطرق ا داف أ حيث من السياسة ذه قيمة ة،تقدير

السياسة وفائدة تناسب أو ة وجا مدى تقدير أجل من وذلك داء، مستوى والرقابية،( وقياس نية الم المعاي ،2019نة

إ. )1صفحة عام ل ش العامة السياسة تقييم عملية دف   : و

والكفاءة − الفعالية فعال؛: قياس يتم الموارد أن من  التأكد

والمساءلة − ساب ا النتائج؛: تقديم وكيف ا داف أ تحقيق المعنية العامة السياسة استطاعت حد أي إ ار  إظ

التنفيذ − مستوى ن ا: تحس وإدار ا يل ت وفعالية العامة السياسة أداء ر تطو   .أي

فالمقصود س بالتقييم بالتا ات تحديد إ س بلال تحققت، قد داف انت إذا ما إثبات فقط ل السياسة تأث

ات مجموع أي العامة، ن والتمي )وسع معناه  المجتمع ع( ما لسياسة التأث شاط ترجع ال ثار ب ال  الذي العمومي إ

م( فيھ النظر يتم ارجية العوامل وتأث )المقيّ   ).أخرى  تدخلات أو سياسات(ا

  



انية   إم نالبحث ب العامةالتوفيق السياسات دافو تقييم بالأ انية الم سي ة  مقار
 

المجلدمجلة«  360 عمال، و المال سم،02 العدد،06 إقتصاد ضرجامعة ،»372 -353 ص،2021د حمھ يد زائر الوادي،الش   .ا
 

إذا ــدف ــ التقيــيم ــة وضــع إ كة رؤ ــا وتقيــيم مــا لسياســة مشــ ــ فعالي حة، الملائمــة المعــاي أســاس ع ــون  والصــر ت ــ  ال

ا حــول  ــداف ــا المتبعــة، أ ا التــدخل، ــ ومنطق ثــار المســتخدمة ووســائل ــ  قصــد عــن انــت ســواء الناتجــة و غ ند ،قصــدأو ســ  و

ـــ المطلــــوب التقيـــيم ـــا معــــاي عــــدة عتبـــار ــــ خــــذ مـــع التــــدخل، نوعيــــة ع والفعاليــــة م ام  والتــــأث والملاءمــــة والنجاعـــة ــــ

المحاسبة،(.ثار واستدامة صفحة2019مجلس ،7(  

داءال2.3 ع والرقابة العامة السياسة تقييم ن ب   :علاقة

ــزة للأج الــدو المعيــار أن300الرقابيــةشــ ــ التأكــ"إ ــ ع تقــوم داء بــھرقابــة وموثــوق وموضــو مســتقل ل شــ د،

وكـذا والفعاليـة والنجاعـة قتصـاد مبـادئ وفق س العام القطاع من يئات أو شطة أ أو برامج أو عمليات أو أنظمة أن من

الممكنــة نات والفعاليــ"التحســ والنجاعــة قتصــاد مراقبــة انــت وإذا مــر، علــق ــ م فإنــھ داء، رقابــة تمامــات ا صــلب ــ ة

ن المــــدي ــــ ع العامــــة السياســــة العــــام ثــــر تقــــدير ــــو بــــرز ــــدف ال يظــــل العامــــة، السياســــات ــــل بتقيــــيم والطو ممــــا(القصــــ

بالأم المع المجال خرى السياسات أثر استحضار الغالب السي)رستد ذه ة وجا مدى ـر اسة،وتقدير يظ وإجمالا،

داء مراقبــــة ذلــــك ــــ بمــــا المراقبــــة، مــــن مختلفــــة أنواعــــا يتضــــمن ونــــھ ل ســــاعا ا ــــ أك مجــــال ذي شــــاط ك أن، التقيــــيم مكــــن و

مختلفة لغاية لكن داء، مراقبة ونتائج بل ومنا أدوات نفس ع فالتقييم الصفحاتINTOSAI،2016(.عتمد ، 2-3(  

ـــودة ن تحســـ ه ــ عت مـــن نــاك ف العمـــومي، المجـــال ــ خاصـــة ولة ســ مـــھ ف صـــعب و ال شــ متعـــدد داء مصــط

للتنميــــة تحقيـــق أو للوعـــود تجســـيد ـــ ع يؤكـــدون وآخـــرون ـــاليف، الت ـــ للـــتحكم ســـ أنـــھ يـــرى مـــن م ومـــ العامـــة، دمـــة ا

للأد عديدة ونات م ناك أن ع مما العموميالوطنية،   .     اء

اجتماعيـــــة فعاليــــة ل شـــــ ــــ ـــــا ع ــــ مع مســـــبقا، محــــددة ـــــداف أ ــــ إ الوصـــــول ــــ ع القـــــدرة بأنــــھ داء ـــــف عر -يمكــــن

ســـي ال فاعليـــة أو دمـــة ا جـــودة فعاليـــة،اقتصـــادية، ن تحســـ ـــا دور دارات لقيـــادة آليـــة ـــ عت داء يـــة من فـــإن التـــا و

ســـي ال بتوجيـــھ العمـــومي المخصصـــةنفـــاق الوســـائل إطـــار ـــ النتـــائج تحقيـــق ـــدف، (Huteau, 2010, p. 386)نحـــو ـــو ف

المــوارد ــا، م و ــا توقي المتطلبــات تجسـيد لكيفيــة وخــار ــ داخ تقيـيم إطــار ــ ن المــواطن ـا ع ــ ع ــ ال احتياجــات لتحقيـق

ــ ال ــات وا لــذلك مــناللازمــة والمــدرك شــود الم ثــر خــلال مــن داء فعاليــة تحقيــق يل ســ ــ ذلــك ــل ا، نفيــذ ب لف ســت

م ثق ساب اك من يمكن والذي ن المواطن   .قبل

مـــن ــل شــرح الصـــدد، ــذا أوBatac et Carassusــ مقاصـــد حــول ـــھ توج إعــادة يــتم أن يجـــب المراقبــة منطــق بـــأن

العمــومي داء المج) les finalités de l’action publique(غايـات الوســائل فقــط س لــ بقيـاس ــا،، المتعلقــة النتــائج و نـدة

أيضاو  او ، الناتجـةثار لكن عـد ضـمن ـ ال العموميـة، السياسـات تقيـيم بمنطـق المراقبـة تلتقـي الموسـع، التصـور ـذا ضـمن

ي ســي تمثــلال أن إتخــاذ" يمكــن ــ ع للمســاعدة يــةوســيلة تجر كميــة ية ســب منطــق بــع ت ــ كمــا،"القــرار بــأن Crozierعت

العموميـــة" دمـــة ا لتجديـــد ساســـية النقـــاط أحـــد ـــو العموميـــة السياســـات و داري العمـــل نتـــائج بحركــــة" تقيـــيم يـــرتبط و

بالنتــــائج القيــــادة تحــــاول أيــــن المبــــادئ) اللاحقــــة(عصــــرنة خــــلال مــــن القيــــادة محــــل تحــــل أو تنــــوب ،2015عقــــون،().ســــابقة(أن

  )177صفحة
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ات مســتو ثلاثــة ــ النتــائج ــل: تتواجــد الطو المــدى ــ ع النتــائج: ثــر(النتــائج ــ ع صــول ل منطقيــة يجــة ن أو محصــلة

ــة المطلو جــل المتوســط)conséquence logique de l’obtention des effets recherchésمتوســطة المــدى ــ ع النتــائج ،

ــــة( المطلو المخرجـــــات ــــ ع صــــول ل منطقيـــــة يجــــة ن أو بالمؤسســـــات ،extrants recherchésمحصــــلة institutionnelتــــرتبط

الســـــــلوك العمليـــــــة) comportementو اتيجيات(والنتـــــــائج ســـــــ لتنفيـــــــذ مباشـــــــرة محصـــــــلات ـــــــ ،2015عقـــــــون،().المخرجـــــــات

  )178صفحة

ن بـــــ ـــــ التمي إذا المســـــتفيدين" النتـــــائج"يمكـــــن تخـــــص ـــــ وال القصـــــ المـــــدى ـــــ ع أو ـــــة والفور المباشـــــرة فالأثـــــار ثـــــار، و

ــــ عت ن ــــا"نتــــائج" المباشــــر يحــــس ــــ وال البعيــــد أو المتوســــط المــــدى ــــ ع تحــــدث ـــــ ال أو المتــــأخرة ثــــار ـــــ؛أمــــا غ اص ــــ  أ

عت ن المباشر واجتماعية"المستفيدين اقتصادية ضـروري،"آثارا أمـر جتماعيـة و قتصـادية ثار و النتائج ن ب التمي إن ،

أو المتوســط المــدى ــ ع ثــار رقابـــة فقيــاس بمناســبة المنجــز القيــاس ــ كب ل شـــ تجــاوز و العامــة السياســة تقيــيم ــ يم البعيـــد

  .داء

  

رقم ل سيطة): 01(الش العاملسلسلة داء  نتائج

 
 
 
 

 

 

 

 

 

  

  (Division de la Prospective et de la Planification strategique, 2011, p. 136):المصدر

ارت بو لBouckaertقام الطو المدى ع النتائج وم مف مابتحديد ن عنصر ن ب التمي خلال التدخلاتمن آثار

العام) les effets des actions publiques(العامة القطاع أن). la confiance envers le secteur public(والثقة اعتبار و

وسيط دف مجرد ون ت قد ثار أن أيضا يرى الباحث ذا فإن العام، القطاع ا ذا حد غاية ست ل النتائج

أن عت و العامة، جميع"التدخلات الدولة، داخل العام الشأن أعضاء ن ب الثقة من مستوى ضمان و ي ا ال الطموح

خا ل ش ولكن ا، ومنظما ا العامةمؤسسا ا ومنظما ا مؤسسا صفحةBouckaert،2005(".ص ،13(  
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ل الطو المدى ع ق(نتائج طر عن شة المع ظروف غي واحد، برنامج تفوق

برامج المؤشرات)عدة عن مثال مستوى: ، البطالة، معدل مية، محو معدل

 .الفقر

المتوسط المدى ع مستوى( نتائج للاحتياجات، ستجابة برنامج، اية

لعمومية دمات وا المنتجات مؤشر) استخدام االتمدرس: مثال  .معدل

القص المدى ع عمومية( نتائج وخدمات منتجات نامج، ال مثال)خلال ،

المؤشرات ن: عن ون الم ساتذة عدد المشيدة، س التدر قاعات   .  عدد
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ـــوإن الباحـــث ــذا حســـب والثقـــة ثـــار ــط ي"ر الثـــا ــ الكب قـــد" الـــوادي ثـــار بـــأن القائلـــة والفرضــية العـــام، للقطـــاع

ات نظر ا تدعم ولم ضعيفة الثقة ع ي إيجا تأث ا ل ون يةي تجر دراسات دائمـا،، أو العـام القطـاع لإصلاح ان ذلك، ومع

والثقـة ثـار ن بـ ض المف سر ا خلال من الكب الوادي ذلك تجاوز إ الطموح صراحة، أو تظـل،ضمنا ن، الـرا الوقـت ـ و

وا ي الثا سر ا ذا بناء ن للسياسي الرئ والدور المجتمع، ط ال مواقف ب س اضية اف الطموحات   .ذه

المـــــــدخلات ــــــ و العــــــام، داء لنظــــــام مســــــة ا العناصــــــر ن بــــــ والعلاقــــــات ة المضــــــطر الصــــــلة ــــــذه أدنــــــاه ل الشــــــ ن يبــــــ

ثــــار و والمخرجـــات شـــطة نتـــائج(و ــــا أ ـــ ع ـــا قراء يمكــــن ـــ ائيـــة/ال و وســـيطة المنطقيــــة) آثــــار الـــروابط عــــن فضـــلا والثقــــة

مسة ا العناصر ذه ن ب   .السبعة

رقم ل ن): 02(الش المواطن ثقة إ المدخلات من العمومي،   داء

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

 (Guenoun, 2009, p. 212):المصدر

فـارق وجـود مع لكن وآثاره، العمومي الفعل ن ب ية السب العلاقات العامة السياسات وتقييم داء رقابة من ل تناول

ن ت المقار ن الرقابية ب زة للأج الدو المعيار بذلك ذكر   (INTOSAI, 2016, p. 5):  300كما

والنجاعـة والفعالية قتصاد مراقبة ع داء رقابة فقرتـھ)الفاعليـة(تركز ـ و المبـادئ11، ـذه المعيـار ذات عـرف ،

التا النحو   :ع

 ـ زة جـا ـا توظيف المزمـع الوسـائل ـون ت أن ضـرورة مـع ممكـن، حـد ى أد إ الموارد لفة تقليص ع قتصاد مبدأ يقوم

ا و المناسب ثمان؛الوقت أحسن و ن ت المناس ودة وا  لكمية

 المتاحـة المــوارد مــن ـان، م قــدر ســتفادة، ضــرورة ـ ع النجاعــة مبــدأ رة، يقـوم ــ الم الوســائل ن بــ ط الـر ــ ع يقــوم كمــا

التنفيذ؛ آجال أو ودة ا أو الكم مستوى ع إن نجازات،  و

 داف تحقيق مدى ع فيقوم الفعالية، مبدأ المرجوةأما النتائج ع صول وا   .المحددة
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والنجاعــة قتصــاد ــ بالأســاس داء رقابــة ــتنظــر النظــر التقيــيم يتــو فيمــا نيــة، النتــائج مســتوى ــ ع والفعاليــة

المســـتوى ـــ وع العـــام ثـــر ى مســتو ـــ ع وذلـــك الزمنيـــة، ة ــ الف أو بالنطـــاق يتعلـــق فيمـــا ســـواء العمــق، مـــن ـــد بمز النتـــائج ــذه

جتمـــــا و ـــــبالإضـــــافة، قتصـــــادي بإ صـــــوص ا ـــــ ع العامـــــة السياســـــات تقيـــــيم ـــــتم ـــــذهذلـــــك، وجـــــدوى ـــــة وجا مـــــدى

   :السياسات

سياسة − ة ا؛: وجا اعتماد وراء انت ال ية والبي قتصادية و جتماعية اجيات وا ا داف أ ن ب  التوفيق

سياســـة − مقصـــود: جــدوى ــ غ أو متوقـــع ـــ غ ــاـن مـــا ذلــك ـــ بمـــا المباشـــرة، ـــ وغ المباشــرة بالآثـــار بمـــدى، وتقـــاس تقـــاس كمـــا

ذ أثر ن ب االتقارب إل ستجابة إ س ال اجيات وا السياسة  . ه

اب الذ يح ت ف سلفا، المحددة داف عند يتوقف أن ب ي لا العامة السياسات تقييم بأن القول يمكن إجمالا،

ن القوان ا تحدد ال داف انتقاد حد التحدي،إ يبقى السياسـة لكن قيمـة تقـدير ـ إ الوصول و وفعاليـةبرز العامـة

ــــا ل رة ــــ الم ن،الوســــائل ت المقــــار فــــإن ذلــــك، داء(ومــــع رقابــــة ــــة ومقار العامــــة السياســــات تقيــــيم ــــة ن) مقار ــــاملت مت تظــــلان

عمومية سياسة ل تقييم ن حاسم ن ون م عموما شكلان نجاعـة،و تقـدير مـن يمكـن مـا سياسـة آثـار ـذهفقياس وفعاليـة

أخــرى. السياســة عناصــر ضــمن ــا ســتعان ة ــ خ ــذه ف داء، رقابــة ــ أيضــا أساســية ونــات م العناصــر ــذه عــد الأخــذ(و

ـــ ا بديلـــة، سياســات دراســـة أو القضـــايا، لــنفس ـــة المعا أو المجـــال نفــس ـــ المعتمـــدة خــرى السياســـات عتبـــار ن ـــ...) عــ

مع ل شـــــ لكـــــن مـــــامـــــالتقيــــيم، عموميــــة سياســـــة جـــــدوى مـــــدى حـــــول تقيـــــيم،ق، خاصـــــيات إحـــــدى ة ـــــ خ ـــــة المقار ـــــذه عـــــد و

ذلـــك لكـــن عموميـــة، سياســـة بجـــدوى ـــتم أن ، ـــ التق ايــة ـــ أحيانـــا، يمكـــن داء رقابـــة أن ـــ ع ممـــا العامـــة، السياســات

سية الرئ ا داف أ من س   . ل

العامةيالسأثار تقييم. 3.3   :اسات

لطبيعـــة نظــرا وذلــك العامـــة، السياســات تحليــل عمليــة ـــا عل تقــوم ــ ال والمــداخل ـــات والمقار ــات تجا وتتعــدد نــوع ت

ر الظــــوا ــــة معا ــــ المســـتخدمة العلميــــة يــــة للمن العلميـــة ســــاليب و والمنــــا دوات مختلــــف مـــن ســــتمد ــــ ال يتـــھ من

ف بمــا ــات تجا ومتعــددة المختلفــة جتمــاعجتماعيــة علــم و قتصــادية العلــوم السياســة، العلــوم ــ..ــا ســيط. ا ت غيــة و

التحليــل، عمليــة ــا عل تقــوم ــ ال عــاد أ ــم لأ دقيقــا تصــورا لنــا يقــدم الــذي ســالامون نمــوذج ــيص ت تــم للتحليــل العــام طــار

التا الدول ة مو صف2017بوخنفر،(.و   )120حة،

رقم دول العامة): 01(ا السياسات تحليل   مرتكزات

  ثار

دفة؟  الفعالية المس ل المشا ع المدروسة السياسة آثار   ما

ة المرغو غ السياسة؟  ثار ذه من المرجوة غ ثار   ما

المعنية؟  العدالة ماعات ا مختلف ع ا آثار   ما

  التطبيق

اليف السياسة؟  الت ذه ل المالية اليف الت   ما

ا؟  نجاز إنجاز يمكننا التقنية الناحية من السياسة ذه   ل

ا؟  القبول  مضمو ع موافقة السياسة المشاركة طراف   ل

صفحة2017بوخنفر،(: المصدر ،121(  

ســالامون  نمــوذج ــدولفحســب ا ــ ــ ين) 01(المو ــ لمتغ تخضــع العامــة السياســات تحليــل عمليــة أن :مــانلاحــظ

السياسة السياسةأثار لوتطبيق شمل بحيث مؤشرات، ثلاثة ع ا   .م
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الثالث .4 العامة: المحور السياسة لتقييم كألية داف حسب انية الم سي ة    :مقار

مــاي خــلال مــن إصــلاحيةســنحاول ــة مقار ــ و ــداف حســب انيــة الم ســي ــة بمقار العامــة السياســات تقيــيم ــط ر

رقابـة تحقيـق مـن ن والتمكـ للمـوارد، ـي عقلا وتخصـيص وليـات و داف تحديد خلال من انيات الم إعداد ن تحسي ا دف

  .النجاعة

ومم1.4 ةف وأسبابمقار داف حسب انية الم ن سي  :ات

 داف حسب انية الم سي ف  : عر

حسـب انيـة الم ســي) GBO-La gestion du budget par objectifs( ــدافسـي ـ ع عتمـد جديــدة ـة مقار ـو

تحقيــــق مـــن وتمكـــن وفاعليــــة نجاعـــة بـــأك ة شــــر وال الماليـــة تنفيــــذـــدافالمـــوارد ـــ الشـــفافية مــــن ـــد مز عطـــي و دقــــة بـــأك

حــول ديــدة ا ــة المقار ــذه وتتمحــور العامــة، يــتم" السياســات انيــة ام لإطــارإعــداد ووفقــا ــ برام ــب تبو حســب ا وتنفيــذ

م ف من يمكن دافأداء قيـاسأ مؤشـرات خـلال مـن ـا تحقيق مسـتوى عـة ومتا العامـة نـ،داءالسياسة ال يمثـل امجبحيـث

داف حسب انية الم إدارة ع القائمة ة للمقار ساس ثمار،( ".ر س ودعم والمالية قتصاد   )2021وزارة

وكمـــــة ا ترســــيخ مــــن يمكـــــن بمــــا العامــــة الماليـــــة إصــــلاح برنــــامج إطـــــار ــــ ــــداف حســـــب انيــــة الم إدارة ــــة مقار تنــــدرج

نجاعــة ن ــوتحســ ع القــدرة ــ ع ــ المب ســي ال نحــو العمــومي ســي ال وتوجيــھ ا شــفافي وضــمان ــا وفاعلي العامــة السياســات

العامة موال ن المتصرف لدى المسؤولية ر تطو جانب إ الوسائل ع المب التقليدي سي ال عوض النتائج وع   .داء

عود جديد، وم بمف س ل داف بالأ سي قدمال عندما الما القرن من نات مس ا إ الن ذا بداية

دركـر ت ـ ـوم Druker Peter ب المف كمـا GPO ـذا ـداف حسـب اص،التصـرف ا القطـاع قبـل مـن اعتمـد الـذي

كتابـھ دركر ت ب دارة"صاغھ ـل1954سـنة" The Practice of Managementممارسـة ـا بموج يقـوم قـة طر ـ

متوقعة نتائج ل ش المسؤولية مجلات وتحديد العامة داف بتحديد معا ومرؤوسيھ س الرئ   .من

انيـــات م توظيـــف ـــ إ ا أساســـ ـــة المقار ـــذه والماديـــة(ــدف ة شــر ونجاعـــة) ال شـــفافية بـــرامجبـــأك حســـب

داء لقيـاس موضوعية مؤشرات حسب النتائج تقييم ا إثر ع يتم المتوسط المدى ع برمجة إطار داف  وأ

(Indicateurs de performance) ـداف وتحقيـق المـوارد اسـتعمال حـول والمسـاءلة المسـؤولية تحديـد مـن تمكـن

ا د   .المتع

بالأ  انية الم سي لذلك وفقا عتمـاداتعرف ـا ل تخصص ال داف تب ال انية الم ا بأ داف

برنامج ل ضمن المدرجة شطة ل إنجازات س تق الت المؤشرات إ بالرجوع داف تلك إ للوصول   .لمالية
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رقم ل داف): 03(الش بالأ سي وال بالوسائل انية الم سي عمل الية   توضيح

الموارد: الوسائلمنطق من انطلاقا تحدد   داف

  
النتائج ات: منطق ولو و اجيات ا من انطلاقا تحدد   داف

 التخطيط

  

  
 نفيذالت

صفحة2016الفازع،( : المصدر   بتصرف)18،

الواجــب مســمياتأ شـارةمـن عـدة ضــمن تنــدرج ـة المقار ــذه ـان ــداف"م حســب التصـرف انيــة أو" م

ـ" ع ـ المب التصـرف انيـة داء"أو" النتـائج م و امج ـ ال انيـة خ" م مـن جم ـ ت ـة مقار ـ ع تـدل ـا ل ا ـ ـالا باعتبار

ـات أداء التوج قيـاس ومؤشـرات محـددة ـداف أ ـ إ للتنميـة اتيجية مـنتمسـ ــداف كـن إنجـاز وتقيـيم عـة متا

رصــــدالمرســــومة ــــا ف ــــون و النتــــائج حســــب ســــي ال مبــــدأ ــــ ع ــــة المقار عكــــس ،وتقوم بالنتــــائج مــــرتبط عتمــــادات

ع ية المب الكلاسيكية ة الوسائل المقار حسب سي ما، ال ذا من و توضيحھ التا يمكن دول ا   :خلال

رقم دول انية): 02(ا للم ا ا والنظام ديدة ا   المنظومة

انيةالنظام الم سي ل ا داف  ا حسب انية الم سي   منظومة

وسائل انية عن:م النظر بصرف عتمادات استعمال

اليف والت   النتائج

داء ع عتمادات= القدرة لاك اس   مدى

داء ع القدرة أو النتائج انية يمكن:م ونتائج داف أ تحقيق

ا قياس (تقييم   )داءمؤشرات

داء ع اليف= القدرة الت بأقل النتائج أفضل   تحقيق

بتحقيق فعلا ا ط ر دون أك موارد ع صول ل الس

  داف

طلب إ بالضرورة وء ال دون المتوفرة الموارد توظيف حسن

إضافية   اعتمادات

المتصرف ات أولو والتقيد: من للاعتمادات ذر ا ستعمال

  بالإجراءات

التصرف أك عتمادات(مرونة ل وتحو  Globalisation etتجميع

fongibilité des crédits)  

ع==> المشار تنفيذ سق ن   تحس

ام الم شابك و ن المتصرف مسؤولية ة  تداخل مسؤولٌ نامج ال ن المتدخل ل و نامج ال عن المسؤول تحميل

النتائج تحقيق   املة

انيا م أنتوظيف كما ة سنو بالأساس برمجة إطار ت

التصرف نفقات تقديرات شمل لا   المخططات

المتوسط المدى ع برمجة إطار انيات م سنوات(توظيف ) ثلاث

والتنمية التصرف نفقات   شمل

ا داف أ إ التعرض دون النفقة شرعية ع الرقابة ترك

ا عتمادات: "ونتائج   "رقابة

المسؤول لدى المبادرة روح تنمية م سا لاحقة ة دور مراقبة

عموما داري داء: "والمتصرف   "رقابة
  

امي،(: المصدر صفحة2018التو ،6(  

  

مختلف حصر

انية الم موارد
الموارد

عتمادات ع توز

المتاحة الموارد وفق

تحديد

داف

إستخدام• ام إح درجة حسب

المقررة عتمادات

النفقة• مشروعية ام اح

التقييم

اجيات ا من انطلاقا

ات ولو و

تحديد

دا

ف

ة الضرور الموارد تخصيص

داف لتحقيق
عبئة

الموارد

بلوغ درجة حسب تقييم
ا اثر و داف

التقييم
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 دافھ وأ العام القطاع داف بالأ سي ال تب دارة :أسباب ـ ن ـ تب ـ إ دعـت ال أسباب م أ ن ب من

ماي نذكر العام القطاع داري للإصلاح يل كس داف الصفحات2016الفازع،(:بالأ ،5 -6(:  

 المناطة ام الم شعب و عدد و للدولة التدخ الدور ادة والتنـوعز ـا قبل مـن المنجزة ع والمشار الدولة دة ع

ا؛ ف التحكم ستد ما و و نفاق   مجالات

 ـــــاليف والت المـــــوارد ـــــ ع قتصــــاد عولمـــــة بـــــأثر صـــــوص ا ــــ ع المرتبطـــــة جتماعيـــــة و قتصـــــادية ات ــــ التغ

المديونية؛ وتفاقم انية الم ز و   العامة

 الطلب زداد و تتضاءل التدخلاتالموارد نتائج لإثبات ايدة م حاجة ناك لذلك ، أع بجودة نتائج ع

القطاعات؛  مختلف

 العامة؛ المرافق جودة ن وتحس النفقات وترشيد موال توظيف حسن   ضرورة

 الفعلية؛ بالنتائج المواطن تمام  ا

 ا؛ تحقيق ع والمسائلة داء ع القدرة ن لتحس اجة ا ادة  ز

 ضـــعف التقليديـــةنقـــاط قصـــ(المنظومـــة مـــدى ـــ ع انيـــة م بالنتـــائج، النفقـــات ـــط ر عـــدم المرونـــة، - غيـــاب

 ؛)سنة

 ا إدار طرق ن لتحس متواصل وإصلاح حث و العامة المالية بإصلاح تم دو   .سياق

والفا النجاعة من يمكن ما بأق العامة الموارد توظيف كيفية يتمثل ة المقار من سا دف عليةال

المتاحة الموارد من يمكن ما أقل باستعمال داف من يمكن ما أق تحقيق مالية(أي أو ة   ).شر

 داف حسب انية الم سي ة لمقار ساسية ـأنباعتبار: داف ع ا قـدر ـ يكمـن منظمـة أداء كفـاءة

ــدف العــام، القطــاع ففــي التــا و مســبقا، المحــددة ــداف ــتحقيــق أداءإ كفــاءة ن العمــومينفــاقتحســ

ضـوء ـ ع ـة إدار وحـدة ـل ل اتيجية سـ ـداف مع متناسقة داف أ تجسيد نحو ي انيا الم سي ال بتوجيھ

ر  ظ و المتاحة، تتمثلالموارد داف،وال بالأ انية الم إعداد خلال من التوجھ ي ذا فيما ا داف أ م  : أ

 ثقافــة ر الوســـائلدارةتطــو حســب التصــرف ـــ ع يــة مب ثقافــة ــمـــن حســـبإ التصــرف ــ ع يـــة مب ثقافــة

نداف المتصرف لدى المسؤولية ز عز حول تدور وال  والنتائج

 النوابإضفاء لمجلس ي الرقا الدور ز عز و انية الم ع شفافية  أك

 انيــة الم ديمومـة ام ــ اح ــ ع وذلـك انيــة للم العـام نضــباط مــع: ضـمان مجــة الم والنفقـات انيــة الم تطـابق

للدولةداف  .قتصادية

 ر وتطــــــو العامــــــة النفقــــــات ــــــ التصــــــرف ن عز أداءتحســــــ ــــــق طر عــــــن العــــــام والفاعليــــــةالقطــــــاع النجاعــــــة ــــــز

عاليــــة جـــودة ذات عموميــــة خدمــــة وضــــمان العامــــة ثمار،(.للسياســـات ســــ دعــــم و الماليــــة و قتصــــاد وزارة

2021( 
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ا. 2.4 عمل وآلية داف بالأ انية الم سي ة مقار  :مبادئ

 ــــــــدافمبـــــــادئ بالأ انيـــــــة الم ســــــــي ـــــــة ووحــــــــدة:مقار وشـــــــمولية ة ســــــــنو مـــــــن الكلاســــــــيكية انيـــــــة الم مبـــــــادئ ــــــــ إ بالإضـــــــافة

التا المبادئ أساس ع ة المقار ذه تب سية،(:وتخصيص، التو ومة ا صفحة2021رئاسة ،2( 

وإعطــاء): Responsabilisation(المســائلة − المســؤوليات تحديــد ــ متتمثــل يمكــ بمــا التصــرف ــ ــ أك مرونــة ن المســؤول

لــلأداء الســنوي المشــروع إطــار ــ ا ســنو ــا المتعــد ــداف بلــوغ نــامج. مــن ال س رئــ ــ أساســا المســؤولية ــذه وتتجســد

المحـ المسـؤوليات سلسـلة ات مسـتو افة ع ا يل ت بدوره تو و العامة السياسة قيادة عن ول المسؤول ددةباعتباره

نامج ال  .لتنفيذ

فــادة):La redevabilité(المسـاءلة − ـ وتتمثـل م ـام م ممارسـة ـ ن للمسـؤول المسـندة المسـؤولية مبـدأ عـن تبـة م ـ

عـلام نجــازات و حــول ــة دور ر تقــار إعــداد خــلال مــن ا نفيــذ ب ن لفــ الم العامــة السياســات تنفيــذ تقــدم حــول الــدوري

داء( و انيـة ـا) الم ا ان مــع لــلأداء الســنوي ـر والتقر المعنيــة الســنة يــتم. خــلال ا بــدور المســاءلة فـإن المســؤولية غــرار ــ ع

بقيادتھ لف الم نامج لل الفع التنفيذ ات مستو مختلف إ نامج ال س رئ قبل من ا يل  .ت

العامـة − الماليـة المعطيـا):La transparence(شـفافية تـوف و تقـديم ـ ةتتمثـل ـ وا قـة بطر انيـة الم ووثـائق الماليـة ت

الشـــــأن اب ـــــ أ يمكـــــن بمـــــا ــــا، خارج أو لـــــلإدارة الـــــداخ المســـــتوى ـــــ ع ســــواء المناســـــب الوقـــــت ـــــ وشـــــاملة، يحة ــــ و

ي( المـد المجتمـع الشــعب، نـواب ن، المـواطن ن، المتوســط..) المسـؤول المـدى ـ ع ــا ا وتوج الدولـة سياسـات ـ ع طــلاع مـن

مرجراءات واتخاذ اقت إن  .اللازمة

وإبــــراز):La sincérité(المصـــداقية − الماليـــة بقـــانون المضـــمنة والمــــوارد ـــاليف الت تقـــديرات ـــ التقليــــل أو يم ـــ الت عـــدم

الدولة ات وممتل المالية صول ونات   .م

 ــــدافأليـــات بالأ انيـــة الم ســــي ـــة مقار مـــن :عمــــل المــــرور ـــ ـــ"يقت المب ســــي الوســـائلال ــــ ــــ" ع ــــ"إ ع ــــ المب ســـي ال

داء ـ ع ســبة" القـدرة بال ـتم و ــا إل لـة المو ـام والم العامــة السياسـات جم ـ ت بــرامج وفـق الــوزارات مختلـف انيـة م لــة ي

برنــامج س رئــ ن عيــ برنــامج ــل ــ برنــا. إ ــل ل ــداف مــن محــدود عــدد ضــبط نــامج ال اتيجية اســ مــن انطلاقــا ــتم مجو

تقدير5إ3من( أق ع داف قي) أ مؤشرات قابلةاوتحديد أداء سابس نوعية( ل أو ـدف) كمية ـل ب 2(خاصة

تقدير3أو أق ع ا، )مؤشرات تنفيـذ عـة ومتا امج ال لقيادة آليات توف من ة المقار ذه تكنولوجيـات(.وتمكن وزارة

  )2020تصال،

الرقابــة مــن ــل وآجــال وإجــراءات قواعــد سـيط ت ــ ع العمــومي ســي ال ــ ع المرونــة مـن ــد مز إضــفاء يــتم طــار ــذا ـ

للاعتمــادات نجـع ســتغلال مــن نـامج ال س رئــ يمكـن بمــا عتمـادات ــل وتحو نامجــھالمسـبقة ل المقابــل. المخصصـة ــ ـتم و

نجاعـة بتقيـيم خاصـة يتعلـق فيمـا اللاحقـة الرقابـة وتدعيم بالوزارات سي ال ورقابة الداخلية الرقابة آليات إرساء ع العمل

العامـة مــوال ـ ـي العقلا التصــرف لتحقيـق المســائلة مبـدأ يــدعم بمـا امج ــ ال ـ ــ التصـرف قت القــدرةو ـ ع ــ المب سـي ال

نامج لل سبة بال داء تصال،(:ع تكنولوجيات  )2020وزارة

 داء ـ ع القـدرة عـة بـالأداء : (Suivi de la performance)متا اسـتغلال (La performance) يقصـد ـ ع إدارة ـل قـدرة

فعالـــة قـــة بطر ـــا ل المخصصـــة والفعاليـــةالمـــوارد ـــداف-نتـــائج(وفاعلـــة، أمــــا) أ المرســـومة، ـــداف تحقيـــق ـــ ع القـــدرة ـــ

ـــداف)النتـــائج-المـــدخلات(الفاعليــة و الوســـائل ن بـــ الـــرابط الملائمــة شـــرط تحقـــق عـــد طبعـــا ـــذا و تجســـيد، ، يـــتم بالتـــا

ع دارة قدرة خلال من داء ع القدرة وم جتم مف النجاعة ن العامةاعيةتحس امج لل قتصادية  ،و



انية   إم نالبحث ب العامةالتوفيق السياسات دافو تقييم بالأ انية الم سي ة  مقار
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العمـومي التصـرف فاعليـة وتـدعيم المقدمـة ـدمات ا جـودة س. (Efficience de la gestion Publique). تحقيـق رئـ ـ ع ن يتعـ

تھ ل ان م التصرف نجاعة ن وتحس نامج ال داف أ تحقيق ن المتدخل دور وتحديد داء ع القدرة عة متا   .برنامج،

 التصــرفحــوا ــ: (Dialogue de gestion) ر ال والــنظم ســاليب و جــراءات مجموعــة التصــرف حــوار مــنتميمثــل كــن

تحقيـــق قصـــد المتاحـــة انيـــات م ســـي ـــام إح لغايـــة ـــة دار و نيـــة الم والـــدرجات ات المســـتو مختلـــف ن بـــ المعلومـــة تبـــادل

إطار ضبط ع التصرف حوار ساعد و مجة، الم الفرعيـةداف امج ـ وال نـامج ال انيـة م وتنفيذ وإعداد نامج لل داء

أفضـــل أداء لتحقيـــق المتاحـــة انيـــات م واســـتعمال ـــداف لتحقيـــق شـــطة برمجـــة و ومـــن التصـــرف، حـــوار تنظـــيم ـــتم

وعمودي أفقي ن محور ،(.وفق العل والبحث العا التعليم  .)2021وزارة

ضـبط برنــامج س رئـ ــل ـ ع ن مختلــف يتعـ ن بـ المعلومــة تبـادل مــن تمكـن ـ ال والــنظم سـاليب و جــراءات مجموعـة

إذا التصـرف حـوار سـاعد مجـة، الم ـداف تحقيـق قصـد المتاحـة انيـات م ـ التصـرف ـام إح لغايـة نـامج ال ن المتدخل

امج ـــ وال نــامج ال انيـــة م إعـــداد ـــلــ مســـؤولية وضـــبط شــطة رمجـــة و داء س قـــ ومؤشـــرات ــداف وتحديـــد الفرعيـــة

أفضل أداء تحقيق م سا قة بطر نامج ال   .متدخل

التا دول ا خلال من داف حسب انية الم سي ب المتعلقة يم المفا مختلف يص ت   :يمكن

رقم دول المرتبطة): 02(ا ساسية يم دافالمفا حسب انية الم سي   ب

وم ف  المف   التعر

مة   الم

(La mission) 

محددة عمومية سياسات تحقيق م سا برامج مجموعة ع مة الم عتمادات،تحتوي جملة مة الم شمل و

مة م س رئ ل ذمة ع   .الموضوعة

نامج   ال

(Le programme)  

راجعة محددة عمومية سياسة نامج ال مةيمثل الم نفس إ امج. بالنظر ال من سة متجا مجموعة شمل و

نامج لل العامة السياسة داف أ تحقيق مباشرة بصفة م سا ال شطة و نامج.الفرعية ال س رئ أما

نھ عي تم و نامج ال قيادة يتو الذي ص ال و برنامج"ف س مة" رئ الم س رئ قبل نامج. من ال س رئ عمل

ساسع ذلك ع للتقييم تخضع ومؤشرات داف أ أساس ع انية الم برامج.إعداد ا امج ال تصنف

ومساندة قيادة برامج و   .تقنية

الفر نامج  Le) ال

sous-programme)  

ا ل د ع ال ة اللامركز المصا ي عمليا أو وظيفي تقسيم مع يتطابق أن يمكن بحيث نامج، لل تقسيم و

نامج لل الفع أو. التنفيذ خاص تدخل لمجال إما المطابقة عتمادات جملة ع الفر نامج ال يحتوي

المستفيدين من خاصة   .لمجموعة

  شطة

 (Les activités)  

  

عمال مجموعة شطة ماتمثل عمومية سياسة لتجسيم ة نامج(الضرور دافوتمكن)ال تحقيق من

ا ل آليات، المرسومة جم ت ا أ حيث نامج، لل المرصودة انية والم داف ن ب ط الر من شطة تمكن كما

النتائ ن وتحس داء قياس لمؤشرات شودة الم القيم تحقيق من يمكن بما انيات م توظيف   . جوأساليب

نامج ال اتيجية   إس

 (La stratégie du 

programme)   

العمومي للتدخل ة ولو ذات ختيارات إرساء من المدى، متوسط زم أفق وفق نامج، ال اتيجية إس تمكن

ذلك بما نامج لل العام والمحيط للوزارة العامة اتيجية س باعتبار نامج لل وواق شامل تحليل ع وذلك

م مراعاة مع امج ال با مع نتظاراتتفاعلھ و المتوفرة   .انيات

  داف

 (Les Objectifs)   

للسياسات العامة داف مع بالتناسق ا ضبط يتم ال داف من محدد عدد ع برنامج ل يحتوي

نامج ال ا إطار يندرج ال مة والم يتم؛و العامة نامج، ال اتيجية اس ضمن المدرجة ات ولو دف ال جم

داءقياس س لق مؤشرات خلال من داف تحقيق   .مستوى

داء قياس   مؤشرات

 (Les indicateurs de 

performance)  

س ق مؤشرات يف تص تم و ن، مع دف تحقيق مدى س ق من يمكن الة، ا حسب ، نو أو ك مقياس و

وفق نجد :داء المؤشر نوع شاط  :فحسب منتوج)Indicateur d’activité(مؤشر مؤشر ،)Indicateur de 

produit(نتائج ومؤشر ،)indicateur de résultats .(ناك ف المؤشر طبيعة وفق إجتماعية  :أما نجاعة مؤشر

فاعلية)Indicateur d’efficacité socio-économique(وإقتصادية مؤشر ،)Indicateur d’efficience(ومؤشر،

ودة   ).Indicateur de qualité(ا

الصفحات2016الفازع،(: المصدر   .بتصرف)27-38،



سعاد   عقون
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داء وثـــائق توضـــيح يمكـــن ســـبق مـــا ـــ ع ـــ) Les documents de performance(بالإضــافة ي ،2016الفـــازع،(:فيمـــا

  )41-39الصفحات

للأداء − السنوي ـق: )Le projet annuel de performance PAP( المشروع و انيـة للم السـنوي للمشـروع مصـاحبة وثيقـة ـو

الســـــنة، لـــــنفس الماليـــــة المعتمـــــد بقـــــانون ـــــ ام ال للتقســـــيم تقديمـــــھ ـــــ مطابقـــــا داء ـــــ ع للقـــــدرة الســـــنوي المشـــــروع ـــــون ي

مــــة( م ــــل داخــــل المعتمــــد ــــ ام ال التقســــيم ــــات  ،)يتضــــمن التوج مــــن تــــألف والمؤشــــراتو ــــداف ومجمــــوع اتيجية ســــ

برنــامج ــل ل متوســط،المحـددة النفقــات وإطــار داء ــ ع للقــدرة السـنوي والمشــروع نــامج ال انيــة م تقــديم ضــمن يــتم المــدى

المالية بقانون ق ت واحدة بثلاثة وثيقة محدد الزم  .سنوات) 3(مداه

لــلأداء − الســنوي ــر ــق: )Le rapport annuel de performance RAP( التقر ي داء ــ ع للقــدرة ســنوي ــر تقر إعــداد يــتم

انيـة، الم غلــق بمـا بقـانون المعتمــد ـ ام ال للتقســيم تقدميــھ ـ مطابقــا داء ـ ع للقــدرة الســنوي ـر التقر ــون مــن و يمكــن

ا ضـــبط تـــم ـــ ال والمؤشـــرات ـــداف مـــع بالمقارنـــة تحقيقـــھ تـــم الـــذي داء ـــ ضـــمن إبـــراز ع للقـــدرة الســـنوي داءالمشـــروع

الماليـــة الســنة لـــنفس ســبة الســـنوي و ، بال المشـــروع تقــديم يـــة من نفـــس وفــق داء ـــ ع للقــدرة الســـنوي ـــر التقر تقــديم  ـــتم

ن الـوثيقت ن بـ المقارنة عملية س ت غية داء ع قاعـدة، للقدرة ـ عت و النتـائج أو نجـاز حـول ـر تقر ـو ف التـا أساسـيةو

  .للمساءلة

المــدى − متوسـط النفقــات متوســط):Cadre des dépenses à moyens terme CDMT(إطـار مــدى ـ ع برجمــة أداة ـو

ــون  أخـــرى  ت ــ إ ســـنة مـــن المـــدى. متحركـــة متوســـط انيـــة الم إطـــار حــدد و الســـنوات متعـــدد أفـــق ـــ انيــة الم إعـــداد مـــن تمكـــن

ـــــــا طبيع وفــــــق الدولــــــة انيــــــة م ونفقــــــات مــــــوارد تقــــــديرات ــــــ ع طـــــــار ــــــذا شــــــمل و ســــــنة، ــــــل نــــــھ تحي يــــــتم ســــــنوات بــــــثلاث

المبلـغ وزع ـا،و النفقـةللنفقـجمــاومآل طبيعــة حسـب مـاتات الم ــ نجــد، ع القطــا كمـا المـدى متوسـط النفقــات  :إطـار

عتمــــــادات ــــــذا يــــــوزع ــــــدافجماليــــــةالـــــذي مــــــن أساســــــا ثقــــــة والمن الفرعيــــــة امج ـــــ وال امج ــــــ ال وفــــــق مــــــة م ــــــل داخـــــل

التنمية ومخططات القطاعية اتيجيات س  .و

ـــرالســـمح داء،التقر عـــن خــــلالالمعـــدســـنوي مـــن المحـــددة ـــداف تحقيـــق برصـــد لمـــان وال ومـــة ل برنـــامج، ـــل ل

كميـة المقدمــة، مؤشـرات دمـة ا نوعيــة ـ ع تكميليــة، قـة بطر المؤشــرات، ـذه المســتعمل(وتركــز نظـر ــة وج كفــاءة)مـن ـ وع ،

العامـة المـوارد الضـرائب(تخصـيص دافـع نظـر ـة وج السياسـات) مـن فعاليـة ـ نظـر (وع ـة وج أخــرى،).المـواطنمـن ناحيـة ومـن

ر التقــــار ــــذه خــــلال مــــن و يمكــــن العامــــة السياســــات معــــايــــذاتقيــــيم أســــاس ــــ واالشــــفافية،الملائمة،ع لفاعليــــةوالفعاليــــة

قتصاد مةو حكموالمسا ا موضوإصدار   .ع

  :خلاصة

أن ـــ الوا مــن يبـــدو يميــة، المفا النظـــر ــة وج انيــةومــن الم ــة ـــدافمقار وأ ــرامج و رســـالة مــن ـــھ تحتو بمــا ـــداف بالأ

العامـــة السياســـات فعاليـــة ن تحســـ ــــ م ســـ أخـــرى، ناحيـــة مـــن العامــــة، السياســـات وتقيـــيم ناحيـــة، مـــن تبــــدوومؤشـــرات ولا ،

أ تمامـانـاك العكــس ــ ع بـل ن، ــ الن ن بـ مــع ا ــ مسـبقة ة صــعو ـدفــالأو، ي رضــاتر نحــو والدولـة دارة شــاط توجيــھ

ن والمـــــواطن الضـــــرائب ـــــ وداف ن نوعيـــــة،المســـــتخدم خـــــلال مـــــن العامـــــة السياســـــات ـــــ ع الشـــــرعية إضـــــفاء إعـــــادة ـــــ إ ســـــ و

العامة موال من ممكن وجھ أفضل ع ستفادة و ماعية، ا ل المشا حل ع الدولة وقدرة المقدمة دمات   .ا
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ي أن ب ي صميمولذلك، منطقيا التقييم دافون بالأ انية الم ة ةت الأمقار ـ متم وسيلة مـدىمثل ـ ع للتأكيـد

ــدماترضـا ل ن المباشـر ن مــنالمتلقــ وأنــإنطلاقـا ــودة، ا تحقيــق ھمؤشـرات جيــدةتـم تطبيــقآثـار العامــةمـن مــنالسياسـات

الفعاليــةخــلال ــ،مؤشــرات إ الإضــافة ســتخدالدولــةقيــامو بتحقيــق المختلفــة ــا يئا حســابو ــق طر عــن للمــوارد مثــل ام

  .الفاعليةمؤشراتوتحليل

النتائج. 4   :تحليل

وإنطلاقــا ــداف بالأ انيــة الم ــة مقار شــملھ مــا ــل و العامــة، للسياســة نــة المب صــائص وا المقدمــة ف التعــار خــلال مــن

ا صياغ قمنا ال الفرضيات البحثمن ذا ل أولية أنانطلاقة   :وجدنا

 إذا ـــــ ــــــاتعت التوج مـــــن مجموعــــــة العامـــــة جـــــراءات السياســــــة و ـــــ والقواعــــــد والقــــــرارات ـــــة تقــــــوم ال ا ج بصــــــياغ رســــــمية

ـــــدف ا أو محـــــددة نتـــــائج تحقيـــــق وتنفيـــــذ مـــــا ـــــدف لملاحقـــــة أو مـــــا ديـــــد ـــــ إ للتصـــــدي أو اجتماعيـــــة لة مشـــــ ـــــل ســـــواء

ة مصـــ تحقيــق ــا خلال مــن ــ ر و مفروضــة، لتحــديات ن حيــاة نوتحســ عامــة للاســتجابة بـــالادوار، المــواطن ذلــك ــ وتقــوم

ســان :التاليـة سـلوك ن المؤسســات،تقنــ المنــافع،تنظـيم ـع الدولــة،توز مـوارد ــع توز ــ،إعـادة و الفرضـية أن ــ ع ممـا

 .خاطئة

 القصـــ المـــدى ـــ رقابـــة ـــ داء مخرجرقابـــة ـــان بإم ـــلكـــن مة المســـا ـــا العامـــةا السياســـات تحديـــدتقيـــيم خـــلال مـــن

بـــــالنظر داء نجاعـــــة مـــــدى ـــــ ع كـــــم ل المؤشـــــرات مـــــن ترســـــانة وتصـــــميم العامـــــة السياســـــات ـــــام م مـــــن إنطلاقـــــا ـــــداف

سابقا مجة الم داف يحة. للأ غ الثانية فالفرضية التا  .و

  توافق لتحقيق السا داف بالأ دارة منطق وفق داف بالأ سي ال ة مقار ـتندرج ن المتـدخل مختلـف ن ب داف

العامة ناالشؤون و ت، الفرضيةتث ذه   ة

  :خاتمة.5

ــ مــن جملــة تحقيــق ــ إ للمصــادقة ا وعرضــ العامــة السياســات صــياغة خــلال مــن العامــة الســلطات ــدـدف ال اف

نـــذكر ـــا بي بالدرجـــةأساســـامـــن م متطلبـــا تحقيـــق خـــلال مـــن ن المـــواطن ثقـــة وكســـب المختلفـــة ا تـــدخلا ـــ ع الشـــرعية إضـــفاء

، ــ ــذاو مــنولتحقيــق تنطلــق محــددة يــة من بــع ت ســتخبارالتحليــلالغــرض العامــةحــول و السياســة جمــع مشــكلات  ثــم

العامةفالمعلومات السياسة االبـدائلووضـعبلورة عـد ي لتـأ السياسـةمرحلـة، ال،العامـةصـياغة مرحلـة ـا لتصـلتنفيـذتل ،

مرحلة إ العامةخ السياسات وتقييم م   .تقو

المرحلـــة  ـــذه و بخصـــوص ة ـــ فخ أو نجـــاح مـــدى ـــ ع كـــم ل ة وضـــرور مـــة م جـــد ـــ عت ـــ السياســـةشـــال ل

إســــــتخدام انيــــــة بام ــــــھ التنو حاولنــــــا ا، ــــــداف أ تحقيــــــق ــــــ انيــــــةالعامــــــة الم ــــــة مقار ضــــــمن داء تقيــــــيم مخرجــــــات

اتالداف،بالأ  التوج جم ة ت أداءالتنمو قيـاس ومؤشـرات محددة داف أ إ اتيجية مـنتمس عـة كـن متا

المرســـومة، ـــداف إنجـــاز رصـــد وتقيـــيم ـــا ف ـــون و النتـــائج حســـب ســـي ال مبـــدأ ـــ ع ـــة المقار عتمـــادات وتقـــوم

بالنتا عمرتبط ية المب الكلاسيكية ة المقار عكس الوسائل ئج حسب سي يال و إعادةقت، ي سي ال نتقال ذا

ـــا إل لــة المو ــام والم العامــة السياســات جم ــ ت بـــرامج وفــق الــوزارات مختلــف انيــة م لــة ـــدافو ي مــن محــدود عــدد ضــبط

برنـامج ـل قيـكـذاو ،ل مؤشـرات خاصـة ساتحديــد عــةـذاوتمكـن،ــاداء ومتا امج ـ ال لقيـادة آليــات تـوف مـن ـة المقار ــذه

ا طار، تنفيذ نتـا ذا ن ب ط والر التوفيق الممكن من أنھ ـةنجد بمقار اصـة ا داء تقيـيم انيـةئج ـدافالم وتقيـيمبالأ
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François-Noyer [1996] distingue deux logiques d’évaluation, l’un dite gestionnaire à la recherche d’un lien de causalité entre la 

politique évaluée et les effets observés, l’autre dite démocratique, où l’évaluation est envisagée comme un outil d’amélioration du 

processus politique  « à un outil d’aide à la décision suivant une logique de causalité quantitative expérimentale » 
داء ع المب سي ال إطار ة ر و ا لقة ا و نامج ال س قيا .رئ ام م مارس و المع ر الوز من نامج ال س رئ ن تحتع نامج ال دة

م .إشرافھ نامج"سا ال س وتحقيق" رئ نامج ال انية م تنفيذ ع حرص و تھ ان م إعداد و نامج ال داف أ بلورة ن المتدخل با مع

لھ المعلنة   ».داف

 


