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  مݏݵص:  

تكȘؠــۜܣ طاȊعــا فنيــا ʇســمح لɺــا بنقــل الۘــܣ  الصــناعات التقليديــة واݍݰرفيــة ڲʄ التعرف إڲʄ ماɸيــةإٮڈدف ɸذه الورقة البحثية  

ع؄ف الأزمان وتنوعɺــا يجعــل مٔڈــا مــن أɸــم القطاعــات المســاعدة للٔڈــوض بقطــاع الســياحية واݍݨــذب الســياڌʏ مــن خــلال   مɺارة عرʈقة

  الɴشاط الاقتصادي للقطاع.  أɲشطْڈا وأشɢالɺا العديدة، مما ʇستدڤʏ تطبيق الأسس الȘسوʈقية ࢭɸ ʏذه الɴشاطات ودعم

الت    لاحظنا  الدراسة،  ɸذه  خلال  واݍݰرف    كب؈ف  دɸور ومن  التقليدية  الصناعة  غرفة   ʏࢭ جاذبʋتھ  وعدم  القطاع  ݍݰالة 

بالغرفة   توجد  لا  بحيث  باݍݰرفي؈ن،  واܷݳ  اɸتمام  وعدم  اݍݨلفة  للتواصل  إبولاية  الس؅فاتيجيات   ʏࢭ مختلف وقصور  مع  علاقات 

  الإعلام الۘܣ Ȗساɸم بقدر كب؈ف ࢭʏ تطوʈر أي صناعة خاصة مٔڈا الصناعة التقليدية واݍݰرف. وسائل 

  .اݍݨلفة؛  واݍݰرف  الصناعات التقليدية  ؛سوʈق المنتجاتȖ   الɢلمات المفتاحية:

  .JEL  :Q 31،L 61تصɴيف  

Abstract:  
 This paper aims to identify the traditional and craft industries that are technically diverse and allow them to 

transfer a long-standing skill across time, making them one of the most important sectors of assistance to 

promote the tourism sector and attract tourism through its many activities and forms. This calls for applying 

marketing bases in these activities and supporting the economic activity of the sector. 

 Through this study, we have noted the significant deterioration of the situation of the sector, its unattractive 

situation in the traditional Chamber of Industry and Crafts in the State of Djelfa State, and the apparent lack of 

interest in craftsmen. The chamber has no communication strategies and has no relations with the various media 

that contribute significantly to the development of any particular industry, including traditional industry and 

crafts. 
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  دراسة حالة بولاية اݍݨلفة  -Ȗسوʈق منتجات الصناعة التقليدية واݍݰرف
  

  »، جامعة الشɺيد حمھ ݍݵضر الوادي، اݍݨزائر.520 -509، ص 2020دʇسم؄ف، 02، العدد 05«مجلة إقتصاد المال والأعمال، اݝݨلد   510
 

  :مقدمة . 1

ʇعد قطاع الصناعة التقليدية واݍݰرف من القطاعات التنموʈة الاقتصادية الɺامة ࢭʏ معظم دول العالم، وكــذلك بالɴســبة 

Ȗعت؄ــف أيضــا جــزء ɸــام مــن تراثنــا الشــعۗܣ والثقــاࢭʏ، باعتبارɸــا ɸمــزة وصــل حضــارʈة تنقــل مــن خلالɺــا معالمنــا الثقافيــة لݏݨزائــر بحيــث 

  .ة من خلال مساɸمْڈا ࢭʏ الاسȘثمارواݍݰضارʈة، وتخلق نوعا من التوازن ب؈ن الرʈف والمدين

لــدخول أɲشــطة اقتصــادية واجتماعيــة  وتكمــن أɸميــة ɲشــاط الصــناعات اݍݰرفيــة ࢭــɠ ʏونــھ ɲشــاطا ديناميكيــا يفܦــݳ اݝݨــال

أخــرى، فɺــو بالإضــافة إڲــɠ ʄونــھ تركــة فكرʈــة وروحيــة ونفســية واجتماعيــة يتوارٯڈــا اݍݵلــف عــن الســلف، فإنــھ ʇشــغل ح؈ــقا لا بــأس بــھ 

  من أوقات الفراغ.  

ومي. إضــافة إڲــʄ كما أنھ ʇعمل عڴʄ إيجاد فرص عمل للكث؈فين وȋالتاڲʏ فɺو مصدر للرزق والدخل مما ʇساɸم ࢭʏ الــدخل الق ــ

ذلك فإنھ ࢭʏ الوقت الذي Ȗسɺم فيھ الصناعات اݍݰرفية ࢭʏ استقرار أبناء الرʈــف ࢭــʏ منــاطقɺم فإٰڈــا Ȗســɺم ࢭــʏ اســتقطاب الكث؈ــف مــن 

بحيث Ȗساɸم ࢭʏ إظɺــار الطــرق الۘــܣ يمكــن ٭ڈــا لمنتڋــʏ اݍݰــرف اليدوʈــة ࢭــʏ البلــدان الناميــة الانــدماج Ȋشــɢل أفضــل ࢭــʏ سلســلة   السياح

احية مـــن أجـــل زʈـــادة دخلɺـــم، وتزوʈـــد المʋســـرʈن بالمعرفـــة اللازمـــة لتطـــوʈر روابـــط تجارʈـــة مســـتدامة بـــ؈ن منتڋـــʏ اݍݰـــرف القيمـــة الســـي

  .(ITC, 2012)اليدوʈة وأسواق السياحة

 :الية البحثɢإش  :ʏؠۜܣ التاڲʋساؤل الرئȘال ʏنا ࢭȘاليɢما سبق يمكن طرح إش ʄبناء عڴ  

  Ȗسوʈق منتجات الصناعة التقليدية لغرفة الصناعة لولاية اݍݨلفة؟كيف يتم 

  تأȖي ضمن ɸذه الإشɢالية مجموعة الȘساؤلات التاڲʏ:و 

 ما المقصود بالصناعات التقليدية واݍݰرف؟ 

 ق للصناعات التقليدية واݍݰرف؟ʈسوȘكيف يتم ال 

   ʏو دور غرفة الصناعة التقليدية بولاية اݍݨلفة ࢭɸذا النوع من الصناعات؟إماɸ براز  

 :ذ  فرضيات البحثɸ ʄساؤلات المذكر   هللإجابة عڴȘآنفا، ننطلق من الفرضيات التالية:  ةال  

 لةɸمؤ حرفية  عمالة  لدٱڈا  لتɢون  يؤɸلɺا  ما  وɸذا  وثقافيا،  بيȁيا  تنوعا  الأك؆ف  البلدان  من  اݍݨزائر  ال؅فاث    Ȗعت؄ف   ʄعڴ تحافظ 

  ʏالداخڴ  ʏالسياڌ اݍݨذب   ʏࢭ المساɸمة   ʄعڴ الماɸرة  العمالة  ɸذه  وȖساعد  واݍݰرفية،  التقليدية  الصناعات  خلال  من   ʏالثقاࢭ

ʏ؛ واݍݵارڊ  

 عت؄ف غرفة الصناعة التقليدية باݍݨلفةȖ-  التحس؈ن ʏم ࢭɸساȖ شاطات الصناعة التقليدية واݍݰرف، لكٔڈا لاɴاݍݨزائر اݝݰرك ل

عڴʄ  من   سلبا  ينعكس  ما   ،ʏاݍݰاڲ  ʏالتكنولوڊ التطور  ظل   ʏࢭ لمنتجاٮڈم  بال؅فوʈج  تقوم  لا  أٰڈا  وخاصة  اݍݰرفي؈ن  اتجاه  أدا٬ڈا 

أن   يجب  ما  مع  مقارنة  جدا  محدود  ɲشاطɺا  وʉعد  والمواسم  بالمناسبات  فقط  تكتفي  فࢼܣ  بالولاية،  أيضا  والسياحة  القطاع 

  تɢون عليھ.

 :ليدية. مفاɸيم عامة للصناعات التق2

وۂـــɠ ʏـــل صـــنع ʇغلـــب عليـــھ العمـــل اليـــدوي أو التقليـــدي الـــذي يـــتم Ȗعرʈفـــھ مـــن خـــلال العمـــل . Ȗعرʈـــف الصـــناعات التقليديـــة: 1.2

المɺــارات ولــʋس ، وȋالتــاڲʏ فɺــو يصــنف عڴــʄ حســب نــوع (Scoville, 1986)والمɺارات وشɢل التنظيم ولʋس من خلال المنــتج أو اݍݵدمــة

  حسب النȘيجة الٔڈائية للمنتج أو اݍݵدمة.

 10/01/1996المـــؤرخ ࢭـــʏ  01-96وتـــم تحديـــد Ȗعرʈـــف للصـــناعة التقليديـــة واݍݰـــرف باݍݨرʈـــدة الرســـمية اݍݨزائرʈـــة الأمـــر رقـــم 

ــا، حيــــث نصــــت المــــادة  منــــھ أنّ: "الصــــناعة  5اݝݰــــدّد للقواعــــد الۘــــܣ تحكــــم الصــــناعة التقليديــــة واݍݰــــرف والنصــــوص التطبيقيــــة لɺــ
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ــɠ ʏـــل ɲشـــاط إنتـــاج أو إبـــداع ــا العمـــل  التقليديـــة واݍݰـــرف ۂـ ــʄ علٕڈـ ــليح أو أداء خدمـــة يطڧـ ــيانة أو تصـ ــܣ أو صـ أو تحوʈـــل أو تـــرميم فۚـ

ــۜܣ، وȋكيفيــــة فرديــــة أو ضــــمن Ȗعاونيــــة للصــــناعة  ل أو معرعــ ــتقر أو متنقــــّ ــية ودائمــــة، وࢭــــʏ شــــɢل مســ اليــــدوي وتُمــــارس بصــــفة رئʋســ

رʈدةالرســمية، القواعــد الۘــܣ تحكــم الصــناعة التقليديــة و اݍݰــرف، (اݍݨالتقليدية واݍݰــرف أو مقاولــة للصــناعة التقليديــة واݍݰرف"

1996(.  

ݍݰرفيـــة ولـــʋس عڴـــʄ ايفيـــة إنتـــاج المنتجـــات التقليديـــة و وɸــو ʇعت؄ـــف بـــذلك Ȗعرʈـــف شـــامل ʇعتمـــد فيـــھ كمـــا ســـبق وذكرنـــا عڴـــʄ ك

قطعــة مــن متحــف" بــل ʇعت؄فɸــا تقــدم شــʋئا ȋالرغم من طاȊعɺا التقليدي إلا أن البعض لا ينظر لɺــا بأٰڈــا قديمــة أو "كالمنتج نفسھ، و 

ȋـــالرغم مـــن التطـــور التكنولـــوڊʏ إلا أن ɸـــذه التكنولوجيـــا لا يمكـــن أن تحـــل نـــاس يقـــدرون اݍݰـــرف وɠـــل ءـــۜܣء يـــدوي و قيمـــا لا يـــزال ال

  .  (Burton & Scott, 2017)محل المɺارات الȎشرʈة اݍݰرفية

وتمتلـــك فٕڈـــا اݍݨزائـــر قـــدرات ɸائلـــة كصـــناعة Ȗســـاɸم ࢭـــʏ تفعيـــل الآليـــات الاقتصـــادية، حيـــث تتمتـــع ɸـــذه الأخ؈ـــفة بȘشـــكيلة 

تضـــــم قائمـــــة ɲشـــــاطات الصـــــناعة  31/10/2007المـــــؤرخ ࢭـــــʏ  339-07متنوّعـــــة جـــــدا مـــــن الفـــــروع، فحســـــب المرســـــوم التنفيـــــذي رقـــــم 

 338تحــوي بــدورɸا  )2007(اݍݨرʈدةالرســمية، قائمــة ɲشــاطات الصــناعة التقليديــة و اݍݰــرف، قطــاع ɲشــاط    24التقليدية واݍݰرف  

 .)Benzarour  ،2009(حرفة

2.2 :ʏـــف اݍݰرࡩـــʈعرȖ. القـــانون رقـــم ʏــ ، اݍݰرࢭـــʏ عڴـــʄ أنـــھ "ɠـــل ܧـــݵص لـــھ 1982أوت  28المـــؤرخ ࢭـــʇ82-12  ʏعـــرف المشـــرع اݍݨزائـــري ࢭـ

ɺنيــة المطلوȋــة وʈملــك أداة عملــھ، وʈمــارس ɲشــاطا لغــرض الإنتــاج أو التحوʈــل أو الصــيانة أو التصــليح أو أداء اݍݵــدمات المــؤɸلات الم

، لكــــــن )1982(اݍݨرʈدةالرســــــمية، القــــــانون الأسا؟ــــــۜܣ لݏݰرࢭــــــʏ، الماديــــــة وʈتــــــوڲʄ بنفســــــھ إدارة ɲشــــــاطھ، وȖســــــي؈فه وتحمــــــل مسؤوليتھ"

 ʏا أفــراد الأســرة ࢭــɺــة الفنيــة والصــناعة التقليديــة الشــعبية الۘــܣ يمارســʈشــاطات الصــناعة اليدوɲ ʄذا القــانون عڴــɸ سريʇ بالمقابل لا

) منــھ، لكــن تــم Ȗعــديل ɸــذا البنــد وتــم توســيع Ȗعرʈــف اݍݰرࢭــʏ عڴــʄ أنــھ"اݍݰرࢭɸ ʏــو ɠــل 09منازلɺم لأحɢام ɸــذا القــانون حســب المــادة (

) مــن ɸــذا الأمــر وʈثȎــت 05الصناعات التقليدية واݍݰرفية يمارس ɲشاطا تقليديا كمــا ɸــو ࢭــʏ المــادة (ܧݵص طبيڥʏ مܦݨل ࢭʏ ܥݨل  

تأɸيلــھ وʈتــوڲʄ بنفســھ مباشــرة تنفيــذ العمــل و୒دارة ɲشــاطھ وȖســي؈فه وتحمــل مســؤوليتھ وʈتــوڲʄ بنفســھ مباشــرة تنفيــذ العمــل و୒دارة 

أي أنــھ قــد مــنح  )1996ݍݨرʈدةالرســمية، القواعــد الۘــܣ تحكــم الصــناعة التقليديــة و اݍݰــرف، (اɲشــاطھ وȖســي؈فه وتحمــل مسؤوليتھ"

  صفة اݍݰرࢭʏ لɢل مܦݨل Ȋܦݨلات الصناعات التقليدية واݍݰرفية التاȊعة للقطاع.

ر الســياحة والصــناع والصــناعة (اݍݨرʈدةالرســمية، صــلاحيات وزʈ ــوقد تم إݍݰــاق قطــاع الصــناعة التقليديــة بــوزارة السياحة

لــذي يـــحــــــدد صـــلاحيات ا 2010أكتـــوȋــــــر ســـنــــــة 20المـــؤرخ ࢭـــʏ  254 -10حســب المرســـوم التنفيــذي رقـــم  )2010التقليــدي التقليديـــة، 

الســـياحة والصــــناعة وزʈـــر الســـياحة والصــــناعة التقليديـــة، وأجــــري Ȗعـــديل آخــــر بـــالوزارة وأضــــيف العمـــل العــــائڴʏ لɺـــا لتصــــبح وزارة 

ʏومة، التقليدية والعمل العائڴɢشكيلة اݍݰȖ ،دةالرسميةʈ2020(اݍݨر(  . 

بحيـــــث تضـــــم  )ʇ)2000ســـــري، Ȗعت؄ـــــف الصـــــناعة التقليديـــــة واݍݰـــــرف مـــــن الصـــــناعات الصـــــغ؈فة .أنـــــواع الصـــــناعات التقليديـــــة: 3.2

وتضـــم ، غالبـــا مـــن منتجـــ؈ن مســـتقل؈ن ʇعملـــون ݍݰســـا٭ڈم اݍݵـــاص تتـــألفوحـــدات صـــغ؈فة اݍݱݨـــم جـــدا تɴـــتج وتـــوزع ســـلعا وخـــدمات و 

وۂــʏ: العمــل عڴــʄ اݍݨلــود، العمــل عڴــʄ المعــادن، العمــل عڴــʄ اݍݵشــب، العمــل عڴــʄ الصــوف والمــواد المماثلــة،   ثمانية قطاعات للɴشــاط

  مل عڴʄ الط؈ن/اݍݨȎس/الزجاج/ اݍݱݨر..... وغ؈فɸا، المواد الغذائية، المواد اݝݵتلفة.العمل عڴʄ القماش والɴسيج، الع

(اݍݨرʈدةالرســـمية، القواعـــد الۘـــܣ تحكـــم الصـــناعة التقليديـــة و اݍݰـــرف، تنقســـم الصـــناعات التقليديـــة واݍݰـــرف إڲـــʄ مـــا يڴʏو 

1996(:  



 اݍݨزائر -دراسة حالة بولاية اݍݨلفة -Ȗسوʈق منتجات الصناعة التقليدية واݍݰرف
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  :ـــــا الصـــــناعات التقليديـــــة الفنيـــــةɺعȊعت؄ـــــف الصـــــناعة فنيـــــة عنـــــدما تتم؈ـــــق بأصـــــالْڈا وطاȖ" أٰڈـــــا ʄـــــا المشـــــرع اݍݨزائـــــري عڴـــــɸعت؄فʇ

 ʏࢭــ ʏنيــة لــدى اݍݰرࢭــɺاݍݰرفيــة والم ʄــذا النــوع مــن الصــناعات عڴــɸ عتمــدʇ ا"، أيɺبــداع୒ــا إالانفــرادي وɺنتــاج منتوجــات تقليديــة ل

 طاȊع فۚܣ وأصيل انفرادي.

 عتمــــد لتقليديـــة الوظيفيــــة: الصـــناعات اʇ تقســــيم الوظــــائف فيمــــا بــــ؈ن اݍݰــــرفي؈ن بحيــــث لا ʄعتمــــد عڴــــȖ الصــــناعات الۘــــܣ ʏوۂــــ

 العمل ɸنا عڴʄ المɺارة بقدر ما ʇعتمد عڴʄ التɴسيق ب؈ن مختلف مراحل الإنتاج.

 :عـــــا الصــــناعة التقليديــــة اݍݰرفيــــة لإنتــــاج المــــوادȊؠـــــۜܣ طاȘڈلاكية عاديـــــة، لا تك فنيـــــا خاصـــــا توجـــــھ  وۂـــــɠ" ʏـــــل صـــــنع لمـــــواد اســــْـ

 للعائلات وللصناعة وللفلاحة"، كصنع مواد التنظيف، الأوراق، صناعة مݏݰقات ولوازم الصيد... اݍݸ. 

 :والۘــܣ  الصــناعة التقليديــة اݍݰرفيــة لݏݵــدمات ʏا اݍݰرࢭــɺشــاطات الۘــܣ يمارســɴمجمــل ال" ʏتقــدم خدمــة خاصــة لصــيانة أو وۂــ

ʈـــــة، الطبوغرافيـــــا، ال؅فكيـــــب المطبڥـــــʏ، التصـــــوʈر اݍݰرࢭـــــʏ، الـــــنقش عڴـــــʄ المـــــواد ال؅ـــــفميم الفۚـــــܣ"، أي الطباعـــــة الفور التصـــــليح أو 

  الصلبة، التغليف...اݍݸ.

يمكــن أن تمــارس ɲشــاطات الصــناعة التقليديــة واݍݰــرف بأشــɢال  .كيفيــات ممارســة ɲشــاطات الصــناعة التقليديــة واݍݰــرف:4.2

فرديــا، أو جماعيــا وʈمكــن للعائلــة أن تɢــون جــزءا منــھ أو عڴــʄ شــɢل مختلفة، بحيــث تقســم بالقــانون المــنظم لɺــا فيɢــون الɴشــاط إمــا 

  :(Bouziane & Azizul, 2016)مؤسسات صغ؈فة ومتوسطة

   : الفردي ʏشــاطا تقليــديا اݍݰرࡩɲ مــارسʈܥــݨل الصــناعة التقليديــة واݍݰــرف و ʏمܦــݨل ࢭــ ʏل ܧݵص طبيڥــɠ" : أنھ ʄعرف عڴʉو

الســـــــــابقة الـــــــــذكر، يثȎـــــــــت تـــــــــأɸيلا وʈتـــــــــوڲʄ بنفســـــــــھ مباشـــــــــرة تنفيـــــــــذ العمـــــــــل و୒دارة ɲشـــــــــاطھ وȖســـــــــي؈فه وتحمـــــــــل مـــــــــن الأɲشـــــــــطة 

 .)1996(اݍݨرʈدةالرسمية، القواعد الۘܣ تحكم الصناعة التقليدية و اݍݰرف،  مسؤوليتھ"

  : ــناعة التقليديـــة واݍݰـــرف ڈــــا  01-96تـــم ضــــبط مفɺـــوم التعاونيــــة ࢭـــʏ الأمــــر Ȗعاونيـــة الصـ وعرفـــت عڴــــʄ أٰڈـــا شــــركة مدنيـــة يɢُوٰ

".ʏة انضمام أعضا٬ڈا الذين يتمتعــون جميعــا بصــفة اݍݰرࢭʈحر ʄا رأس مال غ؈ف قار وتقوم عڴɺدةالرســمية، أܧݵاص ولʈاݍݨر)

 .)1996لصناعة التقليدية و اݍݰرف،  القواعد الۘܣ تحكم ا

  : ــناعة التقليديـــة واݍݰـــرف وقســـمت الɴشــــاط المقـــاولاȖي للصــــناعات  01-96عرفـــت بموجــــب المرســـوم التنفيــــذي مقاولـــة الصـ

:ʏالتقليدية كما يڴ 

 :القــــانون التجــــاري اݍݨز  مقاولــــة الصــــناعة التقليديــــة ʏال المنصــــوص علٕڈــــا ࢭــــɢونــــة حســــب أحــــد الأشــــɢــــل مقاولــــة مɠ ʏائــــري ۂــــ

ممارســـة أحـــد ɲشـــاطات الصـــناعة التقليديـــة واݍݰـــرف، Ȗشـــغيل عـــدد غ؈ـــف محـــدّد مـــن العمـــال  وتتـــوفر عڴـــʄ اݍݵصـــائص التاليـــة:

الأجراء، إدارة ʇشرف علٕڈا حرࢭʏ أو حرࢭʏ معلــم، أو بمشــاركة أو Ȗشــغيل حرࢭــʏ آخــر عڴــʄ الأقــل يقــوم بالȘســي؈ف التقۚــܣ للمقاولــة 

.ʏا صفة اݍݰرࢭɺسʋون لرئɢعندما لا ي  

 شــاط لمقاولــة اݍݰرفيــة لإنتــاج المــواد واݍݵــدمات : اɲ ناء: ممارســةȞتتــوفر فٕڈــا نفــس شــروط مقاولــة الصــناعة التقليديــة بإســت

واݍݵـــدمات، Ȗشـــغيل عـــدد مــــن  الإنتـــاج أو التحوʈـــل أو الصـــيانة أو التصـــليح أو أداء اݍݵــــدمات ࢭـــʏ ميـــدان اݍݰـــرف لإنتـــاج المــــواد 

ولا يحســـب ضـــمٔڈم ɠـــل مـــن: رئـــʋس المقاولـــة، الأܧـــݵاص الـــذين لɺـــم  10يتجـــاوز عـــددɸم العمـــال الأجـــراء الـــدائم؈ن أو صـــنّاع لا 

 روابط عائلية مع الرئʋس (زوج، أصول، فروع) متمɺنون لا يتعدى عددɸم ثلاثة وʈرȋطɺم بالمقاولة عقد تمɺ؈ن.

لــʋس لــھ م؈قانيــة  ل كɴشــاط بيۘــܣظɺرت الصــناعات التقليديــة واݍݰرفيــة ࢭــʏ الأو   عملية الȘسوʈق للمنتجات التقليدية واݍݰرفية:  .3

محــددة أو دراســة لــذلك عڴــʄ عكــس الأɲشــطة الصــناعية الأخــرى. إلا أنــھ مــع تطــور ɸــذا اݝݨــال تطــورت معــھ الأفɢــار ࢭــȖ ʏســوʈق ɸــذه 

المنتجات بطرق حديثة Ȗعمل عڴʄ رفع الɴشاط التجاري من مجرد ɸواية إڲʄ صناعة قائمة بحالɺا عملت اݍݰɢومات عڴʄ دعمɺــا لـــما 



  بن عڴʏ إحسان                                                      بڴʏ زوȋيدة                                    
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مـــن مزايـــا وفوائـــد مـــثلا ɠالȘســـوʈق للɺوʈـــة الإقليميـــة وتɴشـــيط الســـياحة ࢭـــʏ بلـــد مـــا، بحيـــث Ȗعـــد ɸـــذه الصـــناعة مـــن أȊعـــاد برنـــامج  لɺـــا

ʏية، إدارة الضيافة السياحية والأداء الفۚܣ والثقاࢭȁب، الإدارة البيʈالتدر ʄالشامل إضافة إڲ ʏالسياڌ(ITC, 2012).  

ا كمنتج؈ن/مـــــوردين، فـــــنلاحظ أن  ڈلك؈ن ولكـــــن أيضـــــً فالȘســـــوʈق الشـــــامل ɸـــــو فلســـــفة تنظـــــر إڲـــــʄ الفقـــــراء لـــــʋس فقـــــط كمســــْـ

الصناعات التقليدية غالبا ما ɠانت بدايْڈا من أفراد من طبقات فق؈فة إڲʄ متوسطة Ȗعمل عڴʄ كسب عʋشɺا بȎيــع ɸــذه المنتجــات أو 

لمɺم جدا دعم ɸذه الأɲشطة والرفع مــن مســتوʈات التبۚــܣ للوصــول إڲــʄ قيمــة مضــافة لكن Ȗغ؈ف المفɺوم وأصبح من ا،  اݍݰرف الم؇قلية

  للتنمية المستدامة الفعلية.

ومــــــن خــــــلال أدبيــــــات الȘســــــوʈق ࢭــــــʏ المنــــــاطق الرʈفيــــــة، Ȗشــــــمل عمليــــــة الȘســــــوʈق للمنتجــــــات التقليديــــــة واݍݰرفيــــــة: التطــــــوʈر 

  ل وۂʏ:الȘسع؈ف، ال؅فوʈج والتوزʉع وɢʈون التبادل بـɺا بثلاثة أشɢاو 

 ةʈاݍݰضر ʄفية إڲʈ؛التبادل ب؈ن السوق الر 

 فيةʈالر ʄة إڲʈ؛اݍݰضر 

 .فيةʈالمناطق الر ʄفية إڲʈالمناطق الر 

  وۂʏ بالتاڲʏ تلۗܣ طلبات ورغبات المسْڈلك؈ن وتحقيق ɸدف المنظمة أيضا.

ʇســاعد الȘســوʈق ࢭــʏ قطــاع الصــناعات التقليديــة واݍݰرفيــة عڴــʄ معرفــة إنتاجيــة ɸــذه  المنتجــات اݍݰرفيــة والتقليديــة: .Ȗســوʈق1.3

  الصناعات بحيث تضمن للمنظمة والبلد اݍݨاذبية والنفاذ خاصة وأٰڈا صناعات Ȗساɸم بقدر كب؈ف ࢭʏ ازدɸار قطاع السياحة.  

ولمعرفــة المفɺــوم الȘســوʈقي للمنتجــات التقليديــة واݍݰرفيــة، فأدبيــات الȘســوʈق اݍݰديثــة تقــوم عڴــʄ معرفــة إدراك المســْڈلك 

ڲــــــʄ معرفــــــة ماɸيــــــة اݍݰرࢭــــــʏ، وقــــــدم Ȗعرʈــــــف ٭ڈــــــذا بحيــــــث عــــــرف اݍݰرفيــــــون إلɺــــــذه المنتوجــــــات وميولاتــــــھ ومــــــاۂʏ دوافعــــــھ، بالإضــــــافة 

الصــــناعات التقليديــــة وɸــــم فنــــانون، فصــــناعْڈم ۂــــȖ ʏعب؈ــــف عــــن فــــن وتقنيــــات  التقليــــديون عڴــــʄ أٰڈــــم: "الأܧــــݵاص الــــذين يمارســــون 

  ʏّڈم ࢭɸعب؈ف عن مواȖ م"إجماعة من الناس، وكذلكɸنتاج ما يمثل ثقافْڈم وما ورثوه من أجداد  ،ʏ2018(جماڤ(.    

  :(Nagori & Saxena, 2012)والتقليدية، أبرزت ثلاثة مبادئ ɸامة وۂʏࢭʏ الأدبيات اݍݰديثة لȘسوʈق المنتجات اݍݰرفية 

 في؈ن اســــــْڈداف الأســــــواق اݍݨذابــــــةʈشــــــطة اݍݰــــــرفي؈ن الــــــرɲــــــة لأʈــ؅فاتيجية تحديــــــد الأســــــواق إعطــــــاء الأولو : وȖعمــــــل وفــــــق إســــ

ڈدفة، أساســɺا  ڈدفة بحيــث تقــوم أɲشــطْڈا عڴــʄ تقيــيم الأســواق المسـْـ الاســتفادة مــن الأɲشــطة الأوليــة ودراســة تأث؈فɸــا عڴــʄ المسـْـ

الطلب اݝݰڴــʏ مــع ضــرورة تبۚــܣ آفــاق لتطــوʈر الاقتصــاد، وɢʈــون ɸنــا معظــم الأɲشــطة العاليــة الاحتماليــة ســتخدم الأســواق غ؈ــف 

 اݝݰلية.

  و دعـم اݍݰــرفي؈ن لتلبيــة متطلبـات الســوق :୒ قʈســوȘتحســ؈ن الإنتــاج وال :ʏســ؅فاتيجيْڈا ۂــ ʄــز الوصــول إڲــʈــة لتعزʈــارات الإدارɺوالم

 :أɲشطْڈامن  الائتمان، وضمان الوصول إڲʄ مدخلات تكنولوجية وسيطة لتطوʈر منتجات اݍݰرف اليدوʈة الرʈفية، و 

 نʈوɢ؛إقامة معارض للشغل والت 

 (الائتمانية) ة الوسيطيةʈشارȘر اݍݵدمات الاسʈون؈ن لتطوɢط المنتج؈ن مع المȋ؛الماليةر 

 ط اݍݰرفيȋ؛؈ن المؤسسات الائتمانية والقروض لدعم الإنتاجر 

 .فعال ʏز نظام داخڴʈعزȖط المنتج؈ن بموردي المواد الأولية وȋر 

 وتقوم ɸذه الأɲشطة عڴʄ تقديم الاسȘشارات اللازمة لإنتاج ما يطلبھ السوق وأسعار منافسة.  

   الأسواقإتحس؈ن فرص الوصول ʄإس؅فاتيجيةڲ ʄط الصلة بالأسواق  : وتقوم عڴȋشطة التالية: رɲوتنميْڈا، وتنظيم الأ 

 ؛تنظيم المعارض والمشاركة فٕڈا 
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  ور فتح أبوɺ؛اب المنظمة المنتجة أمام اݍݨم  

  يل التعامل ب؈نɺسȖ؛المنتج؈ن والمش؅فين  

   شأنȊ ة للمنتج؈نʈشارȘادات والإعلان والبيعتقديم المساعدة الاسɺصدار الش୒؛اس؅فاتيجيات وضع العلامات و  

 .ز السوقʈعزȖ ودɺية التحتية العامة ودعم جɴر البʈالقطاع العام لتطو ʏشاء علاقات والتحاور مع أܵݰاب المصݏݰة ࢭɲإ 

ڈدفة مرȋحــة وȖعت؄ف من أɸم الأɸداف ࢭʏ تحســ؈ن فــرص الوصــول إڲــʄ الأســواق: تمكــ؈ن المنتجــ؈ن مــن الوصــول إڲــʄ أســواق م سـْـ

  من خلال خفض تɢاليف المعاملات، وتنمية ولاء العملاء و/أو زʈادة اݍݱݨم.

  الȘسوʈق الالك؅فوɲي للمنتجات اݍݰرفية والتقليدية:.2.3

لك؅فوɲــــي للصــــناعات التقليديــــة واݍݰرفيــــة اســــتغلال ɠــــل الوســــائل التكنولوجيــــة اݍݰديثــــة مــــن اتصــــالات ʇعت؄ــــف الȘســــوʈق الإ

رʈف بمنتجات المنظمــة اݍݰرفيــة وȖســوʈقɺا للمســْڈلك وضــمان وصــولɺا لــھ، وʈتم؈ــق الȘســوʈق الالك؅فوɲــي لɺــذه وأجɺزة حديثة ࢭʏ التع

قلي׿ــܣ والــدوڲʏ، فــرص أعڴــʄ للبيــع، الدقــة ࢭــʏ تحديــد ق التبــادل للمنتجــات عڴــʄ النحــو الأالمنتجــات بـــ: انخفــاض التɢلفــة، توســع نطــا

  .  (Kumar & PV, 2013)الأسواق المسْڈدفة، تحس؈ن بحوث الȘسوʈق، وȋناء ولاء المسْڈلك  

عرʈــف ومن ب؈ن الوسائل التكنولوجية اݍݰديثة نجــد مواقــع التواصــل الاجتمــاڤʏ الۘــܣ شــɺدت انȘشــارا واســعا ࢭــʏ التقــديم والت

ڈلك؈ن وآرا٬ڈـــم، يقـــوم  بمختلـــف الصـــناعات خاصـــة مٔڈـــا الصـــناعات التقليديـــة واݍݰرفيـــة لمـــا لɺـــا مـــن تـــأث؈ف مباشـــر عڴـــʄ خيـــارات المســْـ

  ɸؤلاء بالتفاعل فيما بئڈم ومشاركة وتبادل الأفɢار ع؄ف منصات ɸذه المواقع الالك؅فونية.

)...اݍــݸ، فنجــد مثــل ɸــذه Instgram)، اɲســتغرام (؅ʈtwitterف()، تــو facebookونجــد مــن أɸــم المواقــع الاجتماعيــة : فــʋس بــوك(

المواقــع تضــع ࢭــʏ يــد المســْڈلك والمنظمــة أيضــا وســيلة لɴشــر المعلومــة فيمــا يخــص فعاليــات المعــارض الۘــܣ تقــام ࢭــʏ مجــال الصــناعات 

ســع للمنظمــات لɺــا بحيــث نȘشــر الاســتعمال الواإالتقليدية واݍݰرفية وتقديم المنتجات ع؄ف صــفحات رســمية للمنظمــات، حيــث أنــھ 

طــرق الاســتفادة مٔڈــا، وحۘــܢ أصبح لɢل منظمة صفحة رسمية ع؄ف المواقع الاجتماعية Ȗعرض فٕڈا ɠل جديد فيمــا يخــص منتجاٮڈــا و 

  معرفة ميولات ورغبات زȋائٔڈا، وࢭʏ نفس الوقت تجعل آرا٬ڈم قاعدة يقوم عڴʄ أساسɺا الشراء من عدمھ.  

 ,Mathad)خمســـــة اســــ؅فاتيجيات Ȗســـــوʈقية للصــــناعات التقليديـــــة واݍݰرࢭــــʏ، وۂـــــʏ ك ) ɸنــــاTanusreeMathadوحســــب (

2016):  

 :ــي بمحتــوى ذو قيمــةɲشــاء موقــع الك؅فوɲــو جديــد مــع ضــرورة التحــديث  إɸ ــل مــاɠ عــرضʇ ســيطȊ ــون الموقــع بتصــميمɢأي أن ي

  ؛الدوري لھ

   اقع التواصل فكما ذكرنا من قبل أٰڈا مواقع توفر للزȋون المعلومات بحيث يɢون ɸنــاك تفاعــل مباشــر معɺــم،   الاجتماڤʏ:مو

  ؛اݝݰتوى فࢼܣ تتم؈ق بتɢلفة منخفضةڲʄ أٰڈا وسيلة فعالة ࢭʏ عرض  إفࢼܣ بالإضافة 

 :ــا بيــــع المنتجــــات التقليديــــة واݍݰرفيــــة ع؄ــــف مواق ــــ الاســــتعانة بالمنصــــات المستضــــيفة الأخــــرى ــʄ غــــرار: وʈقصــــد ٭ڈــ ع موثوقــــة عڴــ

Amazone  ،Ebay  ،craftsvilla؛...اݍݸ  

 ـــــا مواقـــــع البحـــــث ( ثبـــــات اݍݰضـــــور الـــــدائم ع؄ـــــف منصـــــات البحـــــث الك؄ـــــفى:إɺخدمـــــة تمنح ʏوۂـــــSEO جعـــــل موقـــــع المنظمـــــة ʏࢭـــــ (

  ؛المنظمة مثلاالالك؅فوɲي يظɺر عڴʄ رأس ɠل بحث يقوم بھ الزȋون، ولكن باستخدام الɢلمات المفتاحية الدالة لموقع  

 :تحليل ردود الفعل   ʄــم ســواء عڴــɺــائن ومعرفــة ردود فعلȋتحليل سلوك الز ʄساعد المنظمة عڴȖ ذه المواقع الالك؅فونيةɸ أي أن

 اكيفيــة تقــديم منتجاٮڈــا وطرقɺــا ࢭــʏ ذلــك وتحليــل خيــاراٮڈم وميــولاٮڈم بحيــث يجعــل لɺــا قاعــدة بيانــات Ȗســاعدɸا عڴــʄ تقــديم م ــ

 يرعۜܣ زȋائٔڈا.



  بن عڴʏ إحسان                                                      بڴʏ زوȋيدة                                    
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  Ȗسع؈ف المنتجات اݍݰرفية والتقليدية:.3.3

ʇعت؄ــف الســعر ɸــو "مبلــغ المــال الــذي يــتم دفعــھ مقابــل منــتج أو خدمــة، وأك؆ــف، ɸــو مجمــوع ɠــل القــيم الۘــܣ يتخڴــʄ عٔڈــا العمــلاء 

 Kotler & Armstrong, Principles of)مـــن أجـــل اݍݰصـــول عڴـــʄ المنـــتج أو اݍݵدمـــة والاســـتفادة مـــن امتلاكɺـــا أو اســـتخدامɺا "

marketing, 2012) ل نــوع، إ. ، وتتعددɠ الصــناعات التقليديــة واݍݰرفيــة يصــعب تقــديره بحيــث وكمــا إس؅فاتيجياتھ حسب ʏلا أنــھ ࢭــ

ڲʄ منطقة أخرى ومنھ فعملية الȘســع؈ف تختلــف، فمــثلا الســائح ࢭــʏ منطقــة مــا يقــوم Ȋشــراء منــتج إذكرنا تختلف المنتجات من منطقة 

ࢭـــʏ المنــاطق الܶـــݰراوʈة بحيـــث تقليــدي حرࢭـــʏ بمقابــل ســـعر قـــد لا يɢــون القيمـــة اݍݰقيقـــة لــھ وقـــد يɢــون الســـعر أعڴـــʄ بكث؈ــف خاصـــة 

Ȗشــɺد توافــد مــن ɠــل دول العــالم وɸــم يــدفعون Ȋܦــݵاء مقابــل اݍݰصــول عڴــʄ مثــل ɸــذه المنتجــات ɠــاݍݰڴʏ التقليديــة والأعمــال الفنيــة 

  الرمزʈة الۘܣ Ȗع؄ف عڴʄ عادات وتقاليد ɸذه المنطقة.

دي لأنــھ عڴــʄ درايــة تامــة بأســعار المــواد اݍݵــام أما عن تقدير السعر، فيقوم اݍݰرࢭــʏ وحــده بتقيــيم ســعر المنــتج اݍݰرࢭــʏ التقلي ــ

شــاط اݍݰرࢭــʏ والــذي يختلــف مــن ، كمــا وأن ɲســب الضــرʈبة عڴــʄ مزاولــة الɴ(Khan & Amir, 2013)والمــواد الأوليــة المɢونــة للمنــتج 

ۘــܣ تفرضــɺا اݍݰɢومــات عڴــʄ حرفيٕڈــا، وɸــذا ڲʄ أخرى تحدد أيضــا الســعر، ونلاحــظ مرونــة مــن حيــث تقــدير ɲســب الضــرائب والإحرفة  

  دعما وȖܨݨيعا لɺا وɸذا ناتج عن الارتباط الكب؈ف ب؈ن الصناعة التقليدية واݍݰرفية والصناعة السياسية فكلاɸما مكمل للآخر.

  توزʉع المنتجات اݍݰرفية والتقليدية:  .4.3

 ,Ahmad)والمواقع المناسبة"  المسْڈلك؈ن بالكميات  متناول   ࢭʏ  بالتوزʉع"المɢان الذي ʇسمح لأن تɢون السلع واݍݵدمات  يقصد

وʉشمل،  (2014 الٔڈائي؈ن.  والمستخدم؈ن  المش؅فين   ʄإڲ المنتج؈ن  من  البضاǿع  بنقل  المتعلقة  الأɲشطة  بھ  الفعلية    يقصد  الأɲشطة 

طرف   من  الملكية  لنقل  ال؅فوʈجية  والأɲشطة  تخزʈٔڈا  و  البضاǿع  توزʉع إ كنقل  يضم  التقليدية  الصناعات  مجال   ʏوࢭ آخر،   ʄڲ

اݍݨمعيات  التجار،   ،ʏاݍݰرࢭ فنجد  المنتجات،  ٭ڈا  Ȗعرض  الۘܣ  الوجɺات  تحديد   ʄعڴ Ȗعمل  أطرافا  اݍݰرفية  التقليدية  المنتجات 

ب نطاق عملھ وصلاحياتھ، فاݍݰرࢭʏ يوزع منتجاتھ عڴʄ نطاق ضيق لا يتجاوز المɢان الذي ʇعمل بھ، إنما التعاونية، ɠل عڴʄ حس 

Ȗعمل   الۘܣ  التعاونية  لݏݨمعيات  بالɴسبة  اݍݰال  نفس  وɸو  بيعɺا  و୒عادة   ʏاݍݰرࢭ من  المنتجات  ɸذه  شراء   ʄعڴ فيعمل  التاجر 

ال أɲشطْڈا  خلال  من  المنتج  لتوزʉع  اݍݰɢومات  من  الفعالياتدور مدعومة  ومختلف  معارض  من  التوز ،  ʈة  سلاسل  ٭ڈذا  ʉع وتتɢون 

  :(Khan & Amir, 2013)ڲʄ آخرإمن أرȌعة قنوات تختلف من بلد  

 :ʄيتم فٕڈا بيع المنتجات من اݍݰرࢭ  السلسلة الأوڲ  ʏون مباشرةإȋالمسْڈلك أو الز ʄ؛ڲ 

 :ا   السلسلة الثانيةɺعادة بيع୒و ʏع المنتجات من اݍݰرࢭǿنإيتم فٕڈا شراء الباʈالمسْڈلك؈ن المباشر ʄ؛ڲ 

 :السلســـلة الثالثـــة  ʄعمــــل عڴــــȖ ومــــات مـــن خــــلال غـــرف الصــــناعة التقليديــــة الۘـــܣɢـــق دعــــم اݍݰʈيـــتم فٕڈــــا بيــــع المنتجـــات عــــن طر

 ؛لȖسوʈق المنتجات التقليدية واݍݰرفية وȖساعد اݍݰرࢭʏ بتɢوʈنھ ودعمھ بɢل الوسائ

 :عـــةȊيـــع المنتجـــات  السلســـلة الراȎع؈ن بǿـــا إقيـــام البـــاɺيعȎا تقـــوم بɸـــدورȋاݍݨمعيـــات التعاونيـــة و ʄغـــرف الصـــناعة ومـــن ثـــم إڲـــ ʄڲـــ

 .بيعɺا للزȋون 

طــرق مبتكــرة للتوزʉــع تقــوم عڴــʄ أســاس التنوʉــع مــثلا نــذكر مٔڈــا: تجــار اݍݨملــة، المســتوردين المــوزع؈ن، وكــلاء منــدوȌي  وɸنــاك

  .(Premnath, 2016)المبيعات، المتاجر الك؄فى، ال؄فيد الالك؅فوɲي، البيع عڴʄ الأن؅فنت والȘسوق عن Ȋعد

ڈدف؈ن ʇ୒عــد ال؅ــفوʈج "مجمــوع الأɲشـــطة الۘــܣ تنقــل مزايــا المنـــتج و  اݍݰرفيــة والتقليديــة:تــروʈج المنتجــات  .5.3 ڈلك؈ن المســْـ قنــاع المســْ

يقــوم ب؅قوʈــد العميــل أو الزȋــون بالمعلومــات وȖعرʈفــھ  فɺــو، Ȋ(Kotler & Armstrong, Marketing An Introduction, 2009)شــرا٬ڈا"
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بـــالمنتج وخصائصـــھ ومنافعـــھ وɸنـــا نجـــد أن ال؅ـــفوʈج للصـــناعات التقليديـــة واݍݰرفيـــة ʇعت؄ـــف مـــن أɸـــم العمليـــات ࢭـــʏ الȘســـوʈق لɺـــا فɺـــو 

 ʏشرا٬ڈا.إوسيلة فعالة ࢭȊ قناع العميل لاتخاذ قراره  

ڈدفة لإعطــاء معلومــات حــول وʈمكن أن ʇشــتمل ال؅ــفوʈج عڴــʄ أɲشــطة مقدمــة أو إق امــة علاقــات مــع المنتجــ؈ن ࢭــʏ الســوق المسـْـ

م؈قات المنتجات وتحف؈ق الزȋائن عڴʄ شراء المنتج، فالغرض الرئʋؠۜܣ من ال؅فوʈج ɸو تقديم معلومات لإقناع الزȋــائن بتــذكر الشــركة 

  .(Kord, Heidari, & Rigi, 2016)وȖسوʈق ذلك  

وعڴـــــʄ عكـــــس الȘســـــع؈ف، فـــــاݍݰرࢭʏ لـــــʋس لـــــھ علاقـــــة ب؅ـــــفوʈج منتجاتـــــھ، إنمـــــا اݍݰɢومـــــات (قطـــــاع عـــــام) أو المنظمـــــات (القطـــــاع 

اݍݵــاص) ۂــʏ مــن تأخــذ عڴــʄ عاتقɺــا ال؅ــفوʈج مــن خــلال مجموعــة مــن الوســائل التقليديــة ɠالمشــاركة ࢭــʏ المعــارض وطباعــة الكتʋبــات أو 

حيــث تمثــل وســيط جيــد بــ؈ن اݍݰرࢭــʏ والمســْڈلك أو الســائح. ومــن بــ؈ن طــرق ال؅ــفوʈج المطوʈــات، والتواجــد بالمنــاطق الســياحية أيضــا ب

نجد أيضا الإعلام ࢭʏ مختلف الوسائط المسموعة، المرئية والمكتوȋــة وذلــك بتغطيــة إعلاميــة ݝݵتلــف المعــارض والفعاليــات الثقافيــة 

طــرف اݍݰــرفي؈ن وفــتح اݝݨــال أمــام الزȋــون أو بحيــث تتخللɺــا أɲشــطة عڴــʄ الɺــامش تضــم عــرض للمنتجــات التقليديــة واݍݰرفيــة مــن 

  السائح للشراء.

  :. اݍݨانب الميداɲي4

 323-09ت بموجــب المرســوم التنفيــذي رقــمأۂــʏ مؤسســة اقتصــادية أɲش ــ ɲشــأة غرفــة الصــناعة واݍݰــرف التقليديــة باݍݨلفــة:.1.4

  ʏ11المؤرخ ࢭ    ʏر ࢭــȋ100-79المعــدل والمــتمم للمرســوم التنفيــذي رقــم   2009أكتو  ʏالــذي يحــدد تنظــيم غــرف  1997مــارس  29المــؤرخ ࢭــ

، تحــــت وصــــاية وزارة الســــياحية والصــــناعة 2010جــــوان  29شــــرعت الغرفــــة ࢭــــɲ ʏشــــاطɺا ࢭــــʏ ناعة التقليديــــة واݍݰــــرف وعملɺــــا و الص ــــ

.ʏالتقليدية والعمل العائڴ 

 من أɸم مɺام الغرفة:.ما ۂʏ مɺام الغرفة:  2.4

 ؛ك ܥݨل الصناعة التقليدية واݍݰرفمس 

  شــاطات الصــناعة التقليديــةɲ دعم الصــندوق الــوطۚܣ ل؅فقيــةFNPAAT  ؈ــقاتɺمــن خــلال مرافقــة اݍݰــرفي؈ن للاســتفادة مــن التج

 ؛الفنيةوالأدوات ࢭʏ الصناعة التقليدية و 

 ر قطاع الصناعة التقليدية واݍݰرفʈ؛ترقية وتطو 

 ثمارȘ؛إعطاء الشباب فرصا للاس 

  ـــف بالمنتجـــات اݍݵاصـــةʈـــق التنظـــيم و التعرʈوذلـــك عـــن طر ʏالصـــعيدين الـــوطۚܣ والـــدوڲ ʄبالصـــناعة التقليديـــة عڴـــ ʏــ المشـــاركة ࢭـ

 ؛التظاɸرات ال؅فقوʈة

 المعلم واݍ ʏ؈ن لدى اݍݰرࢭɺعة للغرفةالتمȊيل التاɸالتأ ʄ؛ݰصول عڴ 

 شــرف عʇ ،ســي؈ف لتحســ؈ن أدا٬ڈــاȖ ʏن ࢭــʈــوɢع والتʉالمشــار ʏسي؈ف المؤسسة ݍݰامڴȖشاء وɲكيفية إ ʏن ࢭʈوɢــون معتمــد مــن التɢليــھ م

 المكتب الدوڲʏ للعمل.  

  من أɸم مɺام الغرفة:ما ۂʏ مɺام الغرفة:    .3.4

يــوم  اݍݨزائــر-ࢭʏ اݍݨانب الميداɲي لɺذه الدراســة، قمنــا بزʈــارة ميدانيــة لمقــر غرفــة الصــناعة التقليديــة واݍݰــرف لولايــة اݍݨلفــة

ــا بɢـــــل المعلومـــــات 2019نـــــوفم؄ف  12 للإطـــــلاع أك؆ـــــف عڴـــــʄ واقـــــع و ، Ȋعـــــد محـــــاولات عـــــدة للبحـــــث عـــــن المســـــؤول الـــــذي يمكنـــــھ أن يزودنـــ

ل اݍݰيȞيــــات المتعلقــــة الصــــناعات التقليديــــة بالولايــــة، وقــــد ɠانــــت الأســــئلة موجɺــــة لأحــــد الإطــــارات بالغرفــــة وقــــد أســــɺب ࢭــــʏ شــــرح ɠ ــــ

 الأسئلة كما يڴʏ:  أɸم ɠانتبالموضوع، و 
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 ل لديكم شعار خɸاص بالغرفة؟  

 .لا يوجد لدينا شعار خاص بالغرفة  

 عون لغرفتكم؟Ȋا اݍݰرفيون التاɺتجɴالمنتجات التقليدية واݍݰرفية الۘܣ ي ʏماۂ  

  يقوم حرفۛܣ الولاية Ȋعدة صناعات حرفية تقليدية أɸمɺا:

 سيجɴا صناعة ال؄فنوسالɺرأس ʄســوجات   : عڴɴا من المɸــا والقشابية، اݍݰايك، اݍݵيمة، وغ؈فɺــة، وخصصــت لʈرȋالصــوفية والو

 والقشابية وȖشɺد توافد من حرفۛܣ مختلف المناطق باݍݨزائر.  أسبوع ɠل سنة تظاɸرة المعرض الوطۚܣ لل؄فنوس

 مختلف مناطق الولاية. اݍݨلود ʏشْڈر ولاية اݍݨلفة بصناعة اݍݨلود ودباغْڈا حيث توجد ࢭȖ بحيث : 

 ʏ؈ن لدى  اݍݰڴʈالتقليدي أداة تز ʏعد اݍݰڴʇ :.المناسبات ʏون حاضرة دائما ࢭɢة وتʈالمرأة اݍݨلفاو 

 ي.السلالةɲصناعة منتجات مختلفة من اݍݰلفاء مثل الأطباق والأوا : 

 ي الم؇قلية من الط؈ن.الط؈نɲالأوا ʏتتمثل ࢭ :  

  (؈ن / عصامي؈نɺن الم۶ܣ والتمʈمراكز التكو ʏڋʈخر) م اݍݰرفيون؟ɸ من  

  فقط.  ن لʋس لدٱڈم دخل ثابت، وʉعʋشون عڴɸ ʄذه الصناعاتيتɢون اݍݰرفيون بولاية اݍݨلفة من عصامي؈ 

 ن حرفييكم؟ʈتكو ʏا ࡩɺن الۘܣ تتعاملون معʈمؤسسات التكو ʏماۂ  

تتعامل مؤسسȘنا مع Ȋعض الإطارات التاȊع؈ن لوزارة التɢوʈن ࢭʏ الݏݨنة المɢونة لدراسة ملفات طالۗܣ بطاقة اݍݰرࢭʏ فقط،  

  يملɢون شɺادات ࢭʏ اݝݨال. خاصة وأن ɸؤلاء اݍݰرفي؈ن لا 

 المناسبات فقط؟ ʏل دائم أم ࡩɢشȊ ق منتجاتكمʈسوȖ ل يكونɸ  

  ينحصر الȘسوʈق لمنتجات حرفيʋنا بالولاية عڴʄ المعارض فقط. 

  ائن لمنتجاتكم؟ȋم الزɸ من  

  ɠل شرائح اݝݨتمع من مواطن؈ن إڲʄ تجار.

  التواصل وتقديم ʏستخدمون الوسائل الالك؅فونية اݍݰديثة ࡩȖ لɸالمنتجات؟  

    لا ɲستخدم أي وسيلة تكنولوجية للتواصل.  

 من الذي يقوم بتحديد السعر للمنتج التقليدي؟  

  يقوم اݍݰرࢭʏ بتقييم سلعتھ لأنھ ɸو الوحيد الذي ʇعرف موصفات المواد الأولية الۘܣ ʇستعملɺا و كم تɢلف.    

 ؟ʏالغرفة واݍݰرࡩ ʄنالك ضرائب تفرض عڴɸ لɸ  

من   اݍݰرفيون  سنوات  ʇستفيد  عشر  لمدة  مؤقتة  إعفاءات  من  لݏݰرف  الممارسون  وكذا  المسȘثمر  للشباب  جبائية  مزايا 

  دج.  5000وʈبقون مɢلف؈ن بدفع اݍݰد الأدɲى المقدر بـ  

 ؟ʏن اݍݰرࡩʈل الغرفة تقوم بتكوɸ  

  لا

 ا؟ɺج لمنتجاتھ التقليدية الۘܣ يقوم بصنعʈيقوم بال؅فو ʏل اݍݰرࡩɸ  

  ࢭʏ المعارض السنوʈة الۘܣ تقيمɺا دور الصناعة ࢭʏ اݍݨزائر.    ɲعم لكن عڴʄ نطاقھ تواجده فقط و

 ؟ʏشاطھ الإبداڤɲ ادةʈافية لزɠ ل ترون أٰڈاɸ؟ وʏالوسائل الۘܣ تدعمون ٭ڈا اݍݰرࡩ ʏما ۂ  
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لݏݰرفي؈ن   السنة  مدار   ʄعڴ مفتوح  فضاء  فࢼܣ  للغرفة،  الإ بالɴسبة  يخص  وفيما  باݝݨال،  الإدارʈة  والمɺتم؈ن  جراءات 

 :ʏالداعمة، فࢼܣ مݏݵصة فيما يڴ  

 )شــاطات الصــناعة التقليديــةɲ الصــندوق الــوطۚܣ ل؅فقيــةFNAAP:(  ؈ـــقات لرفـــعɺتجديـــد التج ʏـــو صـــندوق يقـــدم الـــدعم ࢭـــɸو

قــدرات الإنتــاج وتحســ؈ن النوعيــة وكــذا توســيع الɴشــاط لتقلــيص البطالــة واݝݰافظــة عڴــʄ اݍݰــرف المɺــددة بــالزوال وكــذا تمɺــ؈ن 

 وتɢوʈن الشباب.

 اة:  صندɠافحــة شــبح البطالــة، وت؅ــفاوح  قيمــة وق الزɢشــاطات خاصــة بــالفقراء لمɲ عــثȊ ʏــذا الصــندوق لــدعم الشــباب ࢭــɸ أوجــد

 دج.  350000ڲʄ  إدج    50000الدعم بھ من  

نذكر مٔڈا: الصندوق الوطۚܣ للتأم؈ن عن البطالة   دعم مختلف الɺيئات ذات الصلة  ،    CNACوʉستفيد اݍݰرࢭʏ أيضا من 

  ، وغ؈فɸا من صيغ الدعم الماڲANSEJ .ʏلدعم وȖشغيل الشباب  لوɠالة الوطنية

 مستوى تطلعات اݍݰرفي؈ن؟ ʏل ترون أن الدعم الذي تقومون بھ ࡩɸ  

بالɴسبة للدعم الذي تقدمھ الغرفة كفضاء للعرض ɲستطيع أن نقول إن اݍݰرࢭʏ يجد لدينا ɠل الدعم المادي ࢭȖ ʏܦݵ؈ف  

احتضان    ʏࢭ المؤسسة  Ȋعد    منتجھموارد  من  بدوره   ʏاݍݰرࢭ وʉشتɢي  تكفي،  لا  الغرفة  أن   ʏࢭ إشɢال  لدينا  يبقى  لكن  التقليدي، 

  ة ɲشاطھ إڲʄ مقر الغرفة. المسافات خاصة بالɴسبة لتنقلھ من مɢان مزاول

   م؟ɺا مɸغرفتكم وترون أن وجود ʏوسائل الدعم الۘܣ لا توجد ࡩ ʏما ۂ  

والإجراءات  التقليدي،  منتجھ  لعرض   ʏحرࢭ أي  لاستقبال  ودائم  تام  استعداد   ʏࢭ الغرفة  وفضاءات  المادية  الموارد  ɠل 

من   يجعل  للغرفة  المؤسس  التنفيذي  القانون   ʏࢭ  ʏالماڲ والدعم  واݍݰرفية، الإدارʈة  التقليدية  الصناعة  غرفة  لدى  أولوʈة   ʏاݍݰرࢭ

لكن عزوف اݍݰرفي؈ن خاصة من المناطق النائية والۘܣ Ȗشɺد تواجدا كب؈فا ومɺما للصناعات التقليدية واݍݰرفية يجعل من مɺمة 

  الغرفة صعبة ࢭʏ جمع ɸؤلاء اݍݰرفي؈ن. 

ا بالولاية  واݍݰرفية  التقليدية  للصناعة  التجار  احتɢار  اݍݰرࢭʏ  وʈبقى  رضا  وعدم  الصناعة  ɸذه  انȘشار   ʏࢭ الأك؄ف  لعائق 

خاصة وأنھ يفتقر لمقر لبيع منتجاتھ وȋالتاڲʏ يݏݨأ مرغما ࢭʏ التعامل مع التجار والذين يحتكرون بيع المنتجات التقليدية واݍݰرفية 

  احتɢارا تاما.

   افية لمنح دفعة نوعيةɠ اɺة الۘܣ تقومون بـʈل ترون أن الإجراءات الإدارɸلتحس؈ن المنتج التقليدي اݍݰرف؟  

ɠل الإجراءات الإدارʈة بالغرفة ɠافية وȖعمل عڴʄ راحة اݍݰرࢭʏ واستقبالھ بصورة جيدة، إلا أن الاحتɢار ɠان العامل الأك؄ف  

ࢭʏ عزوف اݍݰرفي؈ن عڴʄ التعامل مع الغرفة والȘسوʈق والبيع العشواǿي للمنتجات اݍݰرفية تصعب من عمل الغرفة ࢭʏ احتضان  

  نمية الصناعة التقليدية.وت

 ق المنتجات التقليدية بھ؟ʈسوȖ الفضاءات الۘܣ يتم ʏما ۂ  

  توجد عدة فضاءات Ȗساɸم ࢭʏ الȘسوʈق للمنتج اݍݰرࢭʏ التقليدي مٔڈا: 

 رات الوطنية لقطاع الصناعة التقليدية واݍݰرفɸالتظا  : 

التعاونيات اݍݰرفية شرʈطة التقيد ࢭʏ ܥݨلات الصناعة وۂʏ موجɺة لɢل حرࢭʏ أو مقاولة للصناعة التقليدية واݍݰرف أو  

  التقليدية واݍݰرف لمنطقة مزاولة الɴشاط.

  

 



  بن عڴʏ إحسان                                                      بڴʏ زوȋيدة                                    
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 :يع المنتوجات اݍݰرفيةȋأروقة عرض و   

وȋيع   لعرض  مɢان  يملك  لا  الذي   ʏاݍݰرࢭ تصرف  تحت  توضع  بحيث  والتقليدية،  اݍݰرفية  الɴشاطات  ودعم  لتحف؈ق 

  ʏف بأعمالھ. منتجاتھ أو أن ورشتھ واقعة ࢭʈيح التعرȘسمح ولا يʇ ان لاɢم  

 ناك تواصل مع مختلف وسائل الإعلام والاتصال المرئية والمسموعة؟ɸ لɸ  

  ينحصر التواصل مع الܶݰافة ࢭʏ المعارض المنظمة فقط وȌعض الرʈبورتاجات الۘܣ يقوم ٭ڈا Ȋعض المراسل؈ن. 

 ذه الوسائل؟ɸ ʏماۂ  

  ݨرائد. الإذاعة اݝݰلية وȌعض المراسل؈ن لبعض اݍ

  ل ترونɸر الصناعة التقليدية واݍݰرف؟ن وسائل الإ أʈتطو ʏمة ࡩɸعلام مسا  

بمستوى   لʋست  لكن  المنتجات  لبعض  Ȗعرʈفية  رʈبورتاجات   ʏࢭ فقط  منحصر  الإعلام  وسائل  فدور  سابقا،  ذكرنا  كما 

  در أٰڈا أعمال روتيɴية بحتة لɺم.   تطلعات اݍݰرفي؈ن والغرفة بحيث أٰڈا لا Ȗعمل عڴʄ ال؅فوʈج للمنتجات التقليدية واݍݰرفية بق 

 ق للمنتجات التقليدية واݍݰرفية اݝݰلية؟ʈسوȘال ʏل ترون أنھ يمكن أن تكون لوسائل الإعلام والاتصال دور ࡩɸ  

Ȗعطي   الۘܣ   ʏوۂ واݍݰرفية،  التقليدية  للمنتجات  ال؅فوʈج   ʏࢭ الوسائل  أɸم  ب؈ن  من  Ȗعد  الإعلام  فوسائل  ɸذا،  المؤكد  من 

  لوجود مثل ɸذه الصناعات، وتطوʈرɸا ووضعɺا ࢭʏ متناول اݍݨمɺور.   الصورة اݍݰقيقة

 اقع الصناعة التقليدية واݍݰرف؟ فيما تتمثل؟  ɸل ɸنالك إس؅فاتيجية متبعة من طرف غرفتكم للٔڈوض بو

ࢭʏ اݍݰقيقة ɲعمل عڴʄ توسيع أɲشطة الغرفة وتوسيعɺا ݝݵتلف المناطق بالولاية، ومن ب؈ن الاس؅فاتيجيات المتبعة التواجد  

 عڴɸ ʄامش مختلف المعارض بمختلف الإدارات ɠاݍݨامعة وأɲشطة مديرʈة السياحة بالولاية. 

  . اݍݵاتمة:5

مطمــ؃ن لݏݰالــة اݍݰاليــة لقطــاع الصــناعة التقليديــة واݍݰــرف، بحيــث لاحظنــا مــن خــلال دراســȘنا ɸــذه، تبــ؈ن لنــا الواقــع الغ؈ــف 

  ɸم ࢭʏ تطور السياحة Ȋشɢل عام.عدم اݍݨدية ࢭʏ التعامل مع مثل ɸذا المورد الɺام الذي ʇعد من أɸم المؤɸلات الۘܣ Ȗسا

ظنــا Ȋعــض القصــور ࢭــɲ ʏشــاطɺا إذن، ومــن خــلال الزʈــارة الميدانيــة الۘــܣ قادتنــا لمقــر غرفــة الصــناعة التقليديــة واݍݰــرف، لاح

  .الذي تقوم بھ، خاصة فيما يتعلق بدعم اݍݰرفي؈ن، وما لاحظناه عدم وجود حيوʈة بالمقر واɲعدام شبھ كڴʏ لݏݰرفي؈ن

 :عض الاق؅فاحات التالية:   إق؅فاحات الدراسةȊ ستطيع تقديمɲ  

  ج للصــناعاتʈال؅ـــفو ʏـــم ࢭـــɺــم المɸدور ʏس وســـائل الإعـــلام ࢭـــʋـــاتحســɸرʈتطو ʏمة ࢭـــɸوتخصـــيص   التقليديـــة واݍݰرفيـــة ومنـــھ المســا

أيــــام دراســــية تɢوɴʈيــــة للتعرʈــــف بمختلــــف الصــــناعات بالمنطقــــة وتــــوعيْڈم بضــــرورة مشــــاركْڈم ࢭــــʏ مختلــــف التظــــاɸرات وعــــدم 

 الاقتصار عڴʄ الرʈبورتاجات الموسمية فقط.

 رســمية وذلــك لل؅ ــ ʏــي وصــفحة تواصــل اجتمــاڤɲق للمنتجــات والصــناعات التقليديــة تــدعيم الغرفــة بموقــع الك؅فوʈســوȘج والʈفو

واݍݰرفيــة بالمنطقــة، وفــتح اݝݨــال أمــام اݍݨمɺــور الواســع ࢭــʏ تقــديم آرا٬ڈــم وتقــديم المعلومــات لɺــم فيمــا يخــص أɲشــطة الغرفــة 

 واݍݰرفي؈ن عڴʄ حد سواء. 

 اݝݨالات ʏباࢮ ʏالأبواب المفتوحة ࢭɠ الإدارات ʏباࢮ ʄالأخرى. توسعة مجالات وفضاءات العرض إڲ 
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