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ذه الورقة البحثية   يــةإدف  رفيــة  التعرف إ ما ــ  الصــناعات التقليديــة وا ــا بنقــل ال ســمح ل عــا فنيــا  ــ طا تك

ارة عرقة ــذب الســيا مــن خــلال   م ــوض بقطــاع الســياحية وا ــم القطاعــات المســاعدة لل ــا مــن أ ــا يجعــل م ع الأزمان وتنوع

شاطات ودعم ذه ال قية   سو ستد تطبيق الأسس ال ا العديدة، مما  ال ا وأش شط شاط الاقتصادي للقطاع.  أ   ال

الت    لاحظنا  الدراسة،  ذه  خلال  ور ومن  رف    كب  د وا التقليدية  الصناعة  غرفة  تھ   جاذب وعدم  القطاع  الة 

بالغرفة   توجد  لا  بحيث  ن،  رفي با وا  تمام  ا وعدم  لفة  ا للتواصل  إبولاية  اتيجيات  الس مختلف وقصور   مع  علاقات 

رف. وسائل  ا الصناعة التقليدية وا ر أي صناعة خاصة م م بقدر كب  تطو سا   الإعلام ال 

لمات المفتاحية: ق المنتجات   ال رف  الصناعات التقليدية  ؛سو لفة؛  وا   .ا

يف     .JEL  :Q 31،L 61تص

Abstract:  
 This paper aims to identify the traditional and craft industries that are technically diverse and allow them to 

transfer a long-standing skill across time, making them one of the most important sectors of assistance to 

promote the tourism sector and attract tourism through its many activities and forms. This calls for applying 

marketing bases in these activities and supporting the economic activity of the sector. 

 Through this study, we have noted the significant deterioration of the situation of the sector, its unattractive 

situation in the traditional Chamber of Industry and Crafts in the State of Djelfa State, and the apparent lack of 

interest in craftsmen. The chamber has no communication strategies and has no relations with the various media 

that contribute significantly to the development of any particular industry, including traditional industry and 

crafts. 
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  :مقدمة . 1

ســبة  امة  معظم دول العالم، وكــذلك بال ة الاقتصادية ال رف من القطاعات التنمو عد قطاع الصناعة التقليدية وا

زائــر بحيــث  ــا معالمنــا الثقافيــة ل ة تنقــل مــن خلال مــزة وصــل حضــار ــا  ، باعتبار ــام مــن تراثنــا الشــع والثقــا ــ أيضــا جــزء  عت

ن الرف والمدين ة، وتخلق نوعا من التوازن ب ضار ثماروا ا  الاس م   .ة من خلال مسا

ــال ــ ا شــاطا ديناميكيــا يف ونــھ  ــ  رفيــة  شــاط الصــناعات ا ميــة  شــطة اقتصــادية واجتماعيــة  وتكمــن أ لــدخول أ

ا لا بــأس بــھ  ــ شــغل ح لــف عــن الســلف، فإنــھ  ــا ا ــة وروحيــة ونفســية واجتماعيــة يتوار ونــھ تركــة فكر ــ  ــو بالإضــافة إ أخــرى، ف

  من أوقات الفراغ.  

م  الــدخل الق ــ سا و مصدر للرزق والدخل مما  التا ف ين و عمل ع إيجاد فرص عمل للكث ــ كما أنھ  ومي. إضــافة إ

ــ مــن  ــ اســتقطاب الكث م  ســ ــا  م فإ ــ منــاطق رفية  استقرار أبناء الرــف  م فيھ الصناعات ا س ذلك فإنھ  الوقت الذي 

ــ سلســلة   السياح ل أفضــل  شــ ــ البلــدان الناميــة الانــدماج  ــة  ــرف اليدو ــ ا ــا لمنت ــ يمكــن  ــار الطــرق ال م  إظ سا بحيث 

ـــرف القيمـــة الســـي ــ ا ـ ن منت ـــة مســـتدامة بـــ ر روابـــط تجار ســـرن بالمعرفـــة اللازمـــة لتطـــو ـــد الم ـــم، وتزو ـــادة دخل احية مـــن أجـــل ز

ة وأسواق السياحة   .(ITC, 2012)اليدو

 :الية البحث :  إش ساؤل الرئ التا نا  ال الي   بناء ع ما سبق يمكن طرح إش

لفة؟كيف يتم  ق منتجات الصناعة التقليدية لغرفة الصناعة لولاية ا   سو

:و  ساؤلات التا الية مجموعة ال ذه الإش ي ضمن    تأ

 رف؟  ما المقصود بالصناعات التقليدية وا

 رف؟ ق للصناعات التقليدية وا سو  كيف يتم ال

    لفة و دور غرفة الصناعة التقليدية بولاية ا ذا النوع من الصناعات؟إما   براز 

 :ذ  فرضيات البحث ساؤلات المذكر   هللإجابة ع    آنفا، ننطلق من الفرضيات التالية:  ةال

 لة مؤ حرفية  عمالة  ا  لد ون  لت ا  ل يؤ ما  ذا  و وثقافيا،  يا  بي تنوعا  الأك  البلدان  من  زائر  ا اث    عت  ال ع  تحافظ 

الداخ   السيا  ذب  ا مة   المسا ع  رة  الما العمالة  ذه  ساعد  و رفية،  وا التقليدية  الصناعات  خلال  من  الثقا 

ار   ؛ وا

 لفة ن  -عت غرفة الصناعة التقليدية با م  التحس سا ا لا  رف، لك شاطات الصناعة التقليدية وا رك ل زائر ا ا

ع  من   سلبا  ينعكس  ما   ، ا ا التكنولو  التطور  ظل  م   لمنتجا ج  و بال تقوم  لا  ا  أ وخاصة  ن  رفي ا اتجاه  ا  أدا

أن   يجب  ما  مع  مقارنة  جدا  محدود  ا  شاط عد  و والمواسم  بالمناسبات  فقط  تكتفي  ف  بالولاية،  أيضا  والسياحة  القطاع 

ون عليھ.   ت

يم عامة للصناعات التق2  :ليدية. مفا

ـــف الصـــناعات التقليديـــة: 1.2 عر فـــھ مـــن خـــلال العمـــل .  عر غلـــب عليـــھ العمـــل اليـــدوي أو التقليـــدي الـــذي يـــتم  ـــل صـــنع  ـــ  و

دمــة س من خلال المنــتج أو ا ل التنظيم ول ارات وش ــ حســب نــوع (Scoville, 1986)والم ــو يصــنف ع التــا ف س ، و ــارات ولــ الم

دمة. ائية للمنتج أو ا يجة ال   حسب الن

ـــة الأمـــر رقـــم  زائر ـــدة الرســـمية ا ر ـــرف با ـــف للصـــناعة التقليديـــة وا عر ــ  01-96وتـــم تحديـــد  ـ  10/01/1996المـــؤرخ 

ــا، حيــــث نصــــت المــــادة  ــ ــــرف والنصــــوص التطبيقيــــة ل ــ تحكــــم الصــــناعة التقليديــــة وا ــ ــــدّد للقواعــــد ال منــــھ أنّ: "الصــــناعة  5ا
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شـــاط إنتـــاج أو إبـــداع ـــل  ــ  ـ ـــرف  ــا العمـــل  التقليديـــة وا ـ ــ عل ـ ــليح أو أداء خدمـــة يط ــيانة أو تصـ ــ أو صـ ـ ـــل أو تـــرميم ف أو تحو

عاونيــــة للصــــناعة  كيفيــــة فرديــــة أو ضــــمن  ، و ــ ــ ل أو معر ــتقر أو متنقــــّ ل مســ ــــ شــــ ــية ودائمــــة، و ســ اليــــدوي وتُمــــارس بصــــفة رئ

رف" ــرف أو مقاولــة للصــناعة التقليديــة وا ــرف، (االتقليدية وا ــ تحكــم الصــناعة التقليديــة و ا ردةالرســمية، القواعــد ال

1996(.  

ـــ ك عتمـــد فيـــھ كمـــا ســـبق وذكرنـــا ع ـــف شـــامل  عر ـــ بـــذلك  عت ــو  ـــ ايفيـــة إنتـــاج المنتجـــات التقليديـــة و و س ع رفيـــة ولـــ

ــا قديمــة أو "كالمنتج نفسھ، و  ــا بأ ا التقليدي إلا أن البعض لا ينظر ل ع ئا الرغم من طا ــا تقــدم شــ عت قطعــة مــن متحــف" بــل 

ء يـــدوي و قيمـــا لا يـــزال ال ـــ ـــل  ـــرف و ـــذه التكنولوجيـــا لا يمكـــن أن تحـــل نـــاس يقـــدرون ا ـــالرغم مـــن التطـــور التكنولـــو إلا أن 

رفية شرة ا ارات ال   .  (Burton & Scott, 2017)محل الم

شـــكيلة  ة ب ـــ ـــذه الأخ ـــ تفعيـــل الآليـــات الاقتصـــادية، حيـــث تتمتـــع  م  ســـا ائلـــة كصـــناعة  زائـــر قـــدرات  ـــا ا وتمتلـــك ف

ــ  339-07متنوّعـــــة جـــــدا مـــــن الفـــــروع، فحســـــب المرســـــوم التنفيـــــذي رقـــــم  ـــ شـــــاطات الصـــــناعة  31/10/2007المـــــؤرخ  تضـــــم قائمـــــة 

رف   شــاط    24التقليدية وا ــرف، قطــاع  شــاطات الصــناعة التقليديــة و ا ردةالرســمية، قائمــة  ا  )2007(ا  338تحــوي بــدور

 .)Benzarour  ،2009(حرفة

2.2 : ــ ـ ر ـــف ا عر ــ القـــانون رقـــم . ـ زائـــري  ـــ  12-82عـــرف المشـــرع ا ص لـــھ 1982أوت  28المـــؤرخ  ـــ ـــل  ـــ أنـــھ " ــ ع ـ ر ، ا

لات الم ــدمات المــؤ ــل أو الصــيانة أو التصــليح أو أداء ا شــاطا لغــرض الإنتــاج أو التحو مــارس  ملــك أداة عملــھ، و ــة و نيــة المطلو

ه وتحمــــــل مسؤوليتھ" ســــــي شــــــاطھ، و تــــــو بنفســــــھ إدارة  ، الماديــــــة و ــــــ ر ــ ل ــــ ردةالرســــــمية، القــــــانون الأسا ، لكــــــن )1982(ا

ــ  ا أفــراد الأســرة  ــ يمارســ ــة الفنيــة والصــناعة التقليديــة الشــعبية ال شــاطات الصــناعة اليدو ــ  ذا القــانون ع سري  بالمقابل لا 

ــذا القــانون حســب المــادة ( ام  م لأح ــل 09منازل ــو  ر  ــ أنــھ"ا ــ ع ر عرــف ا ــذا البنــد وتــم توســيع  عــديل  ) منــھ، لكــن تــم 

ل   ل   ــ المــادة (ص طبي م ــو  شاطا تقليديا كمــا  رفية يمارس  ــت 05الصناعات التقليدية وا ث ــذا الأمــر و ) مــن 

دارة  تــو بنفســھ مباشــرة تنفيــذ العمــل و ه وتحمــل مســؤوليتھ و ســي شــاطھ و دارة  تــو بنفســھ مباشــرة تنفيــذ العمــل و يلــھ و تأ

ه وتحمــل مسؤوليتھ" ســي ــرف، (اشــاطھ و ــ تحكــم الصــناعة التقليديــة و ا أي أنــھ قــد مــنح  )1996ردةالرســمية، القواعــد ال

عة للقطاع. رفية التا لات الصناعات التقليدية وا ل  ل م ر ل   صفة ا

ــاق قطــاع الصــناعة التقليديــة بــوزارة السياحة ردةالرســمية، صــلاحيات وز ــوقد تم إ ر الســياحة والصــناع والصــناعة (ا

ـــ  254 -10حســب المرســـوم التنفيــذي رقـــم  )2010التقليــدي التقليديـــة،  ــــــر ســـنــــــة 20المـــؤرخ  لــذي يـــحــــــدد صـــلاحيات ا 2010أكتـــو

ـــا لتصــــبح وزارة  عـــديل آخــــر بـــالوزارة وأضــــيف العمـــل العــــائ ل ـــر الســـياحة والصــــناعة التقليديـــة، وأجــــري  الســـياحة والصــــناعة وز

ومة، التقليدية والعمل العائ شكيلة ا ردةالرسمية،   .  )2020(ا

ة .أنـــــواع الصـــــناعات التقليديـــــة: 3.2 ـــــرف مـــــن الصـــــناعات الصـــــغ ــ الصـــــناعة التقليديـــــة وا ـــ ســـــري، عت بحيـــــث تضـــــم  )2000(

ـــتج وتـــوزع ســـلعا وخـــدمات و  ـــم جـــدا ت ة ا ـــاص تتـــألفوحـــدات صـــغ م ا ســـا عملـــون  ن  ن مســـتقل وتضـــم ، غالبـــا مـــن منتجـــ

شــاط ــ الصــوف والمــواد المماثلــة،   ثمانية قطاعات لل شــب، العمــل ع ــ ا ــ المعــادن، العمــل ع لــود، العمــل ع ــ ا : العمــل ع ــ و

سيج، الع تلفة.العمل ع القماش وال ا، المواد الغذائية، المواد ا ر..... وغ س/الزجاج/ ا ن/ا   مل ع الط

ــ مـــا يو  ـ ـــرف إ ـــرف، تنقســـم الصـــناعات التقليديـــة وا ــ تحكـــم الصـــناعة التقليديـــة و ا ـ ردةالرســـمية، القواعـــد ال (ا

1996(:  
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  :ـــــا الصـــــناعات التقليديـــــة الفنيـــــة ع ا وطا ــ بأصـــــال ـــ ــ الصـــــناعة فنيـــــة عنـــــدما تتم ـــ عت ـــــا " ــ أ ـــ زائـــــري ع ـــــا المشـــــرع ا عت

ــ  ــ  ر نيــة لــدى ا رفيــة والم ــ ا ــذا النــوع مــن الصــناعات ع عتمــد  ا"، أي  بــداع ــا إالانفــرادي و نتــاج منتوجــات تقليديــة ل

ع ف وأصيل انفرادي.  طا

 عتمــــد لتقليديـــة الوظيفيــــة: الصـــناعات ا ن بحيــــث لا  ــــرفي ن ا ــ تقســــيم الوظــــائف فيمــــا بــــ ــ عتمــــد ع ــــ  ــــ الصــــناعات ال و

ن مختلف مراحل الإنتاج. سيق ب عتمد ع الت ارة بقدر ما  نا ع الم  العمل 

 :رفيــــة لإنتــــاج المــــواد عـــــا الصــــناعة التقليديــــة ا ـــــ طا لاكية عاديـــــة، لا تك ـــــل صـــــنع لمـــــواد اســـــ ـــــ " فنيـــــا خاصـــــا توجـــــھ  و

 . قات ولوازم الصيد... ا  للعائلات وللصناعة وللفلاحة"، كصنع مواد التنظيف، الأوراق، صناعة م

 :ــدمات رفيــة ل ــ  الصــناعة التقليديــة ا ــ وال ر ا ا ــ يمارســ شــاطات ال ــ "مجمــل ال تقــدم خدمــة خاصــة لصــيانة أو و

"، أي الطباعـــــة الفور التصـــــليح أو  ــ ـــ ميم الف ـــــ ــ المـــــواد ال ـــ ، الـــــنقش ع ـــــ ر ر ا ، التصـــــو ـــــ كيـــــب المطب ـــــة، الطبوغرافيـــــا، ال

.   الصلبة، التغليف...ا

ــرف:4.2 شــاطات الصــناعة التقليديــة وا ال  .كيفيــات ممارســة  ــرف بأشــ شــاطات الصــناعة التقليديــة وا يمكــن أن تمــارس 

شــاط إمــا  ــون ال ــا في ل مختلفة، بحيــث تقســم بالقــانون المــنظم ل ــ شــ ــون جــزءا منــھ أو ع مكــن للعائلــة أن ت فرديــا، أو جماعيــا و

ة ومتوسطة   :(Bouziane & Azizul, 2016)مؤسسات صغ

   : ر الفردي شــاطا تقليــديا ا مــارس  ــرف و ل الصــناعة التقليديــة وا ــ ــ  ل  ــ ــ م ص طبي ل  عرف ع أنھ : " و

شـــــــــطة  ه وتحمـــــــــل مـــــــــن الأ ســـــــــي شـــــــــاطھ و دارة  تـــــــــو بنفســـــــــھ مباشـــــــــرة تنفيـــــــــذ العمـــــــــل و يلا و ـــــــــت تـــــــــأ الســـــــــابقة الـــــــــذكر، يث

رف،  مسؤوليتھ" ردةالرسمية، القواعد ال تحكم الصناعة التقليدية و ا  .)1996(ا

  : ـــرف ــناعة التقليديـــة وا ـــ الأمــــر عاونيـــة الصـ ـــوم التعاونيــــة  ــــا  01-96تـــم ضــــبط مف و ـــا شــــركة مدنيـــة يُ ــــ أ وعرفـــت ع

". ر ا الذين يتمتعــون جميعــا بصــفة ا ا رأس مال غ قار وتقوم ع حرة انضمام أعضا اص ول ردةالرســمية، أ (ا

رف،  القواعد ال تحكم ا  .)1996لصناعة التقليدية و ا

  : ـــرف ــناعة التقليديـــة وا ي للصــــناعات  01-96عرفـــت بموجــــب المرســـوم التنفيــــذي مقاولـــة الصـ شــــاط المقـــاولا وقســـمت ال

:  التقليدية كما ي

 :ز  مقاولــــة الصــــناعة التقليديــــة ــ القــــانون التجــــاري ا ــ ــــا  ال المنصــــوص عل ونــــة حســــب أحــــد الأشــــ ــــل مقاولــــة م ــ  ائــــري ــ

صـــائص التاليـــة: ــ ا ـ ــ محـــدّد مـــن العمـــال  وتتـــوفر ع ـ شـــغيل عـــدد غ ـــرف،  شـــاطات الصـــناعة التقليديـــة وا ممارســـة أحـــد 

ــ للمقاولــة  ســي التق ــ الأقــل يقــوم بال ــ آخــر ع شــغيل حر ا حر أو حر معلــم، أو بمشــاركة أو  شرف عل الأجراء، إدارة 

. ر ا صفة ا س ون لرئ   عندما لا ي

 ــدمات : ا رفيــة لإنتــاج المــواد وا شــاط لمقاولــة ا ناء: ممارســة  ــا نفــس شــروط مقاولــة الصــناعة التقليديــة بإســت تتــوفر ف

ـــرف لإنتـــاج المــــواد  ـــ ميـــدان ا ــــدمات  ـــل أو الصـــيانة أو التصـــليح أو أداء ا شـــغيل عـــدد مــــن  الإنتـــاج أو التحو ـــدمات،  وا

ن أو صـــنّاع لا  م العمـــال الأجـــراء الـــدائم ـــم  10يتجـــاوز عـــدد اص الـــذين ل ـــ س المقاولـــة، الأ ـــل مـــن: رئـــ م  ولا يحســـب ضـــم

ن. م بالمقاولة عقد تم رط م ثلاثة و نون لا يتعدى عدد س (زوج، أصول، فروع) متم  روابط عائلية مع الرئ

رفية:  .3 ق للمنتجات التقليدية وا سو ــ الأو   عملية ال رفيــة  رت الصــناعات التقليديــة وا ــظ شــاط بي انيــة  ل ك س لــھ م لــ

ــذه  ق  ســو ــ  ــار  ــال تطــورت معــھ الأف ــذا ا شــطة الصــناعية الأخــرى. إلا أنــھ مــع تطــور  ــ عكــس الأ محــددة أو دراســة لــذلك ع

ــا لـــما  ومات ع دعم ا عملت ا واية إ صناعة قائمة بحال شاط التجاري من مجرد  عمل ع رفع ال المنتجات بطرق حديثة 
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ـــا عـــاد برنـــامج  ل ـــذه الصـــناعة مـــن أ عـــد  ــ بلـــد مـــا، بحيـــث  ـ شـــيط الســـياحة  ـــة الإقليميـــة وت و ق لل ســـو ال مـــن مزايـــا وفوائـــد مـــثلا 

ية، إدارة الضيافة السياحية والأداء الف والثقا   .(ITC, 2012)السيا الشامل إضافة إ التدرب، الإدارة البي

ن/مـــــوردين، فـــــنلاحظ أن  ا كمنتج ن ولكـــــن أيضـــــً لك س فقـــــط كمســـــ ــ الفقـــــراء لـــــ ـــ ـــــو فلســـــفة تنظـــــر إ ق الشـــــامل  ســـــو فال

ــذه المنتجــات أو  يــع  ا ب ش عمل ع كسب ع ة إ متوسطة  ا من أفراد من طبقات فق انت بداي الصناعات التقليدية غالبا ما 

لية رف الم وم وأصبح من ا،  ا غ المف ــ قيمــة مضــافة لكن  ــ للوصــول إ ات التب شطة والرفع مــن مســتو ذه الأ م جدا دعم  لم

  للتنمية المستدامة الفعلية.

ر  رفيــــــة: التطــــــو ق للمنتجــــــات التقليديــــــة وا ســــــو شــــــمل عمليــــــة ال فيــــــة،  ــ المنــــــاطق الر ــــ ق  ســــــو ومــــــن خــــــلال أدبيــــــات ال

او  ا بثلاثة أش ون التبادل بـ ج والتوزع و و ، ال سع :ال   ل و

 ضرة ن السوق الرفية إ ا  ؛التبادل ب

 ضرة إ الرفية  ؛ا

 .المناطق الرفية إ المناطق الرفية 

دف المنظمة أيضا. ن وتحقيق  لك   و بالتا تل طلبات ورغبات المس

ق1.3 ســو رفيــة والتقليديــة: . ــذه  المنتجــات ا ــ معرفــة إنتاجيــة  رفيــة ع ــ قطــاع الصــناعات التقليديــة وا ق  ســو ســاعد ال

ار قطاع السياحة.   م بقدر كب  ازد سا ا صناعات  اذبية والنفاذ خاصة وأ   الصناعات بحيث تضمن للمنظمة والبلد ا

لك  ــ معرفــة إدراك المســ ديثــة تقــوم ع ق ا ســو رفيــة، فأدبيــات ال قي للمنتجــات التقليديــة وا ســو ــوم ال ولمعرفــة المف

ــــــذه المنتوجــــــات وميولاتــــــھ ومــــــا دوافعــــــھ، بالإضــــــافة  رفيــــــون إل ــــــذا بحيــــــث عــــــرف ا ــــــف  عر ، وقــــــدم  ــــــ ر يــــــة ا ــ معرفــــــة ما ــــ

اص الــــذين يمارســــون  ــــ ــــم: "الأ ــــ أ ــــ عــــن فــــن وتقنيــــات  التقليــــديون ع عب ــــ  م  ــــم فنــــانون، فصــــناع الصــــناعات التقليديــــة و

م    عب عن موا م"إجماعة من الناس، وكذلك  م وما ورثوه من أجداد ،  نتاج ما يمثل ثقاف     .)2018(جما

رفية  ق المنتجات ا سو ديثة ل امة و الأدبيات ا   :(Nagori & Saxena, 2012)والتقليدية، أبرزت ثلاثة مبادئ 

 ذابــــــة داف الأســــــواق ا ن اســــــ ن الــــــرفي ــــــرفي شــــــطة ا ــــــة لأ اتيجية تحديــــــد الأســــــواق إعطــــــاء الأولو ــ عمــــــل وفــــــق إســــ : و

ا  دفة، أساســ ــ تقيــيم الأســواق المســ ا ع شــط دفة بحيــث تقــوم أ ــ المســ ــا ع شــطة الأوليــة ودراســة تأث الاســتفادة مــن الأ

ــ  شــطة العاليــة الاحتماليــة ســتخدم الأســواق غ نــا معظــم الأ ــون  ر الاقتصــاد، و ــ آفــاق لتطــو ــ مــع ضــرورة تب الطلب ا

لية.  ا

  ن لتلبيــة متطلبـات الســوق ــرفي ق : و دعـم ا ســو ن الإنتــاج وال : تحســ ــ ا  اتيجي ــ ســ ــز الوصــول إ ــة لتعز ــارات الإدار والم

ة الرفية، و  رف اليدو ر منتجات ا امن  الائتمان، وضمان الوصول إ مدخلات تكنولوجية وسيطة لتطو شط  :أ

 ن و  ؛إقامة معارض للشغل والت

 (الائتمانية) ة الوسيطية شار دمات الاس ر ا ن لتطو ون ن مع الم  ؛الماليةرط المنتج

 رفي  ؛ن المؤسسات الائتمانية والقروض لدعم الإنتاجرط ا

 .عزز نظام داخ فعال ن بموردي المواد الأولية و  رط المنتج

شارات اللازمة لإنتاج ما يطلبھ السوق وأسعار منافسة.   شطة ع تقديم الاس ذه الأ  وتقوم 

   ن فرص الوصول اتيجية الأسواقإتحس شطة التالية: رط الصلة بالأسواق  : وتقوم ع إس ا، وتنظيم الأ  وتنمي

 ا  ؛تنظيم المعارض والمشاركة ف
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  ور فتح أبو م   ؛اب المنظمة المنتجة أمام ا

  ن يل التعامل ب ينس ن والمش   ؛المنتج

   شأن ن  ة للمنتج شار ادات والإعلان والبيعتقديم المساعدة الاس صدار الش اتيجيات وضع العلامات و   ؛اس

 .عزز السوق ود  ية التحتية العامة ودعم ج ر الب ة  القطاع العام لتطو اب المص شاء علاقات والتحاور مع أ  إ

ــ أســواق م ن مــن الوصــول إ ن المنتجــ ــ الأســواق: تمكــ ن فــرص الوصــول إ داف  تحســ م الأ عت من أ دفة مرحــة و ســ

م. ادة ا اليف المعاملات، وتنمية ولاء العملاء و/أو ز   من خلال خفض ت

رفية والتقليدية:.2.3 ي للمنتجات ا و ق الالك سو   ال

ق الإ ســــو ــ ال ــ ديثــــة مــــن اتصــــالات عت ــــل الوســــائل التكنولوجيــــة ا رفيــــة اســــتغلال  ــــي للصــــناعات التقليديــــة وا و لك

زة حديثة  التع ــذه وأج ــي ل و ق الالك ســو ــ ال تم ا لــھ، و لك وضــمان وصــول ا للمســ ق ســو رفيــة و رف بمنتجات المنظمــة ا

لفــة، توســع نطــا ــ النحــو الأالمنتجــات بـــ: انخفــاض الت ــ تحديــد ق التبــادل للمنتجــات ع ــ للبيــع، الدقــة  ، فــرص أع ــ والــدو قلي

لك   ناء ولاء المس ق، و سو ن بحوث ال دفة، تحس   .  (Kumar & PV, 2013)الأسواق المس

ــ التقــديم والت شــارا واســعا  دت ان ــ شــ ديثة نجــد مواقــع التواصــل الاجتمــا ال ن الوسائل التكنولوجية ا عرــف ومن ب

ـــم، يقـــوم  ن وآرا لك ــ خيـــارات المســـ ـ ـــا مـــن تـــأث مباشـــر ع رفيـــة لمـــا ل ـــا الصـــناعات التقليديـــة وا بمختلـــف الصـــناعات خاصـــة م

ونية. ذه المواقع الالك ار ع منصات  م ومشاركة وتبادل الأف   ؤلاء بالتفاعل فيما بي

س بــوك( ــم المواقــع الاجتماعيــة : فــ ســتغرام (twitter()، تــو facebookونجــد مــن أ ــذه Instgram)، ا ، فنجــد مثــل  ــ )...ا

ــ مجــال الصــناعات  ــ تقــام  شــر المعلومــة فيمــا يخــص فعاليــات المعــارض ال لك والمنظمــة أيضــا وســيلة ل ــ يــد المســ المواقــع تضــع 

رفية وتقديم المنتجات ع صــفحات رســمية للمنظمــات، حيــث أنــھ  شــر الاســتعمال الواإالتقليدية وا ــا بحيــث ن ســع للمنظمــات ل

ــا و  ل جديد فيمــا يخــص منتجا ا  عرض ف ل منظمة صفحة رسمية ع المواقع الاجتماعية  ــ أصبح ل ــا، وح طــرق الاســتفادة م

ا الشراء من عدمھ.   م قاعدة يقوم ع أساس ا، و نفس الوقت تجعل آرا ائ   معرفة ميولات ورغبات ز

نــــاTanusreeMathadوحســــب ( ـــــ ك )  ، و ــــ ر قية للصــــناعات التقليديـــــة وا ســـــو اتيجيات   ,Mathad)خمســـــة اســــ

2016):  

 :ــي بمحتــوى ذو قيمــة و شــاء موقــع الك ــو جديــد مــع ضــرورة التحــديث  إ ــل مــا  عــرض  ســيط  ــون الموقــع بتصــميم  أي أن ي

  ؛الدوري لھ

   اقع التواصل :مو ــم،   الاجتما نــاك تفاعــل مباشــر مع ون  ا مواقع توفر للزون المعلومات بحيث ي فكما ذكرنا من قبل أ

ا وسيلة فعالة  عرض  إف بالإضافة  لفة منخفضة أ توى ف تتم بت   ؛ا

 :ــ مواق ــــ الاســــتعانة بالمنصــــات المستضــــيفة الأخــــرى ــ رفيــــة ع ــا بيــــع المنتجــــات التقليديــــة وا ــ قصــــد  ــ غــــرار: و ــ ع موثوقــــة ع

Amazone  ،Ebay  ،craftsvilla؛...ا  

 ى:إ ـــــ ـــــ منصـــــات البحـــــث الك ضـــــور الـــــدائم ع ـــــا مواقـــــع البحـــــث ( ثبـــــات ا ــ خدمـــــة تمنح ـــ ــ جعـــــل موقـــــع المنظمـــــة SEOو ـــ  (

لمات المفتاحية الدالة لموقع   ل بحث يقوم بھ الزون، ولكن باستخدام ال ر ع رأس  ي يظ و   ؛المنظمة مثلاالالك

 :ــ   تحليل ردود الفعل ــم ســواء ع ــائن ومعرفــة ردود فعل ساعد المنظمة ع تحليل سلوك الز ونية  ذه المواقع الالك أي أن 

ــ تقــديم م ــ ا ع ســاعد ــا قاعــدة بيانــات  م بحيــث يجعــل ل م وميــولا ــ ذلــك وتحليــل خيــارا ــا  ــا وطرق  اكيفيــة تقــديم منتجا

ا. ائ  ير ز
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رفية والتقليدية:.3.3   سع المنتجات ا

ــا العمــلاء  ــ ع ــ يتخ ــل القــيم ال ــو مجمــوع   ، ــ ــو "مبلــغ المــال الــذي يــتم دفعــھ مقابــل منــتج أو خدمــة، وأك ــ الســعر  عت

ا " ـــا أو اســـتخدام دمـــة والاســـتفادة مـــن امتلاك ــ المنـــتج أو ا ـ صـــول ع  Kotler & Armstrong, Principles of)مـــن أجـــل ا

marketing, 2012) ل نــوع، إ. ، وتتعدد اتيجياتھ حسب  رفيــة يصــعب تقــديره بحيــث وكمــا إس ــ الصــناعات التقليديــة وا لا أنــھ 

شــراء منــتج إذكرنا تختلف المنتجات من منطقة  ــ منطقــة مــا يقــوم  ســع تختلــف، فمــثلا الســائح   منطقة أخرى ومنھ فعملية ال

ــ خاصـــة  ـــ بكث ــون الســـعر أع قيقـــة لــھ وقـــد ي ــون القيمـــة ا ـــ بمقابــل ســـعر قـــد لا ي ة بحيـــث تقليــدي حر راو ـــ ـــ المنــاطق ال

ــا التقليديــة والأعمــال الفنيــة  ــذه المنتجــات  ــ مثــل  صــول ع اء مقابــل ا ــ ــم يــدفعون  ــل دول العــالم و د توافــد مــن  شــ

ذه المنطقة. ع ع عادات وتقاليد    الرمزة ال 

ــ التقلي ــ ر ــ وحــده بتقيــيم ســعر المنــتج ا ر ــام أما عن تقدير السعر، فيقوم ا ــ درايــة تامــة بأســعار المــواد ا دي لأنــھ ع

ونــة للمنــتج  ــ مزاولــة ال(Khan & Amir, 2013)والمــواد الأوليــة الم ســب الضــربة ع ــ والــذي يختلــف مــن ، كمــا وأن  ر شــاط ا

ســب الضــرائب والإحرفة   ــذا  أخرى تحدد أيضــا الســعر، ونلاحــظ مرونــة مــن حيــث تقــدير  ــا، و ــ حرفي ومــات ع ا ا ــ تفرضــ

ما مكمل للآخر. رفية والصناعة السياسية فكلا ن الصناعة التقليدية وا ذا ناتج عن الارتباط الكب ب ا و يعا ل   دعما و

رفية والتقليدية:  .4.3   توزع المنتجات ا

دمات  يقصد ون السلع وا سمح لأن ت ان الذي  ن بالكميات  متناول     بالتوزع"الم لك  ,Ahmad)والمواقع المناسبة"  المس

شمل،  (2014 و ن.  ائي ال ن  والمستخدم ين  المش إ  ن  المنتج من  ع  البضا بنقل  المتعلقة  شطة  الأ بھ  الفعلية    يقصد  شطة  الأ

طرف   من  الملكية  لنقل  جية  و ال شطة  والأ ا  تخز و  ع  البضا ع إ كنقل  توز يضم  التقليدية  الصناعات  مجال  و  آخر،   

معيات  ا التجار،   ، ر ا فنجد  المنتجات،  ا  عرض  ال  ات  الوج تحديد  ع  عمل  أطرافا  رفية  ا التقليدية  المنتجات 

ل ع حس  عمل بھ، إنما التعاونية،  ان الذي  ر يوزع منتجاتھ ع نطاق ضيق لا يتجاوز الم ب نطاق عملھ وصلاحياتھ، فا

عمل   ال  التعاونية  معيات  ل سبة  بال ال  ا نفس  و  و ا  بيع عادة  و ر  ا من  المنتجات  ذه  شراء  ع  فيعمل  التاجر 

ال ا  شط أ خلال  من  المنتج  لتوزع  ومات  ا من  الفعالياتدور مدعومة  ومختلف  معارض  من  التوز ،  ة  سلاسل  ذا  ون  ع وتت

  :(Khan & Amir, 2013) آخرإمن أرعة قنوات تختلف من بلد  

 : ر  السلسلة الأو ا بيع المنتجات من ا لك أو الزون مباشرةإ  يتم ف  ؛ المس

 :ا   السلسلة الثانية عادة بيع ر و ع المنتجات من ا ا شراء البا ن المباشرنإيتم ف لك  ؛ المس

 :ــــ  السلســـلة الثالثـــة عمــــل ع ـــ  ومــــات مـــن خــــلال غـــرف الصــــناعة التقليديــــة ال ـــق دعــــم ا ــــا بيــــع المنتجـــات عــــن طر يـــتم ف

ل الوسائ نھ ودعمھ ب و ر بت ساعد ا رفية و ق المنتجات التقليدية وا  ؛لسو

 :عـــة يـــع المنتجـــات  السلســـلة الرا ن ب ع ـــا إقيـــام البـــا يع ا تقـــوم ب ـــدور معيـــات التعاونيـــة و ــ ا ــ غـــرف الصـــناعة ومـــن ثـــم إـ ـ

ا للزون   .بيع

نــاك ي  و ن، وكــلاء منــدو ملــة، المســتوردين المــوزع ــا: تجــار ا ــع مــثلا نــذكر م ــ أســاس التنو ــع تقــوم ع طــرق مبتكــرة للتوز

عد سوق عن  نت وال ي، البيع ع الأن و يد الالك ى، ال   .(Premnath, 2016)المبيعات، المتاجر الك

ج المنتجــات  .5.3 رفيــة والتقليديــة:تــرو ــ تنقــل مزايــا المنـــتج و  ا شـــطة ال ج "مجمــوع الأ و ــ ن عــد ال دف ن المســـ لك قنــاع المســ

ا" ــو، (Kotler & Armstrong, Marketing An Introduction, 2009)شــرا فــھ  ف عر ــون بالمعلومــات و ــد العميــل أو الز و يقــوم ب
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ـــو  ـــا ف ق ل ســـو ــ ال ـ ـــم العمليـــات  ـــ مـــن أ عت رفيـــة  ج للصـــناعات التقليديـــة وا و ـــ نـــا نجـــد أن ال بـــالمنتج وخصائصـــھ ومنافعـــھ و

ا.إوسيلة فعالة   شرا   قناع العميل لاتخاذ قراره 

شــطة مقدمــة أو إق ــ أ ج ع و ــ شــتمل ال مكن أن  دفة لإعطــاء معلومــات حــول و ــ الســوق المســ ن  امــة علاقــات مــع المنتجــ

ــائن بتــذكر الشــركة  و تقديم معلومات لإقناع الز ج  و ائن ع شراء المنتج، فالغرض الرئ من ال ات المنتجات وتحف الز م

ق ذلك   سو   .(Kord, Heidari, & Rigi, 2016)و

ومـــــات (قطـــــاع عـــــام) أو المنظمـــــات (القطـــــاع  ج منتجاتـــــھ، إنمـــــا ا و ـــــ س لـــــھ علاقـــــة ب ر لـــــ ، فـــــا ســـــع ــ عكـــــس ال ـــ وع

بــات أو  ــ المعــارض وطباعــة الكت المشــاركة  ج مــن خــلال مجموعــة مــن الوســائل التقليديــة  و ــ ــا ال ــ عاتق ــ مــن تأخــذ ع ــاص)  ا

ــات، والتواجــد بالمنــاطق الســياحية أيضــا ب ج المطو و ــ ن طــرق ال لك أو الســائح. ومــن بــ ــ والمســ ر ن ا حيــث تمثــل وســيط جيــد بــ

تلــف المعــارض والفعاليــات الثقافيــة  ــة وذلــك بتغطيــة إعلاميــة  نجد أيضا الإعلام  مختلف الوسائط المسموعة، المرئية والمكتو

رفيــة مــن  ــامش تضــم عــرض للمنتجــات التقليديــة وا ــ ال شــطة ع ــا أ ــون أو بحيــث تتخلل ــال أمــام الز ن وفــتح ا ــرفي طــرف ا

  السائح للشراء.

ي4 انب الميدا   :. ا

لفــة:.1.4 ــرف التقليديــة با ش ــ شــأة غرفــة الصــناعة وا  323-09ت بموجــب المرســوم التنفيــذي رقــمأــ مؤسســة اقتصــادية أ

ــ    11المؤرخ    ر  ــ  100-79المعــدل والمــتمم للمرســوم التنفيــذي رقــم   2009أكتو الــذي يحــدد تنظــيم غــرف  1997مــارس  29المــؤرخ 

ــــا و الص ــــ ــــرف وعمل ــ ناعة التقليديــــة وا ــ ا  شــــاط ــ  ــ ، تحــــت وصــــاية وزارة الســــياحية والصــــناعة 2010جــــوان  29شــــرعت الغرفــــة 

.  التقليدية والعمل العائ

ام الغرفة:  2.4 ام الغرفة:.ما  م م م  من أ

 رفمس ل الصناعة التقليدية وا  ؛ك 

  شــاطات الصــناعة التقليديــة قيــة  ات  FNPAATدعم الصــندوق الــوط ل ــ ن للاســتفادة مــن التج ــرفي مــن خــلال مرافقــة ا

 ؛الفنيةوالأدوات  الصناعة التقليدية و 

 رف ر قطاع الصناعة التقليدية وا  ؛ترقية وتطو

 ثمار  ؛إعطاء الشباب فرصا للاس

  اصـــة ـــف بالمنتجـــات ا ـــق التنظـــيم و التعر ــ الصـــعيدين الـــوط والـــدو وذلـــك عـــن طر ـ ــ بالصـــناعة التقليديـــة ع ـ المشـــاركة 

ة قو رات ال  ؛التظا

 ر المعلم وا ن لدى ا عة للغرفةالتم يل التا  ؛صول ع التأ

 شــرف ع ــا،  ن أدا ســي لتحســ ــ  ن  ــو ام المشــارع والت سي المؤسسة  شاء و ن  كيفية إ و ــون معتمــد مــن الت ليــھ م

 المكتب الدو للعمل.  

ام الغرفة:    .3.4 ام الغرفة:ما  م م م   من أ

لفــة ــرف لولايــة ا ــارة ميدانيــة لمقــر غرفــة الصــناعة التقليديــة وا ذه الدراســة، قمنــا بز ي ل انب الميدا زائــر- ا يــوم  ا

ـــــل المعلومـــــات 2019نـــــوفم  12 ــا ب ــ واقـــــع و ، عـــــد محـــــاولات عـــــدة للبحـــــث عـــــن المســـــؤول الـــــذي يمكنـــــھ أن يزودنـــ ـــ ــ ع ـــ للإطـــــلاع أك

 ــــ ــ شــــرح  ــ ب  ــــة لأحــــد الإطــــارات بالغرفــــة وقــــد أســــ انــــت الأســــئلة موج يــــات المتعلقــــة الصــــناعات التقليديــــة بالولايــــة، وقــــد  ي ل ا

م انتبالموضوع، و  :  أ  الأسئلة كما ي
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 اص بالغرفة؟ل لديكم شعار خ  

 .لا يوجد لدينا شعار خاص بالغرفة  

 عون لغرفتكم؟ رفيون التا ا ا تج رفية ال ي   ما المنتجات التقليدية وا

ا: م عدة صناعات حرفية تقليدية أ   يقوم حرف الولاية 

 سيج نوسال ا صناعة ال ســوجات   : ع رأس ا من الم يمة، وغ ايك، ا ــا والقشابية، ا ــة، وخصصــت ل ر الصــوفية والو

نوس رة المعرض الوط لل ل سنة تظا زائر.  أسبوع  د توافد من حرف مختلف المناطق با ش  والقشابية و

 لود ا حيث توجد  مختلف مناطق الولاية. ا لود ودباغ لفة بصناعة ا ر ولاية ا ش  : بحيث 

 ن لدى  ا عد ا التقليدي أداة تز ون حاضرة دائما  المناسبات.:  ة وت لفاو  المرأة ا

 ي.السلالة لفاء مثل الأطباق والأوا  : صناعة منتجات مختلفة من ا

 ن ن.الط لية من الط ي الم   : تتمثل  الأوا

  (ن ن / عصامي ن الم والتم رفيون؟ (خر مراكز التكو م ا   من 

لفة من عصامي  رفيون بولاية ا ون ا ذه الصناعاتيت شون ع  ع م دخل ثابت، و س لد   فقط.  ن ل

 ن حرفييكم؟ ا  تكو ن ال تتعاملون مع   ما مؤسسات التكو

ر فقط،   ونة لدراسة ملفات طال بطاقة ا نة الم ن  ال و ن لوزارة الت ع عض الإطارات التا نا مع  تتعامل مؤسس

ن لا  رفي ؤلاء ا ال. خاصة وأن  ادات  ا ون ش   يمل

 ل دائم أم  المناسبات فقط؟ ش ق منتجاتكم  سو   ل يكون 

نا بالولاية ع المعارض فقط.  ق لمنتجات حرفي سو   ينحصر ال

  ائن لمنتجاتكم؟ م الز   من 

ن إ تجار. تمع من مواطن   ل شرائح ا

  ديثة  التواصل وتقديم ونية ا ستخدمون الوسائل الالك   المنتجات؟ل 

ستخدم أي وسيلة تكنولوجية للتواصل.       لا 

 من الذي يقوم بتحديد السعر للمنتج التقليدي؟  

لف.     ا و كم ت ستعمل عرف موصفات المواد الأولية ال  و الوحيد الذي  ر بتقييم سلعتھ لأنھ    يقوم ا

 ؟ ر نالك ضرائب تفرض ع الغرفة وا   ل 

من   رفيون  ا سنوات  ستفيد  عشر  لمدة  مؤقتة  إعفاءات  من  رف  ل الممارسون  وكذا  ثمر  المس للشباب  جبائية  مزايا 

ى المقدر بـ   د الأد ن بدفع ا لف بقون م   دج.  5000و

 ؟ ر ن ا   ل الغرفة تقوم بتكو

  لا

 ا؟ ج لمنتجاتھ التقليدية ال يقوم بصنع و ر يقوم بال   ل ا

زائر.    عم لكن ع نطاقھ تواجده فقط و ا دور الصناعة  ا ة ال تقيم    المعارض السنو

 ؟ شاطھ الإبدا ادة  افية لز ا  ل ترون أ ؟ و ر ا ا   ما  الوسائل ال تدعمون 
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ن   رفي ل السنة  مدار  ع  مفتوح  فضاء  ف  للغرفة،  سبة  الإ بال يخص  وفيما  ال،  با ن  تم ة  والم الإدار جراءات 

 : صة فيما ي   الداعمة، ف م

 )شــاطات الصــناعة التقليديــة قيــة  ات لرفـــع  ):FNAAPالصــندوق الــوط ل ـــ ـــ تجديـــد التج ـــو صـــندوق يقـــدم الـــدعم  و

ن  ــ ــددة بــالزوال وكــذا تم ــرف الم ــ ا افظــة ع شــاط لتقلــيص البطالــة وا ن النوعيــة وكــذا توســيع ال قــدرات الإنتــاج وتحســ

ن الشباب. و  وت

 اة:  صند اوح  قيمــة وق الز ــ افحــة شــبح البطالــة، وت شــاطات خاصــة بــالفقراء لم عــث  ــ  ــذا الصــندوق لــدعم الشــباب  أوجــد 

 دج.  350000  إدج    50000الدعم بھ من  

ن عن البطالة   ا: الصندوق الوط للتأم نذكر م يئات ذات الصلة  دعم مختلف ال ر أيضا من  ستفيد ا ،    CNACو

الة الوطنية شغيل الشباب  لو . ANSEJلدعم و ا من صيغ الدعم الما   ، وغ

 ن؟ رفي   ل ترون أن الدعم الذي تقومون بھ  مستوى تطلعات ا

ل الدعم المادي     ر يجد لدينا  ستطيع أن نقول إن ا سبة للدعم الذي تقدمھ الغرفة كفضاء للعرض  بال

احتضان   المؤسسة   عد    منتجھموارد  من  بدوره  ر  ا ي  شت و تكفي،  لا  الغرفة  أن  ال   إش لدينا  يبقى  لكن  التقليدي، 

ان مزاول سبة لتنقلھ من م شاطھ إ مقر الغرفة. المسافات خاصة بال   ة 

   م؟ ا م   ما  وسائل الدعم ال لا توجد  غرفتكم وترون أن وجود

والإجراءات  التقليدي،  منتجھ  لعرض  حر  أي  لاستقبال  ودائم  تام  استعداد  الغرفة   وفضاءات  المادية  الموارد  ل 

من   يجعل  للغرفة  المؤسس  التنفيذي  القانون  الما   والدعم  ة  رفية، الإدار وا التقليدية  الصناعة  غرفة  لدى  ة  أولو ر  ا

مة  رفية يجعل من م ما للصناعات التقليدية وا ا وم د تواجدا كب ش ن خاصة من المناطق النائية وال  رفي لكن عزوف ا

ن.  رفي ؤلاء ا   الغرفة صعبة  جمع 

ا بالولاية  رفية  وا التقليدية  للصناعة  التجار  ار  احت بقى  ر  و ا رضا  وعدم  الصناعة  ذه  شار  ان الأك   لعائق 

رفية  أ مرغما  التعامل مع التجار والذين يحتكرون بيع المنتجات التقليدية وا التا ي خاصة وأنھ يفتقر لمقر لبيع منتجاتھ و

ارا تاما.   احت

   افية لمنح دفعة نوعية ا  رف؟ل ترون أن الإجراءات الإدارة ال تقومون بـ ن المنتج التقليدي ا   لتحس

ان العامل الأك   ار  ر واستقبالھ بصورة جيدة، إلا أن الاحت عمل ع راحة ا افية و ة بالغرفة  ل الإجراءات الإدار

رفية تصعب من عمل الغرفة  احتضان   ي للمنتجات ا ق والبيع العشوا سو ن ع التعامل مع الغرفة وال رفي  عزوف ا

  نمية الصناعة التقليدية.وت

 ق المنتجات التقليدية بھ؟ سو   ما  الفضاءات ال يتم 

ا:  ر التقليدي م ق للمنتج ا سو م  ال سا   توجد عدة فضاءات 

 رف رات الوطنية لقطاع الصناعة التقليدية وا  :  التظا

رف أو   ل حر أو مقاولة للصناعة التقليدية وا ة ل لات الصناعة و موج رفية شرطة التقيد   التعاونيات ا

شاط. رف لمنطقة مزاولة ال   التقليدية وا
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 :رفية يع المنتوجات ا    أروقة عرض و

يع   و لعرض  ان  م يملك  لا  الذي  ر  ا تصرف  تحت  توضع  بحيث  والتقليدية،  رفية  ا شاطات  ال ودعم  لتحف 

يح التعرف بأعمالھ. منتجاتھ أو أن ورشتھ واقعة    سمح ولا ي ان لا    م

 ناك تواصل مع مختلف وسائل الإعلام والاتصال المرئية والمسموعة؟   ل 

ن.  عض المراسل ا  بورتاجات ال يقوم  افة  المعارض المنظمة فقط وعض الر   ينحصر التواصل مع ال

 ذه الوسائل؟   ما 

ن لبعض ا لية وعض المراسل   رائد. الإذاعة ا

  رف؟ن وسائل الإ أل ترون ر الصناعة التقليدية وا مة  تطو   علام مسا

بمستوى   ست  ل لكن  المنتجات  لبعض  عرفية  بورتاجات  ر فقط   منحصر  الإعلام  وسائل  فدور  سابقا،  ذكرنا  كما 

رفية بق  ج للمنتجات التقليدية وا و عمل ع ال ا لا  ن والغرفة بحيث أ رفي م.   تطلعات ا ية بحتة ل ا أعمال روتي   در أ

 لية؟ رفية ا ق للمنتجات التقليدية وا سو   ل ترون أنھ يمكن أن تكون لوسائل الإعلام والاتصال دور  ال

عطي   ال  و  رفية،  وا التقليدية  للمنتجات  ج  و ال الوسائل   م  أ ن  ب من  عد  الإعلام  فوسائل  ذا،  المؤكد  من 

قيقة ور.   الصورة ا م ا  متناول ا ا ووضع ر ذه الصناعات، وتطو   لوجود مثل 

 رف؟ فيما تتمثل؟ اقع الصناعة التقليدية وا وض بو اتيجية متبعة من طرف غرفتكم لل نالك إس  ل 

اتيجيات المتبعة التواجد   ن الاس تلف المناطق بالولاية، ومن ب ا  شطة الغرفة وتوسيع عمل ع توسيع أ قيقة   ا

شطة مديرة السياحة بالولاية.  امعة وأ ا امش مختلف المعارض بمختلف الإدارات   ع 

اتمة:5   . ا

ــ  ن لنــا الواقــع الغ ــذه، تبــ نا  ــرف، بحيــث لاحظنــا مــن خــلال دراســ اليــة لقطــاع الصــناعة التقليديــة وا الــة ا ن ل مطمــ

سا لات ال  م المؤ عد من أ ام الذي  ذا المورد ال دية  التعامل مع مثل  ل عام.عدم ا ش   م  تطور السياحة 

ــرف، لاح ــ قادتنــا لمقــر غرفــة الصــناعة التقليديــة وا ــارة الميدانيــة ال ا إذن، ومــن خــلال الز شــاط ــ  عــض القصــور  ظنــا 

ن رفي عدام شبھ ك ل ة بالمقر وا ن، وما لاحظناه عدم وجود حيو رفي   .الذي تقوم بھ، خاصة فيما يتعلق بدعم ا

 :احات الدراسة احات التالية:   إق عض الاق   ستطيع تقديم 

  ج للصــناعات و ـــ ـــ ال ـــم  ــم الم ـــ دور س وســـائل الإعـــلام  ـــاتحســ ر ـــ تطو مة  رفيـــة ومنـــھ المســا وتخصـــيص   التقليديـــة وا

رات وعــــدم  ــ مختلــــف التظــــا ــ م  م بضــــرورة مشــــارك ــــف بمختلــــف الصــــناعات بالمنطقــــة وتــــوعي يــــة للتعر و أيــــام دراســــية ت

بورتاجات الموسمية فقط.  الاقتصار ع الر

 ــ  ــي وصــفحة تواصــل اجتمــا رســمية وذلــك لل و ق للمنتجــات والصــناعات التقليديــة تــدعيم الغرفــة بموقــع الك ســو ج وال و

شــطة الغرفــة  ــم فيمــا يخــص أ ــم وتقــديم المعلومــات ل ــ تقــديم آرا ــور الواســع  م ــال أمــام ا رفيــة بالمنطقــة، وفــتح ا وا

ن ع حد سواء.  رفي  وا

 الات الأبواب المفتوحة  با ا  الأخرى. توسعة مجالات وفضاءات العرض إ با الإدارات 
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