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 الرضا الوظجفي وعلاقته بأنماط القجادة التربوية

 لدى أساتذة التعلجم الثانوي

 معسكر –جامعة مصطفى اسطنبولي   :د.بوفرة مختار

 معسكر –جامعة مصطفى اسطنبولي  :أ.بن موسى عبد الوهاب

  الممخص:
الرضا الوظيفي وأنماط القيادة التربوية ،وكذا معرفة ما إذا كانت ىناؾ فروؽ ذات دلالة إحصائية  الدراسة إلى معرفة العلاقػة بيفىدفت 

ة في علاقة الرضا الوظيفي والقيادة التربوية تبعا لمجنس وسنوات الخبرة  لدى أساتذة التعميـ الثانوي بولاية معسكر، تكونت عينة الدراس

توجد علاقة إرتباطية ،وقد كشفت الدراسة عمى أنو SPSS20ستاذا، تـ معالجة البيانات عف طريق برنامج الرزـ الاحصائيةأ 210مف 

لى  موجبة بيف نمط الديمقراطي والرضا الوظيفي بينما ارتبط كل مف النمط الديكتاتوري والتسيبي سمبا بالرضا الوظيفي لدى الأستاذ، وا 

 الجنسة إحصائية في العلاقة بيف الرضا الوظيفي والقيادة التربوية لدى أساتذة التعميـ الثانوي تبعا لمتغير أنو لا توجد فروؽ ذات دلال

 وسنوات الخبرة.

 : الرضا الوظيفي،أنماط القيادة التربوية،أستاذ التعميـ الثانوي.الكممات المفتاحية

Relationship Between Job Satisfaction And Leadership Styles Educational 

Of Secondary School Teachers 
Abstract: 

The study aimed to find out the relationship existed between job satisfaction and educational 

leadership style as well as to know if there were statistically significant differences in the relationship 

of job satisfaction to educational leadership style according to the variation of sex and years of 

experience in a sample of secondary school teachers in Mascara. The study sample is consisted of 210 

teachers. The treatment of data was based on Statistical Package for Social Science (SPSS), and the 

study is revealed the following results 

-There is a positive correlation between the democratic style and job satisfaction, and there is a 

negative correlation between all types of dictatorship, laissez – faire and job satisfaction. 

- There are no statistically significant differences in the relationship between job satisfaction and 

educational leadership at the secondary school teachers according to the variation of sex and years of 

experience. 

Keywords: Job Satisfaction, Educational Leadership, Secondary School Teachers.  
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 مقدمة:

لذا حتـ عمى الباحثيف والمختصيف مف  التربوي  المجاؿ فياكتسب موضوع الرضا الوظيفي أىمية خاصة 

ف نجاح أو فشل أي  دراستو بيف الحيف والأخر نظرا لمتغيرات والتطورات التي يشيدىا قطاع التربية والتعميـ، وا 

مؤسسة تربوية يعتمد أساسا عمى المدرس،وىذا مما فرض زيادة عدد الدراسات والبحوث العممية والعممية حوؿ رضا 

لؾ مف انعكاس عمى أدائيـ والروح المعنوية لدييـ،ومحاولة مساعدتيـ عمى التكيف في حياتيـ المدرسيف، لما في ذ

الشخصية والاجتماعية والانفعالية، وىذا ما يولد ليـ الإحساس الايجابي وزيادة حماسيـ نحو العمل ويكوف مصدرا 

 لسعادة وأمف واستقرار المدرس.

ميما  القرارات اتخاذ في العامميف اشارؾيا يتوجب عمى ادراتيا واف الوصوؿ إلى بيئة مينية مستقرة ولو نسب

كما يتوجب عمييا التركيز وا عطاء الأولوية لمجانب النفسي الاجتماعي عمى حساب  كانت لكسب ثقتيـ وولائيـ،

 الجوانب الأخرى خاصة المتعمقة بالجانب المادي مف رواتب،وحوافز وليس العكس التركيز عمى ما ىو مادي وتجرد

نما يتوجب عميو الموازنة بيف ما ىو معنوي وما ىو مادي مف أجل تحقيق  العامل مف مبادئو وقيمو الإنسانية ،وا 

 الرضا الوظيفي الذي يعتبر مسألة ميمة لمعامل، وىو الأساس الأوؿ لتحقيق الصحة النفسية. 

تكويف وتدريب قيادات وفقا  بذؿ كل الجيود المادية والمعنوية مف أجل ومف ىذا المنطمق سعت عدة دوؿ إلى

 نجاح في وفاعل ميـ دور ليا لبرامج خاصة لبموغ الأىداؼ المتوقعة، خاصة إذا تعمق الأمر بالقيادات التربوية التي

اللازمة، لذا أصبح لزاما عمى المؤسسات التربوية   والمؤىلات بالخبرة أف يتمتع قادتيا التربوية، فتتطمب العممية

 اجية متطمبات العصر في التطور والتنمية.تطوير قياداتيا لمو 

ف إتباع النمط القيادي الايجابي داخل المؤسسة التربوية يمعب دور ميـ في خمق وتييئة البيئة المدرسية  وا 

الملائمة وفيـ  تركيب جماعة العمل ،وصولا إلى تحقيق الأىداؼ التربوية المنتظرة، أما إذا اتسعت رقعة الفجوة مع 

سية ممثمة مف قبل مديرىا مف خلاؿ انفراده في اتخاذ القرارات وتبنيو النمط القيادي غير المناسب في الإدارة المدر 

تسيير مؤسستو التربوية، وعدـ إشراؾ الأساتذة في عممية صنع القرار حتما سيؤثر عمى الروح المعنوية لدى 

 المدرسيف وبالتالي انخفاض الرضا الوظيفي.
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 :مشكمة الدراسة

أف العممية التربوية عممية إنسانية إذ تعد القيادة فييا  البحوث والدراسات النفسية والتربوية الحديثةأظيرت 

مؤسسة تربوية بمختمف مستوياتيا وبموغ أىدافيا وتحقيق رسالتيا السامية وذلؾ  أي نجاحالركيزة الاساسي في 

إيجابية مع  علاقات مؤسستو ومف خلاؿ إرساءالذي يتبعو المدير في تسيير  المناسب مرىوف بنوعية نمط القيادة

 بصفة خاصة وىذا ينعكس عمى نجاح العممية التربوية. والمدرسيف الموظفيف بصفة عامة

ف اخفاؽ مدير المؤسسة التربوية يعد مشكمة حقيقة تؤثر سمبا عمى العممية التربوية برمتيا، ومف ىنا يظير  وا 

ومف ىنا جاءت الحاجة لمبحث والتعرؼ ى الرضا الوظيفي لدى الأستاذ، أثر النمط القيادي الذي يتبناه المدير عم

عمى العلاقة بيف الرضا الوظيفي وأنماط القيادة التربوية لدى أساتذة التعميـ الثانوي إذ يحاوؿ الباحثاف مف خلاليا 

 :الإجابة عمى الأسئمة التالية

 دة التربوية لدى أساتذة التعميـ الثانوي؟ىل توجد علاقة إرتباطية بيف الرضا الوظيفي وأنماط القيا -

ىل توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية في العلاقة بيف الرضا الوظيفي والقيادة التربوية لدى أساتذة التعميـ الثانوي  -

 تبعا لمتغير الجنس؟

التعميـ الثانوي  ىل توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية في العلاقة بيف الرضا الوظيفي والقيادة التربوية لدى أساتذة -

 تبعا سنوات الخبرة التدريسية؟

 الفرضيات:

 بناءا عمى التساؤلات المطروحة، صاغ الباحثاف الفرضيات التالية:

 ماط القيادة التربوية لدى أساتذة التعميـ الثانوي.أنتوجد علاقة إرتباطية بيف الرضا الوظيفي و  -

رضا الوظيفي والقيادة التربوية لدى أساتذة التعميـ الثانوي تبعا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية في العلاقة بيف ال -

 لمجنس.

توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية في العلاقة بيف الرضا الوظيفي والقيادة التربوية لدى أساتذة التعميـ الثانوي تبعا  -

 سنوات الخبرة التدريسية.
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 أهداف الدراسة: -

 تيدؼ الدراسة إلى تحقيق الأىداؼ التالية: 

 لدى أساتذة التعميـ الثانوي. والرضا الوظيفي أنماط القيادة التربوية بيف العلاقة عمى التعرؼ -

التعرؼ عمى الفروؽ في العلاقة بيف الرضا الوظيفي والقيادة التربوية لدى أساتذة التعميـ الثانوي تبعا لمجنس   -

 التدريسية.وسنوات الخبرة 

محاولة الخروج بنتائج عممية مف خلاؿ الدراسة التطبيقية وطرح توصيات كمساىمة في إثراء الحموؿ العممية  -

 لتطوير القيادات في المؤسسات التربوية وتحقيق الرضا الوظيفي لدى الأساتذة.

 أهمية الدراسة: -

 مخص ذلؾ فيما يمي:تستمد ىذه الدراسة أىميتيا مف طبيعة الموضوع الذي تناولتو ويت

يبحث الموضوع في أنماط القيادة التربوية لدى المديريف مما يسيـ في إعطاء تصور واضح في تحقيق الجوانب  -

 النفسية والمينية والاجتماعية ودراسة مشكلاتيـ ووضع الحموؿ ليا بما يعزز ويزيد مف مستوى الرضا الوظيفي.

بالرضا الوظيفي مما يعمل في تحسيف  نمط القيادة التربوية وعلاقتيا بموضوع والاىتماـ الضوء مف المزيد تمقي -

 .سير العممية التربوية

 تحديد المفاهيم الإجرائية: -

 :الرضا الوظيفي -

 وىووالاجتماعية،  النفسية توافق الظروؼ نتيجة مينتو اتجاه الأستاذ بو يحس الذي الإيجابي الشعور ذلؾ ىو 

 الأستاذ عند الإجابة عمى بنود مقياس الرضا الوظيفي.التي يحصل عمييا الدرجة 

 نمط القيادة التربوية: -

الأسموب الذي يتبعو مدير المؤسسة في ممارسة عممية التأثير في مرؤوسيف،أما إجرائيا ىو درجة التي يحصل 

 أعده الباحثاف. الذي التربوية القيادة نمط استبياف بنود الأستاذ نتيجة استجابة عمىعمييا 
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 النمط الديكتاتوري: -

في اتخاذ القرارات دوف إعطاء فرصة للأساتذة في اتخاذ  والانفراد الاستبداد عمى يتبعو المدير يقوـ أسموب ىو

جرائيا الدرجة التي يحصل عمييا الأساتذة  بإجابتيـ عمى البنود المتعمقة بنمط القيادة الأوتوقراطي القرارات،وا 

 )الديكتاتوري(مف خلاؿ استبياف الأنماط القيادية . 

 النمط الديمقراطي: -

مف الأساتذة في تحقيق الأىداؼ، واتخاذ القرارات،وحل المشكلات وتفويض السمطة  إشراؾ أساس عمى يقوـ

الأستاذ بإجابتو عمى البعد الذي يتضمف النمط الديمقراطي في أداة طرؼ القائد، وىي الدرجة التي يتحصل عمييا 

 الدراسة. 

 النمط التسيبي )الفوضوي(: -

وىي  تدخل القائد، الميمات الموكمة ليـ دوف  انجاز في للأساتذة الحرية المطمقة يقوـ ىذا النمط عمى ترؾ

 النمط التسيبي. درجة المتحصل عمييا بالإجابة عمى بنود الاستبياف المتعمقة ببعد

 أستاذ التعميم الثانوي: -

ىو الشخص الذي يقوـ بتدريس مادة واحدة مف المواد الدراسية ويحمل مؤىلا جامعيا يؤىمو لمعمل في مجاؿ 

متخصصا بإحدى الجامعات وتكوينا تخصص المادة التي يدرسيا لدى تلاميذ المرحمة الثانوية بعد تمقيو إعدادا مينيا 

 العميا للأساتذة.أو المدارس 

 :الإطار النظري لمدراسة

 الرضا الوظيفي:

رأى الباحثيف، لذا  واتجاىات نظرة لاختلاؼ نظرا مختمفة اتجاىات واتخذت الوظيفي الرضا مفاىيـ تعددت

 الباحث أف يقدـ بعض المفاىيـ لمرضا الوظيفي. 
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الحالة التي يتكامل فييا الفرد مع وظيفتيو وعممو ويصبح  ( أف الرضا الوظيفي ىو1930)Stoneيرى ستوف 

إنسانا تستغرقو الوظيفة،ويتفاعل معيا مف خلاؿ طموحو الوظيفي ورغبتو في النمو والتقدـ وتحقيق أىدافو الاجتماعية 

 1.مف خلالو 

ة عف إدراؾ ( إلى أف الرضا الوظيفي ىو الشعور بالمتعة النفسية الإيجابية الناتج1976)Lockeوخمص لوؾ 

 .2وفقا لحاجات الفردلو تحقيق ممارسة القيـ الوظيفية الفرد بأف عممو يتيح 

 . 3عممو تجاه الفرد موقف يعرفاف الرضا الوظيفي عمى أنو Brayfield & Rothe(1951) بريفيمدأما روث و   

حساسو وقناعتو الرضا بأنو حالة نفسية نتيجة تقييـ الفرد لمعمل والحياة  Lawler(1976)لولرواعتبر  المينية وا 

 .4بالنجاحات المحققة الإيجابية وساءا الفردية منيا والتنظيمية

نتيجة تصور ما يوفره  والسعادة الفرد بالارتياح الرضا الوظيفي أنو ىو شعور Keser(2005)ويتصور كاسر

 .5العمل مف فرص النجاح في الحياة

المشاعر  مف مجموعة الوظيفي عمى أنو ىو تعبير عف( في تعريفيـ لمرضا 2012ىاشمي وآخروف)وقد ذىب 

 .6والأفعاؿ عف العمل وما يتضمنو والمعتقدات والأحاسيس

( أف الرضا ىو الشعور بالقناعة والارتياح لإشباع الحاجات والرغبات والتوقعات، مع العمل 2017ويرى بحاش)

 .7رى ذات العلاقةنفسو وبيئتو ومع الثقة والولاء والانتماء لمعمل، والعوامل الاخ

ويرى الباحثاف أف الرضا الوظيفي ىو الراحة النفسية التي يصل إلييا المدرس مف خلاؿ إشباع حاجاتو المادية 

 والمعنوية وتحقيق حاجاتو بيف ما يتوقعو مف عممو وما يحصل عميو في الواقع أو يفوؽ توقعاتو.

 مظاهر الرضا الوظيفي:

وتقبمو لمينتو،والعمل بروح الجماعة الواحدة مما ينعكس عمى المؤسسة  لمرضا الوظيفي أثر في نجاح الفرد

 ايجابيا، ومف أبرز ىذه المظاىر:

 التعاوف بيف الموظف وزملاء العمل ونمو العلاقات الشخصية الوظيفية ايجابيا. -

 الشعور بالانتماء لمعمل والولاء لمجموعة العمل. -
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 لمموظف وفريق العمل.ارتفاع الإنتاجية لمعمل وجودتيا  -

 مبادرة الموظف السريعة لخدمة المؤسسة. -

 النشاط والاستعداد الدائـ لمتدريب والتغيير. -

 .8الشعور بالواقعية والتفاؤؿ الدائـ والإحساس بالأمف والاستقرار الوظيفي -

 العوامل المؤثرة في الرضا الوظيفي: - 

 في درجة الرضا لدى المعمـ وىي:( أربعة عوامل تؤثر 1989حدد صلاح عبد الحميد)

عوامل مرتبطة بالمينة: وتتمثل في اكتساب معرفة جديدة مف المينة والمكانة الاجتماعية،وشعور المعمـ بالإنجاز  -

 ومدى استثماره لقدراتو ومشاركتو في القرارات المتعمقة بمينتو وتنفيذىا.

لراتب والحوافز المادية، التدريب أثناء الخدمة والشعور عوامل مرتبطة بظروؼ المينة وامتيازاتيا: وتتمثل في ا -

 بالأمف والاستقرار،وتوفر فرص الترقية المتاحة،والعلاقة مع الآخريف.

عوامل متعمقة بالمعمـ نفسو: وتشمل شخصية المعمـ ودرجة استقراره في حياتو الاجتماعية، والعمر  -

 .9عمل بالنسبة إليووالجنس،والمؤىل العممي ،وسنوات الخبرة، وأىمية ال

 مفهوم القيادة التربوية: -

 ويتسـ المدرسية الجماعة مع القائد بو يقوـ تربوي  اجتماعي بأنيا دور التربوية القيادة (1984زىراف) يعرؼ

 .10التربوية الأىداؼ تحقيق سبيل في سموكيا وتوجيو الجماعة في التأثير عمى بالقدرة الدور ىذا

(القيادة التربوية بأنيا ممارسة مدير لمجموعة مف الميارات التي تمكنو مف 2009حسف)ومف جيتو يرى منير 

توفير المناخ التربوي المناسب لممعمميف والطمبة، وتشجيعيـ عمى التعاوف والتفاعل فيما بينيـ لتذليل الصعاب 

 .11تربوية المنشودة لممدرسةومواجية المشكلات،واتخاذ القرارات لتحسيف العممية التعميمية، وتحقيق الأىداؼ ال

( القيادة التربوية بأنيا ممارسة مدير المدرسة لمجموعة مف الميارات القيادية التي 2012ويرى علاء مصطفى)

تمكنو مف توفير المناخ التربوي المناسب لممعمميف والطمبة،وتشجيعيـ عمى التعاوف والتفاعل فيما بينيـ لتذليل 
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واتخاذ القرارات التي تؤدي إلى تحسيف العممية التعميمية،وتحقيق الأىداؼ التربوية الصعاب ومواجية المشكلات 

 .12المنشودة لممدرسة

 التأثير أجل مف قصد ووعي المدير عف يمارسو الذي السموؾ أنيا ( لمقيادة التربوية عمى2013وينظر عطية )

 بكفاءة المنشودة للأىداؼ جيوداتيـ لموصوؿم وتنظيـ ومتابعتيـ والإنجاز العمل عمى حثيـ طريق عف المدرسيف في

 .13وفاعمية

ويعرؼ الباحثاف القيادة التربوية عمى أنيا ىي عممية تأثير يمارسيا القائد التربوي عمى المدرسيف لتغير 

 سموكيـ مف أجل تحقيق الأىداؼ التربوية المنتظرة مف العممية التربوية.

  :مقومات القيادة التربوية

الجديدة لعلاقة مدير المدرسة كقائد لمجماعة التي تشمل المعمميف والطمبة والعامميف والمجتمع إف المقومات 

 المحيط بمدرستو ىي كما يمي:

 ،وبث روح التعاوف مف قبل مدير المدرسة. الانتماء إلى جماعة المدرسة 

 .سمو أىداؼ المدرسة ووضوحيا 

 .قوة الإيماف والحافز المعنوي 

  مواجية التحديات التي تعترض المدرسة والعممية التعميمية بشكل عاـ.الصبر والمقاومة في 

 .التعاوف والألفة والاحتراـ المتبادؿ بيف المدير القائد وأفراد المجموعة المدرسية 

 .الالتزاـ بمبدأ الحرية والقيادة الجماعية وحرية التعبير 

  عممية الاتصاؿ.القدرة عمى التخطيط والتنظيـ والتوجيو وتفويض السمطة وتسييل 

 14العلاقات الإنسانية السممية لرفع الروح المعنوية لدى جماعة المدرسة . 

 متطمبات القيادة التربوية:

 إف أىـ المتطمبات القيادة التربوية لممدير الناجح داخل مؤسستو التربوية ىي:

 التقميل مف مركزية الإدارة والتوجو إلى أبعد الحدود الممكنة.
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  المدرسة حرية الحركة والتعرؼ في حدود مدرستو بما يحقق مصمحتيا.إعطاء مدير 

 .حماية الحرية الفكرية والعممية والشخصية المسؤولة الممتزمة في المدرسة 

 .بعاد شبح الخوؼ مف نتائج الابتكار  تأكيد الشعور بالأمف والطمأنينة وا 

 تطبيق الأسموب الديمقراطي في الإدارة التعميمية. 

   لإصلاح مدرستو وتأكيد عممو توفير الاستقرار في الوظيفة لمدير المدرسة ليستطيع رسـ خطط طويمة المدى

 .15بنفسو

 أنماط القيادة التربوية:

أجمعت الدراسات العربية والأجنبية في مجاؿ الإدارة عمى تصنيف أنماط القيادة إلى ثلاثة أنماط وىي الأكثر 

  :مفيوـ كل نمط عمى حدةشيوعا وانتشارا، وسيتـ تناوؿ 

  :القيادة الأوتوقراطية 

تسمى أيضا بالقيادة الاستبدادية التسمطية وتقوـ عمى الاستبداد بالرأي وتستخدـ أساليب الفرض والتخويف ولا 

تسمح بالنقاش أو التفاىـ، كما أنيا تقوـ عمى توجيو عمل الآخريف بإصدار القرارات والتعميمات والتدخل في تفصيل 

 . 16ل، وينعدـ التعاوف والود بيف العامميف والقائد ولا يفوض بعض سمطاتو لأي فردالعم

 :القيادة الديمقراطية  

ييدؼ ىذا النوع إلى خمق نوع مف المسؤولية لدى المرؤوسيف ومحاولة مشاركتيـ في اتخاذ القرارات فالقائد 

المشاركة ينتج عنيا رفع الروح المعنوية وزيادة ولائيـ يشارؾ السمطة مع الجماعة ويأخذ رأييـ في معظـ قراراتو ىذه 

 . 17كما يشعر الفرد بأىميتو وقيمتو في المؤسسة

 :القيادة التسيبية 

تكوف القيادة ىنا وكأنيا غير موجودة، فالقائد في ظل ىذا النمط يتنازؿ لمرؤوسيو عف سمطة اتخاذ القرارات 

 .18موعتو ويترؾ ليـ الحرية التصرؼ في العمل دوف أي تدخل منوفيو يقوـ عادة بتوصيل المعمومات إلى أفراد مج
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ف نجاح المؤسسة التربوية في تحقيق أىدافيا ورسالتيا يتوقف عمى الكيفية التي يسير بيا القائد مؤسستو  وا 

 ومف خلاؿ النمط القيادي الذي يمارسو بما يتناسب مع المواقف والظروؼ المتغيرة التي يواجييا.

 الدراسة:إجراءات 

  :منهج الدراسة 

الرضا الوظيفي وأنماط القيادة التربوية لدى الأساتذة،  بيف العلاقة طبيعة معرفة إلى تيدؼ الحالية الدراسةإف 

 .لطبيعة ىذه الدراسة ىو الملائـ الوصفي المنيج فإف

  :عينة الدراسة 

تـ  2013/2014معسكر لمموسـ الدراسي شممت الدراسة الحالية أساتذة التعميـ الثانوي ببعض ثانويات ولاية 

والجدوؿ التالي يوضح توزيع أفراد  210اختيارىـ بطريقة عشوائية، وتـ تطبيق أدوات الدراسة عمى عينة قواميا 

 العينة:

 الديمغرافية المتغيرات حسب العينة توزيع يوضح( 10)رقم الجدول

 وعالمجم النسبة المئوية التكرار الخاصية الأطوار التعميمية

 الجنس
 33,33 10 ذكور

011% 701 

 76,62 001 إناث

 الخبرة سنوات عدد
 60,11 033 سنة15 مف أقل

011% 701 

 30,10 62 سنة15 مف أكثر

 

  الدراسة أدوات وصف: 

 القيادة نمط استبياف إعداد تـ كما الوظيفي الرضا مقياس عمى الاعتماد تـ وفروضيا الدراسة إشكالية ضوء في

 .التربوية

 :الوظيفي الرضا مقياس -أ
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 باحثيف مجموعة وطوره أعده الذي المختصرة الصورة(MSQ)الوظيفي لمرضا منيسوتا مقياس الباحث طبق

 أما فقرة (71)مف يتكوف  وىو ،0162سنة في ولوفكيست وانجلاند، وديفيز، وايس، ومنيـ الأمريكية منيسوتا بجامعة

(.بشدة معارض معارض، موافق، بشدة، موافق) الأجوبة بدائل

 :التربوية القيادة نمط استبيان -ب

 السابقة والدراسات البحوث بعض عمى بناءا ةالأساتذ نظر وجية مف التربوية القيادة اطأنم استبياف تصميـ تـ

 للأنماط تبعا مجالات ثلاثة تقيس فقرة (30)مف الأداة وتكونت،(7101)شرقي ودراسة (7111)الأسطل دراسةك

 موافق الأربعة البدائل احد باختيار الإجابة ،وتتـنمط لكل فقرات (01)وبواقع( الديمقراطي،الدكتاتوري،التسيبي) القيادية

 . بشدة معارض معارض، بشدة،موافق،

 :الدراسة للأدوات السيكومترية الخصائص -

 حسػاب ،وتػـ الثػانوي  التعمػيـ مرحمػة مػف أسػتاذ 61 مػف متكونة إستطلاعية عينة عمى الدراسة أدوات تطبيق

 عنػػػػد دلالػػػػة وىػػػػي 1,30"ت"قيمػػػػة بمغػػػػت حيػػػػث الطرفيػػػػة المقارنػػػػة طريقػػػػة باسػػػػتخداـ الػػػػوظيفي الرضػػػػا لأداة الصػػػػدؽ

 وىػي 0,01 "ت"  قيمػة بمغػت حيػث الطريقػة بػنفس حسػب التربويػة القيػادة نمػط باستبياف الخاص الصدؽ ،وكذا1,10

 بمػػ  حيػػث الأولػػى الأداة فػػي النصػػفية التجزئػػة طريػػق عمػى الاعتمػػاد تػػـ لمثبػػات بالنسػػبة ،أمػػا1,10 المسػػتوى  عنػػد دالػة

 حساب تـ فقد الثانية الأداة ثبات ،أما1,030وبعد تصحيحو أصبح معامل الثبات يساوي  ،1,003=ر الثبات معامل

 والثبات الصدؽ مف بقدر تتمتع البحث أدوات أف إلى يشير ،وىذا8111,قيمتو بم  إذ قوتماف معادلة طريقة عف ثباتو

 .الأساسية الدراسة في تطبيقيا يمكف وبالتالي

 : المستعممة الإحصائية الأساليب -

 لمعالجة البيانات المتحصل عمييا في الدراسة تـ الاعتماد عمى الأساليب الإحصائية التالية:

 النسبة المئوية. -

 معامل ارتباط بيرسوف. -

 معادلة دلالة الفرؽ بيف معاملات الارتباط. -
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 :النتائج وتحميل عرض

  الأولى الفرضية: 

 التعميـ أساتذة لدى التربوية القيادة طانمأو  الوظيفي الرضا بيف إرتباطية علاقة وجود عمى نصت حيث

 :ذلؾ يوضح التالي والجدوؿ بيرسوف  ارتباط معامل حساب تـ صحتيا الثانوي،ولإثبات

 

 

 

 التربوية القيادة وأنماط الوظيفي الرضا بين الارتباط معامل قيم يوضح (10)رقم الجدول

 الدلالة الوظيفي الرضا القيادة أنماط
 إحصائيا دالة (**)0,306 ديمقراطي
 إحصائيا دالة (**)0,224- ديكتاتوري 
 إحصائيا دالة (**)0,240- تسيبي

 1010مستوى  عند دالة (**)

(، 0,316مع الرضا الوظيفي حيث بم )إرتباطا موجبا أف النمط الديمقراطي يرتبط (17)رقـ يتضح مف الجدوؿ

- ،0,224-)وظيفي حيث بمغت معاملات الارتباط تسيبي سمبا مع الرضا الوالبينما ارتبط النمط الديكتاتوري 

 .0001(عند مستوى الدالة 0,240

 المادية الظروؼ توفير عمى يسير الديمقراطي السموؾ يتبع الذي المدير أف عمى النتيجة ىذه تفسير ويمكف

 معظـ في برأييـ وأخذ الأساتذة مع السمطة إشراؾ مبدأ ارصاء خلاؿ مف الاتصاؿ عممية يسيل كما لمعمل والمعنوية

 السموؾ في العكس يكوف  بينما عممو، عف رضيا الأستاذ تجعل وبالتالي المعنوية الروح ترفع الظروؼ وىذه القرارات

 السموؾ أما ،بالنقاش يسمح ولا والتخويف الفرض أساليب واستخداـ الرأي في بالاستبداد يتسـ الذي الديكتاتوري 

 يسببا النمطيف ىذيف يجعل ما ىذا المدير طرؼ مف القرارات إتخاذ في التذبذبو  الاىتماـ بعدـ المتسـ التسيبي

 وعمى التربوي  الأداء عمى يؤثر حتما وىذا والمدير الأستاذ بيف العلاقة عمى سمبية أثار ليا يكوف  اضطرابات
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 مف كل دراسة نتائج مع النتيجة ىذه واتفقت ،الوظيفي رضاه انخفاض وبالتالي للأستاذ المعنوية الروح انخفاض

التي توصمت إلى وجود علاقة ( 7103)والروقي،(7111)،ومكفس(7110)والمخلافي،(7116)المشعل،و (0106)العرادي

لممعمـ،ووجود عكسية بيف النمط الديكتاتوري والتسيبي ارتباطية بيف النمط الديمقراطي لممدير والرضا الوظيفي 

 لا أنو إلى توصمت التي Heller &William (0113)وويمياـ ىيمر دراسة نتائج مع اختمفت بينما ،والرضا الوظيفي لممعمـ

 .لممدير القيادي والسموؾ الوظيفي الرضا بيف علاقة يوجد

 

 

  الثانية الفرضية: 

دلالة إحصائية في العلاقة بيف القيادة التربوية والرضا الوظيفي لدى أساتذة تنص عمى وجود فروؽ ذات 

التعميـ الثانوي تبعا لمتغير الجنس، ولمتحقق مف صحة الفرضية تـ حساب معامل الارتباط بيرسوف لكل مف 

 التالي يوضح ذلؾ: الأستاذات والأساتذة ثـ إيجاد دلالة الفرؽ بيف معاملات الارتباط،والجدوؿ

( يوضح قيمة دلالة الفرق بين معاملات الارتباط لمقيادة التربوية والرضا الوظيفي تبعا لمتغير 03جدول رقم )ال

 سنوات الخبرة.

 الدلالة
قيمة الفرؽ 

بيف 
معاملات 
 الارتباط

 ف قيمة "ر"
 الرضا الوظيفي القيادة التربوية

 

 
0,167 

 أستاذات 54,90 8,46 70,89 7,81 91 0,047-

 أساتذة 53,20 9,73 71,30 7,35 119 0,070-

 بيف العلاقة في والأساتذة الاستاذات بيف إحصائية دلالة ذات فروؽ  يوجد لا أنو( 03) رقـ الجدوؿ مف يتضح

 دالة غير قيمة وىي 0,167 الارتباط معاملات بيف الفرؽ  دلالة قيمة بمغت إذ الوظيفي والرضا التربوية القيادة

 .احصائيا
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ويمكف تفسير ىذه النتيجة عمى أف كل مف الاستاذات والأساتذة الذكور يعمموف في نفس الإدارة وتحت نفس 

الاسموب القيادي الذي يتبعو مدير الثانوية، وىذا ما يجعل ظروؼ العمل تتشابو والمدير يمارس نفس النمط القيادي 

 دراسة مع النتيجة ىذه اتفقت وقدؽ ويتأثر الرضا الوظيفي لكمى الجنسيف، مع الذكور والاناث وبالتالي تتبدد الفرو 

 النمط  علاقة في الجنسيف بيف إحصائيا دالة فروؽ  وجود عدـ إلى نتائجيا توصمت التي (7111)والشناؽ ستراؾ

 .الثانوي  التعميـ أساتذة لدى الوظيفي بالرضا القيادي

  الفرضية الثالثة: 

دلالة إحصائية في العلاقة بيف الرضا الوظيفي والقيادة التربوية لدى أساتذة  تنص عمى وجود فروؽ ذات

التعميـ الثانوي تبعا لمتغير سنوات الخبرة التدريسية، ولمتحقق مف صحة الفرضية تـ حساب معامل الارتباط بيرسوف 

 15تتراوح خبرتيـ أكثر مف  سنة والمجموعة الثانية التي 15لكل مف المجموعة الأولى التي تتراوح خبرتيـ أقل مف 

 التالي يوضح ذلؾ: سنة ثـ إيجاد دلالة الفرؽ بيف معاملات الارتباط،والجدوؿ

( يوضح قيمة دلالة الفرق بين معاملات الارتباط لمرضا الوظيفي والقيادة التربوية تبعا لمتغير 04الجدول رقم )

 سنوات الخبرة.

 الدلالة
قيمة الفرؽ 

بيف 
معاملات 
 الارتباط

 ف قيمة "ر"
 الرضا الوظيفي القيادة التربوية

 المتغير
 ـ ع ـ ع

 
0,398 

 سنة 15أقل مف  55,19 8,74 71,20 8,30 143 0,050-

 سنة 15أكثر مف  51,97 9,36 70,79 5,87 67 0,109-

 
وىي قيمة غير دالة ما  0,398أف قيمة دلالة الفرؽ بيف معاملات الارتباط بمغت  (04) تبيف لنا مف الجدوؿ رقـ

وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية في العلاقة بيف الرضا الوظيفي والقيادة التربوية لدى أساتذة التعميـ يدؿ عمى عدـ 

 .الثانوي تبعا لمتغير سنوات الخبرة التدريسية
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أو الأكبر خبرة التي  ويعود السبب إلى طبيعة بيئة العمل فيي متشابية سواء للأساتذة مف ذوي الخبرات الأقل

تؤثر عمى ارتفاع درجة الرضا أو عدـ الشعور بالرضا الوظيفي، بالإضافة إلى أف المديروف يتبعوف نمط قيادي 

مشابو ويتعامموف بنفس القوانيف والموائح عمى جميع الأساتذة بغض النظر عمى خبرتيـ، والمديريف لا يميزوف بيف 

أف عامل الخبرة لدى الأساتذة رغـ أىميتو إلى أنو لا يحتل مكانة بارزة في  المجموعتيف إلى مف حيث الأداء، كما

 علاقة المديريف مع الأساتذة.

، ودراسة (7103)، دراسة الروقي(7111)وتتفق نتائج دراستنا مع ما أشارت إليو نتائج دراسة رياض والشناؽ

، في عدـ وجود فروؽ في علاقة النمط القيادي لممديريف بالرضا الوظيفي لممعمميف تبعا لمتغير الخبرة (7100)شقير

في وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف السموؾ  (0117)اختمفت مع النتائج التي توصمت إلييا دراسة عودة بينما 

 الخبرة التربوية. القيادي لمدير المدرسة والرضا الوظيفي لدى المعمميف تغزى لمتغير

 :الاقتراحات ببعض الخروج يمكف نتائج مف الحالية الدراسة عنو أسفرت ما ضوء وفي

  الأستاذ لدى الرضا وتحقيق الفعالية زيادة عمى أثر مف ليا لما المعنوية لمحوافز أىمية إعطاء. 

  أنفسيـ الأساتذة وبيف جية مف والأساتذة المدير بيف والعلاقات الاتصاؿ قنوات تشجيع. 

  الحديثة والتقنيات الأساليب تطبيق مع تماشيا والتكنولوجية العممية لمتغيرات وفقا البشري  الموارد بتنمية الاىتماـ. 

  التقني الجانب مف سواء التربوية المؤسسات تسيير مواجية عمى قادريف تربوييف قادة لتكويف تدريبية دورات إجراء 

  . المعنوي  أو

 :الهوامش او المراجع
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