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 تأثير استعمال الدرجة المعيارية في تقييم الأداء التدريسي للأستاذ 
 بناء على التحصيل الدراسي للتلاميذ.

 الوادي: الجزائر -و أ. فوزي فرحات  : جامعة الشهيد حمه لخضر أ.علي سراوي                   

 :الملخص
هدفت الدراسة الحالية إلى التأكيد على ضرورة استخدام الدرجات المعيارية المقابلة للدرجات الخاام فات تقيايم اءدا     

تلمياذ وتلمياذة    886التدريست للأساتذة من خلال التحصيل الدراست لتلاميذهم فت مختلف المواد، وتكونت عينة الدراساة مان   
بمتوسطات دائرة الطيبات بورقلة، متبعين فت ذلك المنهج الوصايت المقاارن، وقاد    يدرسون بالرابعة متوسط يزاولون دراستهم 

أظهرت نتائج الدراسة تأثير واضح فت تقييم أدا  اءستاذ باستعمال الدرجات المعيارية عن تقييمه باستعمال الدرجات الخام، ووجود 
 ال المعدلات الخام والمعدلات المعيارية.فروق فت ترتيب معدلات المواد داخل المؤسسة التربوية الواحدة باستعم

 الدرجة المعيارية، التقييم، اءدا  التدريست، التحصاااايل الدراست.:  الكلمات المفتاحية
Abstract: 

The present study aimed to emphasize the need to use the standard scores instead of raw scores 

in the evaluation of teachers' performance through the academic acquisition of their students in various 

modules. The study sample consisted of 886 pupils studying in fourth year in the middle schools of 

Tayibette in Ouargla, following the comparative descriptive method, the results of the study showed a 

clear impact in the evaluation of the performance of a teachers using standard scores than those using 

raw scores, and the existence of differences in the average order of modules within a single 

educational school using raw and Standard averages. 

 تمهيد:
تعد العملية التعليمية التعلمية من أكثر الميادين حساسية واهتماما لدى الباحثين، كونها معقادة ومتعاددة   

نجاحها أو فشلها بمتغيرات مختلية متصلة بالمعلم والمتعلم والمادة الدراسية وطرق التادري    الجوانب ويرتبط
والتقويم والظروف المادية للتدري  ...، ونظرا ءهمية تقييم وتقويم تحصيل التلاميذ وأدا  المعلمين فقد تزاياد  

كم إليها فت هذا الشأن والاكتيا  بإصادار  الاهتمام بهما فت السنوات اءخيرة، لكن غياب معايير علمية مقننة يُحت
أحكام عامة يؤدي إلى اتخاذ قرارات غير مناسبة تتعلق باءفراد والتأثير سلبا على العملية التربوية بوجه عاام،  
ولذا وجب البحث عن طرق أكثر فعالية ومصداقية فت التقييم والتت من بينها الاعتماد على الدرجات المعيارياة  

 ات الخام وهذا ما سيتم التطرق إليه فت هذه الدراسة.بدلا من الدرج
 الإشكالية:

يوجد عدة وسائل يمكن استخدامها لقيا  كيا ة المعلم من بينها مستوى تحصيل تلاميذه والذي يعبر عنه 
عادة بالنتائج المحصل عليها فت الاختبارات خصوصا الرسمية منها مثل البكالوريا وشهادة التعلايم المتوساط   

دة التعليم الابتدائت والتت تكون مقننة )موحدة اءسئلة وظروف الإجرا  والتصحيح(، وعقب ظهور النتائج  وشها
مثلا فت شهادة التعليم المتوسط تعقد جلسة تقييمية على مستوى كل مؤسسة بهدف تحليل النتائج المتوصل إليهاا  

ن حققوا معدلات مقبولة وقد تعطى لهم اليرصة والوقوف على نقاط القوة والضعف، وخلالها يُشاد باءساتذة الذي
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لتوضيح الإستراتيجيات التت اتبعوها ومكنتهم من تحقيق هذه النتائج، فت حين قد يُلام على اءساتذة الاذين لام   
يحققوا النتائج المُرضية ظاهريا ويطلب منهم تقديم تبريرات وتوضيحات بشأن أخيقاتهم كما قاد يطلاب مانهم    

ذة الآخرين والاستيادة من تجاربهم، إلا أن هذا التقييم المبنت على الدرجات الخام لا يوفر نتائج التقرب من اءسات
ذات دقة ومصداقية واءحكام المترتبة عنه مطعون فت صحتها، ولذلك وجب البحث عن أساليب تقييم أكثر دقاة  

الدرجات الخام، ولهذا تتجلاى إشاكالية   ومصداقية والتت من بينها التقييم بنا ا على الدرجات المعيارية بدلا عن 
 الدراسة فت التساؤلات التالية:

 باستعمال الدرجة الخام؟ هالدرجة المعيارية عن تقييم أدائهل يختلف تقييم أدا  اءستاذ باستعمال  *
هل هناك فروق فت ترتيب المواد داخل المؤسسة الواحدة بنا ا على النتائج المحصل عليها باستعمال  *
 ات الخام والدرجات المعيارية؟الدرج

 الفرضيات:
 يختلف تقييم أدا  اءستاذ باستعمال الدرجة المعيارية عن تقييم أدائه باستعمال الدرجة الخام. * ا
على النتائج المحصل عليهاا باساتعمال    لمواد داخل المؤسسة الواحدة بنا توجد فروق فت ترتيب ا *         

 الدرجات الخام والدرجات المعيارية.
 أهداف الدراسة: 

 تهدف الدراسة الحالية إلى:
 المتوسط فت القسم. * التعرف على دور الدرجة المعيارية فت عملية تقييم وتقدير مجهود أستاذ التعليم

 على مردود العملية التعليمية.* التعرف أهمية استخدام الدرجة المعيارية فت الحكم 
 * التعرف على كييية تحويل المعدل الخام إلى الدرجة المعيارية واستخدامها فت اتخاذ القرار.

 أهمية الدراسة:
تتضح أهمية الدراسة الحالية من خلال التعرف على أحد أهم الطرق أو اءساليب اءكثر نجاعة فات عملياة      

توسط خلال العام الدراست وبالتالت اتخاذ القرارات التربوية بشكل سليم سوا  بالنسابة  تقييم أدا  أستاذ التعليم الم
للأستاذ، أو القرارات التت تخص المؤسسة التربوية ككل، وهذا تياديا لظلم اءستاذ بطريقة غير مقصودة إذا تام  

 الاعتماد على التقييم بالدرجة الخام.
 المصطلحات:

ت المعدل النهائت للمادة التت يدرسها أستاذ التعليم المتوسط والتت يتم الحصول ه (:Raw Scoreالدرجة الخام )
 عليها من معدلات جميع التلاميذ فت تلك المادة.
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هت الدرجة الخام محولة بواسطة قانون رياضت إحصائت يستخدم فيه  (:Standard Scoreالدرجة المعيارية )
( فات البحاث   Z-scoreاع وقد تم واستعمال الدرجة الزائية )المتوسط الحسابت والانحراف المعياري وهت أنو

 الحالت. 
عرفه بلوم وآخرون على أنه " إصدار حكم لغرض ما على قيمة اءفكاار  اءعماال     :(Evaluation)التقييم 

والمستويات والمعايير  لتقدير مدى كياياة اءشايا     الحلول  الطرق  المواد ... وأنه يتضمن استخدام المحكات
(  أما فت هذه الدراسة فيعرف التقييم على أنه " إصدار حكم على 1ودقتها وفعاليتها  ويكون التقييم كميا وكيييا" )

قيمة المجهود المبذول من طرف أستاذ التعليم المتوسط باستخدام الدرجة المعيارية لتقدير مدى كياا ة اءساتاذ   
وفعاليته فت مهنة التدري  وهذا بغرض تدعيم نقاط القوة وتصحيح نقاط الضعف من أجال إصالاا العملياة    

 التعليمية.
 حدود الدراسة:

، وتأليت عينة الدراسة من تلاميذ السنة 2015/2016تم إجرا  الدراسة الحالية خلال الموسم الدراست 
 الرابعة متوسط التابعين لمتوسطات دائرة الطيبات. 

 الإطار النظري:
يعتبر القيا  الخطوة اءولى من عملية تقويم التحصيل الدراست، وللقيا  أدواته التت يتم بها تقدير أدا  
المتعلم فت صورة كمية، كما يتم فت ني  الوقت تقييم مجهود المعلم  لتبدأ بعد ذلك عملية اتخااذ القارار عناد    

يه لتيسير وتحديد معنى لهذه الكمية، والتت يتحادد فات ضاوئها    موازنة الكمية )درجة المتعلم( بمعيار متيق عل
جوانب القوة والضعف )عملية تقييم( ثم تأتى المرحلة النهائية )العلاج( والتت يتم فيها تدعيم نواحت القوة وعلاج 

لتات  نواحت الضعف سوا  أكان للمتعلم أو المعلم أو المحتوى أو طرق التدري   ويعرف القيا  بأنه العملياة ا 
بواسطتها نحصل على صورة كمية لمقدار ما يوجد فت الظاهرة عند اليرد من سمة معينة، وتتوقف دقة النتاائج  
التت يحصل عليها على دقة أداة القيا  المستخدمة لهذا الغرض، ويمكن اعتبار الامتحانات بأنواعهاا كاأدوات   

ق أهداف المادة الدراسية سوا  كانت معرفية، أو لقيا  التحصيل، وعليه فالسمة المقاسة فت هذه الحالة هت تحقي
 (.2حركية أو وجدانية مقاسة بالامتحانات اليصلية )

ويجري تصحيح الامتحانات طبقا للنموذج المحدد للإجابة، وطبقا لجدول تقدير الدرجات، وتيسير هاذه  
تلميذ نطلق عليها " الدرجة الخام الدرجات يعتبر خطوة هامة حيث يعطينا الاختبار هنا وصيا كميا مباشرا ءدا  ال

" ، وتكون عبارة عن عدد اءسئلة التت أجاب عليها التلميذ إجابة صحيحة، وهت فت حد ذاتها لا معنى لها ولي  
لها أي دلالة، ولا يمكن أن تيسر إلا بمقارنتها بجدول المعايير الذي يعتبر خطوة هامة مان خطاوات إعاداد    

ام إلى درجات معيارية أو العمر التحصيلت والنسبة التحصايلية والتات يمكان    الاختبار، فتحول الدرجات الخ
فت مادة دراسية، فاإن هاذه    20من  15ترجمتها إلى مستويات محددة فمثلًا إذا تحصل تلميذ ما على العلامة 
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الاختباار   الدرجة لا تدل على ما إذا كان هذا التلميذ متيوقا فت هذه المادة أو متوسطا أو دون ذلك  فقد يكاون 

صعباً جداً فتكون بذلك هذه العلامة هت أعلى الدرجات، كما قد يكون الاختبار سهلا جداً بحياث تكاون هاذه    
العلامة هت أدنى الدرجات، أو هذه العلامة تقع وسط التوزيع  وعليه فإن علامات التلامياذ والمقصاود بهاا    

 قارنات دون اللجو  إلى معايير لتيسيرها.الدرجات الخام فت الدراسة الحالية لا تستعمل عادة فت الم
 المعايير:

إن مصطلح "المعيار" غالباً ما يستخدم فت القيا  النيست لكت يشير إلى متوسط جماعة معينة من اءفراد 
على أحد الاختبارات النيسية  ويطلق على هذه الجماعة من اءفراد اسم "الجماعة المعيارية"  والمعيار ضروري 

 (.3النيست، ءن الدرجة الخام لي  لها معنى بحد ذاتها ولا تصلح للمقارنة إلا باستخدام المعايير ) فت الاختبار
وتعتبر المعايير نوع من الموازين )المحكات(، التت تستخدم فت تيسير الدرجات الخام التت يحصل عليها 

ة للمجتمع الاذي أعادت لاه اءداة أو    اليرد  كما أن إعدادها أيضا يعتمد على الدرجة الخام لعينة معيارية ممثل
الاختبار، والهدف من استخدام المعايير هو تحديد مستوى أدا  اليرد بالنسبة لمتوسط السمة )درجات أقرانه( فت 

 (.4المرحلة العمرية أو المرحلة الدراسية حيث تيسر أنها أكبر أو أقل من المتوسط )
لظاهرة ذاتها ولي  من خارجها وتأخذ الصيغة الكمية كما تعرف كذلك على أنها أسا  للحكم من داخل ا

فت أغلب اءحوال، وتتحدد فت ضو  الخصائص الواقعية للظاهرة مثل متوسط أدا  اءفراد فت اختباار معاين   
(5.) 

 أنواع المعايير:
العديد من المعايير المستخدمة فت تيسير الدرجات الخام  وجميعها تعتمد علاى مقاايي  النزعاة     يوجد

المركزية أو مقايي  التشتت، ولكل معيار مميزاته وعيوبه  كما تصنف المعايير إلى معاايير طولياة وأخارى    
 مستعرضة كما يلت:

وتتمثل فت العمر الزمنت والعمر العقلت أو نسبة الاذكا  واليئاة المدرساية أو المعياار      المعايير الطولية: -أ
 (.6التحصيلت  وفيها تنسب درجة اليرد إلى متوسط أدا  أقرانه سوا  فت المرحلة العمرية أو أفراد فئة دراسية )

 وتتمثل فت ما يلت: المعايير المستعرضة: -ب
يع إلى مئة جز  متساو  وهت الدرجات التت تقل عنها، أو تقابلها نسبة معينة وهت نقط تقسم التوز الميئينيات: -

(  كما تعبر عن ترتيب اءفراد تصاعديا بالنسبة لدرجاتهم فت المقيا  وهت تشير إلاى النسابة   7من اءفراد )
شخاص الذين تقع المئوية لعدد اءشخاص الذين تقع درجاتهم فت المقيا ، وهت تشير إلى النسبة المئوية لعدد اء

 (.8درجاتهم دون هذه الدرجة فت أدا  ني  المقيا  )
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وتعرف بمقدار انحراف الدرجة الخام عن المتوسط الحساابت   (:Z-scores -الدرجة المعيارية )الزائـية  -
لتوزيع مجموعة من الدرجات التت تنتمت إلى الدرجة الخام مقدرا بوحدات الانحراف المعياري لذلك التوزياع،  

 صير(  وتستخرج الدرجة الزائية بالمعادلة التالية:)( ومتوسطها 1هت درجة انحرافها المعياري )و

 
هت درجة معيارية معدلة مشتقة من الدرجاة الزائياة، ذات الوساااط     (:T-scoresالدرجة التائــية ) -

والهدف منها التخاالص  ( ولي  لها أي امتياز على الدرجة الزائية، 10( والانحراف المعياري )50الحسابت )
 (  وتحسب بالمعادلة التالية:                                 9من القياام السالبة )

 

 (.15) يقدر با :  (  وانحرافها المعياري100وهت درجة معيارية معدلة متوسطها ) نسبة الذكاء الانحرافية: -
 (.10( )2المعياري) ( وانحرافها5متوسطها )ا جيليورد وهت درجة معيارية اشتقه الدرجة الجيمية: -

 الدراسة الميدانية:
فت الدراسة الحالية تم استخدام المنهج الوصيت المقارن وذلك لملائمته لتحقيق أهداف الدراساة   منهج الدراسة:

بحيث يقارن بين العينات اليرعية فت الدراسة، و" كونه يمكن الباحث من دراسة الظاهرة فت مواقاف طبيعياة   
 (.11ووصيها بدقة، والتعبير عنها كميا" )

تلميذ وتلميذة من تلاميذ السنة رابعة متوساط يتوزعاون علاى     886تكونت عينة الدراسة من  عينة الدراسة:
المباشار   الاتصالمتوسطات، تم اختيارهم بطريقة قصدية من خلال  8متوسطات دائرة الطيبات والبالغ عددها 

 . 2015/2016ل على نتائج شهادة التعليم المتوسط للسنة الدراسية المتوسطات للحصو إحدىبإدارة 
لجمع بيانات الدراسة قام الباحثان بالاتصال بإدارة إحدى المتوسطات الثمانية للحصاول علاى    أدوات الدراسة:

طات، نتائج شهادة التعليم المتوسط الخاصة بالمقاطعة والتت تضم المتوسطات الثمانية والمتوفرة بجميع المتوسا 
ليتم بعد ذلك حساب المعدل العام لكل مادة فت جميع المتوسطات ثم حساب المعدل العام للمتوسطات الثمانية لكل 
مادة، ومن ثمة الحصول على الدرجات المعيارية المقابلة لكل الدرجات الخام فت جميع المتوسطات ولكل المواد 

 ة.بهدف الحصول على المعدلات المعيارية العامة لكل ماد
 نتائج الدراسة:

 النتائج المتعلقة بالفرضية الأولى:
 يختلف تقييم أدا  اءستاذ باستعمال الدرجة المعيارية عن تقييم أدائه باستعمال الدرجة الخام. نص الفرضية:
هذه اليرضية تم حساب المعدل العام الخام لكل مادة فت جميع المتوسطات وترتيب المواد فت كل  لمناقشة

 مؤسسة بنا  على المعدل العام الخام لكل مادة حسب الجدول التالت:
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 جدول يوضح معدلات المواد الخام وترتيبها حسب المتوسطات.

 
من خلال الجدول نلاحظ احتلال مادة التربية الإسلامية للمرتبة اءولى فت جميع المتوسطات فيما احتلت 
مادتت العربية والاجتماعيات المترتبتين الثانية والثالثة وهذا مؤشر على سهولة استيعاب هذه المواد من طارف  

ما يعتقد أغلب المدرا  فت تقييمهم بناا ا علاى   التلاميذ أكثر مما هو مؤشر على كيا ة أساتذة هذه المواد دوما ك
الدرجات المعيارية، فت حين احتلت مادة اليرنسية المرتبة اءخيرة فت جميع المتوسطات وهذا دليل على صعوبة 

 المادة ولي  ضعف أدا  أساتذتها وني  الحال بالنسبة للإنجليزية والرياضيات.    
التلاميذ وفت جميع المواد بالمتوساطات الثمانياة لادرجات    بعد ذلك تم تحويل الدرجات الخام لجميع 

معيارية )الدرجة المعيارية يتم الحصول عليها اعتمادا على المعدل العام للمادة بالمتوساطات الثمانياة ولاي     
بالمتوسطة الواحدة(، بعد ذلك تم حساب المعدل العام المعياري لكل مادة فت جميع المتوسطات وترتيب الماواد  

 مؤسسة بنا  على المعدل العام المعياري لكل مادة. فت كل
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.جدول يوضح معدلات المواد المعيارية وترتيبها حسب المتوسطات

 
من خلال الجدول الثانت نلاحظ تغير فت ترتيب المواد داخل المؤسسات بنا ا على الدرجات المعيارياة  

صدر المواد بنا ا على كيا ة اءستاذ ولاي   التت تعتمد على متوسط واحد لجميع المتوسطات، وقد اتضح جليا ت
تغير ترتيبها من المرتبة اءخيرة  Fعلى مستوى سهولة وصعوبة المادة، وكمثال على ذلك اليرنسية فت المؤسسة 

باعتماد الدرجة الخام إلى المرتبة اءولى باعتماد الدرجة المعيارية، وبهذا تعد الدرجاة المعيارياة أكثار دقاة     
 دلا فت تقييم أدا  اءستاذ.ومصداقية بل وع

وبالتالت يمكن الإجابة على اليرضية بأنه يختلف تقييم أدا  اءستاذ باستعمال الدرجة الخام عان أدائاه   
 بالدرجة المعيارية.
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 النتائج المتعلقة بالفرضية الثانية:

لمحصل عليها باستعمال توجد فروق فت ترتيب المواد داخل المؤسسة الواحدة بنا ا على النتائج ا نص الفرضية:
 الدرجات الخام والدرجات المعيارية.

وللإجابة عن هذه اليرضية تمت المقارنة بين ترتيب المواد حسب المعدل الخام وترتيبها حسب المعادل  
 المعياري فتبين وجود اختلاف بين الطريقتين كما هو موضح فت الجدول التالت:

 وسطات باستعمال المعدل الخام )خ( جدول يوضح اختلاف ترتيب المواد داخل المت
 والمعدل المعياري )م( لكل للمادة

 
وللتحقق من دلالة اليرق بين ترتيب المواد فت المؤسسة الواحدة باساتعمال الدرجاة الخاام والدرجاة     

لكل مؤسسة فجا ت القايم   SPSSاللامعلمت بالإعتماد على برنامج   Wilcoxonالمعيارية تم استخدام اختبار 
  مما يعنت وجود فروق بين ترتيب المواد حسب المعدل العام الخام والمعادل   0.05دالة إحصائيا عند مستوى 

العام المعياري وهذا ءن الدرجات المعيارية تعتمد على متوسط واحد للمجتمع مما يسمح بإجرا  مقارناة باين   
ع واحد )مؤسسة واحدة( أو بين مجتمعات مختلية )عدة مؤسساات(  مجموعات مختلية )مواد مختلية( داخل مجتم

وهذا ما يؤثر فت القرارات التربوية وتجعلها أكثر دقة ومصداقية وإنصاف للأساتذة اءكيا  الذين يدرسون مواد 
 مستواها صعب مقارنة بمواد أخرى على غرار مادة الرياضيات واللغات اءجنبية.
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 التوصيات:
تائج المتحصل عليها من هذه الدراسة يتبين لنا مدى أهمياة تطبياق العمال بالادرجات     من الن انطلاقا

 المعيارية فت الشأن التربوي لتكون قراراتنا أكثر دقة ومصداقية، ولذلك نركز على ضرورة ما يلت:
ب اا ضرورة اعتماد اءساتذة والمعلمين فت تقييمهم لنتائج تلاميذهم على الدرجات المعيارية إلى جانا 

الدرجات الخام حتى يكون حكمهم على مدى تحسن مستوى تلاميذهم أكثر دقة من خلال تجاوز اختلاف مستوى 
 اءسئلة وطريقة التصحيح من اختبار للآخر. 

اا أن يتخذ المدرا  قراراتهم بشأن كيا ة اءساتذة والمعلمين بنا ا على الدرجات المعيارية التت تتغلب 
 المواد التعليمية ومدى استيعابها من طرف التلاميذ.على مشكلة اختلاف مستوى 

الميتشين أن يراعوا الدرجات المعيارية فت الحكم على مستوى اءساتذة والمعلمين خصوصاا   اا على
فت الاختبارات غير الموحدة حيث يتدخل مستوى سهولة وصعوبة اءسئلة إضافة لطريقة تصحيح اءسئلة لكال  

 أستاذ أو معلم فت درجة التلميذ الخام.
ية حتى فت قطاعات أخرى على غرار التعليم العالت، اا يمكن أن يستياد من اعتماد الدرجات المعيار

بحيث يدرج مسار الدراسة للطالب ضمن معايير  اجتياز مسابقة الماستر والدكتوراه، وللتغلب علاى إشاكالية   
اختلاف التقييم من جامعة ءخرى وتيادي ما ينجر عن تضخيم النقاط أو الإجحاف فيها يمكن تحويل المعادلات  

إلى معدلات معيارية حسب متوسط كل جامعة ثم ترتيب الطلبة من مختلف الجامعاات بناا ا   الخام لكل جامعة 
      على المعدلات المعيارية.
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