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المؤسسات الصغیرة والمتوسطة وإنجاح دعم تطویر في دور نظام حاضنات الأعمال   
) مع الإشارة لتجربة مشاتل الجزائر(  

  عمار زودة .د
  أستاذ محاضر ب

  الجزائر – 1جامعة باتنة 
  

الصغیرة والمتوسطة العدید من التحدیات الناجمة عن قد واجهت المؤسسات : ملخص
تحریر الأسواق بفعل العولمة وعلیه كانت هناك حاجة لاستحداث منظومة عمل تضطلع 
بتطویر وتحدیث مفهوم دعم ورعایة المؤسسات الصغیرة المتوسطة، إذ یعد أسلوب 

ة الأخیرة لدعم حاضنات الأعمال من أكثر المنظومات التي تم ابتكارها في العشرین سن
هذه المؤسسات، حیث تعمل على تقدیم العدید من الخدمات التي تؤمن المسیرة الطبیعیة 

ولهذا تحظى حاضنات الأعمال باهتمام . للمؤسسات من اجل الابتعاد عن الفشل والانهیار
  .كبیر من قبل الدول المتقدمة والنامیة منها الجزائر

، حاضنات الأعمال، مشاتل ة والمتوسطةالمؤسسات الصغیر : الكلمات المفتاحیة
  .المؤسسات

Abstract: Small and Medium Enterprises ( SMEs )  have faced 
numerous challenges as a result of freeing markets due to 
globalization. Accordingly, there was a need to create a work system 
whose function is to develop and update the concept of supporting 
SMEs. Business incubators are considered as one of the best 
mechanisms ever invented in the last 20 years that support small and 
medium businesses. Their prime task is providing services that 
maintain the natural continuity of businesses so as to avoid failure 
and collapse. Business incubators are gaining deep interest in 
developed and developing countries, including Algeria. 
Keywords : Small and medium enterprises, Business Incubators, 
Nurseries. 
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  :مقدمة
 والنمو التنافس من وبمزید ،مفتوح عالمي اقتصاد نحو التوجه لمتطلبات استجابة

المؤسسات  لدعم الأعمال حاضنات إنشاء نحو العالم دول من العدید توجهت والارتقاء،
  .انطلاقها مرحلة صعوبات لمواجهة ومساندتهاالصغیرة والمتوسطة 

 جانبإلى  إضافیة عمل فرص خلق في الإسهام هو التوجه هذا من والقصد
 تنمیة إحداث بهدف، النمو تحقیق في والإسهام المشاریع لأصحاب الدخل تولید على العمل

  .بالأمر المعنیة الدول اقتصادیات لتطویر مستهدفة
 ً على مستوى المؤسسات  إیجابیة آثار من الأعمال حاضنات تحدثه لما اونظر

 وما الحاضنات هذه دور سةار دل خاصة أهمیة الباحثون أولى فقد الصغیرة والمتوسطة،
 ذات الأدبیات تشیرحیث  لهذا النوع من المؤسسات المحضونة، مضافة قیمة من تقدمه

المؤسسات الصغیرة  دعم حول تجمعت عدیدة بفوائد أتت الأعمال حاضنات أن إلى العلاقة
 تحقق لم فهي ت،الحاضنا قبل من تدعم لم التي المؤسسات من العكس على والمتوسطة،

  .الیوم أسواق في الأعمال ممارسة كیفیة نحو وتثقف وتدعم تسند لم لأنها المأمول النجاح
ما هي  :التساؤل الرئیس التالي صیاغة تم الدارسة هذه من الغرض لتحقیق   

نجاح المؤسسات الآلیات التي یعتمد علیها نظام حاضنات الأعمال  ٕ في دعم تطویر وا
 الدور من خلال مشاتل المؤسسات في الجزائر؟، وهل تحقق هذا الصغیرة والمتوسطة

  .الإطار المفاهیمي لحاضنات الأعمال: أولا
  : لحاضنات الأعمال التاریخيالتطور .1

 في  المستعملة الصحیة الأطفال حاضنات إلىالأعمال  حاضنات فكرة تعود أصل
 إلى یحتاج ولید وكأنه صغیر مشروع كل إلى الأعمال حاضنات تنظر إذ المستشفیات،

 أن أجل من مولده منذ تضمه حاضنة إلى یحتاج إذ الشامل، والاهتمام الفائقة الرعایة
 بعد لیصبح  تدریجیا به وتدفع الاستمراریة، بالطاقة وتمد به تحیط التي المخاطر من تحمیه

  .1 النجاح بفعالیات ومزودا للمستقبل ومؤهلا النمو على قادرا قویا ذلك
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: بـمتمثلةً بما یعرف  1959إذ ظهرت لأول مرة في ولایة نیویورك الأمریكیة عام 
، لتتبعها العدید من دول العالم وبالأخص دول الاتحاد ) Bataviaمركز صناعات باتافیا(

. 1986الأوربي التي استفادت من تلك التجربة وأقامت أول حاضنة أعمال في أوربا عام 
إن مصر تعدّ أول دولة عربیة تقیم حاضنة تكنولوجیا تابعة أما على المستوى العربي ف
قرابة هناك  أن 2013عام  وتشیر إحصائیات 2 .1998عام لوزارة الصناعة وذلك في 

حاضنة في  1400أعمال تعمل في مختلف دول العالم، منها حوالي  حاضنة 9000
والشكل  3منها حاضنات لا تهدف إلى تحقیق الربح، %95 الأمریكیة فقط، الولایات المتحدة

  ).2013-1960(یعكس تطور عدد حاضنات الأعمال عالمیا خلال الفترة ) 1(
  )2013-1960(تطور عدد حاضنات الأعمال عالمیا خلال الفترة ): 1(الشكل 

  
Source : The History of Business Incubation (part 2), 
https://worldbusinessincubation.wordpress.com/2013/03/22/426/,date:21/12/2017. 

یوضح الشكل أعلاه مراحل تطور عدد حاضنات الأعمال منذ إنشائها أول مرة   
أین  1990، والملاحظ أن عددها تزاید من فترة لأخرى وخاصة بدایة من عام 1959عام 

 . سنة 23مرات خلال مدة  9حاضنة، لیتضاعف عددها  1000بلغ عددها حوالي 
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ة حاض: مفهوم حاضنات الأعمال.2 نات الأعمال ومعرفة مفهومها عند استطلاع ماهیّ
وحدودها وجد تباین واضح بین الآراء، لكن هذا التباین لم یصل إلى حد التقاطع، وسنحاول 

  : إیجاز بعض هذه الآراء من خلال التعریفین التالیین
 انهأ على الخدمات وتقییم الإستراتیجیة للشؤون الأوروبي تحادالإ مركز قبل من عرفت -

 شاملة بمجموعة تزویدهم خلال من الناجحة الشركات إنشاء عملیة في تساهم منظمة
 الأعمال دعم خدمات بالحاضنة، مساحة منحهم ذلك في بما الدعم، من ومتكاملة
  4.التجاریة

كما تعرف على أنها منظومة عمل متكاملة توفر كل السبل من مكان مجهز مناسب  -
المشروع، وتدار هذه المنظومة عن طریق إدارة تتوافر فیه كل الإمكانیات المطلوبة لبدء 

متخصصة توفر جمیع أنواع الدعم اللازم لزیادة نجاح المشروعات الصغیرة الملتحقة بها، 
  .5وتذلیل الصعوبات والمشاكل التي تؤدي إلى فشلها وعجزها عن الوفاء بالتزاماتها

لوب وخاصة الدول إن الدول التي تبنت هذا الأس: تصنیف وأنواع حاضنات الأعمال.3
المتقدمة استطاعت أن تعد نماذج متطورة من الحاضنات سواء من حیث الهدف منها أو 

   6:طبیعة الخدمات التي تقدمها إلى عدة أنواع نوجزها في ما یلي
التي تتعامل مع  وهي تلك الحاضنة ":غیر التكنولوجیة"حاضنة المشاریع العامة .1.3

الإنتاجیة  الصغیرة ذات التخصصات المختلفة والمتنوعة في كل المجالات المشاریع
 .المشاریعوالصناعیة والخدمیة دون تحدید مستوى تكنولوجي لهذه 

والتكنولوجي  وهي تمثل الحاضنات ذات وحدات الدعم العلمي :حاضنات تكنولوجیة.2.3
 الأبحاث العلمیة ادة منالتي تقام داخل الجامعات ومراكز الأبحاث، وتهدف إلى الاستف

  .ناجحة مشاریعوالابتكارات التكنولوجیة وتحویلها إلى 
والمالي  تركز هذه الحاضنات على التعاون الدولي :حاضنات الأعمال الدولیة.3.3

وتطویر  والتكنولوجي بهدف تسهیل دخول الشركات الأجنبیة إلى هذه الدول من ناحیة،
 .تجاه إلى الأسواق الخارجیةللتوسع والا الوطنیةوتأهیل الشركات 
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لتعمل كمركز متكامل  تقام في أماكن التجمعات الصناعیة :الحاضنات المفتوحة.4.3
 . المحیطة المشاریعلخدمة ودعم 

منظومة متكاملة من الأعمال ذات  هيو  :التجمعات ذات وحدات الدعم المتخصصة.5.3
محددة عن طریق توفیر  الصبغة الصناعیة صممت بشكل یساهم في تنمیة صناعات

  .كبرى البیئة والبنیة الأساسیة المناسبة لها داخل تجمعات صناعیة

ذات أهداف  الحاضنات قد ظهرت حدیثا أنواع جدیدة من :حاضنات بأهداف مختلفة.6.3
  : مثل مختلفة

  ؛حاضنات متخصصة لمواجهة مشكلات محددة -
 ؛حاضنات متخصصة في مجالات فنیة أو إبداعیة -

 ؛نات متخصصة في أعمال المرأةحاض -
نتاجیة وخدمیة متنوعة - ٕ  .حاضنات متخصصة في مجالات تصنیعیة وا

 لحاضنات تكساس جمعیة إحصائیات أشارت: الأدوار الإستراتیجیة لحاضنات الأعمال. 4
 یزید الشبكة بهذه المرتبطة الحاضنات داخل المشروعات الجدیدة نجاح معدل أن الأعمال

 المشروعات نمو معدلات عن ضعف 22 إلى 7 من یزید نموها معدل وأن ، 80% عن
 بنجاح، تعمل زالت ما جدیدة شركة ألف 19 إنشاء الأعمال وقد تم حاضنات خارج المقامة

ومن بین الأدوار التي یمكن  7.دائمة عمل فرصة ألف 245من  أكثر خلق خلالها من تم
   8:للحاضنة أن تلعبها نجد الآتي

تشجیع مستثمرین غیر تقلیدیین ومغامرین على إنشاء الشركات الخاصة بهم والتي  -
 ؛Venture Capitalتوصف بأنها شركات رأس المال المغامر أو المخاطر 

  تقدیم خدمات للمؤسسات داخل وخارج الحاضنات؛ -
  ترویج ثقافة الریادة والإبداع والابتكار؛   -
على مواجهة صعوبات مرحلة  والمتوسطة الصغیرةمساندة ومساعدة المؤسسات  -

  الانطلاق والتأسیس؛
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  تنمیة مهارات العمل الحر والقدرة على إدارة المشروع بشكل مستقل؛  -
  وثوقیة نجاح المشروع من خلال الخدمات الشاملة التي تقدمها الحاضنة؛ -
  والمواهب؛ الكفاءات لذوي بالنسبة خصوصا العمل، فرص وزیادة خلق -
  رعایة ومساعدة المشروعات الجدیدة في مرحلة البدء والنمو والنجاح؛ -
مسوقة لمنتجات  ربط وتكامل المشروعات الكبیرة بالصغیرة للعمل على تنمیتها بصفتها -

  المشروعات الصغیرة؛
  ربط الحاضنة مع الحاضنات الأخرى إقلیمیا وعالمیا لتبادل الخبرات والاستفادة؛ -
  لإبداعیة الكامنة وترجمتها إلى مشاریع إنتاجیة متمیزة ؛اكتشاف القدرات ا -
إقامة مجموعة خدمات داعمة ومتمیزة مثل الجودة والتسویق وقاعدة المعلومات الفنیة  -

والتجاریة ووحدات الاختبار والقیاس لخدمة المشروعات الصغیرة والكبیرة داخل وخارج 
  الحاضنة؛

خلق فرصة العمل بدل انتظارها من الدولة ومكاتب تعزیز ثقافة التدریب الذاتي وثقافة  -
 .التشغیل

 في نجاح حاضنات تساهم عوامل عدة هناك :الأعمال حاضنات نجاح ومعاییر عوامل.5
  .على نجاحها للحكم معاییر عدة هناك أن كما ،الأعمال

 9 :یمكن تلخیص هذه العوامل في النقاط التالیة: الأعمال حاضنات إقامة نجاح عوامل.1.5

 تحدید الأمر یتطلب وهنا الحاضنة في استضافتها یتم سوف التي المؤسسات نوعیة تحدید  -
 فنیة؛ معاییر أو مالیة معاییر كانت سواء القبول معاییر

 الحاضنة في العاملین بواسطة تقدیمها یتم سوف التي الإداریة الخدمات نوع وتحدید اختیار -
 الخارجیة الجهات بعض من علیها الحصول یمكن التي الخدمات إلى بالإضافة هذا نفسها،

 الصغیرة المؤسسات تنمیة ومراكز التجاریة والغرف والمحاماة مكاتب المحاسبة مثل
 الصدد؛ هذا في هاما دورا تلعب والتي والمتوسطة
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 مصادر الاتصال مع توفیر الأقل على أو ،الجدیدة للمؤسسة التمویل مصادر توفیر -
 والتي الناشئة المؤسسات التي تهتم بها العناصر أهم من عنصرا ذلك یمثل حیث التمویل،

 إضافیة؛ أموال تدبیر إلى عادة تحتاج

 مجرد الحاضنة لیست أن حیث  ،المؤسسات وتطویر لتنمیة مناسبة بیئیة ظروف تنمیة -
نما للاستضافة مكان ٕ  المؤسسات بین المنافع الخبرات وتبادل باكتساب یسمح تنظیما تعتبر وا

  .الناشئة
 تنمیة الأعمال في حاضنات نجاح مدى یقاس: الأعمال حاضنات نجاح معاییر.2.5

 10 :منها معاییر لعدة وفقا والمتوسطة الصغیرة المؤسسات

 منها؛ تتخرج التي المؤسسات عدد  -

 الحاضنة؛ من التخرج بعد الناجحة المؤسسات نسبة  -
 جدیدة؛ عمل فرص خلق  -

 الحاضنة؛ في تنمیتها تمت التي الجدیدة والخدمات المنتجات عدد  -

 المخاطرة؛ روح وتنمیة المؤسسات أصحاب تشجیع  -

 عمالا تتطلب لا التي تلك ذلك في بما الخدمیة خاصة المطلوبة الصناعات اجتذاب  -

 عالیة؛ مهارات یمتلكون

 لمالكیها؛ مقبولة مالیة عوائد تولید  -

  .للدولة الضریبیة العوائد زیادة  -
 الملتحقة المؤسسات ومتابعة رعایة تتم: مراحل احتضان المؤسسة الصغیرة والمتوسطة. 6

نموذج  2009من خلال مجموعة من المراحل، وفي هذا الصدد اقترح سنة  بالحاضنة
(2009)infoDev  طة وهو نموذج المؤسسات الصغیرة والمتوسیحدد مراحل احتضان

، حسب هذا النموذج یمر یتمیز بربطه بین مراحل حضانة المؤسسة ودورة حیاة المشروع
أما حضانة هذا . فكرة، بدء التشغیل، التوسع، والنضج: أربع مراحلأي مشروع على 
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تسبقها مرحلة إنشاء فكرة ( المشروع حسب النموذج تتم على أساس ثلاث مراحل أساسیة
  11):2(الشكل ، یوضحها )المشروع

  infoDev(2009)مراحل الاحتضان حسب نموذج ): 2(الشكل

  
  :مراحل الاحتضان على النحو التالي الشكل ویوضح  

حیث تأتي الأفكار الریادیة وهي المرحلة الأولى وتسبق : Germinateمنبت الفكرة  -
الأكثر خطورة في المشروع بسبب وجود درجة عملیتي الإنشاء والاحتضان، وهي المرحلة 

  عالیة من عدم الیقین؛
الهدف الرئیسي من هذه المرحلة هو : Pre-incubationمرحلة ما قبل الاحتضان  -

باعتبارها مرحلة  ،مساعدة الفرد للقیام بفكرته، وهي مرحلة تتسم بالخطورة وارتفاع تكالیفها
 لانطلاق المشروع، وتزید صعوبتها في حالة تهتم بالحصول على الدعم والتمویل المالي

  العالیة؛صناعات الابتكار ذات التكنولوجیا 
وهي المرحلة التي یقوم من خلالها فریق متخصص : Incubationمرحلة الاحتضان  -

 في هذه المرحلةوالاستثمارات . وتوسعه وبدایة اشتغاله لتحول فكرة المشروع إلى خطة
 خطةلبحث عن ا هذه المرحلة تساعد الحاضنات فيو . ربح مكلفة ولا تزال لا تجلب أي

، وتقدیم المساعدة التجاریة، وبناء الفریق، وتوفیر الموارد، والوصول إلى عمل المشروع
  ؛ومصادر رأس المال التوزیع شبكات



 2017دیسمبر  7مجلة دراسات وأبحاث اقتصادیة في الطاقات المتجددة                  العدد 

 

  441  
  

نضج فیها توهي المرحلة التي : Post-incubationمرحلة ما بعد الاحتضان  -
وبالتالي لا توجد حاجة للتدخل من قبل الحاضنة، ولكن التجربة في  ةالمحتضن المؤسسة

هذا المجال تبین أن الحاضنات لا تزال تساعد المؤسسات بعد نهایة مرحلة احتضانها، 
. فعلى سبیل المثال تواصل العدید من المؤسسات الناضجة استئجار مساحات في الحاضنة

تسمح الحاضنة ببقاء هذه  من جهة أخرىبهدف الاستفادة من خبرات الحاضنة من جهة و 
  . حتضان مؤسسات وبرامج جدیدةالمؤسسات الناضجة لتنقل خبرتها ونجاحها لا

  .بعض التجارب العالمیة الرائدة في إقامة حاضنات الأعمال: ثانیا
حتى نقف على الدور الریادي الذي تلعبه حاضنات الأعمال في دعم تطویر   

نجاح تنافسیة المؤسسات ال ٕ  صغیرة والمتوسطة، كان لزاما علیا أن نعرض بعض التجاربوا
  :العالمیة الرائدة في هذا المجال كما یلي

تعد التجربة الأمریكیة من أقدم التجارب العالمیة،  :تجربة الولایات المتحدة الأمریكیة.1
حیث أن مفهوم الحاضنات تم استحداثه وتطویره بشكل أساسي في أمریكا، وقد أقیمة 

ات هناك لتخفیف معدلات الفشل وزیادة معدل النمو للمؤسسات الصغیرة وخلق الحاضن
فرص عمل جدیدة، وترتبط نسبة كبیرة من هذه الحاضنات بالجامعات والمعاهد المحلیة 

 الجمعیة تأسیس عند كبیر بشكل الحاضنات هذه عدد حیث ارتفع ،وتقدم خدمات متنوعة
 إلى 2012 عام نهایة لیصل مع 1985عام  في NBIAالأعمال  لحاضنات الأمریكیة

أما بالنسبة إلى أنواع حاضنات الأعمال في الولایات المتحدة  حاضنة، 1400 حوالي
  :الأمریكیة نوجزها في الآتي

الحاضنة  - الحاضنة التكنولوجیة؛  -الحاضنة الإقلیمیة؛  -حاضنة الأعمال الدولیة؛  -
  12. الانترنیت حاضنة -حاضنات قطاعات محددة؛ -الصناعیة؛ 
  :أما بما تمتاز به حاضنات الأعمال في الولایات المتحدة الأمریكیة، نذكر  

  من الحاضنات لها ارتباطات رسمیة أو غیر رسمیة بالجامعات؛ %80أكثر من  -
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 نجاح معدل فإن ،2011لعام الأعمال لحاضنات الوطنیة الجمعیة إحصائیاتحسب  -
 معدل وأن ، 80 %عن  یزید الشبكة بهذه المرتبطة الحاضنات داخل الجدیدة المشروعات

 حاضنات خارج المقامة المشروعات نمو معدلات ضعف عن 22 إلى 7 من یزید نموها
  .الأعمال

 تعمل بنجاح، زالت ما جدیدة شركة 49000إنشاء  تم حسب إحصائیات نفس الجمعیة -
 من بأكثر قدرت مداخیل وحققت دائمة عمل فرصة 245000من أكثر خلق خلالها من تم

 تعمل تزال لا المتخرجة المحتضنة المؤسسات من 87% أن قدرت دولار، كما ملیار 15
 مناطقها في تعمل بقیت والمتخرجة المحتضنة المؤسسات من 84% ونسبة السوق في

 حاضنات بها تتواجد التي بالمناطق المحلیة التنمیة دعم في ساهم الذي الأمر المحلیة،
 الأعمال؛

 الحكومي والدعم الإنفاق بأن نفس الجمعیة بها قامت التي البحوث بعض أكدت كما -
 ومداخیل أرباح عن الضریبیة الإیرادات زیادة في كبیر بشكل یساهم الأعمال لحاضنات
 01 كل أن إلى البحوث هذه وصلت حیث الحاضنات، من والمتخرجة الناجحة الشركات

 شكل في كعائدات دولار 30 من یقارب ما یحقق الأعمال حاضنات دعم على ینفق دولار
  13 .فقط المتخرجة الشركات على محلیة ضرائب

التجربة الفرنسیة للحاضنات من أقدم التجارب في دول الاتحاد : التجربة الفرنسیة. 2
حاضنة  229وهناك ما لا یقل عن . الأوروبي والتي تعود إلى حوالي منتصف الثمانینات

إقامة مؤسسة مركزیة لتنظیم تم  2001، وفي عام 14المدن الفرنسیةتعمل حالیا في مختلف 
، "France INCUBATION"نشاط هذه الحاضنات تسمى الجمعیة الفرنسیة للحاضنات 

قامت الجمعیة الفرنسیة للحاضنات بتحدید الشكل القانوني للحاضنات العاملة في حیث 
  :فرنسا حالیا كالتالي

التي زادت أعدادها وازدهرت بشكل كبیر بعد  وهي الحاضنات :حاضنات حكومیة -
، والذي یشجع ویقوم بتمویل عدد 1999صدور قانون وزارة البحث العلمي في مارس عام 
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و  من الحاضنات التكنولوجیة التي تحتضن المشروعات الجدیدة المقامة على قاعدة علمیة،
  ؛دسة والمعاهد العلمیةینتمي إلى هذه النوعیة أیضا الحاضنات المقامة داخل كلیات الهن

وهي حاضنات قامت مجموعات من  :وبیوت الخبرة ،حاضنات تملكها شركات الكبرى -
وذلك بهدف تشجیع وتنمیة المؤسسات الجدیدة في المجالات  الشركات الكبرى بإقامتها،

وخاصة في المجالات الاقتصادیة  التي تقوم بالتعاون مع خبرة هذه الشركات الكبیرة،
ومجالات التكنولوجیا  وكذلك الالكترونیات، تطبیقات التلیفون الخلوي، والتكنولوجیة مثل 

  ؛الحیویة
وهي حاضنات استثماریة تعتمد أساسا على الربح وهي  :حاضنات قطاع الخاص -

أس المال مشروعات بدأت في إقامتها منذ منتصف التسعینیات شركات تمویلیة وشركات ر 
وهي حاضنات تقدم كل الخدمات المالیة ، المشارك ورأس المال المخاطر وتوظیف الأموال

   15 .خاصة في المشروعات ذات الطبیعة الخاصة أو ذات المخاطرة العالیة جدا
التجربة الفرنسیة في مجال إقامة حاضنات الأعمال تتمیز بعدد من الخصائص     

   16 :التجارب الأوربیة للحاضنات من حیثالتي تعتبر نموذجا في معظم 
تقدم خدمات للمشروعات ) تكنولوجیة أو غیر تكنولوجیة ( جمیع الحاضنات الفرنسیة  -

  غیر الملتحقة بها؛ 
معظم الحاضنات التكنولوجیة توفر الخدمات المالیة ورؤوس الأموال المخاطرة  -

  لاحتضان الابتكارات والاختراعات؛
ه الحاضنات تتبع الإدارات المحلیة ووزارة البحث العلمي وتأخذ الغالبیة العظمى من هذ -

  ؛"جمعیة وطنیة لا تهدف للربح "شكلا قانونیا موحدا تحت صیغة 
تتوزع الحاضنات في معظم المدن الفرنسیة وتستند الإقامة داخلها إلى تعاقدات إیجاریه  -

  . ذات قیمة إیجار مخفضة
الصندوق الاجتماعي لتنمیة حاضنات الأعمال  وتولى تأسیسها: التجربة المصریة. 3

بعضویة جمعیة عمومیة  1995والتكنولوجیا، وهي جمعیة أهلیة أعلن عن تأسیسها عام 
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ّ إنشاء  30ومجلس إدارة، وقد وضع الصندوق المذكور خطة لإنشاء  حاضنة في مصر، تم
ة وتصنف الحاضنات المقامة في جمهوریة مصر العربی. 2002منها حتى عام  15

  : بتنوعها، وكما یأتي
  حاضنات معتمدة على التكنولوجیا البسیطة لتقدیم الخدمات أو التصنیع الخفیف؛ -
حاضنات تعتمد على المشروعات ذات المعرفة والمعلومات مثل حاضنة المنصورة وتلا  -

 ؛)حاضنات للصناعات العادیة والحرفیة الممیزة ذات الجودة العالیة(وأسیوط 

الحاضنات التكنولوجیة القائمة بالقرب من الجامعات والمراكز العلمیة والتكنولوجیة أو  -
 داخلها منها حاضنة التبین وجامعة المنصورة؛ 

  . 17حاضنات متخصصة بالمعلوماتیة والتقنیة الحیویة في مدینة مبارك بالإسكندریة -
  واقع حاضنات الأعمال في الجزائر وسبل تفعیلها: ثالثا

 وزارة في ممثلة الجزائر سعت الإطار هذا وفي: وأشكال الحاضنات في الجزائر تعریف.1
 والتشریعیة القانونیة الأطر وضع إلى التقلیدیة والمتوسطة والصناعة الصغیرة المؤسسات

قامة اللازمة والتنظیمیة ٕ  المؤسسات ومشاتل محاضن شكل على الأعمال حاضنات لإنشاء وا
 01/18رقمفي البدایة بإصدار القانون التوجیهي  الإطار هذا تمثل وقد .التسهیل ومراكز

مشاتل  إلى أشار والذي 2001 سنة في الصادر الصغیرة والمتوسطة المؤسسات لترقیة
 والذي 2003فیفري  25 في المؤرخ  78-03 رقم التنفیذي المرسوم ، وبعدها المؤسسات

 25 في المؤرخ 79- 03 التنفیذي رقم والمرسوم المؤسسات، لمشاتل الأساسي القانون یتضمن
 أن إلى الإشارة وتجدر التسهیل، لمراكز الأساسي القانون یتضمن والذي 2003 فريیف

 على المشاتل، في المحاضن مفهوم ضمن الفرنسي المشرع على بناء الجزائري، المشرع

 مفهوم في غموض إلى أدى مما بینهما، الباحثین والتشریعات من العدید تمییز من الرغم

 .18لالأعما حاضنات
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 القانونیة الطبیعة یلي ما نعالج من خلالس السابقین المرسومین ضوء وعلى

 ومراكز المؤسسات مشاتل من لكل الجزائري المشرع حددها التي الأهدافو والمهام  والتنظیم

  :التسهیل
 هـي المؤسسـات مشـاتل: les pépinières d'entreprises المؤسسـات مشـاتل.1.1

 والاسـتقلال المعنویـة تتمتـع بالشخصـیة وتجـاري، صـناعي طـابع ذات عمومیـة مؤسسـات

 ترقیـة سیاسـة إطـار فـي تـدخلالتـي  المؤسسـات إنشـاء ودعـم مسـاعدة إلـى وتهـدف ،19المـالي
 : التالیةالثلاثة  الأشكال حد أ المشاتل وتتخذ .والمتوسطة غیرةصال اتسسالمؤ 

 الخدمات؛ قطاع في المشاریع بحاملي یتكفل دعم هیكل هي: المحضنة -

 الصـناعة الصـغیرة قطـاع فـي المشـاریع بحـاملي یتكفـل دعـم هیكـل وهـي : الـربط ورشـة -

 الحرفیة؛ والمهن

 .20 البحث میدان إلى المنتمین المشاریع بحاملي یتكفل دعم هیكل هي :المؤسسات نزل -

 والمتوسطة ةالصغیر  المؤسسات ودعم مساعدة إلى أساسا المؤسسات مشاتل تهدفو 
  : 21یلي ما طریق عن والتأسیس الإنشاء في مراحل

أصحاب كذا معینة ومدة واحتضان ومرافقة المشاریع الحدیثة النشأة لل استقبا -
بوضع محلات تحت تصرف المشاریع تتناسب مساحتها مع ل تقوم المشات -  ؛المشاریع
 -  ؛تسییرها وإیجارهاتتولى عملیة ، كما واحتیاجات نشاطات المشروعالمشتلة طبیعة 

- ؛ المشتلةل شاریع داخـن للمـللمستأجرین المحتملین الحاملیل فحص مخططات الأعما
دراسة  - ؛إعداد مخطط توجیه لمختلف قطاعات النشاطات التي تحتضنها المشتلة

مساعدة المؤسسات على  -؛ وأدوات ترقیة المؤسسات الجدیدة وإقامتهال واقتراح وسائ
ة ـوالتجهیزات المکتبیالأدوات وضع  - ؛ التي تواجههال العراقیتجاوز الصعوبات و

  .لإعداد برامج العم -؛رف المؤسسات المحتضنةـصـت تـتحالإعلامیة اللازمة و
 عمومیة مؤسسات هي les centres de facilitation : المؤسسات تسهیل مراكز.2.1

 إلـى وتهـدف المـالي، والاسـتقلال المعنویـة تتمتـع بالشخصـیة ،وتجـاري صـناعي طـابع ذات
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المؤسسـات  التسـهیل مراكـز وتهـدف والمتوسـطة الصـغیرة المؤسسـات وتطـویر إنشـاء تسـهیل
  .79-03 التنفیذي رقم المرسومعلى تحقیق جملة من الأهداف التي حددها 

  :22مهام مركز التسهیل فيوتتمثل   
 - ؛ والإشراف على متابعتهادراسة الملفات التي یقدمها حاملو المشاریع أو المقاولون  -

مساعدة المستثمرین على تخطي العراقیل التي تواجههم أثناء مرحلة تأسیس الإجراءات 
تجسید اهتمامات أصحاب المؤسسات في أهداف عملیة وذلك بتوجیههم حسب  -؛ الإداریة

 - ؛ مرافقة أصحاب المشاریع والمقاولین في میداني التكوین والتسییر-؛ مسارهم المهني
والدراسات  الاستثمارالمتعلقة بفرص  الاتصالتشجیع نشر المعلومة بمختلف وسائل 

تقدیم خدمات في مجال الإستشارة  -؛ القطاعیة والإستراتیجیة والدراسات الخاصة بالفروع
في وظائف التسییر والتسویق واستهداف الأسواق وتسییر الموارد البشریة وكل الأشكال 

دعم تطویر القدرة  -؛ دعم المؤسسات الصغیرة والمتوسطة الأخرى المحددة في سیاسة
   . المساعدة على نشر التكنولوجیات الجدیدة - ؛التنافسیة

 المؤسسات مشاتل إقامة في إطار تجسید مشروع: واقع حاضنات الأعمال في الجزائر.2

 13منها  2015 عاممشتلة نهایة  28استلمت الوزارة الوصیة  ،الجزائر في التسهیل ومراكز
یوضح تطور عدد مشاتل ) 1(مؤسسة، والجدول  135مشتلة باشرت عملها محتضنة 

  23 ).2015-2011(المؤسسات المشتغلة في الجزائر خلال الفترة 
  )2015-2011(تطور عدد مشاتل المؤسسات المشتغلة خلال الفترة ): 1(الجدول 

  السنوات  مشاتل المؤسسات
2011  2012  2013  2014  2015  

  13  13  4  4  4  عدد المشاتل المشتغلة
  135  120  46  29  33  عدد المؤسسات المحتضنة

  :إعداد الباحث بالاعتماد على: المصدر
Ministère de l’Industrie et des Mines, Bulletin d information statistique de la 
PME, Rapports annuels 2012-2015.   
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مشاتل المؤسسات في الجزائر المشتغلة منها یتضح من مضمون الجدول أن عدد 
مشتلة  13أربعة مشاتل، لتصبح فیما بعد ) 2013- 2011(لم یتجاوز عددها خلال الفترة 

ولایة، والملاحظ أیضا أن عدد المؤسسات المحتضنة تزاید خلال عام  13موزعة على 
مؤسسة مع نهایة عام  15، لیرتفع عددها بنحو 2013مقارنة بعام  %160بنسبة  2014
2015 .  

 30استلمت  2015الوصیة عام  وزارةال أنشأت فقد التسهیل مراكز یخص فیما أما
 16مركز تشغیل موزع على  16مركز تسهیل موزع على التراب الوطني، یشتغل منها 

مشروع مستقبل، أما تطور  3158مشروع من أصل  1550ولایة من خلال مرافقتها لنحو 
  :التالي )2(یوضحه الجدول) 2015-2011(عدد هذه المراكز حلال الفترة 

  )2015-2011(د مراكز التسهیل خلال الفترة تطور عد): 2(الجدول 

  السنوات  مراكز التسهیل
2011  2012  2013  2014  2015  

  16  15  12  12  10  عدد المراكز المشتغلة
  1550  1735  1132  2052  742  عدد المؤسسات المرافقة

  :إعداد الباحث بالاعتماد على: المصدر
Ministère de l’Industrie et des Mines, Bulletin d information statistique de la 
PME, Rapports annuels 2012-2015.   

بأن عدد المؤسسات المرافقة تراجع بنسبة  2015تظهر إحصائیات عام 
أكبر عدد من المؤسسات المرفقة تحقق بمركز تسهیل ، وأن 2014مقارنة بعام  10.66%

من مجموع المؤسسات المرفقة  %44مؤسسة وهو ما یعادل  686ولایة وهران لمرافته 
 قطاعات عدة فيتشتغل  تسهیلال مراكز من قبل المشاریع المدعومة   خلال نفس العام،

، والخدمات، الأشغال العامة البناء،والصناعات الغذائیة و  الغزل والنسیج صناعة: أهمها
 .، والنجارةوالمهنوصید الأسماك، والحرف 
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 :معوقات تطور حاضنات الأعمال في الجزائر .3
 ،جملة من العواملإلى  الجزائر في ضعف أداء حاضنات الأعمال أسباب ترجع

   :24یمكن حصرها في الآتي
 لإنشاء الإداریة الإجراءات تسهیل على المؤسسات ومشاتل حاضنات اقتصار -

 في ویساهم الأجهزة، هذه لدور تحجیم هو الأخرى الأهداف دون الجدیدة، المؤسسات
 ؛منها المتوقع ودورها فعالیتها من التقلیل

 تنمیة المؤسسات في الأعمال حاضنات بأهمیة والاقتصادي السیاسي الوعي ضعف -
 والمتوسطة؛ الصغیرة

 جعل من خلال القانوني، الإطار في خصوصا الأعمال حاضنات مفاهیم في غموض -
 أن حین في الفرنسي، بالنموذج عملا وهذا المؤسسات، مشاتل أشكال من شكلا الحاضنة
 الأعمال؛ لحاضنات أوسع مفاهیم تتبنى الأخرى الدولیة التجارب

 في الجزائر، والمتوسطة الصغیرة المؤسسات قطاع منها یعاني التي والعقبات المشاكل -
 ،المؤسساتهذا النوع من تأهیل  في المجهودات صرف إلى الوصیة الهیئات دفعت والتي
 الأعمال؛ حاضنات لیةآب الجدي الاهتمام دون
  .والمشاتل الحاضنات هذه مثل وتسییر لإدارة اللازمة والكفاءات الإطارات توفر عدم -
قناعـة منـا أنـه لكـي ترتقـي الجزائـر : الجزائـر فـي الأعمـال حاضـنات سـبل تفعیـل وترقیـة.4

الأهـداف المرجـوة منهـا لابـد أن تتـوفر بحاضناتها إلى مسـتوى یسـمح لهـذه الأخیـرة أن تحقـق 
   :25جملة من العوامل نلخصها فیما یلي

 إنشاء على من خلال التركیز هذا المجال في الرائدة العالمیة التجارب من الاستفادة -
 الأعمال ریادة ثقافة نشر بهدف والجامعات والمؤسسات الأكادیمیة الحاضنات بین روابط

بالقطاع  وربطها العلمي البحث نتائج وتثمین الباحثین والطلاب، وسط في والمقاولاتیة
 سواء بها خاصة أعمال حاضنة في كل جامعة تكون أن نقترح وعلیه فإننا الصناعي،
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 تشمل جمیع عامة حاضنة تكون أو متخصص، أو معهد معینة بكلیة كانت مرتبطة
  التخصصات؛

 وتطویر القدرة دعم بهدف المصرفیة القروض نظام خارج التمویل أنظمة ودعم تشجیع -

 مثل الصغیرة والمتوسطة، الصناعات أمام للتمویل جدیدة مداخل وفتح جهة من التمویلیة
 والبنوك التأجیر وشركات المخاطر المال رأس وشركات الأموال توظیف شركات مشروعات

  ؛الإسلامیة
التسویقیة  والإمكانیة وكفاءتهم، أصحابها لخبرة وفقا للحاضنة المنتسبة المؤسسات اختیار -

 .للحاضنة المنتسبة المؤسسات بقیة مع وتكاملها لمنتجاتها،

  : خاتمة
من خلال ما تم عرضه من دور وأهداف حاضنات الأعمال ومدى مساهمتها في دعم 
المؤسسات الصغیرة والمتوسطة والتجارب الدولیة، زاد تأكیدنا على أنه من المجدي 

حاضنات الأعمال في الجزائر، لتزداد فاعلیتها من خلال تقدیمها والضروري دعم 
لتنمیة مما تقدم یمكن الخروج ببعض التوصیات اللازمة للمساعدات الفنیة والمالیة، و 

   : التاليحاضنات الأعمال وذلك على النحو وارتقاء 
شریعیة تفعیل دور حاضنات الأعمال، في عملیة التنمیة، وذلك من خلال توفیر بیئة ت -

  وقانونیة تعطي لهذه الحاضنات دورا أكبر في العملیة التنمویة؛ 
ضرورة تهیئة الظروف المادیة والبشریة لإنشاء حاضنات الأعمال على مستوى  - 

ها وبین حاضنات الأعمال خاصة التكنولوجیة منها تفعیل آلیات التعاون بینو  الجامعات
  ؛الریادیةبتكاریة للعناصر لتبنى ورعایة الأفكار الإ

ضرورة تحدید مجالات عمل الحاضنات، والاهتمام بشكل كبیر بمجال تكنولوجیا  -
  المعلومات والاتصال، الطاقات المتجددة، وتكنولوجیات الزراعیة التي تلائم البیئة الجزائریة؛

إیجاد صندوق خاص لإنشاء حاضنات متخصصة في كافة أنحاء ولایات الجزائر  -
  الدعم المادي والفني لهذه الحاضنات؛ولتقدیم كافة أشكال 
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ضرورة متابعة الشباب المستفید من الحاضنات بعد الخروج بمشاریعهم، ومحاولة  -
مساعدتهم للنهوض بأعمالهم ولو لفترة زمنیة محدودة حتى تستطیع المؤسسة الاعتماد على 

  نفسها بشكل تام؛
خلال إنشاء حاضنات أعمال  الاستفادة من الكفاءات العربیة المحلیة والمهاجرة من -

عربیة ودولیة، و بما یسمى  بالحاضنات الافتراضیة، والاستفادة من ثورة المعلومات، من 
  أجل المساهمة في بناء مؤسسات تكنولوجیة، تساهم في دفع عجلة التنمیة المستدامة

  المحلیة؛ 
مار بهذه نشر الوعي في أوساط المستثمرین ورجال الأعمال، للمبادرة في الاستث -

  .الحاضنات
   :الهوامش والإحالات
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