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   المؤلف المرسل *

الباحثين  ،ولقد حظي باهتمام كبير ومتزايدمن قبلمدخلا معاصرا تم توجيه الأنظار إليه مع بداية الاهتمام بالاستدامةيعد الابتكار الأخضر : ملخص 
وإيجاد بديلا لها  والطاقة ذي يلعبه في المحافظة على البيئة، فأصبح بذلك مطلبا أساسيا وحتميا للحد من الاستهلاك المفرط للمواردالمؤسسات نظرا للدور الو

كقوة  رالأخضدف هذه الورقة لإبراز محددات الابتكار .،وبالتالي تحسين الأداء البيئي للمؤسساتسلبية على البيئةاليتميز بالاستدامة ويقلل من الآثار 
هذه الدراسة أكدت النتائج .خاضت تجربة الابتكار الأخضرالتطرق إلى بعض النماذج لمؤسسات حيث تم تحسن الأداء البيئي للمؤسسة، وآلية فعالة محركة 
 نّأو البيئية، ستدامةتحقيق الالفي إطار سعي المؤسسة  مستوى الإدراك والوعي بضرورة تبني الابتكار الأخضر في المؤسسة أصبح أمرا واقعا وملموسا أنّعلى 

  .لمؤسسةلداء البيئي الألتحسين  أساسيان الابتكار في المنتجات والعمليات يعتبران محركان
  .العمليات الخضراءابتكار الخضراء،  ابتكار المنتجات ، داء البيئي، الأالابتكار الأخضر: الكلمات المفتاحية

  JEL: O3, Q5تصنيف 
  

Abstract: Green innovation is an approach has been brought to attention with the beginning of sustainability interest,  
and it has received great and increasing attention by researchers and institutions due to the important role it plays in 
preserving the environment, so becoming a basic and imperative requirement to reduce excessive consumption of 
resources, energy and to find an alternative that is characterized by sustainability and reduces negative impacts on the 
environment, that way improving the environmental performance of enterprises.This paper aims to the determinant of 
green innovation as a driving force and an effective mechanism that improves the environmental performance of the 
institution, as some examples of organizations that have gone through the experience of green innovation are discussed. 
In this study, the results confirmed that the necessary level of adopting green innovation in the organization has 
become a reality and tangible in the framework of the Foundation's endeavour to achieve environmental sustainability, 
and that innovation in products and processes are considered essential drivers to improve the environmental 
performance of the institution. 
Keywords: green innovation, performance of the environment, green product innovation, green process innovation. 
Jel Classification Codes : O3, Q5 
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  :مقدمة

 أصبحت حماية البيئة والمحافظة عليها إحدى أهم سمات النظام العالمي الجديد، فقد برز الاهتمام بالبيئة عندما بدأت الدول تفكر في
هذا الاهتمام العالمي المتزايد بقضايا  ولقد كان.التوفيق بين البيئة والتنمية، وهذا ما أدى إلى انعقاد العديد من المؤتمرات والندوات الدولية

لى المؤسسات بالدرجة ام وجهت إأصابع الا من تعدد مصادرها، إلا أنّ البيئة كنتيجة لتزايد حجم المخاطر البيئية؛ التي وعلى الرغم
لحقها بار للأضرار السلبية التي تفيما وصلت إليه البيئة من تدهور؛ وذلك لعدم أخذها بعين الاعت يالرئيس الأولى؛ باعتبارها المتسبب

فوجدت المؤسسات نفسها تتحمل مسؤوليات عما تسببه للبيئة من أضرار ملموسة وغير ملموسة بسبب ممارستها لنشاطاا، بالبيئة، 
  . ن التلوثوأصبحت تعمل وتخضع لعدد متزايد من القوانين المنظمة للبيئة التي تستهدف تحسين الأداء البيئي لإيجاد بيئة خالية م

مجبرة على الاهتمام بالبيئة ومحاولة خفض آثارها السلبية عليها،حتى تحقق المواءمة بين الأداء المؤسسات ومن هذا المنطلق باتت 
حيث كان لابد لها من البحث عن أدوات إستراتيجية خضراء  .والأداء البيئي والاجتماعي من جهة أخرى ،المالي والاقتصادي من جهة

خلالها تقديم منتجات غير مضرة بالبيئة، وقد يكون تبني الابتكار الأخضر أحد الأدوات الإستراتيجية لتحقيق الاستدامة  تستطيع من
لذا ينبغي لها أن تحقق . من التلوث البيئي وتحسين البيئة الحد في تساهم خضراء إنتاجية وعمليات نتجاتالم تطوير خلال منالبيئية، 

  . طريقا للتقدم نحو الاستجابة للتحدي البيئي المتناميابتكارا أخضرا باعتباره 
  : وانطلاقا مما سبق يمكن صياغة الإشكالية التالية

  كيف يمكن لمحددات الابتكار الأخضر أن تكون قوة محركة لتحسين الأداء البيئي للمؤسسة؟
  : ليةاستجابة لمتطلبات الدراسة وتحقيقا لأهدافها تقوم هذه الدراسة على الفرضية التا

  .تحسين الأداء البيئي للمؤسسة يقوم أساسا على قوة تحريك محددات الابتكار الأخضر

تتمثل في بلورة المفاهيم الأساسية لكل من الابتكار الأخضر ومحدداته، وأهمية التوجه نحو تحسين الأداء البيئي، من  :أهمية الدراسة
  .لأخضر الذي ساهم في استدامتها وكان قوة محركة لأدائها البيئيخلال الاستفادة من تجارب بعض المؤسسات في الابتكار ا

  :دف إلى تحقيق النتائج التالية : أهداف الدراسة
 التوصل إلى ضبط المفاهيم المتعلقة بالابتكار الأخضر ومحدداته؛ -
 التعرف على تحسين الأداء البيئي للمؤسسة؛ -
 خضر؛تسليط الضوء على تجارب مؤسسات في مجال الابتكار الأ -
 إبراز أسباب نجاح هذه المؤسسات من خلال تحسين أدائها البيئي؛ -
 .استنتاج محددات الابتكار الأخضر التي تمثل قوة محركة لتحسين الأداء البيئي للمؤسسات -

 :يمكن عرض جملة من الدراسات والتي لها علاقة بموضوع الدراسة فيما يلي :الدراسات السابقة
 "Greening The Product" :1بعنوان 2002 سنةJones(Jones(Jones(Jones))    دراسة جونز -

من التحول إلى مؤسسات خضراء وإنتاج  ن المؤسسات ذات الاهتمامات البيئيةمكِّساهمت هذه الدراسة في تقديم نموذج ي
على المنتج وكيفية تطويره ليمتلك خواص بيئية مفضلة من  لأولالأسلوب اركز ،وقدمت أسلوبين لتحقيق ذلك  .منتجات خضراء

الثاني، ركز على الكيفية التي يمكن من الأسلوب و ؛معادة وغير ذلك من الإجراءات التطويرية إعادة تدوير المواد واستخدام مواد خلال
وتغيير أساليب العمل وتخفيض استخدام الطاقة والمواد الأولية  من خلال تحسين عمليات تصنيع المنتج ،خلالها تطوير عمليات الإنتاج

 .لعملية صنع المنتج المصاحبة والانبعاثاتفضلات ومحاولة تقليل ال
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 Impact de la certification":2بعنوان 2012سنة (Arabnée Halata)عرب بن هلات  دراسة -

environnemental ISO 14001 sur la performance environnemental d'une entreprise algérienne 

–cas de l'entreprise Nationale des industries de l'electroménager(ENIEME)" 

ة، حيث الجزائرية للصناعات الكهرومنزلي لى تحسين الأداء البيئي للمؤسسةع14001نظام الإدارة البيئية إيزوأثر الدراسة عرضت 
تحسين أجل  والخاصة بنظام الإدارة البيئية شرط أساسي منISO 14001توصلت الدراسة إلى أن احترام معايير المواصفة الدولية

في بداية الأمر ولكن مع مرور  تشكل عبئا إضافيا على المؤسسة14001كما توصلت إلى أن شهادة الإيزو ،الأداء البيئي للمؤسسة
 .الوقت تساهم في تحقيق العديد من المزايا للمؤسسة

 Green innovation in technology and" :3بعنوان 2012سنة  (Schiederig& al) دراسة شدريق وآخرون -

innovation management – an exploratory literature review" 

قدمت الدراسة لمحة عامة عن الأدبيات التي تناولت موضوع الابتكارات الخضراء، كما ساهمت في توضيح مفهومها الذي يشمل 
كما . فاهيم تتضمن بعدا مستداماهذه الم والابتكار الايكولوجي؛ إذ أنّ الابتكار البيئي، الابتكار الأخضر: ثلاث مصطلحات وهي

حفزت هذه الدراسة إثراء النقاش حول هذا الموضوع نظرا لندرة تداوله، واقترحت ضرورة التركيز على الدراسات المستقبلية على 
  .مستوى المؤسسات وكذلك ضبط تصنيف للابتكارات الخضراء

 "يئي نحو الاقتصاد الاخضر، التجربة الهولنديةدور الابتكار الب:" 4بعنوان 2019 دراسة بوروبة و بن منصور سنة -

 لحماية أداة البيئي الابتكار  عتبريحيث  ؛الأخضر الاقتصاد نحو التوجه في البيئي الابتكار دور معرفة إلى الدراسة هذهت هدف
 الانتقال في يساعد البيئي بتكارالا أنّ إلى الدراسة وخلصت .للموارد الأمثل والاستخدام للبيئة صديقة منتجات تطوير خلال من ،البيئة
 استطاعت الابتكارات هذه على اعتمادها بفضل وهولندا ،الكربون منخفض اقتصاد نحو للتحول كآلية عتبري فهو الأخضر الاقتصاد إلى
  .أخضر اقتصاد نحو تتوجه أن
قيق لمحددات الابتكار البيئي، وتوضيح كيفية الدراسة نسعى للتحديد الدهذه من خلال :ما يميز الدراسة الحالية عن الدراسات السابقة -

ء الوصول إليها، وإبراز مزايا تبني المؤسسات لها في إيجاد بيئة قليلة التلوث وصولا إلى بيئة خالية من التلوث، ومن ثَم تحسين الأدا
 .فتبني المؤسسات لهذه المحددات يؤدي إلى تحويلها لمؤسسات صديقة للبيئة.البيئي

 المنهج باستعمال وذلك الدراسات، من الأنواع هذه مثل في المتبعة بالمناهج الاستعانة تمت ،الدراسة لطبيعة نظرا :منهج الدراسة
 وتبيان بينهما العلاقة دراسة عند التحليلي بالمنهج الاستعانة إلى بعدها لننتقل الدراسة، لمتغيري النظري للإطار التطرق عند الوصفي
  .مساهمتها كمحرك لتحسين الأداء البيئي للمؤسسةو الأخضر الابتكارمحددات 
 :كمايلي محاور شكل على أقسام ثلاثة إلى الدراسة تقسيم تم الدراسة، إشكالية على للإجابة منا محاولة في

  .الإطار النظري للابتكار الأخضر:الأول المحور
  .محددات الابتكار الأخضر كآلية لتحسين الأداء البيئي:الثاني المحور

  .لتحسن أدائها البيئي نماذج لمؤسسات كانت محددات الابتكار الأخضر محركا: الثالث ورالمح

  الإطار النظري للابتكار الأخضر: المحور أول

وقد تزايد الاهتمام العالمي بنشاط . التركيز عليه مع بداية الاهتمام بالاستدامة البيئية يعتبر الابتكار الأخضر مدخلا معاصرا بدأ
التعرف في هذا  وسنحاول. لأخضر نظرا لدوره في تحقيق ميزة تنافسية مستدامة بيئية وتحقيق حاجات ورغبات الزبائن البيئيةالابتكار ا

  .المحور على الابتكار الأخضر من خلال أهميته وأهدافه وتوضيح محدداته، في مايلي
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  تعريف الابتكار الأخضر.1
بالاستدامة البيئية، حيث نال اهتمام العديد من الباحثين في اال المتزايد لاهتمام يعتبر الابتكار الأخضر مدخل متكاملا ظهر مع ا

المستخدمة للحصول على الميزة التنافسية المستدامة استجابة ومن الأدوات الإستراتيجية الأكثر أهمية  ا، لذا أصبح واحدالابتكاري
قد صنفت دراسات الابتكار الأخضر و.اخلية والعاملين والبيئات الخارجيةفهو عملية معقدة تغطي الأنظمة الد ؛للضغط البيئي المتزايد

هذا ما يجعل .5عرف النوع الأول الابتكار الأخضر كإحدى قدرات المؤسسة، بينما الثاني يعتبره كممارسات بيئيةي: عادة إلى نوعين
  .ق العديد من الباحثينمن الصعب تحديد مفهوم محدد للابتكار الأخضر بشكل دقيق، نظرا لاختلاف واتفا

باعتباره ابتكارا للبرامج التي ترتبط بالمنتجات أو ((((Sterbrink& Westerberg))))حيث عرفه كل من ستربك ووستبرغ
العمليات الخضراء، بما في ذلك الابتكار في التقنيات التي تشارك في توفير الطاقة، منع التلوث، إعادة تدوير النفايات، وتصاميم 

بأنه إنتاج أو استيعاب واستغلال منتج  ((((Kemp& al))))كمب وآخرون   أضافو.6اء، أو الإدارة البيئية للشركاتالمنتجات الخضر
أو عملية إنتاج أو خدمة أو إدارة أو أسلوب عمل جديد، يؤدي طول دورة حياته إلى الحد من المخاطر البيئية، التلوث، والآثار السلبية 

خلق منتج أو تقديم ((((Hullavarad&al))))في حين اعتبره هلفرد وآخرون.7دائل ذات الصلةالأخرى لاستخدام الموارد مقارنة بالب
كما يرى لي . 8خدمة من قبل المؤسسة يتناسب في عملها مع البيئة الطبيعية والاجتماعية في تكوينها واستهلاكها والتخلص منها

الأساليب الإدارية التي تتبناها  أوالهياكل التنظيمية  وأالخدمات  أوالمنتجات  أولابتكار في التقنيات ا هبأن((((Li &al))))وآخرون 
  .9لتحقيق التنمية المستدامة اتؤسسالم

  10:هناك عدة تصنيفات للابتكار الأخضر، ويمكن تصنيفها حسب موقف المؤسسة اتجاه المشاكل البيئية إلى
تطرحها المؤسسة قبل منافسيها؛ فالابتكار الأخضر يمثل مجموع الممارسات أو المنتجات الجيدة التي : الابتكار الأخضر الاستباقي-

ية في الاستباقي يدفعه بشكل رئيسي ملامح المؤسسات الداخلية والمتمثلة في القيادة البيئية، الثقافة البيئية، الوعي البيئي والرغبة الإدار
  .المختلفة الحفاظ على البيئة دون أن تمثل هذه النشاطات استجابة إلزامية للقوانين أو الضغوطات

يتمثل في مختلف الممارسات كاستجابة إلزامية للامتثال للوائح البيئية، أو التكيف مع طلبات أصحاب : الابتكار الأخضر التفاعلي -
  . المصلحة ومع البيئة المتغيرة أو استجابة لتحديات المنافسين

ر جديدة حول المنتجات الخضراء أو الخدمات الخضراء أو وانطلاقا مما سبق، يمكن تعريف الابتكار الأخضر بأنه نتاج تطوير أفكا
  .ةالعمليات الخضراء أو الممارسات الخضراء أو مناهج إدارية وتنظيمية تأخذ بالاعتبار التقليل من الآثار السلبية الناتجة عنه على البيئ

 أهمية وأهداف الابتكار الأخضر. 2

النظر  تعيد لحة والمؤسسات اتجاه السلوك المسؤول بيئيا، هذا ما جعلهاتخضع المؤسسات لضغوط متزايدة من قبل أصحاب المص
على الابتكار الأخضر، فهو  ا بالاعتمادوذلك بإعطاء البعد البيئي أهمية بارزة ضمن استراتيجيا ،الاجتماعية والأخلاقيةا في مسؤوليا

تبرز أهمية الابتكار الأخضر من خلال وعموما .11ات التنظيميةيمثل الحل الحيوي للتغلب على الضغوط من الزبائن والمنافسين والهيئ
بالإضافة إلى وزيادة كفاءة استخدام الطاقة وتقليل النفايات،  الموارد، اهتمامه بتقليل التلوث وتحسين الأداء البيئي، وتحسين إنتاجية

  13:يخلق قيمة مضافة من خلال ه،كما أن12المنتجة المواد تكاليفتخفيض 
حلول مناسبة تلبي احتياجات السوق المتنامية للتفوق على  إعدادفي  الأخضريساهم الابتكار :أسواق جديدة وناشئة الدخول إلى -

الدولية، فهو يمثل  الأسواق إلىجانب سلاسل توريد المؤسسات الكبيرة  إلىالمنافسين، لذا فهو يسمح بدخول فئات استهلاكية جديدة 
 ؛نه تسهيل عملية التغلغل في السوقأا من ششراكات وهذ إقامةانطلاقة هامة نحو 
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حيث يسمح بتبادل المعلومات  الأخضر؛برامج الابتكار  إلىانطلاقا من التغيير التنظيمي الذي يستند  :زيادة الإنتاجية والقدرة التقنية -
المعرفة من خلال التعاون مع جانب اكتساب  إلى المؤسسةالمختلفة داخل  الأقسامالمشتركة والمشاركة في عملية الابتكار من خلال 

 ؛شركاء سلسلة القيم
، حيث تعد عمليات شراء القيم الأخضرالمؤسسات التي تتبني برنامج الابتكار  أمامتتزايد الفرص المالية المتاحة  :جذب الاستثمار -

ص التمويل التي تقدمها الصغيرة والمتوسطة ترتفع فر المؤسساتالعالية والاندماج مع هذه المؤسسات مؤشرا لهذا، فعلى صعيد 
 ؛دف تنفيذ مبادرات الابتكار الأخضر الإقليميةوكالات التمويل  أوالحكومات والمؤسسات المحلية 

- تصتتصدر قوائم الالتزام بالمتطلبات التنظيمية ومن  الأخضرالابتكار  المؤسسات التي تتبنى :ر قائمة الالتزام بالمعايير واللوائح التنظيميةد
م الابتكار بالاستعانة بالمواد المناسبة وتبني تقنيات ومن ثَ ،فالتزامها بالقوانين يمكنها من توقع حدوث تغيير ؛ق مزايا تنافسيةم تحقيثَ

 ؛التكنولوجيا والعمليات والحلول الجديدة التي تم اختبارها
ف تحديد فرص التحسين وعوامل الخطر، د الأخضراستفادة من الابتكار  أقصىلتحقيق  :رباح إلى جانب سلسة القيمةزيادة الأ -

زمات على توفير حلول مشتركة للأالتعاون مع شركاء سلسلة القيم لجني كافة المكاسب والمزايا المحتملة،والعمل ومن خلال 
 .أفضل يصب مجموعها في بلوغ نتائج أفضلبيئية واجتماعية  ،يتسنى تحقيق مكاسب مشتركة كبيرة تمتاز بقيمة تجارية،فإنه الشائعة

دفن النفايات  أماكن إلىتقليل حجم المخلفات المنقولة  أو الإنتاجتحقيق كفاءة  أوكبر من المواد أوتتحقق القيمة نتيجة لاستخدام كم 
تجمع بين كافة هذه الحلول، كما تشمل المكاسب على سلسلة  أي آلية أو الإنتاجلقنوات التوزيع وتقليل فترة  الأمثلالاستغلال  أو

  .ةتقنيات التكنولوجيالمرونة ومزايا معرفية تتعلق بالخبرة و أكثرتوريد 
 ق جملة من الأهداف أهمها الحفاظ على الطاقةيقيلعب الابتكار الأخضر دورا رئيسيا في تعزيز وتفعيل النمو الأخضر، من خلال تح

ومن هنا ينبغي من صناع .لجودة البيئيةاتحسين لى الحراري ومخرجات المخلفات،بالعمل عالغازات المسببة للاحتباس الانبعاثات وتقليل و
لذا،أصبح الابتكار الأخضر أكثر أهمية . 14القرار أن يسعوا لتبني الابتكار الأخضر لأنه أصبح الخيار الوحيد لتطوير ونمو المؤسسات

يطلبون من مؤسسام إنتاج منتجات لا  بالنسبة للمؤسسات لزيادة الوعي البيئي، لأنّ الكثير من الزبائن والمشترين المحليين والدوليين
  .تحتوي على مواد خطرة وسامة، وفي المقابل فإنّ، المؤسسة أيضا تبحث عن أقل استخدام للمواد والطاقة في إنتاج المنتجات

 محددات الابتكار الأخضر.3

  15:في محددات الابتكار الأخضر تتمثل أنّ لقد اتفق العديد من الباحثين على

قل على البيئة وتقلل أوتكون لها تأثيرات ومخاطر  إنتاجهاقل في أ المنتجات التي تستخدم مواردوهي : نتجات الخضراءابتكار الم 1.3
ويكون ذلك، بإدخال منتجات جديدة أو محسنة بشكل كبير بما يتماشى مع الابتكارات . النفايات خلال دورة حياة المنتج من توليد

ذه التحسينات على تلك الموجودة في الخصائص الأساسية أو المواصفات الفنية أو البرامج إلى تطبيق التكنولوجية والبيئية؛وقد تشتمل ه
الأفكار المبتكرة على تصميم وتصنيع وتسويق منتجات جديدة من أجل تعزيز التحسين البيئي لهذه المنتجات، كما تتضمن عملية 

ويمكن نقل خصائص المنتج . لبيئة في أي مرحلة من مراحل دورة حياة المنتجتعديل تصميم المنتج الحالي لتقليل أي تأثير سلبي على ا
الأخضر خارجيا من خلال وضع العلامات البيئية، حيث يعتبر وضع العلامات البيئية بمثابة أداة يستخدمها أصحاب المصلحة للاعتراف 

 . لى البيئة بطريقة مابالخصائص البيئية للمنتجات، لذا فمن الضروري إدراك بأنّ كل منتج يؤثر ع

تشير إلى تعديل عمليات التصنيع والأنظمة لإنتاج منتجات صديقة للبيئية تحقق الأهداف البيئية؛ : ابتكار العمليات الخضراء 2.3
 يات الخضراء هوأي التكيف مع عملية التصنيع التي تقلل من التأثير السلبي على البيئة أثناء شراء المواد والإنتاج والتسليم، فابتكار العمل

 جديدة عمليات أو نظيفة تكنولوجيا استخدام خلال من الإنتاج استخدام طرق مبتكرة لتقليل الآثار البيئية السلبية الناجمة عن عمليات
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، فهي تشمل أنشطة تقلل من الانبعاث والنفايات الخطرة أثناء التصنيع، وإعادة تدوير أقل وطاقة أولية مواد تتطلب تكنولوجيا أو
 . النفايات والانبعاثات من أجل إعادة استخدامها، وخفض استهلاك الطاقة والمواد الخام

  محددات الابتكار الأخضر كآلية لتحسين الأداء البيئي: المحور الثاني

داء الكسب؛ أي أنه بقدر ما يحقق التحسين في الأداء الكلي للمؤسسة فإنه يحسن الأ- يعمل الابتكار الأخضر وفق مدخل الكسب
البيئي، فهذه الوسيلة من شأا أن تحسن علاقة المؤسسة بالأطراف ذات المصلحة على المدى البعيد، أي أنها تعمل على تعظيم عوائد 

أصبح هدف حماية البيئة من الأهداف تمع نظرا لنمو الوعي البيئي لدى مختلف أفراد او. 16المؤسسة مع إمكانية تخفيض تكاليفها
الذي يساهم بدرجة  الابتكار الأخضروذلك من خلال تبني  ،تسعى المؤسسات لتحقيقها حتى تستطيع الاستمرار في نشاطهاالأساسية التي 

 وهذا ما إبرازه.اتمعكسب المؤسسة صورة حسنة ويحافظ على مكانتها في وبالتالي ي ،الأمثل للموارد البيئية كبيرة في ضمان الاستخدام
  17:فإن الابتكار الأخضر يمكن أن يؤدي إلى،للوائح البيئية استجابةو.(Porter &Linde)بورتر و لند حاول

 وهذا ما يظهر في التكنولوجيات الجديدة اللاحبرية،قيمة وذ إزالة التلوث الذي يلغى أو يحول إلى شيء أوخفض تكاليف الحد  -
(De-Inking Ts) ؛لورق القابل للتدويرستخدام الكثيف لبالا إحدى الشركات التي سمحت المطورة من قبل 

 .نحو الأسباب المتجذرة للتلوث من خلال تحسين إنتاجية الموارد التوجه -
من أدائها البيئي  تسعى المؤسسات الصناعية إلى تقليل وإزالة التأثيرات البيئية والاجتماعية السلبية، وذلك من خلال الرفع

وسنحاول إبراز ذلك في مايلي، ولكن بعد التطرق أولا إلى .قيق ذلكساهم في تحي الابتكار الأخضر الذي تبنيوتحسينه، عن طريق 
  .مفهوم تحسين الأداء البيئي

 مفهوم تحسين الأداء البيئي1.

إطارالبيئي في  الأداءستخدم مفهوم يISO 14031،حيث يالنتائج التي تتحصل عليها المؤسسة من خلال تعاملها : هعرف بأن
تحسين  إلىالرامية  الإدارة، وهو مؤشر يتضمن المعلومات حول نشاطات للإدارةالبيئي  الأداءمؤثرات  إلىونفس المعيار يشير . مع البيئة

من  ،اختياري إجباري أوكل النشاطات والعمليات التي تقوم ا المؤسسة بشكل  :هنأعرفه الشحادة على و .18البيئي للمؤسسة الأداء
كل  :البيئي هو الأداء نّأويرى عثمان ب .19دميةالخ أو الإنتاجيةاتجة عن نشاطات المؤسسة ا منع الأضرار البيئية والاجتماعية النأش

 الأداء أنّأي  ؛عليها من عدمه تأثيرهاو عدم قابليتها للقياس، وبغض النظر عن أتصرفات المؤسسة اتجاه البيئة بغض النظر عن قابليتها 
  .20سلبيا أم إيجابالك للمؤسسة على البيئة سواء كان ذ تأثيرالبيئي هو كل 

  21:وتتجلى أهمية الأداء البيئي في النقاط التالية
 تخفيض المخاطر البيئية الناتجة عن أنشطة المؤسسة؛ -
 وبالتالي تخفيض التكاليف؛ ،تخفيض استهلاك الطاقة -
 تحسين صورة المؤسسة؛ -
 التنمية المستدامة؛ إستراتيجيةدمج انشغالات المؤسسة في إطار  -
 لمستهلكين بخصوص المنتجات البيئية؛تلبية طلبيات ا -
 تحديد الآثار البيئية؛ -
  .تحديد إمكانية تسيير أفضل للآثار البيئية كالوقاية من التلوث -

  22:تعتبر مؤشرات الأداء البيئي مقياسا نسبيا لعنصرين أو متغيرين لشرح وتفسير وتحديد ظاهرة معينة،وتنقسم هذه المؤشرات إلى قسمين
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وتتعلق بمجالات قياس الحيازة والمقاييس الفنية للمنتج أو العملية ومقاييس استعمال المنتج أو العملية : ئيةمؤشرات تشغيلية بي -
 وتصريف المخلفات؛

إجمالي المخلفات، استهلاك المواد والمياه والطاقة وانبعاث : ويتعلق هذا النوع من المؤشرات بالمخرجات مثل: مؤشرات الأثر البيئي -
 .مؤشرات مناسبة لكل المؤسسات، مؤشرات يتم استخدامها في مؤسسات معينة: قسيمها إلى نوعانويمكن ت. الغازات

البيئة التي  تجاهانشاطات المؤسسة تحسين وتطوير الأداء البيئي هو نتيجة أو محصلة لتحسين  يتضح لنا بأنّوبناء على ما سبق 
من  ،الأداء البيئيبين و ،الربحية بين الأداء الاقتصادي من خلال تحقيقتنشط فيها، حيث تسعى المؤسسات في هذا الإطار إلى المواءمة 

وتخفيض التكاليف؛ذلك وفقا للمصفوفة  الاستخدام الأمثل للموارد المتاحة، خلال محاولة خفض معدلات التلوث وترشيد الطاقة
  ) .1(الموضحة في الجدول رقم 

  مصفوفة الأداء البيئي: )1(جدول رقم 

  جيالخار  الداخلي  

  تحسين المنتجات والعمليات  العمليات
تحسين العلاقة مع أصحاب 

  المصالح

  النتائج
احترام القوانين والتشريعات 

  تحقيق عوائد مالية

أثار بيئية ايجابية تحسن صورة 

  وسمعة المؤسسة
Source :Renaud, A. (2009), les outils d’évaluation de la performance environnementale : audits et 

indicateurs environnementaux, colloque sur La place de la dimension européenne dans la Comptabilité 

Contrôle Audit, du 27 / 29 mai, Strasbourg, France, p3. 

 اخلي، فهو ينعكس إيجابابالنسبة للمحور الد. الأداء البيئي له انعكاسات داخلية وأخرى خارجية أنّمن الجدول أعلاه، يتضح 
أما بالنسبة للمحور الخارجي، فبالإضافة إلى . مالية للمؤسسة عوائدكما يساعد على تحقيق  ،على كلمن جودة المنتجات والعمليات

  .العلاقة مع أصحاب المصالح فهو يدعم الصورة الإيجابية للمؤسسة في بيئة أعمالها تحسين
يجابي على الأداء إالأداء البيئي له انعكاس  كما أنّ ،يجابية للمؤسسة في السوقإتحقيق صورة يكون ب تحسين الأداء البيئيوبالتالي، فإنّ 

ومن جهة أخرى خفض مستوى  ،المؤسسة وبالتالي رفع إيرادات ،لسمعة المؤسسة في السوق،وذلك الاقتصادي من خلال جلب عملاء جدد
  .23الاستخدام المستدام للموارد الطبيعية أي ،الاستخدام دم الإسراف فيمن خلال الحفاظ على الموارد الطبيعية وع ،التكاليف

قوة محركة لتحسين الأداء البيئي للمؤسسة عد ابتكار المنتجات الخضراء ي:ابتكار منتجات خضراء محرك لتحسين الأداء البيئي.2
وبالتالي ، أقل لخدمات بإنتاج أكبر بمواد خام وطاقةوذلك بالسماح للصناعات وا ؛نهجية وخطوة عملية للتوجه نحو التنمية المستدامةبم

من أجل زيادة الكفاءة الإنتاجية وتحسين الأداء  ،ي الآثار السلبية للبيئةداففهي إستراتيجية مستمرة ومتكاملة لت ؛أقل وانبعاثاتنفايات 
هذه حيث قامت ،كما حدث في شركة تيوتا ،الأسواق نه أن يسهل الدخول إلىأتحسين الأداء البيئي من شف.24البيئي وخفض التكاليف

 6.1مما يوفر كمية من الكهرباء كافية لقيادة سيارة تصل إلى  ،بنظام شحن للطاقة الشمسية ة صديقة للبيئة تعملالشركة بابتكار سيار
سن صورا أمام هذا ما ح.25وصولا للانبعاث الصفري)CO2(ثاني أكسيد الكربون  كلم لكل يوم، سعيا منها لتقليل من انبعاث غاز

 .ولا في اختيار المنتجات البيئية، وهذا ما يثبته التوجه المتزايد لاقتناء السيارات الصديقة للبيئةؤالعميل الأخضر الذي يلعب دورا مس
 ن؛ ويمكن أن يكوفي الأداء البيئي للمؤسسة اتحسن ،ن تحقق التحسينات على المنتجات الحالية لتكون أقل ضررا بيئياأكما يمكن 
 وه، مثالا حيا لذلك؛ ف)كيلووات(25 -50ذات ةدخلعلى تكنولوجيات التوربينات من أجل إنتاج توربينات مصغرالتعديل الذي أُ

فكرة سائدة في قطاع الطاقة ليفند  التحسينجاء هذا  قدو.واستهلاكا للطاقة اقل تلوثأأكثر ملائمة للاستخدامات المحدودة و
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من المتوقع أن يكون الجيل الجديد من هذه و). تكيلووا(1000كفاءة بدون توربينات بسعة أكثر من لا ، والمتعلق بأنهةالكهربائي
  . التوربينات هي التي تشتغل بقوة الرياح هذا ما سهل دخولها إلى الأسواق وبقوة

والقضاء على  ،العرقلمزيلات  إزالة الأغلفة الخارجية، عند (Procter & Gamble)مؤسسة من النماذج البيئية ما قامت به
من  تكنفقد تمذلك بو هذا النوع من المنتجات، كستهلااتجة ال من حجم الفضلات الصلبة النيتقلما أدى إلى ال هذا النوع من الأغلفة،

  .26الفضلات تكلفة التخلص من تلك تقليص
الكلي للمؤسسة والأداء البيئي على وجه  وبالتالي، يمكن القول أنّ ابتكار المنتجات الخضراء يلعب دورا بارزا في تحسين الأداء

والمواد الأولية بما ينسجم مع المتطلبات والمعايير البيئية وتعديل العمليات الإنتاجية القائمة  استخدام الموارد الطبيعيةالخصوص، من خلال 
النفايات  ل من توليديتقلضافة إلى ،بالإأدنى درجة ممكنة إلىالعمليات الإنتاجية وخفض مستويات التلوث  لتقليل التلف عبر أساسا

  .خلال دورة حياة المنتج

يمثل ابتكار العمليات الخضراء المحرك الثاني لتحسين الأداء البيئي  :ابتكار في العمليات الخضراء محرك لتحسين الأداء البيئي.3
أثناء شراء المواد، الإنتاج  ت الإنتاجللمؤسسة، وذلك باستخدام طرق مبتكرة لتقليل الآثار البيئية السلبية الناجمة عن عمليا

هذا من شأنه أن يحقق إيجابيات من الناحية المالية ومن الناحية البيئية، مما ينتج عنه تحسن في الأداء البيئي للمؤسسة،ويكون .والتسليم
لعملية الإنتاجية ما يحقق التقليل من استهلاك مختلف مدخلات ا واضحا من خلال الاقتصاد في الطاقة وخفض التلوث، مما يؤدي إلى

تخفيض في التكاليف، إلى جانب حل المشاكل البيئية في عملية التصنيع، مما يزيد من إيرادات وعوائد المؤسسة وبالتالي زيادة حصتها 
  .27السوقية وهذا ما يعزز مكانتها الذهنية لدى عملائها
، والتي قامت بتخفيض انبعاث ثاني أكسيد الكربون British Petroleum)(ومن أهم النماذج لذلك، نجد الشركة البترولية

)CO2(  شركة  نجحت كما. ، وهذا من خلال تطبيقها لنظريات الإنتاج والحد من التسربات%10بنسبة(IBM) تخفيضفي 
على (Boilers)كما عملت مؤسسة ميورا. دولار مليار2 من أكثر توفير مننها مك مما ، 60 %من بأكثر الدفيئة الغازات انبعاث

إدخال تكنولوجيا خضراء عند صناعة المراجل البخارية بطريقة مبتكرة هذا ما حسن أدائها البيئي من خلال تخفيض التكاليف البيئية، 
للمستهلك، وتخفيض انبعاث  % 20دقائق، وهذا يؤدي إلى انخفاض تكاليف الوقود بنسبة 5حيث قامت بتحويل الماء إلى بخار في 

)CO2( سيرو .28ازات الدفيئة من خلال تقليل الوقت الذي يستغرقه تحويل الماء إلى بخاروغيرها من الغأما م
حتى وإن  )Week-end(، فاكتشفوا أنّ هناك كمية هائلة من الطاقة تستهلك في أوقات الراحة (GeneralMotors)شركة

ألف دولار  250صاد سنوي في التكاليف يقدر بـ إلى اقت تعمل، الشيء الذي أدى م لمعالجة الخلل، وهذا ما أدى كانت الآلات لا
  .29على مدار السنتين المواليتين

الآثار البيئية  تقلل من ومما سبق، يمكن القول أنّ المؤسسة من خلال تحسين أدائها البيئي انطلاقا من ابتكار عمليات خضراء
مخلفاا  فضلاً عن إمكانية الاستفادة مرة أخرى من الناجمة عن عمليات الإنتاج، وذلك من خلال  خفض استهلاك الطاقة  والمواد

في  موظفيهاشرك ت ليكتريكإشركة جنرال حيث نجد أنّ . من خلال إعادة جمعها ومعالجتها وتصنيفها ، وذلك)نفايات وانبعاثات(
 التربينات، طاقة مجةإضاءة الفلورست المد، استعمال الطاقة ، وشملت هذه الحلول كفاءة الأجهزة فيجديدة حلول بيئية إيجاد
 زجاجيةوكان المبنى بواجهات  ؛خضراء بتكنولوجياانتقلت إلى مبنى مصمم  الحية للتكنولوجيا(Genzyme)شركةكما أنّ .30يالهوائ

 بيئية ذات التزام ؤسسلانتمائهم لم راضين وفخورينهم جد ة أنؤسسبعدها أشار موظفو الم ،والتحدث وحدائق وأماكن للجلوس
  .31مما حسن من أداء مؤسستهم البيئي في الإنتاج جديدةناهج لمسبب انتهاجهم  ونهيعتبروكانوا 
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  نماذج لمؤسسات كانت محددات الابتكار الأخضر محرك لتحسن أدائها البيئي: المحور الثالث

 تبني ائها،وذلك من خلالالأمر يقتضي التحسين المستمر لأد إنّ كفاءة أداء المؤسسة مرهون بمستوى كفاءة أدائها البيئي، لذا فإنّ
التنمية  الاحتياجـات المتزايــدة والمتطلبــات العامــة للتحــول إلى ةلــبيلت كأحد الحلول إستراتيجية الابتكار الأخضر

تبنت وسيتم في هذا المحور التطرق موعة من المؤسسات التي كانت نموذجا لمؤسسات . المستدامة وتحقيق أهدافها الاقتصادية والبيئية
  .الابتكار الأخضر كأسلوب لممارسة وظائفها، فكان تحسن أدائها البيئي محصلة لذلك

  نموذج للمؤسسة ايكو تو ديستريب.1

بفرنسا، وهي تنتمي إلى قطاع تجارة البيع بالتجزئة للمنتجات الاستهلاكية،  2007تأسست مؤسسة ايكو تو ديستريب سنة 
 تغيير أعمالها في إستراتيجيةوتتمثل هة الآثار البيئية السلبية، الناتجة عن التعبئة والتغليف، حيث تمكنت من تطوير حلول مبتكرة لمواج

التجزئة  نتجات وتجارطلوبة من قبل مصنعي المنتجات المالسوق من الم عن تلبية احتياجاتلا كية، فضستهلاك السلع الاأنماط استهلا
سلسلة القيم، وقد  في الفاعلة الأطرافعظم كة لمروزع مدخرات مشتيوفر استخدام المو. للحد من التعبئة والتغليف ،النهائي والمستهلك

ستخدم ستيك المنتجات ممن يهتمون باكتشاف طريقة لتقليل كمية البلاعن مصنعي الم فضلا. الفردية نتج عن التعبئةالم ويستغني مصنع
  .ر وعيا بالقضايا البيئيةلأكثالنهائيين ا ستهلكينجانب تلبية احتياجات الم النقل، إلى وتكاليف

  32:أجل ذلك قامت هذه المؤسسة بـ ومن
محل عملية  تحل ابتكار آلة بيع الكترونية والتي تبيع المنتجات السائلة مباشرة من خلال موزع، حيث: ابتكار في المنتجات الخضراء -

جميع أجزائها  حهذه الآلة وإصلا استخدام كن إعادة، كما يمالنفايات أماكن دفن خلفات ونقلها إلىنع توليد المالتعبئة الفردية لم
  .ستخدامالا لإعادةالقابل  كالبلاستيمن  ةالمصنوع

 التي تأتي من أقرب موقع ممكن واستخدام الأجزاءأو  الإنتاجعدم توليد أية مخلفات ناجمة عن عملية : ابتكار في العمليات الخضراء -
نتج عن مصنعي الم كما استغنى. ستخدامتكون قيد الا عن التشغيل تلقائيا عندما لا التي تتطلب جهدا كهربيا منخفضا وتتوقف الآلة

 لامقارنة بعمليات التعبئة والتغليف الفردية التقليدية،فض80 %ربامدخرات بنسبة ما يق الذي ينتج عنه توفير الأمرالفردية،  التعبئة
ق من مدعومة بصنادي رلت1000ستيكية سعة أكياس بلا وائل فيتعبئة الس لالبحث عن حلول أفضل للنقل من خلا ، فقد تمعن ذلك
ستهلكون ي المحيث يشترستيك مقارنة بالزجاجات الفردية، من البلا غك 100رباما يق الذي ينتج عنه توفير الأمرقوى، الورق الم

ء عن الزجاجات إلى الاستغنا جراءالإباستخدام عبوام الخاصة، ويؤدي هذا  الآلةن مباشرة منتجات السائلة من متاجر التجزئة الم
  .ط ثم يتم التخلص منهاواحدة فقستعمال مرة خصصة للاالم

نتجات وني يوزع المرتصنيع مزودة بنظام إلكتتم تحسين الأداء البيئي لهذه المؤسسة من خلال الابتكار الأخضر لآلات 
 إلى ،بالإضافةفالتعبئة والتغلينتجات دون تكلفة تتمكن من بيع الم، والتي ةالبيع بالتجزئمتاجر  نظفات فيمثل الم ،كية السائلةستهلاالا

  .ة منها والحد من مخلفااالكمية المطلوباء ري شالمستهلك النهائنتجات الفردية التي يستطيع تداول الم
جات ذات الكميات نتنقل المب النفايات ل من تكاليف إدارة، من خلال التقلييالكلي والبيئ االمؤسسة تحسين لأدائه هحققت هذ

ل بنسبة تصتخفيض أسعار التجزئة للمنتجات بالإضافة لالتكاليف،  ة الفعالية وتوفيرلتر لزياد1000حاويات بسعة  ة فيالكبير
بشأن  ستهلكينتزايد مخاوف الم نفس الوقت، يشير وفي. في المتوسط %12تصل إلىوذلك نتيجة لتحقيق مدخرات مادية ، 25%إلى

عدل نمو سنوي ، أي بمسنوات3ل خلا، %200توسط بمبيعات الم زيادة في اء هذا أدى إلىرنمط الش أنّ ة إلىكيالنفايات البلاستي
واد ت بتكاليف المحيث تعلقتقريبا، 80 %إلى تصلو في الإنتاج والتيوفورات عنه  ب، كما ترت15%وصل إلى للمبيعات 

 انبعاثوتخفيض ، 87%دية بنسبة اوارد المقليل استخدام المافة إلى ذلك، فقد تم إض.بعملية التعبئة والتغليف التقليديةوالنقل، ستيكيةالبلا
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 :مثل،يةالعالم والأسواقالمساحات التجارية  توسعها بشكل ملحوظ في؛ هذا ما أدى إلى % 65بنسبة ) CO2(ثاني أكسيد الكربون 
  .لمانيا، ايطاليا، اسبانيا والولايات المتحدة الأمريكيةأ: ، والانتشار في  الدول الأخرى مثلتاجر العضويةكارفور وإي لوكلي والم

 نموذج لمؤسسة سيف كيم.2

تعلقة بتقليل حجم ت والحلول المالأساسي للخدماورد هي الم،1992سيف كيم الألمانية والتي تأسست سنة ة مؤسس تعد
ت الكيميائية، خاص بالمنتجاة نظام خدمة لمؤسساة،وتقدم الاحترافي للأنسجوالتنظيف  للأسطح التنظيف الصناعي المذيبات فياستخدام 
، فهي تحرص على ستخدمةة المالمواد الكيميائيمن كمية لا بد ،نظفةادة المء وفقا لفعالية المع العملاحيث يدفواد الكيميائية، لما مثل تأجير

كلورة ذيبات المالتعامل مع مخاطر تلك الما من وحتى يتمكن عملائه.33تلبية احتياجات الزبائن وتعمل وفق مبدأ الإشراف على المنتجات
  34:قامت بـ كلورةالم وغير

ستخدام مزدوجة الجدران للا الآمنةذية نظام الحاويات الفولا ؛وهوغلقةنظام خدمة الحلقة الممن خلال ابتكار : ابتكار منتج أخضر -
غلقة لعدم انسكاب أو انبعاث نظام الحلقة الم تخدماست، ولقد تدويرها لإعادةستخدمة ذيبات المع المالجديدة واسترجاللمذيبات  الآمن

  .متطايرةأي مواد كيميائية 
ت هذه حقيبة الخدماوتشمل  ؛ة سيف كيمؤسسليمنتس التابعة لمأفس سير ىبشكل مستمر وتطبيقها عل ةراقبالم:ابتكار عملية خضراء -

تخصصة ات المختبرعن خدمات الم فضلا ،ستخدامثناء الاذيب أتركيز الم لإعادةثبتات واقع وتركيزات الممجموعات اختبارات لرصد الم
العاملة  ىبالإضافة إلى تدريب القو. ، بعد ذلك يتم استرجاع المذيبات وتدويرهاذيباتعنية باستخدام المستشارات والتدريبات الموالا
  .البيئية متثال للمعاييرالاو ةسنالعمليات المح لتمكينتقدمها مؤسسة سيف كيم والسليم للمذيبات التي  الآمنستخدام الا ىعل

خاصة ، خاطرالمالحد من وغلقة الخدمة التي تعمل بنظام الحلقة الم ها من تقديمتمكنتم تحسين الأداء البيئي لهذه المؤسسة، من خلال 
المالية، كما  دة وزيادة الفوائ؛حيث تمكن نظام الحلقة المغلقة من تقليل استخدام المواد الكيميائيكلورةالم كلورة وغيرذيبات المبالمالمتعلقة 

 ل نموذج نظام الخدمة،من خلا98%التنظيف بنسبة تصل إل  ستخدمة فيذيبات الموقد تم تقليل كمية المأنه حسن من عملية التنظيف،
  . سنوات4الذي يمكن استخدامها لمدة تصل إلى 

ة مؤسسانت ك، 2007، سنة ذيباتتطايرة من المالم ت العضويةبانبعاث المركباالخاصة  الأوروبيةعندما تم تفعيل التوجيهات 
ه لم يقدم حيته وأنة منتجا تم اختباره وأثبت صلاؤسست المحيث قدم.ءستعدة لتقديم خدماا للعملاة الوحيدة الملمؤسسسيفكيم هي ا

 واكتسب ميزة تنافسية فيالأوروبية لتزام باللوائح التنظيمية ا صدارة قائمة الاأحد منتجاحتل أحل جديدا  لإيجادهامن قبل، ونتيجة 
ستدام للمذيبات والم الآمنستخدام ستغلة للاالم السوق غير من احتياجات استفاد، وذلك،لاعاما15رب اا يقالتنظيف لمسوق مذيبات 

 .أنحاء أوروبا وأمريكا الشمالية جميع عميل في7500رب احيث تخدم ما يق،عمليات التنظيف في

  يسنموذج لمؤسسة إنترف.3

وفي ظل سعيها لزيادة إيراداا المتخصصة في تصنيع السجاد،  بالولايات المتحدة الأمريكية 1973سنة ؤسسة تأسست هذه الم
سنة اكتشفت من خلال تحليل دورة الحياة  باختراق الأسواق الواسعة للمنتجات القياسية والقضاء على الآثار البيئية السلبية،

، وبصفة السجاد تنتج عن عملية إعداد خيوط النايلون البيئية الناجمة عن صناعة الآثارمن 80%إلى 90%رب اما يق أنّ،2000
أقل وانتقاء أنواع مختلفة  في دراسة حلول بشأن كيفية تدوير الخيط واستخدامه بكميات لذا بدأت المؤسسة.35أساسية من خلال الغزل

  36:منه، حيث وضعت المؤسسة

ها من إصلاح السجاد المتهالك وفصل الخيوط، حيث تم جمع السجاد المتهالك من جديدا يمكن نظاما ابتكار: ابتكار منتج أخضر -
 .سجاد جديد مواد خام تستخدم في إنتاج بموردي الخيوط، ثم تحويله إلى خلال الشراكة
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كما  الخام خدام الموادأساليب أخرى غير تقليدية لاستعادة است لإيجاد كما قامت المؤسسة بإشراك شركاء سلسة القيم الخاصة به
تعاونت إنترفيس مع 2012سنةففي  ه؛صنع النايلون الذي تم تدوير كيفية تحقيق أفضل تصميم للمنتج أو كيفية وردون فييشارك الم
 ،الملاحيةللبيئة  اتركها ديد التي سيشكل والفلبينالصيد القديمة من  الحيوان بلندن ومورد الخيوط الايطالي أقفيل لجمع شباك جمعية علم

  .الخيوط لإنتاجإيجاد مواد خام بديلة تصلح  للشراكة الأساسيوكان الهدف 
الغزل  من36%ذلك  منتجات حيوية بما في يها علداعتمابواد الخام أو من جميع الم49%تدوير حيث قامت المؤسسة ب

ذلك شباك  دويره بما فيمن الغزل الذي تم ت100%من Biosferaالسجادتصنيع تم  السجاد، حيثمن شبكات دعم %51و
 صنوعة من الزيوتمن الخيوط الم63%بنسبة Fotosferaربعات الم سجادتصنيع ب ، كما تقومالتخلص منها الصيد التي تم

،حيث عةرالنمو والقابلة للتجديد بس يعةرس الأنواععد هذه النباتات من ،تفيسرة إنتؤسسووفقا لم .ستخرجة من بذور نبات الخروعالم
 السجادلتثبيت  تعدها المؤسسة صقةهي مواد لا، وTacTilesإلى ، بالإضافةياهناخات الجافة وتتطلب كميات قليلة من المالم تنمو في

 .صطناعيةواد الغراء الادون وجود لم الأرضية ىعل
برنامج لة في ، واستعمال تكنولوجيا خضراء متمثعلي اتمع تطوير نظام سلسلة التوريدات القائم: ابتكار العملية الخضراء -

Reentry كن مناستخدام ،مما قلل من 100% هوتدوير القديم عن طريق فصل الغزل من الطبقة الخلفية السجادح إصلا الذي يم
  .لكل وحدة39%صانع بنسبة الم ستخدمة فيالطاقة الم انخفاض إجمالي، و80% بنسبةخلفات ماكينات القطع الدقيق من وجود الم

تصنيع تحسين أدائها البيئي، من خلال استخدام إمكانيتها في دفع عجلة التغيير في سلوك المستهلك، وتمكنت هذه المؤسسة من 
تخفيض ، وهذا ما ترتب عنه التخلص منها ذلك شباك الصيد التي تم من الغزل الذي تم تدويره بما في Biosfera%100 من سجاد

 خلفاتالم ، كما أنّثاني أكسيد الكربون كاليف النقل وتقليل آثارمع تخفيض الوزن وت50%سمك الغزل باستخدام غزل أقل بنسبة 
مما ، 84%أماكن دفن النفايات بنسبة  إلىخلفات نسبة نقل الم، والسابق في14%رب امقارنة بما يق1.5%بنسبة  الناتجة انخفضت

تكاليف النقل والتوزيع انخفضت  حين في، 28%ض البصمة الكربونية بنسبة اانخفإلى جانب  ر أمريكيمليون دولا450توفير أدى إلى
عملها، حيث تقدر حصتها بنحو  مجال الابتكارية من المؤسسات الرائدة في الأنشطةبفضل هذه  أصبحت إنترفيسلذلك،90%بنسبة 
 .مليار دولا أمريكي3السجاد العالمي المقدر بنحو  أجمال سوقمن %35

  الخاتمة

من خلال محاولة  المؤسسات ، تسعى لهالا يتجزأ من عملية التنمية الموارد الطبيعية جزءحماية البيئة والاستخدام المتوازن ل تعتبر
مبدأ أساسيا في بناء  الابتكار الأخضرالتركيز على فيها  أصبحالضغوط المفروضة عليها،والتي في ظل أدائها البيئي خاصة تحسين و طويرت

أنواعها، باختلاف  اتعله الشغل الشاغل لكل المؤسستجأهمية  ر الأخضرالابتكا كسبهذا ما أ.للمؤسسات التنموية الاستراتيجيات
الأداء  تحسينبه في القضاء على التلوث و ساهمخلال ما  منوذلك، التنافسية وتعظيم ربحيتها،  الزيادة قدر لاعتباره الركيزة الأساسية

نتيجة تخفيض التكاليف الناجمة  الاستثمارإلى عائد أكبر على الموارد والطاقة والوصول  استخدامكفاءة أكبر في من  هققوما حالبيئي، 
اكتساب أسواق جديدة و دخولعلى ا وزيادة قدر ا سمعتها وصورينسأدى إلى تحقد ، ونتيجة لذلك، فعن  الهدر والإسراف

اسا على الابتكار في منتجات هذا ما جعل من الابتكار الأخضر قوة محركة لتحسين الأداء البيئي للمؤسسة يقوم أس. مستهلكين جدد
فض معدلات التلوث وترشيد الطاقة والاستخدام الناتجة عن مخلفات الإنتاج بخ البيئية المخاطر منخضراء والعمليات الخضراء للحد 

  .وهو ما يثبت صحة فرضية هذه الدراسة الأمثل للموارد المتاحة
 :فيمايلي نوجزها النتائج من جملة إلى الدراسة خلصت

 الموارد؛ استخدام كفاءة زيادة من خلال محدداته إلى ر الأخضرالابتكا عىيس -
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  ة وتقليل من أثارها السلبية على البيئة؛الطبيعي الموارد استخدام استدامة على الحفاظ إلى الأخضر الابتكار يهدف -
 المستدامة؛ المؤسسات ول المؤسسات إلىتح إلى الأخضر الابتكار يسعى -
 بتطبيقه؛ تقوم التي للمؤسسات الإيجابية والعوائد الربحية الأخضر رالابتكا يحقق -
  .وتحسين الأداء البيئي للمؤسسات التي تبنته البيئة حماية مجال في نوعية قفزة تحقيق منمحددات الابتكار الأخضر  كنتم -
 خفض التدهور البيئي كنتيجة لخفضو نح تحسين الأداء البيئي للمؤسسة يقوم أساسا على قوة تحريك محددات الابتكار الأخضر -

  .بما ينسجم مع المتطلبات والمعايير البيئية استخدام الموارد الطبيعيةبتوفر عائد مادي ،كما أدنى درجة ممكنة إلى معدل التلوث
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