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الأنمددال وادددت ا   بيئدد  فدد  التغيدد  مهدد لا  تصددارم ومددو. االإهمدد  االإوغددونا  مدد  االإقاولاتيدد  موغددوم يهدد : ملخصص 

االإنافصدد  بددديظ االإنكمدددا   ام ا   ا ميددد   دددها االإوغدددوم بوضددد ت اأددد  ا ايدددارا  الفددد  ت  ددد   ل  دددا االإنكمددد  ل ت يددد  

والتلاؤم مو متؿ با  االإنافص  والتغيي . ويتوق  نجدا  االإردعوم االإقداولاتل نمدم مجموند  مد  االإ د  ا   أيد  

  الؤب انيددددد  نمدددددم يافددددد  االإصدددددتويا  امدددددعا بدددددال  الأ ميددددد  لنجدددددا  تهتبددددد    ددددداوق االإقددددداول وق راتدددددت نمدددددم   ارق الهم يددددد

انؿلاقا مما شبق  جداو   دها الورقد  الب  يد  لإبدعام مات د  االإقارلدا  والنمداية ال  عيد  و االإنكما  ا   ي ق. 

  مدددددو ال   يدددددا نمدددددم مقومدددددا  فهاليددددد    ارق الؤبددددد ام فدددددد  والؤبددددد ام الفددددد  ا تمدددددل ب راشددددد  الهلاقددددد  بددددديظ االإقاولاتيددددد 

نكما  ا   ي ق ف  قل الت ولا  الاقتطا ي  العا ن .  ها الأخي ق  تتميدا بدالنمو ال بيد  ل طدنانا  الؤب انيد  االإ

   والف  يهتب  ف  ا راس االإال ال  عي و ي ي    ارتت ح ع الزاوي .

 االإقاولاتي     ارق الؤب ام  االإؤشصا  ا   ي ق  اقتطا  الؤب امكلمات مفحاحية: 
  JEL  :L26  L24  O31ثصنيف 

Abstract: 
For now days, entrepreneurship become one of the most important subjects in the world, 

because of the acceleration rates of change in the business environment and heightened 

competition between the organizations. Entrepreneurship is a one of the options, which the 

organization must take to adjust and adapt with competition and change requirements. The 

entrepreneurial project success depending on a set of determinants, where is the efficiency of 

the contractor and his abilities on the creative process management at all levels, It is crucial to 

the success of the new organizations. Based on the foregoing, came this paper to highlight the 

different approaches and intellectual models, that focused on studying the relationship 

between the entrepreneurship and innovation, with a focus on the elements of effective 

innovation management in the new organizations in the current economic transformations, the 

latter, characterized by great growth of the creative industries and which is considered the 

capital and how to manage intellectual cornerstone. 
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Résumé: 
Le sujet de l'entrepreneuriat est un sujet important. À mesure que les taux de changement dans 

l'environnement des entreprises se sont accélérés et que la concurrence entre organisations 

s'est intensifiée, cette question est devenue de plus en plus importante en tant qu'option 

permettant à l'Organisation de s'adapter à la concurrence et aux exigences du changement. Le 

succès du projet d'entreprise dépend d'un ensemble de facteurs déterminants: l'efficacité du 

contractant et sa capacité à gérer le processus de création à tous les niveaux sont essentielles 

au succès des nouvelles organisations. Sur la base de ce qui précède, cet article présente 

diverses approches et modèles intellectuels axés sur la relation entre l’entrepreneuriat et la 

créativité, en mettant l’accent sur les éléments de l’efficacité de la gestion de la créativité dans 

les nouvelles organisations à la lumière des transformations économiques actuelles. Ce 

dernier est caractérisé par la forte croissance des industries créatives dans lesquelles le capital 

intellectuel et la façon de le gérer sont considérés comme la pierre angulaire. 

Mots-clés:Une Entrepreneuriat, innovation, gestion de l'innovation, nouvelles entreprises, 
économie de la créativité. 
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 مقذمة:  .1

 بدد لاش معاأددل اشاشددي   دددز ها ان جددار  ال ددورق الزرانيدد   الفدد  
س
ارتددبـ تؿددور االإجتمددو السرددعي أصددأ االإددؤرخيظ اشاشددا

قا   ن و  ال ورق الطناني    وم  ثم االإهعف  بانتبار دا اشداس  ال دورق االإهعفيد    او مدا بدا  يهدعو فد  الوقدل ا خداو  بدد الت ول 

 مدد  ادددزال التدد ملا  ال  عيدد  ا االطدد   بددل قػددي  اقتطددا ي  وشياشددي  ال الدد    أيدد  اضددب  
س
الاشددم مار فدد  الؤبدد ام لدديض ددد لا

 فددددد  تنو دددددو وت ددددد ي  
س
 رايصددددديا

س
واجتمانيددددد . ومددددد   دددددها الأشدددددض  اضدددددب  قيدددددام االإقددددداوليظ بالاشدددددم مار فددددد  الطدددددنانا  الؤب انيددددد  م عيدددددا

وأيدددامق وشددداال االإهعفددد   ردددزل موجدددت وادددخي   واشدددم مار ا اقتطدددا ا  نددد   مددد  الب ددد اظ  فددد  الوقدددل الدددهي اضدددب  فيدددت امدددتلا  

ب  دداوق وفهاليدد  مدد  خددلال  مددو االإهددارا  وا وا  االإهعفدد  ال نيدد  والابتزاريدد  والتقنيدد  االإتؿددورق  لا بدد  اظ يرددزل  غدداف  أقيقيدد  

 .للاقتطا يا  الهعلي  وقان ق للانؿلاق ن و الت ول  وم الاقتطا  االإبن  نمم االإهعف 

الدددوؾ  الهعفدددل فيمدددا يادددظ نطدددع االإه ومدددا  وت نولوجيدددا االإه ومدددا  مكدددا ع ا ا دددل الاقتطدددا ي الرددد ي  ته دددض ملامددد  

االإتم دددل فددد  انا ددداع القددد را  الؤنتاجيددد  وتبيدددل االإزايدددا ال صدددسي  ل همالددد  الهعليددد  العخيطددد   الت دددام وال  دددز الرددد ي  فددد  ميدددااظ 

 ور الهي يؤ يت قؿام االإه وما  وضدنان  الب مجيدا  فد  ح دم االإ فونا .  ها ال  ز الهي شوو يت اقم ي ما ام ا   ا مي  ال

التبا ل التجاري  مقابل تعاجو ون م تؿور واشم مار ال ول الهعلي  ف   ها القؿاندا  بنداو نمدم اشدض الاقتطدا  الؤبد اي  الدهي 

 يهتب  فيت تنمي    اوق االإقاول ومهاراتت الؤب اني  نقؿ  الب اي  ل ن وع ب ها الاقتطا .

الددددد ور االإندددددوؽ باالإقاولاتيددددد  موغددددونا ج يددددد ا  ولا الؤبددددد ام موغدددددونا ج يدددد ا ل   ا   يددددد   دددددو ؾبيهددددد  الهلاقددددد     يهتبددددلا  

بين مدددا  ومددد ا  دددها الهلاقددد   و ي يددد  اجتمانهمدددا بمدددا يدددؤ ي  ودددم  أددد اش قيمددد  وثدددعوق اشدددت ناايتيظ. ولالتاو  اضدددب  مددد  الػدددعوري 

 ف  االإنكما  ا   ي ق.   الب   ف  مقوما  نجا  نم ي    ارق الؤب ام خطوضا
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 :يم   ؾع  الؤدزالي  العايصي  االإوالي  انؿلاقا مما شبق 

 ما ه  مقوما  فهالي    ارق الؤب ام ف  االإنكما  ا   ي ق ف  قل الت ولا  الاقتطا ي  العا ن ؟

  ما يم   ؾع  المصاؤلا  االإوالي :

 ف  مات   الأ بيا  الاقتطا ي ؟ ما  و م هوم االإقاولاتي   وما ه  ا م النماية االإج  ق لها -

 ما  و م هوم الؤب ام و  ارق الؤب ام؟ -

 ما ه  ا مي  ومصتويا  الؤب ام؟ -

 ما ه  مقوما  نجا  الؤب ام ف  االإرار و االإقاولاتي ؟ -

 ما ه  اش  اتيجيا  الؤب ام الف  يتسنا ا االإقاول؟  -

 االإ اور االإوالي : تتم الؤجاب  نمم الؤدزالي  العايصي  والأشئ   ال عني  م  خلال

 م هوم االإقاولاتي  وت  ي  النماية االإ صعق ل كا عق االإقاولاتي  وفقا الإات   االإقارلا  ال  عي . -

 م هوم  مصتويا  وا مي    ارق الؤب ام. -

 مقوما  نجا  نم ي    ارق الؤب ام ف  االإنكما  ا   ي ق. -

 اش  اتيجيا  الؤب ام الف  يتسنا ا االإقاول. -

 المقاولاثية والنمارج المفسرة لهامفهوم -1

 ف   ها الهنطع م  االإقال  شيتم توغي  م هوم االإقاولاتي   وا م التهاري  الف  ا تمل باالإقاولاتي  واالإقاول. 

 مفهوم المقاولاثية -1-1

واالإنكور الف  ته  االإقاولاتي  قا عق مهق ق ومته  ق الأ ها  و هتم  التهعي  ا خ ي  الإ هوم االإقاولاتي  نمم الؤؾار 

يتم م  خلالت تناول مهنا ا  فق  ينس ق االإ هوم ن  منكور اقتطا ي  اجتماي   او تنكيم  وغي  ا. ولالتاو   فاالإقاولاتي  غي  

وف   ها الط    فق  أاول اله ي  م  االإاتطيظ ت  ي  م هوم .(Hirish, et al, 2005)معتبؿ  بوقي   مهين   او ن م مهيظ

ب ن ا  نمل ينؿوي نمم الابتزار ومن  االإوار  االإوجو ق ق را   نتاجي  Drucker(1985)نعفها  رو ع االإقاولاتي   أي 

اظ االإقاولاتي   ه  الهم ي  الف  يصتؿيو الأفعا  م  خلالها متا ه  واشتغلال  Stevenson(1985)ج ي ق  ويقول شمي ي صوظ 

:  فاالإقاول  ه   نراو Gartner(1988)ال عص  غؼ النكع ن  االإوار  الف  يصيؿعوظ ن   ا أاليا  ولال صب  لقارتن 

  فق  ي ع اظ   Timinos(1997)نوسمنكما  فه  الهم ي  الف  م  خلالها ت تل منكما  ج ي ق اوم أيا الوجو     اما تيمي

ريا ق الأنمال ه  ؾعيق  الت  ي   واالإنؿق  والتم يل االإ ع  ل  عض  فه  نهج يامل وقيا ق م ان     وجاو ف  تهعي  

ب ظ  االإقاولاتي  تهنى بال ي ي   ونمم ي  م  ول ي فعص تمل الت خي  لإيجا  واشتا ام  Vencaterman (1997)فينزاتي ماظ

   ما نعفها الات ا  الأوروفل ب ن ا : الأفزار والؿعق الف  م  خلالها يتم خ ق  (2014  نم  مه ي( ا ما  ف  االإصتقبل الص و وا

 ,Avenzini)وتؿويع نراؽ ما ن  ؾعيق مزة االإااؾعق والابتزار او الؤب ام وال ان ي  ويلك غم  مؤشص  ج ي ق او قاام  

2008). 
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ا  وغي  ا ما يري   وم اظ م هوم االإقاولاتي  يات   باختلاو االإ ارس ال  عي  ويت ح م  مجمل ما تق م م  تهعي 

الف  تناولها و يلك أصأ توجها  يل م رش  أي   ظ م اول   نؿاو م هوم ل مقاولاتي  او االإقاول يم ل ا ث  االإعاأل ضهول  

  ي  م  الباأ يظ االإهنييظ ب ها االإجال ونمم فبال صب  ل  Casson(1982).(Loyda , 2014)نن   راش  االإقاولاتيِ  أصأ ياشوظ 

اختلاو اختطاضات م  فإن م يت قوظ اظ االإقاولاتي  ه  مجال ج  مهق  م ل ما ضع  بت يل م  فارش  شا  وقارمول 

(Gartner (1985) ;Verstrset et Garzolle (2005   ولالتاو   وأصأ فارش  شا.Verstrset (2000) فإنت لا يم   أطع  

لاتي  ف  م هوم واأ     ها التنوم ف  م هوم االإقاول  يعجو اوم تنوم الباأ يظ  أي   ظ يل من م ي رس الكا ع م  ماوي  االإقاو 

 ما ولاشتا ام منهج مهيظ  ويلك اثناو قيامهم ب راش  االإواغيو يا  الط   بالكا عق االإقاولاتي .

 نمارج المقاولاثية-1-2

ؾ عق نوني  ف   Gartner(1990)بم هوم االإقاول  دز ل الأنمال الف  قام ب ا قارتن  هي ا ن  الؤدزالي  االإعتبؿ   

مجال الب   ف  مي اظ االإقاولاتي  وتؿ بل  ها الأنمال م  الباأ يظ الؤجاب  ن  الصؤال االإواو : ما الهي نو  اظ نتز م ننت 

والت  يل  (Delphi)ا  ت ا م  خلال ؾعيق   ال ل اثناو ا خ ي  ن  االإقاول     والاجابا  ن   ها الصؤال والف   تمل مه

ا    وم قهور ثماني  مواغيو وه  االإقاول الؤب ام   نراو االإنكم   أ اش القيم    (Analyse factorielle)الوقي ل

النمو التوجت ن و العل  والتمييا بيظ االإقاول واالإصي . ه  خمص  نرع شن  اب اش يل م  فارش  شا   فايول 

ا    وم وغو  العؤي  ا ث   أي  اق    الباأ اظ ارفه  ا ها  او نماية  Aldrich (2005) ; verstrset et fayolle (2005)وال ر ش

(pardigms)  يم   م  خلالها  يز   الكا عق االإقاولاتيMarina, 2012))  أي   ظ يل من ا تهعو االإقاولاتي  وفقالتطورا  

 ية ه :ال عض   نراو منكم  الؤب ام و أ اش القيم .مات    ووجها  نكع مته  ق و ها النما

 النمورج الخاص باكخشاف واسحغلال الفرصة: -1-2-1

ا مراو و اشتغلال ال عص  أي  يعا اظ االإقاولاتي  ه    نم ي   (processus)يع ز  ها الاتجاا نمم نم ي  او مصار 

اظ ال عص موجو ق خارة ال ع  ويقوم . ويت ح م  خلال  ها التهعي  ((Marina, 2012ا مراو واشتغلال ال عص 

( 2012  با   )با مرافها  وت ؿ  االإقاول لهها ال عص يول  ل يت رؤي  مقاولاتي  ت فهت لإنراو مؤشص  ب  و اشتغلالها.

والهي ادار  Cason(1982)نمم االإ هوم االإق م م  ياشوظ  Shane et Venkataraman (2000)و صمن  يل م  داظ وفانزاتعماظ

ال عض  تهنى با خالا  الف  تصم  بتق يم منتجا   خ ما  وموا  اولي  ج ي ق  بالإغاف  اوم   خال ؾعق ج ي ق ف   وم اظ 

ايػا بمطا ر الؤب ام االإق م  م   cassonالتنكيم  وليهها  صهع انمم م  تز    انتاجها  يعتبـ م هوم ال عض  وفقا لزاشوظ 

 وم مطا ر  اخ ي  واخعا خارجي  أي  Druckerوالف  قصمها  را ع ((Schumpeter (1930) Marina, 2012ؾعو دامبي  

 (2012  با   )يعا اظ ال عص ق  يزوظ مط ر ا االإتغي ا  الف  ت  ش ف  االإ يـ م ل:

ال عص االإتواج ق ف  الأشواق  نميج  له م ال  اوق الناتج  ن  ن م تماثل االإه وما   او ن  ن م امتلا  الت نولوجيا  -

 م  لت بي  ا خاجا  غي  االإربه ؛اللام 

 ال عص الناتج  ن  التغي ا  ا اارجي  ف  االإجالا  الاجتماني  الصياشي   ال يموغعافي  والاقتطا ي ؛ -

 ال عص الناتج  ن  الابتزارا  والا مرافا  والف  تول  ايػا مهارو ج ي ق. -
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  وش ما  و غي  منتكع او أ وش أالا  يكهع ف  ا او ق  يزوظ مط ر ا االإتغي ا  الف  ت  ش ف  االإ يـ ا اارج   ف

فإنت يعا اظ  Aldrishi(2003)التناقؼ  وخ ق ا خاجا  وم  ثم  دبانها ي ها  افو للئب ام ولالتاو  خ ق ال عص اما ال ر ص  

 (Berreziga ,2004)ل  عض  ثلاش مطا ر اشاشي  وه  االإهارو القب ي  الربزا  الاجتماني  و رج  ت اؤل وابتزار ال ع .

وتب م ف   ها الاتجاا  دزاليتيظ رايصيتيظ تته قاظ بتؿورا ل مقاول   فم  جه  يعا اظ ال عص توج  ف  الؿبيه   ما 

ه  وي  ل امتلا  الق رق نمم مهعفت ا م  اجل امتلا ها وت وي ها  وم ا خقيق  الاقتطا ي   غي  اننا نج  اظ ال عص يم   اظ 

ل بالػعورق نقؿ  انؿلاق وم  جه  اخعا فإظ  ها الاتجاا يع ز فقـ نمم  راش   ي ي  تمرزل خلال مصار ال راؽ وليص

ا مراو واشتغلال ال عض  الف  تصم  بإنراو منتو او خ م  ف  أيظ انت يتوجأ  راش  يل ما يته ق باالإقاول  م  اجل فهم 

 (Fayolle,1999)اأص  ل كا عق.

 النمورج الخاص بئنشاء منظمة -1-2-2

 Toulouse(1979)الاتجاا نمم نم ي   نراو االإنكم  أصأ يل م  تولوم  قارتن   شبينيم  وتيمونضيع ز  ها 

Gartner(1985 ;1988)   Timonse et Spinelli(2004) أي   ظ روا   ها الاتجاا والهي  ي انمت قارتن  Gartner  يهتب وظ اظ

بت صي  مهنى يل ي م  م  التهعي  الصابق    Toulouse( 2004)االإقاول  ه :    نراو منكم  ج ي ق    م  جانبت قام تولوم 

االإته ق بالإب ام    ما اظ ض    Schumpeterأي  ادار  وم اظ  نراو م  ال هل نر  و ان ا تصتهمل وفقا الإنؿ ق دامبي  

فوفقا لت يري   وم نوم ج ي ق م  ا خ اث   اي االإجهول. وم     ا تب م االإااؾعق  صم  ممياق ل مصار االإقاولاتل. اما مؤشص   

 ((Marina, 2012م  االإنكما  والف  ت ر  وفقا لنكام قيم مجتمو ما.

أصأ  ها الاتجاا  ترمل االإقاولاتي  مجموم الأنمال الف  يقوم م  خلالها االإقاول بتجني  وت صيق االإوار  االإات    

  دزل مرعوم مهيزل. وف   ها ا خال  فهو قا ر م  مه وما   موار  مالي    رعي   وغي  ا ويلك م  اجل تجصي  ال عض  ف

ايػا نمم الت  م ف  التغي  ومصايعتت م  خلال انرؿ  مقاولاتي  ج ي ق   ما يعا  ها الاتجاا اظ نم ي   نراو منكم  

ى بواشؿ  ج ي ق ه  قا عق ت تو ن  الت ثي  االإتبا ل ل ه ي  م  الهوامل االإات    م ل الأفزار  ا اب ق  والف  يطب  لها مهن

تنكيم ج ي   ويع ز نمم مص ل  قهور  ها االإنكم  و ي  تتم   م  الب وم والت ول  وم  ياظ موجو  أقا  ه ما يانل مجع  

ف عق  و ري  ايػا بق رق االإقاول ال بي ق نمم ت ويل الأألام او العؤي   وم أقيق  م موش  ومجص ق ف  دزل مرعوم 

 (Verstraete et al, 2005)ج ي .

 ورج الخاص بخلق القيمةالنم -1-2-3

.  Bruyatيعا  ها الاتجاا اظ االإقاولاتي  تتم ور أول  راش  الهلاق  بيظ ال ع  والقيم  الف  انر  ا  وي انمت بعيا     

فبال صب   ليت  يتم ل االإوغوم اله م  االإ روس ف  مجال االإقاولاتي  ف  ال نااي  ال ع  وخ ق القيم   وال نااي   نا نبارق ن  

و و ين رة غم   ينامي ي  ل تغي  و هعو م  منكوري .ينؿ ق الأول م  ال ع  و هتب ا    Morinا اق    م  ؾعو موري مب 

الرعؽ الأشاس   ف  خ ق القيم   فهو الهامل العايس   ف  ال نااي    ي يقوم بت  ي  ؾعق الؤنتاة  شهتت ويل الت اضيل 

 و يلك الشاظ او االإجمون  ف  ض   خ ق قيم   إنراو مؤشص  ج ي ق م لا  االإته ق  بالقيم  االإق م . ولالتاو   االإقاول 

 والهي ب ونت لم ت    ها القيم  لتق م.
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اما االإنكور ال انل فهو يهتب  اظ خ ق قيم  م  خلال االإؤشص  الف  انر  ا  ها ال ع   تؤ ي  وم جهل  ها الأخي  معتبؿا    

هعفا بت  وت تل  ها القيم  الف  ق مها مزانا  بي ا ف  أياتت   ما ان ا تؤثع  رزل باالإرعوم الهي انر ا اوم  رج  انت يطب  م

 بي  ن يت   ي ت فهت اوم ته م ادياو ج ي ق لته يل دب   نلاقاتت بما يتماش ى مو متؿ باتت  وه  قا رق أفى نمم تغيي  ض اتت 

 االإقابل يطب  مقي ا باالإرعوم الهي اقامت.وقيمت  ونن ما يقوم ال ع  بإنراو مؤشص  او تق يم ابتزار ما فإنت ب

اما القيم  االإق م  فه  تتم ل ف  مجموم النتااو التقني   االإالي  والشاطي  الف  تق مها االإنكم  والف  تول  رغا 

 (2012  با   )االإقاول والأؾعاو ال ان   او االإهتم .

 النمورج الخاص بالإبذاع -1-2-4

  اضب  االإقاول ننطعا م وريا ف  التؿور 1335شن    Schumpeter االإقاولاتي  دومبي  مو قهور الأب اش الف  قام ب ا اب 

الاقتطا ي  أي  يهتب   ها الباأ  اول م  ت ؿ   وم ا مي  نامل التغيي   ويلك ن  ؾعيق الاشتهمال االإات   للئمزانيا  

 ي ق  و  خال تنكيما  ج ي ق. فاالإقاول واالإوار  االإتاأ  ل مؤشص   وغعورق الهمل نمم ا مراو واشتغلال ال عص ا  

وقبل يل ش  و  و شاظ مب م يقوم بإ ارق االإوار  االإتاأ  بؿعيق  مات      ما يهتم  نمم  Schumpeterأصأ دومبي  

 (Boutillier, 2009)الاخ  انا  والتقنيا  االإبت عق م  اجل الوضول  وم تولي ا   نتاجي  ج ي ق تتم ل فيما يم :

  ؛ضنو منتو ج ي -

 اشتهمال ؾعيق  ج ي ق ف  الؤنتاة؛ -

 ا مراو قنوا  توم و ج ي ق ف  الصوق؛ -

 ا مراو مطا ر ج ي ق ل موا  الأولي  او االإوا  نط  االإطنه ؛ -

  نراو تنكيما  ج ي ق. -

ب ا   نا  مقارلتيظ اشاشيتيظ اشتهم تا لت  يل الؤب ام. فم  جه   االإقارل  توضح اظ الؤب ام  و نميج  للؤنمال الف  يقوم

االإقاول   ع . وم  جه  اخعا  تعا االإقارل  ال اني  اظ الؤب ام  و مصار جماي  يتؿ أ ت اخل اله ي  م  الهوامل االإوج ق 

  اخل وخارة االإنكم . 

اظ اشباب نجا  االإقاول ت م  ف  الؤب ام الهي يهتب  وشي   غعوري  لزيا ق الث وا :   يجأ نمم  Druckerيعا  را ع 

ب   ن  مطا ر الؤب ام  ون  االإؤدعا  الف  ت ل نمم الابتزارا  الف  يم ن ا النجا   ويجأ ن   م ايػا الاؾلام االإقاوليظ ال

 نمم االإبا ئ الف  تصم  لهها الابتزارا  بالنجا  وتؿبيقها .

 إدارة البذاع  -2

 قبل التؿعق الإ هوم   ارق الؤب ام وجأ توغي  م هوم الؤب ام.

 جعريف البذاع  -2-1

والف  تهن  ا   ي   ويعجو ال ػل ف  اشتهمال الؤب ام لأول  Novusيهو  اضل ي م  الؤب ام  وم الز م  اللاتي ي   

معق ف  االإجال الاقتطا ي  وم االإ  ع الاقتطا ي النيو لاشيزل جومي  دومبي     ما يت ح ف   تابت  نكعي  التؿور 
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ب ام انت  ا خطي   الناتج  ن  ابتزار ؾعيق  او نكام ج ي  ف  . وق  نعو جومي  دومبي   الؤ 1312الاقتطا ي   لصن  

 (Lachman, 1993)الؤنتاة يؤ ي  وم تغيي  مزونا  االإنتو  و ي ي  تطميمت .

 لم يت ق االإ  عي  ف  ت  ي  تهعي  واأ  للئب ام  لهلك توج  ن ق تهاري  للئب ام  ا مها ما يم :

تؤ ي  وم ت صيظ م خوف نمم االإنتجا   ؾعااق الؤنتاة  التنكيم والمصويق  اخل الؤب ام  و تؿبيق لأفزار ج ي ق الف   -

 (2010  ب  نهيع )االإؤشص  ب ي ي  ت  و  وم  أ اش اثع  يجافل وناجح نمم ا او ونتااو االإؤشص .

تق يم  ها الأفزار الؤب ام  و تق يم ف عق ج ي ق غي  موجو ق شابقا او  أ اش تغيي ا  او ت صينا  نمم الأفزار الصابق  و  -

  رزل متؿور.

الؤب ام نمم انت   مجموم ا اؿوا  اله مي  وال ني  والتجاري   OECDونعفل منكم  التهاوظ والتنمي  الاقتطا ي  

واالإالي  اللامم  لنجا  وتؿويع وتصويق منتجا  ضناني  ج ي ق او م صن  والاشتا ام التجاري لأشاليأ ونم يا  او مه ا  

 (2011  فلا  الزنب  )ج ي ق  .

م  خلال مجمون  التهاري  الصابق   يم   اشت تاة التهعي  االإواو : الؤب ام تغيي  يمض منتوجا  االإؤشص  ش ه  

يانل او خ م   ؾعق تصيي  ا  بإ خال منتجا  ج ي ق  وم الوجو   او ت صين ا  او ت صيظ ف   ي ي  تطميمها  ؾعيق   نتاة 

 صويقي  بال صب  ل مؤشص   أي  ت مل  ها التغيي ا  قيم   غافي  ل منكم .ج ي ق  وشي   تجاري  او ت

 إدارة البذاع -2-2

تهعو   ارق الؤب ام نمم ان ا مجمون  الأنرؿ  والأشاليأ الف  يتاه ا القا ق لمر يل الأنكم  وضياغ  ا اؿـ 

منتجا  او خ ما  ت نولوجيا ج ي ق  والف  تصتمع  الف  ت  و  وم ت  يا الأفعا  نمم تق يم الأفزار الؤب اني  و خعاجها  رزل

 (2011  ب  ثامع )م   خك  تق يم الأفزار االإب ن  أفى  خك  ايطالها ل مصت ي ي  الن ااييظ.

 ما يتجمم م هوم   ارق الؤب ام ف  ق رق االإنكم  والقااميظ ن   ا نمم تغيي  وتؿويع بيئ  الهمل  ب ي  تطب  تش و 

فزار م وتهمل نمم مصان ت م و نمهم ف  تؿويع افزار م. وتتم ل   ارق الؤب ام ف  جميو الأشاليأ وتصتقؿأ االإب نيظ وا

 والؿعق والأنكم  الف  م  االإم   اظ ت قق مصتوا بارما م  الؤب ام  اخل االإنكم .

ف   و هو  ولاختطار  فاظ   ارق الؤب ام ه  يل ف عق او  جعاو او منتو يق مت االإوق وظ يمصم بالتج ي  والؤغا

 بمنافو   اري  او اقتطا ي  او اجتماني  نمم االإؤشص  او الأفعا  او االإجتمو.

 مسحويات وأهمية إدارة البذاع -3

 ف  النقؿ  ال ال   م  االإقال  يتم نعع  لا م  مصتويا  الؤب ام  و ها ا مي    ارق الؤب ام. 

 مسحويات البذاع -3-1

 (2012  خي ي )يا   من ا:يكهع الؤب ام ف  اله ي  م  االإصتو 
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الؤب ام نمم االإصتوا ال ع ي  ب ي  يزوظ ل ا الهام يظ  ب اني  خلاق  لتؿويع الهمل  ويلك م  خلال خطااظ  -

فؿعي  يتمتهوظ ب ا  يالهياو واالإو ب   او م  خلال خطااظ م مصب    ل االإرايل م لا  و ها ا اطااظ يم   

 يياو ال ع  ومو بتت.الت رب ن   ا وتنميت ا  و صان  ف  يلك 

الؤب ام نمم مصتوا ا  مانا   ب ي  تزوظ  نا  جمانا  م   ق ف  الهمل تتهاوظ فيما بين ا لتؿبيق الأفزار الف   -

 ي م ون ا  وتغيي  الص  و ن و الأفػل  جمان  فني  ف  قصم الؤنتاة م لا.

م ها  وغالبا ما يزوظ نمل  ها االإنكما  الؤب ام نمم مصتوا االإنكما   فهنا  منكما  متمياق ف  مصتوا ا ائ ا ون -

 نمويج  وم او  ل منكما  الأخعا  وأفى تطل االإنكما   وم الؤب ام لاب  م  وجو   ب ام فع ي وجماي .

 أهمية إدارة البذاع -3-2

ياق  وشم  يهن  الؤب ام أياق الأفعا  ويمن هم القوق نمم الؤنتاة الأفػل لهم وللآخعي   ويعا  ي ز اظ الؤب ام نمـ أ 

شاطي  وؾعيق  لإ را  الهالم  فا خياق الؤب اني  تتم ل ف  تؿويع موا أ ال ع   واشتا امت لق راتت وتوقي ها ف   نتاة 

 ا   ي  االإات   واالإ ي   ونام  فاظ ا مي  الؤب ام تكهع ف  االإجالا  االإوالي :

 الإر لا  الآخعي .يؿور ق رق ال ع  نمم اشت باؽ الأفزار ا   ي ق  وتؿويع ا خصاشي   -

 يصان  ال ع  ل وضول ل خل الناجح ل مرز   بؿعيق  اضي  . -

 يه  مهارق أياتي  يمارشها ال ع  يوميا  ويم   تؿويع ا م  خلال نم ي  الته م والت ريأ. -

بؿعيق  يصهم ف  ت قيق الها  الؤب اني  وتؿويع الانتاجا  الؤب اني   والؤشهام ف  تنمي  االإوا أ و  را  الهالم  -

 (2012  خي ي )افػل.

 يجهل ال ع  يصتمتو با مراو الأدياو بن صت. -

يؤ ي  وم الان تا  نمم الأفزار ا   ي ق  والاشتجاب  ب هالي  ل  عص والت  يا  واالإصؤوليا  لإ ارق االإااؾع  -

 والت ي  مو االإتغي ا .

 ي  ز نمم االإيل  وم التهاوظ مو الآخعي  لا مراو الأفزار. -

 ويع اشاليأ الته م وانماؾت لتطب  ا ث  فهالي .يصا م ف  تؿ -

يصا م ف  تؿويع ق رق ال ع  نمم التهامل مو الت  يا  واالإواق  ا خياتي  بؿعيق  ا ث   ب اني . مقوما  نجا   -

 الؤب ام.

فه ها  ب ظ نجا  الؤب ام يتؿ أ القيام ببهؼ الأمور والابتها  ن  اخعا  تتم ل الأمور الف  يجأDRUCKER  يعا  را ع 

 (2012  لز ع )ف  خمص  نناضع  تتم ل فيما يم :

 ت  يل مطا ر الؤب ام وفقا ل موغوم الهي يتم ور أولت وال   يا ف  ال راش  نمم الهامل الأ ث  ت ثي ا. -

 تاؿيـ الهم يا  الف  يمع ب ا مرعوم الؤب ام م  خلال وغو العمنام  واالإوار  اللامم . -

ؾ  ولت   و م     غؼ النكع ن  الصوق الف  يصت  فها  شوق ج ي  او شوق ي بغ  اظ يمصم الؤب ام بالسصا -

 قاام.
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ي بغ  اظ ينؿ ق الؤب ام م  ف عق  صيؿ  تؿور فيما  ه  ديئا فريئا  وب ها الرزل ل  تتؿ أ موار  مالي   بي ق  -

 وينا ؼ مصتوا ا اؿع الهي ي يـ ب ا.

 واأتلال معا ز العيا ق. ي بغ   ااما اظ يتػم  الؤب ام   و الت  م ف  الصوق  -

 اما بال صب  للؤمور الف  يصت ص  تجنب ا  فه  تتم ل فيما يم :

يجأ الابتها  ن  الهياو ا اارق  لأنت يب    ااما ن  ا خ ول الطهب  الف  ت تاة  وم وقل ؾويل لإيجا    و لها   -

 ؿ أ السصاؾ  ف  الت  ي  و يجا  ا خ ول.وتتؿ أ موار  مالي   بي ق  يتههر نمم االإؤشص  توفي  ا  لهلك فالإب ام يت

لا ي بغ  ت  ي  ن ق ا  او لتتوأ  ا  هو  ولا تمرمل الأفزار وتبقى مجع  افزار ت  و للئب ام   ها لا يهن  ن م  -

 ؾلاق مرار و ب   ف  ن ض الوقل  بل ي بغ  اظ تزوظ مرار و الؤب ام الف  تؿ قها االإؤشص  تطأ ف    و واأ   

شص  لتؿويع منتو مهيظ ونعغت باطااظ م   ق تتؿ أ الؤب ام ف  االإجال الت نولوج  ول وش فق  ت تاة االإؤ 

 اخعا تع ز نمم تؿويع تقنيا  ج ي ق ف  المصويق.

لأظ نتااو الؤب ام يصت ي  من ا ا  يل ا خاغع  لها لا ي بغ  اظ تعت ز نمم االإصتقبل  فال  ي  م  الأفزار الف  جاو ب ا  -

أب  نمم ورق  ف يونار و  اف ص   ف ع ف  اله يزول   منه قعوظ ن ق وف ع ف  امور   ي ق ل ن ا لم  االإب نوظ بقيل مجع 

ت   تنؿبق مو اأتياجا  نطعا ولم ت    نا  الوشاال والؤمزانيا  الف  تصم  بطنانت ا  فبقيل ال  عق أفى 

 خاغع لا ي بغ  اظ يغ ل الا تمام القعظ الهرعي   أي  وج   لها تؿبيقا. وتج ر الؤدارق  وم اظ الت  ي  ف  ا

بالأجيال القا م   ويلك بإتبام الؤب ام االإصت ام  و و الؤب ام الهي ي تم بإدبام أاجا  ا  يل ا خاغع و لا يػع 

 بمط خ  الأجيال القا م .

 استراثيجيات البذاع التي ًحبناها المقاول  -4

يتسنا ا االإقاول  ويقط  باش  اتيجيا  الؤب ام الصياشا  التنكيمي   نا  اله ي  م  اش  اتيجيا  الؤب ام الف  يم   اظ 

 الف  تطمم ل   ويو ل هم ي  الؤب اني  و يجا  االإناخ الؤب اي   اخل االإنكم   وم   ها الاش  اتيجيا :

نام م  التؿويع التنكيم   يم   اظ يهعو التؿويع التنكيم  ب نت مجمون  م  الأشاليأ او الؿعق االإصتوأاق  رزل  -

 اله وم الص و ي  والف  تطمم ل اي  م  قوق االإنكم  نمم تقبل التغيي  وميا ق فهاليت ا.

التاطظ الوقي ل  و و قيام االإنكم  بتطميم وأ ا  ل قيام بال راؾا  االإتاطط   ف   ويو الؤب ام التنكيم   -

  الؤب اني   م ل  نراو وأ ا  تطمم وأ ا  تنكيمي  يا  بيئ  ترغي ي  ملاام  ل معاأل االإات    م  الهم ي

الب   والتؿويع او جمانا  التاؿيـ  ويم   اظ تزوظ  ها الؤش  اتيجي  ه  الأ ث  قاب ي  للاشتا ام م  قبل 

 االإنكما  الف  تصعم لإيجا  انمال  ب اني .

تيجي  اشتا ام ال وري   ويقط  ب ا الق رق نمم اشتا ام ادزال تنكيمي  متغي ق  وم  الأم    نمم  ها الؤش  ا -

نموية االإط وف  الهي يتم وفقا لت تجميو مجمون  م  االإتاططيظ والهام يظ لتن يه مرعوم مهيظ  و نراو بناو 

 تنكيم  مؤقل  ي ل نن  الانت او م  االإرعوم.

 اوا   ظ االإقاولاتي  امع أاشم بال صب  للئب ام  فإيا ياظ ال ػل ل مرار و الناجخ  يهو   وم االإقاوليظ ااخاب ال 

الهالي   اما  يا أ ش اله ض فهن  ا ت رل االإرار و. ون يت ي بغ  ل مقاوليظ الال اام باالإصؤوليا  والأ وار ا ااض  بتج ي  

الؤب ام وت قيق ا  او االإنكم   فالعيا ق التنكيمي  قاام  نمم ثلاش مصتويا : المرغي ي   الؤش  اتيجي  والت تي ي . بال صب  
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تووم االإقاولوظ مصؤولي  دام   لبقاو ونجا  االإنكم  ل   ق غي  م   ق م  الزم   اما نمم االإصتوا ل مصتوا المرغيم  ي

 الاش  اتيج  فال   يا يقو نمم االإقاول يو مزان . و هلك  فإظ الأ  او وا  هو  االإقاولاتي  م صق  مو  هػها البهؼ.

 م. اما بال صب  لتؿويع اش  اتيجيا  الؤب ام  فلا ب  لهلك  فإظ ت ميظ ت فق االإه وما  امع أاشم ف  الؤب ام والته 

اظ يزوظ الؤب ام  ا و. واالإلاأل اظ ال  ي  م  االإنكما  لا تم ك اش  اتيجيا  الؤب ام الواضخ  ل   ل ي ا اش  اتيجيا  

 لهم يا  التمويل والمصويق وغي  ا.

واق بيظ منكما  الأنمال  وتتجمم الهلاق  العابؿ  بيظ الؤب ام تتميا اش  اتيجيا  الؤب ام ب  مي   بي ق ف  قل االإنافص  ف  الأش

 واالإقاولاتي  ف  ق رق االإنكما  نمم اخ  اق الأشواق والصيؿعق ن   ا.

 الخاثمة -5

 ظ تؿويع اقتطا يا  ال ول الهعلي  بما ف  ا الن وع باالإقاولاتي  والطنانا  االإرز   لاقتطا  الؤب ام ي تاة  وم توفع 

نمم تش يو اله م واالإهعف   وتؿويع مؤشصا  الت رئ  الاجتماني   مو غعورق فت  آفاق الب   اله م   بما  مناخ يهتم 

يجهل م  الاشم مار ف  الؤنصاظ  و قاؾعق التؿور والام  ار.  ظ يل ما شبق ي عع نمم االإصؤوليظ الصياشييظ ف  ال ول 

التهاوظ االإهعف  واله م  بيظ ا  امها  واالإها   الهعلي   ف  افق الهعلي  ت صيق ا  هو  الهعلي /الهعلي   وتؿويع وتش يو 

امتلا  ا وا  الب   اله م  والاناعاؽ ف  ر أ اقتطا  االإهعف  والؤب ام  و صت ا  م  التقعيع الأخي  للؤمم االإت  ق مجمون  

  قل الت ولا  الاقتطا ي  العا ن  ف  م  التوضيا  الف  مم   اظ يصت ا  من ا لتؿويع االإقاولاتي  الف  تز  ع وفرزل  بي  ف

 الطنانا  الؤب اني   وم  جم    ها التوضيا :

ددددددددددددددددددددددت الددددددددددددددددددددددوي   -
ّ
دددددددددددددددددددددد   اظ الؤبدددددددددددددددددددددد اي   الاقتطددددددددددددددددددددددا   يصددددددددددددددددددددددتؿيو الاقتطددددددددددددددددددددددا ي   ال واادددددددددددددددددددددد   جانددددددددددددددددددددددأ   وددددددددددددددددددددددم  ب ن

ّ
غيدددددددددددددددددددددد   قيمدددددددددددددددددددددد  يول

  تصددددددهم اظ يم ن ددددددا نق يدددددد  
س
االإهعفدددددد   اشدددددداس  قويدددددد   -                                                                                                                  واالإجتمهددددددا ؛ الأفددددددعا  نمددددددم  يعت ددددددز  ومصددددددت ام دددددددامل نمددددددو  ت قيددددددق  فدددددد    يدددددد ا

و لنمدددد متماشدددد    شياشدددد   ت قيددددق  اجددددل  مدددد  ويلددددك للاشددددم مار  الأشاسدددد    االإنبددددو  وانتبددددارا  ال قيقدددد   البيانددددا   جمددددو خددددلال مدددد  

                                               الاقتطا ؛ 

               الؤب اي . الاقتطا   تؿويع   لصياش  مهم   مص ل   وانتبار ا  العشمي    وغي   العشمي   القؿانا   بيظ  العوابـ  ف  الب    -

              االإ م . الؤب اي    الاقتطا  لتؿويع  ا   ي ق  الصبل   تهزيز ف    تصهم الف   الأشاشيّ    النجا  نوامل  ت  يل   -

                                                                                                                  متػارل . ب ولويا    نواجت  نن ما أفّى   االإ  ي   والاجتماني    الاقتطا ي  النمو   بعامو  ف   ال قاف    خال  -
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