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Résume : L'étude vise a identifier l'impact de la responsabilité sociale dans
I'amélioration d’avantage concurrentiel dans la société¢ du ciment de la wilaya de Saida.
L'étude comprend un échantillon composé de (60) employés. Une analyse statistique a
été utilisée avec le logiciel (SPSS.V.22) Les résultats les plus importants sont les
suivants :- ’existence d’une corrélation significative entre la responsabilité sociale et
I’avantage concurrentiel. -un impact statistiquement significatif de la responsabilité
sociale sur I’avantage concurrentiel.

Mots-clés : responsabilité sociale, responsabilité sociale vis-a-vis la société, la
responsabilité sociale vis-a-vis les clients, responsabilité sociale vis-a vis les
travailleurs, responsabilité sociale vis a vis I’environnement, avantage concurrentiel
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Soure : Archie py orporate sacial responsibility :
toward moral management of organlzatlon stackholders, Business horizons, vol
34, no 4, 1991, p4.
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management of organization stackholders, Business horizons, vol 34, no 4, 1991.
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- Archie B CAROLL, corporate social responsibility: evolution of a defitional
construct, business society, USA, vol 38, no 3, 1999, p272

- M. Porter. Avantage concurrentiel des nations. Inter Edition. 1993.
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