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 ملخص:

ناعية أبرز التقنيات الناشئة المرتبطة بالثورة الص   "Blockchainلبلوك شينايعتبر"

ي ذ حظي بنجاح باهر فإ Bitcoin-بيتكوين-الرابعة، عرف في البداية كأساس للعملة المشفرة 

الباحثين وصناع القرار  اهتمامن قابليته للتكيف استقطبت أ عالم المال والأعمال، غير

مؤخرا، وجعلتهم يبحثون عن سبل تطويع هذه التقنية ودمجها في القطاع العام كبداية لولوج 

عالم الحكومة الذكية، على الرغم من الإشكالات القانونية والأمنية التي يثيرها هذا الطرح، 

 الأمر الذي يضفي الغموض حول نجاعة دمج البلوك شين في هذا القطاع.

ها النظري والعملي إلى التعريف بتقنية البلوك شين ومعرفة تهدف هذه الدراسة بشقي  

علاقتها بالحكومة الذكية والبحث عن المزايا التي يمكن تحقيقها عند إدراجها كأساس لتقديم 

بالإضافة إلى محاولة تغطية  وكذا المعوقات التي قد تحول دون ذلك، ،الخدمات العامة

ة لهذه التقنية في القطاع العام من خلال رصد المشاريع الأولية، وأحيانا التطبيقات الممكن

 إيطاليا، سويسرا، كوريا، ي بدأت الحكومات المتطورة في  بعثها على غرار استونيا،الت التجريبية

إدارة الهوية، الانتخاب، الرعاية  اليابان والإمارات وهذا في عدة مجالات أبرزها: الصين،

 الصحية والعدالة.

 .مركزيةاللا  ؛شفافية ؛القطاع العام ؛الحكومة الذكية ؛شينالبلوك  :يةالكلمات المفتاح
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Abstract: 

Blockchainis considered the most prominent emerging technology 

associated with the Fourth Industrial Revolution. It was initially known as the 

basis for the cryptocurrency - Bitcoin - Bitcoin, as it had enjoyed great success in 

the world of finance and business, but its adaptability attracted the interest of 

researchers and decision-makers recently, and made them look for ways to adapt 

This technology and its integration into the public sector as a start to enter the 

world of smart government, despite the legal and security problems raised by this 

proposal, which adds ambiguity about the effectiveness of integrating Blockchain 

in this sector. 

This study aims, in both theoretical and practical aspects, to introduce Block 

chain technology, to know its relationship with smart government, and to search 

for the advantages that can be achieved when included in public services, as well 

as the obstacles that may prevent this, in addition to trying to cover the possible 

applications of this technology in the public sector by monitoring initial projects 

And sometimes the empiricism that developed governments began to dispatch, 

such as Estonia, Korea, Switzerland, Italy, China, Japan, and the UAE, and this is in 

several areas, most notably: identity management, election, health care, and 

justice. 

Keywords : Block chain; Smart government; Public sector; transparency; 

decentralization. 

 مقدمة

في جوهره دمجا  يحمل لوجيا،و التكن عالم فيجديد منعطف يسير العالم اليوم نحو            

أو "الثورة الصناعية الرابعة"ـ بعرف يقمية والفيزيائية والبيولوجية لتقنيات الر  لغير مسبوق 

 "،0.4 الصناعة"
 
 ع  ت

وترتكز  ،الحياتية انبفي مختلف الجو  ،وسريع جذري  بتغيير   هذه الثورة د 

  الطباعة الذكاء الصناعي، :والمتمثلة في ،اشئة كقوى دافعة لهاقنيات الن  على الت  بالأساس 

 ،لوجيا النانوو تكن ،الضخمة البيانات نترنت الأشياء،إ الوراثية، الهندسة الأبعاد،ثلاثية 
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كواحد من أفضل عشر  اختيارهتم  "Block Chain"هذا الأخير  ،شين والبلوك ...الحوسبة،

 ."Wef"العالمي الاقتصاديخلال المنتدى م  2016تقنيات صاعدة لعام 

نظرا لخصوصيته المتمثلة في  ،اعدةص  ال اتقنيت  ضمن اليادة ر  البلوك شين ال لنا لقد

رواجا باهرا في  ىقلاو  Bitcoin كأساس للعملة المشفرة بيتكوين فبعد أن نجح، كيفلت  ا قابلية

حمل وظائف ي شين كجيل ثان للبلوك Etherreum الإثريوم كتشافا تم ،القطاع المالي

لباحثين سيما في مجال من قبل ا بالغ باهتمامحظيت دعم العقود الذكية التي  برزهاأ ،جديدة

الفعلي بتطبيق هذه  الاهتمامم بدأ 2018وبداية  م2017نهاية سنة عوم القانون الخاص،

، تهدف الثالثالبلوك شين لجيل  كبدايةالقطاع العام ليشمل  التقنية على مستوى أوسع

 .على أوسع نطاقهذه التقنية من مزايا  للاستفادة

كونه من -يوفرها البلوك شين، أبرز المزايا التي هي واللامركزية الشفافية،الثقة، الأمان،

أي أن تطبيقه في القطاع العام يعني -والتشفيرزع و المتخزين يعتمد على الالناحية التقنية 

تقديم وجه جديد للخدمات العامة، شكل مختلف للنظم الانتخابية، نموذج مغاير 

وغير ذلك من التحولات الجذرية التي من شأنها أن تقودنا نحو ما يعرف  للتنظيمات القضائية

 حديثا بالحكومة الذكية.

البلوك شين على مستوى تفعيل  رات التي قد يحدثهالتغييلإن وضع تصور عام 

 مستجداتللمواكبة  ديعالناحية النظرية فمن نظريا وعمليا، الحكومات يكتس ي أهمية بالغة 

 تداعيات الأمنية والقانونية التي تثيرها هذهومعالجة لل ،الحاصلة في مجال الإدارة الإلكترونية

من التجارب الفتية  الاستفادةفي  تجلىتالموضوع فإن أهمية ،أما من الناحية العملية المسألة

 .البحث في مدى نجاحهامن خلال المتطورة  الحكوماتفي هذا المجال التي بادرت بها 

سيما في  ،جماعا على تبنيهاإلم تتلقى قبولا و وهنا ينبغي الإشارة إلى أن هذه التقنية 

الأمر الذي  ؛أمنية وقانونية على وجه الخصوص القطاع العام بحكم ما تثيره من مخاوف

رساء إتقنية البلوك شين في  اعتماديمكن  إلى أي مدى :التساؤل التالييستدعي طرح 

  الحكومة الذكية؟

شين  من البلوك للاستفادةالبحث عن السبل الأنجح  يهإن الغاية المرجوة من الدراسة 

 ، أو معالجة الثغرات التي قد تحول دون ذلكمن خلال إقصاء و/  ،على مستوى القطاع العام

البلوك  من خلال وضع مقاربة بين كل منا المنهجين الوصفي والتحليلي نولأجل ذلك اعتمد
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ارتأينا  وبذلك ،مؤخراشين والحكومة الذكية ورصد وتقييم التجارب العملية التي طبقت 

 تقسيم الموضوع إلى محورين:

 أي علاقة؟ :والحكومة الذكيةالبلوك شين  المحور الأول:

 تطبيقات الممكنة للبلوك تشين في القطاع العامال المحور الثاني: 

 أي علاقة؟  :والحكومة الذكيةالبلوك شين  المحور الأول:

وهما مفهومان لوك شين بمصطلح الحكومة الذكية البعادة ما يتم ربط مصطلح 

دراج تقنية البلوك شين في إغير أن المتفق عليه هو أن  حديثان لم تكتمل معالمهما بعد،

 . الحكومة الذكيةنحو من الحكومة الإلكترونية الإصلاحات الإدارية المستقبلية يقودنا للتحول 

 عالم الإدارة والأعمال إلىالمال  من عالم :البلوك شين أولا:

أكتوبر  31في " Bitcoin" إلى ظهور العملة الرقمية شين البلوك تقنية جذور  تعود

" ورقة بحثية عبر البريد الإلكتروني لقائمة من oSatoshi Nkamotأين أرسل " ،1م2008

Spend -Doublأوجز فيها سبل التغلب على الإنفاق المزدوج  2المهتمين بمجال التشفير

Problem ليقتصر  ،3بقة خلال الأزمة المالية آنذاكاوهي مشكلة حلت بآلية تشفير س

استخدام هذه التقنية كمرحلة أولى على العملات الرقمية المشفرة أطلق عليها اسم بلوك 

لشخص أو مجموعة  اسم مستعار " هوSatoshi Nkamotoوالملفت الغريب أن " .1.0شين

 .4عة حول الهوية الحقيقية لهاأشخاص لا يزال الغموض قائما إلى حد الس

ورة في ث شهدت هذه التقنية تطورا غير مسبوق أحدث -2.0بلوك شين -وفي مرحلة ثانية

ظهر الإثيريوم كبلوك شين جديد بوظائف  م2013 فخلال سنة، عالم الذكاء الصناعي

 .5إضافية أهمها  دعم العقود الذكية

منذ نهاية والتي بدأت  -3.0بلوك شين-يشهد العالم المرحلة الثالثة ،حاليال في الوقتأما 

الحوكمة  ،الصحة :أين توسعت تطبيقات هذه التقنية لتشمل م2018 سنةم وبداية 2017

ضمن مفهوم واعد هو  ،مجتمع رقميإلى والتعليم وغيرها من المجالات التي تصبو للوصول 

 .6المدن الذكية وانترنت الأشياء

 ماهو البوك شين-1

 ،نفسهالموزع أو سلاسل الكتل مصطلحات تحمل المعنى ك شين أو دفتر الأستاذ لو الب

دمج لكلمتين أي  "Blockchain"مصطلح البلوك شين هو تعريب للمصطلح الإنجليزي ف

Block: أي كتلة وChain: وهي تسمية تنطبق على طبيعة عملها حيث أنها تقوم  ،7سلسلة
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بتسجيل كل معاملة تتم داخل الشبكة في الكتلة ومن ثم تربط الكتل مع بعضها بطريقة 

 .8فهي بذلك "سلسلة كتل " ،لسليةست

له؛ ف تقني موحد يتعر  لىعبعد ونظرا لحداثة المصطلح وتعقيده لم يتم الإتفاق 

 فللبلوك شين عدة تعريفات.

بسجل للمعاملات التي  نظام يتم فيه الإحتفاظ":هحيث عرفه قاموس اكسفورد بأن

الحاسوب المرتبطة من خلال أجهزة  تتم باستخدام البيتكوين أو أي عملة تشفير أخرى،

 .9"بشبكة تناظرية

تقنية مبتكرة لتخزين السجلات " :احية التقنية يعرف البلوك شين على أنهمن الن  

يتم تشغيل  ،مفتوح وهو عبارة عن دفتر أستاذ موزع ،والمعاملات والعقود والإتفاقيات

إجماع خوارزميات باستخدام قاعدة البيانات فيه بواسطة عقد في الشبكة وتخزينها 

من الكتل التي تحمل ومتنامية سلسلة متتالية  على -هذا السجل- يحتوي  حيث،10"مختلفة

فة كتلة جديدة توزع اضإ افيهتم ي رةم كلو في  ،نة بشكل مشفر ولها طابع زمنيمؤم   بيانات

تصبح ف ،دون الحاجة لوسيط ،ل لامركزي على جميع العقد لدى الشبكة بشكتلقائيا بياناتها 

إلا معاملة  ةأيضافة إلا يمكن على ذلك فإنه  وبناء   ،دى الجميعلهذه المعلومات متاحة 

ويؤمن الثقة التلاعب بالمعلومات معه يمنع الأمر الذي ؛ طرافبموافقة جميع الأ 

 .ولفهم ذلك أكثر يكفي معرفة مكوناته، 11والشفافية

 مكونات البلوك شين-2

 :نوعا ما نذكر أهمهاللبلوك شين عدة مكونات معقدة 

تستخدم لحفظ مجموعة من  الوحدة الأساسية في بناء البيانات، هيو  :Blockالكتلة -

 .12يع العقد في الشبكةمالمعاملات التي يتم توزيعها على ج

 .13"لأمر الفرديا"ـــــــــتعرف ب ،وهي العملية الفرعية التي تحدث داخل الشبكة :المعلومة-

ييطلق عليه أيضا "التوقيع  ،لحمض النووي المميز لسلسلة الكتليعتبر ا:  Hashالهاش -

كما يميز الكتل عن بعضها  ،يعمل على تمييز سلاسل الكتل عن بعضها البعض ،الرقمي"

 .14داخل السلسلة الواحدة

 .15هو التوقيت الذي تم فيه إجراء كل عملية من العمليات داخل السلسلة :بصمة الوقت-

من خلال  الشبكة التي يتم حفظ البيانات والمعاملات فيها، هي أجهزة :Node العقد-

 .16خوارزميات الإجماع
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 خطوة نحو الحكومة الذكية شين وكلالب ثانيا:

لها تأثير كبير على التي من المتوقع أن يكون  ،الناشئة التقنياتمن  البلوك شين يعد 

التقنية أن تقدم نماذج مبتكرة من الخدمات العامة من  لهذهحيث يمكن  ،القطاع العام

 17نمط أو نموذج جديد في علم الإدارةبإضفاء شأنها أن تزيد من فعالية الحكومات وذلك 

على أنها تطور تكيفي للحكومة الإلكترونية جاء  هاينظر لالتي ، يطلق عليه "الحكومة الذكية"

لوجيا الرقمية من أجل ابتكار أساليب حديثة تعتمدها و استجابة للتغيرات المتسارعة في التكن

 .18الحكومات في تقديم خدماتها

 تعريف الحكومة الذكية -1

وهي مفهوم لا يعترف طبيعي للحكومة الإلكترونية  امتدادتعرف الحكومة الذكية بأنها  

مدمجة تربط فهي عبارة عن شبكة  ،الهيكلية التقليدية التنظيماتني أو المكاني أو بالإطار الزم

 أفراد أو اكانو معها سواء وبين الإدارات والمتعاملين  كل الإدارات العمومية فيما بينها من جهة،

تساهم في تعزيز الشفافية واللامركزية والمساواة وكذا  مؤسسات خاصة من جهة أخرى،

 .19تدعم مبدأ المشاركة

 20يلي: ماويعني التحول نحو الحكومة الذكية تحقيق  

جهة أخرى ومن  ،على اتخاذ القرار من أي مكان ايصبح المسؤول الإداري قادر  :مكان إدارة بلا 

 للإدارة. الانتقالمن الخدمات العامة دون  الاستفادةعلى  المواطن أيضا قادر يصبح ا

ن للموظف حيث يمك ،تتقيد الإدارة بأوقات عمل رسمية أن لا بذلكيقصد  :إدارة بلا زمان

أي استفادة المواطنين من الخدمات العامة خارج الأوقات الرسمية ؛ العمل خارج هذه الأوقات

 عليها. االتي اعتادو 

إلا إذا اتسمت تنظيماتها  حيث لا يمكن وصف الحكومة بالذكية :جامدة إدارة بلا تنظيمات

بعيدا عن التنظيم الإداري الحالي الذي يغلب عليه الطابع وهذا الهيكلية بالذكاء والمرونة 

 المركزي.

عتمد جهزة والتقنيات الحديثة كالهاتف الذكي والحاسب الآلي وتتعترف بالأ  :إدارة بلا أوراق

إضافة  يشكل الأرشيف الإلكتروني بديلا للأرشيف الورقي ، عليها بشكل أساس ي وبناءا على ذلك

في ونظم تطبيقات المتابعة الآلية  البريد الإلكترونياعتمادها المحررات الإلكترونية ، إلى

 .21تهاعاملات
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 ل متطلبات التحو -2

يتطلب العمل على عدة  إن التحول من الحكومة الإلكترونية نحو الحكومة الذكية

 :22جوانب تقنية أهمها

 (Smart Gouvernent Apps Guideline) :بالتطبيقات الذكية الإرشادات الخاصةتطوير -

حكومية في حين  دات الخاصة بإطلاق مواقعاوقد قامت معظم الحكومات بتطوير الإرش

 رشادات التطبيقات الذكية.إعلى تطوير  لايزال العمل جار  

وهذا من أجل تشجيع  (:Gouvernent Big Data)العمل على فتح داتا الحكومة الضخمة -

 التطبيقات.مبرمجين على إطلاق هذه 

أجل وهذا من : (Cloud computingالتدريجي نحو نموذج السحابة الإلكترونية ) الانتقال-

 القطاعات.ولقد ثبت نجاح هذا النموذج في مختلف  تأمين تخزين مختلف الأجهزة الحكومية،

كفي تنها لا أرساء حكومة ذكية إلا إإن المتطلبات التقنية وإن كان لها بالغ الأهمية في             

، وسيتم معالمها لاكتمال والإدارية لتقنية والتشريعيةبل لا بد من تظافر الجهود ا ،وحدها

 .تباعالة أالقانونية التي تثيرها هذه المسـالخوض في مختلف الجوانب 

 مات الحكومة الذكيةدفي خ شين وكبللادراج إالمزايا المحققة من  ثالثا:

على  بإمكانه تحقيق عدة مزايافإن  ،وك شين نظام إداري ومالي بالأساسعلى اعتبار أن البل

 التي تهم موضوع بحثنا. وسنركز على المزايا الإدارية ،الصعيدين المالي والإداري 

 تحقيق اللامركزية-1

ذ تتم إدارة السلسلة عبر اتفاق عادل إ في نظام البلوك شين لا أفضلية لمكان على آخر، 

 .23لآخردون وجود سيطرة مركزية لأي طرف على ا ،من المسؤولية فيما بينهم يوفر قدرا متساو  

عد مسعى من مساعي الإصلاحات خصوصا في المجال الإداري ي  إن تحقيق اللامركزية 

أن  الاعتبارغير أنه وجب أن نأخذ بعين  الحكومات الديمقراطية لتحقيقه، صبوت ؛الإدارية

 حتمي.فالموازنة هنا أمر  ،يكون على حساب المركزية ألاتحقيق اللامركزية يجب 

 "MyeongSeunghwanلدراسة استشرافية قام بها الباحثان الكوريان" فقافو            

إدراج التقنيات الناشئة للثورة ن قد تنجم ع التي التغييرات المحتملة حول " Jung"Yuseokو

اعي والبيانات والذكاء الصن وانترنت الأشياء، شين البلوكالصناعية الرابعة على غرار 

  .والتي من بينها تحقيق اللامركزية الإدارية المستقبليةالإصلاحات الضخمة في عمليات 
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في  شين البلوكتمت إثارة مسألة مهمة جدا وجب التفكير فيها بعمق حيث أن تطبيق نظام 

حيث  ،مليا لى آثارهاإي ينبغي النظر اللامركزية والت   قعملية الإصلاحات الإدارية من شأنه تحقي

أنها ستجعل الثقة الفردية أقوى من الثقة المركزية بل إنها ستسهم في انهيار النظام المركزي 

 لا يتم استخدام البلوك  ي أنوعليه ينبغ ،كبير في الحكومات اضطرابمما يؤدي إلى وقوع 

للتخفيف فقط من النظام  يجب أن يتماستخدامه  بل إن ،في تحقيق اللامركزية الكاملة شين

 .24المركزي 

 ضمان جودة الخدمات الإدارية-2

يسمح البلوك شين بتتبع جميع الخطوات المتعلقة بالمعاملة مما يساعد في ضمان 

التي بإمكان لى خاصية معرفة أصل المعاملة إ، بالإضافة تقديم الخدمة بأفضل جودة ممكنة

كما  ،سيما الفكرية منها صية من شأنها الحفاظ على الحقوق وهي خا ،هذه التقنية تحقيقها

الطرف الأول بالأصل على احتفاظ مكانية إمع  تمكن هذه التقنية من نقل الملفات الأصلية

 25بأصل الملفات ونقل نسخ منها. الاحتفاظخلاف ما يحدث عادة حيث يتم 

 الفساد الإداري  حد منوالتحقيق الشفافية الإدارية -3

 ةتناسق المعلومات بين الإدار  ليديولوجية من شأنها أن تكفإ هيدارية لإ الشفافية ا

والتي من شأنها التقليل من الفساد  ،ل المشاركة المتبادلة للمعلوماتوالجمهور من خلا

طوة ء للمعلومة التي تكون مسجلة خالغإحيث لا يسمح البلوك شين بأي تعديل أو ، 26الإداري 

دراج المعلومة مما يسهم في إففي حالة التلاعب أو التزوير ترفض السلسلة  ،بخطوة ومؤرخة

 .27القضاء على الفساد الإداري 

 تحقيق الثقة والأمن المعلوماتي-4

فبحكم أن المعلومات المدرجة في السلسلة غير قابلة  ،هي نتيجة حتمية لما سبق ذكره

مما يمنع  ،جميع الأطراف المعنيةلا بموافقة للتعديل ولا يمكن إضافة أي معلومة جديدة إ

 .28التلاعب والعبث بالمعلومات فإن هذه التقنية تخلق الثقة بين المستخدمين

لوك شين في خدمات وعلى الرغم من المزايا التي يمكن تحقيقها من خلال إدراج الب

ومتطلبات وجب أخذها بعين  وتحديات فإلا أن الأمر لا يخلو من مخاو  ،الحكومة الذكية

 لآتي.نوجزها كا الإعتبار
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 شين بلوكالتبني تقنية  تتحديا رابعا:

ه لا محالة يقف أمام عدة تحديات:أمنية فإن ،عتبار أن البلوك شين تقنية حديثةا لىع

 وبشرية تنظيمية ،،قانونية

 التحديات الأمنية-1

تشوب فكرة تبني تقنية البلوك  حديات التييشكل الجانب الأمني أبرز  المخاوف والت  

وهو أمر طبيعي بالنسبة لتقنية حديثة النشأة لا يزال العمل على تطوير ع العام اشين في القط

 أمنها جاريا خصوصا في ما تعلق ب:

أن سلاسل الكتل غير قابلة سبق البيان بحيث : شروعةالممكانية تنظيم الأعمال غير إ

إلا أن بروتوكولات الإجماع الرئيسية على غرار بروتوكولات  ؛من الناحية المفاهيمية رللتغي

 %51"-" %51ثبات الحصة تنطوي على مخاطر نظرية تسمى" مخاطر إ العمل وبررتوكولات

risk" - ضافة أو تعديل إعلى  الاتفاقحيث يمكن لممثلي الشبكة - %51تعرف أيضا بهجوم

مكانهم إنشاء معاملات غير إبه أنمما يعني  الكتل أو حذفها على النحو الذي يريدونه،

 البلوك أو العوائق الأمنية  أكبر التحديات" تعد من  %51وعليه فإن" مخاطر ، مشروعة

 .29شين

في القطاع العام من وجهة نظرنا صعبة حيث أن اتفاق هذه  %51غير أن تحقق هجوم 

النسبة من المتعاملين في قطاع خدماتي أمر يصعب تحقيقه ومع ذلك ينبغي دائما الحرص 

 على حل هذه الثغرة بصرف النظر عن مجال استخدام هذه التقنية.

 حد كبير على الرغم من أن اختراق سلاسل الكتل صعب إلى: مكانية التعرض للاختراقإ

إلا أنه يمكن  ،المتواجدين بالسلسلةكونه يتطلب اختراق جميع الأطراف  ،كما أسلفنا الذكر

وبالتالي الوصول إلى  ،الاستخدامتصور حدوث ذلك بالنسبة للسلاسل محدودة العدد وقليلة 

جون على تطوير خوارزميات رموعلى العموم يعمل المب، 30البيانات الشخصية المدرجة فيها

 ويضفي أمانا أكبر للسلسلة. الاختراقنحو يكفل مجابهة خطر  ىالتشفير عل

 التحديات القانونية-2

حديات التي تواجه القانونيين حاليا هي وضع تأطير قانوني لمختلف المعاملات التي من الت  

لصعوبة المواكبة من حيث فهم تفاصيل  رانظ ،شين كالبلوكتتم من خلال التقنيات الناشئة 

 باستيعابسبب عدم  ،محالة لوجيا فأي كتابة للقانون حاليا سيشوبها النقص لاو هذه التكن
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على ذلك تزايدت المطالب مؤخرا حول  وبناء ،رجال القانون تفاصيل هذه التقنية من قبل 

 .31لوجيو في القانون التكنمتخصصين طارات إتكوين 

التنويه إلى أن حداثة هذه التقنية خاصة فيما تعلق بتطبيقها في القطاع وهنا ينبغي 

العام يجعل مسألة الإعتراف القانوني بمختلف المعاملات التي تتم من خلالها أمرا صعبا إن لم 

 نقل مستحيلا كون أبعاد هذه التقنية لم تتجلى بعد بصفة كلية خاصة من الناحية الأمنية.

 الإداريةو  التحديات التنظيمية-3

 جه تبني تقنية البلوك شين نجدامن بين التحديات التنظيمية التي تو 

غير في الواقع ته التقنية افرغم أن  ه :رتفاع التكاليف الأولية للإدماج والتنفيذا 

إلا أن تكاليف التنفيذ الأولية الناجمة عن استبدال الأنظمة الحالية  ا؛في حد ذاته ةمكلف

ارتفاع ة الحالية و مجد مرتفعة إذا ما تم احتساب قيمة خسارة الأنظبالأنظمة المستقبلية 

بتها وكذا تدريب المبرمجين قلى تكاليف صيانتها ومراإضافة إ ،أسعار الأنظمة المستقبلية

 . 32والعاملين عليها

هذا من خلال إعادة هندسة و  الإداري والخدمات والمعاملات: تطوير التنظيموجوب 

الإجراءات  والهياكل الحكومية وتحويلها لأنظمة رقمية ولا شك أن هذا المسعى يقتض ي وضع 

استراتيجيات وخطط تأسيس من خلال تشكيل هيئة أو لجنة عليا تتولى ذبك بالشراكة مع 

 .33الجهات الإستشارية والبحثية المختصة

 المتطلبات البشرية والفنية -4

 وضع تصور عام لإدارة ذكية دون الخوض في الجانب البشري والفني من خلال: لا يمكن

الإلكتروني تنمية وتطوير الموارد البشرية تض ي ولوج العالم يق :تنمية الموارد البشرية

لإيجاد إطارات متخصصة وعلى درجة عالية من المهارة المرتبطة بنظم المعلومات وقواعد 

الخبراء  ،ويتمثل العنصر البشري عموما في:34ة الرقمية للإدارةكونهم يمثلون القياد البيانات،

 . 35صون والعاملون والمديرون والوكلاء المساعدون وكذا المبرمجون ومشغلو الأجهزةتوالمخ

حيث أن الإدارة الإلكترونية عموما والذكية على وجه  :التقني انبتطوير الج

الإلكترونية من أجل ضمان التواصل الخصوص تتطلب بنية تحتية من شبكات الإتصال 

الرقمي بين الإدارة والمواطن وبين الإدارات فيما بينها ولا يكتمل هذا التواصل إلا من خلال 

البرمجيات وأنظمة التشغيل للشبكات وكل الأنظمة الإلكترونية التي تدخل في برمجة 

 .36رية وتنظيمهاالحواسيب والتطبيقات والبرامج التي تساعد في تسيير الخدمة الإدا
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وعليه ارتأينا  ،لوضع نتائج حاسمة يةلتعقيد غير كافراسة النظرية لموضوع بهذا اإن الد  

وتقييمها كلما سمح  ،الخوض في جانبه العملي من خلال رصد التجارب الرائدة في هذا المجال

 المقام بذلك.

 تطبيقات الممكنة للبلوك تشين في القطاع العامال المحور الثاني:

امية الر   كوماتحالبدأت جهود  م2017ع نهاية مو  ،ثبات نجاحه في القطاع الماليإبعد 

مع ظهور دراسات علمية  لتزامنلإدماج تقنية البلوك شين في القطاع العام في الظهور وهذا با

 .37ذات التوجه عالجوقانونية ت

 دارة الهوية الرقميةإ أولا:

 ،كومة الذكية وبنية تحتية لقيامهاتحديات الحإدارة الهوية تعد من أبرز لا شك أن 

وتأتي علاقة  ،بها والاعترافلقيام العلاقات القانونية  اأساس تعد والهوية من منظور قانوني

والتي من خلالها تنشأ حقوقهم كحق  الدولة بمواطنيها في المقام الأول من هذه العلاقات،

 .38بالخدمة العسكرية كالالتزاموالتزاماتهم  الانتخاب

 تعريف الهوية الرقمية-1

ذات القانوني الضيق "جميع البيانات التي تشكل  تعني الهوية الرقمية بمفهومها

في حين أن  ل أصيل وقانوني"،صحة شخصه بشك بإثباتالشخص الطبيعي التي تسمح له 

منه أو دون وعيه  التي يتركها الشخص خلفه بوعيه وطوعا"كل البيانات  عنييالواسع مفهومها 

 .39 "وهذا داخل نظام رقميسواء كان هذا الشخص طبيعي أو معنوي  ،بذلك

دراج الهوية إف، الافتراضيةفي هذا المقام وجب علينا التمييز بين الهوية الرقمية والهوية 

فهي وليدة استخدام مواقع  الافتراضيةأما الهوية  "،هوية رقمية"سمى يرقمي  داخل نظام

 .الافتراض يالفرد في المجتمع  اندماجأو بمعنى أصح نتيجة  الاجتماعيالتواصل 

الذين  ،ومواصفات يقدمها المستخدم للآخرين سماتعلى  الافتراضيةالهوية  نطوي تو 

 40يتفاعلون معه على أساسها.

 لشائعةفئات الهوية الرقمية ا-2

 :نذكر أهمها فئاتللهوية الرقمية عدة 

سواء في جهاز خارجي أو من تتعلق بالهويات التي نحتفظ بها  :الهوية الرقمية المحمولة1.2

وعادة ما يتم قات معينة كمعرف الهاتف المحمول خلال رقائق الهاتف مثلا أو من تطبي

  .41بنسخ منها في سجلات خارجية الاحتفاظ
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 Radio Frequency Identificationوهي اختصار ل :RFID هوية الرقائق الإلكترونية2.2

زرع تحديد الهوية باستخدام موجات الراديو من خلال التقاط موجات لشرائح أو رقاقات تأي 

رسال إشارات تعرف بهوية الشخص بإ تحتوي على بيانات في اليد أو الذراع عادة،تحت الجلد 

  .42عد سويسرا من أبرز الدول التي اعتمدت هذه الفئةتوموجات ثابتة و 

وهنا تحفظ  Blockchain Ethereum إدارة الهوية من خلال-الهوية الذاتية السيادية3.2

–شين على المفاتيح  وتعتمد الهوية الرقمية في البلوك الهوية في كتل غير قابلة للتعديلبيانات 

 .43مفتاح عام +مفتاح خاص ينتج عنه توقيع رقمي

 Blockchain Ethereum: دارة الهوية من خلالإسرا في يسو  تجربة-3

 اللامركزيةالهوية  منصة م2017نوفمبر  15السويسرية في  Zugأطلقت مدينة 

UPORT  العقد الذكي  لمن خلالإدارة الهوية الرقميةEthereum ، يحتوي على ملف تعريف

يمكن  ،ات المخزنة محليا لأغراض التصديقمع عنوان وتجزئة لجميع البيان، عام للمستخدم

باستخدام المفتاح العام وتوقيعها بمفتاح عن جزء من معلومات هويته ف للمواطن الكش

 :44ةيلتالالمراحل وفق اولقد تمت هذه العملية  ،خاص للمرسل

على هواتفهم المحمولة لإنشاء  UPORT IDتحميل تطبيق ب Zugطنو مدينة اقام مو  -

 .يهفدراج بيانات الهوية لإ  خصصالم Zug ص مكنهم من دخول موقعاحساب خ

م وتل بشكل مشفر يالتسجوقيع على تاستخدم المواطنون التطبيق للبعد ذلك  -           

 إرساله إلى البلدية.

لكل تلقائيا  ارسالهإالهوية الرقمية بتوقيع مشفر وتم  بطاقة كمرحلة أخيرة أصدرت البلدية - 

 الطلب.مواطن قدم 

تمنحها لهم بطاقة الهوية  ،سرية حاليا من عدة خدماتيالسو  Zugبلدية  يستفيد مواطنو 

واستعارة الكتب دون بطاقة  الرقمية كخدمات تأجير السيارات الهوائية ومواقف السيارات،

 . 45مكتبة

 شين البلوكالقائم على  نتخابالا  ثانيا:

 ،والذي يعكس إرادة الشعوب في تقرير توجهاتها ،أساس الديمقراطية الانتخابعد ي  

ها الحكومات لإنجاح مختلف العمليات لالتشريعية والأمنية التي تبذوعلى الرغم من الجهود 

تعلق الأمر بالتصويت وإن إلا أنها في الكثير من الأحيان لا تسلم من الغش  ،الانتخابية

 الإلكتروني.
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 التصويت الإلكتروني والتصويت القائم على البلوك شينالفرق بين  -1

في يعرف التصويت الإلكتروني بأنه استخدام للوسائل الإلكترونية وتقنيات المعلومات 

والفرز الإلكتروني وجدولة النتائج كليا أو جزئيا  التصويت ضمن بيئة خاضعة للإشراف عملية

 .46لكترونيةإبوسائل 

تتلخص  ،التقليديةمقارنة بأنظمة التصويت  ع التصويت الإلكتروني بعدة مزايايتمت           

من  الانتخابيعاء بالإضافة إلى زيادة في الو  -طباعة وفرز ومراقبة-قلة التكاليف  :جمالا فيإ

الرغم على و  ؛فئة الشباب المتردد كذا مكانية وصول كبار السن والمرض ى والمعوقين وإخلال 

 قة الهوية،سر  ،كالانتحالمن هذه المزايا فإنه لا يخلو من العيوب خاصة الأمنية منها 

 .47والهجمات الإلكترونية

تم  هو الجيل الثاني لنظام التصويت الإلكتروني،: شين البلوكالتصويت القائم على أما 

ي يرتكز على تخزين البيانات ف لموزع اللامركزي،ا الاقتراعاقتراحه كنظام تصويت ذكي قائم على 

 يمنع التلاعب بالبيانات ،الموزعةعبر الشبكة قائمة على خوارزميات التشفير كتل موزعة 

 .48ويحد من مشكلات النزاهة وحماية الخصوصية والنتائج

 استونيا أول المبادرين-2

السباقة في و  ،ائدة في تبني الخدمات الحكومية الرقميةالر   تعد استونيا من الدول 

بأن م صنعت استونيا التاريخ 2014 في أواخر سنة، شين البلوكاستخدام أنظمة ومنصات 

 ،أصبحت أول دولة في العالم تقدم إقامة إلكترونية للأشخاص المقيمين داخل وخارج البلاد

ولى نحو فكرة "دولة أتمنح لأي شخص في العالم مهتم بتشغيل نشاط تجاري مستقل كخطوة 

الإلكتروني القائم خلالها المساهمين في بورصة تالين فرصة التصويت ت من نمك ،بلا حدود"

منصة الإقامة  شراكة بين وذلك باستخدام ،في اجتماعات المساهمين شين البلوكعلى 

عرفت ببورصة تالين  لأمريكيةا  Nasdaqناسداك سوق تداول الأسهم الأمريكيةو الإلكترونية 

 .49ناسداك

 الأولى من نوعها في القطاع العام كوريا الجنوبية تجربة-3

 ،القطاع العام على مستوى  وفق نظام البلوك شين للانتخابالفعلية  ةهي التجرب

م تم 2017مارس في ،لوجيو التكن الابتكاربقيادتها العالمية في مجال كوريا الجنوبية تشتهر 

في  المالية لوجياو للتكن Block التي طورتها الشركة الكورية الناشئة شين بلوكم منصة ااستخد

تم ،  Gyeonggi-doالمحلية لتحديد أولويات المشاريع المجتمعية وذلك في مقاطعة  الانتخابات
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وتمت  مشروع، 527صوت من سكان المنطقة وتم من خلاله اختيار  9000الإدلاء بأكثر من 

وكانت هذه المبادرة الأولى من نوعها في  ،العملية استكمالا لدعم الديمقراطية التمثيلية ههذ

 50.شين بلوكال مجال التصويت الإلكتروني بنظام

 ؟هل هو حقا آمن-4

تحسين فعالية التصويت الإلكتروني،  على الرغم من المزايا التي يحققها البلوك شين في

  معهدباحثون ب إلا أنه ووفقا لدراسات أجريت مؤخرا والتي من بينها دراسة أجراها

Massachusetts الوجيو تكنلل "Massachusetts Institute of Technology"  تم الكشف

ن ثغرات أمنية في أحد تطبيقات التصويت في الأجهزة المحمولة المستخدمة خلال انتخابات ع

من تغيير  ون تمكن المتسللحيث  ،م لولاية فرجينيا الغربية2018التجديد النصفي لعام 

وهو -attack5151% مثل ذلك يمكن للبلوك شين أن يجلب مشاكل أخرى  لىعلاوة ع ،الأصوات

مكانية حدوث أخطاء في إهذا وقد أثار الباحثون  ،محتمل معروف من الناحية النظرية تهديد

وفي المقابل يرى البعض أن لهذه المشاكل حلول  ،التشفير  ومشاكل في البنية التحتية للنظام

 ،تدريجيا من بينها تطوير وتكييف خوارزميات التشفيرتقنية يتم العمل على تطويرها 

مع  ،الانتخاباتعلى بروتوكولات أمن التصويت الإلكتروني مما يحسن أمن وكفاءة  والاعتماد

اقتراح اعتماد هذه التقنية على مستوى محلي وضيق فقط إلى حين اكتمال المرحلة التجريبية 

 .52لهته التقنية

 الإلكترونيةالصحة ترقية خدمات  ثالثا:

د قطاع الصحة من القطاعات الهامة والحساسة التي تحرص الحكومات على تطوير يع

لا سيما التحول الإلكتروني ضمن خدماتها من خلال مواكبة التطورات العالمية في هذا المجال 

عرفتها منظمة الصحة العالمية بأنها "استخدام أحدث التي  الصحة الإلكترونيةيعرف ب ما

وذلك  ،الإلكترونية في مختلف مجالات القطاع الصحي والاتصالاتأساليب تقنية المعلومات 

بالخدمات الصحية والقطاعات الصحية  والارتقاءبهدف التواصل الجيد والفعال مع المرض ى 

 .53المختلفة"

 افاقآلقد حملت الثورة الصناعية الرابعة بتقنياتها الناشئة على غرار البلوك شين 

إن دمج تقنية البلوك شين في أنظمة الصحة من حيث  ؛الإلكترونيةواعدة في مجال الصحة 

 ،للصحة الإلكترونية بإضفاء الطابع اللامركزي عليهالخدمات شأنه أن يقدم نماذج جديدة 

 خلال إشراك الفاعلين وصناع القرار في هذا المجال بما في ذلك المرض ى،ولا يتم ذلك إلا من 
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الصيدليات وشركات التأمين ومختلف المؤسسات  العيادات، المستشفيات، الأطباء،

 .54الحكومية ذات الصلة

 الإلكترونيةالسجلات الصحية -1

مجموعة من المعلومات المتعلقة    ية على أنهاونتعرف السجلات الصحية الإلكتر

 ،تشخيصات ،نتائج التحاليل ،للشخص التاريخ المرض يعادة شخص تشمل التاريخ الطبي للب

هذه السجلات تبر تع؛ الصحية بحالتهتعلق  خدمات علاجية وكل ما ،وصفات طبية ،تقارير

والفواتير دارة المواعيد إحيويا في مجال الرعاية الصحية لما تقدمه من امتيازات في  جزء  

 .55رحلة العلاج وتسهيل

إلا أنها تواجه عدة  التي تحققها السجلات الصحية الإلكترونية، الامتيازاتبالرغم من 

بين الطواقم الطبية بسبب اختلاف المستوى التقني تعقيدات من بينها عدم قابليتها للتبادل 

، نظرا المشاكل الأمنية كانتهاك البيانات لىإبالإضافة  ،الطبي أو بسبب عدم تناسق المعلومات

بتقنية البلوك  الاستعانة ضرورةإلى  االأمر الذي دع 56هذه البيانات بخوادم مركزية لارتباط

حيث يضفي البلوك شين ،اة لما توفره هذه التقنية من مزايدارة السجلات الصحيإشين في 

يمكن من  كما أنه ،المتطورةأمانا أكثر للسجلات الصحية من خلال خوارزميات التشفير 

أي بمفهوم عملي موزعة على مختلف  ؛المشاركة الفعلية للبيانات الموزعة على عقد الشبكة

مكانية إبالإضافة إلى  ،الأطقم الطبية من خلال النظام اللامركزي الذي يوفره البلوك شين

البيانات الصحية ومن الأمثلة الرائدة في هذا المجال نجد قاعدة . 57إخفاء هوية المريض

دمات خوهي بنية تحتية دون مفتاح توفر عدة  "KSI block Chain" االإلكترونية بأستوني

ستخدميها الوصول لمإلكترونية بما في ذلك نظام السجلات الصحية الإلكترونية والتي تضمن 

 .58الآمن لسجلاتهم والحفاظ على ثباتها

 الوصفات الإلكترونيةو عن بعد  تطبيبال-2

ن إو  وظا مؤخرا،حالتطبيب عن بعد هو شكل من أشكال العلاج الذي شهد تناميا مل

فإن هذا الخلاف يكاد ينعدم حين يتعلق الأمر ببعض  كان هناك اختلاف حول نجاعته،

شيوعا في مجال الصحة أحد التطبيقات الأكثر  ،والتي من أبرزها طب الجلد التخصصات

يجابية كما يؤمن إويحص ي نتائج  عن بعد موثوق به،حيث ثبت أن طب الجلد  ،الإلكترونية

عدد زيارات من مما يقلل  ،الرعاية المتخصصة لسكان المناطق النائية وحتى العاجزين
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حاليا يتم العمل على دمج تقنية البلوك شين في هذا المجال من أجل تحسين  المستشفى،

 .59خدماته بما في ذلك خدمة الوصفة الطبية الإلكترونية

وتعرف الوصفة الطبية القائمة على البلوك شين بأنها عملية تسمح بتصميم إدارة 

تباع الجرعات التي يتناولها المريض والإشراف عليه وذلك إالأدوية كعقد ذكي ويسمح للطبيب ب

 .60بدعم من انترنت الأشياء مما يوفر عددا أقل من أطقم التمريض

على  DermoNet" عد نجد منصةبعن  ومن بين التجارب الرائدة في مجال التطبيب

طاليا وهي نموذج لمنصة برمجية تعاونية للخدمات الموجهة لمرض ى الجلد يبإ امستوى سرديني

لى قاعدة إبالإضافة  بجميع الصور المتوفرة في "أطلس الأمراض الجلدية"، توفر قاعدة معرفية

 بعد، كماأطباء الأمراض الجلدية والمراكز التي تقدم الخدمات عن  اتمعرفية تتعلق بخبر 

تعمل المنصة على حفظ السجلات الصحية لمرضاها توفر لهم عدة خدمات كالتوجيه 

 .61والاستشارة

 القائم على البلوك شين مين الصحيأالت -2

أصبح التأمين الصحي المنفذ الأمثل للحصول  ،يادة تكلفة خدمات الرعاية الصحيةمع ز            

وهذا من  ،تعلق الأمر بالأمراض الخطيرة والمزمنة ذا ماإعلى خدمة صحية جيدة خصوصا 

 يأخذ غير أن الوضع قد المالي للفرد، الاستقرارأجل التخفيف من عبء تكاليف العلاج وتوفير 

لى تأمين غير مستحق خصوصا لحصول عمن أجل ا للاحتيالمنعطفا آخر  عندما يلجأ الفرد 

 الاحتيالكما يتم   ،إذا لم تكن هناك مزامنة بين بياناته والبيانات المودعة لدى شركات التأمين

التي عادة ما تتكبد خسائر مالية  ،ومات خاطئة لشركات التأمين الصحيمن خلال تقديم معل

في مجال التأمين الصحي بات من الضروري بناء نظم  الاحتيالومن أجل منع  ؛كبيرة سنويا

ن البلوك شين يعد من الحلول المقترحة بقوة مؤخرا أة التأمين ولا شك أنشطلإدارة ومراقبة 

 .62تاللبيان ا توفره من مزامنةلم

ن فكرة قيام نظام التأمين الصحي على تقنية البلوك شين تستقطب اهتماما واسعا إ

التي تشهد ارتفاعا عاليا في الشيخوخة والتي ترافقها حتما زيادة في خاصة بالنسبة للدول 

حيث تواجه تحديات  ،من بين هذه الدول الحريصة نجد اليابان ؛تكاليف الرعاية الصحية

حيث تضاعف عدد كبار السن الذين تزيد  ،ديموغرافية تشهد ارتفاع نسبة الشيخوخة

ن يصل كبار أع قومن المتو  ،ن عاما الماضيةأربع مرات خلال الأربعيعاما  65عن عمارهم أ

مليون مسن مقابل انخفاض اليد  39.35 لىإليصل م 2042لول عام لى ذروته بحإالسن 
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أفضل السياسات الممكنة لدمج  لاستكشافتبذل اليابان حاليا جهودا مكثفة و  ،العاملة

دارة إن لنظام وحاليا هناك مشروعان تجريبيا ،تقنية البلوك شين في مجال التأمين الصحي

منع  ضفاء الشفافية على البيانات الطبية،إهدفها  Susmed.Incمن  البيانات السريرية

 .63ومزامنتها والذي سيؤدي لخفض النفقات وتحسين مستويات الأمان  تزويرها،

 (19-)كوفيد  دور البلوك شين في مجابهة الأزمات الصحية-4

 بلأنسل ابتبحث الحكومات عن الس COVID-19ظل تفاقم الأزمة الصحية العالمية  في

طلاقا من للتحكم في الأزمة وتقليص تفش ي الوباء فيها ولا يتم ذلك إلا من خلال العمل ان

طلاق العديد من إولأن تقنية البلوك شين تؤمن هذه المزايا تم بيانات وتقارير موثوقة، 

أطلقت منظمة الصحة حيث  ،لتسهيل مشاركة البياناتالمنصات التي تستخدم هذه التقنية 

م كمنصة قائمة على البلوك شين تعمل على 2020في مارس  MiPasa منصة WHO العالمية

مكانية إتتيح أيضا  والدول والمؤسسات الصحية، تسهيل مشاركة البيانات المتعلقة بالأفراد

 : 64طلاق المنصاتإصعيد الحكومات تم  ىعل ؛غ الذاتي بالإصابةالإبلا 

-Hashlog: لوجيا الصحية ومقرها جورجيا تعمل على تتبع و أول مشروع أنشأته شركة للتكن

ومنظمة ة يالأمريكعلى مستوى المراكز وتوثيق البيانات المتعلقة بتفش ي الفيروس وتوزيعها 

 .الصحة العالمية

VeChain: لنتاج اإصممت من أجل تتبع  ومراقبة  نعلى البلوك شيئمة امنصة ق 
 
قاح في ل

كما  ،على تسجيل وتخزين جميع الأنشطة المتعلقة بتصنيع اللقاحهذه المنصة تعمل  ،الصين

  .التعديلات المحتملة حول معلومات اللقاح مخاطريؤمن التقليل من 

Hyperchain:  والمنظمات الصحية في عملية تم اطلاق هذه المنصة من أجل دعم الحكومات

ا والمعدات الطبية التبرع للمرض ى المصابين في الصين تمكن الوصول للبضائع المتبرع به

 وتوزيعها.

 محاكم البلوك شين  ترقية قطاع العدالة: رابعا:

أول محكمة في العالم تعتمد تقنية البلوك شين عبر العربية المتحدة ورت الإمارات ط

محاكم مركز دبي المالي العالمي وشركة دبي الذكية كخطوة أولى لبناء عقد شراكة وقعته 

مستقبل قضائي قائم على البلوك شين من أجل تبسيط العمليات القضائية وتفادي الوثائق 

 65الورقية وتحقيق كفاءة أكبر للعمل القضائي.
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الأولى في فهي تحتل المراكز كهذا ليس بغريب عن الإمارات؛  مشرفاو  نجازا مميزاإإن 

عد مركز الثورة الصناعية الرابعة في دولة وي   ،لوجيا الرقمية في العالمو استخدام التكن

يخضع لإشراف مؤسسة دبي للمستقبل  ،الإمارات الخامس من نوعه على مستوى العالم

 66دماج تقنية البلوك شين في مختلف القطاعات فيها.إوالذي ساهم 

 بوادر التجربة-1

م 2016حكومة دبي عام  يامق على عدة بوادر والتي من أهمها هذه التجربة بناء أسست

الحالية  بتأسيس المجلس العالمي للتعاملات الرقمية بهدف بحث التطبيقات الممكنة

م استراتيجية الإمارات 2018كما أطلقت حكومة دولة الإمارات عام  ،والمستقبلية للبلوك شين

منصة بلوك شين  إلى من التعاملات الحكومية %50لى تحويل إدف للتعاملات الرقمية التي ته

 .67م2021بحلول 

تهدف لإرساء مدينة  التي تعد نقطة عبور إلى المستقبلو  2021بالإضافة إلى خطة دبي 

وكذا مستقبلها من  والاقتصادي ظر لمستقبل دبي من الفضاء الحضري والتي تن ،دبي الذكية

 .68وكمة الرشيدةحمنظور ال

 لنيابة العامة بتقنية البوك شيناإدارة -2

التنسيق مع سيما من ناحية  ،تقنية البلوك شين العمل النيابي من المزمع أن تدعم

حيث ستؤمن هذه  ،والإقامة ومحاكم دبي الإدارة العامة للجنسية ،الشركاء وهم شرطة دبي

ادرات التي تنوي النيابة أما عن المب التقنية تبادل المعلومات بشكل سري وآمن فيما بينهم،

 : 69منها فتتمثل في الاستفادةالعامة بدبي 

 مبادرة الملف الإلكتروني الجنائي؛-

 ؛مبادرة الربط الشبكي مع شرطة دبي-

 مبادرة الربط الشبكي مع محاكم دبي.-

 حول آفاق الت- 3

مع تهدف هذه المبادرة بدرجة أولى إلى تبسيط العمل القضائي من خلال الربط الشبكي 

افة الشفافية والأمن بالإض وذلك بإضفاء ،الشركاء وتحقيق كفاءة أكبر في المنظومة القضائية

ل مدينة دبي أول عاصمة للبلوك شين في العالم التي تسعى علعالمية بجا إلى استحقاق الريادة

دراج جميع معاملاتها ضمن قاعدة بيانات مشفرة من أجل إمن خلال  لجعلها مدينة بلا ورق
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ضمان التحول الذكي لدبي على اعتبار أن البيانات نفط المستقبل والعمود الفقري لأي تحول 

 .70ذكي

 خاتمة:ال

ينبغي التنويه أن مسألة تفعيل تقنية البلوك شين في القطاع العام تعد تجربة  ختاما

وعليه  ،عذر معه وضع نتائج قطعية وحاسمةفتية لم تكتمل معالمها بعد، الأمر الذي يت

 سنكتفي بذكر نتائج أولية وفقا لما خلصت له هذه الدراسة.

 النتائج

إلى وضعها  قطعا سيؤدي من الناحية النظريةن تفعيل تقنية البلوك شين في القطاع العام إ-

تعتمد على التشفير واللامركزية وتضفي بذلك وجها جديدا  ،لوجية جديدةو في بيئة تكن

 خدماتجودة في ال ،الاجتماعيةعدالة ال دارية،الإ الشفافية في مضمونه يعكس للحكومات، 

 .ضمن معالم الحكومة الذكيةذلك يندرج  كلو  ،حقيقية وديمقراطيه لعامةا

فالمخــــاطر  ،هــــذه المثاليــــة بلــــن يكــــون أمــــر تفعيــــل تقنيــــة البلــــوك شــــين مــــن الناحيــــة العمليــــة  -

تعــد أكبــر المخــاوف التــي قــد تحـــول  risk%51%"-" %51مخــاطر يعــرف ب  الأمنيــة لا ســيما مــا

أي  - وإن كانــــــت المســــــألة ،مــــــرتبط بقطــــــاع عــــــاملأمــــــر دون تطبيــــــق هــــــذه التقنيــــــة خاصــــــة وأن ا

هــــذه مــــن حــــدة ومــــا يزيــــد  بعــــد، لــــم تعــــالج ة فهــــي فــــي نهايــــة الأمــــرقيــــد المعالجــــ -"%51مخــــاطر 

بعــــــض إن لــــــم نقــــــل غيابــــــه فــــــي  للأمــــــن الســــــيبراني،ة المــــــؤطر المخــــــاوف هــــــو قصــــــور التشــــــريعات 

 الحكومات.

بالموازاة  رة تطبيقهالى استثمار هذه التقنية قدر الإمكان وتوسيع دائإتسعى الدول المتطورة -

الدول على غرار استونيا،  ولقد ثبت نجاح تجارب هذه ،تطوير برامج التشفير الخاصة بها مع

ولم يتم ليمي ضيق إق،ايطاليا مع العلم أن هذه التجارب تمت على مستوى نطاق سويسرا

 .تعميمها بعد

 التوصيات

 تم بيانه نقترح التوصيات التالية: امخلال  من

نطاق  تطبيقه على، والاكتفاء بقطاع العاماعتماد تقنية البوك شين في التعميم التريث في -

من  للاستفادةالطرق المثلى  إلىمن أجل الوصول  ،حين انتهاء المرحلة التجريبية لهإلى  ضيق

 هذه التقنية بأخف الأضرار.
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رساء ما إوك شين كأساس لتقديم الخدمات العامة من أجل الوصول إلى اعتماد تقنية البل-

أجيل فكرة وت اسما في النهوض بالتنمية،حيعرف بالخدمات الذكية التي تلعب دورا 

 الحكومات.ثه من اضطرابات سياسية على مستوى دلما قد يح الانتخاباعتمادها في مجال 

لوجية مع و لوجي والذي يعنى بدمج العلوم التكنو كنلقانون الت  التأسيس لما يعرف بفرع ا-

القانونية لكل مستجد في مجال  المعالجةالأمر الذي من شأنه تسهيل  ؛العلوم القانونية

  لوجيا.و كنالت  
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 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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