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مھــارات الاتصال لدى المدرب و علاقتھا بالالتزام التكتیكي للاعبي كرة القــدم 

  . بولایات الشرق2 و 1دراسة میدانیة لفرق الأكابر قسم وطني 
  جامعة عنابة،كریبع فرید 

     04-03-2019 تاریخ القبول:                                                   25-12-2018 تاریخ الإرسال:
 الملخص :

تھدف الدراسة الحالیة إلى التعرف على العلاقة بین مھارات الاتصال لدى المدرب و 
الالتزام التكتیكي بأبعاده الثلاثة ( فھم الدور ، تقبل الدور و أداء الدور ) لدى لاعبي كرة 

القدم في البطولة الوطنیة المحترفة الأولى و الثانیة لكرة القدم ، و استعمل الباحث المنھج 
  لاعبا .150الوصفي بأسلوبھ الارتباطي و تكونت العینة من 

 استخدم الباحث اختبار مھارات الاتصال و مقیاس الالتزام التكتیكي و توصل إلى :
 علاقة ارتباطیة بین مھارات الاتصال للمدرب و فھم الدور التكتیكي . وجود
  مھارات الاتصال للمدرب و تقبل الدور التكتیكي .ن علاقة ارتباطیة بيوجود
 علاقة ارتباطیة بین مھارات الاتصال للمدرب و آداء الدور التكتیكي .   وجود

  كرة القدم– الالتزام التكتیكي – المدرب –الكلمات الدالة : مھارات الاتصال 
Abstract: 
 The present study aims to identify the relationship between the 
communication skills of the trainer and the tactical commitment in 
its three dimensions (understanding the role, accepting the role and 
performance of the role) among the football players in the 
professional national championship and the second football. The 
sample consisted of 150 players. 
The researcher used the communication skills test and tactical 
commitment scale and reached: 
There is a correlation between the communication skills of the 
instructor and the understanding of the tactical role. 
There is a correlation between the communication skills of the 
instructor and the tactical role. 
There is a correlation between the communication skills of the 
instructor and the performance of the tactical role. 
Keywords: communication skills - coach - tactical commitment – 
football 
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مقدمة : .1
اتفق علماء التدریب و المعنیون بشؤون كرة القدم أنھ ھناك عناصر أساسیة تساھم العملیة 

التدریبیة كالمنھج، الإدارة ، الحكام و المدرب .......... 
    و یعد المدرب العنصر الأساسي و الأكثر تأثیرا في تلك العملیة ، حیث أنھ المسؤول 

و بشكل مباشر عن إعداد اللاعبین بدنیا ، تقنیا ، تكتیكیا ، و نفسیا . 
    لقد بات واضحا أن المدرب الناجح ھو الذي یتمتع بصفات و خصائص تعكس  
سلوكیاتھ القیادیة و تصرفاتھ التدریبیة في كل مراحل الإعداد ، قبل و أثناء و بعد 

المنافسة ، المدرب الطموح و الناجح ھو الذي یؤثر تأثیرا إیجابیا في كل تلك المراحل ، 
و یحسن  كیفیة التفاعل بینھ و بین اللاعبین . 

    من أجل ضمان نجاح عمل المدرب في مجال كرة القدم ، لا بد من توافر بعض 
النواحي النفسیة الأساسیة ، و التي تتمثل سماتھ الشخصیة ، حیث لا بد أن یتمتع 

بشخصیة متزنة  و قویة ، كونھ مثالا للاعبین ، و بسلوك ھادئ متوازن محبب لدى 
الآخرین، و أن یتمیز بصفات القیادة و السیطرة على اللاعبین في مختلف المواقف التي 

قد یتعرضون لھا أثناء التدریب أو المباریات . 
    فشخصیة المدرب الریاضي خاصة في كرة القدم تؤثر في عملیة قیادتھ للفریق ، حیث 

تشیر الكثیر من الدراسات و البحـــوث إلى أن معظم المدربیـــــن الناجحین یتمتعون 
بسمات شخصیة قویة كالثقـة بالنفس ، تقدیر الذات ، الثبات الانفعالي القدرة على اتخاذ 

القرار ، تحمل المسؤولیة ، التعامل مع اللاعبین ، و القدرة الإبداع بالإضافة إلى مھارات 
الاتصال اللفظیة و غیر اللفظیة ، و ذلك یساعد على انضباط اللاعبین داخل و خارج 

الملعب . 
الإشكالیـــــــــــة: .2

    بالرغم من الاھتمام الكبیر بالعملیة التدریبیة و بكل مفرداتھا ، و التعامل العلمي مع 
عناصرھا الأساسیة كمنھج ، البرامج و وسائل و طرق التدریب ظل العنصر الأساسي و 

المؤثر فیھا ( المدرب ) دون الاھتمام المطلوب  فالبحث العلمي و الدراسات اقتصرت 
في معظمھا على  المتغیرات المتعلقة باللاعب ، و بالرغم من أھمیة ھذه المتغیرات و 

ضرورة دراستھا في العملیة التدریبیة، لا یمكن التغاضي عن دور المدرب القائد و 
المدیر و الموجھ لتلك المفردات . 

    فالمدرب یعتبر من أھم العوامل التي یتحدد بھا وصول الریاضي لأعلى مستویات ، 
فیرتبط ھذا ارتباطا مباشرا بمدى قدراتھ على إدارة عملیة التدریب ، أي على تخطیط و 

تنفیذ و تقویم ھذه العملیة ، و على كفاءتھ في إعداد اللاعب للمنافسات . 
    إن نجاح مدرب كرة القدم لا یتحدد فقط بما یملكھ من معلومات مرتبطة بعلم التدریب 

، أو بقدرتھ على تخطیط و تقدیم و تنفیذ و تقویم العملیة التدریبیة ، إنما شخصیتھ و 
سلوكھ القیادي كذلك یلعبان دورا مھما في تماسك الفریق ، و التزام اللاعبین بالخطة ، و 

العمل و الانضباط  و الاحترام سواء أثناء التدریب أو المباریات. 
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" و من الأھمیة بما كان أن  یتمتع المدرب بسمات شخصیة ممیزة قصد التوفیق في أداء 
مھامھ الفنیة ، مع استثارة دافعیة اللاعبین نحو الانجاز الریاضي ، من خلال التأثیر 

الایجابي على سلوكھم و إرشادھم و توجیھھم مستثمرا مختلف سماتھم الشخصیة ، و 
قدراتھم العقلیة ، و مھاراتھم البدنیة و الفنیة ، قصد الرفع من درجة فعالیة و كفاءة 

) 41 ،ص1998علاوي،الفریق ، و قوة تنظیمھ ، و تماسكھ . "(
و یعتبر تماسك الفریق من المجالات الھامة التي یھتم بھا المدرب ، فالمدربون الناجحون 

یؤمنون بأن تماسك الفریق ھو العامل الحاسم في نتائجھ ، لذا یھتم المدرب بالتفاعل 
الدینامیكي بین أعضاء الفریق ، فھناك اختلاف واضح بین الفرق الریاضیة من حیث 

انتظام أفرادھا ، و تماسكھم و الشعور بالفخر لانتمائھم لفرقھم و الدفاع من اجل الجماعة  
     كما یتضح أن رضا اللاعبین وسھولة تفاھمھم ووصولھم إلى القرار بصورة جماعیة 

یسھل تماسك الفریق.  
    إلا أن المتتبع لأطوار البطولة الوطنیة لكرة القدم بقسمیھا الأول و الثاني یلاحظ عدم 
استقرار الفرق ، و كثرة استقالة أو إقالة المدربین مما یؤثر سلبا على تماسك الفریق ، و 

على الأداء الجید . 
    كما یلاحظ المختصون و المحللون غیاب الانسجام بین لاعبي الفریق  ، وعدم احترام 

تواجدھم في أماكن لا تعنیھم لذا یتعرض  و المناصب  ، صعوبة تنفیذ المھام التكتیكیة ، 
المدربون إلى الانتقاد الشدید أو حتى إلى الإقالة ، لیس اضعف مستواھم التدریبي أو 

العلمي ، بل لصعوبة تواصلھم مع لاعبیھم و عدم التحكم في المجموعة و تمرد اللاعبین  
  إن طبیعة كرة القدم تتطلب عملا مشتركا بین اللاعبین و المدرب و حتى بین اللاعبین  

أنفسھم .  
    فیجب على المدرب أن یتقن مھارات الاتصال بأنواعھا و أسالیبھا المختلفة و المتعددة 

، فلا یكتفي بمعرفة بعض النقاط و النصائح عن كیفیة  الاتصال الناجح و الفاعل ، بل 
ینبغي أن یتخذ العدید من الخطوات الھامة التي  تساعد على تحسین مھاراتھ الاتصالیة . 
 و في المقابل یصرح المدربون بعد انتھاء المباریات ، خاصة إذا كانت النتیجة سلبیة أن 

اللاعبین لم یلتزموا بالأدوار التكتیكیة الموكلة إلیھم و لم یحترموا التعلیمات . 
من كل ھذا ، سنحاول في بحثنا ھذا معرفة ما إذا كانت ھناك علاقة ارتباطیة  بین  

بمھارات الاتصال لدى المدرب و  التزام اللاعبین بالأدوار التكتیكیة . 
و من ھنا نطرح الإشكالیة التالیة :  

ھل توجد علاقة ارتباطیة  بین مھارات الاتصال لدى المدرب و التزام اللاعبین 
بأدوارھم التكتیكیة في فرق القسم الوطني الأول والثاني ؟ 

 - التســـــــــــاؤلات : 
 – ھل توجد علاقة ارتباطیھ بین مھارات الاتصال لدى المدرب و فھم اللاعبین 1

لأدوارھم التكتیكیة ؟ 
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 - ھل توجد علاقة ارتباطیھ بین مھارات الاتصال لدى المدرب و تقبل الأدوار 2
التكتیكیة من طرف اللاعبین ؟ 

 – ھل توجد علاقة ارتباطیھ بین مھارات الاتصال لدى المدرب و أداء الأدوار 3
التكتیكیة من طرف اللاعبین ؟ 

 .الفرضیات3
الفرضیة العامة :  .1.3

توجد علاقة ارتباطیھ بین مھارات الاتصال لدى المدرب و التزام اللاعبین بالأدوار 
التكتیكیة  

الفرضیات الجزئیة : .2.3
 – توجد علاقة ارتباطیھ دالة إحصائیا بین مھارات الاتصال لدى المدرب و فھم 1

اللاعبین أدوارھم التكتیكیة . 
 – توجد علاقة ارتباطیھ دالة إحصائیا بین مھارات الاتصال لدى المدرب و تقبل الدور 2

من طرف اللاعبین . 
 – توجد علاقة ارتباطیھ دالة إحصائیا بین مھارات الاتصال لدى المدرب و أداء الدور 3

من طرف اللاعبین . 
أھمیـــــــــة البحث : .3.3

 تكمن أھمیة البحث من خلال تسلیط الضوء على طبیعة العلاقة بین متغیرین 
مھمین ، الأول ھو مھارات الاتصال لدى المدرب، والمتغیر الثاني و ھو الالتزام أو 

الانضباط التكتیكي لدى لاعبي كرة القدم في البطولة الوطنیة بقسمیھا الأول والثاني . 
 أھداف البحــــــــث :  .4.3

یھدف البحث إلى :  
- التعرف على العلاقة بین مھارات الاتصال لدى المدرب و الالتزام التكتیكي للاعبي 

كرة القدم  
- التعرف على العلاقة بین مھارات الاتصال لدى المدرب و فھم اللاعبین للأدوار 

 التكتیكیة الموكلة إلیھم .
- التعرف على العلاقة بین مھارات الاتصال لدى المدرب و تقبل اللاعبین الأدوار 

 التكتیكیة 
- التعرف على العلاقة بین مھارات الاتصال لدى المدرب و أداء اللاعبین لمھامھم 

 الدفاعیة و الھجومیة .
مفاھیم ومصطلحات البحــث : .4

- مھارات الاتصال : 
 تعرفھا سھیلة الفتلاوي اصطلاحا بأنھا " ضرب من الأداء تعلم الفرد - المھـــــــــارة :

أن یقوم بھ بسھولة و كفاءة و دقة مع اقتصاد في الوقت و الجھد سواء كان ھذا الأداء 
 )25،ص 2003 القتلاوي ،عقلیا أو اجتماعیا أو حركیا . "(
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عملیة دینامیكیة یقوم بھا الشخص بنقل رسالة ما ، تحمل المعلومات أو - الاتصـــــال: 
الآراء أو الاتجاھات أو المشاعر إلى الآخرین لھدف ما ، عن طریق الرموز في ظرف 

) 12،ص 1999 أبوإصبع،ما . "(
و ھو عملیة ذات اتجاھین لتبادل المعلومات و تساعد على اكتساب الدافعیة و وضع 

الأھداف و تعلم جمیع المھارات . 
 " بأنھ تلك العملیة الخاصة بنقل المعلومات المفھومة من خلال barry - و عرفھ : -

استعمال الرموز المنظورة بین طرفین لتحقیق ھدف معین من خلال استخدام و سائل و 
أسالیب مناسبة "  

 على أنھا الفن و الإبداع الذي یستخدمھ مھارات الاتصال* من ھنا یمكننا تعریف 
الشخص لإرسال و تلقي المعلومات و البیانات و الأوامر و الاقتراحات  بشكل واضح و 

مفھوم لتحقیق ھدف معین . 
 :  " یستخدم فیھ اللفظ كوسیلة للتفاھم و نقل الرسائل للتفاعل مع * الاتصال اللفظـي

) 39،ص1993العبد ،الآخرین و ذلك یتم مشافھة أو من خلال الكتابة . "(
 و یسمى أیضا اللغة الصامتة ، و ھو ما یتعلق بتعبیرات الوجھ الاتصال غیر اللفظي :* 

و الجسم " حیث ینقسم إلى : لغة الإشارة التي تتكون من الإشارات البسیطة او المتعددة 
التي یستخدمھا الفرد في الاتصال بغیره، و: لغة الحركة والانفعال و تتضمن جمیع 

فھمي البیك الحركات التي یأتیھا الفرد لینقل إلى الغیر ما یرید من معاني ومشاعر .  "(
) 257،ص 2003،

 تتكون من شقین : الالتزام و التكتیك . الالتزام التكتیكـــي :*" 
 ھـو احترام تعلیمات المــدرب و الانضباط  بھا و محاولـة تنفیذھا على - الالــتــــزام:
أحســن وجھ. 

 : ھو الخطة المنتھجة لتوزیع اللاعبین في المیدان لتسھیل تطبیق الأدوار - التكتیك
وتحقیق النتیجة الایجابیة . 

" فالالتزام التكتیكي في كرة القدم یتكون من ثلاث أجزاء ، الجزء الأول ھو وضوح 
الدور و فھمھ، فھو المكون المعرفي لفھم كل لاعب و دوره ، و یعكس درجة معرفة و 

فھم الأدوار بین أفراد الفریق الریاضي مثل توقعات الأداء و مسؤولیات و مھام كل 
لاعب في الفریق كالمسؤولیات الھجومیة و الدفاعیة ، و الجزء الثاني ھو قبول الدور ، و 

ھو المكون انفعالي بأداء الدور أي الموافقة و الرضا ، المرتبطان بالدور المعین لكل 
لاعب أي أن الرضا یمثل قبول الدور و الالتزام بتنفیذه . 

أما الجزء الأخیر فھو أداء الدور المدرك ، و یمثل الجانب النزعوي أو السلوكي لأداء 
الدور ، و ھو بمثابة الدرجة التي یدرك فیھا الفرق الریاضي .و كل فرد من أفراده  أن 

) 414،ص 1998علاوي ،المسؤولیات المحددة قد تم القیام بھا أو تنفیذھا . "(
 ھو الشخص الذي یملك المعرفة العلمیة الواسعة و العمیقة في * مدرب كرة القـــدم :

كافة جوانب اللعبة ، من التكتیك و أسالیب التدریب إلى قوانین التحكیم ، بالإضافة إلى 
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المقدرة  على معرفة قدرات لاعبیھ و لاعبي الخصم ، فعلیھ تحدید نوعیة الطرق و 
الخطط التي یتقبلھا لاعبوه و إلى أي مستوى استراتیجي و تكتیكي یمكن أن یستوعبھا 

اللاعبون ، و أھم صفاتھ : تحمل المسؤولیة ، البدیھیة ، العدل ، المنطق ، قوة الشخصیة 
، القدرة على كسب محبة و ثقة لاعبیھ   

" و ھو الشخصیة التي یقع على عاتقھا إجراء الخطوات التنفیذیة للعملیة التدریبیة و 
تنظیمھا و تنسیقھا في برامج عملیة محددة ھادفة ، فھو القائد التنفیذي لإعداد لاعبیھ بدنیا 

، فنیا ، تربویا  و نفسیا على قواعد و أسس علمیة و تربویة سلیمة لتحقیق أعلى 
) 15،ص2002الحاوي،المستویات  الریاضیة الممكنة ."(

 ھو الفرد الذي ینتظم في التدریب الریاضي تحت إشراف مدرب "لاعب كرة القــدم :* 
كرة القدم ، بھدف الاشتراك في منافسات ریاضیة منتظمة ، فكان شرطا الانتظام في 

التدریب الریاضي و الاشتراك في المنافسات الریاضیة أساسیان لتعریف اللاعب 
) 140،ص2004علاوي، "(الریاضي.

 ھو مجموعة من الأفراد ، یتفاعلون فیما بینھم حركیا ، في إطار - الفریق الریاضـــي :
معاییر محددة من اجل تحقیق ھدف ریاضي مشترك ، و یتمیز الفریق الریاضي بجمیع 

خواص بنائیة للجماعات الصغیرة . 
الدراسات المشابھـــــة : .5

 الدراسات العربیـــــة : .1.5
 – دراسة – د . فاھم كامـــــل : 1

 : أثر السلوكیات و الخصائص القیادیة للمدرب على أداء لاعبي * عنوان الدراسة
الدوري الممتاز بكرة القدم . 

 :التعرف على الدور القیادي للمدربین خلال المباریات و البطولات * أھداف الدراســـة
الكرویة و أثر ذلك على مستوى الأداء و الانجاز سلبا أو إیجابا . 

 و قد استنتج في دراستھ  أن للمدرب  أھمیة كبیرة في البناء النفسي و التربوي و 
الاجتماعي للاعبین إضافة إلى دوره في الإعداد و التدریب و التطویر لقدراتھم الفنیة ، و 

أن ھذا الدور یزداد مع تعقد الحالات الصعبة و المواقف الحرجة في المباریات . 
  كما أكد على أن التردد في اتخاذ القرارات المناسبة من قبل المدرب یترك انعكاساتھ 

السلبیة على أداء اللاعبین و التزامھم بأدوارھم كما أوضح أن إعادة تنظیم أماكن 
اللاعبین وقفا لمتطلبات اللعب یتطلب إمكانیات كبیرة في طریقة توجیھ و توصیل 

المعلومة . 
* رسالة ماجستیر من إعداد الطالب : عبد العزیز بن علي . 

 : السلوك القیادي للمدرب الریاضي و  علاقتھ بدافعیة الانجاز لدى * عنوان الدراسة
 . لاعبي بعضالریاضات الجماعیة بالسعودیة

 ھدفت الدراسة إلى التعرف على السلوك القیادي لدى المدربین * أھداف الدراسة :
السعودیین و العرب و علاقة بدافعیة الانجاز لدى لاعبي بعض الریاضات الجماعیة .و 
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التعرف على تأثیر بعض المتغیرات ( الجنسیة ، السن و سنوات الخبرة ) على السلوك 
القیادي للمدربین . 

توصل إلى وجود علاقة ارتباطیة بین السلوك القیادي للمدرب و دافعیة الانجاز لدى 
لاعبي بعض الریاضات الجماعیة . 

* دراسة عظیمة عباس – كلیة الریاضة- جامعة بغداد . 
 : تحلیل السلوك التدریبي لمدربي كرة السلة بالعــــــراق . * عنوان الدراسة

 ھدفت الدراسة إلى التعرف على نوع التصرفات الأكثر استخداما * أھداف الدراسة :
من قبل المدربین أثناء التدریب و المباریات و نسبھا المئویة . 

استنتج أن المدربین یعطون أھمیة كبیرة في المقابلات و التدریبات للتوجیھات و 
 % من المجموع الكلي للتصرفات و التي تعود إلى 83التعلیمات الفنیة العامة بنسبة 

الضعف في النواحي الفنیة و التكتیكیة . 
 %  17ما تبین أنھم لا یستجیبون للأخطاء في تصرفاتھم و ھذا بنسبة 

* مذكرة لنیل شھادة الدراسات العلیا في كرة القدم : 
دراسة من إعداد الطالبین : بن العائب عبد الھادي و كیحل عز الدین  

 : دراسة تأثیر طبیعة الاتصال بین المدرب و اللاعبین في كرة القدم و * عنوان الدراسة
اثر ذلك على النتائج . 

ھدفت الدراسة إلى التعرف على أثر طبیعة الاتصال بین المدرب و * أھداف الدراسة : 
اللاعبین على تحقیق النتائج . 

و توصل الطالبان أن لعملیة الاتصال بین المدرب و اللاعب تأثیر على التكوین و السیر 
الحسن لنتائج الفریق ، خاصة فیما یتعلق بالأسلوب المتبع من قبل المدرب سواء كان ذلك 

داخل الملعب أو خارجھ ، و ھذا إن دل على شيء فإنما یدل على أن لعملیة الاتصال 
أھمیة كبیرة في خلق الترابط و الحركة في الفریق ، و مبنیة أساسا على الاحترام المتبادل 

بین الطرفین و ھذه العملیة لیست إرسالا و استقبالا فقط ، بل لھا أیضا مبادئ أخرى 
كإتقان عملیة الاستماع لما  یقولھ الطرف الآخر ، التي بدورھا تؤدي إلى رد فعل صحیح 

وكذا الاستیعاب الجید للتوجیھات المقدمة من طرف المدرب للاعبیھ . 
 الدراسات الأجنبیـــــــة : .2.5

 بالكیبیك .كندا . sherbrooke  أستاذ بجامعة griefpap* دراسة 
دراسة الاتصال في التدریب الریاضي– دراسة على لاعبي كرة السلة * عنوان الدراسة:

و الطائرة - 
 : ھدفت الدراسة إلى تحدید مھارات الاتصال اللفظیة و غیر اللفظیة * أھداف الدراسة

اللازمة للمدربین ، لتوجیھ اللاعبین نحو أداء أفضل . 
توصل إلى أن ھناك تأثیر كبیر لطریقة الاتصال اللفظي و غیر اللفظي للمدرب على 

 مردود و  انتباه و انضباط اللاعبین أثناء المباریات .
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) : hanin 1972 – دراسة ھنیـــــن (2
 :الاتصال بین المدرب و اللاعبین فیما بینھم و علاقتھ بالفوز في كرة * عنوان الدراسة

  : ھدفت الدراسة إلى التعرف على كمیة و نوعیة الاتصالات * ھدف الدراسةالطائرة 
الكلامیة و غیر الكلامیة التي تصدر خلال المباریات بین المدرب و اللاعبین و بین 

اللاعبین و ارتباطھا بالفوز و الخسارة .  
حیث أجریت ھذه الدراسة على عینة من فرق الولایات المتحدة الأمریكیة و فرق من 

روسیا . 
و توصلت الباحثة إلى أن الفرق التي كانت فیھا اتصالات ایجابیة بین اللاعبین و المدرب 

 %) ، سجلوا نتائج ایجابیة . 66و اللاعبین فیما بینھم بنسبة (أكثر من 
أما الفرق التي سجلت اتصالات سلبیة خاصة عند تضییع النقاط ، سجلوا نتائج سلبیة  . 

 .منھج البحث و إجراءاتھ المیدانیة :6
 الدراسة الاستطلاعیة :.1.6

خلال ھذه الدراسة قمنا بإجراء عدة خطوات أولیة ضروریة ، و  ذلك لاستكشاف میدان 
دراستنا الأساسیة و التعرف على مدى ملاءمة الأدوات المستخدمة في ھذه الدراسة  ، 

بالإضافة  للوقوف على بعض الصعوبات التي قد تعترض مسار البحث . 
فھم (قمنا بتوزیع اختبار مھارات الاتصال للمدرب الریاضي و مقیاس الالتزام التكتیكي 

 على لاعبي  بعض الفرق ، كما موضح في الجدول )الدور ، تقبل الدور ، أداء الدور 
التالي : 

  بوضح توزیع أفراد الدراسة الاستطلاعیة على الفرق01جدول رقم : 
 

 عدد أفراد الدراسة الاستطلاعیة الفریق

 10 وفاق سطیف
 10 شباب أھلي برج بوعریریج

 10 شباب العلمة
 10 إتحاد سطیف

 40 المجموع
 

 منھج البحث  و إجراءاتھ المیدانیة :.2.6
انسجاما مع طبیعة البحث وتحقیقا لأھدافھ، استعملنا المنھج الوصفي، الذي یھدف إلى 
جمع البیانات لاختبار الفروض أو الإجابة عن تساؤلات تتعلق بالحالة الراھنة لأفراد 

عینة البحث. 
 و "والمنھج الوصفي یحدد ویقدر الشيء كما ھو علیھ أي یصف ما ھو كائن أو حادث،

یھتم المنھج الوصفي بتطویر الوضع الراھن وتحدید العلاقات التي توجد بین الظواھر، و 
 )82،ص1998خربیط ،"(الاتجاھات التي تسیر في طریق النمو أو التطویر.
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 و یھتم بالكشف عن العلاقة بین متغیرین أو أكثر لمعرفة مدى الارتباط بین ھذه "
) 40،ص2000ملحم ،"(المتغیرات ، و التعبیر عنھا بصورة رقمیة.

واستعملنا ھذا المنھج لأننا نسعى إلى معرفة العلاقة بین متغیرین ( المتغیر المستقل و 
 المتغیر التابع ).

تحدید متغیرات الدراسة  .2.6
   ھو المتغیر الذي یفترض الباحث أنھ السبب أو احد الأسباب – المتغیر المستقل :

في ھذه الدراسة ولنتیجة معینة ، و دراستھ قد تؤدي إلى معرفة تأثیره على متغیر آخر .
المتغیر المستقل ھو: مھارات الاتصال لدى مدربي كرة القدم في البطولة الوطنیة بقسمیھا 

الأول و الثاني  . 
 "یؤثر فیھ المتغیر المستقل، و ھو الذي تتوقف قیمتھ على مفعول تأثیر – المتغیر التابع :

قیم المتغیرات الأخرى ، حیث كلما أحدثت تعدیلا على قیم المتغیر المستقل ، ستظھر في 
 )334 ، ص2007زرواتي ،المتغیر التابع. "(

في ھذه الدراسة المتغیر التابع ھو: الالتزام التكتیكي للاعبین . 
مجتمع و عینة البحث : .3.6

لاعبو  كرة القدم بفرق القسم الوطني الأول و الثاني بالشرق : مجتمع البحثأولا :
  لاعبا . 377الجزائري . وعددھم 

عینة البحث : "تعد عینة البحث ضرورة من ضرورات البحث العلمي ، حیث * ثانیا : 
یجب أن تمثل مجتمع البحث تمثیلا صحیحا  وحین یجمع الباحث بیاناتھ و معلوماتھ قد 

زرواتي یلجأ إلى جمعھا إما من المجتمع الأصلي كلھ أو من عینة تمثل ھذا المجتمع  . " (
) 334 ، ص2007،

و تتكون من لاعبي كرة القدم الجزائریین بفرق القسم الوطني الأول و الثاني لمنطقة 
الشرق الجزائري  – استبعد الباحث اللاعبین الأجانب نظرا لقلة عددھم -  و قد تم 

 150 لاعبین من كل فریق ، وعددھم 10اختیارھم بطریقة عشوائیة ، حیث تم اختیار 
 % من مجتمع البحث . 39لاعبا  أي ما یمثل 

 یوضح توزیع أفراد العینة على الفرق: والجدول التالي
 :   یوضح توزیع أفراد عینة  للبحث و نسبتھا إلى مجتمع البحث. 2جدول رقم 

 اسم الفریق رقم
عدد 

 القسم %النسبة  العینة الاعبین

 القسم الوطني الأول 40 10 25 ةشباب باتن 1
 القسم الوطني الأول 40 10 25 جمعیة الخروب 2
 القسم الوطني الأول 43.47 10 23 مولودیة العلمة 3
 القسم الوطني الأول 37.03 10 27 وفاق سطیف 4
 القسم الوطني الأول 40 10 25 أھلي برج بوعریریج 5
 القسم الوطني الأول 43.47 10 23 شبیبة بجایة 6
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 القسم الوطني الأول 41.66 10 24 مولودیة باتنة 7
 القسم الوطني الأول 43.47 10 23 اتحاد عنابة 8
 القسم الوطني الثاني 40 10 25 أمل مروانة 9

 القسم الوطني الثاني 38.46 10 26 اتحاد سطیف 10
 القسم الوطني الثاني 40 10 25 شباب بسكرة 11
 القسم الوطني الثاني 37.03 10 27 مولودیة قسنطینة 12
 القسم الوطني الثاني 37.03 10 27 مولودیة بجایة 13
 القسم الوطني الثاني 40 10 25 شبیبة سكیكدة  14
 القسم الوطني الثاني 37.03 10 27 شباب قسنطینة 15

 15٪ 39 150 377 المجموع / المعــــــدل
أدوات البحث المستخدمة: .4.6

 الأدوات التالیة :  الباحثاستخدم
اختبار مھارات الاتصال للمدرب الریاضي: .1.4.6

تعریف الاختبار :  -
  ھو اختبار صممھ محمد حسن علاوي لتقییم اللاعب لمھارات الاتصال لدى مدربھ ، و 

 عبارة و ذلك على مقیاس ثلاثي التدریج ( أبدا ، أحیانا ، غالبا ) 15یتضمن الاختبار 
حیث یتم منح الدرجات كما یلي: 

* أبدا: درجة واحدة  
* أحیانا: درجتان 

 درجات  ثلاث * غالبا: 
و یتم جمع العبارات كلھا. 

– صدق مقیاس مھارات الاتصال للمدرب الریاضي: 
 03( تم التحقق من صدق محتوى المقیاس عن طریق عرضھ على سبعة محكمین : 

أستاذة بقسم التربیة البدنیة والریاضیة بجامعة عنابة، أستاذین بقسم التربیة البدنیة بجامعة 
باتنة، و أستاذ بقسم علم الاجتماع بجامعة سطیف و  أستاذ متخصص في اللغة العربیة 

بجامعة میلة )، انظر الملاحق . و قد أجمع كل الأساتذة على أن عبارات المقیاس 
واضحة و دقیقة یسھل فھمھا، والإجابة علیھا، كما أكدوا على أن عبارات المقیاس 

متصلة بموضوع الدراسة 
ثبات مقیاس مھارات الاتصال للمدرب الریاضي: -

استعنا في حساب ثبات مھارات الاتصال لدى المدرب بطریقة التجزئة النصفیة وھي: 
عبارة عن تطبیق الاختبار ثم تحسب درجات  العبارات الفردیة لوحدھا و العبارات 

الزوجیة لوحدھا، ثم یحسب معامل الارتباط  بین درجات العبارات الفردیة و درجات 
) 146 ، ص1999سید البھي و عبد الرحمن ،العبارات الزوجیة ." (
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وبعد إتباع ھذه الطریقة في حساب الثبات و بتبویب البیانات  للعبارات الفردیة والزوجیة 
) توصلنا الى النتیجة التالیة : SPSSوتحلیلھا بواسطة حزمة البرامج الإحصائیة (

  0.77معامل الارتباط بین عبارات اختبار مھارات الاتصال للمدرب الریاضي ھو : 
وتعتبر القیمة عالیة جدا، و ھذا ما یجعلنا نؤكد على أن ھذه الأداة ثابتة، و صالحة لأن 

تستعمل في ھذه الدراسة. 
مقیاس الالتزام التكتیكي ( فھم الدور و قبولھ و أدائھ ) : .2.4.6

- تعریف المقیاس: 
 ، ھو مقیاس یستعمل 1992سنة  grand و جراند carronصممھ كل من كارون 

للتعرف على درجة استقرار و التزام و تفاعل الفریق الریاضي تكتیكیا في ضوء ثلاثة 
عوامل ھامة من عوامل أدوار الفریق و ھي : 

أ – وضوح الدور : 
و ھو المكون المعرفي لفھم كل لاعب لدوره ، و یعكس درجة معرفة و فھم الأدوار بین 
أفراد الفریق الریاضي مثل : توقعات الأداء ، و مسؤولیات و مھام كل لاعب في الفریق 

كالمھام و المسؤولیات الدفاعیة و الھجومیة . 
ب -  قبول الدور : 

و ھو المكون الانفعالي لأداء الدور ، أي الموافقة و الرضا المرتبطان بالدور المعین لكل 
لاعب ، أي أن الرضا یمثل قبول الدور و الالتزام بتنفیذه . 

ج – أداء الدور المدرك : 
و یمثل الجانب النزعوي أو السلوكي لأداء الدور و ھو بمثابة الدرجة التي یدرك فیھا 

الفریق الریاضي ، و كل فرد من أفراده أن المسؤولیات المحددة قد تم القیام بھا أو 
تنفیذھا، و ھناك تسمیات مختلفة لھذا المقیاس منھا: 

- استقرار بنیان و التفاعل الحركي للفریق الریاضي . 
- الاتجاھات نحو الفریق  

 team climat questionnaire- استخبار مناخ الفریق 
 عبارات لكل بعد) و یقوم اللاعب بالإجابة على 10 عبارة (30و یتكون المقیاس من 

عبارات المقیاس في ضوء مقیاس سباعي التدریج ( موافق بدرجة كبیرة ، حتى غیر 
 – صدق مقیاس الالتزام التكتیكي: 2 – 2 – 5موافق بدرجة اقل ) 

تم التحقق من صدق المقیاس عن طریق عرضھ على مجموعة من المحكمین ( المذكورة 
في صدق اختبار مھارات الاتصال لدى المدرب )، و قد أجمع كل الأساتذة على أن 
عبارات المقیاس واضحة و دقیقة یسھل فھمھا، والإجابة علیھا، كما أكدوا على أن 

عبارات المقیاس متصلة بموضوع الدراسة. 
:  – ثبات مقیاس الالتزام التكتیكي

اعتمد في حساب ثبات مقیاس الالتزام على طریقة التجزئة النصفیة ، بحساب معامل 
الارتباط بین درجات العبارات الفردیة و العبارات الزوجیة . 
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بعد تبویب البیانات للعبارات الفردیة و الزوجیة و تحلیلھا بواسطة حزمة البرامج 
) توصلنا إلى النتائج المبینة في الجدول التالي: SPSSالإحصائیة (
 یوضح معامل الارتباط لأبعاد مقیاس الالتزام التكتیكي . 3جدول رقم : 

 
 معامل الارتباط بین العبارات أبعاد المقیاس
 0.79 بعد فھم الدور

 0.87 بعد قبول الدور
 0.76 بعد أداء الدور

 
و تعتبر ھذه القیم لمعامل الارتباط عالیة، وھذا ما یجعلنا نؤكد أن ھذه الأدوات صالحة 

للاستعمال في ھذه الدراسة. 
  مجـــالات البحـــــث :.7

المجـــال البشري : .1.7
* لاعبو أندیة القسم الوطني الأول و الثاني لكرة القدم لمنطقة الشرق الجزائري  

المجال الزمانــي : .2.7
 . 2014 – 12 – 15  إلى غایة : 2014 – 11 – 10الفترة الممتدة من : 

 المجال المكانــــي :  .3.7
ملاعب أندیة القسم الوطني الأول و الثاني لكرة القدم لمنطقة الشرق الجزائري . 

 التحلیل الإحصائي : .8
 و ھذا SPSSاعتمدنا في ھذا البحث بنسبة كبیرة جدا في تحلیل البیانات على برنامج 

) بالنسبة للفرضیات الجزئیة الأولى والثانیة pearsonلحساب معامل الارتباط  (بیرسون
و الثالثة 

 عرض و تحلیل و مناقشة النتائج :.9
 عرض و تحلیل و مناقشة النتائج الخاصة بالفرضیة الجزئیة الأولى: .1.9

 :  یبین العلاقة الإرتباطیة بین مھارات الاتصال لدى المدرب و بعد فھم 4جدول رقم  
الدور.     

مستوى الدلالة معامل الارتباط العینة المتغیر 
 150مھارات الاتصال 

دال  0.52
 150فھم الدور  

 0.05دال عند مستوى : 
للتأكد من صحة ھذه الفرضیة التي مفادھا انھ توجد علاقة ارتباطیة بین مھارات الاتصال 

للمدرب وفھم اللاعبین لأدوارھم التكتیكیة تم استخدام برنامج الحزمة الإحصائیة 
)SPSS . قصد حساب معامل الارتباط (
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) نلاحظ أن قیمة معامل الارتباط بین مھارات الاتصال 7ومن خلال الجدول رقم: ( 
) ، و تعتبر قیمة عالیة. 0.52للمدرب وبعد فھم الدور التكتیكي المحصل علیھا (

إذن یمكن تأكید وجود علاقة ارتباطیھ دالة إحصائیة بین مھارات الاتصال لدى المدرب 
و فھم الدور التكتیكي من طرف اللاعبین. 

یجابیة مع اللاعبین كلما زاد فھم إومنھ نستنتج أن كلما امتلك المدرب مھارات اتصالیة 
للدور التكتیكي المطلوب إنجازه في مباریات كرة القدم .     

فنجاح المدرب في قیادة عملیة التدریب والمنافسات یعتمد بدرجة كبیرة على قدرتھ على 
الاتصال الفاعل في العدید من المواقف . 

فالمنافسات الریاضیة غالبا ما تكون مصدرا للضغط على المدرب و ھذا ما یزید من 
مسؤولیتھ في السیطرة و التحكم في المحتوى ( مادة الرسالة ) و الانفعال عند الاتصال  
ففي الاجتماع الفني و التقني للمدرب مع اللاعبین قبل بدایة المباراة یحدد المدرب دور 
كل لاعب (ھجومي أو دفاعي ) ویشرح الخطة التكتیكیة بكل تفصیل، فھو  یعد المرسل 

في ھذه العملیة، و ھناك عدة عوامل تساعد على نجاح ھذه العملیة بین المدرب و 
اللاعب. و قد لخصتھا ( ساھرة حنا بولص ) في ما یلي: 

عوامل متصلة بالمرسل ( المدرب )  -
 عوامل متصلة بالمستقبل ( اللاعب ) . -
 عوامل متصلة بوسائل الاتصال . -

 americanmamagement" كما حددت جمعیة إدارة الأعمال الأمریكیة (
association ) بعض مبادئ الاتصال الجید، و أطلقت علیھا 1998) نقلا عن علاوي (
) 86 ، ص1998علاوي ،"( للاتصال الوصایا العشر

و لضمان قدرة مدرب كرة القدم على الاتصال مع اللاعبین و شرح الأدوار الموكلة إلیھم 
، و إرسال رسائل واضحة یمكن للاعبین فھمھا جیدا و بالتالي ضمان الاستجابة طبقا 

لمضمون و محتوى الرسالة ( یرى محمد علاوي ) أن ھناك العدید من النقاط و لعل أھمھا 
 :

- أن تكون الرسالة واضحة . 
- أن تكون الرسالة مباشرة . 

- أن تكون الرسالة كاملة . 
-  التركیز في موضوع واحد في المرة الواحدة . 

- أن ترسل رسالتك في الوقت المناسب . 
- تجنب الرسائل التي تتضمن التھدید و الوعید أو المناقشات السلبیة . 

- أن تتطابق الرسالة اللفظیة مع غیر اللفظیة . 
-  الاختصار قدر الإمكان . 

- أن تكون رسالتك مناسبة لمستوى المستقبل . 
) 265 -262البیك و ابو زید ،ص- حسن استخدام الصوت ."(

https://www.asjp.cerist.dz/en/PresentationRevue/452
https://www.asjp.cerist.dz/en/PresentationRevue/452


) . 2019،(ماي1، العدد18)،المجلدRSEPSالمجلة العلمیة للتربیة البدنیة و الریاضیة (
EISSN: 2661-7358 / (ISSN): 1135-1111 

 kribafarid@gmail.com المؤلف المرسل: (كریبع فرید)  175
 https://www.asjp.cerist.dz/en/PresentationRevue/452الرابط الالكتروني للمجلة: 

 

و ھناك مجموعة من العوامل و الأسباب:  
- فیجب على المدرب تحدید الأدوار الفردیة و الجماعیة لأعضاء الفریق  بكل وضوح، و 

التركیز على أھمیة كل لاعب و إسھاماتھ في نجاح الفریق ، فعلى المدرب بالتعاون مع 
طاقمھ الفني أن یحدد دور كل لاعب بوضوح وأن یقنعھ بأھمیة دوره و طبیعة الواجبات 
المكلفة بأدائھا داخل الملعب و ھذا یؤدي إلى شعور اللاعب بأھمیة ومكانتھ داخل الفریق 

، مما یؤدي إلى تماسك و تفاعل و التزام كل أعضاء الفریق . 
- إن استعمال الوسائل السمعیة البصریة الحدیثة من طرف المدرب یساعده على توصیل 

المعلومات للاعبین  وشرح الأدوار الدفاعیة و الھجومیة و تحدید المسؤولیات و شرح 
الخطة التكتیكیة، و كل ھذا موضح بالتفصیل في الفصل الثالث من البحث . 

و یجب على المدرب استعمال لغة بسیطة یستطیع فھمھا كل اللاعبین تتماشى و مستواھم 
التعلیمي، حیث أن اغلب اللاعبین  في القسم الوطني الأول  و الثاني مستواھم لا یتعدى 

الطور الثانوي إلا نادرا ، و في حالة وجود لاعبین أجانب على المدرب أن یتواصل 
معھم بلغتھم و إن تعذر ذلك فعلیھ أن یستعین بمترجم كفء یتحكم جیدا في اللغتین ، و لھ 

درایة كافیة بالمصطلحات المستعملة في كرة القدم . 
 و الشيء ذاتھ إذا كان المدرب أجنبیا ،( في دراستنا ھذه كل المدربین محلیین )  

      "في ھذه العملیة الاتصالیة المھمة بین المدرب و اللاعب لا یجب أن نلقي 
بالمسؤولیة على المدرب بل على اللاعب، كذلك دور مھم في عملیة الإنصات كونھ ھو 

المستقبل و للإنصات الفعال قواعد منھا الاستماع لمضمون الكلمات ، و فھم مشاعر 
المتحدث المصاحبة لرسالة اللفظیة و الإشارة لقبولھا و احترام مكوناتھا. 

" و من مزایا الإنصات: الانتباه للتعلیمات  والاقتراحات و النصائح، و تنمیة الحصیلة 
) 30المعرفیة " (أكرم مصباح ،  ص

عرض و تحلیل و مناقشة النتائج المتعلقة بالفرضیة الجزئیة الثانیة:  .2.9
 : العلاقة الإرتباطیة بین مھارات الاتصال لدى المدرب و بعد تقبل الدور. 5جدول رقم 
مستوى الدلالة معامل الارتباط العینة المتغیرات 

 0.55 150مھارات الاتصال 
دال  

 150فھم الدور 
 0.05دال عند مستوى : 

للتأكد من صحة الفرضیة الجزئیة الثانیة ( توجد علاقة ارتباطیة بین مھارات  الاتصال 
للمدرب وتقبل الدور المدرك من طرف اللاعبین ) قمنا باستخدام برنامج الحزمة 

الإحصائیة في العلوم الاجتماعیة بنفس الطریقة السابقة و بعد تفریغ البیانات الخاصة 
بمقیاس مھارات الاتصال للمدرب و البیانات الخاصة ببعد تقبل الدور التكتیكي من 

مقیاس الالتزام التكتیكي ، تم التوصل إلى النتائج المسجلة في الجدول السابق (جدول رقم 
05 (   
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- من خلال الجدول نلاحظ أن قیمة معامل الارتباط بین مھارات الاتصال للمدرب و بعد 
) و تعتبر قیمة عالیة و منھ نؤكد الفرضیة الجزئیة 0.55تقبل الدور المتحصل علیھ ھو (

الثانیة . 
ھناك علاقة ارتباطیة موجبة بین مھارات الاتصال للمدرب و بعد تقبل ونستنتج أنھ 

 ، فكلما امتلك المدرب المھارات اتصالیة إیجابیة كلما تقبل اللاعبون الأدوار الدور
التكتیكیة الدفاعیة و الھجومیة الموكلة إلیھم . 

وقد یحدث عدم تقبل للدور نتیجة لبعض المظاھر السلبیة لسلوك اللاعبین مثل : التمرد 
مما یسبب حدوث تصدع و تفكك بین أعضاء الفریق . 

و قد یحدث عدم تقبل الدور لغیاب الثقة بین المدرب و اللاعب ، أو الفھم السیئ للدور من 
طرف اللاعب مما یؤدي إلى عدم إقناعھ بالدور ، حیث یرى اللاعب انھ بإمكانھ تقدیم 

الأحسن و الأفضل لو أشرك في دور آخر ، أو في منصب لعب مغایر. 
وفي ھذه الحالة على المدرب أن ینتبھ بسرعة و یشرك اللاعب في مناقشة توزیع الأدوار 

و شرح الخطة ، و علیھ أن یقنعھ بأن المدرب ھو المسؤول عن تحدید الأدوار و وضع 
الخطط ، و علیھ أن یحل كل الصراعات و یزیل القلق و التوترات الناتجة عن تحدید 

مھام ھجومیة و دفاعیة لم یتعود علیھا اللاعبون و أن یقنعھم بتقبل التعلیمات . 
" و ترى إخلاص محمد عبد الحفیظ بأن للمدرب دور كبیر في الحفاظ على استقرار الفریق 

و تحدید المسؤولیات و تماسك الفریق الاجتماعي و الحركي . فعلیھ أن : 
- یفسر الأدوار الفردیة و الجماعیة" فیجب على المدرب أن یفسر و یحدد الأدوار 

الفردیة و الجماعیة في الفریق ( كما تحدثنا علیھ بالتفصیل في تفسیر الفرضیة الجزئیة 
الأولى ) ، فكلما ازدادت رؤیة أعضاء الفریق لأدوارھم على أنھا مھمة كلنا زاد تقبلھم 
لھا و نجد أن ھناك بعض اللاعبین یجلسون كاحتیاطیین و لا یشتركون في المباریات ، 
ففي ھذه الحالة یجب أن یقوم المدربون بتفسیر الأسباب التي أدت إلى عدم إشراكھم في 

اللعب و یقنعھم بأسلوب راق ، مع تبصیرھم  بأدوارھم في الفریق . 
و یجب علیھ أن ینمي الاعتزاز بالنفس عند اللاعبین و یشعرھم بالرضا للواجبات 

المحددة لكل منھم ، وجعلھم یؤدون واجباتھم في الملعب كما یرید المدرب و لیس كما 
یریدون ھم . 

فالمدرب الریاضي الناجح و المدرب القائد الفاعل یتمیز باستعداده لتحمل المسؤولیة في 
جمیع الأوقات ،"وتحمل المدرب لمسؤولیاتھ تتطلب منھ الشجاعة ، كما تتطلب قوة 

) 165فایز ،صالإرادة في مواجھة الأخطاء و تحمل تبعات اختیاراتھ ."(
     إن السلوك القیادي للمدرب ،و سماتھ الشخصیة یحددان الطریق التي یتواصل بھا 

المدرب مع اللاعبین، ویحدان كیفیة توصیل المعلومات الموكلة إلیھم . 
و قد تطرقنا في الفصل الثالث إلى أھم السمات الشخصیة الواجب توافرھا لدى المدرب 

فمثلا المدرب الذي یتمیز بسمة القدرة على اتخاذ القرار ینعكس ذلك على مھاراتھ 
الاتصالیة ، فیولد لدى اللاعبین إحساسا بعدالتھ في توزیع الأدوار و المسؤولیات و 
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مواجھة الضغوطات ، خاصة إذا ما تعلق الأمر باختیار اللاعبین للمشاركة في المنافسات 
، حیث أن معظم اللاعبین یتخوفـــــــون من   عدم عدالة  مدربھم أثناء اختیاراتھ في 
إشراك اللاعبین، حیث لا یسلم المدرب أحیانا من ضغوطات داخلیة و خارجیة قصد 

إشراك لاعب أو آخر في المباراة ، أو حتى المطالبة بتغییر منصب اللعب ، أو حتى في 
بعض الأحیان تغییر خطط اللعب و ھذا ما ینتج عند عدم تقبل الدور من طرف اللاعب . 
فامتلاك المدرب لمھارات اتصالیة عالیة و سمات شخصیة إیجابیة و قدرة على الإقناع و 

التبریر و الشرح ینتج عند تقبل الأدوار من طرف كل اللاعبین و من ثم زیادة تماسك 
الفریق و الاتجاه و نحوه و التزام تكتیكي في أعلى مستوى  

كما یؤدي إلى تنمیة المناخ النفسي العام للفریق و زیادة الاحترام و الثقة بین أعضاء 
الفریق و الرفع من جاذبیة الفریق و زیادة العروض الجیدة في المباراة . 

) فبناء الفریق الریاضي یتطلب جوا من التفتح على الآخر ، caron) 1993 حسب 
بحیث یعمل المدرب على تشجیع اللاعبین على إبداء الرأي و التعبیر عن مشاعرھم و 

)حیث یقول :" أن أحسن النتائج و درجات تحقیق chelladurai) 1990ھذا ما یدعمھ   
الرضا عند الفریق تظھر حین یتبنى المدرب أسلوب جید في التعامل و التواصل مع 

) 129، ص2001شریف،اللاعبین بما یوافق تطلعاتھم و طموحاتھم . "(
- و عموما یؤكد الباحث من خلال تحلیل و مناقشة الفرضیة الجزئیة الثانیة ، و التي 

مفادھا أنھ توجد علاقة ارتباطیة بین مھارات الاتصال للمدرب و تقبل الدور التكتیكي 
للاعبین أن ھذه الفرضیة قد تحققت بمعنى أنھ كلما ارتفعت درجة مھارات الاتصال لدى 
المدرب الریاضي یؤثر ذلك إیجابیا على تقبل اللاعبین للأدوار التكتیكیة الموكلة إلیھم . 
و كلما انخفض مستوى مھارات الاتصال للمدرب الریاضي یؤثر سلبا على تقبل الدور 

من طرف اللاعب . 
عرض و تحلیل و مناقشة النتائج المتعلقة بالفرضیة الجزئیة الثالثة :  .3.9

 : یوضح العلاقة الارتباطیة بین مھارات الاتصال للمدرب و بعد أداء الدور  6جدول رقم 
مستوى الدلالة معامل الارتباط العینة  

 150مھارات الاتصال للمدرب 
دال  0.60

 150أداء الدور 
 0.05دال عند مستوى : 

*للتأكد من صحة الفرضیة الجزئیة الثالثة و التي تنص على وجود علاقة ارتباطیة ذات 
دلالة إحصائیة بین مھارات الاتصال للمدرب الریاضي و أداء الدور المدرك من طرف 
لاعبي كرة القدم في البطولة الوطنیة بقسمیھا الأول و الثاني اتبعنا الطریقة السابقة حیث 

) الحزمة الإحصائیة في العلوم الاجتماعیة و بعد تفریغ البیانات SPSSقمنا باستخدام (
 ) . 6تحصلنا على النتیجة المدونة في الجدول رقم  (
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 ) نلاحظ أن قیمة معامل الارتباط بین مھارات الاتصال 06* من خلال الجدول رقم ( 
وتعتبر قیمة عالیة و 0.60لدى المدرب و بعد أداء الدور التكتیكي المتحصل علیھا ھي

منھ نؤكد الفرضیة الجزئیة الثالثة أي انھ:  
توجد علاقة ارتباطیة دالة إحصائیا بین مھارات الاتصال لدى المدرب و بعد أداء الدور 

فكلما زادت قیمة مھارات الاتصال عند المدرب كلما كان أداء الدور التكتیكي التكتیكي ، 
عالیا  

إن أداء الدور التكتیكي من طرف اللاعبین یتطلب إمدادھم بأكبر قسط من المعلومات و 
المعارف الخططیة العملیة (أثناء التدریب) و النظریة (أثناء الاجتماعات و قبل بدایة 

المنافسة) و" ھذا ما یمكنھم من أداء الأدوار بصورة جیدة  مع حسن التصرف في 
المواقف التي یتعرضون لھا أو یتعاملون معھا خلال المباراة، وذلك باستخدام كافة 
الوسائل و الإمكانیات و القدرات البدنیة و المھاریة و النفسیة لتحقیق التفوق على 

) 214الوقاد ،صالخصم."(
بعد إمداد اللاعب و تزویده بالمعلومات النظریة التكتیكیة ، تأتي المرحلة الثانیة، وھي 

مرحلة التدریب التطبیقي في المیدان ، حیث یتعلم اللاعبون الأداء التكتیكي في ظروف 
سھلة و مبسطة ، و عندما یتمكن اللاعب من الأداء التكتیكي في الظروف السھلة ینتقل 

إلى مرحلة الأداء في ظروف أصعب ، حیث یتدخل المدرب لإعطاء التعلیمات لكل 
لاعب و یصحح الأخطاء ، و من ثم یحكم على الأداء العام لكل اللاعبین . 

و بإمكانھ إجراء مباریات تطبیقیة أثناء التدریبات و یتعرض للنقائص العامة ، و یعطي 
التوجیھات و یناقش مستوى الأداء الفردي و الجماعي . 

أثناء المباراة یلعب المدربون دورا ھاما من مقعد البدلاء ، فبعضھم یعطون توجیھات 
طیلة فترة اللعب سواء كانت لفظیة أو غیر لفظیة . 

و المدرب الممیز ھو الذي یحسن قراءة المباراة ، و تصحیح مراكز اللاعبین ، و إعطاء 
التوجیھات اللازمة بطریقة واضحة ، أي أنھ قام بعملیة تقویم مرحلیة خلال فترة الأداء 

عن طریق الملاحظة من خلال تحلیل مستوى إنجاز كل لاعب أو الفریق ككل أو الفریق 
المنافس . 

كما علیھ أن یستغل فترة ما بین الشوطین بطریقة إیجابیة لشرح مستوى الأداء الفردي و 
الجماعي و مدى انضباط اللاعبین تكتیكیا. حتى یكمل الفریق الفترة الثانیة على أحسن 

وجھ و یواصل الأداء و تنفیذ المتطلبات المحددة بكفاءة عالیة و تناسق تام و تفھم 
الواجبات في منظومة جماعیة. 

" وقد یكون الفوز أو الھزیمة في المباریات التقویم الرسمي للاعبین أو الفریق ، فبعد 
انتھاء المباراة على المدرب تخصیص حصة نظریة لمناقشة الأداء العام و الأداء الفردي 

و مدى تطبیق التعلیمات و التوجیھات و مدى التزام كل لاعب بالخطة. "  
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و بإمكان المدربین الاستعانة بالوسائل السمعیة البصریة الحدیثة و برامج الكمبیوتر 
لتحلیل الأداء، فتھیئة الظروف البیداغوجیة الضروریة لاستخدام مثل ھذه الوسائل تساعد 
في تحسین مستوى التفكیر التكنیكي للاعبین و تتیح للمدرب التواصل بشكل جید معھم . 

* استنتاج : 
من خلال ما سبق یؤكد الباحث على تحقیق الفرضیات الجزئیة الأولى و الثانیة و الثالثة ، 

إذن توجد علاقة ارتباطیة بین مھارات الاتصال للمدرب و فھم الدور التكتیكي . 
 توجد علاقة ارتباطیة بیت مھارات الاتصال للمدرب و تقبل الدور التكتیكي . •
 توجد علاقة ارتباطیة بین مھارات الاتصال و آداء الدور التكتیكي .   •

و من ھنا یمكننا تأكید الفرضیة العامة التالیة : 
- توجد علاقة ارتباطیة بین مھارات الاتصال للمدرب و التزام اللاعبین بالأدوار 

التكتیكیة . 
   * التوصیات و الاقتراحات :

- یجب على مدرب كرة القدم أن یمتلك مھارات اتصالیة ( لفظیة و غیر لفظیة) متمیزة ، 
و یجب أن یكون ملما بطرق التعبیر و التحدث و الفصاحة و اللغة الواضحة . 

- یجب على المدربین المشاركة في الدورات التكوینیة و الملتقیات العلمیة خاصة المتعلقة 
 بعلم النفس الریاضي و البرمجة اللغویة و تحسین مھارات الاتصال .

- استعمال المدربین لمھارات الاتصال اللفظیة و غیر لفظیة أثناء المباراة و في الوقت 
 المناسب لتصحیح مواقع اللاعبین .

- تجنب كثرة الصراخ و تجنب معاتبة اللاعبین أثناء المباراة لأنھ یؤثر سلبا على حالتھم 
 النفسیة 

- إشراك اللاعبین في مناقشة الخطط المنتھجة و الأدوار الخاصة بكل لاعب و إقناعھم 
 بطریقة ذكیة لتقبل الأدوار التكتیكیة الموكلة إلیھم .

 - على المدرب تنمیة مھاراتھ في الاستماع للاعبین و إثارة دوافع الاستماع عندھم .
- ضرورة تحكم المدربین الجزائریین في اللغتین ( الفرنسیة و الانجلیزیة )لتسھیل 

 التواصل مع اللاعبین المحترفین .
- التحسین في المستوى المعرفي و خاصة التحكم في اللغات للاعبین مع تخصیص وقت 
كل یوم لأخذ دروس  من طرف مختصین في اللغات حتى یسھل التواصل معھم في حالة 

 جلب مدرب أجنبي .
- على المدرب بذل جھد كبیر لیسھل عملیة الاتصال بینھ و بین لاعبیھ حتى یتمكن من 

نقل الأفكار و التوجیھات و الإرشادات بصورة سھلة یمكن للاعبین إدراكھا  و تجعل من 
 التفاھم بینھ و بینھم و ذو فاعلیة 
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الخاتمــــــــــة : .10

    لقد توصلنا من خلال ھذا البحث إلى وجود علاقة ارتباطیة بین مھارات الاتصال لدى 
مدربي كرة القدم و الالتزام التكتیكي ( الخططي ) للاعبین ، فكلما كانت المھارات 

الاتصالیة (اللفظیة و غیر اللفظیة ) للمدرب عالیة و ایجابیة ، و كانت طریقة تعاملھ و 
شرحھ و إعطائھ للتعلیمات جیدة كلما كان ھناك التزام و انضباط تكتیكي عالي للاعبین ، 

بأبعاده المختلفة . 
ففھم الدور من طرف اللاعب یستوجب على المدرب استعمال أحسن الطرق البیداغوجیة 

لتوصیل أفكاره للاعبین ، و ھذا باستعمال مختلف الوسائل و التقنیات المتوفرة   ، و 
باستعمال كل ما یتطلب الاتصال من مھارات ،  و تقبل الدور التكتیكي من طرف 

اللاعب یستوجب كذلك من المدرب امتلاك طریقة جیدة في شرح و  توزیع  الأدوار و 
قدرة كبیرة على الإقناع و التوجیھ ، و التمتع بشخصیة قویة متزنة  و القدرة على اتخاذ 

القرارات بطریقة عادلة بین اللاعبین . 
إن آداء الدور التكتیكي من طرف اللاعبین كذلك یستوجب على المدرب امتلاكھ 

لمھارات الاتصال اللفظیة و غیر اللفظیة و استعمالھا أثناء المباراة لتصحیح الأخطاء ،و 
تصحیح تموقع كل لاعب و إعطاء توجیھات فعالة تكون مفھومة من طرف اللاعبین . 

و یجب أن یتجنب المدربون الاتصال السلبي باللاعبین ، ككثرة اللوم و العتاب و 
الصراخ لأن ھذا یؤثر على نفسیة اللاعب و یشعره بالإحباط و الارتباك و بثقل 

المسؤولیة كما یحد من آدائھ و من التزامھ التكتیكي . 
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