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Abstract : 

Financial technology (fintech) startups have invaded many countries, 

including North Africa. In this    context, this research aims to diagnose the 

factors motivating the expansion of fintech startups in the region and to elicit 

challenges and requirements for their advancement. At the end, we concluded 

that there are some obstacles facing these startups in the region, which included 

some regulatory gaps, weak confidence in the digital financial system and low 

internet service. Despite all these difficulties, fintech startups in the North 

African region can constitute real opportunities for the success of innovative 

projects by ameliorating the internet stream, adapting laws according to their 

activity, providing appropriate financing mechanisms and ensuring training on 

going human resources. 
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 ;  ملخص

بما فييا اجتاحت الشركات الناشئة في مجال التكنولوجيا المالية العديد من الدول 
العوامل وفي ىذا السياق تيدف ىذه الورقة البحثية إلى تشخيص  .منطقة شمال إفريقيا

 تحديات في المنطقة واستخلاصالناشئة التكنولوجيا المالية  المحفزة عمى توسع شركات
ىذا النوع وقد خمصت الدراسة لوجود بعض العوائق التي تواجو  مقومات النيوض بيا.و 

ضعف الثقة في  ،في منطقة شمال إفريقيا أىميا الفجوات التنظيميةما لاسي من الشركات
يمكن لشركات  صعوباتة الانترنت. ورغم كل ىذه الالنظام المالي الرقمي وتدني خدم

نجاح المشاريع فرصا حقيقية ل تشكلأن  في المنطقةالتكنولوجيا المالية الحديثة 
الابتكارية، وعميو يتوجب عمى الييئات المعنية التكيف السريع مع ىذه الفئة الجديدة من 

، توفير آليات القوانين وفقا لنشاطيا، تكييف الانترنت من حجم تدفقرفع الالشركات ب
  تمويل مناسبة والحرص عمى التكوين المستمر لمكوادر البشرية.

 
 التكنولوجيا المالية، الابتكار المالي، الشركات الناشئة، شمال إفريقيا. المفتاحية: الكلمات

 .JEL:  F65 ،M13 ،O33ثصنيف 
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 يقذيخ:  .1

يواجو العالم في السنوات الأخيرة تحولات جذرية في شتى مجالات الحياة يعود سببيا 
إلى انتشار وتطور تكنولوجيا الاتصالات والمعمومات والتي أدت بدورىا إلى بروز العديد 
من المفاىيم الجديدة في الساحة المالية عمى غرار مصطمح التكنولوجيا المالية الذي نتج 

    د من الشركات المبتكرة تعرف بالشركات الناشئة، الأمر الذي ساىم عنو ظيور جيل جدي
الدولية والمحمية. وفي ظل ىذه التطورات، بات  موازين الأسواق المالية زعزعةفي 

الاعتماد عمى الشركات الناشئة في مجال التكنولوجيا المالية يتصدر خطط الحكومات 
التي  ا فييا الناحية الشمالية لمقارة الإفريقيةفي جميع أنحاء العالم بموالبنوك المركزية 

توجيات الاستشعرت أىمية تمك الشركات في الاقلاع الاقتصادي ودورىا في تفعيل 
في المنطقة فيما يتعمق أساسا بالتحول الرقمي لممعاملات المالية ودعم الشمول  حكوميةال

 .الرقمي المالي
 
  الإشكبنٍخ: -أ

 ، سنيتم في عممنا ىذا ببحث الإشكالية التالية:أعلاه الطرح عمى ضوء
ما مدى تجذّر الشركات الناشئة في مجال التكنولوجيا المالية بمنطقة شمال إفريقيا 

 انتشارىا وتطورىا في المنطقة؟ دوافعوفيما تتمثل 
 :فرضٍبدان -ة

بعد القراءات الأولية حول الموضوع، نجد أنّ الجواب الأكثر ملاءمة لمسؤال المطروح 
 ىو الفرضية التالية :    

تعرف الشركات الناشئة في مجال التكنولوجيا المالية في منطقة شمال إفريقيا توسعا 
ة ميما نظرا لتحسن النظام البيئي الذي تنشط فيو ىذه الشركات، ولعل ذلك يعزى لبداي
 .العمل بنظام البيئات الرقابية التجريبية كأحد الآليات المفتاحية لتعزيز انتشارىا بالمنطقة
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 أهذاف انذراسخ: -جـ

 نسعى من خلال بحثنا ىذا لتحقيق مجموعة من الأىداف كما يمي:    
 توضيح أكثر لمفيوم التكنولوجيا المالية وأىميتيا في تطوير القطاع المالي. 
  بالشركات الناشئة في مجال التكنولوجيا الماليةالتعريف. 
 شركات التكنولوجيا المالية في منطقة شمال إفريقيا واقعطلاع عمى الإ. 
  شركات التكنولوجيا  وترقية عدة توصيات من شأنيا المساىمة في انتشارتقديم
 .منطقة شمال إفريقيافي  المالية

 أهًٍخ انذراسخ: -د

الشركات الناشئة في مجال محركات نمو  موضوعالبحث في ب دراستنا نفردت
التكنولوجيا المالية في دول شمال إفريقيا، حيث أن العديد من الدراسات ركزت عمى 
موضوع تقييم تجربة الشركات الناشئة في مجال التكنولوجيا المالية في  مختمف دول 

النيوض  أسباب لتحميل يكتسي اختيارنا. كما العالم وفي الوطن العربي بصفة عامة
 مكانة بالغةبالشركات الناشئة في مجال التكنولوجيا المالية في منطقة شمال إفريقيا 

تشكل  شركات، كون أن ىذه الفي المنطقة تستيدف دعم التحول الرقمي والشمول المالي
إحدى الخيارات الفعالة لمسياسة المالية لمجموعة معتبرة من الدول عالميا وعربيا، وذلك 

 .واعدة في الساحة المالية من ابتكارات    دمو تقلما 
 
 

 ينهجٍخ انذراسخ: -هـ

من أجل اختبار مدى صحة ىذه الفرضية الرئيسية لبحثنا ىذا، سنعتمد المنيج 
عمى مختمف المراجع ذات الصمة من البحث استنادا الجانب النظري الوصفي وذلك في 

بالموضوع خاصة منيا المتعمقة بالتكنولوجيا المالية والشركات الناشئة، بالإضافة إلى 
الاعتماد عمى المنيج التحميمي من خلال عرض تجربة الشركات الناشئة في مجال 
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لال سنقدم عممنا ىذا من خالتكنولوجيا المالية بمنطقة شمال إفريقيا. وفي ىذا الإطار، 
إلى المفاىيم الأساسية  المحور الأولفي  سنتطرقثلاثة محاور أساسية، حيث 

لمتكنولوجيا المالية، في حين سنخصص المحور الثاني لمتعريف بالشركات الناشئة في 
العوامل المحفزة بالبحث في أخيرا سنيتم في المحور الثالث و  قطاع التكنولوجيا المالية

 .ي مجال التكنولوجية المالية في دول شمال إفريقياالشركات الناشئة ف عمى توسع
 

 انًبنٍخ:  بنزكنىنىجٍا يفهىو. 3

لية امتدادا لمفيوم الابتكار المالي الذي اجتاح ايعتبر مصطمح التكنولوجيا الم    
قطاع الصناعة المالية مع ظيور ما يعرف بالثورة الصناعية الرابعة من جية وجائحة 

من جية أخرى وما أفرزتو من تطوير للأدوات والمنتجات المالية اعتمادا عمى  19 كوفيد
 .تقنيات حديثة تستيدف رقمنة المعاملات المالية بالدرجة الأولى

 : انًبنٍخ برؼرٌف انزكنىنىجٍ 2.3

يقصد بالتكنولوجيا المالية في معناىا الواسع تطبيق التكنولوجيا في الصناعة المالية،     
وبمعنى أدق فإن التكنولوجيا المالية تحمل في طياتيا ذلك الاستخدام المبتكر لمتكنولوجيا 

وحسب  (Schindler, 2017, p. 2)في تصميم وتوفير الخدمات والمنتجات المالية. 
             معيد البحوث الرقمية في العاصمة البولندية دبمن، فإن التكنولوجيا المالية ىي عبارة 
عن الاختراعات والابتكارات التكنولوجية الحديثة في قطاع المالية، وتشمل ىذه 

تي من الاختراعات مجموعة البرامج الرقمية التي تستخدم في العمميات المالية لمبنوك وال
ضمنيا: المعاملات مع الزبائن والخدمات المالية مثل تحويل الأموال وتبديل العملات 

من  لاستثمارات وغير ذلكلاح المتوقعة وحسابات نسب الفائدة والأرباح ومعرفة الأرب
 (5، صفحة 2020)بختي، العمميات المصرفية. 
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تعريف التكنولوجيا المالية عمى أنيا تطبيق واستخدام التقنيات بصورة شاممة يمكن 
قطاعا سريع النمو يتيح تحقيق عوائد استثمارية  الحديثة في القطاع المالي، حيث تشكل

قوية، ويدعم أيضا مسار التنمية الاقتصادية في جميع أنحاء العالم. لذلك تسعى غالبية 
فمثلا توفر  ،جي وما يندرج تحتو من تطوراتنولو الشركات مجاراة ركب ىذا التطور التك

شركات التكنولوجيا حمولا جديدة يستطيع القطاع المالي توظيفيا والاستفادة منيا لتحسين 
  كفاءتو، وزيادة فعالية عممياتو التشغيمية.

 زقنٍبد انقبػذٌخ نهزكنىنىجٍب انًبنٍخ:ان 3.3

التقدم الذي يشيده العالم في مجال التكنولوجيا المالية لاعتمادىا عمى  يعود    
 مجموعة من التقنيات المالية الحديثة نذكر أىميا فيما يمي:

ة التي تعتمد عمى تشمل أنماط متباينة من العملات الرقمي العملات المشفرة: 1.2.2
بر الانترنيت وليا ولة عموال المتدالأن العملات الرقمية تعني تمك اأالتشفير، بحيث 

قرب مثال ليا بطاقات الائتمان والخصم. وعميو فإن أموال التقميدية و جميع خصائص الأ
العملات المشفرة تعتبر من الأصول المؤمنة اتجاه الاختراق اعتمادا عمى انشاء وتحميل 
ل الخوارزميات والبروتوكولات التي تمنع تغيير ما تنطوي عميو من معمومات جراء تدخ

طرف ثالث في معرض تداوليا بين أي طرفين. وتعرف كل مجموعة تشفير بكتمة أو 
سجل، بينما يطمق عمى المجموعات المترابطة منيا بالكتل المتسمسمة أو السجلات 

)ليان، التكنولوجيا المالية: جسر القطاع المالي الى المستقبل،  المتسمسمة )البموكشين(.
 (15، صفحة 2019

 رتكز: وىي عبارة عن نظام معمومات م (Blockchain) سمسمة الكتل 2.2.2
 لىإعاملات بطريقة آمنة ودون الحاجة عمى قاعدة معموماتية لامركزية يتيح إنشاء الم

نو نظام موزع عمى جميع الأجيزة المنضمة في أطرف وسيط لمتحكم في النظام، أي 
الشبكة، لتسجيل كل بيانات المعاملات وتعديميا، بطريقة تضمن موافقة جميع الأطراف 
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ذات الصمة عمى صحة البيانات. وتكمن قوة ىذه التقنية في معيارين أساسين، ىما 
فوعات والحوالات اللامركزية والشفافية العالية في إدارة المعاملات بكل أنواعيا كالمد

         تسجيل الممكية العقارية واليويات الوطنية أو تبادل الأصول والمستندات  البنكية أو
( في  Blockchain)السبيعي، تجاىات تطبيق تقنية البموكشين ) .أو عمميات التصويت

 (4، صفحة 2019دول الخميج، 
طار شبكة توزيع إد ذاتية التنفيذ تبنى وتبرمج في ىي عقو  العقود الذكية : 3.2.2

لامركزية تنظم شروطيا وأحكاميا العلاقة بين البائع والمشتري عمى ىيئة تعميمات 
وم ساسية ليذه العقود تقن الفكرة الأإة من السجلات المتسمسمة. وعميو فبرمجية في شبك

نواع البنود التعاقدية في برامج يتعامل معيا بطريقة أمكانية تضمين العديد من إعمى 
)ليان، التكنولوجيا المالية: جسر القطاع المالي الى  تجعل خرق العقد باىظ الثمن.

 (50-49، الصفحات 2019المستقبل، 
وبية التي يمكنيا الانخراط يقصد بو تمك البرامج الحاس الذكاء الاصطناعي: 4.2.2
يتم انجازىا بشكل مرض من قبل البشر، وذلك لأنيا تتطمب عمميات  إلى أنفي الميام 

ن إرة والتفكير النقدي. وبالتالي، فتنظيم الذاك الإدراكيعقمية عالية المستوى مثل: التعمم 
الذكاء الاصطناعي ىو نظام عممي يشتمل عمى طرق التصنيع واليندسة لما يسمى 

داء الميام المعقدة آمستقمة قادرة عمى  آلاتبالأجيزة والبرامج الذكية بيدف انتاج 
الذكاء  )موسى، باستخدام عمميات انعكاسية مماثمة لتمك التي تتوافر في البشر.

 (20، صفحة 2019الاصطناعي: ثورة في تقنيات العصر، 
ىي عبارة عن بوابات ويب تيتم بتقديم الخدمات  انًنصبد انرقًٍخ: 5.2.2

التفاعمية التي تختمف وفق طبيعة ونشاط كل منصة، حيث أنو في مجال التكنولوجيا 
قراض إقمية ىي: منصات المقايضة، منصات المالية توجد ثلاثة أنواع لممنصات الر 

 وتوسعا. انتشاراكثرىا أخيرة ت التمويل الجماعي وتعتبر ىذه الأالنظير لمنظير ومنصا
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 : انذول الأكثر اسزخذايب نهزكنىنىجٍب انًبنٍخ فً انؼبنى 4.3

يعتمد مؤشر التكنولوجيا المالية لترتيب الدول الأكثر تقدما في ىذا المجال عمى عدة   
معايير منيا مستوى تأمين المعاملات الرقمية، إدارة الثروات، الحمول المالية المبتكرة في 
البنوك، استخدام التكنولوجيا الحديثة فى منظومة إدارة المدفوعات ومنيا البموكشين والعملات 

دول في  10فضل أالإنترنت. والجدول الموالي يوضح رة، فضلا عن سرعة خدمات المشف
 :2020مجال التكنولوجيا المالية في العالم وفقا لمؤشر التكنولوجيا المالية لسنة 

 2121دول في مجال التكنولوجيا المالية في العالم لسنة  11أفضل  :1 الجدول

 انزكنىنىجٍب انًبنٍخ انؼبنًً يؤشر انزررٍت انذول

 درجة  31.789 1 الولايات المتحدة الأمريكية

 درجة 23.262 2 بريطانيا

 درجة 19.176 3 سنغافورة

 درجة 17.343 4 ليتوانيا

 درجة 16.018 5 سويسرا

 درجة 14.464 6 هولندا

 درجة 14.272 7 السويد

 درجة 13.555 8 استراليا

 درجة 13.322 9 كندا

 درجة 13.303 10 استونيا

Source : the global fintech index 2020, p:29 
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يتضح لنا من الجدول أعلاه أن الولايات المتحدة الأمريكية تصدرت ترتيب الدول في 
درجة بالنسبة لمؤشر التكنولوجيا   31.789العالم في مجال التكنولوجيا المالية بقيمة 

 19.176درجة ، ثم سنغافورة بقيمة  23.262المالية، تمتيا بعد ذلك بريطانيا بقيمة 
درجة. بينما احتمت سويسرا المركز الخامس بقيمة  17.343درجة، أعقبتيا ليتوانيا بـقيمة 

درجة،  14.272، ثم السويد بقيمةـ درجة 14.464درجة ، تمتيا ىولندا بقيمةـ  16.018
فيما حصدت كل من أستراليا،كندا وأستونيا المركز الثامن، التاسع والعاشر بـقيم 

 .درجة 13.303و درجة 13.322درجة،  13.555
 انًبنٍخ: بانؼبنًٍخ فً قطبع انزكنىنىجٍ الاسزثًبرادحجى . 5.3

 2020، 2019لمسنوات  KPMGوفقا لتقارير التكنولوجيا المالية التي نشرتيا شركة 
، فإن الاستثمارات العالمية في قطاع التكنولوجيا المالية عرفت تذبذبا خلال 2021و

وذلك  2019و 2016،2018تارة بالارتفاع خاصة في سنوات  2020-2015الفترة 
ارة أخرى راجع إلى النشاط القوي للابتكارات المالية الذي شيدتو مختمف دول العالم، وت

 نترنيتبالابسب تراجع حجم الإقراض ، 2020و 2017 تيسيما في سنبالانخفاض لا
إلى جانب تراجع صفقات الاندماج والبيانات الضخمة  2016مقارنة بسنة  2017سنة 
في مجمميا حققت نموا سريعا في السنوات  . إلا أنيا2019مقارنة بسنة  2020سنة 

مقارنة بسنة  2020في سنة  87,21الخمسة الماضية، حيث ارتفعت قيمتيا بنسبة 
 121,5مالية حوالي ، حيث بمغ حجم الاستثمار العالمي في شركات التكنولوجيا ال2015

. كما أشارت 2015مميار دولار أمريكي عام  64,9مقابل  2020في عام مميار دولار 
 2123صفقة بعد أن بمغ ىذا الرقم  3520شيد إبرام  2020عام أن  ذات التقارير
، منوىة إلى أن التنوّع الجغرافي لرؤوس الأموال المغامرة الممولة 2015ام صفقة في ع

لاستثمارات التكنولوجيا المالية ساىم بشكل كبير في تعزيز حجم الصفقات. ومن المتوقع 
ارتفاع حجم الاستثمارات وعدد الصفقات في مجال التكنولوجية المالية خلال السنوات 
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، وذلك عمى الرغم من تزايد حالة عدم اليقين 19كوفيد القادمة خاصة مع انتشار جائحة 
الجيوسياسية والمخاوف التجارية، والتي قد تضع عبئا أكبر عمى الاستثمار في 

إجمالي الاستثمارات العالمية في مجال حجم التكنولوجيا المالية. وفيما يمي جدول يبين 
 :2020-2015التكنولوجيا المالية خلال الفترة 

إجمالي الاستثمارات العالمية في مجال التكنولوجيا المالية خلال الفترة  :2الجدول 
2015-2020 

 3131 :312 3129 3128 3127 3126 انسنىاد

حجى 

الاسزثًبر 

)يهٍبر 

 دولار(

9,46 7,47 2645 9,746 5924, 95942 

ػذد 

 انصفقبد

595, 597, 5692 ,622 ,76, ,253 

Source : pulse of fintech reports, KPMG, 2019,2020 et 2021 

 

 :فً يجبل انزكنىنىجٍب انًبنٍخ طبر اننظري نهشركبد اننبشئخالإ. 4

تشكل الشركات الناشئة في مجال التكنولوجيا المالية أحد ركائز التوجو الجديد نحو 
سنيتم في ىذا المحور بالبحث في تعريف ىذا النوع من الشركات  لذا .اقتصاد المعرفة

إلى جانب إبراز أىم قطاعات النشاط فييا وتمركزىا الجغرافي دوليا، وذلك من خلال 
 العناصر الموالية:
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 :فً يجبل انزكنىنىجٍب انًبنٍخ رؼرٌف انشركبد اننبشئخ 2.4

ا المالية إلى المصطمح التكنولوجييرجع تبني مصطمح الشركات الناشئة في مجال 
والذي يستخدم لتحديد الشركات الحديثة النشأة في مجال  startup fintech الانجميزي

التكنولولجيا المالية، ويحمل في طياتو جزئين متكاممين، بحيث يشير الجزء الأول من 
لثاني والقوة والنمو، في حين يرمز الجزء ا إلى بداية الفكرة (startup)المصطمح 
(fintech)  إلى التكنولوجيا المالية. وىذا يعني أن الشركات الناشئة في مجال التكنولوجيا

المالية ىي شركات حديثة العيد يتم تأسيسيا بواسطة رائد أعمال أو مجموعة، صممت 
 Dahmani etخصيصا لتنمو بسرعة وميمتيا خمق وتسويق تكنولوجيا مالية جديدة. )

Miloudi, 2020, p :113 بينما ىناك من يرى أن شركات التكنولوجيا المالية ىي كل )
الشركات التي تعنى بالابتكارات في مجال الخدمات المالية التي ينتج عنيا نماذج أعمال 
 جديدة، تطبيقات، عمميات ومنتجات ذات تأثير عمى كيفية توفير الخدمات المالية.

   (11، صفحة 2021)تقرير صندوق النقد العربي،
انطلاقا من التعاريف أعلاه، وفي محاولة منّا لتقديم تعريف شامل لمشركات الناشئة 

كل شركة تتوفر عمى فرص نمو قوية في مجال التكنولوجيا المالية، يمكننا القول بأنيا 
و خدمة مالية في أسواق جديدة، وذلك استنادا أستقبل القريب وتسعى لتطوير منتج في الم
نماذج أعمال مبتكرة لاسيما في قطاع التكنولوجيا المالية الحديثة والذي يتميز عمى 

بقابمية معتبرة لتحقيق النمو المطموب بتوفر التمويل المناسب في الوقت المناسب من 
 أجل ضمان استمرارىا.

 ثٍئخ انشركبد اننبشئخ فً يجبل انزكنىنىجٍب انًبنٍخ: 2.2

تكنولوجيا المالية في دورة حياتيا بعدة بثلاثة مراحل تمر الشركات الناشئة في مجال ال
 (9، صفحة 2019)حراث،  أساسية تشمل ما يمي:
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تكون معظم الشركات الناشئة في مجال  البيئة الحاضنة المستحدثة: 1.2.3
ن أولى حيث المراحل الأو في أفكار في مرحمة الأ الية في ىذه المرحمةالتكنولوجيا الم

عمال التعامل مع القوانين واكتساب ببطء فيما يحاول رواد الأتمويل ىذه الشركات يجري 
ا، يفريقإذكر دول العملاء وعقد شراكات. ومن بين الدول المتواجدة في ىذه المرحمة ن

 سيا والشرق الأوسط. آجنوب شرق 
لناشئة في مجال التكنولوجيا تكتسب الشركات ا. البيئة الحاضنة الناشئة: 2.2.3

المالية في ىذه المرحمة قاعدة عملاء كبيرة ومعدلات استثمار سنوية معتبرة وتزيد ىنا 
الحتمية الاستراتيجية لتعاون الجيات المعنية مع ىذه الشركات الجديدة. ومن بين الدول 

 الجنوبية. وأمريكاالصين  أسترالياالمتواجدة في ىذه المرحمة نجد دول 
ئة في ىي البيئة التي تصل فييا الشركات الناش . البيئة الحاضنة المتقدمة:3.2.3

لى مرحمة الاشباع بعدد صفقات قميمة بأحجام كبيرة، حيث إمجال التكنولوجيا المالية 
من مميار دولار تركز ىذه الشركات ىنا عمى القيمة المرتفعة لحجم الاستثمار )أكثر 

ىذه المرحمة سوى الدول الأوائل المحركة للأسواق العالمية مثل لى إيصل  لمصفقة(. ولم
 دول الولايات المتحدة الامريكية وبعض الدول الاوروبية.

انقطبػبد انرئٍسٍخ ننشبط انشركبد اننبشئخ فً يجبل  4.4
 انزكنىنىجٍب انًبنٍخ:

طاعات تطوّر نشاط الشركات الناشئة في مجال التكنولوجيا المالية في العديد من الق
والتي يمكن تقسيميا حسب أولوية الانتشار إلى قطاعات الموجة الأولى والتي ركزت 
نشاطيا عمى الابتكارات المالية في منتجات وخدمات المدفوعات، الاقراض وجمع رأس 
المال، بحيث اعتمدت معظم الشركات الناشئة في مجال التكنولوجيا المالية في ىذه 

ى لاقتصاد الانترنيت الناشئ، الاقتصاد التشاركي، شبكات الموجة عمى التوجيات الكبر 
وركزت بذلك عمى المدفوعات وحمول الاقراض  الإلكترونيةالتواصل الاجتماعي والتجارة 

باي عمى غرار منصات التمويل الجماعي، شبكات الاقراض المباشر وحمول الدفع مثل 
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التكنولوجيا المالية قد اجتاحت . ولكن بعد ذلك نجد أن الشركات الناشئة في مجال بال
قطاعات أخرى مؤخرا نحو تحويل الأموال، إدارات الثروات، التأمين وسمسمة البموكات أو 
الكتل المستخدمة في المعاملات الرقمية، بحيث شكمت ىذه القطاعات في مجموعيا ما 

لمالية عبر يعرف بقطاعات الموجة الثانية لنشاط الشركات الناشئة في مجال التكنولوجيا ا
 (10، صفحة 2017)تقرير مختبر ومضة للأبحاث بالتعاون مع بيفورت، العالم.
 
 رىزٌغ انشركبد اننبشئخ فً يجبل انزكنىنىجٍب انًبنٍخ دونٍب: 5.2

يشيد العالم بأسره ارتفاعا متزايدا في عدد الشركات الناشئة في مجال التكنولوجيا     
ة الصناعية الرابعة من ابتكارات تعتمد أساسا عمى المالية، وذلك نتيجة لما خمفتو الثور 

 19جانب انتشار جائحة كوفيد  ، إلى2019-2017التكنولوجيا المالية خلال الفترة 
وبدأت تبعاتيا تظير عمى القطاع  2019ي ظيرت إلى الوجود في أواخر سنة توال

قوي أمام دعم ، حيث شكمت تمك الجائحة الحافز ال2020المالي العالمي ابتداء من سنة 
يمي جدول يوضح التحول الرقمي في العديد من المنتجات والخدمات المالية دوليا. وفيما 

-2018الناشئة عبر العالم خلال الفترة  التكنولوجيا المالية شركاتتطور إجمالي عدد 
2021: 
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الشركات الناشئة في مجال التكنولوجيا المالية عبر العالم خلال  : تطور عدد3الجدول 

 2121-2112الفترة 

 ػذد انشركبد

 انسنىاد
فً انىلاٌبد 

 انًزحذح الايرٌكٍخ
فً أوروثب، انشرق 

 الأوسط وإفرٌقٍب
فً آسٍب وانًحٍط 

 انهبدئ
3129 2929 ,229 529, 

312: 2776 ,22, 52,6 

3131 2772 7,22 ,792 

 9529 ,6,5 93722 3132نىفًجر 

Source : https://www.statista.com/statistics/893954/number-fintech-startups-
by-region (dernière consultation 17/11/2021) 

معطيات الجدول أن الشركات الناشئة في مجال التكنولوجيا المالية يتبين لنا من     
تعرف ارتفاعا مستمرا في جميع دول العالم، إلا أن تمركزىا يختمف من منطقة لأخرى، حيث 
نسجل أن الولايات المتحدة الامريكية تحتضن أكبر عدد لمشركات الناشئة في مجال 

وسط ، ثم تمييا أوروبا، منطقة الشرق الأ2021-2018التكنولوجيا المالية خلال الفترة 
فريقيا وبعدىا تأتي قارة آسيا والمحيط اليادىء.  وفقا لآخر الاحصائيات الموافقة لشير و وا 

مريكية ترتيب الدول عمى مستوى العالم من ، تتصدر الولايات المتحدة الأ 2021نوفمبر 
شركة، مقابل  10755لذي بمغ حيث عدد الشركات الناشئة في مجال التكنولوجيا المالية وا

فريقيا و 9323 في منطقة آسيا  6268شركة ناشئة في منطقة أوروبا والشرق الأوسط وا 
وىو ما يتناسب مع ترتيب الدول الأكثر استخداما لمتكنولوجيا المالية، حيث  والمحيط اليادئ.

https://www.statista.com/statistics/893954/number-fintech-startups-by-region
https://www.statista.com/statistics/893954/number-fintech-startups-by-region
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أن أكثر الدول استخداما لمتكنولوجيا المالية يتواجد بيا أكبر عدد من شركات التكنولوجيا 
 (Global fintech index report, 2020, p. 29)المالية الناشئة. 

 
ننبشئخ فً يجبل انشركبد ا رىسغ ػىايم. قراءح رحهٍهٍخ فً 5

 انزكنىنىجٍب انًبنٍخ ثذول شًبل إفرٌقٍب:

تعتمد عمى تطوير التي  الشركاتأحد أبرز الناشئة  التكنولوجيا المالية شركات عتبرت
من خلال البرامج والتطبيقات التكنولوجية الحديثة، الأمر الذي ساىم بانتشارىا  الخدمات المالية

ول شمال إفريقيا في ىذا وفيما يمي عرض لتجربة دبشكل واسع خلال فترة زمنية قصيرة. 
 المجال. 

انشركبد اننبشئخ فً يجبل انزكنىنىجٍب انًبنٍخ فً ينطقخ شًبل  0.1

 إفرٌقٍب:

تسعى التكنولوجيا المالية في شمال إفريقيا لتواكب التطور العالمي، حيث تتمركز بيا 
في مجال التكنولوجيا المالية موزعة بين كل من المغرب، تونس،  شركة ناشئة 31حوالي 

في مجال التكنولوجيا  توزيع الشركات الناشئة وفيما يمي شكل يوضح . الجزائر، مصر وليبيا
 .2020المالية في دول شمال إفريقيا لسنة 
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 2121عدد الشركات الناشئة في مجال التكنولوجيا المالية في دول شمال إفريقيا سنة  :1الشكل 

 
Source : Yasmine Osama Anwar et Donia Mostafa Salama, (2020), fintech: 

from evolution to revolution Mena Region, (CBE/EBI), P : 15.  
منطقة شمال إفريقيا تحتل مصر المرتبة حسب توزيع شركات التكنولوجيا المالية في 

شركة، وذلك نتيجة لإستراتيجية البنك المركزي المصري بإطلاقو خطة متكاممة  17الأولى بـ : 
والتي تيدف إلى ، 2019في مصر منذ مارس  رة التكنولوجيا المالية والابتكالمنيوض بمنظوم

حين تحتل المغرب المرتبة الثانية  فيلصناعة التكنولوجيا المالية،  تحويل مصر لمركز إقميمي
المغرب  من حيث عدد الشركات الناشئة في مجال التكنولوجيا المالية في المنطقة، حيث سنّ 

من مقدمي ىذه الخدمات. تشريعات بنكية فتحت أسواقيا لفئات جديدة 
(https://www.findevgateway.org/ar/blog/2021/01/tskhyr-amkanat-

altknwlwjya-almalyt-fy-alalm-alrby-frst-tqdr-balmlyarat, 2021)  أما في
تمثل مصدرا ميما قدّر عدد شركات التكنولوجيا المالية الناشئة بثلاث شركات تونس، فمقد 
عض المبادرات العامة لمتشجيع عمى الابتكار واعتماد ، ولقد أطمقت بفي الوطن لمتشغيل والنمو

التكنولوجيا المالية داخل الشركات الناشئة والمؤسسات الصغيرة والمتوسطة في تونس، ومن 
الذي ييدف إلى  2020برنامج مبادرة أفق نذكر في الآونة الأخيرة  تم إطلاقياالبرامج التي 

الذي ييدف إلى تسييل  2020تونس الرقمية وبرنامج  تعزيز الاستغلال التجاري لمبحوث
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بمغ عدد وي (6، صفحة 2019)البنك الدولي،  التحول نحو الاقتصاد الرقمي والمالية الرقمية.
لا أنو ينتظر نمو ىذا إ، فقط الشركات الناشئة في مجال التكنولوجيا المالية في الجزائر شركتين

تفعيل التمويل عن طريق منصات التمويل في الجزائر، خاصة بعد  النوع من الشركات
التنظيمي في ودخول مختبر التكنولوجيا المالية  2020الجماعي في قانون المالية لسنة 

. وعن الشركات الناشئة في مجال 2021الجزائر حيز الخدمة في أواخر شير سبتمبر 
ونشير ، 2020إلى غاية نياية سنة  ليبيا، فمقد تم إحصاء شركة واحدةولوجيا المالية في التكن
حمول التكنولوجيا يعمل عمى دعم الإطار القانوني الحالي لبنك ليبيا المركزي  إلى أن ىنا

شراكيا المالية المبتكرة خاصة في مجال الدفع الإلكتروني لمرفع من عدد ىذه الشركات  وا 
 (18، صفحة 2020صندوق النقد العربي، تقرير )في البلاد.  في التنمية

 يجبل فً اننبشئخانشركبد انؼىايم انًشجؼخ ػهى ظهىر وانزشبر  3.5

 إفرٌقٍب: شًبل ثًنطقخ انًبنٍخ انزكنىنىجٍب

شار الشركات الناشئة في مجال التكنولوجيا المالية بدول شمال توافع انيمكن عرض د
 :المواليةإفريقيا في العوامل 

 194.9 يبمغ عدد سكان منطقة شمال إفريقيا حاليا أكثر من : التركيبة السكانية 1.2.4
 قلي كما ،الناشئة المالية التكنولوجيا لشركات محتملا كبيرا سوقا يوفر مما مميون نسمة،

عاما، وىي فئة يسيل عمييا التأقمم مع التقنيات  30 عن الأفراد في المنطقةمتوسط سن غالبية 
 تسعى ناشئة شركة أيوعميو فإن التقميدية.  الأساليببعيدا عن  لممعاملات المالية الحديثة

 الناشئة، المالية التكنولوجيا شركات ذلك في بما جريئة، مالية رأس استثمارات إطلاق إلى
يل. وفي ىذا الصدد، التمو  لحشد لركائزامن إحدى  السوق ضخامة وبالتالي يمكن اعتبار

 الشباب نسبة أىميا كبير اىتمام محل تجعميا خصائصب إفريقيا منطقة شمال تتميز
، 2019عن منصة بالتعاون مع سوق أبوظبي،)تقرير صادر  .المجتمع في الكبيرة

  (11صفحة 



ذثـّـر(  انًجهذ  ًُ  2922، 90، انؼذد 90يجهخ )ان

ISSN  2392-5345/E-ISSN 2661-7129 

 33-07ص ص: 

 

24 

 تغمغل من أجل تعزيز الإلكترونيوخدمات الدفع  ارتفاع معدل انتشار الإنترنت 2.2.4
. الأساس ىو الرقمنة نحو التوجو يظل ،المالية التكنولوجيا الشركات الناشئة في مجال

 عالية ذكاء بدرجة إفريقيا شمال في من البمدان العديد في السكان يتمتع وفي ىذا السياق،
والدفع  الإنترنت معدل تغمغل ارتفاع جانب إلى التكنولوجيا، باستخدام الأمر يتعمق عندما

 من المزيد توجو ظل في مستقبلا مازيادتي يواصلا أن يتوقع نعبر الانترنيت والمذا
إذ بمغت نسبة السكان الذي لدييم  .الخدمات من النوع ىذا اعتماد نحو المستيمكين

مطمع سنة مع  50مكانية الوصول إلى الانترنيت في شمال إفريقيا معدلا قارب إ
، كما أن نسبة السكان الذين نفذوا عمميات الدفع عبر 2014سنة  37مقابل  2019

)تقرير  .2014مقارنة بسنة  2019مع مطمع سنة  2الانترنيت قد ارتفعت بمعدل 
  (12، صفحة 2019عن منصة بالتعاون مع سوق أبوظبي،صادر 
لحجم  لتطور المعتبرأمام ا: بداية انتشار مختبرات حماية التكنولوجية المالية. 3.2.4

آليات لحماية ل التكنولوجيا المالية استوجب استحداث الاستثمارات العالمية في مجا
في مجال التكنولوجيا  الاستثمارالمستيمكين الماليين والنظام المالي ككل من مخاطر 

مختبرات حماية التكنولوجيا المالية كبيئات حاضنة  برزتوفي ىذا الإطار المالية. 
مشكّمة بذلك إحدى الحمول الاستراتيجية لحماية التكنولوجيا المالية في  الابتكاريةلممشاريع 

منطقة شمال إفريقيا. ومن بين أىم المختبرات المنتشرة في جميع دول العالم بما فييا 
سبتمبر  29 يومفي الجزائر والذي أعمن عن تأسيسو  Finlabالمنطقة نجد: مختبر 

بتونس والذي تم إطلاقو يوم الفاتح من شير جانفي ، صندوق الرمل التنظيمي 2021
والذي تم  ، المختبر التنظيمي لتطبيقات التكنولوجيا المالية في مصر2020من سنة 

لتكون  2019، المختبر الميبي لمتكنولوجيا المالية والذي أسس سنة 2019انشاؤه سنة 
فقتيا إلى حين طرحيا في ىذه البيئات مجالا لاختيار المشاريع الابتكارية الناجحة ومرا

 ( 14-13، الصفحات 2021، تقرير صندوق النقد العربي) .الأسواق المستيدفة
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إلى دول شمال  19ل انتقال وباء كوفيد شكّ  لممنطقة: 11. اجتياح وباء كوفيد 4.2.4
لتحول الرقمي عبر مجموعة تعزيز ال القوي حافزالبمثابة  2020إفريقيا منذ مطمع سنة 

. وفي ىذا الإطار اليةالخدمات المالية والتكنولوجيا الم عمى غرار قطاع من القطاعات
تضع نصب  حيث ،ات قائمة عمى المعرفةيإلى اقتصادتحاول دول المنطقة الانتقال 

عمى الرغم و  .تنميةلم كمحركات رئيسيةالابتكار البحث والتطوير و  خططيا الاستراتيجية
واسم مشتركة في الأىداف، فإن النيج تجاه من أن جميع البمدان في المنطقة لدييا ق

عمى عاتقيا القيام  تأخذ البنوك المركزيةإذ نجد أن ، مبادرات تحقيق تمك الأىداف يختمف
المناطق الحرة الاقتصادية والسمطات  تمعب أخرى، دولبينما في  في بعض الدول، بذلك

مع استمرار الحكومات و  التنمية. اتفي تنفيذ مخطط التنظيمية المختمفة الدور الرئيسي
في تنفيذ الحوافز الإيجابية والمبادرات التنظيمية، ستستمر الفرص في التطور، مما يمنح 

 ,Mirna) .ى الرفاىية العامةصناعة التكنولوجيا المالية في المنطقة القدرة عمى رفع مستو 
2020)  
يمثل التمويل الجماعي آلية  في المنطقة:. تبني آلية التمويل الجماعي 5.2.4

في دول شمال إفريقيا، تسمح بجمع مبالغ مالية من  مستحدثة لتمويل المشاريع الابتكارية
تكون أحيانا منخفضة جدا، بحيث يوفر ىذا النيج أساليب  شخاصلأعدد كبير من ا

ية، كما يتيح الفرصة مالية تقوم عمى إلغاء الوساطة مع الجيات التقميد لمعاممةوأدوات 
ذا أضيف إلى  لمالمبمغ معين من ا لاستثمار المجتمعلكل فئات  ميما كانت قيمتو، وا 
لمنظام  خلافاخرين فإنو يوفر التمويل الكافي لممشروع، و لآا لأعضاءااستثمارات 
ييدف إلى تحقيق الربح من الاستثمار فقط،  لاالتقميدي فإن التمويل الجماعي  المصرفي

ولقد تبين أن منصات  .لتنفيذ فكرتو المشروعإلى مساعدة ودعم صاحب  يضابل ييدف أ
التمويل الجماعي بمنطقة شمال إفريقيا، أسيمت في تمويل عدد كبير من الشركات 

ة التمويمية الفجو  أن يقمصمن شأنو  الأمر الذي، في مجال التكنولوجيا المالية الناشئة
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والجدول  (4-1، الصفحات 2020)بممعما،  .الشركات في تمك بالاستثمارات المتعمقة
 منصات التمويل الجماعي في المنطقة:  أىمالموالي يبرز 

 : منصات التمويل الجماعي في منطقة شمال إفريقيا4الجدول 
 ينصبد انزًىٌم انجًبػً انذول

 (Chrikyشريكي ) .1 انجسائر

 (Twiizaتويسا ) .2

 (Ninvesti. نينفيستي )3

 (Cofundyكوفندي ) .1 رىنس

 (Afrikwiti. أفريكويتي )2

 (Shekra) . شيكرا1 يصر

 (Yomken. يمكن )2

 (Madad. مدد )3

 (Cotizi. كوتيوزي )1 انًغرة

 (Smala and co. سمالا )2

 .11، ص:2021عن منصات التمويل الجماعي، صندوق النقد العربي، سبتمبر  تقرير المصدر:
 

 انًبنٍخ انزكنىنىجٍب يجبل فً اننبشئخ انشركبد نًى رحذٌبد 2.1

 إفرٌقٍب: شًبل ثًنطقخ

رغم ما تشيده منطقة شمال إفريقيا من انتعاش فيما يتعمق بنشاط الشركات الناشئة 
تعرقل انتشارىا عدة معوقات في مجال التكنولوجيا المالية، إلا أنيا لا تزال تواجو 

 (2021)كرنيب،  :أىميا  وتطورىا في المنطقة
  قطاع التكنولوجيا المالية، بالرغم الفجوات التنظيمية التي تعيق نمو

من العمل المستمر لتطوير الأطر التنظيمية لمخدمات المالية الرقمية، ووضع 
 .قوانين بشأن إصدار النقود الإلكترونية
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  الإنترنت في بعض الدول، حيث أن التمويل  مستوى تدفقتدني
تخدام أنو بالرغم من ارتفاع معدلات اسالرقمي يكاد يكون غير موجود. إذ 

الانترنيت والدفع الالكتروني في المنطقة، إلا أنيا تبقى تعاني من ضعف تدفق 
  .تطوير اقتصاد حديث يخمق وظائف جيدة لمواطنيو الانترنيت وىذا ما يعرقل

  حيث يقتصر الدعم في المنطقةي والحكومي الدعم المؤسسمحدودية ،
ومسرعات عمى عدد قميل من الدول التي قامت بإنشاء حاضنات 

رقابية لحماية  أو إنشاء مختبرات ساعدة عمى زيادة الشركات الناشئةلمم أعمال
 .التكنولوجيا المالية

  مشكمة الثقة ومستويات الوعي المالي تشكل قيودا رئيسية أمام
الشركات الناشئة في مجال التكنولوجيا المالية، حيث يتطمب استخدام 

يضاف إلى ذلك مشكمة الترويج و الجميور  التكنولوجيا المالية توافر الثقة عند
لمعملاء عن طبيعة  المستوى التعميمي بعد ليذا النوع من الخدمات ومشكمة

 .عمل تمك الشركات
 د تؤدي إلى مشكمة الخطر الإلكتروني، فاليجمات الإلكترونية ق

والمخاطر النظامية، وقد تصبح  وتكبد الخسائر المالية اضطرابات في التشغيل
 .عمى تقوية أطر الأمن المعموماتيما لم يتم العمل  ثبطةد المالقيو من 
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     : انخبرًخ. 6

 الحمول الابتكارية لمشركات الناشئة في مجالظرا لمتصعيد الدولي لتبني ن
شمال شيدت منطقة في الساحة المالية، التكنولوجيا المالية واستخداماتيا المتطورة 

في مجال  استراتيجية مفادىا اعتماد الشركات الناشئةفي ىذا الشأن خيارات فريقيا إ
التكنولوجيا المالية كأحد الحمول المفتاحية نحو التحول الرقمي لممعاملات المالية 

، 19في المنطقة لاسيما في أعقاب استمرار جائحة كوفيد  وتعزيز الشمول المالي
مصطمح أن من استخلاص  ولقد تمكنا بعد معالجتنا لمختمف جوانب الموضوع

إلى الوجود في السنوات العشرة الأخيرة ليتمكن من اجتياح  برز التكنولوجيا المالية
كفة المعاملات فييا لصالح الخدمات  رجيحالمالية الدولية والمحمية وت الأسواق

يمكن ضبط إطار ، كما أنو والمنتجات المالية المبتكرة مقابل نظيرتيا التقميدية
كل شركة تتوفر عمى فرص نمو  الشركات الناشئة في مجال التكنولوجيا المالية في

سريعة وتسعى لتطوير منتج أو خدمة في أسواق جديدة وفي قطاعات حديثة خاصة 
منطقة  في الناشئة المالية التكنولوجيا شركاتأما بالنسبة لتمركز  المصرفية منيا.

مع توقع ارتفاع  2020مع نياية سنة  شركة 31، فمقد تم إحصاء شمال إفريقيا
في عددىا في المستقبل القريب وذلك نظرا لعدة أسباب تتعمق بالتركيبة السكانية 

الشباب الذين يسيل عمييم التأقمم مع تطبيقات المنطقة والتي تغمب عمييا فئة 
ذّر بداية تج الإلكترونيالتكنولوجيا المالية، ارتفاع معدل انتشار الانترنيت والدفع 
لية التمويل تفعيل آو  19بيئات رقابية لحماية التكنولوجيا المالية، بقاء جائحة كوفيد 

طار يجدر بنا أن نشير إلى أنو ذا الإشمال إفريقيا. وفي ىالجماعي في معظم دول 
المالية في  التكنولوجياأمام كل ىذه الدوافع المحفزة عمى انتشار وتطور شركات 

العقبات التي تعرقل تقدميا والتي تعود أساسا إلى بعض  المنطقة، ىناك مجموعة من
ضعف تدفق حجم الثغرات القانونية المرتبطة بطبيعة عمل ىذه الشركات،  
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بعد المستوى الانترنيت، مشكمة الثقة في المعاملات المالية الرقمية إضافة إلى عدم 
شاشة أنظمة ى وكذا مثل ىذه الشركاتالتعميمي لمعملاء عن المستوى المطموب في 

 .الأمن المعموماتي في المنطقة
الرفع  شأنيامن  تقديم تصور لمجموعة من التوصياتالنتائج، يمكن  ىذه عمى ضوء

منطقة شمال إفريقيا وتفعيل دورىا في  فيشركات التكنولوجيا الناشئة  من معدل انتشار
في المنطقة، وذلك في النقاط  استحداث حمول مالية واعدة لمنيوض بالقطاع المالي

 الموالية:
  تجريبيا في مختبرات التي يتم  الابتكارات الماليةضرورة توافق أنشطة وحمول

، ول الرقميت الدولة في مجال التحمع احتياجا حماية التكنولوجيا المالية
 .الشمول الماليو  المالية الحديثة كنولوجياالت

  تكييف القوانين الخاصة بالعمل في مجال التكنولوجيا المالية لتمكين الشركات
الناشئة من مواكبة احتياجات السوق بفاعمية عالية والقدرة عمى التوظيف 

فيما يتعمق بمنع استخدام العملات  خاصة السريع لزيادة الانتاجية والانتشار
 .المشفرة أو الرقمية في أغمب دول المنطقة

 ا عمى تبني مختمف تقنيات التكنولوجيا المالية المسموح بي رواد الأعمال تشجيع
لتوسيع نطاق  الجماعي والعقود الذكيةقانونا عمى غرار منصات التمويل 

قة عبر التأكيد عمى مزايا تمك وتعزيز الشمول المالي في المنطالخدمات المالية 
تصميم نظم التقنيات في ربح الوقت والتكمفة لممستيمك، إلى جانب التفكير في 

تشجّع الاستثمار في المراحل و جبائية مرنة تحفز عمى تبني الحمول الجديدة 
 المبكرة لمشاريع التكنولوجيا المالية الناشئة.



ذثـّـر(  انًجهذ  ًُ  2922، 90، انؼذد 90يجهخ )ان

ISSN  2392-5345/E-ISSN 2661-7129 

 33-07ص ص: 

 

30 

 في  ن في التكنولوجية الماليةالرفع من حجم الإنفاق الحكومي المخصص لمتكوي
من أجل مواكبة جميع التطورات في ىذا المجال، مع الحرص عمى  المنطقة

في مختمف استمرارية التكوين لمعنصر البشري لمرفع من مستوى كفاءتو 
قطاعات التكنولوجية المالية حتى يستطيع مجابية الابتكارات الحديثة في بيئة 

وىذا ما سينعكس إيجابا عمى التنمية الاقتصادية تشتد فييا المنافسة، 
 .والاجتماعية لمدول

 من جية وبين الدول التي تتواجد بيا شركات  دول المنطقةبين  التعاون فعيلت
 من خلال إيجادناشئة رائدة في مجال التكنولوجيا المالية من جية أخرى، وذلك 

لتكنولوجيا وتبادل المتعمقة بحمول ا كعقد الشراكات تبادل الخبراتلمجال 
المعمومات الإشرافية والتعاون في حل مشاكل التكنولوجيا المالية الناشئة لاسيما 

في المنطقة، وتطوير أنظمة  جودة خدمة الانترنيتمن الرفع ب تمك المتعمقة
 الحماية الالكترونية.

 تالحرص عمى التحديث المستمر لنظم الرقابة والحماية فيما يتعمق بابتكارا 
 ثقة المستثمرينلتعزيز الشركات الناشئة في مجال التكنولوجيا المالية 

 .المستيمكينواستقطاب عدد أكبر من 
  المالية  كنولوجيافيما يتعمق بقطاع الت اللازمة الإحصائياتالعمل عمى توفير

بما يساعد  بصفة خاصةوبشركات التكنولوجيا المالية الناشئة  بصفة عامة
 الملائمة.تبني التدابير متخذي القرار عمى 
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