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Abstract :   
 

The study aims to highlight the role and importance of financial 

inclusion in achieving financial stability and supporting the 

opportunities to achieve sustainable development by touching on 

the concept of financial inclusion, its importance and goals, So that 

financial inclusion is a tool that contributes to the delivery of 

financial and banking services to all groups of society. 

The study concluded to clarify a comprehensive image of the 

reality and needs of strengthening financial inclusion in the Arab 

countries to improve the indicators of financial inclusion and 

improve it by enhancing access to financing and financial services 

in the Arab countries. 

Keywords: financial inclusion, financial stability, financial 

inclusion indicators. 
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 مخص:م

تيدف الدراسة إلى ابراز دور واىمية الشمول المالي في تحقيق الاستقرار المالي 
ودعم فرص تحقيق التنمية المستدامة وذلك من خلال التطرق إلى مفيوم الشمول المالي 

، بحيث يعد الشمول المالي أداة تساىم في توصيل الخدمات المالية و  وأىميتو وأىدافو
 المصرفية إلى كل فئات المجتمع.

إلى توضيح صورة شاممة عن واقع واحتياجات تعزيز الشمول وخمصت الدراسة 
المالي في الدول العربية للارتقاء بمؤشرات الشمول المالي وتحسينيا من خلال تعزيز 

 والخدمات المالية في الدول العربية. الوصول إلى التمويل

 الشمول المالي، الاستقرار المالي، مؤشرات الشمول المالي. الكممات المفتاحية:
 JEL :Q01،C62،F36تصنيف 
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 مقذمة: .1

ات حيث يمعب الشمول المالي دور كبير وفعال في مجال الاقتصاديات و الاستثمار 
الخدمات مالية يتربع عمى رأس اىتمامات الحصول  عمى أن تعزيز سيولة التمويل و 

المصارف المركزية من اجل تحقيق الاستقرار المالي و التنمية المستدامة، وذلك لأنو يعد 
سببا رئيسيا لمنمو الاقتصادي  لمدولة و الاستقرار المالي عن طريق توفير خدمات مالية 

 مختمفة من خلال المصارف و البنوك.
شمول المالي إلى مجموعة من المتطمبات الأساسية من من ىذا المنطمق يحتاج ال

الذي يعزز من  أجل توسيع قاعدة النظام المالي الرسمي لتشمل جميع شرائح المجتمع
 .الشمول المالي

 انطلاقا مما سبق تطرح إشكالية الدراسة عمى النحو التالي: اشكالية البحث: - أ
  المالي؟كيف يؤدي الشمول المالي دوره في تحقيق الاستقرار 
 أهمية الدراسة: - ب

الدراسة انطلاقا من الاىتمام بموضوع الشمول المالي في ضوء ما اثبتتو  أىمية  تأتي
التجارب الدولية عمى ـأن الشمول المالي لو دور وأىمية كبيرة في تحقيق الاستقرار المالي 

بيان أىم  و السلامة المالية وحماية المستيمك التي تعود بالنفع العام لمبمد، فضلا عن
 أىداف الشمول المالي وتحميل مؤشراتو في الدول العربية.

 غاية ىذه الدراسة عدة أىداف تسعى لتحقيقيا أىميا: أهداف الدراسة: - ت
 ن مفيوم الشمول المالي وأىميتو واىدافو؛بيا -
 ايضاح علاقة الشمول المالي بالاستقرار المالي؛ -

عمى الدراسة  تم الاعتماد عمى منيج وصفي تحميمي،  للإجابة منهج الدراسة: - ث
حيث أن في المنيج الوصفي  يتم من خلالو تقديم مفاىيم حول الشمول المالي 
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وأىميتو ، أما التحميمي عن طريق القيام بدراسة تحميمية لمختمف مؤشرات 
وتبيان مدى مساىمة القطاع المصرفي و الشمول المالي في  الاستقرار المالي

 . يزهتعز 
 

 مفهىم الشمىل المالي واهميته .2

يعد الشمول المالي ىدفا تنمويا والتي تسعى جميع الدول إلى تحقيقيا لأىميتيا 
الوسعة في تحقيق الاستقرار المالي، الامر الذي استدعى العمل لتعزيز الشمول المالي 

ة فئات وتوسعو ،ويسعى الشمول المالي إلى إيصال الخدمات المصرفية و المالية لكاف
 المجتمع خاصة الميمشة بتكمفة منخفضة.

 :مفهىم الشمىل المالي 1.2

تحت عنوان  4111يعرف البنك الدولي الشمول المالي في تقريره الصادر عام 
عمى  " Report Development Financial Global "تقرير التنمية المالية العالمي

ويشير الشمول المالي،  ."الخدمات الماليةأنو" نسبة الأشخاص أو الشركات التي تستخدم 
حسب التقرير المشترك لصندوق النقد العربي والمجموعة الاستشارية لمساعدة الفقراء 

 تحت عنوان " قياس الشمول المالي في العالم العربي 4117الصادر في يناير 
Inclusion World Arab the in Measurement "  إلى "تمتع الأفراد، بما فييم

صحاب الدخل المنخفض، والشركات، بما في ذلك أصغرىا، بإمكانية الوصول أ
الفعالة )مقابل أسعار معقولة( من مجموعة واسعة من الخدمات المالية  والاستفادة

، ادخار، ائتمان، تأمين....الخ (، يقع تحويلاتالرسمية ذات جودة عالية ) مدفوعات، 
مجموعة متنوعة من مقدمي الخدمات المالية توفيرىا بطريقة مسؤولة ومستدامة من قبل 

 ."العاممة في بيئة قانونية وتنظيمية مناسبة
 الأفرادوقد تطور تعريف ومقاييس الشمول المالي من تصنيف وانتقل من تصنيف 

غير مشمولين، إلى تعريفات ومقاييس متعددة  والمؤسسات بشكل بسيط كمشمولين أو
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ينص عمى أنو  والتحالف العالمي لمشمول المالي ن. أما تعريف مجموعة العشريالأبعاد
التي تتخذىا الييئات الرقابية لتعزيز وصول واستخدام كافة فئات المجتمع،  الإجراءات"

وبما يشمل الفئات الميمشة والميسورة، لمخدمات والمنتجات المالية التي تتناسب مع 
وتعر ف منظمة  "ةاحتياجاتيم، وأن تقدم ليم بشكل عادل وشفاف وبتكاليف معقول

"العممية  الشمول المالي بأنو: والشبكة الدولية لمتثقيف المالي الاقتصاديةالتعاون والتنمية 
تعزيز الوصول إلى مجموعة واسعة من الخدمات والمنتجات المالية  خلالياالتي يتم من 

 نطاق الرسمية والخاضعة لمرقابة في الوقت والسعر المعقولين وبالشكل الكافي، و توسيع
تطبيق  خلالىذه الخدمات والمنتجات من قبل شرائح المجتمع المختمفة، من  ماستخداا

 والاندماجمناىج مبتكرة، تشمل التوعية والتثقيف المالي، وذلك بيدف تعزيز الرفاه المالي 
 .1 والاقتصادي الاجتماعي

 بأنو: فتعرف الشمول المالي CGAP)) لمساعدة الفقراء الاستشاريةأما المجموعة 
والشركات إلى الخدمات المالية المناسبة واستخداميا بشكل فعال. ووجوب  الأسر"وصول 

 ."2وبشكل مستدام في بيئة منظمة تنظيما جيدا تقديم تمك الخدمات بمسؤولية 
التي يرتكز عمييا  الأساسيةالمحاور  ملاحظةالتعاريف السابقة يمكن  خلالمن 

 :الشمول المالي وىي
 توفير خدمات مالية  خلالعمى المنتجات والخدمات المالية من  الحصول

 رسمية ومنظمة، وقرب المسافة، والقدرة عمى تحمل التكاليف؛ 
  بشكل فعال، والتخطيط لممستقبل والتعامل  الأموالإدارة  خلالالقدرة المالية من

 مع الضائقة المالية؛
 والتكرار ومدة  امالانتظ خلالالمنتجات والخدمات المالية من  ماستخدا

 ؛الاستخدام
  العملاء تالاحتياجاحيث انيا مصممة  الماليةجودة الخدمات والمنتجات ،

 وتجزئة الخدمات من أجل تطويرىا لجميع فئات المجتمع؛
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   التنظيم والرقابة الفعالين بغرض ضمان تقديم المنتجات والخدمات المالية في
 المالي. الاستقراربيئة يسودىا 

 :الشمىل المالي أهمية 2.2
و تتجمى أىمية الشمول المالي في جممة من المحاور والممثمة في ثلاث محاور 
)المحور الاجتماعي، المحور الاقتصادي والمحور الاستراتيجي(، و يمكن توضيح ذلك 

 :3في الشكل التالي
 همية الشمول الماليأ(: 10)رقم الشكل

 
 171،ص:نفس المرجع السابق معوشي، عماد فاطمة الزىراء مغدور، المصدر:
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  :أهذاف الشمىل المالي 3.2

العالمي بتوسيع نطاق الشمول المالي وخمق التحالفات بين الييئات  للاىتمامنظرا 
والمؤسسات المالية العالمية لمتنسيق والعمل ضمن آليات مشتركة وموحدة، تتنامى المنافع 

لمساعدة الفقراء أن بناء  الاستشاريةالمتأتية من الشمول المالي، حيث ترى المجموعة 
الفقراء ومحدودي الدخل. وذلك  نظام مالي شامل ىو الطريق الوحيد لموصول إلى 

 :4لتحقيق أىداف الشمول المالي التالية
تعزيز وصول كافة فئات المجتمع إلى الخدمات والمنتجات المالية، لتعريف 

منيا لتحسين  والاستفادةالمواطنين بأىمية الخدمات المالية وكيفية الحصول عمييا 
 ؛ والاقتصادية الاجتماعيةظروفيم 
  تسييل الوصول إلى مصادر التمويل بيدف تحسين الظروف المعيشية

 منيم؛ لممواطنين وخاصة الفقراء
  ؛الاقتصاديتعزيز مشاريع العمل الحر والنمو 
   والتوسع؛ الاستثمارتمكين الشركات الصغيرة والمتوسطة جدا من 
   ؛الاقتصاديخفض مستويات الفقر وتحقيق الرخاء والرفاه 

 
  :أبعاد الشمىل المالي 4.2

سيولة ية وىي: في السنوات السابقة تطور مفيوم الشمول المالي إلى أربعة أبعاد رئيس
والشركات، استرشاد المؤسسات بالقواعد التنظيمية  الأسرل لجميع يالوصول إلى التمو 

إلى المنافسة بين  بالضافةالمالية لمشركات والمؤسسات  الاستدامةالمالي،  والإشراف
تم قياس الشمول المالي  حيث . لمعملاءمزودي الخدمات المالية لتحقيق أفضل البدائل 

وأحجام الودائع  الآليقديما بحساب نسبة المستفيدين من البنوك التجارية وأجيزة الصراف 
 في التالي الأبعادوالقروض التي تم تغطيتيا، وفيما يمي يتم وصف 
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ويشير إلى القدرة عمى استخدام الخدمات المالية من  :للىصىل للخذمات المالية 1.4.2
المؤسسات الرسمية، حيث يتطمب تحديد مستويات الوصول إلى تحديد وتحميل العوائق 
المحتممة لفتح واستخدام حساب مصرفي مثل تكمفة والقرب من نقاط الخدمات المصرفية، 

 خلالالية من يمكن الحصول عمى بيانات تتعمق بإمكانية الوصول لمخدمات الم
المعمومات التي تقدميا المؤسسات المالية. وتكمن مؤشرات قياس بعد الوصول إلى 

 : الخدمات المالية في النقاط التالية
  من البالغين عمى المستوى الوطني مجزأة  11111عدد نقاط الوصول لكل

 ؛الإداريةحسب نوع الوحدة 
   حسابات النفوذ -؛ كيمو متر مربع 1111لكل  الآليعدد أجيزة الصراف

 ؛ الإلكترونية
 مدى الترابط بين نقاط تقديم الخدمة؛ 
   بنقطة  الإداريةالسكان الذين يعيشون في الوحدات  لإجماليالنسبة المئوية

 الأقلوصول واحدة عمى 

يشير بعد استخدام الخدمات المالية إلى مدى  استخدام الخدمات المالية:  2.4.2
 خلاللمخدمات المالية المقدمة بواسطة مؤسسات القطاع المصرفي، من  العملاءاستخدام 

تحديد مدى استخدام الخدمات المالية الذي يتطمب جمع بيانات حول مدى انتظام و 
 :عبر فترة زمنية معينة. وتكمن مؤشرات ىذا البعد في الاستخدامتواتر 

  ة منتظم؛كحساب وديع الأقلنسبة البالغين الذين لدييم نوع واحد عمى 
  عدد -كحساب ائتمان منتظم؛  الأقلنسبة البالغين الذين لدييم نوع واحد عمى

 من البالغين؛ 1111حممة سياسة التأمين لكل 
   التجزئة غير النقدية لمفرد الواحد؛ معاملاتعدد 
  الدفع عبر الياتف؛ معاملاتعدد 
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  سبة البالغين الذين يستخدمون حساب بنكي بشكل دائم ومتواتر؛ 
  سنة مضت؛  خلالنسبة المحتفظين بحساب بنكي 
  مالية محمية أو دولية؛  تحويلاتنسبة البالغين الذين يتمقون 
  نسبة الشركات المتوسطة أو الصغيرة التي لدييا حسابات رسمية مالية؛ 
  عدد الشركات الصغيرة والمتوسطة التي لدييا حسابات ودائع؛ 
 4.3 .دييا قروض قائمةعدد الشركات الصغيرة والمتوسطة التي ل 

تعتبر عممية وضع مؤشرات لقياس بعد الجودة ىو  جودة الخدمات المالية: 2.4.2
تحدي في حد ذاتو، حيث أنو عمى مدى السنوات السابقة انتقل مفيوم الشمول المالي إلى 
جدول أعمال الدول النامية حيث كان البد من تحسين الوصول إلى الخدمات المالية. 

إلى الخدمات المالية الزال يسبب مشكمة ويختمف بحسب البمد ونوع  عدم الوصول
الخدمات المالية، ومع ذلك تبقى الجيود متواصمة من أجل ضمان جودة الخدمات المالية 

قة لدراسة وقياس ومقارنة واتخاذ لاديا يتطمب من الميتمين وذوي العوالذي يعتبر تح
إجراءات تستند إلى أدلة واضحة فيما يخص جودة الخدمات المالية المقدمة. ىذا البعد 
ليس بعدا واضحا ومباشرا، حيث يوجد العديد من العوامل التي تؤثر عمى جودة ونوعية 

 الإضافةبالخدمات المالية مثل تكمفة الخدمات، وعي المستيمك، فعالية آلية التعويض 
 بالإضافةالمالية، وشفافية المنافسة في السوق  والكفالاتإلى خدمات حماية المستيمك 

وقد وضع تحالف الشمول المالي مجموعة  .إلى عوامل غير ممموسة مثل ثقة المستيمك
 :من المؤشرات لقياس بعد الجودة والتي تم توضيحيا كالتالي

  بالحساب البنكي وخاصة  الاحتفاظالقدرة عمى تحمل التكاليف: مدى تكمفة
 لذوي الدخل المنخفض.

 يمعب الوصول إلى المعمومات دورا حاسما في الشمول المالي، حيث الشفافية :
عمى معمومات  العملاءيجب عمى مقدمي الخدمات المالية أن يضمنوا حصول جميع 
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م الخدمات ذات صمة بالخدمات المالية لتمكينيم من اتخاذ قرارات سميمة بشأن استخدا
 ؛المالية
  :حول سيولة الوصول  العملاءيقيس ىذا المؤشر وجية نظر  الراحة والسهولة

 ؛والراحة في استخدام الخدمات المالية
 :المصممة لضمان  والأنظمةينظر ىذا المؤشر في القوانين  حماية المستهمك

عن طريق حقوق المستيمك وحمايتيا ومنع الشركات من الحصول عمى مزايا غير عادلة 
  .والممارسات غير العادلة الاحتيال

 العلاقة بين الشمىل المالي و الاستقرار المالي:. 3

حسب وجية نظر البنك المركزي الأوروبي فإن الاستقرار المالي يتحقق عندما 
تستطيع المؤسسات المالية من الصمود امام الاختلالات و الصدمات التي من شأنيا أن 
تؤثر سمبا عمى كفاءة عممية توزيع المدخرات عمى الفرص الاستثمارية ذات الربحية 

 .5و السبل المؤدية إلى تحسين مؤشراتو تحقيقوة .ولذلك فنجد الاقتصادين ييتمون بكيفي
ييدف الشمول المالي إلى استفادة جميع شرائح المجتمع بما فييم تمك المستبعدة من 

الباحثون اكبر  سمية بتكاليف مقبولة. ومن ىنا وجدالخدمات و المنتجات المالية الر 
حيث قاموا بإجراء  تحدي في كيفية قياس الشمول المالي و الوصول غمى مؤشر محدد لو

عدة دراسات ومقارنات لتحديد علاقة الشمول المالي بمختمف المتغيرات الاقتصادية 
وتداخل بين الشمول المالي و الاستقرار المالي  طالكمية، إذ تم التوصل إلى وجود ارتبا

ن الشمول المالي يعمل عمى تحقيق التنمية المالية أفكلاىما يكمل ويدعم الاخر كون 
تم رفع مستوى المعيشة خاصة لمفقراء الأمر الذي يساىم في الاستقرار الاجتماعي ومن 

 .6ومن ثم زيادة وتعزيز استقرار النظام المالي بصفة عامة
قد يكون من الصعب تحقيق الشمول المالي دون استقرار في نظام المالي، كما انو 

ايدة من المجتمع و القاع من الصعب تصور استمرار الاستقرار المالي مع وجود نسبة متز 
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الاقتصادي التي لاتزال مستبعدة من الناحية المالية .ويوحي ذلك إلى جود ارتباط وثيق 
 بين الاستقرار المالي والشمول المالي في كلا الاتجاىين وىو ما يوضحو الشكل التالي:

 (: علاقة الشمول المالي والاستقرار المالي10شكل رقم)

 
 

بين اتجاه الارتباط من شمول المالي إلى الاستقرار المالي ي(: 10الاتجاه رقم) 
 والذي يؤدي إلى النتائج الآتية:

 وجود قاع مالي شامل يتصف بالآتي:
  يكون اكثر تنوعا لو قاعدة ودائع تجزئة مستقرة تؤدي إلى زيادة الاستقرار. كما

 يحسن من تنوع محفظة قروض العملاء وبالتالي تخفيف المخاطر النظامية؛
 يقمل من مخاطر عدم الاستقرار السياسي والاجتماعي؛ 
  لديو القدرة عمى تعزيز الاستقرار الاقتصادي، وىو عنصر أساسي من عناصر

 الاستقرار المالي.
يبين اتجاه الارتباط العكسي من الاستقرار المالي الى  (:12الاتجاه رقم) 

 الشمول المالي والذي يؤدي الى النتائج الآتية:
 يبني ويعزز ثقة المستيمك في القطاع المالي ككل، مما يجعمو أكثر  الاستقرار

 اقبالا عمى الانضمام إلى القطاع المالي.
  ،الاستقرار يؤثر بشكل ايجابي عمى العوامل التالية عمى سبيل المثال: التضخم

أسعار الفائدة، بما ينعكس ايجابيا عمى تخفيض أسعار بعض المنتجات و 
 بالتالي الخدمات المالية لمفقراء بأسعار معقولة.الخدمات الرئيسية، و 
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كشفت الدراسات أن العلاقة بين الاستقرار المالي و الشمول المالي ىي وجوب وقد 
التعايش المشترك فمن جية من الصعب تحقيق الشمول المالي دون الاستقرار النظام 

عندما يكون  المصرفي، ومن جية اخرى من الصعب تصور استمرار الاستقرار المالي 
 .7قطاعا واسعا من النظام الاجتماعي و الاقتصادي مستبعدا

(: مصفوفة الحالات الممكنة للارتباط بين الشمول المالي و 12الشكل رقم)
 الاستقرار المالي:

 
 312المصدر: قاسي يسمينة،  مزيان محمد توفيق، مرجع سابق، ص:

في تحقيق الاستقرار المالي في الذول  الشمىل المالي دور  . 4

 العربية:

كدت الدراسات إن الشمول المالي يساعد عمى تحسين الظروف المالية والرفع ألقد 
وفيما يمي  أيضا من معيشة الفقراء، بالإضافة الى دوره في دعم وزيادة الاستقرار المالي،

الاستقرار المالي لمدول ف ندرس مساىم القطاع المصرفي و الشمول المالي في معدل و س
 :العربية
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 (2120-2102: قيمة مؤشر الاستقرار المالي في الدول العربية لمفترة )(2)رقمالشكل 

 

 2122، تقرير الاستقرار المالي في الدول العربية المصدر: صندوق النقد العربي
 203،ص:

 (2120-2102): خارطة الاستقرار المالي في الدول العربية لمفترة (4)الشكل رقم 

 
 202، نفس المرجع السابق،المصدر: صندوق النقد العربي
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المالي قد  الاستقرارمؤشر  الملاحظ من خلال الاحصائيات المقدمة أعلاه أن قيمة
ة في نياية عام طنق 1.187ة مقابل طنق 1.546لتبمغ  4141في نياية عام  تتحسن

مدفوعا بتحسن المؤشرات المالية  4141، وقد جاء ارتفاع المؤشر في نياية العام 4141
أزمة فيروس  تتداعياو الاقتصادية نتيجة لمجيود التي بذلتيا الدول العربية لمحد من 

نعكس بشكل إيجابي عمى الاستقرار المالي، خصوصا ي، الأمر الذي  كورونا المستجد
أزمة فيروس  تلتداعياكنتيجة طبيعية  4141قيمة المؤشر في نياية عام  بعد انخفاض

كورونا المستجد وأثرىا عمى اقتصاديات الدول العربية، تجدر الاشارة إلى ان قيمة 
بمغت  ة، عمما أن قيمة المؤشرطنق 1.561حوالي  4119المؤشر بمغت في نياية عام 

نقطة، نياية الأعوام  1.341نقطة، و 1.116نقطة،  1.547نقطة،  1.517
 عمى التوالي. 4115و4116و4117و4118
 قيمة مؤشر الاستقرار المصرفي في الذول العربية: 2.4

اع المصرفي )المكون الاكبر لمؤشر الاستقرار المالي(، فقد طفيما يخص مؤشر الق
نقطة في  1.411نقطة مقابل  1.493حيث بمغ  ،4141ا في عام وظسجل ارتفاعا ممح

، وذلك بفعل تحسن مؤشرات السلامة المالية، وخصوصا مؤشرات 4141نياية عام 
كفاية رأس المال السيولة والربحية و الكفاءة التشغيمية، بالتالي تجاوز ما حدث من ارتفاع 

ات النقدية لقاعي ثر التدفق، ذلك نتيجة لتأ4141في معدل التسييلات المتعثرة في عام 
و الشركات بسبب أزمة قيروس كورونا المستجد، في المقابل يأتي تحسن مؤشرات  ادالأفر 

كفاية رأس المال والسيولة لتعكس مرونة ومتانة وقدرة القطاع المصرفي عمى استيعاب 
 8.الصدمات
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 (2120-2102): خارطة الاستقرار المصرفي في الدول العربية لمفترة (2)الشكل رقم

 
 2102، نفس المرجع السابق،ص:المصدر: الصندوق النقد العربي

مؤشر الاقتصاد ، ع المصرفيطاتالي يبين مساىمة كل من مؤشر القأما الشكل ال
 الكمي، مؤشر رأس المال ومؤشر الدورة المالية في مؤشر الاستقرار المالي لمدول العربية:

الفرعية في مؤشر الاستقرار المالي في الدول : مساهمة المؤشرات (3)الشكل رقم
 (2120-2102العربية لمفترة الممتدة )

 
 441، نفس المرجع السابق،ً :: صندوق النقد العربي المصدر
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(: نتائج قيم المؤشرات الفرعية لمؤشر الاستقرار المالي في الدول 0الجدول رقم)
 (2120-2102العربية لفترة )

 
 221النقد العربي، نفس المرجع السابق:  : صندوقالمصدر

لقد أظيرت نتائج تحميل مؤشر الاستقرار المالي تحسن طفيف في مؤشر الاقتصاد 
 4141نياية عام الكمي في الدول العربية، حيث ارتفعت قيمة ىذا المؤشر الفرعي في 

 وبالرغم من تحسن معدل نمو الناتج المحمي الإجمالي ونسبة. نقطة 1.115مقابل 
الاحتياطات الأجنبية  إلى الناتج المحمي الإجمالي، إلا أن ارتفاع معدل التضخم ونسبة 
 عجز الميزان التجاري إلى الناتج المحمي الإجمالي حد من ارتفاع مؤشر الاقتصاد الكمي.

وجود   لمقطاع المصرفي العربي الائتمانمن جانب آخر أظيرت نتائج تحميل فجوة 
المصرفي في  الائتمانمر الذي يشير إلى تحسن مساىمة تحسن بقيمة المؤشر، الا

 اعات الانتاجية.طالاقتصادي، وخصوصا الق طتمويل النشا
وتجدر الاشارة إلى أن فجوة الائتمان تقييس مدى الانسجام بين نمو الائتمان الموجو 

ي . حيث ينظر ليذا المؤشر عند ومعدل نمو الناتج المحمي الاجماللمقطاع الخاص 
كمية، توجيو التسييلات  احترازيةتفعيل ىامش رأس المال لممواجية التقمبات الدورية كأداة 
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اعات الاقتصادية الاستيلاكية بشكل أكبر من الانتاجية، الأمر الذي طالائتمانية إلى الق
 ينعكس إيجابيا عمى النمو الاقتصادي وتعزيز الشمول المالي.

 
 

  



 2023، السنة 01، رقم 10مجلة )المُدبّــر( مجلد 
ISSN  2392-5345/E-ISSN 2661-7129 

 161إلى:  111: ص.ص من

 

158 

 الخاتمة:. 5

ذو أثر كبير عمى بعض  4118يعتبر الشمول المالي والذي ازداد الاىتمام بو بعد ازمة
المؤشرات الاقتصادية لمبمدان، وقد حاولنا في دراستنا تحديد التأثير الذي يمارسو الشمول 

البمدان المالي عمى الاستقرار المالي وبالتالي تحديد العلاقة التي تجمعيا معد دراسة حالة 
 وقد توصمنا من خلال الدراسة التي قمنا بيا إلى ان: 4141-4115العربية لمفترة 

  يعتبر الشمول المالي من أبرز اىتمامات الدول في تحسين مستوى المعيشة
 والحد من الفقر، توفير فرص العمل وتعزيز الاستقرار المالي،

 ى النظام المالي امتلاك الشمول المالي مجموعة من المزايا الايجابية عم
 والاقتصاد و المجتمع؛

 ضرورة مواكبة التكنولوجيا لأجل دعم الشمول المالي في البمدان؛ 
  العلاقة بين الاستقرار المالي و الشمول المالي وىي علاقة تداخل وتكامل إذا أن كل منيما

يساىم في دعم الآخر، كما أكدت بعض الدراسات الخاصة ببعض الاقتصادين وجود أثر 
إذ أنو يساىم في رفع  يجابي لمشمول المالي عمى بعض المتغيرات الاقتصاد الكمي،ا

 عن تحقيقي النمو الاقتصادي و الاجتماعي.مستويات الاستقرار المالي فضلا 
  التوصياتالاقتراحات و 

  لابد من نشر الوعي المالي لدى الأفراد لأجل الرفع من مستويات التثقيف المالي
 العربية ودعم دور البنوك المركزية و الجيات الاستشرافية؛في البمدان 

  ضرورة تطوير البنى التحتية المالية وجعميا مرنة وقابمة لتبني الرقمنة لدعم نظم الدفع
 و التسوية وانتشار البنوك ومراكز الخدمات المالية عمى كافة الرقعة الجغرافية لمبمدان.

 راعي خصوصيات كل بمد وقدراتو وضع استراتيجيات ونية لمشمول المالي ت
 المالية، وحاجاتو و الفجوات المالية القائمة بو.

  ابتكار خدمات مالية جديدة تناسب كل الشرائح المجتمعة بحسب حاجاتيم
 عاتيم؛طموقدراتيم وت
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