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 : ملخص

ين تحس تهدف هذه الدراسة الى محاولة تحديد أهم معيقات التي تقف حاجزا امام

أثر  برازالوعي الثقافي لأاسر الاطفال ذوي الاحتياجات الخاصة، من جهة، ومحاولة ا

مع  نظر المختصين العاملينهذه الموانع على التكفل الامثل بأطفالهم من وجهة 

من  98 الاطفال المعاقين في المراكز المختصة، بالاعتماد على عينة اساسية بلغت:

هم ة لأالمختصين عبر مختلف مناطق الوطن، ولتحقيق اهداف الدراسة تم بناء استبان

ع تلائم مذي يالموانع والمعيقات لتثقيف اسر المعاقين، واعتمدنا على المنهج الوصفي ال

توصل م التمثل هده الدراسات الوصفية التي تعتمد على طريقة المسح في البداية، وقد 

انب الى أن أهم محاور المعيقات هي من جانب المجتمع ومن جانب المختصين ومن ج

ينة عالاسرة نفسها، كما تبين انه توجد فروق ذات دلالة احصائية بين استجابات 

 بير علىير كاسة. كما تبين ان لهذه المعياقات تأثالدراسة أي المختصين على اداة الدر

 عملية التكفل بأطفالهم اي كان الاثر بدرجة كبيرة.

في  املينمعيقات، الوعي الثقافي، أسر ذوي الاحتياجات الخاصة، العكلمات مفتاحية: 

 (cppالمراكز النفسية البيداغوجية )

Abstract: 

This study aims to try to identify the most important barriers that stand 

as a barrier to improving the cultural awareness of families of children, and 

Determine the effect of these barriers on the optimal care of their children, 

by accreditation basic samples amounted: 98 specialists across the various 

regions of the country, and in order to achieve the objectives,a 
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questionnaire was built for the most important barriers to edification 

families, and adopted the descriptive approach that is compatible with such 

studies, and it has been concluded that the obstacle axes are on the part of 

society, on the specialists, and of the family itself. It was also found that 

there are statistically significant differences between the responses of the 

study sample, It was also found that these obstacles have a great impact on 

the process of caring for their children, that is, the impact is Great degree  

Keywords: Obstacles, cultural awareness, families with special needs, 

workers in psychological and educational centers (cpp) 
__________________________________________ 

رابح شليحي 

 :واشكاليةمقدمة .1

ً في تحمما لا شك فيه أن للعديد من العوامل المختلفة  ريقة طديد دوراً أساسيا

 تربية أبنائهم من جهة ،وفي درجةتصحيح ا في عتمدهالوالدان التي ي واسلوب

 ،ثانية ن جهةالإعاقة وطرق الوقاية منها مالاصابة بللأسباب التي تؤدي إلى  دراياتهما

توى المسونذكر منها على سبيل الذكر لا الحصر عامل المستوى التعليمي للوالدين، و

ي فختلاف الوظيفي للوالدين الذي يؤدي إلى الاالنوع والاقتصادي والمعيشي للأسرة، 

 .المستوى الاقتصادي والصحي والاجتماعي لأسرهم

امل يلعب دورا كبيرا ومهما هو مستوى الوعي الثقافي للوالدين ولعل أهم ع

بطرق التكفل بأطفالهم المعاقين، فعملية تثقيف اسر الاطفال المعاقين، او تحسين وعيهم 

الثقافي بطرق التكفل المناسبة لخصوصية أطفالهم المعاقين، امن أصعب المهمات 

ذلك لأختلاف الاسر ديمغرافيا  المنوطة بالمختصين بالارشاد في التربية الخاصة،

ومعرفيا واجتماعيا واكاديميا، وهذا ما يصعب من عمل المختص في الارشاد، ورغم 

أن الدراسات في هذا المجال لم تستهدف تثقيف اسر ذوي الاحتياجات الخاصة او حتى 

البحث في المعيقات والموانع التي تحول دون رفع مستوى وعيهم الثقافي، الا ان 

م لموضوع الارشاد لهذه الاسر، وتمكينهم اجتماعيا ودعمهم نفسيا وانفعاليا يخدم تناوله

حيث ،هدف البحث في عملية التثقيف وتحسين مستوى الوعي الثقافي لهذه الاسر

إرشاد أسر ذوي الاحتياجات في دراساتها حول  د/نجلاء إبراهيم أبو الوفااشارت 

والوالدين في التعامل مع ذوي الاحتياجات الخاصة، ودور كل من المرشد النفسي 

بالمؤسسةالعربية الافريقية للأبحاث والتنمية المستدامة فرع اسوان  2021الخاصة

توفير الدعم الاجتماعي والانفعالي لهم مصر العربية، الى اهمية الارشاد في 



 

لين في الوعي الثقافي لأسر ذوي الاحتياجات الخاصة، من منظور العاممعيقات المقال:عنوان 

 ...المراكز
 

3 

لجماعية تعليم وتثقيف الفرد وأسرته من خلال البرامج التدريبية الفردية وا، وولأسرهم

بمساعدتهم في علاج المشاكل السلوكية والانفعالية ومساعدتهم على التكيف 

الاجتماعي. المساهمة في تنمية قدراتهم إلى أقصى حد ممكن وتطوير مهاراتهم 

مساعدة أفراد الأسرة والمحيطين بذوي  ،الحياتية التي تساعدهم على الاستقلالية

(وقد أكدت 2021)الوفا، فضل لمشكلاتهم.الحاجات الخاصة في تحقيق الفهــــم الأ

بعنوان مستوى تمكين أسر الاطفال ذوي الاعاقة  2015دراسة ليلى محمد ضمرة سنة 

في الاردن في ضوء بعض المتغيرات، على أهمية التعرف على مستوى تمكين اسر 

ذوي الاعاقة في الاردن في ضوء بعض المتغيرات، والتي اثبتت نتائجها على 

ومع ، (2015ين هذه الاسر لتحقيق الهدف من التكفل بأطفالهم )ضمرة، ضرورة تمك

أن كل من التمكين والارشاد عاملان مهمان في تسهيل عملية التثقيف وزيادة الوعي 

بالتكفل بالمعاقين، الا ان موانع ومعيقات زيادة الوعي الثقافي لأسر المعاقين لها التأثير 

جزا امام التكفل الامثل بأطفالهم ويعوق عملية الكبير على هذه الاسر بحيث تقف حا

تقديم الخدمات والرعاية المناسبة لأطفالهم، ومن هنا تبرز اشكالية هذه الورقة البحثية 

التي منطلقها تحديد اهم المعيقات والموانع التي تحول دون زيادة الوعي الثقافي لأسر 

 المعاقين ومن هنا نتساءل:

 الثقافي لأسر ذوي الاحتياجات الخاصة؟ ما أهم معيقات زيادة الوعي 

  على  تحسين الوعي الثقافي لأسر ذوي الاحتياجات الخاصةما درجة تأثير موانع

 ة؟غوجيالتكفل الامثل بأطفالهم من منظور العاملين في المراكز النفسية البيدا

  هل توجد فروق ذات دلالة احصائية بين متوسطي درجات المختصين على استبانة

 اسر ذوي الاحتياجات الخاصة حسب متغير التخصص الوظيفي؟ معيقات

 الفرضيات.2

  ذوي الاحتياجات الخاصة على التكفل تحسين الوعي الثقافي لأسرتؤثر موانع

 الامثل بأطفالهم المعاقين بدرجة كبيرة 

  توجد فروق ذات دلالة احصائية بين متوسطي درجات المختصين على استبانة

 موانع تحسين الوعي الثقافي لأسر ذوي الاحتياجات الخاصة حسب متغير الجنس

 تهدف هذه الورقة البحثية الى ما يلي: :الاهداف.3

 محاولة توضيح وتحديد أهم محاور المعيقات التي تقف في وجه زيادة الوعي 

 لأسر ذوي الاحتياجات الخاصة  الثقافي
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  وي ذمحاولة توضيح درجة تأثير هذه المعيقات على عملية التكفل الامثل لاسر

 الاحتياجات الخاصة

 نة محاولة التعرف على دلالة الفروق بين متوسطي درجات المختصين على استبا

موانع تحسين الوعي الثقافي لأسر ذوي الاحتياجات الخاصة حسب متغير 

 الوظيفيالتخصص 

 :الاهمية.4

تكتسي هذه الورقة البحثية أهمية كبيرة لما لها من فائدة علمية أكاديمية من 

الناحية النظرية والميدانية لكل من أسر واولياء الاطفال المعاقين من جهة، بحيث تعتبر 

دليل توضيحي لهم لكي يكتسبوا ثقافة صحيحة حول الاعاقة والتكفل باطفالهم او زيادة 

الثقافي حول كيفية التعامل مع اطفالهم، كما وتعتبر مرجع بحثي للإنطلاق من  وعيهم

نتائجه لمواصلة البحث في هذا الموضوع بشكل أدق وأكثر موضوعية بالنسبة للباحثين 

 في التربية الخاصة بشكل خاص، والباحثين في علم النفس وعلوم التربية بشكل عام

حول  لوطنيكونها تخدم احد محاور الملتقى اكما تتجلى قيمة هذه الورقة البحثية 

هدف النسق الثقافي وواقع ذوي الاحتياجات الخاصة في المجتمع الجزائري الذي ي

توضيحمختلفالقراءاتالعلميةللتربيةالخاصةوذويالاعاقة، 

 وتبادلالخبراتالبحثيةبينالمختصينوالعاملينفيميدانذويالاعاقة

 الضبط الاجرائي لمصطلحات الدراسة:. 5

 الوعي الثقافي:. 1.5

 دائرة بتوسيعالانسان الذي يجب أن يصل إليه  لملائمستوى امبه ال نيونعإصطلاحا: 

نون فة والفالعلوم المختلفي والعالمية  المحليةيقف على أحداث التطورات  تىمعارفه،ح

 )صابر،في مجالها تخصص فيها أو يعمل  تينوع المعرفة ال فيجانب تعمقه  الى

2007) 

ال ر أطفبه في هذه الورقة البحثية هو مستوى وعي ومعرفة ودراية اسإجرائيا: يقصد 

كيفية هم وذوي الاحتياجات الخاصة الممثلين بالوالدين بطرق التكفل المناسبة بأطفال

 التعامل معهم بأحسن الطرق وأمثلها 

 أسر ذوي الاحتياجات الخاصة:. 2.5

المعاقين الذين ثبتت اعاقتهم من طرف وزارة إجرائيا: يقصد بهم أسر الاطفال 

التضامن الوطني في الجزائر والمشتملة لجميع الاعاقات الحركية والبصرية والسمعية 
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والعقلية والتوحد .....الخ في الجزائر، والملتحقين ابناءهم بالمراكز النفسية البيداغوجية 

 والمؤسسات الاستشفائية للأمراض العقلية في الجزائر

 التكفل بالاطفال المعاقين:. 3.5

 قد يكون مصطلح التكفل يحمل نفس المعنى مع العديد من المصطلحاتاصطلاحا: 

 اقمعل نشطة الشاملة التي تقدم لكل طفالاهو تلك الخدمات وو كالرعاية والتأهيل،

ضطراب من الكشف الابحاجة إلى الرعاية بحكم حالته الصحية ودرجة إصابته ب

لرعاية، وا وهنا يصبح التكفل يحمل مدلول التأهيل . جلاعاية والعوالتشخيص الى الر

 (2019)رابح، وتقديم مختلف الخدمات 

 لمناسبةات ااجرائيا: ويقصد به في هذه الورقة البحثية هو دراية الاسر  بتقديم الخدم

موهم ت نللأطفال المعاقين، ووعيهم الثقافي بطرق التعامل معهم ومساعدتهم في مجالا

 تلفةالمخ

 معيقات الوعي الثقافي: . 4.5

ي ي تقف فالت اجرائيا: ونقصد بها في هذه الورقة البحثية بانها تلك الحواجز والمعيقات

ية لنفسوجه تحسين الوعي الثقافي لأسر المعاقين الذين لديهم اطفال في المراكز ا

اجات حتيالاالبيداغوجية، وهي محاور وبنود استبانة معيقات الوعي الثقافي لأسر ذوي 

 الخاصة

 الدراسات السابقة:. 6

ثير الك من يبحث في مجال العلوم التربوية والنفسية والتربية الخاصة يجد أن

 من ولهالاعاقة بشكل عام كما ويأتي تناموضوع لمن الدراسات السابقة التي تطرقت 

وف مختلفة، وقد تنوعت هذه الدراسات بين العربية والأجنبية.وس وجوانب زوايا

شارة مع الإ جملة من الدراسات التي تم الاستفاده منها ورقة البحثيةهذه الفي ستعرض ن

ما ك، جوانب الاتفاق والاختلافأهم يتضمن  واردافهابتعقيب . خطواتهاإلي أبرز 

لى حد بهة اوبما انه لا توجد دراسات متشا، ويوضح مدى استفادة الدراسة الحالية منها

لورقة ات اكبير مع هذه الدراسة فقد لجأنا الى الاعتماد على دراسات اقرب الى متغير

 البحثية الحالية ومنها ما يلي: 

بعنوان مستوى تمكين أسر الاطفال  2015دراسة ليلى محمد ضمرة سنة . 1.6

والتي هدفت الى التعرف على ذوي الاعاقة في الاردن في ضوء بعض المتغيرات، 

مستوى تمكين اسر الاطفال ذوي الاعاقة في الاردن في ضوء بعض المتغيرات، 

معية بصرية، وذوي اسرة من اسر الاطفال المعاقين حركية س 120فتكونت العينة من 
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التوحد، وتم الاعتماد على مقياس التمكين الاسري، واشارت نتائج الدراسة على ان 

مستوى نوع التمكين والتعبير عن التمكين كان متوسطا لجميع اسر الاطفال المعاقين 

كما اشارت النتائج الى وجود فروق دالة احصائيا بين متوسطات نوع التمكين 

التمكين ما عدا بعد السلوك في التعبير عن التمكين بين اسر  ومتوسطات التعبير عن

الاطفال ذوي الاعاقة واسر الاطفال العادين لصالح اسر العاديين كما اشارت النتائج 

الى عدم وجود فروق ذات دلالة احصائية في مستوى التمكين لاسر ذوي الاعاقة 

في مستوى التمكين لأسر  تعزى لنوع الاعاقة، وعدك وجود فروق ذات دلالة احصائية

ذوي الاعاقة تعزى لمتغير الحالة الاجتماعيةللوالدين، وكذلك عدم وجود فروق دالة 

 احصائيا تعزى لمتغير الحالة الاقتصادية 

بعنوان مستوى دعم اسر  2016.  دراسة ليلى ضمرة وجميل محمود سنة 2.6

 مستوى دعم اسر الاطفال المعاقين في الاردن، والتهي هدفت الى التعرف على

 120من  الاطفال المعاقين في الاردن واقتراح انموذج للدعم، وتكونت عينة الدراسة

 عربةأسرة من اسر الاطفال المعاقين مختلف الاعاقات، وتم الاعتماد على صورة م

كان  عام لمقياس الدعم الاسري وقد اشارت النتائج الى ام مستوى الدعم الاسري بشكل

وي ذالنتائج الى عدم وجود فروق ذات دلالة احصائية بين اسر  متوسط كما اشارت

وى مست الاعاقات واسر الاطفال العاديين، وعدم وجود فروق ذات دلالة احصائية بين

 (2016)ضمرة وجميل، الدعم حسب متغير الحالة الاجتماعية 

بعنوان دور  2017. دراسة عبد الوهاب بن موسى وعبد الحليم مزوز سنة 3.6

شاد لأسر ذوي الاحتياجات الخاصة، والتي هدفت الى محاولة التعرف على مفهوم الار

ارشاد اسر ذوي الاحتياجات الخاصة، ودواعي استخدام هذا النوع من الارشاد، 

وعرض نموذج لبرنامج ارشادي وتوجيهي لأسر ذوي الاحتياجات الخاصة، وأظهرت 

ية الخاصة، حيث إن بالتر هاتي تقدمم الخدمات الهرشادية من أالاالخدمات النتائج أن 

رشادية لألشخاص ذوي االحتياجات الخاصة وأسرىم تزداد تنوعاعن الاحتياجات الا

 افة بدءلم المختهشخاص عبر مراحل حياتهؤلاء الاا تستمر مع هم العاديين كما إنهأقران

وعبد )موسى الطفولة الىالعمل والزواج مرورا بمرحلتي الدراسة والتأهيل ة لمن مرح

 (2017الحليم، 

 . التعقيب:7

نظرا لقلة الدراسات في هذا الموضوع تم الاعتماد فقط على الدراسات القريبة 

هدف  ىاتفقت الدراسات السابقة علمن متغيرات الدراسة الحالية، وتخدم اهدافها حيث، 
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التعرف على مستوى تمكين اسر الاطفال ذوي الاعاقة في الاردن في مشترك وهو 

الى محاولة التعرف على مفهوم ارشاد اسر ذوي بعض المتغيرات، وضوء 

وكلا الهدفين باستثناء  الاحتياجات الخاصة، ودواعي استخدام هذا النوع من الارشاد

يوصلان الى هدف الدراسة الحالية وهو محاولة التعرف على موانع تحسين الوعي 

دراسات السابقة في عينتها ال ختلفتاكما و، الثقافي لأسر ذوي الاحتياجات الخاصة

التي اعتمدت فيها على الاسر مع عينة الدراسة الحاليةالتي كانت عينتها المختصين، 

اما استخدام الاداة فقد كان مشتركا كما في الدراسة الحالية حيث اعتمد على استبانة 

 الوصفي وظفت الدراسات السابقة المنهج لتحديد المعيقات، كما و

 قةسابللدراسات ال الدراسة الحالية استفادت كثيراً من الجهود مما لاشك فيه أنو

دة تشخيص دقيق للمشكلة ومعالجتها بشكل شمولي،ومن جوانب الاستفا ىللوصول إل

 ي:العلمية للدراسات السابقة مايل

ان عنودقيقة لل استفادت الدراسة من جميع الدراسات السابقة في الوصول إلي صياغة

لخاصة، اجات ــــــ موانع تحسين الوعي الثقافي لأسر ذوي الاحتياـــالبحثي الموسوم ب

ة واثره على التكفل الامثل بأطفالهم من منظور العاملين في المراكز النفسي

ول الوص استفادت الدراسة الحالية من جميع الدراسات السابقة فيالبيداغوجية، كما 

في  2009ي القريوتلية من دراسة استفادت الدراسة الحاو.للمنهج الملائم لهذه الدراسة

 واثراء الاطار النظري صياغة أدوات الدراسة

 الخلفية النظرية . 8

 لطرقايلعب المستوى التعليمي والثقافي للوالدين دوراً أساسياً في تحديد 

 يهماوالأساليب التي يستخدمها الوالدان في تربية أبنائهم من جهة،وفي درجة وع

 الإعاقة وطرقللأسباب التي تؤدي إلى 

وى لمستكما أن المستوى التعليمي والثقافي يؤثر في االوقاية منها من جهة ثانية.

ي عال عليمتالمعيشي والوظيفي للوالدين،فغالباً ما يشغل الأفراد الذين هم في مستوى 

مناصب وظيفيةأفضل ممن هم أقل منهم مستوى،الأمر الذي يؤدي إلى الاختلاف 

 تاليلاقتصاديوالصحي والاجتماعي لأسرهم،وهذا ينعكس بالوالتباين في المستوى ا

 على الوالدين واتجاهاتهما ودرجة استجابتهمانحو طفلهم المعاق.

وقد أظهرت الدراسات التي أجُريت على هذا الجانب تناقضاً في الاتجاهات 

رتفع لدرجة أنها اختلفت مع توقعات الباحثين أحيانا فقد يتوقع الفرد أحياناً أنه كلما ا

المستوى الثقافي والتعليمي للوالدين أدى ذلك إلى أن تكون اتجاهاتهم نحو الطفل 
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المعاق،إيجابية،وقدرتهم على المشكلات المصاحبة للإعاقة أيسر بحكم 

معلوماتهمومستواهم الثقافي الذي يمنحهم القدرة على توفير الأساليب المناسبة للتعامل 

ز والمؤسساتالملائمة لرعايته وتدريبه،ولكن مع طفلهم المعاق،والبحث عن المراك

( بينت أن الآباء 1988مسعود، )دراسات أخرى أظهرت العكس فالدراسة التي قام بها

والأمهات من المستوى التعليمي المتوسطإعدادي فما دونيتميزون باتجاهات إيجابية 

 أكثر من الآباء والأمهات من المستويات العالية )ثانوي فما فوق(.

ن ائه عبينت الدراسة أن تقبل الوالدين لطفلهم ولإعاقته وميلهم إلى عدم إخفكما 

ً الآخرين كان موجودابشكل أكبر بين فئات الآباء والأمهات الأقل ثقافة وتع  ،وقد ليما

طفل ن الأعزت الدراسة ذلك إلى المعتقدات الراسخة التي يتمتع بها هؤلاء الأهل من 

 (2009، )القريوتي. لهم ولا يجوز الاعتراض عليهاالمعاق ما هو إلا هبة منحها الله

 . الاجراءات المنهجية:9

 . المنهج: 1.9

عة تم الاعتماد في هذه الدراسة على المنهج الوصفي الذي يتناسب مع طبي

ر ى اسالموضوع الحالي والذي يتناول أهم موانع ومعيقات تحسين الوعي الثقافي لد

 تأثيرها من وجهة نظر المختصين العاملين معذوي الاحتياجات الخاصة ودرجة 

يد اهم تحد الاطفال المعاقين في المراكز النفسية البيداغوجية، حيث تهدف الى محاولة

ب سلومحاور المعيقات، وكذا درجة تأثيرها على عملية التكفل، بالاعتماد على الا

 المسحي

 العينة الاستطلاعية: . العينة:2.9

، التعرف المبدئي على الميدان وظروف التطبيق وكان الهدف منها محاولة

ة الحالي راسةوكذلك محاولة بناء اداة لتطبيقها في الدراسة الاساسية لتحقيق اهداف الد

 وتكونت من:

إناث موزعين على عدة تخصصات وظيفية منها  29ذكور و 9مختص منهم  38 

ص كما هي نفساني عيادي، ارطفوني، بيداغوجي، مربي مختص، معلم تعليم خا

 موضحة في الجدول التالي:

 : يوضح خصائص عينة الدراسة الاستطلاعية1جدول رقم 

 المجموع إناث ذكور العينة

 38 29 9 العدد 

 100%  %76.316 %23.684 النسبة المأوية
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اسة ومن أجل تحقيق اهداف الدراسة الحالية، استخدمت الدرأدوات الدراسة:. 3.9

 اداتين 

  :لى افتوح استبيان مفتوح موجه للمختصين ويهدف هذا الاستبيان المالاداة الاولى

 رصد اراء وافكار المختصين بمختلف تخصصاتهم حول اهم المعيقات والموانع

 أيكرالسؤال: في  التي تقف في وجه تثقيف اسر المعاقين فكان السؤال كما يلي:

هم أصة، ما هي وحسب خبرتك في الميدان والتعامل مع اسر ذوي الاحتياجات الخا

 معيقات وموانع تحسين الوعي الثقافي لأسر ذوي الاحتياجات الخاصة؟ 

  موانع تحسين الوعي الثقافي لأسر ذوي الاحتياجات الخاصة، الاداة الثانية: استبانة

والهدف منها محاولة تحديد أهم محاور موانع تحسين الوعي الثاقفي لأسر المعاقين، 

لى الاسر في التكفل الامثل بأطفالهم المعاقين، وهي وكذا تحديد درجة تأثيرها ع

 :موجهة للمختصين وهي قائمة مكونة من ثلاث محاور

لثاني: ابنود وثانيها المحور  7المحور الاول: معيقات من جانب المختص ويتكون من 

من ات قيمعبنود، وثالثها المحور الثالث:  6من جانب المجتمع، ويتكون من قات يمع

 بند في الاستبانة 21بنود بمجموع  8ة ويتكون من الأسر جانب

 الخصائص السيكومترية لأداة الدراسة:. 4.9

 38ا وامهقوللتأكد من صلاحيتها للتطبيق في الدراسة الاساسية تم تطبيقها على عينة 

تائج أنثى وتم حساب كل من الصدق والثبات لها وكانت الن 29ذكور و 9مختص منهم 

 كالتالي: 

 دق التمييزي:الصالصدق:

ينة ثم تم رصد درجات أفراد الع المختصينتم تطبيق المقياس في على مجموعة من 

اس وادنى  على المقي %27على المقياس، وتم ترتيبهم ترتيبا تنازليا وتم اختيار أعلى 

 خطأعلى المقياس،  وحساب كل من المتوسط الحسابي والانحراف المعياري وال 27%

توسطين مرق بين لدلالة الف –ت  –تين الدنيا والعليا ثم ايجاد قيمة المعياري لكل من الفئ

 حسابيين

موانع تحسين الوعي استبانة للصدق التمييزي  –ت  –يبين قيمة  :2جدول رقم 

 سر لأالثقافي ل
عدد  المجموعات 

 الافراد 

المتوسط 

 الحسابي 

الانحراف 

 المعياري

الخطأ 

 المعياري 

مستوى  -ت–قيمة 

 الدلالة 

 0.01 50.291 1.316 4.164 65.3 10المجموعة 
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 العليا 

المجموعة 

 الدنيا  

10 35.5 3.171 1.002 

 0.01دالة احصائيا عند مستوى الدلالة  -ت–من الجدول يتبين أن قيمة 

فر وهذا ما يدل على ان المقياس يتو 50.291المحسوبة  -ت–حيث بلغت قيمة 

وعي ين الموانع تحساستبانة على القدرة التمييزية بين العينتين المتطرفتين في 

ة يقه في الدراسالثقافي لأسر ذوي الاحتياجات الخاصة،  وبذلك يمكن تطب

 الاساسية

 الثبات بطريقة الفا كرومباخ:الثبات:

ث تم ، حيتم حساب الثبات للاستبانة الحالية باستخدام معامل الفا كرومباخ

م مختص ثم ت 38تطبيقه على العينة الاستطلاعية والتي بلغ عدد افرادها 

 قيمةوهي  0,821استخراج معامل الثبات الفا كرومباخ والذي بلغت قيمته 

سة ي الدراقه فكبيرة، وعليه فان الاستبانة تتمتع بنسبة ثبات عالية تسمح لنا بتطبي

 الاساسية

 العينةالاساسية:. 5.9

في  اعتمدت الدراسة على عينة من المختصين العاملين مع الاطفال المعاقين

 ى مستوىن علالمراكز النفسية البيداغوجية والمراكز التي تستقبل الاطفال المعاقي

د من إناث، يتوزعون على العدي 72ذكور، و 26بعض الولايات الجزائرية منهم 

ين ة، عالمراكز عبر ولايات مختلفة منها: )الجزائر العاصمة، البليدة، المدي

الدفلى، وهران، ورقلة، تقرت، وادي سوف، بسكرة، خنشلة، ام البواقي، 

 ل التالي:قسنطينة، ميلة، سكيكدة، باتنة( وتوزيعهم كما في الجدو

 يوضح وصف لعينة الدراسة :3جدول رقم 
 المجموع إناث ذكور العينة

 98 72 26 العدد 

 100%  %73.469 %26.531 النسبة المأوية

 أداة الدراسة الاساسية: .6.9

موانع تحسين الوعي الثقافي لأسر ذوي الاحتياجات الخاصة، استبانة 

والهدف منها محاولة تحديد أهم محاور موانع تحسين الوعي الثاقفي لأسر 
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المعاقين، وكذا تحديد درجة تأثيرها على الاسر في التكفل الامثل بأطفالهم 

 المعاقين، وهي موجهة للمختصين وهي قائمة مكونة من ثلاث محاور 

المحور بنود و 7معيقات من جانب المختص ويتكون من  الاول: المحور

قات يمعالمحور الثالث:بنود، و 6من جانب المجتمع، ويتكون من قات يمعالثاني:

تها بند في الاستبانة في صر 21بنود بمجموع  8ة ويتكون من الأسر من جانب

 النهائية بعد التعديل وحساب الخصائص السيكومترية 

 ستبانة للتوضيح وهذا نموذج الا

 يوضح نموذج لبنود الاستبانة)أداة الدراسة(: 4جدول رقم 
 البدائل المعيقات الرقم

بدرجة  المحاور 

 كبيرة

بدرجة 

 متوسطة

بدرجة 

 قليلة

    المحور الاول: معيقات من جانب المختص 

الإعاقة  المختصينفي التعامل معبعض عدم وجود الخبراتل 1

 يكون المانع نحو تثقيف ومشاكلهاوقلة الخبرة في المجال

 الاسر

    

    من جانب المجتمعقات يمعالمحور الثاني:  

 قلة الوعي لمعظم شرائح المجتمع يصعب من مهمة الاسر في 2

 التثقيف

    

    :الأسرة من جانبقات يمعالمحور الثالث:  

الاحتياجات الخاصة في تنفيذ عدم تعاون بعض اسر ذوي  3

 .البرنامج التربوي لأطفالهم

    

وقد تم الاعتماد على الاستبيان الالكتروني وطريقة التطبيق عن بعد في مواقع 

 التواصل الاجتماعي والايميل، كما هو موضح ادناه:
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSeyXK2IdU0KXQO7pDhL7A8Z

igyyoRrwUUz0zfyCkPA5DOUO9Q/viewform?vc=0&c=0&w=1&flr=0 

 للاستبيان الالكتروني المطبق في الدراسة الاساسية رابط

 المعالجة الاحصائية. 10

تم استخدام مجموعة من المعملات الاحصائية بالاضافة الى معادلات 

الاحصاء الوصفي كالمتوسط الحسابي والخطأ المعياري والانحراف المعياري، 

معامل ارتباط بيرسون، اختبار ت،  معامل الفا كرومباخ، اختبار ت لدلالة 

 الفروق 

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSeyXK2IdU0KXQO7pDhL7A8ZigyyoRrwUUz0zfyCkPA5DOUO9Q/viewform?vc=0&c=0&w=1&flr=0
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSeyXK2IdU0KXQO7pDhL7A8ZigyyoRrwUUz0zfyCkPA5DOUO9Q/viewform?vc=0&c=0&w=1&flr=0
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 الاجابة على التساؤل الاول: وينص على: عرض النتائج ومناقشتها:. 11

 ما أهم معيقات اوموانع تحسين الوعي الثقافي لأسر ذوي الاحتياجات الخاصة؟

وللإجابة على هذا التساؤل تم الاعتماد على المعالجة الاحصائية الوصفية لبيانات 

ومعطيات نتائج التطبيق، حيث تم حساب كل من المتوسط الحسابي والانحراف 

المعياري لكل محور من محاور الاستبانة، وكل بند من بنودها وكانت النتائج كما 

 5الجدول رقم هي موضحة في 

 ن المتوسطات الحسابية والنسب المأوية لتكرارات بنود الاستبانةيبي 5جدول رقم 
ترتيب  الرقم

 البنود

المتوسط  مجموع مجموع الاجابات على البدائل البنود

 الحسابي 

الاكثر  

 تأثيرا 

بدرجة  

 كبيرة

بدرجة 

 متوسطة

بدرجة 

 قليلة

  

عدم وجود الخبرات  1 1

لبعض المختصين في 

التعامل مع الإعاقة 

ومشاكلها وقلة الخبرة 

في المجال يكون 

المانع نحو تثقيف 

 الاسر

81.6% 

80 

12.2% 

12 

6.1% 

6 

270 2.755102041 

المفاهيم والاتجاهات  5 2

السلبية للمختص نحو 

المعوقين يعيق عملية 

 التثقيف

71.4% 

70 

18.4% 

18 

10.2% 

10 

256 2.612244898 

ضعف الإعداد  2 3

والتكوين العلمي 

الأكاديمي للمختص 

مما يجعله غير قادر 

على مساعدة الاسر 

 على التثقيف

73.5% 

72 

19.4% 

19 

7.1% 

7 

261 2.663265306 

قلة المختصين وعدم  6 4

كفايتهم للتكفل بذوي 

الاحتياجات الخاصة 

 واسرهم 

69.4% 

68 

22.4% 

22 

8.2% 

8 

256 2.612244898 

عدم حيازة غالبية  7 5

المختصين لأهم 

67.3% 

66 

26.5% 

26 

6.1% 

6 

256 2.612244898 
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المعايير اللازمة 

لممارسة المهنة 

)العمل مع اسر 

 المعاقين(

السلوك طبيعة  3 6

الإنساني المعقدة 

خاصة مع حالات 

الأطفال من ذوي 

 الاحتياجات الخاصة

69.4% 

68 

23,5% 

23 

7,1% 

7 

257 2.62244898 

عدم توافر التسهيلات  4 7

المادية والحوافز 

والمعنوية المعينة 

 للمختص

71,4% 

70 

19,4% 

19 

9.2% 

9 

257 2.62244898 

قلة الوعي لمعظم  8 8

شرائح المجتمع 

يصعب من مهمة 

 الاسر في التثقيف

71,4% 

70 

18,4% 

18 

%10,2 

10 

256 2.612244898 

قلة المؤسسات  10 9

المجتمعية المتخصصة 

التي تقدم خدمات 

تأهيلية وارشادية 

ملائمة لتثقيف اسر 

ذوي الاحتياجات 

يقلل من  .الخاصة

 امكانية تثقيفهم 

62,2%% 

61 

33,7% 

33 

4,1% 

4 

253 2.581632653 

تركيز جميع الخدمات  12 10

المقدمة للأسر في 

عواصم الدول، 

وبالتالي تؤدي إلى 

صعوبة تنقل الأسر 

مما يعوق الاستفادة 

 .من هذه الخدمات

61,2% 

60 

31,6% 

31 

7,1 

7 

249 2.540816327 

عدم توافر معلومات  17 11

مركزية للخدمات 

 .والجهات التي تقدمها

56,1% 

55 

30,6% 

30 

13,3% 

13 

238 2.428571429 
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عدم تقديم خدمات  11 12

متكاملة من المؤسسة 

 .التي تقدم هذه الخدمة

64,3% 

63 

26.5% 

26 

9,2% 

9 

251 2.56122449 

قلة الاختبارات  13 13

والمقاييس التي تعطي 

رؤية شاملة للأداء 

الأسري الموجه له 

 .الخدمة

62,2% 

61 

27,6% 

27 

10,2% 

10 

247 2.520408163 

عدم تعاون بعض اسر  9 14

ذوي الاحتياجات 

الخاصة في تنفيذ 

البرنامج التربوي 

 .لأطفالهم 

66,3% 

65 

26,5% 

26 

7,1% 

7 

254 2.591836735 

 التعاون غير المستمر 14 15

بين الأسرة والمعهد 

الملتحق به الطفل من 

ذوي الاحتياجات 

يصعب من   .الخاصة

 مهمة التثقيف

59,2% 

58 

28,6% 

28 

12,2% 

12 

242 2.469387755 

وضع أهداف  16 16

وتوقعات تعوق قدرات 

الطفل من ذوي 

الاحتياجات الخاصة 

بشكل يعوق عمل 

 .المرشد

58,2% 

57 

29.6% 

29 

12,2% 

12 

241 2.459183673 

تدني مستويات الوعي  15 17

وتأخر اكتشاف إعاقة 

يؤخران عملية  .الطفل

 التثقيف

59,2% 

58 

28,6% 

28 

12.2% 

12 

242 2.469387755 

قلة المعلومات لدى  20 18

الأسرة عن الخدمات 

المتوفرة في المجتمع 

يقف حاجزا  .المحلي

 امام توعيتهم وتثقيفهم

53,1% 

52 

24,5% 

24 

22,4% 

22 

226 2.306122449 

تدني مستوى الخدمات  21 19

التربوية والنفسية 

49% 

48 

27,6% 

27 

23,5% 

23 

221 2.255102041 
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والتأهيلية المقدمة 

للطفل من ذوي 

 .الاحتياجات الخاصة

في المراكز يزيد من 

ضغوطات الاسرة 

ويبعد اهتمامها عن 

 طلب التثقيف

نقص معلومات  19 20

وخبرات الأسرة عن 

الإعاقة وآثارها 

ودورهما تجاه الطفل 

من ذوي الاحتياجات 

يقلل من  .الخاصة

 مستوى ثقافتهم

55,1% 

54 

24,5% 

24 

20,4% 

20 

230 2.346938776 

عدم التحلي بالصبر  18 21

والتحمل عند التعامل 

مع الطفل من ذوي 

 .الاحتياجات الخاصة

يصعب من معرفة كل 

 ما يرتبط بثقافة التكفل

59,2% 

58 

22,4% 

22 

18,4% 

18 

236 2.408163265 

نلاحظ ان جميع بنود الاستبانة والبالغ عددهم  5من خلال الجدول رقم 

بندا قد تم توضيح النسب المأوية والمجاميع لكل بند حسب كل بديل من بدائل  21

الاستبانة كما هو موضح في الجدول اعلاه بالاضافة الى المتوسط الحسابي لكل 

ى البنود  في حد ذاته، بند، ولكن ما يهمنا من استقراء هذا الجدول هو محتو

فنلاحظ من خلال دلالات هذه المعيقات، انها جاءت تنتمي الى محاور  مختلفة 

كل محور خاص ويمكن ان نصنف هذه المحاور الى ثلاث محاور ضمنية منها 

ما ارتبط بالمختص ومنها ما ارتبط بالاسرة في حد ذاتها، ومنها ما ارتبط 

موانع والمعيقات حسب هذه المحاور، بالمجتمع ككل اي جاء تصنيف هذه ال

دلالاتها تنبئ بانها تنتمي  7الى رقم  1وكمثال على ذلك نجد أن البنود من رقم 

الى المعيقات التي ترتبط بالمختص فنجد البند الاول ينص على: 

عدموجودالخبراتلبعضالمختصينفيالتعاملمعالإعاقةومشاكلهاوقلةالخبرةفيالمجاليكون

سر فهذه من المعيقات الاكثر تاثيرا على تثقيف الاسر وترتبط المانعنحوتثقيفالا
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بالمختص، والبند الثاني الذي ينص على: 

المفاهيموالاتجاهاتالسلبيةللمختصنحوالمعوقينيعيقعمليةالتثقيف، كذلك هي من 

ضمن البنود التي ترتبط بالمختص كذلك نفس الشيء ينطبق على البنود حتى البند 

لمختص وعدم كفاءته، وعدم حيازته لأهم المعايير ، كضعف تكوين ا7رقم 

اللازمة لممارسة المهنة. وهي كلها ترتبط به وبشخصيته وكفاءته وتكوينه 

تنتمي ضمنيا  13الى  8وكذلك نجد ان البنود التي تبدأمن ،الاكاديمي وتخصصه 

الى المحور المرتبط بالمعيقات والموانع المرتبطة بالمجتمع ك 

ائحالمجتمعيصعبمنمهمةالاسرفيالتثقيف، قلةالوعيلمعظمشر

قلةالمؤسساتالمجتمعيةالمتخصصةالتيتقدمخدماتتأهيليةوارشادية، 

تركيزجميعالخدماتالمقدمةللأسرفيعواصمالدول، 

عدمتقديمخدماتمتكاملةمنالمؤسسةالتيتقدمهذهالخدمة، فنجد دلالاتها تعبر عن كل 

اما  ،اسر المعاقين ما يخص المجتمع ومؤسساته ووقوفه حاجزا امام تثقيف

فانها تنالمحور المرتبط ضمنيا بالمعيقات  21الى  14بالنسبة للبنود من 

والمعينات التي تخص اسر الاطفال ذوي الاعاقات، ك 

أو  . عدمتعاونبعضاسرذويالاحتياجاتالخاصةفيتنفيذالبرنامجالتربويلأطفالهم

او حتياجاتالخاصةالتعاونغيرالمستمربينالأسرةوالمعهدالملتحقبهالطفلمنذويالا

تدنيمستوياتالوعيوتأخراكتشافإعاقةالطفل من طرف الاسرة، 

قلةالمعلوماتلدىالأسرةعنالخدماتالمتوفرة 

ونقصمعلوماتوخبراتالأسرةعنالإعاقةوآثارها. لذلك نجد انه حسب النتائج 

ان أهم معيقات او موانع تحسين الوعي  5الموضحة اعلاه في الجدول رقم 

الاحتياجات الخاصة جاءت لتشمل المعيقات المحاور الثلاث  الثقافي لأسر ذوي

اي كانت المعيقات او الموانع مرتبطة بالمختص، والاسرة بحد ذاتها، والمجتمع 

ومساهمته في ذلك وهذه أهم محاور المعيقات والموانع التي حالت دون تحسين 

 سر لاوعي ا

 الفرضية الاولى:

ذوي  تحسين الوعي الثقافي لأسروالتي تنص على: تؤثر موانع )معيقات( 

الاحتياجات الخاصة على التكفل الامثل بأطفالهم المعاقين بدرجة كبيرة، وللتحقق 
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من صحة هذه الفرضية تم الاعتماد على الاحصاء الوصفي )المتوسطات 

 يوضح ذلك الحسابية، والانحرافات المعيارية( للبيانات والجدول التالي

 يوضح العشر الموانع )المعيقات( الاكثر تأثيرا على الاسرة 06جدول رقم 

 الترتيب المتوسط المجموع رقم العبارة

1 270 2.755102 1 

3 261 2.663265 2 

6 257 2.622449 3 

7 257 2.622449 4 

2 256 2.612245 5 

4 256 2.612245 6 

5 256 2.612245 7 

8 256 2.612245 8 

14 254 2.591837 9 

9 253 2.581633 10 

أثيرا تأن ترتيب المعيقات اوالموانع الاكثر  6ونلاحظ من خلال الجدول رقم 

في على اسر ذوي الاحتياجات الخاصة والتي وقفت حاجزا نحو تحسين وعيهم الثقا

 لنسبابالتكفل بأبنائهم، حيث كانت البنود التي تحصلت على اكبر متوسطات وأكبر 

بند او بي للأقل تأثيراحسب المتوسط الحساالمأوية فتم ترتيبها من الاكثر تأثيرا الى 

و هصين العبارة فنجد أن اكبر معيق كان له التأثير الكبير على الاسر وحسب المخت

 مع المختصينفي التعاملبعض عدم وجود الخبراتلالعبارة الاولى والتي تنص على 

نتمي تلتي يكون المانع نحو تثقيف الاسر وا الإعاقة ومشاكلهاوقلة الخبرة في المجال

ضمنيا الى محور المعيقات المرتبطة بالمختص حيث حصلت على متوسط حسابي 

جة بالنسبة للبديل بدر% 81.6ونسبة مأوية قدرها  270بمجموع قدره  2.75قدره 

أقل  بالنسبة للبديل بدرجة %6.1بالنسبة للبديل بدرجة متوسطة، و %12.2كبيرة، 

 ه البندم يلينستنتج ان التأثير كان بدرجة كبيرة طبعا حسب ما ورد في النتائج، ثوهنا 

، كما 2.663265ومتوسط حسابي بلغ  261حيث تحصل على مجموع قدره 3رقم 

 كانت نسبه المأوية على التوالي: 

بالنسبة للبديل بدرجة متوسطة  %19.4بالنسبة للبديل بدرجة كبيرة، و 73.5%

لبديل بدرجة أقل، وهي كذلك تنمي بشكل ضمني للمحور المرتبط بالنسبة ل %7.1و

حيث حصلت على مجموع قدره  6بمعيقات المتعلقة بالمختص، ثم تليها العبارة رقم 
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وهي كذلك تنتمي الى ضمنيا الى المعيقات  2.622449وبمتوسط حسابي بلغ  257

ثم  4ثم العبارة رقم  2، ثم العبارة رقم 7المرتبطة بالمخص، ثم تليها العبارة رقم 

وهي كلها تنتمي الى المعيقات المرتبطة بالمختص، كما هي موضحة  5العبارة رقم 

ومن خلال توصلنا الى هذه النتائج نستنتج ان ، 5الجدول رقم بنسبها المأوية في 

المحور االمتعلق بالمعيقات والموانع التي تقف حاجزا امام تثقيف وزيادة وعي اسر 

ت الخاصة والاكثر تأثيرا على الاسر في عملية التكفل بأبنائهم المعاقين ذوي الاحتياجا

هي الموانع المرتبطة بالمختص، ك نقص خبرته وكفاءته وتخصصه الدراسي واتجاهه 

نحو الاطفال المعاقين، وكذلك عدم تواصله مع الاسر جعل من هذه العبارات الاكثر 

  6و 5ليها والواردة في الجدولين تأثيرا وبدرجة كبيرة حسب النتائج المتحصل ع

 يوضح الخمس موانع )معيقات( الاقل تاثيرا على الاسرة 07جدول رقم 

رقم 

 العبارة

 الترتيب المتوسط المجموع

11 238 2.428571 17 

21 236 2.408163 18 

20 230 2.346939 19 

18 226 2.306122 20 

19 221 2.255102 21 

أن هذه العبارات هي  7، نلاحظ من الجدول رقم 6وعلى العكس من الجدول رقم 

 11المعيقات الاقل تأثيرا على تثقيف الاسر فنجد أن كل من العبارات على التوالي رقم 

كانت العبارات التي تحصلت على الدرجة الاقل بالمقارنة مع  19و 18و 20و 21و

على تي تنص ال 11العبارت الاولى فنجد أن العبارة 

 238والتي تحصلت على مجموع .عدمتوافرمعلوماتمركزيةللخدماتوالجهاتالتيتقدمها

، فنجد نسبها المأوية كانت 17جاء ترتيبها السابعة عشر  2.42ومتوسط حسابي قدره 

بالنسبة للبديل بدرجة متوسطة،  %30,6بالنسبة للبديل بدرجة كبيرة و 56,1%

ان هناك فرق  1قل فنلاحظ مقارنة مع العبارة رقم بالنسبة للبديل بدرجة ا %13,3و

التي تنص على  19كبير بين النسبتين، أما العبارة رقم 

. تدنيمستوىالخدماتالتربويةوالنفسيةوالتأهيليةالمقدمةللطفلمنذويالاحتياجاتالخاصة

فقد جاء ترتيبها الاخير فيالمراكزيزيدمنضغوطاتالاسرةويبعداهتمامهاعنطلبالتثقيف 

، ومتوسط 221تأثيرا مقارنة بباقي العبارات حيث تحصلت على مجموع قدره  والاقل
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بالنسبة للبديل بدرجة كبيرة،  %49 ، ونسب مأوية على التوالي:2.25حسابي بلغ 

بالنسبة للبديل بدرجة اقل،  %23,5بالنسبة للبديل بدرجة متوسطة،  %27,5و

لمحور الضمني الذي بنوده ترتبط والملاحظ لانتماء هذه البنود يجد ان معظمها ينتمي ا

بالاسرة حسب رأي المختصين طبعا، ومما سبق نستنتج انه بالرجوع الى المجموع 

، وهذا ما يدل انه في 53.05والمتوسط الحسابي الكلي بلغ  5199الكلي للدرجات كان  

 القيمة الاعلى من القيم أي التأثير كان بدرجة كبيرة حيث نجد أن القيم حسب البدائل

للبديل بدرجة كبيرة،  6174تكون بمجموع ما يلي:  98لمجموع افراد العينة وعددها 

للبديل بدرجة متوسطة، والذي يعبر عنه بالدرجة  4116، و 3والذي يعبرعنه بالدرجة

وبما أن المجموع الكلي  1للبديل بدرجة أقل، والذي يعبر عنه بالدرجة  2058، و2

  2و 3فهو مصنف في الفئة الكبرى بين البديل  5199للدرجات لعينة الدراسة بلغ 

وهي الفئة التي يعبر عنها ب بدرجة كبيرة ولهذا كان التأثير بدرجة كبيرة على تحسين 

الوعي الثقافي لأسر المعاقين، ومنه يمكن لنا القول ان الفرضية الاولى والتي تنص 

تياجات الخاصة ذوي الاح تحسين الوعي الثقافي لأسرعلى: تؤثر موانع )معيقات( 

 على التكفل الامثل بأطفالهم المعاقين بدرجة كبيرة قد تحققت.

 وسطيالتي تنص على أنه: توجد فروق ذات دلالة احصائية بين مت الفرضية الثانية

 اجاتدرجات المختصين على استبانة موانع تحسين الوعي الثقافي لأسر ذوي الاحتي

ت.  الخاصة حسب متغير الجنس، وللتحقق من صحة الفرضية قمنا باستخدام اختبار.

 :لحساب الفروق بين الجنسين وكانت النتاائج كما في الجدول

يوضح نتائج الفروق حسب اختبار .ت. لدلالة الفروق تبعا لمتغير جنس  07جدول رقم 

 المختص 
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 أن قيمة ت  7ونلاحظ من خلال النتائج الموضحة في الجدول اعلاه رقم 

نع لموالدلالة الفروق بين متوسطي درجات عينة الدراسة )المختصين( على استبانة ا

انت كوالمعيقات التي تقف في وجه تحسين وزيادة الوعي للأسر  حسب متغير الجنس 

ستوى ، وهي قيمة غير دالة احصائيا عندى م0.984عند مستوى دلالة قدره  0.020 –

ة بين وهذا ما يدل على انه لا توجد فروق ذات دلالة احصائي 0.01او  0.05دلالة 

 متوسطي درجات عينة الدراسة على بنود استبانة معيقات وموانع تحسين الوعي

اك ه هنص )ذكور، اناث( بالرغم من انالثقافي لأسر المعاقين حسب متغير جنس المخت

نه ، ومفروق ظاهرية في المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية وليست جوهرية

ة لعيننستنتج ان جنس المختص لم يؤثر في الفرق في الاستجابات فكانت استجابات ا

حسب  ويرجع الباحث عدم دلالة الفروق، متشابهة ككل ولا يوجد اثر لهذا المتغير

م متغير جنس المختص الى أن تصورات المختصين للمعيقات هو نفسه مادام بيئته

امهم ن مهواحدة وظروفهم واحدة، وعلاقاتهم مع المعاقين واسرهم نفسها لانهم يزاولو

في  في نفس الاماكن المراكز النفسية البيداغوجية كما ان تخصصهم الدراسي كان

ان  ة وعلم النفس وعلم الاجتماع، كماغالبيته متشابه يتراوح بين علوم التربي

ي تخصصهم الوظيفي لم يبتعد عن التخصصات الموجودة في المراكز بين الارطفون

ل والعيادي والبيداغوجي ومعلم التعليم المتخصص والمربي المختص، وهذا ماجع

دراسة ه الالاستجابات تكون متقاربة بين المختصين ذكور واناث وبهذا تنفرد نتائج هذ

يم الحل باقي الدراسات السابقة الواردة فيها كدراسة عبد الوهاب بن موسى وعبدعن 

ومنه لم تتحقق  2016ودراسة ليلى ضمرة وجميل محمود سنة  2017مزوز سنة 

ينة عفرضية الدراسة القائلة بوجود فروق ذات دلالة احصائية بين متوسطي درجات 

 تغير جنس المختص الدراسة اي المختصين على بنود الاستبانة حسب م
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لتي تقاس ثقافة اسر الاطفال من ذوي الاجتياجات الخاصة بجودة الخدمات ا

ما ية، فكلسلوكتقدمها الاسر لاطفالهم المعاقين، وبمدى تقبلهم لاعاقة ابنهم ووضعيته ال

كما ان  كانت ثقافتهم ووعيهم حول الاعاقة كبير كان تكفلهم بابنهم ذا مستوى عال،

يمة قهذه الاسر فكفاءته ووعيه، وخبرته تحدد للمختص دور كبير في عملية تثقيف 

ر وعي لأسة الالمساعدة التي يقدمها والمساهمة التي يساهم بها في عملية التثقيف وزياد

يل تجه المعاقين، كما ان المجتمع بمختلف شرائحه ومؤسساته يلعب دور كبير اما في

 ن كل منا اه فقد تأكدنالاسر او في تثقيفهم، وما نتائج هذه الدراسة على صدق ما قلنا

 ونهمكالمختص والاسرة بحد ذاتها والمجتمع لهم دور كبير في تثقيف الاسر أو في 

سة لدرامعيقات وموانع تحول دون زيادة وعيهم الثقافي، وهذا مالمسناه في نتائج ا

ع مجتموالحالية، لذلك فعملية التثقيف للأسر وزيادة الوعي تحتاج الى مختص كفئ، 

 وأسرة واعية بحالة ابنها ومتقبلة له واع ومثقف،
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